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RESUMO

A crianca é tida, na sociedade atual, como um sujeito de direitos do qual depende
o futuro da propria sociedade, pelo que o seu desenvolvimento integral e harmonioso é
imprescindivel a uma vida digna e um futuro préspero.

A familia é, por sua vez, um espaco privilegiado para este desenvolvimento, onde
a crianca deve encontrar prote¢ao, seguranca e confianca. Nesse sentido a intervencao
em situacdes de risco, deve centrar-se na familia através da implementacao de
estratégias de apoio familiar e parental, que promovam as competéncias parentais.
Todavia, nem mesmo estas estratégias com um papel reparador sdo suficientes ou
devidamente eficazes.

O presente trabalho tem como principal objetivo analisar os processos de
promocao e protecao ja extintos numa CPCJ da regido Centro de Portugal, e cobre um
horizonte temporal desde o inicio de 2011 e o final de 2014. A andlise procura descrever
as situacdes de perigo da crianga ou jovem, sinalizados na referida CPCJ, centrando-
se sobre a caracterizacdo da atividade processual bem como dos menores e suas
familias.

Os resultados confirmam parcialmente os descritos nos relatérios anuais de
avaliacdo das CPCJ a nivel nacional, existindo situag6es pontuais onde os dados
nacionais sdo contrariados. As entidades com maior nimero de comunicacdes de
situacbes de perigo sdo as autoridades seguidas dos estabelecimentos de ensino.
Salienta-se a exposicdo a comportamentos que possam comprometer o bem-estar e
desenvolvimento da crian¢ca como problematica principal e o apoio junto dos pais como
a medida mais aplicada ao longo dos processos de promocéo e protecao.

Palavras-chave: Promocao e protecao; Crianca; Contexto familiar; CPCJ.

ABSTRACT

The child is seen in today's society, as a subject of rights on which depends the
future of society itself, so their full and harmonious development is essential to a dignified
life and a prosperous future.

The family is, in turn, a privileged space for this development where the child
should find protection, security and trust. In this sense the intervention at risk, should
focus on the family through the implementation of family and parental support strategies
that promote parenting skills. However, even these strategies with a refreshing role
sufficient or fully effective.

This study aims to analyze the processes of promoting and protecting extinct in
CPCJ center region of Portugal, and covers a time horizon since early 2011 and the end
of 2014. The analysis seeks to describe the child or young’'s danger, indicated in that
CPCJ, focusing on the characterization of procedural activity and minors and their
families.

The results confirm partially described in the annual reports assessing the CPCJ
the national level, existing specific situations in which national data are thwarted. Entities
with more communications of danger are the authorities followed by educational
institutions. Exposure to conduct that might compromise the welfare and development of
children as the main problem and the support from parents as the measure most applied
over the promotion and protection processes is stressed.

Keywords: Promotion and protection; Child; Family background; CPCJ.



INTRODUCAO

A visdo da crianga enquanto sujeito com necessidades especificas
imprescindiveis ao longo do seu desenvolvimento, tem vindo a ser construida século
apos século, ano apds ano. A criacdo de normas internacionais e consequentemente
nacionais relativas a promocéo e protecdo dos direitos e da dignidade da crianca foram
ostentando esta alteracdo, designadamente a partir da ratificacdo da Convencao dos
Direitos da Crianca.

Existem inimeros documentos internacionais e nacionais que aludem a protecéo
da crianca e a promog¢ado dos seus direitos enquanto sujeitos de direitos proprios e
especificos da sua qualidade de ser em desenvolvimento. A semelhanca de outros
estados Portugal empenhou-se na criagdo de um sistema de protecdo de criancas e
jovens em especial daquelas que se encontram em situacdes de risco ou perigo.

As Comissao de Protecéo de Criancas e Jovens em Risco (CPCJ) surgem assim,
como os intermediarias nesse sistema de protecédo procurando promover os direitos e
garantir a protecado das criancas e jovens em perigo, bem como por termo a situacées
suscetiveis de afetar a sua seguranca, saude, formacao, educacéo ou desenvolvimento
integral. Sendo que uma efetiva protecdo deve englobar ndo s6 a crianca ou jovem,
como também a sua familia e os varios contextos em que interagem, capazes de
influenciar os seus comportamentos. A familia enquanto estrutura fundamental da
sociedade, possui um papel fundamental na defesa dos direitos e na protecéo das suas
criancas, devendo receber protecdo e assisténcia necesséarias para executar o seu
papel em plenitude.

As situagdes que colocam em causa os direitos das criancas sdo uma realidade
gue importa conhecer melhor. Assim, como refletir sobre a necessidade de aplicar
estratégias e intervencdes familiares empiricamente validadas e ecologicamente
eficazes, no sentido de promover e proteger os direitos da crianca e melhorar a
gualidade do desenvolvimento da crianca e da sua familia.

Este trabalho teve como ponto de partida a vontade de conhecer a realidade de
trabalho das CPCJ, em particular a sua forma intervencéo em situagbes de perigo. Ao
longo do Curso de Mestrado em Intervencdo com Criancas e Jovens em Risco foram
vérias as situacdes em que estas instituicdes foram mencionadas, seja pela legislacao
gue orienta os processos de protecdo, seja pelo testemunho de profissionais que

trabalham ou trabalharam nestes contextos especificos.



O obijetivo principal do trabalho consiste na caracterizacdo da atividade processual
e das caracteristicas dos menores e das familias atendidas numa determinada CPCJ.
Foram analisados os processos de promocao e protecdo extintos nesta CPCJ entre o
inicio do ano de 2011 e o final de 2014, de modo a caracterizar mais especificamente a
crianca ou jovem e o seu agregado familiar, identificar as problematicas mais sinalizadas
e as medidas de promocdo e protecdo aplicadas, caracterizar as situagcbes de
arquivamento e reabertura dos processos, bem como, comparar os resultados da CPCJ
em estudo com os dados de caracter nacional disponibilizados no relatério de avaliagéo
da atividade das CPCJ de 2013.

Este projeto de investigacdo encontra-se dividido em dois capitulos. O primeiro
capitulo engloba o enquadramento te6rico, onde é analisada a evolugéo da protecéo da
crianga ou jovem na sociedade e nos diferentes documentos normativos de salvaguarda
da sua dignidade. Este primeiro capitulo esta subdividido em trés partes, a primeira
refere a dignidade da pessoa humana e consequentemente a dignidade da crianca ou
jovem como pilar base de documentos normativos internacionais e nacionais. A segunda
alude a protecao da crianca ou jovem em Portugal e o papel das CPCJ nesse processo.
E a terceira e Ultima parte a familia, instituicdo que detém um papel fundamental na
promocao e protecdo dos direitos das criancas, alvo de preocupacdo em diversos
diplomas de direitos humanos, quer a nivel internacional como a nivel nacional.

O segundo capitulo apresenta a investigacao realizada na CPCJ em estudo e esta
subdividida em quatro subcapitulos: apresentacdo dos objetivos, metodologia utilizada,

apresentacdo e andlise dos resultados.



CAPITULO | — ENQUADRAMENTO TEORICO

1. A DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA

A compreensdo do ser humano, e a complexidade das suas relagbes
interpessoais na sociedade, tem sido alvo de uma busca continuada e prolongada no
tempo. Numa dimenséo axiolégica, o ser humano apresenta-se como um ser dotado de
liberdade e razéo, independentemente da raga, sexo, cultura ou religido.

Ao ser humano séo reconhecidas e dirigidas exigéncias de liberdade, dignidade e
igualdade, pelo que a dignidade enquanto pessoa figura como um valor inerente a sua
existéncia, independentemente da localizacdo cultural, temporal ou espacial, como
refere o art.° 1 da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), a estrutura base da
sociedade portuguesa.

Em 2008, Krystian Complak alega que nédo é possivel uma definicdo plena da
dignidade da pessoa pela complexidade do seu significado, apontado a dignidade do
ser humano como o conjunto de todas as qualidades que o distinguem dos seres vivos,
aquelas que Ihe asseguram o lugar excecional no universo.

A dignidade da pessoa é por conseguinte, o ponto de partida da protecédo e
promocdo dos direitos fundamentais, emergentes de uma sociedade complexa e
desigual onde € necessario impor o respeito pelos direitos, liberdades e garantias do
ser humano enquanto pessoa, em todas as suas dimensdes. Deve ser assegurado a
cada um a realizacéo e o livre desenvolvimento da sua personalidade, defendendo-o
em relacdo ao estado, a terceiros e face a sociedade civil (Oliveira, 2013).

Miranda (2010) refere a dignidade da pessoa humana como a base do
reconhecimento dos direitos humanos fundamentais, no sentido de que estes
constituem requisitos, realizagdes e subdivisdes da dignidade da pessoa e s6 com base
nela devem ser interpretados. Apenas a pessoa humana é considerada sujeito de
direitos, pelo que a sua dignidade é essencialmente um atributo do ser humano pelo
simples facto de o ser, merece todo o respeito, independentemente da sua origem, raca,
etnia, sexo, género, idade, estado civil ou condi¢do social e econémica, orientagdo ou
identidade sexual, crenca religiosa ou convicg¢ao politica.

Todos os homens nascem livres e iguais em direitos, sem distin¢es, todos devem
ter a sua dignidade respeitada e a sua integridade protegida, perante qualquer entidade,
publica ou privada, e em todas as circunstancias, mesmo quando tenha sido praticado

delito punido por lei, como menciona Miranda (2010). A dignidade da pessoa humana



figura assim, em diferentes documentos normativos de direito internacional e nacional,
como base estruturante e de orientacdo do sistema juridico.

N&o obstante ser um conceito ha muito discutido e salvaguardado, a dignidade da
pessoa € uma preocupacao atual tendo em conta a evolugdo biotecnoldgica da
sociedade e os diferentes ataques que ainda hoje Ihe séo dirigidos onde os direitos de
cada um sdo violados, como o racismo, a violéncia e a tortura (Complak, 2008).

Efetivamente, quando nao se reconhece a pessoa humana os direitos e liberdades
fundamentais que lhes sdo intrinsecos, esta-se-lhe a negar a propria dignidade da

pessoa.

1.1. Dignidade da Crianga e do Jovem

Uma eficaz protecdo e salvaguarda da dignidade humana é aquela que tem em
conta as necessidades e especificidades do ser humano. A razdo da dignidade da
pessoa humana constitui um principio basilar em diversos documentos normativos de
direitos, direcionados ao ser humano em geral ou a grupos de pessoas com
caracteristicas comuns, como o0 género ou as fases da vida. S&o reconhecidos direitos
especificos a cada categoria de acordo com as suas especificidades e necessidades,
falando-se ndo s6 do ser humano mas também do ser humano idoso, do ser humano
mulher, do ser humano crianca, ou do ser humano portador de deficiéncia, sem que se
guebre esse valor préprio da natureza humana que € a dignidade (Santos, 2007).

A crianca ou jovem pela sua condi¢do de pessoa humana e por se encontrar em
processo de desenvolvimento, merece uma especial atencdo na salvaguarda da sua
integridade fisica, moral e psiquica, preservando a sua dignidade humana como ser em
formacéo e desenvolvimento.

O estatuto da crianga na sociedade sofreu grandes alteracdes, encetadas a partir
do século XVI e construido ao longo dos séculos, passando por varias épocas e varios
pensamentos. Até aqui, a crianga era tida como propriedade dos pais, que detinham
todo o poder sobre a vida e o destino das criangas que eram muitas vezes vendidas,
escravizadas, desprezadas, abusadas e abandonadas (Tomas & Fernandes, 2011).

A crianga era reconhecida como um adulto com menos idade, sem que houvesse
diferenciacdo de necessidades e consequentemente de direitos. O século XVI marca o
inicio de um caminho que se demonstrou longo e sinuoso, que se prolongou pelos

seculos seguintes e que ainda hoje possui trogcos inacabados e ligagdes interditadas.



O século XIX foi marcado por avangos significativos em diversas areas, como a
medicina, a pedagogia, a psicologia ou a filosofia, que consideraram a crianga como um
sujeito com necessidades especificas proprias da sua condi¢ao vulneravel na sociedade
(Soares, 2005).

O século XX é caracterizado pelo novo conceito de crianga, sujeito de
necessidades préprias do qual depende o futuro da sociedade. Consequentemente,
pautado pelo emergir de diversos documentos de protecdo dos direitos e necessidades
das criancas. E atribuido valor & crianca, cuja dignidade é salvaguardada em diversos
textos, documentos, declaracdes e legislacdo (Tomas & Fernandes, 2011).

O lugar que a crian¢a ocupa hoje na sociedade €, deste modo, o de sujeito ativo
do qual depende o futuro da prépria sociedade, um titular de direitos e liberdades
fundamentais onde a sua protecao é essencial para o seu desenvolvimento integral e
harmonioso, um processo complexo e multidimensional imprescindivel a uma vida e
futuro saudavel.

Santos (2007) no seu texto sobre a dignidade humana da crianga e do adolescente
em contexto de trabalho, usando a analogia entre a crianca e a semente de Myles
Munroe, refere que a crianca € como uma semente em fase de germinacgao, onde a sua
dignidade humana além de exigir que lhe seja retirada a aridez e os elementos
prejudiciais presentes do terreno, também requere que lhe sejam dadas todas as
condicbes de desenvolvimento para que possa tornar-se uma arvore e, assim, manter
a floresta da humanidade. E usada a analogia entre crianca e semente para demonstrar
gue a dignidade da crianca e do jovem condiciona o desenvolvimento da pessoa
humana, negar a dignidade a uma crianca é impedir o desenvolvimento integral da

pessoa adulta.

1.2. Orientagdes Internacionais

O século XX constitui uma época de grandes avancos na procura da protecdo da
dignidade humana e dos direitos fundamentais do ser humano. Surgiram diversos
documentos de principios e normas de direito internacional visando a salvaguarda da
dignidade de todas as pessoas, em todos 0s momentos e em todas as suas dimensdes.
Estes instrumentos internacionais influenciam os documentos normativos de cada

estado e naturalmente as diferentes legislacdes e correspondentes intervencgoes.



Consequentemente, a prote¢do da crian¢a foi, também, uma &rea de grande
expansao, tendo surgido diversas normas e principios para proteger e promover 0s seus
direitos. Umas de caracter mais genérico e programatico e outras que lhes sao
consequentes, mas especificas e impositoras de normas que procuram a efetiva
aplicacdo. Apareceram associagdes, instituigdes internacionais, nacionais e locais, bem
como um conjunto de normas e regras em prol da sua prote¢cédo e promocao efetiva dos
seus direitos. (Delgado, 2006).

A protecéo e promocao dos direitos e da dignidade da crianca ndo sao mais do
que protecao de direitos humanos, numa vertente mais especifica pela sua condigdo de

ser humano em desenvolvimento.

1.2.1. Declaragéo Universal dos Direitos Humanos

No rescaldo da segunda guerra mundial, na segunda metade do seculo XX, surge
a preocupacdo para a prevencdo dos arbitrios do estado, por forma a impedir que
situacdo semelhante voltasse a acontecer, e a dignidade humana fosse salvaguardada.
Assim, é criada a Organizacdo das NacBes Unidas e declarados varios tratados
internacionais de direitos humanos, como a Declaracdo Universal dos Direitos do
Homem (Delgado, 2006).

A Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, onde a dignidade da pessoa
humana ocupa papel central, como refere Branco (2013), assenta no pressuposto de
gue a dignidade deve ser indistintamente reconhecida a todo o ser humano e que os
direitos humanos devem ser protegidos pelo Estado de Direito, para que o homem nao
seja compelido, como altimo recurso, a rebelido contra a tirania e a opressao (Oliveira,
2013). Nela sdo garantidos uma série de direitos, como o direito a vida, a liberdade, a
propriedade, & seguranga, a plena igualdade, a presungéo de inocéncia, ao lazer, a
saude, ao acesso a justica, entre outros, independentemente da raga, da cor, do sexo,
da lingua, da religido, de opinido politica ou outra, de origem nacional ou social, de
fortuna, de nascimento ou de qualquer outra situacédo (Gabinete de Documentacgéo e
Direito Comparado (GDDC)), 2014a).

A Assembleia Geral das Nacdes Unidas, na Declaragéo Universal dos Direitos do
Homem, proclamada em 10 de dezembro de 1948, difunde o primeiro documento que
estabelece a nivel internacional os direitos intrinsecos a todo o ser humano, em situagao

de igualdade néo fazendo assim, nenhuma distincéo entre homens e mulheres.



Este documento constitui deste modo, um marco historico primordial e pioneiro no
desenvolvimento do direito internacional dos direitos humanos. Contém um conjunto
indissociavel e interdependente de direitos individuais e coletivos, civis, politicos,
econdmicos, sociais e culturais, sem 0s quais a dignidade da pessoa humana néao se
realiza em pleno (Delgado, 2006).

Considerada como o ideal a alcancar por todos os povos e nacbes, esta
declaracdo, € a mais importante fonte de inspiracdo nacional e internacional de
promocao e protecdo dos direitos humanos e liberdades fundamentais (GDDC, 2001).
E a primeira declaracio universal a estabelecer um conjunto de direitos indivisiveis,
impondo aos estados obrigacfes juridicas em defesa dos principios que firmam os
direitos e as liberdades do ser humano (Delgado, 2006).

Os direitos humanos sao universais, inalienaveis e intrinsecos a todos os seres
humanos, pelo que esta declaracao foi complementada, a posteriori, com dois Pactos
Internacionais que conferem forca juridica obrigatéria e vinculativa a muitas das
disposi¢cbes consagradas nesta declaragéo universal, o Pacto Internacional sobre os
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais e o Pacto Internacional sobre os Direitos Civis
e Politicos, ambos aprovados pela Assembleia Geral das Nacbes Unidas a 16 de
dezembro de 1966. Estes Pactos Internacionais tém como objetivo tornar juridicamente
importante o prescrito na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, determinando a
responsabilizacdo internacional dos estados signatarios por eventual violacdo dos
direitos enumerados, expandindo a sua abrangéncia (GDDC, 2001).

Salienta-se no Pacto Internacional sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e
Culturais, o art.° 10, para o objeto de estudo deste trabalho, no qual é referida a protecao
a familia, &s maes e a todas as criancas e adolescentes. A familia é tida como o ndcleo
elementar natural e fundamental da sociedade e por isso alvo de uma maior protecdo e
assisténcia. As maes e gestantes sdo motivo de uma prote¢éo especial, salvaguardando
um periodo de tempo antes e ap0s 0 nascimento, beneficiando de uma licenca
remunerada no trabalho. As criancas e adolescentes s&o dirigidas medidas especiais
de protecéo e assisténcia, sem qualquer discriminacg&o. E proibida a mao-de-obra infantil
e restringido o trabalho de criangcas e adolescentes, possivel de comprometer a sua
moralidade ou salde, pondo em causa a sua vida e 0 seu desenvolvimento.

No seu conjunto, estes documentos cimentam uma visao dos direitos humanos
assinalados pela universalidade, indivisibilidade e interdependéncia. Universalidade ao
reconhecer que todos os individuos séo titulares de direitos. Indivisibilidade, por aludir

gue a dignidade humana pode ser alcancada pela satisfacdo dos direitos civis e



politicos, dos direitos econdmicos, sociais e culturais. E interdependéncia ao apontar
gue a realizacao plena de determinados direitos s6 € alcancada com a concretizacdo de
outros.

A Declaragdo Universal dos Direitos do Homem néo consubstancia normas
especificas relativas aos direitos da crianca, no entanto, € um diploma de mérito na
medida em que legitimou os movimentos de defesa de todos os cidadéos em situacao
vulneravel, onde as criangas estao incluidas, sendo também uma fonte de inspiracéo de
documentos internacionais em matérias que a estas dizem respeito (Delgado, 2006).

Apesar de todos os esforcos dirigidos, os direitos consagrados neste documento,
sdo diariamente infringidos. O racismo, a descriminacao, as guerras e 0s atentados séo
uma realidade atual tal como era em 1948, independentemente da nossa ascendéncia,
género, cor ou condicao.

Independentemente da existéncia de normas internacionais vinculativas,
continuam a menosprezar-se 0s direitos intrinsecos ao ser humano. Os grupos
minoritarios, as mulheres ou as criangas sao alvo contante da violacéo dos direitos. As
desigualdades socias, a pobreza, o abandono, a fome e até a morte desprezam o direito

a vida e a dignidade humana.

1.2.2 — Convencéo sobre os direitos das criancas

No século XX as criancas veem finalmente os seus direitos decretados. Foram
pela primeira vez referidos num documento juridico internacional em 1924, duas
décadas antes da proclamacéo da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, com a
adocao da Declaracdo de Genebra. Este documento endossava principios alusivos aos
direitos da crianga proclamados no ano anterior pelo Conselho da Unido Internacional
de Protecdo a Infancia, uma organizacao de caracter ndo-governamental. A Assembleia
da Sociedade das Nacdes adotou assim a primeira Declaracdo dos Direitos da Crianca,
chamando os seus estados membros a orientarem-se por essas normas (Soares, 1997).

Esta declaracdo era organizada em cinco principios gerais assentes na premissa
de a crianga em primeiro lugar, alertando para a necessidade de lhe dirigir uma protecéo
especial. A crianca é reconhecida como detentora de direitos, e deve ser protegida,
auxiliada e respeitada, independentemente da raga, nacionalidade ou crengca. Devem
ser-lhe proporcionadas condi¢cbes adequadas ao seu desenvolvimento integral e

protegidas contra situagdes de exploragéo e adversidade (Soares, 1997).



Este documento foi sucedido por outros, reiterando a missiva de que a crianca
pela sua falta de maturidade intelectual e fisica, tem necessidade de protecdo e
cuidados especiais. E proclamada também a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, que como ja foi referido no ponto anterior, enuncia direitos de caracter civil e
politico, mas também de natureza econdmica, social e cultural de que todos os seres
humanos devem beneficiar e no qual estdo incluidas as criancas (Soares, 2005).

Anos mais tarde foi promulgada pela Assembleia Geral das Na¢des Unidas, a 20
de Novembro de 1959, a Declaracdo dos Direitos da Crianca. De acordo com este
documento a humanidade deve dar o melhor de si mesma a criang¢a, tendo constituido
durante muitos anos, orientacdo para a defesa dos direitos da crianca, apesar de néao
comportar quaisquer vinculos juridicos.

Esta declaracdo alargou a natureza dos direitos de provisdo e de protecdo das
criancas, consubstanciando-se em dez principios referentes maioritariamente a
protecdo e ao acesso a direitos universais, como ao nome, a educacgao, a saude e a
igualdade.

A Declaracdo dos Direitos da Crianca foi um marco importante com uma enorme
difusdo dos direitos da crianca. Nao obstante, considera a crian¢ca como um objeto de
direitos que necessita de protecdo e ndo como um sujeito de direitos e deveres
especificos. Além de que, pelo seu caracter ndo vinculativo, nem todos os paises
atenderam aos seus principios, tornando-se necessario outro instrumento (Delgado,
2006).

Em 1976 a Assembleia Geral das NacGes Unidas proclamou o ano de 1979 como
Ano Internacional da Crianca, com 0 objetivo de promover os interesses da crianca e
consciencializar o publico e os politicos para as suas necessidades especiais. Neste
sentido, surge a Convencgédo sobre os Direitos da Crianga, adotada pela Assembleia
Geral das Nacdes Unidas a 20 de novembro de 1989, precisamente trés décadas apds
a proclamacéo da sua antecessora, a declaragéo dos direitos da crianca. Foi ratificada
por Portugal, em setembro de 1990, e entrou em vigor na ordem juridica portuguesa em
21 de outubro do ano de 1990. E o tratado relativo aos direitos humanos, até hoje mais
ratificada em todo o mundo, tendo implicado um importante conjunto de alteracdes
relativas a infancia.

Os direitos e liberdades enunciados neste novo documento aludem aos contidos
na Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, atendendo contudo & condigéo especial
da crianca, motivo pelo qual se mostrou necesséario uma declaracdo especifica. Este

diploma vem reconhecer a crianga na sua qualidade de sujeito participativo,



interveniente no seu proprio processo de crescimento, mediante o reconhecimento do
direito de audicéo e participagdo nos processos que lhe dizem respeito (GDDC, 2014c).

No seu predmbulo, esta nova declaracéo afirma explicitamente que a crianga, em
virtude da sua vulnerabilidade e imaturidade fisica e mental, requer uma protecéo e
cuidados especiais, seja antes ou apos o seu nascimento. Proclama que a humanidade
deve prestar a crianca o melhor dos seus esfor¢os e, tal como, a Declaragéo Universal
dos Direitos Humanos, apresenta um modelo a que todos devem aspirar, sejam pais,
individuos singulares, organizacfes, autoridades locais e governos, sublinhando de
forma particular a responsabilidade fundamental da familia no que diz respeito aos
cuidados e protecao.

Apela no sentido de reconhecer os direitos e as liberdades enunciados e a que
todos se empenhem na sua concretizacdo e promocao, reafirmando o papel vital da
cooperacdao internacional para que os direitos da crianca sejam uma realidade.

No seu todo, a Convencao dos Direitos da Crianca enuncia um amplo conjunto de
direitos fundamentais incluindo direitos civis, econémicos, politicos, sociais e culturais,
alargando o conjunto de direitos e vinculando os paises que a viessem a subscrever.
Os Estados foram levados a assumir que tém deveres no que toca ao reconhecimento
e efetivacdo dos direitos da crianca nela declarados, sem prejuizo da aplicacdo de
disposicbes mais favoraveis a realizacdo dos direitos da crianca que possam figurar na
legislacao interna ou no direito internacional que vigoram em cada Estado.

Hammarberg (1990), citado por Soares (1997) divide os direitos consagrados na
convencdo em direitos de provisdo, de protecdo e de participacdo. Os direitos de
provisdo sdo direitos sociais relativos a salvaguarda da salude, educacdo, seguranca
social, cuidados fisicos, vida familiar, recreio e cultura. Os direitos de protecdo aludem
a que a crianga deve ser protegida contra a discriminacdo, abuso fisico e sexual,
exploracao, injustica, e conflito. Por fim, os direitos de participacdo séo direitos civis e
politicos, que abarcam o direito da crianga ao nome e identidade, o direito a ser
consultada e ouvida, o direito a ter acesso a informacgéo, o direito a liberdade de
expressao e opinido e o direito a tomar decisées em seu proveito.

A semelhanca do que sucedeu com a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos, a Convencao dos Direitos da Crianca foi alvo de dois protocolos facultativos,
um relativo ao Envolvimento de Criangas em Conflitos Armados e outro relativo a Venda
de Criangas e a Prostituicdo e Pornografia Infantis, adotados a 25 de maio de 2000.

A Convencao dos Direitos da Crianga é deste modo, um dos instrumentos mais

importantes para o reconhecimento e concretizacdo dos direitos da crianca. N&o
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obstante, 25 anos apds a sua proclamacgédo, a protecdo e promog¢ao dos direitos das
criancas e jovens continuam a demonstrar-se preocupacdo atual na sociedade
contemporéanea. Ja em 2006, Paulo Delgado escreveu “porque boa vontade n&o chega
e porque falta vontade. Pelo menos, a obra ja comegou e compete-nos a nés continua-
la, pois cada pequeno avango representa um futuro menos sombrio” (Delgado, 2006; p.
108), afirmacdo que pode descrever a conjuntura atual dos direitos da crianca. E
verdade que j& percorremos boa parte do caminho, no entanto é necesséario ainda
desobstruir a floresta para que o caminho a percorrer se torne mais luminoso.

Apesar dos diversos diplomas publicados e dos esforcos dirigidos, o processo de
promocao e protecdo efetiva dos direitos da crianca requere uma atuacao informada e
critica da sociedade em geral, seja pela criacao de politicas sociais ou pela qualificacéo

de estruturas e servigos, na comunidade, dirigidos a este grupo da populagao.

1.3. OrientacGes Nacionais

Os diplomas de normas e principios internacionais, mesmo que nao vinculativos
tém reflexo na defesa dos direitos humanos e protecao da dignidade da pessoa humana
na ordem juridica de cada Estado, influenciando a legislacdo interna e as consequentes
intervencdes.

O conjunto de normas e principios produzidos a nivel internacional é pertinente
para Portugal, que enquanto estado membro da Unido Europeia, esta inserido num
contexto internacional, principal criador de normas em matéria de direitos humanos e
em particular dos direitos e protecdo das criancas. Neste contexto, é levado a produzir
legislacado interna para complementar e concretizar as diretrizes internacionais, assim,
todas as normas que vigoram em Portugal como direito interno tem como base as
diretivas internacionais (Abreu, Sa, & Ramos, 2010; Delgado, 2006).

A vigéncia das diretrizes internacionais em Portugal esta assegurada no art.° 8 da
CRP, onde os principios de direito internacional geral sdo considerados como parte
integrante do direito interno portugués. Assim, os diplomas internacionais de direitos
humanos comuns a toda a humanidade assumem um caracter superior na hierarquia
das leis relativamente aos diplomas internos (Delgado, 2006).

Considerando a dignidade da pessoa humana a base do reconhecimento dos
direitos humanos fundamentais, é referéncia obrigatéria em diferentes documentos

normativos de direito internacional e nacional, como base estruturante e de orientagcao
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do sistema juridico. Ela emerge nos documentos juridicos apés a segunda guerra
mundial, seja a nivel, internacional ou a nivel nacional (Miranda, 2010).

A CRP e o Cddigo Civil Portugués (CCP) sdo exemplo de documentos normativos
internos onde a dignidade da pessoa humana figura como principio basilar. A dignidade
da pessoa humana consta pela primeira vez, em Portugal, na constituicao de 1933, ap6s
a revisdo de 1951, aquando da incumbéncia do estado em zelar pela melhoria das
condi¢cdes de vida dos mais desfavorecidos (n.° 3 do art.° 6). Todavia é na constituicdo

de 1874 que se considera a dignidade da pessoa humana como principio basilar.

1.3.1. Constituicdo da Republica Portuguesa

A Constituicdo da Republica Portuguesa é a lei suprema do pais, o documento
orientador e base da sociedade portuguesa. Nela estdo consagrados os direitos e
garantias de todos os cidadaos, bem como os principios esséncias que regem o estado
e a organizacéao do poder politico portugués. A atual constituicao foi aprovada em 1976,
no seguimento da revolucéo de abril de 1974, com o objetivo de preservar o Estado de
Direito alcancado e garantindo uma sociedade livre.

Todavia, a histdria constitucional portuguesa, estende-se ao longo de seis
constituicbes decretadas em 1822, 1826, 1838, 1911, 1933 e 1976. Cada uma delas é
o resultado das circunstancias historicas e o reflexo da situacdo politica, econémica,
social e cultural do pais a data. Traduzem a tentativa de reorganizacdo da vida em
sociedade e dos seus problemas, enumerando um conjunto de normas assentes na
realidade nacional da época (Canotilho, 2003; Miranda, 2013).

A constituicdo de 1822 € o texto mais antigo e um dos mais importantes da historia
constitucional portuguesa, tendo exercido uma profunda influéncia nas instituicdes e no
direito politico na tentativa de instaurar uma monarquia constitucional.

E composta por 240 artigos estruturados em seis partes designadas de titulos
redigindo normas relativas aos direitos e deveres individuais dos portugueses, a nagéo
portuguesa, ao poder legislativo, ao poder executivo do Rei, ao poder judicial e ao
governo administrativo e econémico. No &ambito dos direitos individuais dos
portugueses, afirma que a lei é igual para todos os cidadaos, que todos devem ter
acesso aos cargos publicos, pois estes ndo pertencem a ninguém. De salientar a

proclamacéo de direitos e deveres individuais de todos os cidaddo, dando prioridade
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aos direitos humanos, como a garantia de liberdade e igualdade perante a lei, a
seguranca e a propriedade (Canotilho, 2003; Miranda, 2013).

O texto constitucional de 1826 ficou conhecido como Carta Constitucional por ter
sido redigida pelo rei, reproduzindo um compromisso entre os defensores da soberania
nacional aprovada na Constituicdo anterior e os defensores da reafirmacéo do poder do
rei, marcando assim, um recuo em relacdo aos principios democraticos anteriores. E
constituida por 145 artigos estruturados em oito titulos, baseados num sistema
monarquico, competindo ao rei a responsabilidade final do poder executivo e a funcéo
de moderacédo na sociedade. Nela séo definidos os principios gerais da administracéo
do reino, prevendo a separagdo dos poderes e garantia os direitos dos cidadaos. No
gue alude aos direitos e deveres individuais dos cidaddos, mantém o direito a liberdade,
seguranca e propriedade consagrados no texto anterior, apesar de passarem a ser
redigidos no final da carta, mencionando também a garantia de socorro publico e uma
instrucdo primaria gratuita (Canotilho, 2003; Miranda, 2013).

A constituicdo de 1838 é considerada um compéndio dos dois textos anteriores.
Este novo documento constituido por 140 artigos estruturados em onze titulos,
apresentava como principio basico a divisdo tripartida dos poderes, poder executivo,
poder legislativo e poder judicial, além ser caracterizado pelo veto absoluto do rei e pela
descentralizacdo administrativa. Os direitos e deveres individuais dos cidad&dos voltam
a ter destaque na parte inicial da carta (terceiro titulo) e sdo também eles, uma sintese
dos proclamados pelos textos anteriores. Apesar de se adjudicarem direitos aos
cidadaos mas em pouco se mencionarem deveres na sociedade (Miranda, 2013).

A guarta constituicdo portuguesa surge ja no seio da primeira republica, sendo a
primeira constituicdo republicana. Teve como fontes as suas antecessoras. Constituida
por apenas 87 artigos estruturados em sete titulos, este texto € o mais curto da histéria
constitucional portuguesa e caracteriza-se por consagrar um novo regime politico. No
gue diz respeito aos direitos e garantias individuais, mantém os proclamados nos textos
anteriores, juntando-lhe outros, como a igualdade social entre todos os cidadaos,
renunciando os privilégios de nascimento e os titulos concedidos a determinados grupos
sociais, remetendo para uma igualdade econdémica na tentativa de melhorar as
condi¢cdes de vida precarias de grande parte da populagéo.

A Constituicdo de 1933 marca o inicio do Estado Novo, tem como base a Carta
Constitucional de 1826 e por oposi¢éo, a constituicdo anterior. Foi elaborada por um

conjunto de professores de direito convidados por Salazar e esta dividida em duas
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partes. A primeira refere-se as garantias fundamentais e a segunda a organizacao
politica do estado, perfazendo um total de 142 artigos estruturados em catorze titulos.

Relativamente a salvaguardava os direitos e liberdades individuais dos cidad&os,
esta constituicao reafirma os ja consagrados em constituicdes anteriores no seu art.° 8,
iniciando com o direito a vida e integridade pessoal. Esta constituicao inova ao atribuir
a estrutura familiar trés artigos especificos, mencionando a constituicao familiar e a
protecdo dos filhos, futuro da sociedade. Alude a sua protecdo “como fonte de
conservacao e desenvolvimento da raca, como base primaria da educacao, da disciplina
e harmonia social, e como fundamento de toda a ordem juridica pela sua agregacéo e
representacdo na freguesia e no municipio” (Miranda, 2013, p. 192). O art.° 42
estabelece a educacédo e instrucdo como sendo obrigatérios, cabendo a familia e a
escola em colaboracdo com esta.

A constituicao de 1976 é a mais ampla e complexa das constituicdes portuguesas,
marcando uma profunda mudanca em relacdo as anteriores. Surge no rescaldo da
revolugdo de abril, apos serem proclamadas a Declaracdo Universal dos Direitos do
Homem e a Declaracao dos Direitos da Crianca e, depois de Portugal se tornar membro
efetivo da Organizacdo das nac¢des Unidas (1955).

Esta estruturada segundo quatro partes, precedidas de um predmbulo e um
conjunto de principios fundamentais. A primeira parte abarca os direitos e deveres
fundamentais, a segunda a organizacdo econOmica, a terceira a organizacao e poder
politico e a Ultima a garantia e revisdo da constituicdo, perfazendo um total de 312
artigos.

E a primeira constituicdo a identificar como principio base a dignidade da pessoa
humana estabelecendo um vasto conjunto de direitos econdémicos, sociais, politicos e
culturais, sem paralelo nas constituicdes anteriores. No que toca aos direitos, liberdades
e garantias, consagra um amplo conjunto de direitos, como o direito ao trabalho, a
seguranca social, a saude, a habitacdo, ao ambiente e qualidade de vida, a intimidade,
a educacgéo, ao planeamento familiar, & protecdo na maternidade, na infancia, na
juventude, na deficiéncia, na terceira idade (Miranda, 2013).

A CRP, figura assim, como o topo da hierarquia das leis, é ela que define o regime
do Pais e a atuacgdo das diferentes entidades, seja os 6rgdos do governo, tribunais, etc..

Os documentos internacionais, apés serem ratificados em Portugal, vém as suas
normas e principios, declarados na CRP, passando a constituir objeto de direito interno.
A Convencdo dos Direitos da Crianca é um desses diplomas, vigora em Portugal

fazendo parte integrante dos direitos e deveres econOmicos, sociais e culturais
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enunciados na CRP. Assim, o sistema de protecdo das criancas e jovens e a
salvaguarda da sua dignidade e desenvolvimento integral, tém origem na CRP, a qual
define regras e principios que regulam a vida em sociedade em todos os seus dominios.
Esta estabelece primeiramente principios juridicos fundamentais que regem a infancia,
juventude e a familia, originando as diretrizes neste ambito.

A CRP, além dos direitos fundamentais atribuidos a todo o cidaddo, reconhece a
crianca e o jovem como sujeitos autbnomos de direito, segundo dois niveis, um relativo
aos direitos, liberdades e garantias pessoais e outro, relativo aos direitos e deveres
econOmicos, socais e culturais. Apesar de distintos, estas duas vertentes
complementam-se, tém em conta a crianga como cidadao que é e como sujeito singular
com caracteristicas proprias, especificas da fase de desenvolvimento intelectual e fisico
em que se encontra.

Em matéria de infancia e juventude, sua protecdo e promocao efetiva dos seus
direitos, salientam-se os seguintes artigos da CRP alusivos aos direitos, liberdades e
garantias pessoais: art.° 24 referente a inviolabilidade do direito a vida; o art.® 25 relativo
a inviolabilidade da integridade moral e fisica das pessoas; o art.° 26 que salvaguarda
o direito a identidade pessoal, ao desenvolvimento da personalidade, ao bom nome e
reputacdo, a imagem, a palavra, a reserva da vida privada e familiar e a protecao legal
contra todas as formas de discriminacdo, garantindo a dignidade pessoal de todos os
cidadaos; o art.° 27 que na alinea €) do n.° 3 alude a sujeicdo de um menor a medidas
de protecéo, assisténcia ou educacdo em estabelecimento adequado, decretadas pelo
tribunal judicial competente em alternativa a privacao da liberdade; o art.° 36, referente
a familia, ao casamento e filiacdo; o art.° 43 que garante a liberdade de aprender e
ensinar.

No que concerne aos direitos e deveres econdmicos, socais e culturais, destacam-
se: 0 art.° 59 que consagra a especial protecdo do trabalho de menores; o art.° 60 que
confere o direito & qualidade dos bens e servicos consumidos, & formagéo e a
informacéo, a protecdo da saude, da seguranca e dos seus interesses econémicos, bem
como a reparagdo de dano; o art.° 63 garante um sistema de seguranca social que
protege os cidaddos na doenca, velhice, invalidez, viuvez e orfandade, bem como no
desemprego e em todas as outras situacdes de falta ou diminuicdo de meios de
subsisténcia ou de capacidade para o trabalho; o art.° 64 que refere o direito a prote¢éo
da salde garantindo o acesso a todos os cidadaos; o art.° 66, que estabelece a garantia
de um ambiente de vida humano, sadio e ecologicamente equilibrado e o dever de o

defender; o art.° 67 atinente a familia, enquanto célula social, e aos deveres de prote¢do
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do Estado permitindo todas as condi¢cdes que permitam a realizagdo pessoal dos seus
membros; o art.° 68 relativo a paternidade e maternidade e os direitos inerentes ao seu
exercicio, onde se confere as maes e aos pais direitos de dispensa de trabalho por
periodo adequado, de acordo com os interesses da criangca e as necessidades do
agregado familiar; o art.° 69 sobre a infancia e os seus direitos de prote¢do garantindo
as criancas o direito a protecdo da sociedade e do Estado, com vista ao seu
desenvolvimento integral, especialmente contra todas as formas de abandono, de
discriminacao e de opressao e contra o exercicio abusivo da autoridade na familia e nas
demais instituicbes, assegurando também especial protecdo as criancas O0rfas,
abandonadas ou por qualquer forma privadas de um ambiente familiar normal; o art.° 70
referente a juventude, sua protecdo e garantia dos seus direitos em colaboracdao com
as familias e as entidades com competéncia nesta matéria; o art.° 71 que garante a
protecdo e o apoio a portadores de deficiéncia fisica ou mental; o art.° 73 que estabelece
o direito a educacéo e a cultura fomentando a igualdade de oportunidades, a superagao
das desigualdades econ6micas, sociais e culturais; o art.° 74 que alude ao direito ao
ensino garantindo a igualdade de oportunidades de acesso e éxito escolar.

Em tracos gerais, a CRP assume a obrigacdo de proteger os cidadaos
portugueses e encarga o estado da protecdo as criancas 6rfas, abandonadas ou por
qualquer forma privadas de um ambiente familiar normal (n.° 2 do art.° 69), devendo
este intervir especialmente em situa¢bes de abandono, discriminagdo, de opressao e
abuso de autoridade. Legitima a intervencdo do estado na familia e nas demais
entidades com atuacado na prote¢do da crianga, sempre que a sua dignidade, integridade
moral e fisica, identidade pessoal, desenvolvimento da sua personalidade e o seu
desenvolvimento integral como pessoa lhe esteja vedado ou em risco (Abreu et. al,
2010).

Perante uma situacdo de crise, como aquela que atravessamos, onde a
precaridade, o desemprego e as desigualdades sociais sdo ainda mais evidentes, o
estado deve ter nos principios consagrados na CRP um conselheiro na promocéo do
bem-estar e da qualidade de vida do povo, bem como na efetivagdo dos seus direitos

fundamentais, para que haja igualdade, justica e respeito pela sua dignidade.
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1.3.2. Codigo Civil Portugués

A semelhanca da CRP, o CCP é um diploma que reine um conjunto de regras
gue regulam a sociedade este, num ramo mais especifico que € o direito privado, sendo
0 seu nucleo fundamental. Trata-se de um conjunto de normas que regulamentam as
relacdes civis das pessoas singulares e juridicas, sejam privadas ou publicas quando
as pessoas agem na qualidade de particulares (Pinto, 2005).

O CCP foi aprovado pelo Decreto-Lei n°® 47.344, de 25 de novembro de 1966 e
entrando em vigor no continente e ilhas a 1 de junho de 1967. Esta estruturado segundo
cinco partes, divididas em cinco livros: a parte geral alusiva aos principios gerais do
direito civil; o direito das obrigacdes que estuda as espécies obrigacionais, suas
caracteristicas, efeitos e extincao; os direitos reais que trata dos direitos de propriedade,
dos bens moveis e imoveis, bem como das formas pelas quais esses direitos podem ser
transmitidos; o direito da familia que contém normas juridicas relacionadas com a
estrutura, organizacao e protecao da familia, e obrigac6es e direitos decorrentes dessas
relacbes; e o direito das sucessdes que cuida da transmissdo de bens, direitos e
obriga¢cBes em decorréncia da morte.

Este diploma foi alvo de diversas alteragbes ao longo tos tempos. A atualizacéo
mais recente do CCP é outorgada pela Lei n.° 23 de 5 de marc¢o de 2013, que aprova o
regime juridico do processo de inventario.

O CCP enumera normas baseadas nos preceitos constitucionais ou outros
diplomas de direitos fundamentais. Apesenta, em consonéncia com estes, principios
fundamentais na concecdo e aplicacdo das normas de direito civi, como a
personificacdo juridica do homem enquanto figura central do direito, de acordo com
estipulado no art.° 1° da CRP e reafirmado nos art.° 66 e 69 deste cédigo, onde se refere
gue a personalidade adquire-se no momento do nascimento completo e com vida e
ninguém pode renunciar, no todo ou em parte, a sua personalidade juridica, qualidade
obrigatdria do direito e que encontra projecdo na dignidade da pessoa humana. Além
deste, outros principios gerais do direito civil Ihes estdo subjacentes como a igualdade
dos homens perante a lei, o reconhecimento da familia como estrutura fundamental, a
personalidade coletiva, a autonomia privada, a responsabilidade civil, a propriedade
privada e o reconhecimento do fendmeno de sucessdes (Pinto, 2005).

Estabelece que a pessoa adquire a plena capacidade de exercicio de direitos aos
dezoito anos ficando habilitado a reger a sua pessoa e a dispor dos seus bens (art.°

130). Salvo em casos de emancipacao (art.° 132 e 133), até aos dezoito anos, os filhos
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estdo sujeitos a responsabilidade dos pais, a quem compete assegurar os direitos
fundamentais, como, o direito a saude, a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a
convivéncia familiar e comunitaria, de entre outros, propiciando-lhes uma vida digna
(art.c 1878).

No ambito deste trabalho, destaca-se o reconhecimento da familia como
instrumento fundamental, reconhecida na CRP anteriormente citada como estrutura
fundamental da sociedade (art.° 67 da CRP), devendo o estado protegé-la permitindo
todas as condi¢cbes que permitam a realizacdo pessoal dos seus membros.

O direito da familia é regulamentado no quarto livro (do art.° 1576 ao 2020), onde
se abordam temas como a constituicdo e funcionamento das relacbes familiares e
consequentemente dos direitos reconhecidos a crianca. Este livro foi o que sofreu
alteracdes mais profundas, sendo as mais notorias, a de 1977 apds a revolugéo de abril
e no rescaldo da constituicdo de 1976, e outra em 2010 na sequéncia da aprovacao
legal do casamento entre pessoas do mesmo sexo (Lei n.° 9/2010, de 31 de maio).
Todos os outros livros tém sofrido alteragdes pontuais.

O cdédigo de 1966 ja incumbia uma filosofia que defendia a prossecucdo do
interesse dos filhos na orientacdo da vida familiar e no exercicio do poder paternal, no
entanto, sdo as diretivas vindas da alteracdo de 1977 a dar voz ativa ao menor na
orientacdo da sua vida e na participacdo da orientacdo da vida familiar. Este diploma
nao estabelece uma definicdo juridica de familia, apenas refere no seu art.° 1576, que
sdo fontes das relacdes juridicas familiares o casamento, o parentesco, a afinidade e a
adocéo.

No ambito da protecdo e promocao dos direitos da crianca e consequentemente
na salvaguarda da sua dignidade, salientam-se as disposi¢cdes constantes nos artigos
do CCP relativas ao direito de familia ligadas a filiagéo (do art.° 1796 ao 1873), ao poder
paternal (do art.° 1877 ao 1920), a tutela e administracdo de bens (do art.° 1921 ao
1972), a adocao (do art.° 1973 ao 2002) e & fixagéo de alimentos (do art.° 2003 ao 2020),
onde a crianga e o jovem s&o sujeito diretos ou indiretos de atuacao.

Assim, o art.° 1874 alude ao dever de assisténcia muatua entre pais e filhos, que
compreende a obrigacdo de prestar alimentos e a de contribuir, durante a vida em
comum, de acordo com 0s recursos disponiveis, para 0s encargos familiares.

O art® 1877 e seguinte 1878 referem que filhos estdo sujeitos as
responsabilidades parentais até & maioridade ou emancipagédo, competindo aos pais o

zelo pela sua seguranca, saude, sustento, educacgao e administracéo de bens. Devendo
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os filhos serem auscultados, de acordo com a sua maturidade, em decisdes e assuntos
importantes da dinamica familiar.

Pelo estipulado no art.° 1905 e seguintes, em caso de divércio, separacao judicial
de pessoas e bens, declaracdo de nulidade ou anulacdo do casamento, o exercicio das
responsabilidades parentais, devem ser reguladas por acordo dos pais, atendendo
sempre ao interesse do menor.

O art.° 1918 alude a situacdes em que a seguranca, a saude, a formagdo moral
ou a educacao de um menor se encontre em perigo devido ao exercicio inadequado das
responsabilidades parentais, pode o tribunal diligenciar as providéncias adequadas,
designadamente confia-lo a uma terceira pessoa ou a estabelecimento de educacéo ou
assisténcia.

Muitos outros artigos poderiam ser também aqui citados, pois aludem a muitas
outras situacdes onde a crianca e o jovem € objeto explicitamente ou implicitamente

sujeito, como as situacdes advindas do casamento e o divorcio.
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2. PORTUGAL E PROTECAO DAS CRIANGAS

Portugal pode ser considerado um pais pioneiro no que diz respeito a protecéao
das criancas. Antes mesmo do aparecimento das orientagdes internacionais referidas
em momentos anteriores, ja o estado portugués se preocupava com este grupo
populacional desprotegido (Magalhées, 2005).

A primeira orientacdo nacional neste a&mbito surge a 27 de maio do ano de 1911,
logo ap6s a implantacao da primeira republica, com a Lei de Protecéo da Infancia (LPI).
Este diploma vem distinguir a crian¢a do adulto, encarando a crianga como um ser digno
de protecdo que é a base da sociedade e do seu futuro, motivo pelo qual é necessario
protege-la.

A LPIl implementou em Portugal um modelo de protecéo que se opunha ao modelo
de justica e que se manteve até a reforma de 1999. Nela tiveram origem os tribunais de
familia e menores, aqui designados por tutorias. Esta lei tinha como objeto a crianca, a
sua educacéo e protecado face aos proveitos dos adultos. Eram abrangidos os menores
em perigo mortal, desamparados, delinquentes e indisciplinados procurando a sua
protecao, reabilitacdo e regeneracdo para bem do futuro da sociedade (Abreu et. al,
2010).

Ja em 1962 no regime do Estado Novo, surge o Decreto-Lei n® 44288 de 20 de
abril - Organizacdo Tutelar de Menores (OTM), provocando uma reforma na LPI. O
Ministério Publico (MP) é nomeado representante das criancas e jovens, cabendo-lhe a
defesa dos seus interesses. Distinguem-se dois tipos de processos, um relativo a
matérias de a&mbito penal tutelar e outro relativo a providéncias de ambito tutelar civel
(Abreu et. al, 2010).

Este diploma proclama uma intervengcdo semelhante a anterior LPI,
regulamentando questbes mais direcionadas para a parentalidade como o exercicio da
autoridade excessiva dos adultos em todos os dominios da vida da crianga (Delgado,
2006). Sédo criados os Tribunais Tutelares de Menores, com a finalidade de proteger
juridicamente os menores pela aplicacdo de medidas de protegcdo, assisténcia e
educacao, defendendo os seus direitos e interesses, processo que se iniciou com as
tutorias referidas na LPI.

A OTM de 1962, identifica no seu art.° 17, um conjunto de situa¢des sobre as quais
os Tribunais Tutelares de Menores tém competéncia para intervir relativamente aos
menores com idade inferior a 16 anos. S&o elas: situacbes de menores sujeitos a maus-

tratos ou que se encontrem em situacdo de abandono, desamparo ou semelhante,
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capazes num e noutro caso de p6r em perigo a sua saude, seguranca ou formacéo
moral; menores que pela sua situacdo, comportamento ou tendéncias reveladas
mostrem dificuldade séria de adaptacdo a uma vida social normal; menores que se
entreguem a mendicidade, vadiagem, prostituicdo ou libertinagem e que sejam agentes
de qualquer facto qualificado pela lei penal como crime ou contravencao.

Face a tais situacoes, este diploma estabelece também, um conjunto de medidas
a aplicar nos seus art.° 21 e 35, a saber: admoestagéo; entrega aos pais, tutor ou pessoa
encarregada da sua guarda; liberdade assistida; caucéo de boa conduta; desconto nos
rendimentos, salario ou ordenado; colocacao em familia adotiva; colocacao em regime
de aprendizagem ou de trabalho em empresa particular ou em instituicdo oficial ou
privada; internamento em estabelecimentos oficiais ou particulares de educacéo ou de
assisténcia; recolha em centro de observacao, por periodo ndo superior a 4 meses;
colocacdo em lar de semi-internato; internamento em instituto médico-psicol6gico e
internamento em instituto de reeducacéo.

A OTM foi revista em 1967 e em 1978 no seguimento da revolucdo de abril, a
partir da qual se verificaram progressos consideraveis nas politicas para a infancia,
mantendo-se em vigor até ao final da década de noventa. Na reforma ocorrida em 1978
€ de salientar a criagdo dos Centros de Observacdo e Acdo Social (COAS), com
competéncia para aplicar medidas de protecdo a jovens com idade inferior a 12 anos,
sob determinadas condi¢cdes como o consentimento dos pais (Abreu et. al, 2010).

Com a promulgacéo da Convencao dos Direitos da Crianca e a publicacdo de um
conjunto de diplomas legais no sentido melhorar o direito de menores, o estado
portugués vé-se forcado a redigir novas diretrizes e orienta¢Bes que fossem de encontro
aos interesses da crianca e a sua condicao de sujeito de direitos, preconizando uma
importante reforma do direito dos menores em Portugal.

No decurso do ano de 1991 aparecem as ComissOes de Protecdo de Menores
(CPM), através do Decreto-lei n.° 189/81, de 17 de maio, em substituicdo dos COAS.
Estas comissdes eram consideradas instituicbes n&o judiciarias, com o objetivo de
prevenir situacbes suscetiveis de afetar a integridade da criangca. Tém a
responsabilidade de proteger a crianga ou jovem privilegiando medidas de protecdo em
ambiente familiar ou na sua comunidade.

Em 1998, com a proclamacgéo do Decreto-lei n.° 98/98, de 18 de abril, nasce a
Comissdo Nacional de Protecdo de Criancas e Jovens em Risco (CNPJCR) para

planificar a intervencéo do estado e a coordenacéo, acompanhamento e avaliagdo da
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acdo dos organismos publicos e da comunidade na protecdo de criangas e jovens em
risco.

Perante as novas diretrizes internacionais, o0 modelo de intervengéo da OTM
mostra-se desajustado por ndo conseguir dar uma resposta adequada a situagdes de
delinquéncia juvenil e por ndo considerar os direitos fundamentais do menor (Abreu et.
al, 2010). Torna-se portanto urgente a reformulacdo e aperfeicoamento da protecéo
juridica dos menores, que culminou na aprovacdo de dois diplomas fundamentais
vigentes no tempo presente: a Lei 147/99, de 1 de setembro - Lei de Protegdo de
Criancas e Jovens em Perigo (LPCJP); e a Lei 166/99, de 14 de setembro - Lei Tutelar
Educativa (LTE).

Estes diplomas acarretam uma alteracdo profunda no modelo de intervencdo
consagrado na OTM. Alargam as situacBes de menores em perigo introduzindo a pré-
delinquéncia e a pratica de atos ilicitos, delineando uma intervencdo em prol do
interesse do menor.

A LPCJP vem restruturar as CPM passando a constituir-se como Comissfes de
Protecdo de Criancas e Jovens (CPCJ), procurando um maior envolvimento das
instituicdes comunitarias locais, mobilizando os seus recursos, na protecao as criancas
e jovens, bem como no estudo, planeamento e desenvolvimento de projetos e acdes
gue contribuam para afastar possiveis situacdes de perigo. Esta lei promove, assim, 0
principio da subsidiariedade em que a intervencéo € realizada, primeiramente pelas
entidades com competéncia em matéria de infancia e juventude, seguidas pelas CPCJ
e s6 em Ultima instancia pelos tribunais.

As primeiras reformulacbes a esta lei chegam com a Lei n.° 31/2003, de 22 de
agosto de 2003, e as mais recentes em 2008, com o Decreto-Lei n.° 11/2008 onde é
regulamentado o regime de execuc¢do do acolhimento familiar previsto na LPCJP e o
Decreto-Lei n.° 12/2008, de 17 de janeiro, que regulamenta o regime de execucao das
medidas de promog¢éo dos direitos e de prote¢cdo das criangas e jovens em perigo
relativas ao apoio junto dos pais e apoio junto de outro familiar, a confianca a pessoa
idénea e ao apoio para a autonomia de vida, previstas na LPCJP.

A LTE vem regulamentar a pratica de facto qualificado pela lei como crime, por
menores com idade compreendida entre os 12 e os 16 anos, dando lugar a aplicagédo
de uma medida tutelar educativa. No caso, da crianga ter idade inferior a 12 anos a
intervencao realiza-se no a&mbito do sistema de promocao e protecao.

As medidas tutelares n&o tem como finalidade a punicdo da crianca ou jovem, mas

sim a sua educacdo para o direito e a sua insercéo, de forma digna e responsavel, na
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vida em comunidade. As medidas aplicadas vao desde a admoestagcao ao internamento
da crianca num centro educativo em regime aberto, semiaberto ou regime fechado. A
direcdo do inquérito relativo ao facto qualificado como do crime é da competéncia do
MP, cabendo ao Tribunal a deciséo de arquivamento ou de aplicacdo e de revisédo das
medidas tutelares educativas.

Todos estes diplomas legais, e outros aqui ndo mencionados, foram e sdo
significativos no ambito da promocdo e protecdo das criancas em risco no contexto
portugués. De salientar, que os diplomas nao mencionados neste trabalho, quer a nivel
internacional ou nacional, ndo sdo menos importantes que os mencionados, sendo
apenas relativos a situaces especificas da justica e protecao dos menores, como o €

exemplo, a regulacéo do exercicio das responsabilidades parentais ou a adocao.

2.1. As ComissOes de Protecéo de Criancas e Jovens

A LPCJP veio regulamentar a intervencao das CPCJ. Esta intervencdo tem lugar
sempre que nado seja possivel as Entidades com Competéncia em Matéria de Infancia
e Juventude (ECMIJ), intervir adequada e suficientemente de forma a remover o perigo
em que a crianca ou jovem se encontra. A promocao dos direitos e a protecdo da crianca
e do jovem em perigo incumbe as ECMIJ, como as autarquias locais, a seguranca social,
servicos de salude e forcas de seguranca enquanto entidades de primeira linha, e
posteriormente as CPCJ e aos tribunais. O modelo de protecdo de criancas
implementado neste diploma apela a participacdo ativa da comunidade em parceria com
o Estado.

De acordo com esta lei, as CPCJ séo instituicdes oficiais, ndo judiciarias, com
autonomia funcional, que tem como objetivos a promogé&o dos direitos e a prote¢do das
criangas e jovens, bem como a prevencgéo de situagdes suscetiveis de afetarem a sua
seguranca, a sua saude, a sua formacédo, a sua educagdo, o seu desenvolvimento
integral, deliberando com imparcialidade e independéncia (n.° 1 art.° 12 da LPCJP).

Estas entidades possuem competéncia de intervencdo na area municipal onde
tém sede. Em municipios com um nimero de habitantes elevado e quando se justifique
podem ser criadas mais do que uma CPCJ. Ao municipio compete disponibilizar as
necessidades logisticas, como as instalacfes e os meios de apoio necessarios ao seu
funcionamento.

A intervengdo das CPCJ abrange criangas e jovens até 18 anos de idade ou, em

casos excecionais, até aos 21 anos de idade, caso seja essa a vontade do jovem
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devidamente expressa e informada. Segundo este diploma, a intervencdo da CPCJ
depende do consentimento expresso dos pais, representante legal ou da pessoa que
tem a sua guarda de facto e da ndo oposi¢ado da crianga ou jovem quando este tenha
idade igual ou superior a 12 anos. A falta de consentimento dos pais ou do jovem leva
a que o processo seja remetido para o tribunal competente, uma vez que as CPCJ néo
possuem caracter judiciario.

A intervencao é efetuada segundo o pedido das autoridades policiais (judiciarias
e judiciais), das ECMIJ, de qualquer pessoa que tenha conhecimento da situacdo de
perigo de uma crianca ou jovem, a pedido do menor, dos seus pais, do seu
representante legal ou por iniciativa propria sempre que tenham conhecimento de
situacdes de perigo.

As CPCJ sao constituidas por técnicos de diversas areas, entre as quais: servico
social, psicologia, direito, educacdo e saude, representantes das instituicdes de
solidariedade social ou de organizacdes nao-governamentais, representantes do
municipio ou freguesias, representantes de associacdes de pais e associacdes de
jovens existentes na area de competéncia da comisséao.

Funcionam segundo dois tipos de modalidades distintas, a modalidade alargada
e a modalidade restrita. A comisséo alargada tem como dever o desenvolvimento de
acles de promocéao e protecao dos direitos das criancas e jovens e de prevencao de
situacbes de perigo, nesse sentido, sdo-lhe reconhecidas um conjunto alargado de
competéncias, descritos no n.° 2 do art.° 18 da LPCJP. Esta modalidade funciona em
plenario ou por grupos de trabalho para assuntos especificos, que se enquadrem nas
suas competéncias legais. O plenéario da comissdo relne com a periodicidade exigida
pelo cumprimento das suas funcdes, ho minimo de dois em dois meses.

Na modalidade alargada, segundo o art.° 17 da LPCJP, as comissdes integram:
um representante do Municipio; um representante da Seguranga Social; um
representante do Ministério da Educacédo; Ministério da Saude; um representante das
Instituicbes Publicas de Solidariedade Social (com catividades de caracter néo
institucional de criangcas e jovens); um representante das Associacdes de Pais; um
representante das Associacdes Desportivas Culturais e Recreativas; um representante
das Associacdes de Jovens ou representante dos Servigcos de Juventude; um ou dois
representantes das forgas seguranca (PSP,GNR); quatro pessoas designadas pela
Assembleia Municipal (com formag&o ou capacidades para intervir na area de criancas
e jovens em perigo) ou pela Assembleia de freguesia e por Técnicos da Comisséo (art.°
17 e 19 da LPCJP).
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A comisséo restrita compete a efetiva intervencdo em situacées de perigo para as
criancas e jovens, bem como o trabalho e gestdo dos Processos de Promocédo e
Protecdo (PPP) efetuando as diligéncias necessarias, e informando a comissao
alargada sobre o trabalho desenvolvido. Esta modalidade funciona em modo
permanente segundo o estabelecido no art.° 22 da LPCJP, comportando fungbes
especificas nas situacdes em que uma crianga ou jovem esteja em situagao ou contexto
de perigo. Na modalidade restrita a comisséo é sempre composta por um nimero impar,
nunca inferior a cinco dos membros que integram a comissdo alargada. A esta
modalidade pertencem: o Presidente da CPCJ, eleito pelo plenario da comisséo
alargada (n.° 1 do art.° 23 da LPCJP) e os membros representantes do Municipio e da
Seguranca Social.

Apesar de ndo fazer parte da constituicdo das CPCJ, o Ministério Publico nédo
deixa de ter intervencdo na protecdo das criancas e jovens. A este, compete, segundo
o art.° 72 da LPCJP, o acompanhamento da atividade das comissdes, apreciando a
legalidade e adequacdo das decisbGes e fiscalizando a atividade processual e os
procedimentos realizados (Abreu et. al, 2010). A sua intervencao direta ocorre apenas
em situacBes em que a intervengdo da CPCJ seja impossivel ou tenha sido tornada
impossivel, estando as comissfes obrigadas a comunicar-lhe situacbes como aquelas
em que nao sejam prestados ou sejam retirados 0s consentimentos necessarios a sua
intervencdo ou outras descritas nos art.° 67, 68, 69 e 79 da LPCJP.

A LPCJP no n.° 2 do art.° 3, considera que a crianca ou o jovem esta em perigo
guando se encontra em situa¢des como: esta abandonada ou vive entregue a si propria;
sofre maus tratos fisicos ou psiquicos ou € vitima de abusos sexuais; ndo recebe os
cuidados ou a afeicdo adequados a sua idade e situacdo pessoal; é obrigada a
atividades ou trabalhos excessivos ou inadequados a sua idade, dignidade e situagao
pessoal ou prejudiciais & sua formacdo ou desenvolvimento; esta sujeita, direta ou
indiretamente, a comportamentos que afetam gravemente a sua seguranga ou 0 seu
equilibrio emocional; assume comportamentos ou entrega-se a atividades ou consumos
gue afetam gravemente a sua saude, seguranca, formacdo, educacdo ou
desenvolvimento sem que 0s pais, 0 representante legal ou quem tenha a guarda de
facto se lhes oponham por forma a remover a situagéo.

A LPCJP, estabelece no seu art.° 4 os principios orientadores da intervencao das
CPCJ de modo a promover os direitos e a protecdo da crianca e jovem, entre 0s quais:
superior interesse da crianga, privacidade, intervencao precoce, intervencdo minima,

proporcionalidade e atualidade, responsabilidade parental, prevaléncia da familia,
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obrigatoriedade de informacéo, audicdo obrigatéria e participacdo e subsidiariedade.
Estes principios orientadores da intervencdo para a promocdo dos direitos e
protecdo da crianca e do jovem permitem as entidades com competéncia de intervencao
na infancia e juventude ou ao juiz, alguma discricionariedade, bom senso e criatividade
na escolha das medidas, cujo conteudo deve ser o mais adequado a cada caso
concreto. O superior interesse da crianga deve orientar todo 0 processo interventivo
assegurando que se atenda primeiramente aos direitos e interesses da crianca e do
jovem, sendo que os demais principios surgem no sentido de desenvolver e concretizar
este superior interesse (Manata, 2008).

Assim, o principio da privacidade assegura que a promogcao dos direitos da crianca
e do jovem seja pautada pelo respeito da sua intimidade, espaco, imagem e reserva da
sua vida privada. O principio da intervencao precoce estabelece que a intervencédo deve
ser efetuada logo que a situacao de perigo seja comunicada devendo ser desenvolvida
exclusivamente pelas entidades indispensaveis a efetiva promoc¢édo dos direitos e a
protecdo da crianca e do jovem em perigo - principio da intervengédo minima.

De acordo com o principio da proporcionalidade e atualidade a intervencao deve
ser ajustada e adequada a situacéo de perigo, sé podendo interferir na vida da crianca
ou jovem e na vida da sua familia na medida em que for estritamente necessario. Deve
ser efetuada de modo a que 0s pais assumam 0s seus deveres para com a crianga ou
jovem como refere o principio da responsabilidade parental. As medidas aplicadas
devem potenciar o cumprimento de deveres dos pais para com os seus filhos e
promover as condicbes e as competéncias parentais nhecessarias ao desenvolvimento
integral da crianca ou do jovem. Deste modo, devem prevalecer as medidas que
integrem a crianca no seio da sua familia respeitando o principio da prevaléncia da
familia. Nas situagfes em que tal ndo seja possivel, deve entdo optar-se pelas medidas
de acolhimento ou a adogao.

A crianga ou jovem, 0s pais, 0 representante legal ou a pessoa que tenha a sua
guarda de facto tém direito a ser informados dos seus direitos, dos motivos que
conduziram a intervencdo e da forma como todo o processo ir4 decorrer
(obrigatoriedade de informacgé&o). Deve promover-se o envolvimento da crianga ou jovem
gue tém direito a ser ouvidos e a participar nos atos, bem como, na definicdo de medidas
de promocao dos seu direitos e sua protecdo (audicdo obrigatoria e participagéo).

O principio da subsidiariedade determina que a intervencéo deve ser efetuada

sucessivamente pelas entidades com competéncia em matéria de infancia e juventude,
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pelas comissdes de protecdo de criangas e jovens e, em Ultima instancia, pelos
tribunais.

As CPCJ sdo instituicbes que aplicam um modelo de protecdo através da
implementacdo de medidas de promocdo e protecdo, sendo a aplicacdo dessas
medidas da exclusiva competéncia das CPCJ e dos Tribunais. Estas medidas dividem-
se em dois grupos, dependendo da permanéncia, ou ndo da criangca no meio familiar.
Assim, podemos ter as medidas aplicadas em meio natural de vida (apoio junto dos pais,
apoio junto de outro familiar, confianca a pessoa idénea, apoio para a autonomia de vida
e adocéo) e as medidas de colocacéo (acolhimento familiar, acolhimento em instituicao,
confiangca a pessoa selecionada para a ado¢do ou a instituicAo com vista a futura
adocao). Esta ultima medida, de confianca para adocao, é da competéncia exclusiva
dos tribunais e foi introduzida na LPCJP pela ja referida Lei n® 31/2003 de 22 de agosto
(Abreu et. al, 2010).

Num processo de intervencdo devem ser aplicadas primeiramente as medidas
executadas em meio natural de vida, garantindo a permanéncia da crianca em meio
familiar com condi¢des favoraveis ao seu desenvolvimento integral. As medidas de
colocacdo devem ser usadas de forma alternativa, quando esgotadas todas as
possibilidades e provada a ineficacia das medidas aplicadas em meio natural de vida e,
tendo sempre que possivel, um caracter provisorio, indo de encontro aos principios
tracados no seu art.° 4.

As medidas aplicadas no contexto de cada PPP s&o consignadas num
compromisso escrito entre a CPCJ e os pais, representante legal ou quem tenha a
guarda de facto e, ainda, a crianca e o jovem com mais de 12 anos, o Acordo de
Promocao e Protecdo (APP) consagrado no art.° 36 e nos art.° 55 a 59 da LPCJP,
devendo ser negociado e assinado pelos intervenientes. Cada APP deve conter
genericamente: a identificagdo do gestor de caso (membro da CPCJ responsavel pela
gestdo do caso); o prazo pelo qual é estabelecido; a data de reviséo; a identificagcdo da
medida; e em anexo deve apresentar-se a declaracdo de consentimento, deciséo e
plano de execucédo da medida.

Cada PPP é de caracter individual e reservado, apenas pode ter acesso a ele: 0s
membros da comissao que nele intervenham diretamente, os pais, representante legal
ou detentor da guarda de facto, pessoalmente ou através de advogado; a crianga ou
jovem pessoalmente ou através de advogado; quem demonstre possuir interesse

legitimo, mediante autorizacdo do presidente da CPCJ; e instituicdes credenciadas no
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dominio cientifico, ficando obrigadas ao dever de segredo e também mediante
autorizacdo da CPCJ (art.° 88 e 89 da LPCJ).

A avaliacdo e acompanhamento da atividade das CPCJ é assegurada pela
CNPJCN, de acordo com o art.° 30 da LPCJP, disponibiliza relatérios anuais sobre a
sua atividade e atividade das CPCJ. Este acompanhamento consiste em: proporcionar
formacdo, orientacéo e informacdo adequadas no dominio da promogéao dos direitos e
da protecdo das criancas e jovens em perigo e no exercicio das suas competéncias;
promover e dinamizar as respostas e os programas adequados ao desempenho das
competéncias das comissdes de protecdo; promover e dinamizar a celebracdo dos
protocolos de cooperacgdo entre as entidades consideradas necessarias ao exercicio

das suas competéncias (art.° 31 da LPCJP).
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3. FAMILIAS EM RISCO: INTERVIR PARA RECONSTRUIR

A familia € uma instituicdo presente em todas as civilizagfes, o elemento natural
e fundamental para o desenvolvimento da sociedade. E na familia que a crianca cresce
e se desenvolve, onde inicia a socializacao e se estreia como individuo social. A relagéo
familiar e o vinculo existente na estrutura da familia sdo muito importantes para o
desenvolvimento, socializacéo e educacéo da crianca como futuro da sociedade. E no
seio familiar que a crianca encontra protecdo, seguranca, adquire confianca em si
prépria e no outro (Gomes, 2010).

Como tal, a familia foi e é alvo de preocupacdo em diversos diplomas de direitos
humanos, quer a nivel internacional como a nivel nacional. A Declaragao Universal dos
Direitos Humanos estabelece a familia como um elemento natural e fundamental da
sociedade digna de protecéo por parte do estado (n.° 3 do art.° 16).

Na Convencao dos Direitos da Crianca a familia é referida como um meio natural
para o crescimento e bem-estar de todos os seus membros, e em particular das
criancas. Atribui-se a familia um papel fundamental na defesa dos direitos e na protecao
das suas criancas, pelo que deve receber a protecdo e a assisténcia necessarias para
executar o seu papel em plenitude. Este diploma identifica o ambiente familiar, em clima
de felicidade, amor e compreensdo, como fator determinante para o crescimento,
desenvolvimento integral e harmonioso da crianca. Alude a reunificacdo familiar e a
conservacdo das relacdes entre pais-filhos, e responsabiliza o estado da protecéo e
assisténcia a criancas privadas do seu ambiente familiar (art.° 10 e 20).

A semelhanca dos diplomas internacionais, também a CRP estabelece a familia
como elemento fundamental da sociedade, conferindo ao estado o dever de lhe
proporcionar todas as condi¢cdes que lhe permitam a efetiva realizacdo pessoal de todos
os seus membros. De entre essas condi¢Oes, destacam-se a garantia de acesso a
estruturas de apoio a familia, a cooperacéo na educacéo dos filhos e a promocéo de
uma maternidade e parentalidade consciente (art.° 67).

O CCP como documento decorrente que €, vai de encontro ao estabelecido na
CRP, dedicando a familia o seu quarto livro. Nele sdo instituidas normas relativas ao
direito da familia relacionadas com a sua estrutura, organizacdo e protecdo e,
consequentemente, as relacdes familiares e as obrigagdes e direitos subsequentes
dessas mesmas relagfes, como ja foi referido em momento anterior.

Assim, a familia detém o papel principal na efetiva promocdo e protecdo dos

direitos das criancas. E considerada a primeira instituicio responséavel pela salvaguarda
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da dignidade das suas criancas, aguela a quem compete criar, cuidar, educar, proteger

e garantir o desenvolvimento integral das criangas.

3.1. Familia: um conceito em evolucédo

As profundas mudancas nas condi¢cbes de vida e a evolucdo da sociedade
promoveram profundas alteracdes na estrutura e organizacdo das familias como
também no seu papel no desenvolvimento dos seus filhos, em especial durante o século
XX, considerado como o século da crianca (Tomas & Fernandes, 2011). Esta evolugéo
da sociedade levou ao aparecimento de novas formas de familia, novas dindmicas e
novos valores, levando a consequente alteracdo do modelo de familia tradicional num
fenébmeno global e complexo (Dias, 2011).

A concecdo de familia foi arrastada pela industrializagcdo e urbanizacéo,
adaptando-se e organizando-se face a diferentes situacdes. Os fatores econémicos,
politicos, socias, culturais, demogréficos e tecnoldgicos decorrentes destes processos
contribuiram perentoriamente para as alteracfes na estrutura e dindmica familiar (Dias,
2011).

Nos ultimos tempos, surgiram novas formas de familia de acordo com a estrutura
e dindmica da familia na sua organizacdo interna, sendo cada vez mais dificil
estabelecer um padrdo familiar normal. A familia nuclear, constituida por dois adultos
de sexo diferente e os respetivos filhos bioldgicos ou adotados, apesar de ainda ser o
tipo de familia mais patente, j& ndo constitui o Unico modelo de referéncia. Assistiu-se a
uma diminuicdo do numero médio de filhos por casal, uma diminuicdo do nimero de
familias numerosas, um aumento no nimero de divorcios, um aumento do nimero de
familias reconstruidas e de familias monoparentais, um aumento das uniées de facto e
das unides livres, e ao aparecimento das familias homossexuais. Estes diferentes tipos
de familia sao estruturas dindmicas com uma identidade propria, formadas por membros
ligados por lagcos de sangue, de afetividade ou interesse e que convivem por um
determinado espaco de tempo, durante o qual constroem uma historia de vida que €
Unica (Alarcdo & Relvas, 2007).

O conceito de familia tem vindo assim a assumir um caracter mais vasto e
complexo, devido as novas tendéncias, as novas configuracdes familiares que tém
permitido novas concecdes de familia e novas formas de organizagéo da vida dos seus
membros. As separacdes e 0s hovos casamentos levam a que existam familias dentro

de familias, o nucleo familiar tradicional tem dado lugar a diferentes familias vivendo sob
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0 mesmo teto. Pelo que, a nogdo de familia ndo pode ser limitada aos lagos de sangue,
ao casamento, a parceria sexual ou a adog¢do. Um grupo com ligacdes baseadas na
confianca, no suporte matuo em busca de um destino comum, deve ser considerado
como uma familia (Alarcdo, 2006).

Nao obstante, a familia € uma estrutura persistente no tempo, intimamente
influenciada pelas mudancas sociais mas que procura adapta-se a nova realidade
buscando a estabilidade familiar. A familia continua a ser considerada um espaco
privilegiado para a elaboragdo e aprendizagem de dimensdes significativas da
interacdo, nomeadamente 0s contactos corporais, a linguagem, a comunicacao, e as
relacbes interpessoais, sendo o0 espaco onde predominam as relagbes afetivas
profundas, como a filiacédo, a fraternidade e o amor (Alarcéo, 2006).

Apesar de ser alvo de profundas reestruturagfes e transformacdes na sua forma
de funcionamento, organizacédo e nas func¢des que desempenha, a familia ndo abjurou
o seu papel fundamental na sociedade. Estamos, perante novos e renovados cenarios
familiares que independentemente das suas caracteristicas e particularidades,
continuam a constituir um espaco privilegiado ao desenvolvimento dos seus membros
e em particular das suas criangas e jovens. Estas mudancas ocorridas na estrutura
social e familiar tornam o desempenho das fungbes parentais ainda mais desafiantes e
conseguentemente, mais desafiante a intervencéo e apoio direcionados a estas novas
realidades.

Todas as familias passam por crises e periodos de stress mais ou menos
prolongados. No entanto, umas conseguem ultrapassar estas situacbes com 0s
recursos que possuem, enquanto outras necessitam de ajuda para ultrapassar as
dificuldades e restabelecerem o equilibrio familiar, garantindo a protecao e a seguranca

das suas criangas (Gomes, 2010).

3.2. Perspetiva Ecolégica e implicagfes para a intervencéo

O desenvolvimento harmonioso e o0 bem-estar da crianca e do jovem s&o
preocupacgdes fundamentais da sociedade. Esta tem o dever de proteger criancas e
jovens prevenindo situa¢des de risco e consequentes maus tratos.

A familia, pelo seu importante papel no processo de socializagdo, educagéo e
protecdo dos seus membros e em particular das suas criangas e jovens, € alvo de muitos
estudos preponderantes na definicdo de politicas e estratégias de intervencdo. Uma

familia funcional e munida das condi¢cdes necessarias a seguranca e ao bem-estar de
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todos os seus membros € o ambiente ideal para garantir a efetivacdo dos direitos da
crianga.

Neste contexto, importa referir o modelo ecol6gico do desenvolvimento humano
proposto por Bronfenbrenner (1986), que afirma que o ser humano para se desenvolver
necessita de um contexto adequado que lhe permita interagir e estabelecer relacdes. O
ser humano ndo é apenas o resultado do material genético que lhe é inerente, mas
também, do contexto social e cultural em que esta inserido e das interacdes que
estabelece com o seu ambiente. Bronfenbrenner tem em conta quatro niveis sistémicos
para explicar o desenvolvimento humano: o microsistema, 0 mesosistema, o exosistema
e 0 macrosistema. O microsistema diz respeito ambiente fisico e social imediato, onde
o individuo desenvolve as suas relacdes interpessoais, na familia, escola e grupo de
amigos. No caso da crianca, poderdo ser os contextos que lhe sédo diretamente
acessiveis, como, a familia, a creche ou escola, a rua, o jardim, etc., pelo que é
importante estudar o comportamento da crianca qguando se mudam de um contexto para
0 outro.

O mesosistema refere-se a um conjunto de microssistemas e as diferentes
interacbes que estabelecem entre si, como a relacdo entre os pais e a escola que
conseguentemente vai afetar indiretamente o comportamento da crianca, elo de ligacédo
neste dois subsistemas. O exosistema que abarca as diferentes estruturas sociais
agrupando os diferentes microssistemas onde os individuos desenvolvem as suas
atividades. E constituido por outros contextos mais vastos, em que a crianga nao
participa diretamente, como o local de trabalho dos pais, a comunidade social da familia
e 0s programas que impliguem mudancas sociais, que vao influenciar o microssistema.
Por fim, o macrosistema é constituido pelos padrdes culturais, sociais e politicos
integrados nos subsistemas anteriormente referidos.

Deste modo, o desenvolvimento humano é apontado como uma interacdo entre
0s varios sistemas em que o individuo esta inserido, influenciando o seu
comportamento. Sendo que este comportamento, € o resultado da interagbes do
individuo com os varios contextos, interligados e que o influenciam direta ou
indiretamente.

Outro contributo significativo foi o de Belsky (1984), que relacionou o modelo
ecoldgico proposto por Bronfenbrenner, com a familia e a responsabilidade parental.
Segundo este autor, a parentalidade é multideterminada e resulta da influéncia de varios
contextos ou subsistemas que se influenciam reciprocamente. As caracteristicas da

crianga, caracteristicas parentais, e as caracteristicas do contexto social, formam trés
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subsistemas relevantes, que se articulam entre si de forma dindmica e sao suscetiveis
de influenciar a forma como a parentalidade € exercida e o0 modo de funcionamento da
familia. As caracteristicas proprias de cada um destes subsistemas podem representar
uma fonte de stress e risco ou de protecédo e apoio, sendo que, da sua interacéo poderao
surgir situagdes de risco (Coutinho, Seabra-Santos & Gaspar, 2012).

Por conseguinte, torna-se necessario identificar caracteristicas associadas as
familias, possiveis potenciadoras de situacbes de risco, bem como os fatores de
protecdo, de forma a colmatar ou minimizar os fatores de risco. Os fatores de risco
podem potenciar um desenvolvimento e socializacdo inadequados da crianga ou jovem,
influenciando o aumento da ocorréncia e da manutencao de situacdes de risco.

Magalh&es (2005) defende que os fatores de risco podem advir das caracteristicas
da crianca ou jovem, as caracteristicas individuais dos pais, do contexto familiar e do
contexto social e cultural. Nas caracteristicas da crianga ou jovem refere por exemplo,
situacdes de vulnerabilidade, caracteristicas de personalidade e temperamento ou as
necessidades especiais. Nas caracteristicas parentais menciona situacdes de violéncia
doméstica, alcoolismo, toxicodependéncia, auséncia de redes familiares e sociais de
apoio, mas condi¢cBes habitacionais, pais com vida social e/ou profissional intensa, o
desemprego, a personalidade e a existéncia de perturbagBes psicologicas.
Relativamente as caracteristicas do contexto familiar, sdo exemplo a relagéo conjugal,
as familias destruturadas, as familias multidesafiadas e com muitos filhos, as familias
com problemas socioeconémicos e habitacionais. No contexto social e cultural sdo
apontadas caracteristicas, tais como, a atitude social face as criancas e a familia.

A resiliéncia das familias e das criangas ou jovens, também pode ser explicada a
luz deste modelo de desenvolvimento, que alerta para a acumulacdo de fatores
geradores de risco ou de protecdo determinantes no funcionamento familiar e na
consequente protecdo da crianca. Este modelo influenciou a forma como € encarado o
desenvolvimento humano e consequentemente o papel da familia e das relagdes no
comportamento. O ser humano deixa de ser considerado individualmente, passando a
uma perspetiva multipla: muitissistémica, multideterminada e multidireccionada
(Coutinho et al., 2012).

Walsh (2003) aponta a resiliéncia familiar como a capacidade que uma familia
enguanto unidade funcional tem de resistir, recuperar e crescer quando confrontada com
uma adversidade ou um momento de crise. Este processo de recuperag¢do fomenta um
crescimento positivo fortalecendo a familia, dando-lhe novos recursos e tornando-a mais

capaz de enfrentar novos desafios futuros. Assim, a resiliéncia familiar a luz da teoria
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dos sistemas engloba todo o processo de adaptacdo e recuperacao da familia face a
adversidade, enquanto estrutura integrada em varios sistemas. O modo como a familia
enfrenta e resolve 0s seus problemas é influenciado pela interagdo de cada um dos seus
elementos isolados e da unidade familiar nos seus varios contextos.

Também Karol Kumpfer no seu trabalho sobre intervencéo familiar refere que a
resiliéncia esté interligada aos multiplos fatores de risco envolventes e a interacdo entre
os fatores de elevado risco, bem como os fatores internos de resiliéncia de cada
individuo. Apontando a resiliéncia como uma possivel combinagéo entre os fatores de
risco e os fatores de protecdo inerentes a cada individuo. Perante uma fonte de stress
ou um desafio um individuo inicia um processo de resiliéncia em reacao & adversidade
procurando a estabilidade conjugando os fatores envolventes de que dispde (Kumpfer,
1999).

A parentalidade e o funcionamento das familias é assim, influenciada por fatores
familiares, sociais, econémicos e culturais que devem ser analisados e tidos em atencao
aquando da definicdo de uma intervencao familiar eficaz. No trabalho com familias de
risco, € importante uma intervencao através de programas de educacéo parental aliados
a programas de preservacao familiar, uma vez que estes programas se complementam
e tornam a intervencdo mais consistente e sustentada, tornando-a mais eficaz (Gomes,
2010).

3.3. A realidade nacional da intervencéao protetiva

Analisando relatério anual de avaliacdo da atividade das CPCJ’s de 2013
(CNPCJR, 2014), elaborado pela CNPJCR, verifica-se que as trés problematicas mais
sinalizadas s&o a negligéncia (25,3%), seguindo-se a exposi¢cao a comportamentos que
possam comprometer o bem-estar e desenvolvimento da crianga (24,5%) e as situagdes
de perigo em que esteja em causa o direito a educagéo (16,3%). Nas situacdes de
negligéncia destacam-se a falta de supervisdo e acompanhamento familiar (48,1%), a
negligéncia ao nivel da salde (21,0%) e a negligéncia ao nivel educativo (16,6%). As
situagbes de exposicdo a comportamentos que possam comprometer o bem-estar e
desenvolvimento da crianca que se salientam sdo a violéncia domeéstica (94,5%), o
consumo de estupefacientes (3,1%) e o consumo de é&lcool (2,4%). Nas situacdes de
perigo em que esta em causa o direito & educacgéo evidenciam-se o absentismo escolar

(53,0%), o abandono escolar (44,3%) e o insucesso escolar (1,7%).
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Segundo o0 mesmo relatério, as medidas de promocéo e protecdo mais aplicadas
foram as medidas em meio natural de vida (89,7%) em detrimento das medidas de
colocacgao (10,3%). Das medidas aplicadas a que teve mais expressao foi o “apoio junto
dos pais” (76,3%), seguido do “apoio junto de outros familiares” (11,0%) e do
“acolhimento institucional” (9,9%).

Os processos englobam criangas que na sua maioria residem com a familia
biolégica (99,3%), habitualmente pais e irmaos. Da analise do tipo de agregado familiar,
destacam-se as familias nucleares (42,3%) e as familias monoparentais (35,4%),
seguidas das familias reconstituidas (13,7%) e da familia alargada (8,7%) com menos
expressividade.

Relativamente ao volume processual global este sofreu um aumento de 2560
processos face aos 69007 processos do ano anterior, provocado pelo acréscimo de
processos transitados, instaurados e reabertos. Sendo que 0os niumero de processos
reabertos foi 0 que sofreu um aumento percentual mais significativo (18,4%).

As situacOes de perigo identificadas em processos reabertos apontam para uma
reincidéncia da situacao de perigo inicialmente sinalizada, continuando a negligéncia no
topo, seguida da exposicdo a comportamentos que possam comprometer o bem-estar
e desenvolvimento da crianca e das situagbes de perigo em que esteja em causa o
direito & educacéo (CNPCJR, 2014).

Face ao exposto, e a vasta literatura que aponta para o papel central da familia
na intervencdo em situacdes de criancas e jovens em risco, € imperioso o
desenvolvimento e implementacdo de estratégias de apoio parental e familiar. Uma
efetiva protecdo da crianca e efetivacdo dos seus direitos deve englobar ndo sé a
crianca ou jovem e a sua familia, como também os varios sistemas/contextos que direta
ou indiretamente interagem com eles e influenciam os seus comportamentos. Tais
factos tém levado a uma crescente valorizacdo dos programas de prevengdo e
intervencao social no &mbito do sistema protetivo portugués.

A intervencdo em familias sem as competéncias necessarias a prote¢éo das suas
criangas e a promoc¢do de um desenvolvimento integral, deve munir-se de programas
gue assentem no desenvolvimento de competéncias pessoais, parentais e familiares,
de forma a aumentar os fatores de protecdo. Enquanto a familia constituir uma aposta
para o desenvolvimento integral da crianca ou jovem, a prevencéo deve ser encarada
como uma aposta fundamental de todos quantos trabalham com estas familias, pois s6

assim se pode minimizar este tipo de situacdes. Neste sentido é importante constituir
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equipas multidisciplinares de diferentes valéncias, como na &rea social, na educacéo,
na saude, entre outras, com habilitacdes e conhecimentos nesta area (Gomes, 2010).

Face ao exposto é essencial a adocao de politicas e medidas que apoiem e
reforcem as condi¢6es das familias e o papel dos pais perante os filhos numa perspetiva
preventiva e reparadora, que garanta o bem-estar das criancas e o exercicio de uma
parentalidade positiva.

As profundas alteracdes de valores e atitudes sofridas na sociedade portuguesa,
fazem com que as criancas sejam hoje protagonistas da organizacao social das familias.
Consequentemente, o sistema de protecao social deve também ele, acompanhar estas
alteracBes constituindo as criancas uma prioridade de intervencdo de modo a garantir a
efetiva promocdo e protecdo dos seus direitos, prevenindo situacdes de caréncia,
disfuncéo e marginalizacao social, assegurando uma especial protecao quer as criancas
provenientes das familias mais vulneraveis, quer as provenientes de familias em
situacao de maior caréncia econémica ou social (Instituto da Seguranca Social, 2007).

Neste sentido, € fundamental a implementacdo de programas de formacao
parental paralelamente a programas de preservacao familiar que se complementem,
permitindo uma intervencdo mais consistente e sustentada e consequentemente mais
eficaz. Estes programas visam um trabalho conjunto com a familia tomando em conta
as suas necessidades, identificando os seus pontos fortes e delineando objetivos a
atingir ao longo do caminho a percorrer atendendo sempre ao contexto global da vida

da crianca ou jovem.

3.4. Intervencao com as familias e preservacéao familiar

O papel dos pais na protecdo e educacao dos filhos assume-se atualmente muito
mais desafiante, complexo e em avaliacdo constante, seja no seio da propria familia ou
perante a sociedade. Os pais procuram proporcionar aos seus filhos condi¢cdes de vida
e experiéncias de que eles préprios ndo usufruiram ou que consideram mais adequadas
e estimulantes ao seu desenvolvimento (Abreu-Lima et al., 2010).

A definicdo e desenvolvimento de iniciativas de apoio a uma parentalidade positiva
assenta no pressuposto de que que os direitos das criangas comegam na familia, o que
faz com que as politicas de apoio a infancia, a juventude e a familia estejam a assumir
um lugar preponderante no quadro da promocdo dos direitos humanos e
consequentemente nos direitos das criancas salvaguardados na Convencdo dos
Direitos da Crianca (Coutinho et al., 2012).
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Assim, a intervencdo em situagcdes com criangas e jovens em risco onde esteja
em causa o seu bem-estar e desenvolvimento saudavel, deve ter na familia o seu papel
central através da implementacéo de estratégias de apoio familiar e parental, propondo
acbes no ambito da parentalidade e de promoc¢édo de competéncias parentais, que
conduzam a uma parentalidade positiva (Zuzarte & Calheiros, 2010).

Esta intervencdo orienta-se pelo principio da responsabilidade parental,
reforcando a lei constitucional que confere aos pais a tarefa de educar e ter um
comportamento ajustado as necessidades dos filhos, simultaneamente com o principio
da prevaléncia da familia que determina que seja dada prioridade as medidas de apoio
gue fortalecam a capacidade da familia e as competéncias dos pais para preservarem
o0 ambiente familiar e as condi¢gbes suficientes e adequadas para se manter a crianca
sob a sua responsabilidade, procurando salvaguardar o superior interesse da crianca
(art.° 4 da LPCJP).

Existe um vasto conjunto de estudos no ambito da interveng¢do com criancas e
jovens em risco, que assinala o desenvolvimento de capacidades parentais em
situacbes de vulnerabilidade familiar e risco psicossocial como uma mais-valia.
Conduzindo a intervencao familiar, seja no trabalho das ECMIJ quando séo detetados
fatores de risco relativos a promocdo e protecdo dos direitos da crianca, seja em
situacOes efetivas de maus tratos onde se torna urgente intervir (Calheiros & Monteiro,
2007; Almeida & Fernandes, 2010; Zuzarte & Calheiros, 2010; Abreu-Lima et al., 2010;
Calheiros, Garrido, & Santos, 2013).

Estes estudos apontam mudancas e melhorias significativas nas familias que
participam destes programas de intervencdo. Um exemplo destes estudos no panorama
nacional, € o solicitado pelo Instituto da Seguranca Social e pela CNPCJR, com o
objetivo de estudar, caracterizar e avaliar os varios programas de formacéo parental e
preservacdo familiar que estavam a ser implementados em Portugal na altura. Este
estudo pretendeu disponibilizar uma indicagdo cientifica orientadora e facilitadora da
regulamentacéo da intervengéo familiar recorrendo a programas de educacao parental
(Abreu-Lima et al., 2010).

Os resultados obtidos neste e noutros estudos, indicam mudangas ao nivel das
atitudes e crengas, dos comportamentos e da recetividade face as respostas
subsequentes da prestacéo de ajuda, fornecendo competéncias e capacitando os pais
para um melhor desenvolvimento do seu papel. As intervencdes de educacao parental
e preservacao familiar implementadas tém uma influéncia positiva na relacéo pais-filhos,

bem como no comportamento parental. Ajudaram os participantes a: tomarem
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consciéncia das suas praticas educativas e entenderem a necessidade de alterar alguns
dos seus comportamentos e praticas; tornarem-se mais empaticos face as
necessidades e sentimentos das criangas, mais respeitadores da sua identidade e do
seu tempo, potenciado uma parentalidade compreensiva e positiva; desvalorizarem os
castigos fisicos como estratégia educativa; entenderem melhor o sentido de
competéncia, diminuindo o stress associado ao exercicio do papel parental; sentirem-
se menos deprimidos, menos isolados da sociedade e mais apoiados pela sua rede
informal (familiares, amigos, vizinhos); percecionarem uma redu¢do no numero e
intensidade dos problemas de comportamento das criancas e nas dificuldades por elas
manifestadas (Calheiros & Monteiro, 2007; Almeida & Fernandes, 2010; Zuzarte &
Calheiros, 2010; Abreu-Lima et al., 2010; Calheiros, Garrido, & Santos, 2013).
Consequentemente, este tipo de intervencéo revela ser uma alternativa eficaz e
positiva, conduzido a resultados que nos permitem considera-la como uma proposta
exequivel na promocéao e protecdo os direitos das nossas criangas e jovens. Além de
constituir uma aposta economicamente viavel, dado que a intervencdo é usualmente

implementada em sessdes de grupo.
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CAPITULO Il - COMPONENTE PRATICA

As CPCJ surgem no sentido de dar resposta as situacdes de criancas e jovens
em risco, visando a promoc¢ao dos direitos e a defesa das criangas e jovens, prevenindo
e pondo termo a situacdes suscetiveis de afetar a sua seguranga, saude, educacao ou
0 seu desenvolvimento integral (art.° 12 da LPCJ), como ja foi referido em momento
anterior.

Consequentemente, este estudo teve como ponto de partida a vontade de
conhecer a realidade do trabalho das CPCJ, em particular a sua forma intervencdo em
situacbes de perigo.

Tendo em conta a revisdo da literatura nesta area e o contexto no qual foi
elaborado este estudo, surge como questao de estudo a caracterizagdo e compreensao
das situacdes de perigo da crianca ou jovem, no ambito dos processos promogao e

protecdo extintos, no periodo de 2011 a 2014.

1. OBJETIVOS

Os objetivos determinam a finalidade de um trabalho cientifico, ou seja, o caminho
a seguir e a meta que se pretende alcancar com a investigacdo que vai ser realizada.
Uma definicao clara e precisa facilita a selecdo da metodologia a utilizar, afinal, temos
gue saber o que pretendemos fazer, para depois determinarmos como concretizar e
chegar aos resultados pretendidos.

Neste sentido, o presente trabalho tem como objetivo geral analisar dos
processos de promocdo e protegcdo extintos na CPCJ em estudo, no periodo
compreendido entre o inicio do ano de 2011 e o final de 2014.

O estudo dos processos teve como propoésito principal, uma caracterizacdo da
atividade processual e das caracteristicas dos menores e das familias atendidas nesta
Comissdo. No seguimento do objetivo geral propdem-se 0s seguintes obijetivos
especificos:

- Caracterizar a crianga ou jovem e o seu agregado familiar;

- Identificar as problematicas mais sinalizadas;

- Identificar as medidas de promocao e protecdo aplicadas;

- Comparar os resultados da CPCJ em estudo com os dados de caracter nacional

disponibilizados no relatério de avaliagcdo da atividade das CPCJ de 2013;

- Caracterizar as situacdes de arquivamento e reabertura dos processos.
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2. METODOLOGIA

A selecao da metodologia de investigacdo € uma tarefa que requere acuidade, na
medida em que define um plano orientador do trabalho a desenvolver, identificando um
conjunto de procedimentos de atuacdo que ajudam o investigador no estudo do
problema formulado (Pardal & Lopes, 2011; Coutinho, 2013).

Este estudo procura descrever as situacbes de perigo da crianga ou jovem,

sinalizados na CPCJ em estudo.

2.1. Amostra

A amostra é constituida pelos processos arquivados na CPCJ em estudo, no
periodo compreendido entre o inicio do ano de 2011 e o final de 2014. Foram
primeiramente analisados 0s processos relativos aos anos de 2014 (38 processos) e
2013 (35 processos), por serem relativos a um intervalo de tempo mais recente,
perfazendo um total de 73 processos analisados. ApOs esta analise verificou-se que
restavam apenas 34 processos extintos em arquivo, optando-se por alargar a
investigacao a totalidade dos processos. Assim, foram também analisados 20 processos
relativos ao ano de 2012 e 14 processos ao ano de 2011, perfazendo um total de 107
processos de promocao e protecao disponiveis no arquivo desta instituicao.

Importa referir que para 19 destes 107 processos a data de abertura corresponde
na realidade a uma reabertura, no entanto o sistema informético utilizado por estas

estruturas assume para identificacdo do processo 0 ano de reabertura.

Tabela 1 - Distribuicdo de processos por ano de abertura

Ano de abertura N %
2009 7 6,54
2010 7 6,54
2011 28 26,17
2012 20 18,69
2013 35 32,71
2014 10 9,35
Total 107 100

Relativamente a distribuicdo dos processos por ano de arquivo, verifica-se uma
maior frequéncia nos anos de 2013 e 2014, tendo-se verificado um aumento progressivo

no numero de processos a medida que se avanga no ano, com excec¢ao do ano de 2014
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uma vez que, parte dos processos abertos neste ano ainda se encontram ativos. Esta
tendéncia acompanha a realidade nacional descrita no relatorio o relatorio de avaliagdo
da atividade das CPCJ, onde de 2011 para 2012 ocorreu um aumento de 1,6% no
volume processual global, e de 2012 para 2013 um aumento de 3,7% (CNPCJR, 2014).
Aumentando o volume de processos por ano € muito provavel o aumento do niamero de
arquivos, apesar de entre 0 nimero de processos abertos e arquivados existir sempre
uma décalage temporal.

O arguivamento aqui referido engloba os processos reabertos, considerando-se o
ultimo arquivo de que o processo foi alvo, seja ele de uma primeira intervencédo da CPCJ

ou de uma reabertura.

Tabela 2 - Distribuicdo dos processos arquivados por ano

Ano de arquivamento N %
2011 14 13,08
2012 20 18,69
2013 35 32,71
2014 38 35,51
Total 107 100

2.2. Instrumentos

Como instrumento de recolha de dados foi construida, ad hoc, uma grelha
integrando diversas categorias para andlise de contetdo dos processos de promogao e
protecdo da CPCJ em estudo. Esta grelha foi elaborada ap6s consulta de bibliografia
relevante, que permitiu uma melhor selecdo da informacao a recolher, bem como um
estudo piloto centrado sobre os processos mais complexos, permitindo desta forma

cobrir todas as potenciais situagdes que iriamos encontrar ao longo do estudo.

2.3. Procedimentos

Numa primeira instancia procedeu-se ao pedido de autorizagdo a presidente da

CPCJ em estudo, para consulta dos processos extintos (anexo A). Obtida a autorizacao,

procedeu-se ao estudo piloto supra referenciado e, posteriormente a andlise documental
dos processos da instituicdo, no periodo temporal a que ja aludimos.

Na andlise de dados foram utilizadas estatisticas descritivas, designadamente a

média e o desvio padrdo. Para o efeito socorremo-nos do IBM 22 SPSS - Statistical

Package for Social Sciences — for Windows.
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Numa primeira fase, foi realizada uma andlise descritiva através do calculo de
alguns indicadores préprios, que permitiram uma caraterizacdo da amostra em estudo
e do processo de promocao e protecdo desenvolvido pela CPCJ.

Na segunda fase, foi analisada a informacéo dos Relatérios Anuais de Avaliagdo
da Atividade das CPCJ relativos aos anos de 2011, 2012 e 2013, com o intuito de efetuar
uma comparacao entre a realidade desta comissao com a realidade vivida a nivel
nacional.

De salientar, no entanto, que a informacgéo constante de cada processo difere de
caso para caso, existindo processos cuja informacdo é escassa e imprecisa, nao
permitindo uma visdo completa da intervencdo realizada. Também o modo de
organizacao dos processos é distinto de gestor para gestor, ndo devendo estes aspetos

deixar de ser tidos em consideragéo.
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3. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

A apresentacdo e discusséo dos resultados sera estruturada em cinco partes.
Numa primeira fase serdo apresentados os resultados relativos a caracterizagcdo da
crianca/jovem e respetivo agregado familiar, seguida da andlise da sinalizacdo da
situacdo de perigo, da intervengdo realizada, do arquivamento e reabertura dos
processos. Relativamente aos dados que caracterizam sociodemograficamente as
criancas e jovens e 0 seu agregado familiar em processos reabertos, foram

considerados os dados do momento dessa reabertura por serem 0s mais atuais.

3.1. Caraterizagao da crianga ou jovem e respetivo agregado familiar

Os 107 processos analisados incluem 51 criancas e jovens do sexo masculino
(47,7%) e 56 do sexo feminino (52,3%), verificando-se um relativo equilibrio entre sexos.
As criancas ou jovens tem idades compreendidas entre o primeiro més de idade e os
dezassete anos, com uma meédia de idade uma média de 9,8 +4,97 anos de idade. A
maioria dos processos sao referentes a criangas e jovens de nacionalidade portuguesa
(80,4%), com as restantes criancas oriundas do Congo (2,8%), da Suica (0,9%) e da
Alemanha (1,9%), no entanto esta informacao € omissa em 14% dos processos.

A naturalidade das criancas/jovens € sobretudo do concelho de competéncia
desta CPCJ, 38,3%, sendo as restantes provenientes de diferentes pontos do pais ou
até de outros paises.

No que toca a escolaridade das criangas ou jovens, a maioria encontra-se a
frequentar a escola, desde o pré-escolar ao secundario, apenas 9,3% (n=10) se
encontram em casa com a mée ou entregues aos cuidados de uma ama ou creche.

Quanto as probleméticas ao nivel da saude, apenas se registam em 6,5% criancas
ou jovens. Nao obstante, como em alguns processos é omissa a referéncia a esta
situacdo admite-se a possibilidade de outras criangas e jovens terem associadas
problematicas desta natureza.

Relativamente ao agregado familiar, 41 criangas e jovens residiam com 0s pais,
integrados, portanto numa familia nuclear. Os outros tipos de agregados familiares

relnem um ndmero menor de casos como consta da Tabela 3.
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Tabela 3 - Tipologia familiar

Tipo de familia N %
Familia nuclear 41 43,2
Familia monoparental 16 16,8
Familia reconstituida 21 22,1
Familia alargada 17 17,9

Total 95 100,0

Estes resultados apresentam algum isomorfismo com os dados descritos a nivel
nacional, onde as familias nucleares ainda possuem a maior fatia, com 42,3%,
seguindo-se as familias monoparentais com 35,4%, as familias reconstituidas com
13,7% e as familias alargadas com 8,7% dos casos. No entanto, da analise do tipo de
familia nos relatérios de avaliacdo da atividade das CPCJ, nos ultimos anos, destaca-
se um aumento do numero de familias monoparentais e um decréscimo de familias
nucleares, reconstituidas e alargadas.

Em média os agregados familiares analisados sdo compostos por 4 individuos,
com um minimo de 2 pessoas no caso das familias monoparentais, e um maximo de 9
para as familias alargadas.

A idade do pai apresenta como limites os 25 e 0s 56 anos, com valores médios de
41,4 + 7,8 anos. A idade da mée situa-se entre os 20 e 0s 51 anos com uma média de
36, 3 £ 6,9 anos. No estado civil dos pais, como se pode verificar na tabela 4, os

“solteiros” e os “casados” sdo os que mais se destacam.

Tabela 4 - Estado civil dos pais

Estado Civil N Pai N Mae N Total %
Solteiro 22 27 49 36,03
Casado 27 30 57 41,91
Divorciado 13 11 24 17,65
Viavo 0 6 6 4,41

Total 62 74 136 100,00

Embora na grande maioria dos processos ndo constarem as habilitagcdes
académicas dos pais, foi possivel observar uma distribuicdo por todos os niveis
académicos, desde o 1.° ciclo do ensino basico ao ensino superior.

Quanto a profissdo dos progenitores, apenas 30 e 58 processos, respetivamente
do pai e da méae, séo referenciadas e abrangem todos os sectores de atividade (Tabelas
5e6).
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Tabela 5 - Profissdo do pai da crianga ou jovem

Profisséo N %
Desempregado 15 50,0
Engenheiro civil 2 6,7
Estucador 2 6,7
Sondador 2 6,7
Tratorista/agricultor 1 3,3
Cantoneiro 1 3,3
Motorista 1 3,3
Pastor 2 6,7
Militar 1 3,3
Outros trabalhadores 1 3,3
Bombeiro 1 3,3
Pedreiro 1 3,3

Total 30 100,0

Particularmente relevante é a informacéo de que o desemprego abrange cerca
de metade dos processos em gue a informacao é referida, no caso do pai o desemprego

abrange 50% dos processos e ha mae 56,6%.

Tabela 6 - Profissédo da mée da crianca ou jovem

Profisséo N %
Desempregada 34 56,6
Doméstica 6 10,3
Empregada hotel 1 1,7
Empregada pastelaria 4 6,9
Estudante 2 3.4
Provadores/classificadores 1 1,7
Empregada peixaria 1 1,7
Empregada fabril 2 3,4
Aucxiliar geriatria 2 3,4
Auxiliar limpeza 2 3.4
Técnica superior 1 1,7
Reformada invalidez 1 1,7
Outros trabalhadores 1 1,7

Total 58 100,0
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O rendimento dos pais e consequentemente do agregado familiar é também
omisso em bastantes processos, estando referenciado em apenas 19 e 39 processos,
respetivamente do pai e da mae, Tabela 7.

Tabela 7 - Rendimentos dos pais da crian¢a ou jovem

Pais rendimentos N Pai N Mée N Total %
Rendimento do trabalho 13 12 25 43,1

Penséo por invalidez 2 1 3 52
RSI 4 25 29 50,0

Pensd&o por viuvez 0 1 1 1,7
Total 19 39 58 100,0

Os rendimentos da méae séo referenciados em 39 dos 107 processos, destacando-
se 0 Rendimento Social de Insercéo (RSI) com o valor mais elevado (n=25).

A nivel nacional o rendimento do agregado familiar advém na sua grande maioria
do trabalho, seguindo do RSI, das pensdes e do subsidio de desemprego. Verificando-
se, no periodo em estudo, um aumento dos rendimentos do trabalho, das pensdes e do
subsidio de desemprego, e uma diminui¢cdo do RSI.

Os problemas de saude ou de consumos identificados nos pais dizem referem-se
a apenas 35 dos progenitores (pai ou mae). As categorias que integram a Tabela 8 tém
por base a informacao recolhida nos processos, nao se podendo falar de uma taxonomia
propriamente dita. Destaca-se, o consumo de alcool como a problematica mais
expressiva relativamente ao pai (h=20), o consumo de alcool associado a défice

cognitivo (N=3) e a depressado (n=3) relativas & made, embora com menor incidéncia.

Tabela 8 - Problematicas identificadas nos pais

Tipo de problematica N Pai N M&e N Total %
Consumo de alcool 21 4 25 62,5
Défice cognitivo 1 3 4 10,0
Toxicodependéncia 1 2 3 7,5
Hemodidlise 1 0 1 2,5
Doenca neurolégica 0 1 1 2,5
Perturbacdes mentais 0 2 2 50
Depressao 1 3 4 10,0
Total 25 15 40 100,0
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3.2. Sinalizagéo

O processo interventivo da CPCJ inicia-se a pedido das autoridades policiais, das
ECMIJ, ou de qualquer pessoa que comunigue uma situa¢éo de perigo para uma crianca
ou jovem do qual tenha conhecimento, seja um individuo particular por iniciativa propria,
0s pais ou representante legal ou até o proprio menor, como determinara a LPCJP nos
seus art.° 64, 65 e 66.

Da andlise processual realizada salientam-se as autoridades policiais como as
entidades com maior numero de comunicacgdes de situagdes de perigo (37,3%) seguidas
dos estabelecimentos de ensino (22,5%). Contrariamente, no plano nacional descrito
nos relatérios anuais das CPCJ sdo os estabelecimentos de ensino a lideram a
sinalizacdo de situacBes de perigo seguindo-se as autoridades policiais (CNPCJR,
2014).

Uma vez que a maioria dos processos diz respeito a criangas que se encontram a
frequentar a escola, este facto pode ser um indicador da falta de formacdo adequada
das entidades de primeira linha, que Ihes permita uma atempada sinalizacdo. Por outro
lado, e tendo em consideracdo que existe um nimero relativamente grande de situacdes
de violéncia doméstica, estes dados podem ser justificados pelo facto destas situacdes
serem maioritariamente identificadas aquando de uma crise na qual as autoridades

policiais sdo chamadas a intervir.

Tabela 9 - Entidade sinalizadora da situacéo de perigo |

Entidade sinalizadora | N %
Estabelecimento de Ensino 23 22,5
Autoridade Policial 39 37,3
Pais/Mae/Pai 4 3.9
CPCJ 4 3,9
Estabelecimentos de salde 1 1,0
Sem informa¢&o/Andnimo 5 49
Ministério Publico 4 3,9
Vizinhos e Particulares 2 2,0
Familiares 5 4,9
Servicos de Seguranca Social 9 8,8
IPSS 4 3,9
Tribunal 2 1,0
O Proprio 1 1,0

Total 102 100,0
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Apesar das constantes chamadas de alerta da sociedade em geral para as
situacdes que pbem em causa 0 bem-estar e desenvolvimento das criangas, continuam
a ser as escolas e as forgas de seguranca aguela que mais situacdes identificam.

Neste caso em particular, sete (6,9%) dos 107 alertas deste tipo de situagdes
foram dados por “familiares” e “vizinhos/particulares”. Os dados do relatério anual das
CPCJ apontam para um aumento das sinaliza¢cGes realizadas por estas entidades entre
2007 e 2009, no entanto, entre 2010 e 2013 esta tendéncia modificou-se. Em 2010 os
familiares e vizinhos/particulares, tinham uma expressdo percetual de 4,1 e 4,9
respetivamente, diminuindo gradualmente até ao ano de 2013 onde se obteve o valor
percentual mais baixo, familiares com 2,7% e vizinhos/particulares 3,3%.

Quanto a modalidade de sinalizacdo, a grande maioria € efetuada por escrito
(77,1%), facto compreensivel porque as principais entidades sinalizadoras sao as
autoridades policiais e os estabelecimentos de ensino. Seguem-se as sinalizacfes

presenciais e por telefone.

Tabela 10 - Modalidade de sinalizac&o da situacao de perigo |

Modalidade de sinalizagéo N %
Em presenca 12 12,5
Por telefone 10 10,4
Por escrito 74 77,1
Total 96 100,0

Os motivos que levaram a sinalizacéo das situagfes de perigo, séo distintos e
abrangem quase todas as categorias, sendo que as problematicas com maior destaque
sdo a exposicdo a comportamentos que possam comprometer o bem-estar e
desenvolvimento da crianga (ECPCBEDC) onde se englobam o0s contextos de
violéncias doméstica (n=42), consumo de alcool (n=25) e a negligéncia, seja na salde
(n=11), na educacao (n=19) ou psicoafectiva (n=16) (Tabela 11). Ressalve-se que pode

existir mais do que uma problematica identificada num Gnico processo.
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Tabela 11 — Motivo de sinalizagéo da crianga ou jovem |

Motivo N %
Negligéncia ao nivel da saude 11 10,3
Negligéncia ao nivel educativo 19 17,8
Negligéncia ao nivel psicoafectivo 16 15,0
Falta de supervisdo e acompanhamento familiar 15 14,0
ECPCBEDC 42 39,3
ECPCBEDC Consumo de alcool 25 23,4
ECPCBEDC Consumo de Estupefacientes 2 1,9
ECPCBEDC Violéncia Doméstica 40 37,4
Abandono escolar 1 0,9
Absentismo escolar 12 11,2
CJACABED Comportamentos antissociais ou indisciplina 6 5,6
CJACABED Outros comportamentos 10 9,3
Ofensa fisica 11 10,3
Ofensa fisica em contexto de violéncia doméstica 10 9,3
Ofensa fisica por castigo corporal 9 8,4
Castigos ndo corporais que afetem o bem-estar 1 0,9
Depreciac¢@o humilhacéo 1 0,9
Exercicio abusivo de autoridade 4 3,7
Hostilizacdo e ameacas 1 0,9
Privacdo de relacdes afetivas e de contacto sociais 1 0,9
Aliciamento sexual 4 3,7
Violagdo ou outro ato sexual 1 0,9
Auséncia temporaria de suporte familiar ou outro 3 2,8
Criangas e jovens ndo acompanhados 7 6,5
Explorag&o do trabalho infantil 3 2,8
Pratica facto qualificado crime 4 3,7
Total 100

Estes resultados vao ao encontro dos observados no relatério anual de avaliagdo

da atividade das CPCJ (2013), que mencionam como motivo principal de sinalizacdo a

negligéncia, seguida da exposi¢cdo a modelos de comportamento desviante.

Nas sinalizagbes da situacdo de perigo, 0 namero de criangas envolvidas é

variavel, podendo ir apenas de uma a seis criancas (Tabela 12).

Sempre que uma crianga € sinalizada, ha uma propensdo para se estender a

sinalizacéo as restantes criangas pertencentes ao mesmo agregado familiar.
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Tabela 12 - Namero de criangas envolvidas

Nimero de criangas N %
1,00 39 38,6
2,00 27 26,7
3,00 22 21,8
4,00 11 10,9
5,00 1 1,0
6,00 1 1,0
Total 101 100,0

3.3. Intervencéao

ApO6s uma sinalizagdo, a CPCJ procura orientar o seu trabalho no sentido de
afastar o perigo em que a crian¢ca ou jovem se encontra, procurando, garantir as
condi¢des que protejam e promovam a sua seguranca, saude, formacéao, educacao e
bem-estar. Nos processos analisados, o tempo decorrido entre a sinalizacdo e a
abertura do processo vai desde o proprio dia da sinalizacdo até aproximadamente 8
meses depois, situando-se a média nos 30 dias. Ja o tempo decorrido desde a abertura
do processo até ao APP ronda em média os 50 dias, podendo ser assinado no préprio
dia da abertura ou passados 9 meses como aconteceu num dos processos. Estes dados
podem ser justificados pelo facto de ser necessario o consentimento da crianca ou
jovem com mais de 12 anos e dos pais, conforme o estipulado no art.° 10 e art.° 11 da
LPCJP, sendo que em caso de separacao pode tornar-se mais dificil.

Dos processos estudados, apenas 51 foram alvo de APP, sendo a medida mais
aplicada “o apoio junto dos pais”, indo ao encontro dos resultados do relatério anual e
dos principios orientadores da intervencéo definidos na LPCJP, que dé& preferéncia as
medidas aplicadas em meio natural de vida (86,4%) em detrimento das medidas de
colocacdo (13,6%). Os restantes tipos de medida encontram-se representadas na
Tabela 13. Outras medidas aplicadas, em menor nimero foram “apoio junto de outro
familiar” (n=15), o “acolhimento em Instituicdo” (n=6), e “apoio junto de outra entidade”
(n=2). E de salientar que a soma das medidas aplicadas excede o nlimero de processos
com APP, uma vez que foram contabilizadas as medidas de alterac&o do poder paternal
como “apoio junto de outro familiar’” apesar de nao acontecerem no admbito de um

acordo.
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Tabela 13 — Primeira medida aplicadas nos APP

Medida aplicada | N %
Apoio junto dos pais 36 61,0
Apoio junto de outro familiar 15 25,4
Acolhimento em instituicdo 10,2

Apoio junto de outra entidade 3,4
Total 59 100,0

Nos termos da lei, alguns dos APP, no momento da revisdo que é obrigatoria ou

guando termina o prazo previsto para a sua vigéncia, foram alvo de aplicacdo de uma

nova medida e consequentemente de um novo APP. Todavia, nem sempre se verifica

a alteracdo da medida inicial e, apesar de sucessivas revisdes a medida aplicada

mantém-se inalterada.

Tabela 14 - Segunda medida aplicadas nos APP

Medida aplicada Il N %
Apoio junto dos pais 31 77,5
Apoio junto de outro familiar 6 15,0
Confianca a pessoa idénea 1 2,5
Apoio para a autonomia de vida 1 2,5
Acolhimento em instituicdo 1 2,5
Total 40 100,0

Assim, foram alvo de aplicacdo de uma segunda medida 40 dos 51 APP,

continuando “o apoio junto dos pais” a constar como a medida mais aplicada (n=31),

seguida do “apoio junto de outro familiar’ (n=6).

Tabela 15 - Terceira medida aplicadas nos APP

Medida aplicada lll N %
Apoio junto dos pais 10 47,6
Apoio junto de outro familiar 9 42,9
Apoio para a autonomia de vida 4,8
Acolhimento em instituicao 4,8
Total 21 100,0
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Numa terceira aplicacdo de medida, abrangendo 21 do 51 APP a situacao é
semelhante, onde 10 dos acordos aplicam a medida de “o apoio junto dos pais” e 9 a

medida de “apoio junto de outro familiar”.

Tabela 16 - Quarta medida aplicadas nos APP

Medida aplicada IV N %
Apoio junto dos pais 3 23,1
Apoio junto de outro familiar 7 53,8
Confianca a pessoa idonea 3 23,1
Total 13 100,0

Numa quarta aplicacdo de medida, em 13 dos processos, verifica-se uma
alteracéo surgindo o “apoio junto de outro familiar” com mais frequéncia (n= 7).

As CPCJ deparam-se diariamente com inimeras dificuldades no desenvolvimento
do seu trabalho, seja pela falta de meios ou respostas para a intervencéo nas familias,
seja pela pressdo psicoldgica que acarretam as diferentes situagfes. Os técnicos
existentes passam por periodos de angustia, fruto da dificuldade em escolher qual a
opc¢ao que melhor se adequa, sem descurar da responsabilidade de estarem a lidar com
seres humanos em situacéo de vulnerabilidade. E um trabalho desgastante tanto a nivel
emocional como profissional.

A instituicAo depara-se ainda com outra complexa barreira, ou seja, a maneira
como é vista pela comunidade em geral. E percecionada por muitos cidaddos apenas
como a instituicdo responsavel pela retirada de criangas e jovens do seu seio familiar.
Neste sentido, torna-se imprescindivel a divulgacdo do seu trabalho de forma a que a
comunidade tome consciéncia de que o objetivo principal da entidade é zelar pelo
superior interesse das criangas e jovens. De facto, devem privilegiar-se a¢des de forma
a sensibilizar a comunidade para as probleméticas existentes, assim como leva-la a
compreender que é um dever de todos contribuir para a dendncia e implementagéo de
medidas que reduzam ou terminem com estas problematicas.

No entanto a que ter em atencgdo, a escolha da medida a aplicar € um processo
penoso e que deve ser muito ponderado, pelas consequéncias que podera vir a ter na
vida destas criancas e das suas familias.

Nos processos analisados verifica-se a aplicacdo de uma ou duas medidas

diferentes ao longo de cada processo. O numero de medidas aplicadas €
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maioritariamente uma (n=41), existindo alteracdo da medida em apenas 11 processos,
verificando-se aqui a aplicagdo, no maximo, de duas medidas distintas.

De acordo com o art.° 60 da LPCJP as medidas em meio natural de vida n&o
podem ter uma duracao superior a um ano, podendo ser prorrogadas até aos 18 meses
em virtude do interesse da crianca ou do jovem e desde que se mantenham os
consentimentos e os acordos legalmente exigidos. Nao obstante essa mesma lei indica
no seu art.° 63 que apés a cessacdo da medida aplicada em comisséo de protecao, a
crianga, o jovem e a sua familia poderdo continuar a ser apoiados pela comissao, nos
termos e pelo periodo que forem acordados.

As medidas aplicadas ao longo dos processos vao ao encontro ao estabelecido
no art.° 35 da LPCJP, a medida de apoio junto dos pais tem prevaléncia sobre qualquer
uma das outras medidas (desde que adequada para solucionar a situacdo de
risco/perigo), sendo mesmo a situagao ideal. Por conseguinte, medida de acolhimento
em instituicdo € das ultima das medidas a deliberar pelas CPCJ, somente quando todas
as restantes sejam impossiveis de concretizar ou se manifestem inadequadas a
remocao do perigo em que a crianga ou jovem se encontra. Todavia, o elevado volume
de processos compromete o acompanhamento a familia, sendo uma das medidas de
promocao e protecdo mais aplicadas para evitar a institucionalizacdo da crianca ou
jovem.

Estes dados podem ser justificados pelo facto de ser necesséario o consentimento
dos pais para a realizacdo de um APP inicial, sendo que a oposicao destes determina o
encaminhamento para o ministério publico. A CPCJ procura assim, numa primeira fase
gue os pais colaboram e aceitem a intervencdo, aplicando primeiramente a medida de
apoio junto dos pais. A aplicacdo de outro tipo de medida iria provocar o desacordo dos
pais e consequentemente o encaminhamento do processo sem que houvesse lugar a
gualquer tipo de intervencao.

Os APP instituidos envolvem maioritariamente os cuidadores da crianga/jovem e
0 proprio, podendo também incluir algumas instituicdes que apoiem a intervengédo. No
entanto, as responsabilidades estabelecidas para cada outorgante referem-se
principalmente aos deveres dos cuidadores e da prOpria crianga ou jovem, como

demonstram as Tabelas 17 e 18.
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Tabela 17 - Entidades envolvidas no APP

Entidades envolvidas no APP N %
Menor 1 1,9
Pais, menor e CPCJ 6 115
Pais e CPCJ 19 36,5
Mé&e, menor e CPCJ 2 3,8
Mae e CPCJ 3 5,8
Pai, menor e CPCJ 1 1,9
Pais, avos e CPCJ 2 3,8
Pai, avo, jovem e CPCJ 1 1,9
Pais, tios, menor e CPCJ 1 19
Pais, avos, menor, pessoa idénea e CPCJ 3 5,8
Mée e equipa da Seguranca Social 1 19
Méae, instituicdo e CPCJ 1 19
Pai, tia, menor e CPCJ 2 3,8
Pais, instituicdo e menor 4 7,7
Mé&e, avo, menor e CPCJ 3 5,8
Mé&e, avo e CPCJ 1 1,9
Pai, avé, menor, instituicdo e CPCJ 1 19

Total 52 100,0

Pode constatar-se que a maioria das funcdes ou deveres sao intrinsecos a
prépria familia enquanto entidade primordial na promocéao e protecao dos direitos das
criancas. Pelo que a intervencédo nestas situacdes deve centra-se na familia, dando-lhe
0 apoio necessarios para executar o seu papel em pleno.

Como refere Zuzarte & Calheiros, (2010) a implementacdo de estratégias de
apoio familiar e parental, a promocdo de ac¢fes no ambito da parentalidade e da
promocdo de competéncias parentais, que conduzem a uma parentalidade positiva.
Este apoio familiar deve, por um lado, pontuar o caracter preventivo e de promogéao de
competéncias familiares, e por outro lado, o alargamento da rede de apoios da familia
e a integracdo num plano mais vasto e exaustivo de intervencdo familiar, numa
perspetiva claramente ecolégica de compreender a complexidade dos problemas que

estas familias atravessam.
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Tabela 18 - Deveres instituidos no APP

Deveres N %
Cumprir as clausulas da regulacédo do poder paternal 17 33,3
Zelar pelo bem-estar e desenvolvimento integral do menor 36 70,6
Cumprir o plano de vacinacéo 14 27,5
Estabelecer contactos regulares com escola 15 29,4
Zelar pela habitacdo 6 11,8
Procura ativa de emprego 5 9,8
Esforgar-se por manter emprego 2 3,9
Prestar cuidados bésicos de vida 40 78,4
Zelar pela seguranca do menor protegendo-o de situacdes
Lo 25 49,0
de violéncia
P'essoa Evitar conflitos com o outro progenitor 24 47,1
cuidadora o . -
Definir regras de funcionamento familiar 14 27,5
Manter com o menor relacdo de confianca e compreenséo 23 45,1
Acompanhamento e apoio pedagogico do menor 25 49,0
Informar a CPCJ de qualquer alteracao significativa 25 49,0
Frequentar acdes de educacao parental 10 19,6
Frequentar e cumprir o plano de tratamento de alcoolismo 8 15,7
Integracdo do menor na escola 6 11,8
Respeitar horéario de estudo valorizar percurso académico 4 7,8
Cumprir regras de funcionamento e regulamento da 5 98
instituicéo '
Respeitar os pais tratando-os de forma educada 5 9,8
Cumprir regras de funcionamento familiar 22 43,1
Frequentar com assiduidade e empenho a escola 21 41,2
Crianca Respeitar os elementos da comunidade escolar 3 59
ou N&o envolver-se em situacdes ilicitas 1 2,0
Jovem Cuidar da higiene pessoal e da sua imagem 5 9,8
Organizacao do estudo nos periodos extra escolares 6 11,8
Cumprir o regulamento da residéncia de estudantes 2 3,9
Apoiar os irméaos 3 59
Dar conhecimento a CPCJ qualquer alteracéo significativa 9 17,6
Acompanhar a execuc¢do da medida 30 58,5
Solicitar colaboragéo junto das entidades locais 17 33,3
Acompanhamento social do agregado 20 39,2
CPCJ . . .
Recolha de informagéo junto dos servigos que acompanham 32 627
a familia '
Acompanhamento psicopedagogico da familia 21 41,2
Total de APP 51 100
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3.4. Arquivamento

A analise dos processos evidencia os 12 meses como média aproximada da
duracdo da intervencao da CPCJ, desde a sinalizacdo até ao arquivamento. A maior
parcela dos processos é arquivada aquando da execug¢do e acompanhamento das
medidas (N=54; 50,5%), as outras fases de arquivo tém uma frequéncia menor como se
constata na Tabela 19. Salienta-se o arquivamento liminar (N=28; 26,2%) que se refere
a situagbes de sinalizacdo que se verifica ndo corresponderem a situacbes de
risco/perigo para a crianca.

No panorama nacional, apés a intervencéo da CPCJ, a fase de arquivamento com
maior expressao € a de avaliacdo e diagndstico (54,1%), seguida da execucdo e
acompanhamento das medidas (39,6%) e da fase de deliberacdo e contratualizacdo
(6,6%).

Tabela 19 - Fase de arquivamento dos processos |

Fase de arquivamento | N %
Analise liminar 28 27,2
Avaliacdo e diagnéstico 20 19,4
Deliberacéo e contratualizacdo 1 1,0
Execucdo e acompanhamento das medidas 54 52,4

Total 103 100,0

Os motivos que levam ao arquivamento dos processos estao interligados com a
fase em que se encontra o processo, porém “a situagdo de perigo ja nao subsiste” (n=
33; 30,8%) e “ndo se confirma situagdo de perigo” (n=24; 22,4%) s&o os motivos mais

referidos.

Tabela 20 - Causas de arquivamento dos processos |

Causa de arquivamento | N %

N&o se confirma situag&o de perigo 24 245
A situacdo de perigo ja ndo subsiste 33 337
Decorreu o do prazo de duracdo ou prorrogacdo da medida 14 143
Jovem atinja maioridade ou 21 anos e n&o solicitou continuidade 2 2,0
Decisdo em procedimento civel que assegure o afastamento da situacéo de 3 3.1
perigo

Alteracdo da competéncia territorial 4 4,1
Remessa ao Tribunal 17 173
Acompanhado por entidades de primeira linha 1 1,0

Total 98 100,0
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3.5. Reabertura

Dos 107 processos analisados, 19 (17,8%) foram alvo de reabertura A nivel
nacional, as reaberturas de processos foram aumentando gradualmente ao longo dos
anos em analise. No ano de 2011 as reaberturas representam 8,5%, em 2012 9,1% e
em 2013 correspondem a 10,3% do volume processual desse ano.

O tempo médio decorrido desde o anterior arquivamento até a reabertura é de
aproximadamente 15 meses, com um minimo de 1 més e um maximo os 46 meses.
Apoés a reabertura, o periodo de tempo decorrido até ao acordo € de aproximadamente
2 meses, podendo este ser efetuado no proprio dia da abertura ou passados 6 meses.

A semelhanca do que acontece na primeira sinalizaco da situacéo de perigo, as
autoridades policiais (n=7) séo a entidade que mais comunicacdes realiza, seguindo-se
os estabelecimentos de saude e os préprios cuidadores da crianga ou jovem (n=3).

As comunicacgdes por escrito continuam a ser a modalidade de contacto com mais
incidéncia (n= 8), tendo também sido estabelecidos 6 contactos presenciais e 4
contactos telefonicos. De salientar que a soma dos contactos estabelecidos néo
corresponde ao nimero de processos reabertos, uma vez que um dos processos nao

continha informacao relativa a comunicacgéao.

Tabela 21 - Entidade sinalizadora da situacéo de perigo |

Entidade sinalizadora da situacéo de perigo | N %
Estabelecimento de Ensino 1 5,6
Autoridade Policial 7 38,9
Pais/Mae/Pai 3 16,7
Estabelecimentos de saude 3 16,7
Sem informag&o/Andnimo 2 11,1
Ministério Publico 1 5,6
Familiares 1 5,6

Total 18 100,0

Analisando o motivo da comunicacdo da situagdo de perigo, a exposicado a
comportamentos que possam comprometer o bem-estar e desenvolvimento da crianca
continua a ser uma das principais causas da sinalizagdo, observando-se aqui um
aumento das situa¢des em que a crianga assume comportamentos que comprometem
0 seu bem-estar e desenvolvimento em detrimento da negligéncia. Em sentido diverso,
o relatério anual de avaliagcdo da atividade das CPCJ indica que as reaberturas se

prendem com os mesmos motivos que originam a abertura inicial.
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Tabela 22 - Motivo de sinalizag&o da crianca ou jovem Il

Motivo N %
Negligéncia ao nivel da saude 1 53
Negligéncia ao nivel psicoafectivo 1 53
Falta de supervisdo e acompanhamento familiar 3 15,8
ECPCBEDC 9 47,4
ECPCBEDC Consumo de alcool 7 36,8
ECPCBEDC Consumo de Estupefacientes 1 53
ECPCBEDC Violéncia Doméstica 6 31,6
Absentismo escolar 1 53
CJACABED Comportamentos antissociais ou indisciplina 4 211
CJACABED Outros comportamentos 5 26,3
Ofensa fisica 1 53
Ofensa fisica por castigo corporal 2 10,5
Castigos ndo corporais que afetem o bem-estar 2 10,5
Hostilizacdo e ameacas 1 53
Privacdo de relacdes afetivas e de contacto sociais 1 53
Violag&o ou outro ato sexual 1 5,3

Total de reaberturas 19 100

Das 19 reaberturas constantes dos processos, 11 deram origem a elaboracdo de
um APP. As medidas aplicadas continuam a corresponder a medidas em meio natural
de vida, sendo novamente o apoio juntos dos pais a ter a maior frequéncia (n=6),
seguida do apoio junto de outro familiar (n=3), do apoio para a autonomia de vida (n=1)
e do acolhimento em instituicdo (n=1).

Os APP instituidos possuem caracteristicas semelhantes aos de uma primeira
intervencéao, envolvendo principalmente a prépria crianga ou jovem e 0s seus cuidadores
e os deveres neles constantes sdo maioritariamente a eles direcionados.

O arquivamento dos processos reabertos em nada se diferencia do arquivamento
da primeira intervencéo. A fase em que ocorre 0 maior nimero de arquivamento é a de

execucdo e acompanhamento das medidas, Tabela 23.

Tabela 23 - Fase de arquivamento dos processos |l

Fase de arquivamento | N %
Andlise preliminar 6 31,6
Avaliacao e diagnéstico 2 10,5
Execucdo e acompanhamento das medidas 11 57,9

Total 19 100,0
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O motivo de arquivamento mais frequente continua a ser a nao subsisténcia da

situacéo de perigo, Tabela 24.

Tabela 24 - Causas de arquivamento dos processos Il

Causas de Arquivamento | N %
N&o se confirma situacdo de perigo 1 53
Ja ndo subsiste 10 52,6
Finalizacdo do prazo/prorrogacédo da medida 1 53
Jovem atinja maioridade ou 21 anos caso solicitado continuagéo da 5 105
medida
Remessa a tribunal 5 26,3
Total 19  100,0
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CONCLUSAO

Com o decorrer dos anos, os direitos das criangas foram sofrendo alteracdes
politicas no sentido de promover o bem-estar das mesmas, tendo especial atengdo as
gue se encontram em situacdes de perigo.

Embora tenham surgido diversos documentos normativos que proclamam a
defesa dos direitos do menor, fazendo alusdo a prevaléncia e a salvaguarda da sua
dignidade e tenham ainda sido feitos inimeros esfor¢cos nesse sentido, o processo de
promocao e protecéo efetiva dos direitos do menor requer procedimentos informados
criticando a sociedade em geral, uma vez que devem assentar na criacao de politicas
sociais, na qualificacdo de estruturas e servicos na comunidade para estes casos
problematicos.

Neste estudo realizou-se uma analise documental de 107 processos de
promocao e protecdo de criangas e jovens extintos numa CPCJ da regido Centro de
Portugal, no periodo de 2011 a 2014. Este estudo permitiu o conhecimento, mesmo que
referente a uma realidade particular, do trabalho desenvolvido pelas CPCJ na promoc¢ao
do desenvolvimento e bem-estar das criancas e jovens, em especial das que se
encontram em situacoes de risco. A caracterizacdo da atividade processual e das
caracteristicas dos menores e das familias atendidas nesta Comissdo, permitiu
identificar as problematicas mais sinalizadas e as medidas de promocao e protecdo mais
aplicadas, viabilizando a comparacdo dos resultados desta CPCJ, com os dados de
caracter nacional disponibilizados no relatério anual de avaliacdo da atividade das
CPCJ.

Assim, 0s processos abrangem criancas ou jovens de ambos 0s sexos, com
idades compreendidas entre o primeiro més de vida e os dezassete anos, em idade
escolar. Sao maioritariamente de nacionalidade portuguesa, essencialmente naturais do
concelho em que esta CPCJ atua. A maioria dos menores é oriundo de numa familia
nuclear onde o desemprego abrange cerca de metade dos pais e/ou maes.

As entidades com maior niumero de sinalizagfes de situacdes de perigo sdo as
autoridades policiais seguidas dos estabelecimentos de ensino, contrariamente ao
descrito no relatorio anual de avaliagcdo das CPCJ, onde os estabelecimentos de ensino
lideram a sinalizacéo de situa¢des de perigo seguindo-se as autoridades policiais.

A problemética mais identificada é a exposi¢cdo a comportamentos que possam

comprometer o bem-estar e desenvolvimento da crianca onde se incluem situacdes de
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violéncia doméstica, consumo de &lcool e negligéncia, podendo existir casos onde sdo
identificadas cumulativamente duas ou mais problematicas.

Verifica-se que apenas 51 dos processos extintos foram alvo de APP, tendo
como medida mais aplicada ao longo destes mesmos processos o “apoio junto dos
pais”. Facilmente se pode concluir que foi aplicado um dos principios orientador da
intervencao que da preferéncia a implementacéo de medidas em meio natural de vida
em detrimento das medidas de colocacgéo. A aplicacdo em grande nimero desta medida
pode estar relacionada pelo facto de ser necesséario o consentimento dos pais para a
realizacdo de um acordo, pois sempre que 0s mesmos se oponham a intervencao fica
comprometida. Deste modo, a CPCJ atua huma primeira fase no sentido de tentar que
0s pais colaborem e aceitem a intervencéo.

Na andlise efetuada constatou-se que a maioria das clausulas dos APP séo
relativas a atuacao dos responsaveis pela crianca ou jovem e a ela propria, referindo-
se maioritariamente e fungdes ou deveres inerentes a uma normal dinamica familiar.

O arquivamento dos processos ocorre aquando da execugdo e
acompanhamento das medidas, devido a ndo subsisténcia da situacdo de perigo ou pelo
facto da situacdo de perigo nao ter sido confirmada. De ressalvar ainda que 26,2% dos
arquivamentos devem-se a sinaliza¢cdes que nao se vém a confirmar como situacfes de
risco/perigo.

Nas reaberturas de processos as caracteristicas mantém-se semelhantes as
manifestadas numa primeira intervencgao.

De acordo com os dados do estudo efetuado, a realidade desta CPCJ confirma
a maioria dos dados apresentados pelo relatério anual de avaliacdo das CPCJ. Estes
dados sao pertinentes para uma reflexdo sobre a valorizacdo da educacédo parental e
familiar no ambito do sistema protetivo portugués e, particularmente, sobre a
necessidade e importancia de desenvolver estratégias e intervengdes familiares
realmente eficazes.

O numero elevado de processos reabertos devido a reincidéncia da mesma
situacdo de perigo, aponta para a necessidade de uma prevencdo adequada no
contexto familiar, de forma a diminuir a recorréncia da situacéo. Esta realidade aponta
a necessidade de desenvolver e implementar intervencbes familiares eficazes e
empiricamente validadas.

Apesar de existir uma reflexdo/avaliacdo da atividade das CPCJ a nivel nacional
€ imperioso que cada uma em particular analise o seu contexto local de intervencéo,

identificando necessidades ou potencialidades que lhes permita uma adequacéo da
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intervencdo as caracteristicas da sua populagéo alvo e uma pratica profissional mais
eficaz e assertiva, na promocéo, defesa e garantia dos direitos das criancas.

O trabalho de uma CPCJ deve pautar-se assim, por uma intervencdo em
parceria, proximo e multidisciplinar em articulagdo com o0s outros servicos da
comunidade. A intervencdo na comunidade e nas familias, a dinamizacéo de repostas
e praticas preventivas, a implementacdo de estratégias de apoio familiar e parental
como os programas de formacéo parental e preservacéo familiar, ttm no conhecimento
do seu contexto local 0 seu maior aliado para o sucesso. Sendo fundamental apostar na
prevencdo, pois possibilita a efetiva promocédo e protecdo dos direitos da crianca,
consagrados nas varias convencfes e declaragcbes de ambito internacional e nos
subsequentes documentos normativos nacionais.

Em sintese, o aumento do numero de CPCJ espalhadas pelo pais, o
desenvolvimento de formacdo adequada aos técnicos e as crescentes acdes de
sensibilizacdo da sociedade, demonstram uma preocupacdo do estado na defesa do
superior interesse deste grupo da populacdo. No entanto, e apesar dos efeitos positivos
que se fazem sentir, ainda ha muito a fazer. Existem situa¢cbes que continuam por
sinalizar, outras que apesar de identificadas ndo tém a intervencdo e o
acompanhamento adequado por falta de meios.

A realizacdo deste estudo foi alvo de algumas condicionantes aquando da
recolha de dados. Uma dessas condicionantes prende-se com o facto de alguns
processos serem omissos em determinadas variaveis que se pretendiam estudar,
apresentando lacunas na informacdo. Também ndo existe uma estrutura/organizacao
processual comum, esta depende do técnico designado para acompanhar 0s processos
ficando o registo de informacéao e organizacao do processo a seu critério. Seria de todo
benéfico a existéncia de um técnico responsavel pela parte administrativa, que
auxiliasse os técnicos acompanhantes, permitindo uma maior uniformizagdo processual
e libertando-os para o efetivo acompanhamento dos casos.

Outro aspeto é o facto de alguns processos corresponderem na realidade a
reaberturas, mas devido a destrui¢do da informacao relativa a intervencéo anterior foram

considerados como primeira intervencao.
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Anexo A - Pedido de autorizagdo para consulta de processos no ambito da
realizacédo de projeto de mestrado

Ana Isabel Cunha Lopes Exma. Sr.2 Dr.2
Rua Principal n°® 18 — Vila Garcia Laura Pinto da Costa
3550-254 Penalva do Castelo Presidente da Comissdo de Protecdo de Criangas e

Jovens de Gouveia
- Camara Municipal de Gouveia
Av. 25 de Abril — Gouveia 6290-554

Viseu, 3 de Outubro de 2014

Assunto: Pedido de autorizacdo para consulta de processos no ambito da

realizacado de projeto de mestrado

Ex-ma Senhora Presidente

Ana lIsabel Cunha Lopes, aluna do Mestrado Intervencdo Psicossocial em
Criancas e Jovens em Risco, pela Escola Superior de Educacéo de Viseu, do Instituto
Politécnico de Viseu, vem, nos termos do art.° 89 da Lei 147/99 de 1/9, solicitar
autorizacao para consultar os processos extintos da Comisséo de Protecao de Criancas
e Jovens que V.Ex?®, superiormente dirige.

E propésito do estudo caracterizar os processos de promocao e protecio, no
na sua dimensao individual mas agregados por unidades de sentido, por exemplo, por
género, idade, motivos da intervencao, etc.

Fica assegurada a confidencialidade e o anonimato, quer dos dados, quer da
CPCJ sobre a qual o estudo incidira. Assumo, ainda, sob compromisso de honra, que
farei chegar a V.Ex® as principais conclusfes do estudo.

Agradecendo, desde ja, a atengéo dispensada, fico a disposi¢éo de V. Ex@ para prestar
gualquer esclarecimento que tenha por conveniente, assim como agendar as datas de
consulta dos processos. Nesse sentido, deixo 0S meus contactos pessoais:

anaisalop@agmail.com ou 967548184.

Com os melhores cumprimentos e estima pessoal

Ana Isabel Lopes
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