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RESUMEN

OBJETIVOS: O presente estudo procura apresentar evidéncia sobre a preferéncia dos cuidadores familiares de
pessoas com deméncia que participam no Café Memaria acerca da estrutura e funcionamento das sessoes.
Material y métodos: 68 cuidadores familiares de pessoas com deméncia de 9 Cafés memaria de Portugal
participaram neste estudo. S&o sobretudo mulheres (69.1%), casadas (69.1%), com média de 63.8 anos (DP
12.9), conjugues da pessoa com deméncia (55.9%), que vivem com o seu familiar com deméncia (76.7%). A
informagao, recolhida por um questionario com questdes sobre aimportancia atribuida a cada parte da sesséo,
atividades e palestras preferidas e sugestdes de melhoria, foi analisada com recurso a analise qualitativa e
guantitativa e respetivos softwares.

RESULTADOS: Tanto as palestras como as atividades em grupo sao consideradas como muito importantes
pela maioria dos cuidadores (71.6% e 60%), sendo o acolhimento realizado a chegado outros dos momentos
destacados (65.2%). As atividades referidas como mais importantes foram os jogos de estimulagéo, as
atividades de expresséo (artisticas e musicais), historias de vida, leitura, atividades fisicas e passeios. Ja
nas palestras, foram referidos, por varios participantes, os temas sobre aspetos gerais da deméncia, como
lidar e interagir com as pessoas com deméncia, sobrecarga dos cuidadores, questdes juridicas, assisténcia
social, cuidados de saude, nutricdo, atividade fisica e fisioterapia, bem como a participagdo de cuidadores
gue partilharam a sua experiéncia pessoal. Ao nivel das sugestdes de melhoria, as questdes do espaco e da
divulgagéo foram as mais apontadas.

CONCLUSIONES: Conhecer a importancia atribuida pelos cuidadores as diferentes atividades em que
participaram e as suas sugestdes praticas para proximas sessdes demonstrou ser uma estratégia importante
para a adequacgédo da intervengdo as suas verdadeiras necessidades e capacidades.

INTRODUCCION

0 Café Memoria € um modelo de intervencao direcionado a pessoas com problemas de memadria/deméncia e
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seus cuidadores/familiares, havendo a possibilidade de outras pessoas que se interessem, profissionalmente
ou pessoalmente, por este tema poderem participar (Jones, Redwood, & Harding, 2008). O projeto inicial,
intitulado “Alzheimer Café", é oriundo dos Paises Baixos e surgiu em 1997. Em Portugal, surgiu em 2013, nas
cidades de Lisboa e Cascais e depressa se alargou a outros 16 locais de Portugal continental (ex.: Barcelos,
Porto, Leiria, Sintra, Viana do Castelo e Viseu) e ilhas (Madeira). Desde o inicio do projeto até ao final de
2018 ja se realizaram 675 sessbes de Café Memoria, com perto de 11.800 participagdes, maioritariamente
de cuidadores e familiares de pessoas com deméncia, tendo sido formados cerca de 560 voluntarios que ja
dedicaram mais de 19.400 horas ao projeto (Café Memoria, 2019).

Baseia-se num encontro mensal, realizado num local da comunidade, num ambiente acolhedor, reservado e
seguro, onde sao servidas bebidas e snacks, com cardcter facultativo, e sem inscri¢gdo prévia, tal como num
café. Estudos de experiéncias internacionais reportam diferentes beneficios nos cuidadores participantes,
que consideraram estas sessdes como relaxantes, em que podem socializar, nomeadamente com pessoas
gue se encontram na mesma situagdo e com os profissionais/voluntarios da equipa, a0 mesmo tempo que
encontram informacé&o (Greenwood et al,, 2017; Dow et al, 2011; Zarit et al., 2004; McFadden & Koll, 2014).
Resultados nacionais, sobre os beneficios da participagdo nas sessbes segundo a opiniao de pessoas com
problemas de memoria, com deméncia, cuidadores e voluntarios do projeto, demonstram que a maioria dos
participantes valorizam sobretudo aspetos relacionados com as relagbes interpessoais (86.7%), o proprio
bem-estar (76.7%) e as aprendizagens (56.7%), 0 que reforga a importancia deste tipo de intervengdo (Amante,
Alvarez, Araujo, & Sousa, 2017).

Mas, apesar de caracterizar por um ambiente informal, o Café Memdria € muito mais que um encontro social.
Existe um plano anual de atividades, definido pela coordenag&o nacional e local de cada Café Memdria, que
relne sessOes de palestra, mais focadas numa vertente informativa e educativa e que, por norma, contam
com a participacao de convidados especialistas na matéria; e sessdes de atividade, em que sao desenvolvidas
atividades ludicas e estimulantes, adaptadas aos participantes, as quais séo preparadas e dinamizadas pela
equipa do respetivo Café Memodria (Alvarez & Sousa, 2013).

Importa por isso ndo s6 conhecer os beneficios percepcionados por quem participa neste projeto, mas
também conhecer as suas opinides sobre aspetos relacionados com a natureza e organizacao das sessoes.

1. METODOS

O presente estudo procura apresentar evidéncia sobre a preferéncia dos cuidadores familiares de pessoas
com deméncia que participam no Café Memaria acerca da estrutura e funcionamento das sessdes.

68 cuidadores familiares de pessoas com deméncia de 9 Cafés memdria de Portugal participaram neste estudo.
Das 47 mulheres e dos 21 homens, 69.1% sédo casados ou vivem em uni&o de facto, 16.2% sdo solteiros, 10.3%
divorciados ou separados e 4.4 vilvos. As idades variam entre os 17 e 0s 84 anos, sendo a média de 63.8 anos
(DP 12.9). Na maioria (55.9%) s&o conjugues da pessoa com deméncia, mas também se verificam casos de
filhas/os (32.2%), irmas/os (8.5%) e netos/as (3.4%). 76.7% dos participantes vivem com o seu familiar com
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deméncia. Na grande maioria dos casos (98.3%) esta confirmado o diagndstico, nomeadamente de doenga de
Alzheimer, em 96.6% ja ha mais de 12 meses. 55.9% destes cuidadores ja participaram em mais de 10 sessbes
do café memoria, outros 26.5% participaram entre 6 a 10 sessbes e 17.7% entre 2 a 5 sessdes.

Com vista a dar resposta ao objetivo do estudo, foi elaborado um questionarios com questdes sobre o grau
de importancia atribuida a cada uma das partes que integram a estrutura obrigatoéria das sessdes do café
memoria: (i) Chegada e acolhimento (i), Apresentagéo dos participantes, (iii) Café e bolo, (iv) Palestra com
convidado ou Atividades em grupo e (v) Conclusdo e despedida. A escala de resposta variava entre Pouco
importante (1) e Muito importante (4). Através de questdes abertas questionaram-se os participantes sobre as
atividades que consideravam ter sido as preferidas dos seus familiares com deméncia, bem como as atividades
e palestras que eles proprios tinham gostado mais. Terminava com uma questdo aberta sobre sugestdes de
melhoria para as sessdes. Complementarmente, incluia questdes sobre dados sociodemograficos e a relagao
entre o cuidador e pessoa com deméncia.

Os dados foram recolhidos pelos técnicos de 9 Cafés Memoria das varias zonas norte, centro e sul de Portugal,
no final de uma sessdo do Café Memoria.

As respostas as questdes abertas foram submetidas a andlise de conteudo a partir de categorias definidas
a posteriori, apos leitura flutuante das respostas, permitindo agrupar as atividades, palestras e sugestdes de
futuros em categorias com sentido. Os dados sobre a importancia atribuida a cada parte da sessdo foram
tratados com recurso a analise descritiva. Em ambos os tipos de analise de dados, qualitativa e quantitativa,
recorreu-se a softwares, nomeadamente o NVivo (v.9) e o SPSS (v.20), respetivamente.

2. RESULTADOS Y DISCUSION

No geral, é possivel verificar que todas as partes da sessdo sdo avaliadas positivamente (Tabela 1). A parte
inicial da sesséo, que os participantes sao recebidos pelos técnicos e voluntarios, é considerada como muito
importante (n=43) e importante (n=21) pela quase totalidade da amostra. Também a parte principal da sessao,
qguer em dias de palestra com convidado, quer em dias de atividade em grupo, é considerada por um elevado
nuimero de participantes como muito importante (n=48 nas palestras e n=39 nas atividades). A parte em que se
verifica uma menor importancia atribuida é a pausa para o café e bolo, em que 12 participantes consideraram
como indiferente. A valorizagdo dos momentos de maior oportunidade para a interacdo (ex.: acolhimento,
atividades em grupo) reforga a valorizagéo das relagoes interpessoais, ja identificada anteriormente (Amante
et al,, 2017), e do ambiente acolhedor das sessdes (McFadden & Koll, 2014). A valorizagédo das palestras
suporta a importancia da educagéo e informacao para estes cuidadores, nomeadamente a relacionada com
esclarecimentos sobre a doenga que permitam aos cuidadores antecipar mudangas requeridas pela evolugao
da doenga e orientagbes sobre estratégias mais eficientes de resolugao de problemas e autocuidado (Sousa
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& Relvas, 2007).

Quando questionados sobre quais as atividades em que gostaram mais de participar, 11 dos respondentes
assinalam que gostaram de todas, ndo querendo particularizar nenhuma pois foram igualmente importantes.
Outros 3 referem, no geral, todas as atividades que potenciaram o convivio entre participantes e outros 3
as atividades realizadas como dindmica de apresentagao. Os jogos de estimulagdo, nomeadamente os que
utilizam provérbios, advinhas, imagens e objetos de antigamente, constituiram o tipo de atividade preferido
para um maior nimero de participantes (14). Seguem-se as atividades de expressdo, quer as manuais e
artisticas (referidas por 10), como elaboragdo de origamis e prendas para entregar a outros participantes,
quer as musicais (referidas por 9), em que tinham de adivinhar a musica que estava a tocar ou cantar.
Também as atividades de partilha de histérias de vida e de leitura foram identificadas (por 5 e 3 participantes,
respetivamente). As atividades fisicas foram referidas por 4 (ex.: danga, ginastica) e os passeios ao exterior
por 1 cuidador.

TABELA 1. ETAPAS DA SESSAQ

ETAPAS

Chegada e acolhimento

Apresentacgao dos participantes

Café e bolo

Palestra com convidado

Atividades em grupo

O gl lw N =

Conclusao e despedida

TABELA 2. IMPORTANCIA ATRIBUIDA AS PARTES DA SESSAQ

ETAPAS  POUCO IMPORT. INDIFERENTE IMPORTANTE MUITO IMPORT.
1 |- 2(3) 21(31.8) 43 (65.2)
2 1015 3 (4.6) 33 (50.8) 28 (43.1)
3 209 12 (18.2) 35 (53) 17 (25.8)
4 |- 1(1.5) 18 (26.9) 48 (71.6)
5 |- 1(1.5) 25 (38.5) 39 (60)
6 |1(15) 2 (3) 26 (40.7) 35 (54.8)

Relativamente as palestras com convidados, 11 dos participantes respondem ter gostado de todas as que
assistiram. As palestras em que se explicou em que consiste a deméncia, abordadas na maioria dos casos
por Psiquiatras e Neurologistas, foram as preferidas (de 15 dos participantes). Seguem-se os temas de como
lidar e interagir com as pessoas com deméncia (referidas por 7) e da sobrecarga dos cuidadores (por 6), que

116



v"
J

31 CONGRESO

INTERNACIONAL
DE GERIATRIA Y
GERONTOLOGIA

foram dinamizadas por Psicoldgos/as; as sessdes sobre as questdes juridicas, incluindo direitos e deveres, e
assisténcia social foram evidenciadas (por 6 e por 2 participantes, respetivamente); as sessdes sobre cuidados
de saude e atividades da vida didria, dinamizadas sobretudo Enfermeiros/as (por 5 pessoas); as sessdes sobre
alimentacao, dinamizadas por Nutricionistas (por 6); e as sobre atividade fisica e fisioterapia (por 6). Também
sessbes em que foram apresentados livros sobre as questées da deméncia e partilhados casos praticos e
reais na primeira pessoa foram temas identificados como os preferidos por 4 e 6 participantes respetivamente.
Outras sessdes referidas apenas por uma pessoa foram: terapia da fala, terapia ocupacional, musica e solidéo.

As sugestdes apresentadas pelos cuidadores vao ao encontro das suas necessidades, tal como evidénciado
pela literatura, no sentido em que sentem falta de informacao sobre a doenca, servicos e recursos comunitarios
disponiveis, e estratégias para promover a sua gestdo emocional (Figueiredo, 2007).

Ao nivel das sugestdes de melhoria, 9 participantes referem néo ter nada a acrescentar, no sentido em que
“estd tudo 6timo” e "devem continuar a fazer o bom trabalho”. A necessidade de espago mais amplo é apontada
por 4 participantes, a de maior divulgagao por 3 e a de convidar mais oradores por 3. Outras sugestoes
individuais foram: aumentar a duragao das sessdes, utilizar video projetor nas atividades de grupo, desenvolver
mais atividades interativas, disponibilizar exercicios de estimulagao para serem feitos em casa, aumentar a
articulagdo com Associacdo Alzheimer Portugal, aumentar a abrangéncia nacional do projeto, desenvolver
mais sessdes sobre atividades fisicas, informacdo médica, institucionalizacado e relaxamento.

3. CONCLUSIONES

O café memadria surge como uma intervengdo comunitaria que se tem vindo a afirmar cada vez mais em
Portugal, tal como sugere o crescimento exponencial da sua abrangéncia nos Ultimos 6 anos, i.e. desde o
seu surgimento (Café Memd-ria, 2017). Este estudo acresce evidéncia as in-vestigagdes ja realizadas, ao
demonstrar a importancia que cuidadores familiares participantes atribuiram as atividades e palestras em
que participaram, bem como suas proprias recomen-dagées para futuras sessdes. Reforga-se desta forma
a importancia de se conhecer e atender a perspetiva dos cuidadores, valorizar as suas perspectivas para
ajustamento/adequacao das respostas, estratégia apontada como eficaz nos programas destinadas a este
grupo (Hanson et al., 2006 cit por Figueiredo, Lima, & Sousa, 2012).
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