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Resumo

Enquadramento: A supervisdo deve procurar apoiar-se em modelos e etapas contribuindo
para um bom desempenho das fungbes do supervisor, aumentando o sucesso dos estudantes
e desenvolvimento institucional. Pode ser entendida como um meio relacionado com a
formagdo, com a inovagcdo e com a mudanca, num processo de desenvolvimento. Este
processo implica procedimentos de reflexdo e procura expandir competéncias no sujeito,
devendo incidir na promocéo de atitudes de confianca e de responsabilidade pela qualidade

do seu desempenho.

Objetivos: Identificar os conhecimentos sobre as fung¢des/dimensdes da supervisdo
pedagogica dos docentes e identificar as variaveis sociodemograficas, profissionais, formacgéo
sobre supervisdo pedagdgica, conhecimentos sobre os modelos de suporte a pratica de
supervisdo pedagdgica e conhecimentos sobre as etapas do desenvolvimento do processo

de supervisdo que interferem nos conhecimentos acerca da supervisédo pedagdgica.

Metodologia: Estudo de natureza quantitativa, transversal, descritivo-correlacional, em 73
docentes do ensino superior, com uma idade média de 43.89 (x9.210 anos). Para a colheita
de dados foi utilizado um questionario de caracterizagdo sociodemogréfica; e as escalas de
Modelos de Suporte a pratica de supervisdo pedagogica (Albuquerque, Cruz & Cunha, 2017)
e Etapas do desenvolvimento do processo de supervisao pedagdégica (Cunha, Albuquerque,
Aparicio & Bica, 2017); Funcdes/Dimensdes da supervisao pedagdgica (Cunha et al., 2017).

Resultados: Dos docentes inquiridos 35.6% revelam possuir conhecimentos elevados sobre
funcdes/dimensdes da supervisdo. Estes sdo do sexo feminino (65.4%), com idade entre 41
e 49 anos (46.2%) e com grau académico de Doutor (46.2%). As variaveis sociodemograéficas,
profissionais e a formacéao dos docentes sobre supervisdo ndo influenciam os conhecimentos
sobre as fun¢des/dimensdes da supervisao pedagodgica. As variaveis idade, tempo de servigo,
conhecimentos dos modelos de suporte a pratica e das etapas do desenvolvimento do
processo e conhecimentos das etapas revelaram-se preditoras dos conhecimentos sobre

fungbes/dimensdes da supervisdo pedagogica.

Concluséao: Os conhecimentos sobre os modelos e etapas influenciam os conhecimentos dos
docentes sobre as funcbes/dimensdes da supervisdo pedagdgica. E importante repensar
estratégias que visem a melhoria dos conhecimentos sobre as fun¢des da supervisdo e
consequentemente mudancas da agdo pedagogica. A enfermagem comunitéria tem um papel
preponderante na supervisdo pedagoégica contribuindo para a melhoria dos cuidados,

desenvolvendo competéncias e habilidades profissionais, para uma pratica reflexiva. Desta



forma, permite aprimorar a qualidade dos cuidados, através de uma pratica baseada na
evidéncia.

Palavras-chave: Supervisdo Pedagdgica, funcbes, dimensdes, conhecimentos, docentes,
ensino superior



Abstract

Background: Supervision should seek to rely on models and steps that contribute to a good
performance of the supervisor's functions, increasing student success and institutional
development. It can be understood as a means related to training, to innovation and to change,
in a process of development. This process involves reflection procedures and seeks to expand
competencies in the subject and should focus on promoting attitudes of trust and responsibility

for the quality of their performance.

Objectives: To identify the knowledge about the functions/dimensions of the pedagogical
supervision of teachers and to identify sociodemographic, professional variables, pedagogical
supervision training, knowledge about the models of support to the practice of pedagogical
supervision and knowledge about the stages of development of the supervision process that
interfere knowledge about pedagogical supervision.

Methodology: A quantitative, cross-sectional, descriptive-correlational study of 73 higher
education teachers, with a mean age of 43.89 (x 9.210 years). For data collection, a
sociodemographic characterization questionnaire was used; (Albuguerque, Cruz & Cunha,
2017); and Steps in the development of the process of pedagogical supervision (Cunha,
Albuquerque, Aparicio & Bica, 2017); Functions/dimensions of pedagogical supervision
(Cunha et al., 2017).

Results: Of the teachers interviewed, 35.6% have high knowledge about functions /
dimensions of supervision. These are female (65.4%), aged 41-49 years (46.2%) and with a
Ph.D. degree (46.2%). Sociodemographic, professional variables and teacher training on
supervision do not influence knowledge about the functions/dimensions of pedagogical
supervision. The variables age, length of service, knowledge of the models of support to the
practice and stages of the development of the process and knowledge of the stages have
proved to be predictive of the knowledge about functions/dimensions of pedagogical

supervision.

Conclusion: Knowledge about the models and stages influence the teachers' knowledge
about the functions/dimensions of pedagogical supervision. It is important to rethink strategies
aimed at improving knowledge about supervisory functions and consequently changes in
pedagogical action. Community nursing has a preponderant role in pedagogical supervision
contributing to the improvement of care, developing professional skills and abilities, for a
reflexive practice. In this way, it allows to improve the quality of the care, through a practice

based on the evidence.



Keywords: Pedagogical Supervision, functions, dimensions, knowledge, teachers, higher

education
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Introducéo

O conceito de Supervisdo tem evoluido ao longo dos tempos, tal como a cultura e a
sociedade onde se insere, apresentando diferentes significados. Este vocébulo esta
sobretudo ligado aos Estados Unidos da América, nomeadamente as ideias de inspecéo,

avaliagdo, controlo e melhoria imediata do ensino.

O conceito de supervisdo sofreu uma grande evolugdo com o passar dos tempos. Em
1986, Nérici prop0s trés fases distintas.

A primeira fase foi a Fiscalizadora, em que a supervisédo era entendida como Inspecao
Escolar e estava voltada para o cumprimento das leis de ensino. Nessa modalidade de
supervisao tinha a presenca do inspetor que controlava e fiscalizava nédo s6 o estabelecimento
de ensino, como também as préticas educativas, de forma rigida e autoritaria. Nesta fase, o
inspetor ndo levava em consideracdo as diferencas individuais de cada educando, a sua

fungéo estava centrada para as questfes de ordem burocratica.

A segunda fase foi a Construtiva, em que a supervisdo era compreendida como
Supervisdo Orientadora e reconhecia a necessidade de melhorar a atuacdo dos docentes.
Dessa maneira, 0s inspetores passaram a promover cursos de atualizagéo e aperfeicoamento

para os professores.

A terceira fase é a Criativa, que corresponde a atual, onde a supervisao se desliga do
conceito de Inspecéo Escolar e passa a ser uma atividade de assisténcia ao trabalho do
professor, preocupada com o pleno desenvolvimento do ensino-aprendizagem do educando.
Este tipo de supervisdo estimula e orienta as acdes educativas de forma democrética e
participativa. E uma atividade cooperativa, ou seja, envolve a participacdo de todos implicados

no processo educativo, em especial os professores.

A partir da segunda metade do séc. XX e devido a inimeras e rapidas transformacoes
externas, a escola foi confrontada com a necessidade de acompanhar a complexa evolugao
social. Este contexto forcou, entre outros aspetos, o clima organizacional a uma constante
readaptacdo e a emergéncia da supervisado. Independentemente da origem etimoldgica e da
grafia, o termo «supervisdo» € o resultado do prefixo “super”, por cima de, associado a palavra

«visdo» (Stones,1984, citado em Alarcdo & Canha, 2013).
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Numa outra definicdo a supervisdo surge como a teoria e a pratica de regulacao de
processos de ensino e de aprendizagem em contexto educativo formal, centrados na sala de
aula (Vieira,1993, citado por Vieira & Moreira, 2011).

Como se percebe, a relagdo entre supervisdo e pedagogia € o trago principal deste
sentido da supervisdo, que assim se afasta mais de uma concec¢éo institucional, como
processo de gestdo organizacional, associado a nocao de escola reflexiva (Alarcdo, 2001,
citado por Vieira & Moreira, 2011).

Os mesmos autores referem ainda as atividades supervisivas e pedagoégicas como
parte de um mesmo projeto. Ambas tém como objetivos indagar e melhorar a qualidade da
acdo educativa. Se em pedagogia ndo houver supervisdo, esta serd menos pedagodgica, o
que significa que qualquer professor devera regular criticamente a sua acdo. Daqui se
depreende que a finalidade da superviséo consiste em formar professores com um apurado
espirito de autocritica, que ndo dependam de um impulso externo para sentirem a

necessidade de refletir sobre a sua pratica.

Moreira (2009) salienta a op¢ao pela grafia “SuperVisao” na obra de Glickman, Gordon
e Ross-Gordon, a partir de 2001, para destacar “a visdo comum para aquilo que o ensino e a
aprendizagem podem e devem ser, visdo desenvolvida colaborativamente por supervisores,
professores e demais membros da comunidade escolar, que trabalham em conjunto para

tornar essa visao uma realidade” (p. 253).

Na pratica, a palavra” supervisdo” pode ser plurissignificativa e abranger aspetos como
a observacédo superior, a inspecado, o aconselhamento ou a orientacdo. Isto implica, por sua
vez, papeis, distintos e comuns, entre um observador e um observado, tendo a dimenséo ética
como denominador comum. Mesmo havendo divergéncias semanticas, a pratica supervisiva
decorre entre um supervisor e um supervisionado, num ambiente hierarquizado de forma mais

ou menos notdria ou de forma mais ou menos diluida (Ramos, 2017).

Face ao papel central exigido a instituicdo escolar e a medida que se tornava cada vez
mais imprescindivel em diversas coordenadas estruturais, a supervisdo acompanhou, pois,
essa evolucdo, tendo-se igual e paulatinamente reajustado, hum contexto crescente mais
multidisciplinar e abrangente (Alarcdo & Canha, 2013). A tendéncia evolutiva passou a
corresponder a uma aproximacdo a comunidade, incluindo as relagBes estabelecidas na
partilha de saberes, dai a correspondente reconceptualizacéo, apés as suas transformacoes.
Deste modo, tornou-se consensual considerar as formas tradicionais de ver a supervisao nas

escolas como validas e (teis, mas claramente insuficientes, devido ao enfoque alargado que
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foi concedido ao ambiente de aprendizagem na sua totalidade, com todas as suas

complexidades (Harris, 2002).

A investigacdo efetuada no dominio da supervisdo pedagogica, a nivel nacional e
internacional, desde ha varias décadas, evidencia o papel potenciador da sua pratica
(re)configurada na relacdo com o crescimento do individuo e da organizacdo, na qual esta
inserido, e com a aprendizagem do aluno (Harris, 2002).

Consequentemente, a supervisdo praticada em meio escolar foi conhecendo varias
designag0bes, consoante o nivel de intervencao supervisiva. Em termos conceptuais, a palavra
supervisdo sofreu uma evolugéo, sobretudo ao longo do século XX, na medida em que se
tornou uma dimensao dos diferentes niveis de sistemas de formag&o. Conseguindo otimizar

os fatores determinantes da qualidade nesses mesmos sistemas (Sa-Chaves, 1999).

Para os mesmos autores, coexistem diferentes conceitos de supervisdo e respetivas
manifestacdes, as quais provém de diferentes concec¢des defendidas por formadores e
investigadores relativamente a uma série de questbes educativas, ainda que essa
coexisténcia esteja associada a formacao de professores. Assim, no contexto educacional,
tornou-se habitual associar-se o conceito de supervisédo ao conceito de orientagdo da pratica

pedagdgica.

A supervisao de professores € 0 processo em que um professor, mais experiente e
mais informado, orienta um outro professor ou candidato a professor no seu desenvolvimento

humano e profissional em formacéao inicial e/ou continua (Alarcéo e Tavares, 2010).

Mais recentemente, Alarcao e Canha (2013) definem a identidade da supervisdo como
um processo de acompanhamento de uma atividade através de processos de regulacdo que
sdo enquadrados por um referencial e operacionalizados em ac¢des de monitorizacdo em que
a avaliacdo esta obviamente presente. Nesta configuracdo e para os mesmos autores, a
fungéo da supervisdo pode ser formativa e/ou fiscalizadora, embora privilegie a dimenséo
transformadora. Dai a existéncia de um espetro de perspetivas bastante abrangente, no qual
se integram propdsitos e praticas que podem ser mais rigidos de inspecdo ou, no sentido
oposto, mais flexiveis e facilitadores. Estes, por sua vez, tendem a situar-se no plano da

orientagdo e do aconselhamento.

A partir das perspetivas de supervisdo e das tendéncias associadas, terdo surgido
conceitos de supervisdo distintos, representados em “praticas também elas marcadas, ora por
objetivos e métodos vincadamente dirigistas e/ou inspetivos, ora por objetivos e métodos mais
maledveis, de orientagdo, com base mais no aconselhamento do que na verificagdo e na

prescricao” (Sa-Chaves, 1999, p. 13).
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Atendendo a investigacdo empirica no seio escolar, a emergéncia da aprendizagem
organizacional e ao reconhecimento da formacado continua, entre outros aspetos, Alarcao e
Tavares (2010) reconceptualizaram a supervisao onde incluiram a formacao inicial de
professores, mas inserida num contexto mais amplo, correspondente a supervisédo da escola
e a supervisao da formacgdo continua, ou seja, do coletivo do corpo docente, em dimensdes
interligadas entre si. Deste modo, passaram a designd-la como dinamizagdo e
acompanhamento do desenvolvimento qualitativo da organizacdo escola e dos que nela
realizam o seu trabalho de estudar, ensinar ou apoiar a funcdo educativa através de
aprendizagens individuais e coletivas, incluindo a dos novos agentes (Alarcdo & Tavares,
2010).

Em suma, o percurso da supervisdo cresceu e a sua area de influéncia também,
passando a associar-se ao desenvolvimento profissional, onde se incluem os candidatos a
professores, mas sobretudo os demais docentes em contexto de formag&o continua, marcada

pelo trabalho empirico (Alarcéo, 2009).

A supervisdo desenvolve-se num contexto, mais ou menos experimental, e envolve,

no minimo, dois sujeitos, o0 supervisor e o0 supervisionado.

A supervisdo pode ser entendida como um meio relacionado com a formagéo, com a
inovacdo e com a mudanca, num processo de desenvolvimento (re)qualificante. Por
conseguinte, este processo implica procedimentos de reflexdo e procura expandir
competéncias no sujeito, devendo incidir na promo¢do de atitudes, confiangca e de

responsabilidade pela qualidade do seu desempenho (Marchéo, 2011).

A supervisdo pedagogica promove, entdo, contextos de aprendizagem destacando a
democraticidade e a lideranca como denominadores comuns a supervisao pedagoégica do
século XXI. A primeira caracteristica refere-se a supervisao pedagoégica suportada por
praticas de reflexao e pela colaboracdo entre o corpo docente, em decisfes participadas e
colaborativas com o objetivo de os profissionais serem autébnomos e auto-dirigidos. Por sua
vez, a lideranca deve permitir perspetivar o futuro, privilegiando os valores associados a
democracia, desenvolvendo programas supervisivos impactantes e com visdo. (Sullivan e
Glantz, 2000, citado em Alarcéo, 2009).
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Funcdes e dimensdes da Supervisdo Pedagodgica

Na sua esséncia, a supervisdo pedagdgica surgiu associada a funcdo de apoiar e
regular o processo formativo e deve ser capaz de fomentar dindmicas que promovam o
desenvolvimento dos professores, visando a aprendizagem dos seus alunos (Alarcdo &
Roldao, 2008).

A evolucdo da dimensdo conceptual da supervisdo pedagogica evidencia que ha
aspetos comuns relacionados com o ensino, como principal mecanismo da facilitacdo da
aprendizagem escolar, com a aprendizagem, com a resposta a estimulos externos em

mudanca e com a promoc¢ao de praticas inovadoras.

A supervisdo pedagogica é considerada como um fendmeno historico e cultural, pelo
que a supervisdo é encarada como um processo intrapessoal e interpessoal de formacgéo

profissional que visa a melhoria da educacéo nas escolas (Alar¢cdo & Tavares, 2010).

Nas fungbes da supervisdo pedagogica, € destacada a necessidade de se enfatizar a
mudanca e a melhoria do ensino e da aprendizagem, a par da otimizacdo da funcéo
pedagdgica escolar, da melhoria dos resultados da aprendizagem, das praticas pedagogicas,
do desenvolvimento profissional, dos servigos de apoio, das inovacdes e reestruturagdo, o
gue pressupde a integracdo das novas tecnologias. A funcéo de desenvolvimento no processo
supervisivo tem, trés objetivos diferentes: fomentar praticas eficazes, facilitar o crescimento

pessoal e profissional continuo e modificar o caracter da escola e do ensino (Harris, 2002).

Outros autores salientam que, independentemente de quem realiza a supervisao
pedagdgica, esta revela-se muito importante tanto na melhoria da préatica em sala de aula,
como também influencia o crescimento e o desenvolvimento de todos os membros da
organizacdo escolar, aumentando a sua capacidade de aprendizagem e o seu potencial de

eficacia em tarefas individuais e esfor¢os colaborativos (Garmston, Lipton e Kaiser, 2002).

Os mesmos autores apresentam trés funcdes supervisivas relacionadas com a
melhoria da instrucdo, com o desenvolvimento do potencial de aprendizagem do educador e
com a promocdo da capacidade da organizacdo de criar ambientes de trabalho
autorrenovaveis. A supervisao pedagogica tem também como objetivo: servir necessidades
organizacionais, tais como decisfes pessoais, em varios dominios, situados entre a instrucédo

e 0 exercicio de cargos.

Os principios orientadores da supervisdo pedagogica consistem na promocao do
crescimento do aluno e, como consequéncia, 0 aperfeicoamento da sociedade; na oferta da

lideranca que possa assegurar continuidade, readaptacdo ao programa educacional, numa
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determinada época, entre niveis, dentro do sistema, e entre areas de experiéncia de
aprendizagem e de conteldo para outra area; no desenvolvimento cooperativo de ambientes
favoraveis ao ensino e a aprendizagem. Sucintamente, a finalidade suprema da superviséo
pedagdgica consiste no crescimento e no aperfeicoamento do aluno e da sociedade
(Sergiovanni & Starratt, 1986).

A supervisdo pedagogica é um processo de desenvolvimento profissional e humano,
de natureza transformadora, assente em valores democraticos de liberdade e de
responsabilidade social com valorizacdo do sujeito/contexto (Pereira & Gongalves, 2016).

A supervisdo caracteriza-se por ser uma atividade de acompanhamento e
monitorizagdo que visa o0 desenvolvimento profissional e a melhoria institucional e, nas

escolas, com impacto na melhoria das aprendizagens dos alunos (Caldas, 2017).

A supervisdo pedagodgica € muito abrangente e projeta-se na formagéo inicial, continua
e escolar, unindo estas trés dimensées. A medida que o percurso supervisivo se desenvolve
€ evidente o alargamento da sua area de influéncia por associagdo ao desenvolvimento

profissional, com especial proximidade com a formagé&o continua (Alarcéo, 2009).

A aceitacdo e a eficacia da supervisdo pedagogica dependem duma mudanca de
perspetiva, dado que a supervisdo pedagdgica ndo pode ser vista como um processo de
controlo e de avaliacdo (Alarcédo, 2009). Assim, a supervisdo pedagdgica deve ser encarada
como formacao e transformag&o continuas, promotora de aprendizagens coletivas em cujo
quadro da formacao continua emerge como uma auto e hetero-supervisdo, comprometida e
colaborante, em que os professores se entreajudam a desenvolver-se e a melhorar o seu

proprio ensino (Idem).

Ainda na perspetiva da mesma autora, um dos aspetos mais significativos para a
atividade supervisiva corresponde a qualidade da formacgao dos professores e do ensino que
praticam num contexto mais abrangente da escola, como um lugar e um tempo de
aprendizagem para todos e para si prépria, enquanto organizacao qualificante que, também

ela, aprende e se desenvolve.

A supervisdo pedagdgica estd, muitas vezes, ligada a aspetos que incomodam a
maioria dos docentes, devido a associacdo que é feita a avaliacdo de desempenho. No
contexto portugués, tal associacao situa-se sobretudo na dimensé&o horizontal da supervisdo
pedagdgica, ou seja, interpares, dado que a avaliagdo constitui uma funcdo primaria do

exercicio supervisivo (Monteiro, 2009).

A visdo sobre o desempenho docente individual e coletivo deve prevalecer, em

detrimento de procedimentos avaliativos. A avaliacdo surgiu como um mecanismo importante
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de regulacdo, amadurecimento, credibilidade e de reconhecimento de uma classe profissional
que, evidentemente, esta perante um dos dilemas mais desafiadores com que se viu

confrontada nos ultimos 30 anos (Fernandes, 2008).

A avaliacdo é uma tarefa inseparavel da supervisdo pedagogica, na sua funcao
reguladora, reconhecendo o conflito entre as fungbes de ajudar e avaliar, o qual tem de ser
encarado por supervisores e por professores (Vieira e Moreira, 2011).

Em termos legislativos, o Decreto-Lei n.° 41/2012, de 21 de fevereiro, define linhas
orientadoras do novo regime de avaliagdo de desempenho docente. Fundamentalmente, os
principios legislados deveriam conduzir a um clima de colegialidade aberto, cordial, franco, de
entreajuda, entre 0 supervisor e 0 supervisionado. Nesse processo, 0 objetivo consiste em
potenciar o desenvolvimento humano e profissional do avaliado e do avaliador, para intervir

mais eficazmente na educacéo dos alunos (Alarcado & Tavares, 2010).

Contudo, verificou-se que o clima de desconfianga persiste, levando a que cada
docente tente provar que é melhor para a obtencdo duma boa classificacdo de modo a poder
progredir na carreira. Apurados alguns problemas decorrentes da implementacgéo legislativa,
a avaliagédo deve ser formativa, sustentada numa auténtica supervisédo pedagogica, na qual o
avaliador possa acompanhar o processo, partilhar saberes e experiéncia, prevalecendo o
espirito construtivo e critico, incrementando mecanismos de autoaprendizagem e de
autoavaliagdo envolvente, no sentido coletivo. Desta forma, um dos pressupostos
supervisivos, o contributo para uma escola aprendente e qualificante, na qual todos melhorem

0 seu desempenho, pode traduzir-se em melhorias visiveis.

No novo paradigma emergente, a avaliagdo dos professores deve tecer-se na
avaliagdo da escola e na avaliacdo dos alunos, indissociavelmente. A perspetiva de
aprendizagem deve, pois, ser encarada como prioritaria, como se duma “utopia
transformadora” se tratasse, podendo acarretar visbes supervisivas para a escola (Moreira,
2009, p. 256).

A supervisdo pedagogica privilegia um espirito de equipa, de partilha, de
aprendizagem, visando o crescimento coletivo, cujo objetivo € comum, em vez de se
materializar num espirito de critica, de rotulagem, de seriacdo. Neste sentido, a finalidade
supervisiva consiste na melhoria da pratica docente, na sua nova abrangéncia, de modo a

gue a qualidade do ensino-aprendizagem e as aprendizagens dos alunos se verifique.

A relacdo entre avaliador e avaliados carece de espontaneidade, de confianca, de

cordialidade, de empatia. Para tal, o supervisor ndo pode ser visto como o classificador e o



30

formando nao pode ser encarado como o avaliado, com todas as consequéncias que uma tal

interacdo acarreta em termos profissionais (Alarcdo & Tavares, 2010).

Como tal, a supervisao pedagogica corresponde a uma visao conjunta e partilhada do
projeto educativo escolar no seu todo, o que inclui a visdo de departamento, de grupo
disciplinar, de conselho de turma e mesmo dos alunos. Assim, a visdo tem ser una e plural,

capaz de erradicar o fantasma da avaliacdo de modo a ndo comprometer todo o processo.

Tendo em conta os objetivos mencionados anteriormente, pertence a escola a criagdo
de condi¢tes de desenvolvimento e aprendizagem para todos, principalmente para os alunos,
visto que séo a principal razéo de ser da escola (Idem). O supervisor, como facilitador ou
como gestor das aprendizagens, influencia o desenvolvimento dos outros e a sua pratica

profissional € um elemento fulcral no processo de formacao dos profissionais (Idem).

Devido & assunc¢éo de novas exigéncias, cada docente rapidamente sente que as suas
bases se transformam e enfraquecem pelo que uma formacao capaz de corresponder as suas
verdadeiras necessidades, 0 que ndo se encontra no exterior da escola, se torna
imprescindivel. Essa formacdo dard uma resposta eficaz, capaz de complementar a parte
tedrica e fomentando melhores préaticas pedagdgicas, quando radicada na partilha didatica,
pedagogica e experimental, no conhecimento de determinada realidade escolar. Os autores
sdo da opinido que a funcdo crucial da supervisdo pedagogica corresponde a gestdo da

mudancga, sendo necessario um salto quantico (Fullan,1993, citado em Harris, 2002).

As préticas supervisivas tém sofrido alteracdes e as formas de perspetivar o campo da
supervisdo estdo em transformacédo, tal como as entidades organizativo-estruturais que
moldam o ensino nas escolas (Harris, 2002). Outros autores salientam que a investigacéo tem
evidenciado que o efeito mais profundo e duradouro da supervisao pedagdgica consiste na
atencao que ela dara ao crescimento dos individuos pertencentes a uma organizacao, além
do sentido de crescimento autorrenovado da prépria organizacao (Garmston, Lipton e Kaiser,
2002).

A supervisdo pedagdgica e institucional é uma atividade profissional continuada no
tempo, sistematica, cuja finalidade consiste na melhoria da qualidade educativa, incluindo o
desenvolvimento profissional dos agentes educativos. Na perspetiva da autora, a supervisao

possui trés dimensdes:

a) dimenséo interpessoal, uma vez que decorre da observagéo, do questionamento e
da avaliacdo formativa, o que implica uma comunicacdo relacional entre supervisor e

supervisado;
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b) dimensdo substantiva, que representa os assuntos tratados entre os dois

intervenientes do processo supervisivo, interligados através do modelo de discurso adotado;

c) dimensdo dialégica, que assume uma importancia extrema, uma vez que, a
linguagem oral é, na maioria das vezes, o veiculo privilegiado de partilha de saberes,

experiéncias e reflexdes entre o supervisor e 0 supervisado.

Podemos, assim, deduzir que a supervisdo pedagolgica consiste num sistema
regulador no ambito do sistema educativo, sendo encarada como um servigco de ajuda e
assisténcia técnica ao professor, com a finalidade de aperfeicoar os resultados do processo
de ensino/aprendizagem, um processo que inclui todas as atividades e atores inerentes ao
processo educativo, sendo, por isso, realizado mediante um trabalho de cooperacao (Alarcéo,
2010, citado por Osoério, 2011).

Fases do processo de superviséo pedagoégica

A prética de supervisdo adquire estruturas, modelos e cenarios que se constituem na
descricdo e explicagcdo da realidade da supervisdo, ou seja, descrevem o0s sistemas,
estratégias, meios e requisitos que permitam responder aos interesses de cada um e de todos

0s intervenientes no processo (Fonseca, 2003).

O processo de supervisdo € um processo continuo e define a supervisdo como uma
acao multifacetada, faseada, continua e ciclica (Alarcéo e Tavares, 2003) e diferentes autores

contextualizaram o processo de supervisdo em diferentes fases.

A sua explanacgéo decorrera de acordo com o numero de fases que séo definidas pelos
autores, partindo-se do modelo com menor nimero de fases para o modelo mais completo.
Assim, o primeiro ciclo de supervisdo a considerar, estad enquadrado no modelo de supervisdo
(Stones, 1984, citado por Alarcéo e Tavares, 2003). Este modelo preconiza que a supervisao
vem apods o conhecimento e a observagéo e assenta numa relacdo dialética entre a teoria e

a pratica. O ciclo de supervisdo consiste em trés etapas:

1. Preparacéo das atividades formativas;
2.Discussao das mesmas;

3. Avaliag&o do ciclo de supervisao.

O autor considera ainda que as duas primeiras etapas podem subdividir-se, cada uma
delas, em duas, ou seja, a preparacgdo ser entendida como Planificacdo e a discussdo como

Interacéao.
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Para outros autores (Goldhammer, 1980, citado por Alarcéo e Tavares, 2003), o ciclo

de supervisdo desenvolve-se em cinco fases:

a) Encontro pré-observacdao, que tem lugar antes da atividade formativa e preconiza
atingir na sua globalidade dois objetivos: o primeiro, é o de orientar o supervisado na resolucéo
de inquietacbes que ele possa sentir, bem como na avaliacdo, andlise e resolugédo de
problemas ou inquietudes que sejam previsiveis acontecerem, e, o segundo, trata-se de
decidir e dar a conhecer quais 0s aspetos em que vai incidir a atencéo do supervisor durante
todo o processo formativo;

b) Observacédo propriamente dita, isto €, conjunto de atividades desenvolvidas pelo
supervisor, de forma a obter dados e informacfes sobre o processo de formacgéo e sobre o
desempenho do supervisado;

c) Andlise dos dados resultantes da observacéo. Os dados obtidos necessitam de
ser ordenados e analisados, de acordo com a natureza, tipo e objetivo da observacdo, com

vista a tomada de decisao;

d) Encontro pos-observagdo. Em tudo semelhante a primeira fase, € importante
manter uma comunicagdo isenta de ambiguidades e ter sempre presente que o supervisado
deve desempenhar um papel interventivo e ativo neste processo. Contudo, nesta fase a
finalidade é o supervisado refletir sobre a sua pratica, o seu desempenho, de modo a alterar,
se necessario, qualquer aspeto que nao esteja de acordo com o previamente acordado
relativamente as suas fungdes. A intervencao do supervisor € bastante importante nesta fase

e desenvolve-se no sentido da orientacéo desse processo de reflexao;

e) A analise e avaliacdo periddicas do préprio processo realizado e dos efeitos
obtidos poderdo mostrar-se convenientes, que consiste no balanco ou avalia¢do do préprio

processo.

Outro autor (Nicklin, 1997, citado por Sloan, 1999) define que o processo de supervisao

clinica se desenrola segundo um ciclo que compreende seis fases distintas:
a) Analise pratica do objetivo, isto €, apreciacao de situacdes-problema;

b) Identificacdo do problema onde existe a clarificacdo das areas dos problemas

identificados;

c) Contextualizacdo, através da definicdo dos objetivos de intervencdo que
salvaguardem expectativas, obrigacfes e aspiracdes da instituicdo, utentes e do proprio

profissional;

d) Planeamento de uma intervenc¢do adequada a situacao-problema identificada;



33

e) Implementacéo das acdes planeadas;
f) Avaliacdo dos resultados e do processo de supervisao.

Confrontando os ciclos referidos, ressalva-se que, embora o0 numero de fases
apresentado seja diferente, o processo de supervisdo é em tudo semelhante e implica, em
todos os modelos, uma atitude pedagdgico-relacional, com vista ao desenvolvimento do
supervisado e a sua construcao pessoal e profissional. Por outro lado, subjacente a todas as
fases, assume-se como essencial a manutencdo de um dialogo interpretativo e construtivo,

sempre na perspetiva de uma supervisédo clinica reflexiva.

O instrumento de colheita de dados do nosso estudo contempla 6 etapas do ciclo do
processo de supervisdo pedagogica:

1. Contextualizacdo - é a apreciacdo de situacBes-problemas (competéncias
profissionais, estratégias de gestao de cuidados, dimensdes afetivas e relacionais);

2. ldentificacdo do problema - é a clarificacdo dos problemas e das éareas de
intervencao;

3. Objetivo - definicho de objetivos de intervengcdo que salvaguardem as
expectativas, obrigagfes e aspiragfes da instituicdo, dos utentes e do proprio
profissional;

4. Planeamento - preparacdo e programacdo da intervencdo de acordo com 0s
intervenientes;

Implementacéo - concretizagdo das agbes planeadas;

Avaliacao - é a avaliacdo dos resultados e do processo de supervisao.

Modelos de suporte a pratica de supervisdo pedagdgica

A evolugcdo dos profissionais conduz ao desenvolvimento dos seus alunos. A
supervisdo pedagogica implica teoria e pratica de regulacdo dos processos de ensino e
aprendizagem, desenvolvida no quadro de uma visdo da educacdo como espaco de
transformacdo pessoal e social, assente na reflexividade profissional e conducente a

autonomia do aluno (Vieira, 2006, citado em Moreira, 2009).

A supervisdo pedagoégica fomenta a orientacdo para a eficacia do professor, a
consciencializacdo dos docentes sobre 0 modo como se complementam no prosseguimento
de objetivos partilhados e constitui um estimulo para o planeamento conjunto de acdes
conjuntas (Glickman, Gordon e Ross-Gordon, 2001, citados em Moreira, 2009). Deste modo,

uma base sélida de competéncias profissionais € fundamental, para que se possa assegurar
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a pratica reflexiva (Perrenoud, 1999). Estas competéncias incluem a organizacdo e gestédo do
processo de ensino aprendizagem e a capacidade de trabalhar em equipa, para que haja

envolvimento com toda a comunidade educativa.

Quando se espera uma evolucdo nas competéncias dos supervisionados, sao
necessarias competéncias de varia ordem: sociais, afetivas, de compreenséao, de partilha e
de entreajuda. Além das necessérias aprendizagens cientifico-pedagdgicas prévias, todas as
competéncias representam uma condi¢do sine qua non para o desenvolvimento dum grupo
de professores, independentemente da categoria e/ou da hierarquia no seio desse grupo de

profissionais, cujo objetivo fundamental deve ser seja 0 mesmo.

Numa equipa de trabalho, subentende-se que o clima de trabalho seja favoravel ao
desenvolvimento pessoal e profissional. A existéncia duma atmosfera afetivo-relacional

envolvente € imprescindivel (Alarcéo e Tavares, 2010).

Nas praticas de supervisdo pedagdgica, ha medida em que se subentende a mutua
colaboracdo e ajuda entre os elementos do grupo de professores, o didlogo permanente
implica um bom relacionamento, cimentado na confianga, no respeito, no empenhamento e

no entusiasmo, na amizade cordial, empética e solidaria de colegas (Idem).

Havendo uma base sélida, em termos de clima de trabalho, o desenvolvimento dos
profissionais envolvidos pode ser atingido seguindo diferentes percursos ou modelos. A
respetiva escolha podera depender das concecdes do orientador de escola, as quais se

podem relacionar com aspetos de ambito formativo.

O cenério da imitacao artesanal tera dominado na época em que se acreditava na
transmissdo intergeracional dos saberes, teérico e pratico. Como o nome sugere, 0S
candidatos a professor deveriam aprender com o0 mestre, ou seja, com o orientador de escola.

Atualmente, existem algumas reminiscéncias deste modelo (Alarcdo & Tavares, 2010).

O cenario da aprendizagem pela descoberta guiada pretende levar os futuros
professores a refletir sobre o processo de ensino-aprendizagem, a observar outros docentes,
a analisar a observacdo realizada aos outros e, tendo como ponto de partida a teoria,
desenvolvendo-se instrumentos fundamentais a sua pratica futura. Em Portugal, tal modelo
esteve na base dos estagios pedagoégicos integrados, sobretudo nas décadas de 60 e de 70
(Idem).

Atualmente, no processo de orienta¢do pedagodgica, outro dos modelos que vigora é o
cenario clinico, cujo ponto de partida consiste na prética de ensino dos orientandos. Neste
cenario, esta subjacente uma atividade que se prolonga no tempo e que inclui tarefas de

planificacdo, de observacao, de analise e de avaliacdo conjuntas. O supervisor tem, por isso,
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a missdo de os ajudar a analisar e a repensar o seu préprio ensino, num espirito de
colaboracdo entre todos os elementos do grupo, visando o aperfeicoamento a partir das
situacdes reais de ensino. Como tal, supervisionar também é uma forma de ensinar,
analisando praticas, razdo pela qual se deve privilegiar este cenario em contextos de

formacao continua (Alarcdo & Tavares, 2010).

Originério dos Estados Unidos da América e desenvolvido na segunda metade do séc.
XX, este modelo tem uma estrutura particular que inclui o ciclo da supervisdo. Nele, estdo
implicitas as fases de reunido de pré-observacdo, de observacdo, de analise e de p0s-
observacdo, as quais podem ser subdivididas nas varias tarefas que o supervisor deve
desenvolver com o orientando, mencionadas no ponto relacionado com o papel e as
competéncias do supervisor responsavel pela supervisdo. H4, no entanto, uma estrutura
tripartida considerada elementar na supervisdo clinica e que subentende sempre a

planificacdo, a interacdo e a avaliagcdo (Alarcdo & Tavares, 2010).

O cenario psicopedagégico ainda permite ancorar praticas atuais de supervisao
pedagdgica e implica que a supervisdo seja também ensinar a ensinar, incluindo as vertentes
tedrica e prética, também existem etapas dum ciclo supervisivo: pré-observagéo, observacao,
andlise dos dados e pos-observagdo. Com efeito, desenvolver capacidades e competéncias
carece de exploragdo de conhecimentos, para que a analise e a resolugcdo de problemas
provenientes da préatica pedagodgica se fagam com alguma coragem, por parte de professores

informados.

O cenario reflexivo tem como objetivo primordial conduzir os orientandos, em inicio de
carreira, a reflexdo das suas préprias praticas, para que estas se possam alterar, apés a
experimentagdo. Assim se verifica a importancia deste modelo no desenvolvimento pessoal e
profissional do formando, na medida em que a capacidade reflexiva sobre a préatica docente
deve ser, ulteriormente e ao longo da carreira, o principio impulsionador da sua evolucdo
profissional. Pela reflexao, individual e conjunta, o docente é levado a questionar e a modificar
a sua proépria atuacdo, acfes e atitudes, para se poderem incrementar melhorias em todo o
processo de ensino-aprendizagem direta e/ou indiretamente dependente de si. Deste modo,
a reflexao feita a titulo individual permitira a mudanca, da qual dependera o desenvolvimento
do professor e dos processos em que estiver envolvido, o que inclui, no final, as

aprendizagens realizadas pelos respetivos alunos (Idem).

O cenério ecoldgico teve a sua origem na certeza de que as experiéncias, 0s contextos
e as intera¢gBes tém uma importancia vital. Desenvolvido por Alarcdo e S4-Chaves (1994) e,
mais tarde, por Oliveira-Formosinho (1997, citado em Alarcédo & Tavares, 2010), o modelo foi

pioneiro ao considerar a relagéo estabelecida entre o professor estagiario e o0 meio. Assim, a
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supervisdo liberta-se da pratica pedagdgica para permitir, igualmente, experiéncias de
interacdo dos estagiarios com o0 meio onde se integram e com as pessoas pertencentes ao
mesmo meio. Como base estruturante da prépria supervisdo pedagdgica, encontra-se o
envolvimento no ambiente da escola e a utilizacdo das interacdes desencadeadas com 0s

restantes agentes educativos.

Por isso, este cenario permite ao formando uma adaptacdo mais facilitada ao meio
onde desempenhard um papel profissional e a competéncia adquirida também ¢é valida para
o resto da vida profissional. Na verdade, com as exigéncias sempre renovadas e com a
assuncao de novos papéis pedidos a todos os professores dentro de cada estabelecimento
escolar, o paradigma ecolégico abandona definitivamente a ideia redutora do professor como
instrutor e encara as novas func¢des profissionais docentes, envolvendo cada orientando nas

mesmas.

A supervisdo pedagdgica ter-se-a instituido, paulatinamente, como instrumento
transformador dos agentes e dos seus produtos, com reflexos nos contextos (i)mediatos da
acao pedagogica (Moreira, 2009). Todos 0s cenarios apresentam, pois, uma contribuicdo para
as praticas de supervisdo pedagodgica, apesar de nenhum dos modelos ser seguido
integralmente e de a supervisdo pedagogica ter deixado de se restringir & formacgéao inicial.
Iniciou-se 0 espaco da supervisdo pedagogica, ecologica e, sobretudo, humanizada, que
significa perceber que a constru¢cdo de conhecimento profissional estd indissociavelmente
ligada a vida pessoal de cada formando e, portanto, nao trabalhar num paradigma disjuntivo,
pessoa para um lado, profissional para o outro, mas no desenhar de uma visdo conjuntiva e
de um principio de pessoalidade. Ou seja, de conjuncéo das diferentes perspetivas e das
diferentes dimensfes da vida, numa visdo que nés percebemos como complexa, integradora,

atenta & emergéncia e ndo apenas aquilo que é previsivel.

Os modelos de suporte a pratica de supervisdo pedagogica espelhados no meu

instrumento de colheita de dados sao:

Autoritario;
Facilitador;

Informal;

P w0 NP

Desenvolvimento reflexivo.
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Supervisdo Pedagbgica em Enfermagem

O contexto clinico é um espaco de aprendizagem de relevo para a formacao
profissional do enfermeiro, caraterizando-se pela transformacdo do conhecimento com
recurso a métodos e estratégias dindmicas e interativas como a observacdo, a reflexao,

debate e analise.

Hoje em dia encara-se a supervisdo como um instrumento que pode contribuir para o
aumento das competéncias teorico-praticas dos individuos, pois esta-lhe intimamente ligado
um conceito que é extremamente importante e contribui de sobremaneira para a construcao
de um corpo de conhecimentos mais consistente do ponto de vista cognitivo destes individuos.

O exposto fala claramente da reflexdo, referida anteriormente por alguns autores.

A necessidade de cada vez mais as praticas serem alvo de reflexdo, trouxe uma
valorizacao qualitativa ao ensino da enfermagem. Formar individuos reflexivos que pensem
as suas aglbes, s6 pode, a médio e longo prazo, aumentar a qualidade dos cuidados
prestados. Por sua vez, com o aumento da complexidade dos cuidados a prestar, as
exigéncias serdo cada vez maiores e uma supervisdo adequada terd, aqui, um papel

fundamental para o estimulo dessa reflexao.

Atualmente, a rejeicdo e a resisténcia na utilizacdo dos termos “supervisdo’ e
“supervisor”, pela sua associagao a visao hierarquica e controladora que Ihe subjaz, conduziu
alguns autores a substituir estes conceitos pelo conceito de mentoring/mentor e de
tutoring/tutor. Segundo Northcott (2000), os conceitos de mentoring e tutoring surgem
aplicados em muitos dominios e quase sempre convocam a ideia de acompanhamento e

orientacao.

No campo da enfermagem, estes termos usam-se para descrever alguém que tem um
papel de modelo e influéncia no futuro profissional de enfermagem ou no profissional em
formac&o (Idem). E considerado, por isso, uma referéncia no local de estagio e no local de

trabalho.

As fases do processo de enfermagem, que consistem na andlise da pratica,
identificacdo do problema, objetivos a atingir, planeamento, implementacao/acéo e avaliacéo,
sdo transferidas para o ciclo de supervisdo. Trata-se de um modelo que possui um
enquadramento conceptual consistente e esta profundamente direcionado para a pratica
clinica na sua globalidade e ndo apenas para as dimensf6es emocionais (Nicklin, 1997,

referenciado em Abreu, 2007).
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O mentoring é um conceito que tem como ideia implicita a educacao do individuo. O
mentor tem como fun¢des acolher, guiar, ensinar, conduzir, atender, favorecer, ser o modelo,
apresentar desafios, aconselhar, dar o feedback, apoiar, animar (Paul, 2002). O termo
mentoring surge associado ao periodo de indu¢do do enfermeiro principiante a um novo
contexto, sendo a figura de mentor um enfermeiro em exercicio, que desempenha fun¢des de
supervisdo das praticas do supervisado de forma colaborativa e sem preocupacfes de
avaliacao (Sullivan e Glanz, 2000). O tutor é, habitualmente, o enfermeiro de referéncia para
a organizacao hospitalar.

O processo de mentorship proposto por Abreu (2007) é concebido em trés fases:
inicial, experimental e de autonomizacédo. A fase inicial compreende o periodo de tempo em
que a relacdo é concebida e se torna importante para ambos os intervenientes, podendo ser
mais ou menos longa dependendo do nivel de desenvolvimento do supervisado e das
caracteristicas do contexto clinico. Esta fase consiste na aprendizagem por imitagdo, na
necessidade de desenvolver a seguranca pessoal, na existéncia de uma experiéncia limitada
e de uma elevada ansiedade canalizada para um elevado desempenho. A fase experimental
€ a de maior duracdo no desenvolvimento do processo supervisivo. Esta corresponde a fase
reflexiva em que o tutor participa em atividades reflexivas com o supervisado, devendo ser
capaz de criar um bom ambiente de aprendizagem e de se esforgar por manté-lo no ambito
da relacdo supervisiva. A fase de autonomizacéo pressupde que o supervisado desenvolva
um conjunto de competéncias e caracteriza-se pela existéncia de alteragdes significativas na

conduta do mesmo, nomeadamente na sua independéncia e autonomia.

O trajeto do processo de supervisdo incide sobre situacdes reais, sobre individuos em
interacéo e sobre dindmicas em colaborac¢éo. A resolucéo de problemas, a tomada de deciséo
ou a definicdo de uma profissionalidade estdo dependentes da dialética entre teoria e pratica,
mas também da configuracdo do modus operandi e de processos de autonomizacdo

progressiva (Alarcdo, 2001).

Transpondo para a realidade da Enfermagem, o processo de integracdo deve
desenvolver-se em paralelo com o processo supervisivo, tendo como principal objetivo
desenvolver competéncias e habilidades profissionais, ancoradas numa aprendizagem
reflexiva. Desta forma, permite aumentar a eficacia clinica, aprimorando os padrdes de
qualidade dos cuidados, através de uma préatica baseada na evidéncia, da incorporacao da
reflexdo e da introducéo de inovagBes na pratica clinica, sustentando um apoio e suporte ao

desenvolvimento do enfermeiro (National Heatlh Service, 2011).

Podemos dizer que a Supervisdo Pedagdgica, tal como hoje a concebemos, tem

origem na denominada supervisdo clinica. Esta centra-se fundamentalmente na interagédo
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entre supervisor e formando com o objetivo duplo e simultdneo de melhorar o ensino dos
professores e as aprendizagens dos alunos (Morris Cogan, 1973). Para este autor, ele valoriza
o esforgo conjunto do supervisor e do formando na analise dos fenébmenos da sala de aula,
acreditando que, ao melhorar as competéncias dos professores, se melhoram os
desempenhos dos alunos. Afirma Cogan: “The clinical domain is the interaction between a
specific teacher or team of teachers and specific students, both as a group and as individuals.
Clinical supervision may therefore be defined as the rationale and practice designed to improve

the teacher’s classroom performance.” (Cogan, 1973, pag.9).

E de grande importancia a capacidade de reflexdo no agir profissional é também
reconhecida pela Ordem dos Enfermeiros, que se refere as competéncias de um enfermeiro
para o exercicio de cuidados gerais como “um nivel de desempenho profissional
demonstrador de uma aplicacdo efetiva do conhecimento e das capacidades, incluindo
ajuizar” (OE, 2003, pag. 53).

O professor enfermeiro, no papel de orientador, € um facilitador da aprendizagem e o
enfermeiro da pratica, um facilitador da integracdo no servigo, atualmente e cada vez mais,
um orientador da propria aprendizagem dos estudantes, favorecendo a socializacdo
antecipada dos mesmos. Acrescenta ainda a mesma autora que 0 processo pressupde uma

relag@o proxima, de confiancga, facilitadora das aprendizagens (Carvalhal, 2003).

A integrac@o e a aprendizagem dos estudantes em ensino clinico tem vindo a ser
facilitada devido ao papel essencial da supervisao pelos enfermeiros da pratica clinica, tendo

sempre em conta a promoc¢ao de uma pratica de cuidados de qualidade (Cunha et al., 2010).

As competéncias comuns dos enfermeiros especialistas sédo definidas pela OE como
sendo “as competéncias partilhadas por todos o0s enfermeiros especialistas,
independentemente da sua area de especializacao, demonstradas através da sua elevada
capacidade de concecéo, gestdo e supervisdo de cuidados e, ainda, através de um suporte
efetivo ao exercicio profissional especializado no ambito da formacado, investigacao e

assessoria” (OE, 2010).

O enfermeiro especialista é “o enfermeiro habilitado com um curso de especializacao
em enfermagem ou com um curso de estudos superiores especializados em enfermagem, a
quem foi atribuido um titulo profissional que lhe reconhece competéncia cientifica, técnica e
humana para prestar, além de cuidados de enfermagem gerais, cuidados de enfermagem

especializados na area da sua especialidade” (OE, 2015).
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A realizacdo deste estudo revela-se pertinente na medida em que é uma temética
atual, estando inserido num projeto intitulado Supervisdao e Mentorado no Ensino Superior:

Dindmicas de Sucesso (SuperES).

Os objetivos deste estudo séo avaliar os conhecimentos sobre fun¢gdes/dimensdes da
supervisdo pedagodgica e identificar os fatores que interferem nos conhecimentos da
supervisdo pedagdgica.

Neste trabalho foi feita uma introducao mais alargada que inclui uma reviséo tedérica
acerca da tematica (supervisao pedagogica), onde sdo abordados os seguintes temas: o que
€ a Supervisdo Pedagdgica; funcdes e dimensdes da Supervisdo Pedagogica; fases do
processo de supervisdo pedagoégica; modelos de suporte a pratica de supervisdo pedagoégica
e supervisdo Pedagogica em Enfermagem. Posteriormente vem o capitulo da metodologia
onde apresentamos o estudo empirico propriamente dito. Este é constituido pelos métodos,
onde sdo enunciados os objetivos de investigagao, tipo de estudo; participantes, o instrumento
de colheita de dados, os procedimentos estatisticos e os procedimentos éticos. No segundo

capitulo fazemos a apresentacdo da analise descritiva e inferencial.

O terceiro capitulo consta da discusséo dos resultados, onde fazemos a comparagéo
com outros estudos e no quarto capitulo sdo apresentadas as principais conclusoes,

sugestdes e implicagbes na prética clinica e limitagbes do estudo.

E de fundamental importancia a ag&o supervisora realizada no contexto escolar e que
0 supervisor € o agente facilitador das agbes pedagogicas. O mesmo deve ser criativo,
inovador, lider, comunicativo, apresentar um espirito de visdo compartilhada e priorizar a

participacdo de todos na tomada de decisfes.

A Supervisdo Pedagogica deve interessar-se pelo bom desenvolvimento do ensino-
aprendizagem, procurando estimular a criatividade e a responsabilidade do professor,
reconhecendo, apoiando, sugerindo, valorizando e coordenando as praticas pedagogicas,
pois quanto mais se qualifica a atuacdo do professor, mais eficiente serd o ensino-

aprendizagem (Silva e Aradjo, 2016).
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1. Metodologia

A metodologia contempla as questbes de investigacao, os critérios de amostragem, as
variaveis, a definicdo de instrumentos e procedimentos de colheita de dados e a andlise e

discussao dos resultados.

A fase metodoldgica € fundamental, uma vez que define o trajeto a seguir e 0s recursos
utilizados na investigacdo. E neste decurso que o investigador determina a forma de proceder
durante a investigacao. Apos ter estabelecido a maneira de proceder, o investigador define a
populacdo em estudo, determina o tamanho da amostra e precisa os métodos de colheita de
dados, € de extrema importancia pois esta diretamente relacionada com a fiabilidade e
qualidade dos resultados (Fortin, 2009).

E nesta fase do estudo que se indica: o tipo de investigacéo realizada, a formulag&o
de hipbteses, as variaveis e sua operacionalizagdo, havendo coeréncia entre as definicdes
conceptuais e os critérios de mensuracdo. Refere-se também o processo de selecdo da
amostra, os instrumentos de colheita de dados, os procedimentos de recolha de dados, bem
como indica e justifica as técnicas e medidas estatisticas utilizadas (Fortin, 2009).

A determinacdo do problema de investigagdo constitui 0 ponto de partida para a
realizacdo de um estudo de investigacdo, provendo orientacfes para o desenvolvimento de
todo o processo, dai o facto de ser de primordial importancia. O problema deve ser atual, ou
seja, adequado para dar resposta as questdes reais, pertinente para a pratica de Enfermagem

e contribuir para a aquisi¢cdo de novos conhecimentos.

O presente estudo é parte integrante de um projeto de investigacdo com a referéncia
PROJ/CI&DETS/CGD/0005 com o titulo” Supervisdo e Mentorado no Ensino Superior:
Dinamicas de Sucesso (SuperES)”, com inicio a 1 de janeiro de 2017, com a duragao de 24
meses, sendo a investigadora responsavel a Professora Doutora Maria Madalena Jesus
Cunha Nunes. A equipa de investigagao é constituida pelos investigadores Ana Andrade, Jo&do
Duarte, José Costa, Graca Aparicio, Rosa Martins, Suzana André, Anténio Madureira, Carlos
Albuquerque, Isabel Bica, Olivério Ribeiro, Luis Menezes, Lidia Menezes, Marcio Nascimento,
Daniel Silva, Ernestina Silva, Carla Santos, Margarida Reis dos Santos, Francisco Barragan

e Sandra Cruz.

Este estudo tem como objetivos avaliar o0s conhecimentos sobre as
funcbes/dimensbes da supervisdo pedagdgica na perspetiva dos docentes e identificar os

fatores que interferem nestes conhecimentos.
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1.1 Métodos

Por conseguinte, a revisdo da literatura evidencia que a supervisdo pedagdgica pode
emergir como plataforma individual e organizacional capaz de promover estratégias que

potenciem o trabalho educativo e reforcem a identidade docente.

Entendemos, entdo, que a supervisdo, como mecanismo que visa a melhoria das
aprendizagens dos diferentes alunos, por via da melhoria de préaticas e do desenvolvimento
profissional dos docentes, deve estar focada na atividade docente enquanto preparacéo,
realizacdo e avaliacao da sua atividade letiva, utilizando dispositivos de natureza colaborativa
e dialégica, mas articulados com processos de verificacdo e de monitorizagdo dos materiais

e das praticas, e sempre numa perspetiva reflexiva e formadora.

Na abordagem das fun¢bes/dimensdes da SP, modelos de suporte a pratica da SP e
etapas do processo de desenvolvimento de SP, procuramos, sobretudo, realcar a importancia
dos conhecimentos das fun¢des/dimensdes da supervisdo pedagogica, demonstrando que
guanto mais elevado o seu conhecimento maior ser4 o seu desempenho a todos 0s niveis
dentro da escola. Assim, estudando os autores de referéncia nesta tematica, assinalamos os
conhecimentos sobre supervisao pedagoégica como base de orientacdo na criacdo de uma
comunidade reflexiva que contribua para a inovagéo; na promoc¢éo de um clima de trabalho
aberto e participativo; na criacdo de uma cultura organizacional alicercada na investigacéo-

acao.

Considerou-se pertinente o estudo dos conhecimentos das funcdes/dimensdes da

supervisdo pedagoégica na medida que é um tema pouco abordado na area de enfermagem.

E a enfermagem comunitaria que deve potenciar o desenvolvimento de boas préaticas
em contexto de trabalho, preparar enfermeiros que possam atuar na sociedade, que sejam
capazes de planear e intervir de acordo com as mudancas sociais e profissionais no futuro e

gue contribuam para o avanco da profisséo.

O Modelo de Desenvolvimento Profissional (MDP) abre o caminho para a rapida
criacdo de um periodo de Exercicio Profissional Tutelado (EPT). Este consiste na pratica
clinica acompanhada de modo continuo, visando a maturidade nos processos de tomada de
decisdo e a autonomizacéao gradual do enfermeiro recém-licenciado em ambiente profissional.
A acdo, a reflexdo e a colaboracao séo eixos centrais deste modelo de supervisao clinica que
tem como finalidade certificar as competéncias do enfermeiro reconhecendo o exercicio
profissional autbnomo e o direito ao uso do titulo de Enfermeiro. Este Modelo pretende centrar

a pratica profissional em comprovadas e relevantes experiéncias clinicas, formativas e de
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investigacdo aplicada, proporcionando o acesso de todos os enfermeiros a percursos de

desenvolvimento profissional, no sentido da especializacao clinica (OE, 2013).

A supervisdo clinica permite a mobiliza¢cdo de conhecimentos e experiéncias de forma
a consolidar competéncias para ganhos efetivos nos cuidados de salde. E necessario haver
um envolvimento dos contextos de cuidados e dos contextos educativos no processo de
desenvolvimento profissional. Ha que estabelecer uma verdadeira relacdo de colaboragéo
entre os varios intervenientes, para a qual todos devem contribuir, a fim de criar uma genuina

pratica de cuidados de Enfermagem de qualidade (Idem).

Nesta linha de pensamentos foram definidos os objetivos especificos:

e Caracterizar o perfil sociodemografico e profissional dos docentes;

¢ |dentificar o contexto de formacao sobre supervisédo pedagogica;

e Avaliar os niveis de conhecimentos sobre as etapas do desenvolvimento do
processo de supervisao pedagdgica;

e Avaliar os niveis de conhecimentos sobre modelos de suporte a pratica de
supervisdo pedagogica;

e Determinar os niveis de conhecimentos sobre fun¢Bes/dimensdes da
supervisdo pedagogica;

e Analisar a influéncia das variaveis sociodemogréaficas e profissionais nos
conhecimentos dos docentes sobre func¢des/dimensdes da supervisédo
pedagdgica;

e Verificar se a formacdo sobre supervisdo pedagoégica influencia os
conhecimentos sobre fun¢gfes/dimensdes da supervisdo pedagogica;

e Analisar a relacdo entre 0s conhecimentos sobre as etapas do
desenvolvimento do processo supervisao pedagdgica com os conhecimentos
sobre fungBes/dimensdes da supervisdo pedagdgica;

e Verificar se os conhecimentos sobre modelos de suporte a pratica de
supervisao pedagdgica interferem nos conhecimentos sobre
funcbes/dimensdes da supervisédo pedagodgica;

¢ Identificar as variaveis preditoras dos conhecimentos sobre fun¢des/dimensdes

da supervisao pedagdgica.



44

Variaveis

A variavel dependente do nosso estudo sdo 0s conhecimentos sobre

funcdes/dimensdes da supervisdo pedagdgica.

Como variaveis independentes integramos varidveis de contexto sociodemografico
(sexo, idade, grau académico); variaveis profissionais (tempo de servigco no ensino superior,
categoria profissional, tipo de vinculo, unidade organica a que pertence e horario de trabalho
no IPV); formacdo em supervisdo pedagodgica (possuir curso no dominio da SP, numero de
horas, previsdo de frequentar algum curso); conhecimentos sobre as etapas do
desenvolvimento do processo de SP e conhecimentos sobre os modelos de suporte a pratica
de SP.

Algumas variaveis foram recodificadas para ser possivel o tratamento estatistico e

para que ndo haja uma interpretagdo ambigua. (cf. quadro 1)



Quadro 1 — Variaveis e sua operacionalizacao

Variavel Variavel original Operacionalizacdo
<40 anos
Idade Idade em anos 41 — 49 anos
= 50 anos
<
Tempo de servico Tempp de servico no ensino (_5 ?fggios
superior > 16 anos

Grau académico

Bacharel ou equiparado
Licenciado ou equiparado
Outro

Licenciado ou equiparado

Categoria profissional

Mestre Mestre

Doutor Doutor

Assistente convidado .
Assistente

Assistente do segundo triénio

Professor Adjunto
Professor Coordenador

Adjunto / Coordenador

Tipo de vinculo

Vinculo definitivo & funcao

P Com vinculo
publica
Contrato individual de trabalho
sem termo (efetivo)
Contrato individual de trabalho a | Sem vinculo

termo certo

Implementagéo
Identificac@o do problema
Avaliacdo

Outro
Poucos conhecimentos
Autoritario (<10 pontos)
Modelos Informal Razoéaveis conhecimentos
(4 itens) Facilitador (10-14 pontos)
Desenvolvimento reflexivo Elevados conhecimentos
(=15 pontos)
Contextualizagdo Poucos conhecimentos
Planeamento (< 2 pontos)
Etapas Objetivo Razoéaveis conhecimentos

(3-4 pontos)
Elevados conhecimentos
(>4 pontos)

Func¢bes/dimensdes
(Total de 17 itens)

Funcdes da Supervisao
pedagdgica

(11 itens para assinalar V ou F)
Dimensfes da Supervisédo
pedagdgica

(6 itens para assinar V ou F)

Poucos conhecimentos
(212 pontos)

Razoaveis conhecimentos
(13-14 pontos)

Elevados conhecimentos
(=15 pontos)

1.2 Tipo de estudo
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Tendo em consideracdo a delimitacdo do problema em estudo, 0s objetivos

delineados, e a natureza dos fendmenos, concetualizamos um estudo transversal porque 0s

dados foram recolhidos num determinado momento no tempo numa amostra representativa

de docentes. (Fortin, 2009). E de natureza quantitativa, descritivo e correlacional, pois visa

estabelecer relacdes entre as variaveis, tendo como propdsito avaliar a relacdo que existe

entre dois ou mais conceitos categorias ou variaveis (Sampieri, Collano & Lucio, 2006).
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Neste estudo pretende-se avaliar os conhecimentos sobre as fun¢gdes/dimensdes da

supervisdo pedagdgica na perspetiva dos docentes. (figura 1)

Figura 1 — Modelo esquematico da relacéo prevista entre a variavel dependente e variaveis

Variaveis
sociodemograficas

e  Tempo de servigo
. Sexo . Categoria profissional
. Idade e Tipo de vinculo

L]

L]

. Grau académico

~\

v

Conhecimentos sobre
0s modelos de suporte
a pratica de SP

1.3 Participantes

independentes

Conhecimentos

sobre as fungdes /

Variaveis Profissionais

Unidade organica
Horario de trabalho

dimensdes da
Superviséo
Pedagodgica

Conhecimentos
sobre as etapas do
desenvolvimento do
processo de SP

no IPV

L J

Formacgao em SP
e Possuir curso no
dominio da SP
e NUmero de horas
e Previsdo de
frequentar algum
curso

\. J

Para arealizagdo de um trabalho de investigacao, é necessério definir de forma precisa
a populacéo a estudar.

Segundo Fortin (2009), uma populagdo € constituida por um grupo de sujeitos que
partiiham um conjunto de caracteristicas comuns. Esta populagéo raramente € acessivel ao
investigador, pelo que, este vai estudar a populagéo acessivel, com o objetivo de a generalizar
a populacao alvo.

Na impossibilidade de estudar toda a populacédo, surge a necessidade de selecionar a
amostra, a qual ndo é mais do que um subconjunto de elementos retirados da populagcdo
(Fortin, 2009).

A amostra em estudo tem caracteristicas de amostragem nao probabilistica por

conveniéncia, ficando com um total de 73 docentes das unidades Orgéanicas do IPV.
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1.3.1 Caraterizacdo Sociodemogréafica da amostra

A amostra apresenta uma idade minima de 26 anos e uma maxima de 61 anos, ao
que corresponde uma média de idades de 43.89 anos (+ 9.210 anos). Para o sexo feminino,
a idade minima é de 25 anos e a maxima 61 anos, e para o sexo masculino, a mesma oscila
entre os 29 e os 59 anos. Os homens, em média (M = 44.38 anos + 8.329 anos), sdo mais
velhos do que as mulheres (M = 43.65 * 9.686 anos). Os coeficientes indiciam uma dispersdo
elevada face as idades médias encontradas e os valores de assimetria e curtoses revelam
curvas leptocurticas e enviesadas a esquerda para ambos 0s sexos e globalidade da amostra

(cf. quadro 2).

Dado que os niveis de significancia do teste de Kolmogorov-Smirnov sdo superiores a

0.05, aceita-se a hipétese da distribuicdo das idades ser normal.

Quadro 2 — Estatisticas da idade em funcdo do sexo

Sexo N Min Max Médias Dp CV(%) | Sklerro K/erro p
Feminino | 49 25 61 43.65 9.686 22.19 -0.855 -0.664 | 0.200
Masculino | 24 29 59 44.38 8.329 18.76 -0.167 -1.033| 0.200

Total 73 25 61 43.89 9.210 20.98 -0.911 -0.906 | 0.200

Na caracterizacdo sociodemografica, o perfil médio dos docentes revela ser,
maioritariamente do sexo feminino (67.1%). Predominam os docentes do grupo etéario dos 41
aos 49 anos (38.4%) dos quais a maioria do sexo feminino (40.8%), seguidos do grupo etario
inferior ou igual a 40 anos (32.9%), fazendo parte deste grupo 30.6% de mulheres e 37.5%

de homens (cf. quadro 3).

Relativamente ao grau académico, observa-se que a maioria dos docentes € detentor
do grau de mestre (34.0%), onde 44.9% sdo mulheres e 50.0% sdo homens. O segundo grau
académico mais verificado é o de doutor com uma representacao de 34.2%. Neste Ultimo, as

mulheres estéo representadas em 30.6% e os homens em 41.7% (cf. quadro 3).
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Quadro 3 — Caracterizacao das variaveis sociodemograficas em funcao do sexo

Feminino Masculino Total
Sexo

N % N % N %

\Variaveis
(49) (67.1)| (24) (32.9)| (73) (100)

Grupo etario
< 40 anos 15 30.6 9 375 24 32.9
41 - 49 anos 20 40.8 8 33.3 28 38.4
> 50 anos 14 28.6 7 29.2 21 28.8

Grau académico
Licenciado ou equiparado 12 245 2 8.3 14 19.2
Mestre 22 449 12 50.0 34 46.6

Doutor 15 306 10 41.7 25 34.2

1.4 Instrumento de colheita de dados

Os instrumentos de colheita de dados em investigagdo sdo equipamentos concebidos
para a obtencao de informacgédo pertinente e necessaria. Assim, a selecao do instrumento de
colheita de dados deve estar diretamente relacionada com o problema em estudo, de maneira

a permitir a avaliagdo das variaveis em causa (Lakatos & Marconi, 2001).

Para a recolha de dados, optamos por um questionario que esteve disponivel on-line
no periodo de fevereiro a abril de 2017 (anexo 1). Este € composto por questbes de
caracterizacdo sociodemogréfica, e de descricdo contextual da supervisdo pedagogica e
pelas escalas: Modelos de suporte a pratica de supervisdo pedagdgica, etapas do
desenvolvimento do processo de supervisdo pedagogica e fungdes/dimensdes da supervisdo

pedagdgica.

O instrumento de colheita de dados inicia-se por uma introducéo onde é feita referéncia
ao projeto de investigagdo onde este se encontra inserido e solicita a colaboracdo dos

docentes para o seu preenchimento.

A primeira parte diz respeito a caracterizacdo sociodemografica e profissional dos
docentes, com perguntas de formato variavel (abertas e fechadas) e fornece informacdes
relativas ao sexo, idade, tempo de servico, grau académico, formacao na area da SP, previséo
de frequentar formacéo da SP, categoria profissional, tipo de vinculo, tempo de permanéncia

no IPV, unidade organica onde exerce funcdes e horario de trabalho.
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Na segunda parte estdo as escalas dos Modelos de suporte a pratica de Supervisao
pedagdgica que foi construida por Carlos Albuquerque, Sandra Cruz & Madalena Cunha, em
2017. E uma escala que avalia os conhecimentos e € constituida por 4 itens e que tem como
objetivo assinalar o Modelo prioritario em que assenta a sua pratica de SP. Apresenta-se num
formato tipo escala de Likert com cinco possibilidades de resposta para cada modelo (1-
Discordo Muito; 2-Discordo; 3-N&o Concordo/Nem Discordo; 4-Concordo; 5-Concordo Muito).
Podemos ter pontua¢des minimas de 4 pontos e maximas de 20 pontos. Quanto mais alto for
o0 score total mais adequado sera o conhecimento sobre 0 modelo de suporte a préatica de SP.

A escala de Etapas do desenvolvimento do processo de Supervisdo pedagodgica
construida por Madalena Cunha, Carlos Albuquerque, Graga Aparicio & Isabel Bica, em 2017.
E uma escala que avalia os conhecimentos e onde se solicita a ordenacdo de forma
sequencial das seis etapas (1-Contextualizagdo, 2-Planeamento, 3-Objetivo, 4-
Implementacéo, 5-ldentificacdo do problema e 6-Avaliagdo) do desenvolvimento do ciclo do
processo de Supervisdo. A sequéncia correta é: 1-Contextualizacdo, 4-Implementacgédo, 3-
Objetivo, 5-ldentificagcéo do problema, 2-Planeamento, 6-Avaliacdo. Sempre que o docente
assinalar incorretamente a ordenagdo de uma das etapas séo-lhe retirados 2 pontos. As

cotacgOes possiveis sdo 0 pontos, 2 pontos, 4 pontos e 6 pontos.

A escala de Fun¢bdes/Dimensfes da supervisdo pedagogica construida por Madalena
Cunha, Antonio Dias, Olivério Ribeiro, Ana Andrade, Nidia Menezes, Carla Santos, Marcio
Nascimento, em 2017. E uma escala dicotomica (verdadeiro e falso), que avalia os
conhecimentos e onde se solicita para assinalar as fun¢des corretas da SP constituida por 11
itens (cf. quadro 4). O item 9 é falso, pelo que sera cotada inversamente, sendo os restantes

itens todos verdadeiros.

Para as dimensfes da supervisdo pedagogica é solicitado para assinalar as corretas.
E constituida por 6 itens; sendo que o item 6 é falso, logo sera cotado inversamente. Nesta
escala podemos ter uma pontua¢cdo minima de 0 pontos e maxima de 17 pontos (cf. quadro
4).
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Quadro 4 — Itens da escala fun¢des/dimensdes da Supervisdo Pedagdgica

Funcdes da SP \ F
1. Ensinar 1 0
2. Modelar (ser 1 modelo) 1 0
3. Aconselhar 1 0
4. Observar 1 0
5. Dar feedback 1 0
6. Monitorizar 1 0
7. Apreciar 1 0
8. Educar 1 0
9. Desenvolvgr conht_acimentos, _ 0 1
competéncias e atitudes (adequacgéo a pratica)
10. Promover a tomada de decisdo adequada / precisa 1 0
11. Facilitar a autoavaliagdo do Supervisado 1 0
Dimensdes da SP V F
1. Formativa 1 0
2. Normativa 1 0
3. Consultoria 1 0
4. Gestéo 1 0
5. Restauradora / suporte 1 0
6. Reconhecimento / prémio 0 1

1.5 Procedimentos éticos e formais

Os principios éticos nos quais se baseiam os padrBes de conduta ética em
investigacdo, nomeadamente, o principio do respeito pela dignidade e principios de justica e

beneficéncia, garantindo-se o0 anonimato e confidencialidade na publicacéo dos resultados.

Todos os docentes que participaram no estudo tinham conhecimento dos objetivos do

projeto e aceitaram fazé-lo de forma voluntaria.
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1.6 Procedimentos estatisticos

Apébs a recolha de dados, os mesmos foram colocados numa base de dados no
programa de estatistica SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) versdo 24 para

Windows.

Na analise dos dados, recorreu-se a estatistica descritiva e a estatistica analitica. Em
relacdo a primeira, determinamos frequéncias absolutas e percentuais, algumas medidas de
tendéncia central ou de localizacdo como médias e medidas de variabilidade ou dispersao
como o coeficiente de variagdo e desvio padrdo, para além de medidas de assimetria e

achatamento, de acordo com as caracteristicas das variaveis em estudo.

O coeficiente de variagdo permite determinar a dispersdo percentual de uma variavel
através do quociente entre o desvio padrdo e a média, tendo os resultados obtidos, segundo
a proposta de Pestana & Gageiro (2014), ser interpretadas da seguinte maneira:

- CV = 15% - Disperséao Baixa;
- 15% < CV = 30% - Dispersdo Moderada;
- > 30% - Disperséao alta.

Por sua vez, o coeficiente de correlacdo de Pearson € uma medida de associacao
linear empregue para o estudo de variaveis quantitativas. A correlacdo indica que os
fendmenos nao estao indissoluvelmente ligados, contudo que a intensidade de um (em média)
€ acompanhada por norma com a intensidade do outro, no mesmo sentido ou em sentido

inverso. Os valores de r sugeridos por Pestana & Gageiro (2014):
- r < 0.2 — associa¢do muito baixa;
- 0.2 £r <0.39 — associagéo baixa;
- 0.4 <£r <0.69 — associagdo moderada,;
- 0.7 <£r <£0.89 — associacao alta;
- 0.9 <=r <1 - associacado muito alta.

No que concerne a estatistica inferencial, recorreu-se a testes paramétricos e nao

paramétricos, nomeadamente:

- Testes t de Student ou teste de U Mann Whithey usados para amostras
independentes, ou seja, permitem fazer a comparacao de médias de uma variavel quantitativa
em dois grupos de sujeitos diferente e quando se desconhecem as respetivas variancias

populacionais;
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Na andlise estatistica utilizdmos os seguintes valores de significancia:
p < 0.05 - diferenca estatistica significativa

p< 0 .01 - diferenca estatistica bastante significativa

p< 0.001 - diferenca estatistica altamente significativa

p = 0.05 n.s. — diferenca estatistica ndo significativa.

- Andlise de variancia a um fator (ANOVA) ou Teste de Kruskall Wallis — usados para
a comparacao de médias de uma variavel quantitativa (variavel endégena) em trés ou mais
grupos de sujeitos diferentes (variavel exdgena — qualitativa), isto €, analisam o efeito de um
fator na variavel enddgena, testando se as médias da variavel enddégena em cada categoria

do fator sdo ou néo iguais entre si.

- Teste de qui quadrado (X?) — utilizado para o estudo de relagbes entre variaveis
nominais. Aplica-se a uma amostra em que a variavel nominal tem duas ou mais categorias
comparando as frequéncias observadas com as que se esperam obter no universo, para se
inferir sobre a relagdo existente entre as variaveis. O teste Qui-Quadrado de Pearson
pressupde que nenhuma célula da tabela tenha frequéncias esperadas inferiores a 1 e que
nao mais do que 20% das células tenham frequéncia esperada inferior a 5 unidades. Em
tabelas de 2x2 alguns investigadores consideram ser ainda necessario nao existir nenhuma
célula com frequéncia esperada inferior a 5 (Pestana & Gageiro, 2008). O valor do residual
ajustado necessita de um namero minimo de oito elementos tanto no total da linha como da
coluna, quando tal ndo acontece nao é possivel aplicar o valor residual ajustado. Quando os
residuos se situam entre -1,96 e 1,96 o comportamento dessa célula é semelhante ao
esperado a média, e ndo ha nada de novo a revelar. Quando o valor do residual é acima de
1,96 ou inferior a -1,96 existe um comportamento significativo face ao esperado (Pestana &
Gageiro, 2008).

Em relacdo as correlagbes entre duas variaveis quantitativas foi utilizada a regresséo
linear multipla que permite medir a intensidade e o sentido da associagéo entre as variaveis.
E uma medida de associacao linear entre variaveis quantitativas e varia entre - 1 e + 1. Quanto

mais proximo estiver dos valores extremos maior € associagao linear.

A associacdo pode ser negativa se a variagdo entre as variaveis for em sentido
contrério, ou pode ser positiva se a variacdo for no mesmo sentido. Segundo Pestana e

Gageiro (2008, p.181), classificam-se da seguinte forma:

0.2 £r < 0.39 associagao baixa



0.4 <r < 0.69 associacdo moderada
0.7 <r < 0.89 associacgao alta

0.9 < r =1 associacdo muito alta
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2. Resultados

Neste capitulo, inerente a apresentacdo de resultados, procurou-se caracterizar nao
apenas 0s scores obtidos, pelos sujeitos da nossa amostra, para a variavel dependente e
independentes em estudo, mas também analisar como estas variaveis se associam entre si,
tendo como referéncia os objetivos que orientaram a presente investigacao. A apresentacao
dos resultados é feita através de quadros onde serdo demonstrados os dados mais relevantes
do estudo. A descricdo e analise dos dados obedecem a ordem pela qual foi elaborado o

instrumento de recolha de dados.

2.1 Andlise descritiva

Este subcapitulo visa descrever os dados obtidos da andlise descritiva,
nomeadamente a caracterizacao profissional (tempo de servico, categoria profissional, tipo de
vinculo, unidade orgénica e horario de trabalho), formacdo em Supervisdo Pedagogica
(possuir curso, numero de horas, previsdo de frequentar algum curso), avaliacdo dos
conhecimentos sobre as Etapas do desenvolvimento do processo de Supervisado Pedagogica

e sobre os Modelos de suporte a pratica de Supervisdo Pedagdgica.

A analise da estatistica descritiva consiste na delineacdo das caracteristicas da
amostra em estudo, da qual provém os dados colhidos. Permite ainda descrever os valores

obtidos através da medida das variaveis (Fortin, 2009).

Caracterizagcao Profissional

Relativamente a varidvel tempo de servigo no ensino superior verificou-se que a
maioria dos docentes (74.0%) tem 6 ou mais anos de tempo de servigco. O sexo feminino
apresenta a mesma percentagem (34.7%) para os docentes com um tempo de servigco entre
6-15 anos e igual ou superior a 16 anos. Quase metade (45.8%) dos docentes do sexo

masculino tem um tempo de servi¢o entre os 6 e os 15 anos (cf. quadro 5).

Quanto a categoria profissional podemos constatar que mais de metade (60.3%) sédo
Assistentes, sendo os restantes professores Adjuntos/Coordenadores (39.8%). Relativamente
ao sexo feminino, a categoria de Assistente é a que prevalece com 65.3%. No sexo masculino

50.0% séo Assistentes e 50.0% Adjuntos/Coordenadores (cf. quadro 5).
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Na variavel tipo de vinculo, existe um maior nimero de docentes sem vinculo a
instituicdo (58.9%). O sexo feminino apresenta uma percentagem superior ao sexo masculino
no que respeita a sua situacao juridica de emprego sem vinculo (59.2% vs 58.3%). No sexo
masculino verifica-se 0 oposto, ou seja, S&o 0s homens que apresentam maior percentagem
na situacdo de emprego com vinculo comparativamente as mulheres (41.7% vs 40.8%) (cf.
quadro 5).

Quanto a unidade orgéanica podemos constatar que 78.0% dos docentes exerce
funcbes na Escola Superior de Tecnologia e Gestdo (ESTG) e na Escola Superior de saude
de Viseu (ESSV). Ao analisarmos por sexo verificamos a mesma tendéncia. E de referir que
na ESAV e na ESEP s6 existem docentes do sexo feminino (11.1% vs 8.3%), enquanto que
na ESTGL apenas docentes do sexo masculino (4.3%). (cf. quadro 5).

No que respeita ao tempo de permanéncia no IPV mais de metade dos docentes
(56.3%) estdo a tempo integral, 0 mesmo acontece para o sexo feminino (55.0%) e para o

masculino (58.3%) (cf. quadro 5).

Quadro 5 — Caracterizagdo das variaveis profissionais da amostra em funcéo do sexo

Sexo| Feminino Masculino Total
Variaveis N % N % N %

[Tempo de servigo no
Ensino Superior

< 5 anos 15 30.6 4 16.7 19 26.0
6 - 15 anos 17 34.7 11 4538 28 384
> 16 anos 17 34.7 9 375 26 35.6
Categoria profissional

Assistente 32 65.3 12 50.0 44  60.3
Adjunto/Coordenador 17 34.7 12 50.0 29 39.8
Tipo de vinculo

Com vinculo 20 40.8 10 417 30 41.1
Sem vinculo 29 59.2 14 58.3 43 58.9

Unidade Organica onde
exerce funcbes

ESAV 4 11.1 - 0.0 4 6.8
ESEP 3 8.3 - 0.0 3 5.1
ESEV 3 8.3 2 8.7 5 8.5
ESSV 12 33.3 9 39.1 21 356
ESTG 14 38.9 11 478 25 424
ESTGL - 0.0 1 4.3 1 1.7
[Tempo de permanéncia

no IPV

[Tempo integral 22 55.0 14 583 36 56.3

[Tempo parcial 18 45.0 10 417 28 43.8
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Formacao em Supervisdo Pedagdgica

Relativamente ao numero de horas de formacdo os docentes inquiridos tém um
minimo de 14 horas e um maximo de 312 horas, com uma média de 40.68 (Dp= 56.821). O
coeficiente de variacdo apresenta uma dispersao elevada em torno da média (CV=139.6%).
As medidas de assimetria e de achatamento revelam curva enviesada a esquerda e

platicartica (cf. quadro 6).

Quadro 6 — Estatistica do nimero de horas de formacao

N | Min | Max |[Média|] Dp CV(%) | Sk/erro | Klerro p

N°Horas| 28 | 14 | 312 [40.68]|56.825 [139.687| 10.015 | 24.328 | 0.00

Quanto a formacdo em Supervisdo Pedagdgica constata-se que mais de metade dos
docentes (57.5%) ndo possuem curso/formacdo neste dominio, 0 mesmo acontece para o
sexo feminino (57.1%) e para o masculino (58.3%). E de referir que 42.9% do sexo feminino
possuem curso/formacdo em SP (cf. quadro 7). Dos docentes que responderam ter formacéo
fizeram-na no ambito dos cursos de promocdo de Supervisdo pedagodgica, introducédo a

supervisao clinica e enfermagem e mestrado na respetiva area.

No ambito da variavel previsdo de frequéncia de curso/formacdo, 67.1% dos
docentes néo prevé frequentar alguma formagao no dominio da supervisao pedagdégica. Dos
gue preveem frequentar 36.7% sdo do sexo feminino e 25.0% do masculino, em que a maioria
ainda ndo sabe qual a area de formacgéo a escolher, seguindo-se a opcdo de formacéo na

area da supervisao clinica e pés-graduacéo.
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Quadro 7 — Caracterizacdo da formacao em supervisao pedagdgica em funcéo do sexo

Feminino | Masculino Total
Sexo

N % N % N %
\Variaveis
(49) (67.1) |(24) (32.9)| (73) (100)

Curso / formag&o em SP
Nao 28 571 |14 583 | 42 575

Sim 21 429 | 10 41.7 | 31 425

Previsao de frequéncia

curso / formacdo em SP
. 31 633 |18 750 | 49 67.1
N&o

. 18 36.7 6 250 | 24 329
Sim

Etapas do desenvolvimento do processo de Supervisao Pedagdgica

Pela analise das estatisticas dos conhecimentos das etapas do desenvolvimento do
processo de SP, podemos observar que os valores oscilam entre um minimo de 0 e um
maximo de 100. O indice médio para o total foi de 50.0 (Dp=27.074) enquanto que para o
sexo feminino foi de 50.34 (Dp=27.740) e para o masculino 49.30 (Dp=26.227). Quanto aos
coeficientes de variacdo apresentam uma dispersédo elevada face ao valor médio, as medidas
de assimetria e achatamento revelam curvas com enviesamento a esquerda e platicurticas

tanto para ambos os sexos como para o total (cf. quadro 8).

Quadro 8 - Estatistica das etapas do desenvolvimento do processo de SP por sexo

Etapas do

desenvolvimento N Min Méax Média Dp CV(%) | Sk/erro K/erro p
do processo de SP

Feminino 49 0.00 100.00 50.34 27.740 | 55.105 1.232 -1.000 | 0.003
Masculino 24 16.67 100.00 49.30 26.227 | 53.93 1.241 -0.327 | 0.135

Total 73 0.00 100.00 50.00 27.074 | 54.148 1.637 -1.099 0.00
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Quanto ao nivel de conhecimentos sobre as etapas do desenvolvimento do processo
de SP, os docentes com poucos conhecimentos sao do sexo feminino (67.7%), com idade
entre 41-49 anos (51.6%) e com grau académico de mestre (54.8%). Os que tém
conhecimentos elevados sdo do sexo feminino (69.2%), com idade inferior ou igual a 40 anos
(42.3%) e detentores do grau de mestre (46.2%) (cf. quadro 9).

Quadro 9 — Niveis de conhecimentos sobre as etapas do desenvolvimento do processo de SP em
funcéo das variaveis sociodemogréficas

Conhecimentos| Poucos Razoaveis Elevados

\Variaveis N % N % N %
Sexo

Feminino 21  67.7 10 625 18 69.2
Masculino 10 32.3 6 375 8 30.8
Grupo etario

< 40 anos 6 19.4 7 43.8 11 42.3
41 - 49 anos 16 51.6 3 18.8 9 34.6
> 50 anos 9 29.0 6 375 6 23.1

Grau académico

Licenciado ou equiparado| 3 9.7 5 313 6 23.1
Mestre 17 54.8 5 313 12 46.2
Doutor 11 355 6 375 8 30.8

No gue concerne aos niveis de conhecimentos sobre as etapas do desenvolvimento
do processo de SP em funcao das variaveis profissionais podemos afirmar que os docentes
com poucos conhecimentos possuem 16 ou mais anos de servi¢co no ensino superior (54.8%),
com a categoria de assistentes (61.3%), sem vinculo (51.6%) e exercem fun¢des na unidade
organica ESTG (48.4%).

Os docentes com conhecimentos elevados exercem a profissdo no ensino superior,
com um tempo de servigo entre 6-15 anos (46.2%), com a categoria de Assistente (65.4%),
sem vinculo (61.5%) e pertencem a ESSV (47.6%) (cf. quadro 10).
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Quadro 10 - Niveis de conhecimentos sobre as etapas do desenvolvimento do processo de SP em
funcéo das variaveis profissionais

. Poucos Razoaveis Elevados
Conhecimentos

N % N % N %

\Variaveis (31) (100) | (16) (100)| (26) (100)

Tempo de servigo no
Ensino Superior

< 5 anos 5 16.1 6 37.5 8 30.8
6 - 15 anos 9 29.0 7 43.8 12 46.2
> 16 anos 17 54.8 3 18.8 6 23.1
Categoria profissional

Assistente 19 61.3 8 50.0 17 65.4
IAdjunto/Coordenador 12 38.7 8 50.0 9 34.6
Tipo de vinculo

Com vinculo 15 48.4 5 31.3 10 385
Sem vinculo 16 51.6 11  68.8 16 615

Unidade organica onde
exerce funcbes

ESAV 1 25.0 1 25.0 2 50.0
ESEP - 0.0 - 0.0 3 100.0
ESEV 4 80.0 - 0.0 1 20.0
ESSV 5 23.8 6 28.6 10 476
ESTG 15 60.0 6 24.0 4 16.0
ESTGL - 0.0 - 0.0 1 100.0

No quadro 11 estdo patentes os niveis de conhecimentos sobre as etapas do
desenvolvimento do processo de SP em funcdo da formacgdo. Averiguamos que na
globalidade os docentes que ndo possuem curso na area tém mais conhecimentos sobre as

etapas do desenvolvimento do processo de SP, contrariamente aos que possuem curso.

Os docentes com poucos conhecimentos sobre as etapas hdo possuem curso na area
(64.5%). E de realcar que os docentes com conhecimentos razoaveis tém igual percentagem
(50.0%) quer possuam ou ndo curso ha area. Com conhecimentos elevados os docentes ndo

possuem curso na area (53.8%).

Quadro 11 — Niveis de conhecimentos sobre as etapas do desenvolvimento do processo de SP em
funcdo da formacéo

Conhecimentos| Poucos Razoaveis | Elevados

Possui N % N % N %
curso na area
Nao 20 645 8 50.0 | 14 53.8

Sim 11 355 8 50.0 | 12 46.2
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Conhecimentos sobre os Modelos de suporte a pratica de Supervisao pedagoégica

Pela andlise das estatisticas dos conhecimentos sobre os modelos de suporte a pratica
de SP em funcédo do sexo, podemos observar que os valores oscilam entre um minimo de 20
e um maximo de 90. O indice médio para o total foi de 62.19 (Dp=14.74) enquanto que para
o sexo feminino foi de 63.775 (Dp=15.828) e para o masculino 58.958 (Dp=11.885). Quanto
aos coeficientes de variacdo apresentam uma dispersdo média face ao valor médio, as
medidas de assimetria revelam curvas com enviesamento a esquerda para o sexo masculino
e curvas com enviesamento a direita para o sexo feminino e globalidade da amostra. Quanto
ao achatamento sao platicurticas para ambos os sexos e a globalidade da amostra (cf. quadro
12).

Quadro 12 - Estatistica dos modelos de suporte a pratica de SP em fun¢éo do sexo

Modelos de
N Min Méx | Média | Dp CV(%) | Sk/erro [K/erro| p
Suporte em SP

Feminino 49 20.00 [90.00|63.775(15.828 | 24.818 | -2.632 | 0.821 [0.002
Masculino 24 40.00 ]85.00|58.958|11.885]20.158 | 1.245 |-0.44410.023
Total 73 20.00 |[90.00| 62.19 | 14.74 [ 23.704| -1.864 | 0.185 [0.024

Niveis de conhecimentos e variaveis sociodemograficas

Relativamente aos conhecimentos sobre os modelos de suporte a pratica de SP, os
docentes com poucos conhecimentos sdo do sexo feminino (52.4%), com idade inferior ou
igual a 40 anos (47.6%) e com o grau académico de mestre (61.9%). Os que tém
conhecimentos elevados sao do sexo feminino (80.0%), com idade igual ou superior a 50 anos
(40.0%) e detentores do grau de mestre (45.0%). (cf. quadro 13).
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Quadro 13 — Niveis de conhecimentos sobre os modelos de suporte a pratica de SP em funcéo das
variaveis sociodemograficas

onhecimentos| Poucos Razoaveis Elevados

Variaveis N % N % N %
Sexo

Feminino 11 524 | 22 688 | 16 80.0
Masculino 10 47.6 10 317 | 4 20.0
Grupo etario

< 40 anos 10 47.6 9 281 | 5 25.0
41 - 49 anos 8 381 | 13 406 | 7 35.0
> 50 anos 3 1.3 10 313 ]| 8 40.0
Grau académico

Licenciado ou

equiparado 1 4.8 6 188 | 7 35.0
Mestre 13 619 12 375| 9 45.0
Doutorado 7 33.3 14 438 | 4 20.0

Variaveis profissionais

No que concerne aos niveis de conhecimentos sobre os modelos de suporte a préatica
de SP em funcéo das variaveis profissionais podemos afirmar que os docentes com poucos
conhecimentos possuem entre 6 a 15 anos de tempo de servigo no ensino superior (42.9%),
detentores da categoria profissional de assistentes (66.7%), sem vinculo (85.7%) e exercem

funcbes na unidade organica ESTG (66.7%).

Os docentes com conhecimentos elevados exercem a profissdo no ensino superior ha
mais de 16 anos (40.0%). Com a categoria profissional de assistentes (65.0%), com vinculo
(55.0%) e pertencem a ESSV (35.0%) (cf. quadro 14).
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Quadro 14- Niveis de conhecimentos sobre os Modelos de suporte em SP em funcéo das variaveis
profissionais

Conhecimentos Poucos Razoaveis Elevados
\Varidveis N % N % N %
Tempo de servigo no
Ensino Superior
< 5 anos 6 28.6 7 21.9 6 30.0
6 - 15 anos 9 42.9 13 406 6 30.0
> 16 anos 6 28.6 12 375 8 40.0
Categoria profissional
Assistente 14 66.7 17 53.1 13 65.0
IAdjunto/Coordenador 7 33.3 15 469 7 35.0
Tipo de vinculo
Com vinculo 3 14.3 16 50.0 11 55.0
Sem vinculo 18 85.7 16 50.0 9 45.0
Unidade organica onde
exerce funcbes
ESAV 1 25.0 1 25.0 2 50.0
ESEP - 0.0 3 100.0 - 0.0
ESEV 2 40.0 2 40.0 1 20.0
ESSV 4 19.0 10 476 7 33.3
ESTG 14 56.0 6 24.0 5 20.0
ESTGL - 0.0 1 100.0 - 0.0

Quanto aos niveis de conhecimentos sobre os modelos de suporte em SP em fungéo
da formacdo, podemos constatar que na globalidade da amostra mais de metade dos
docentes (57.5%) ndo possui curso na area da SP. Os docentes com poucos conhecimentos
nao possuem curso (66.7%) e com elevados conhecimentos possuem curso (60.0%) (cf.

guadro 15).

Quadro 15 - Conhecimentos sobre os modelos de suporte em SP em funcéo da formagéao

Conhecimentos| Poucos [Razoaveis| Elevados

_ N % | N % N %
Possui curso

N&o 14 66.7) 20 625 8 40.0
Sim 7 33312 375] 12 60.0

Conhecimentos sobre fun¢fes/dimensdes da Supervisdo pedagogica

Relativamente aos niveis de conhecimentos das func¢des/dimensdes da SP os

docentes inquiridos para a globalidade da amostra tém um minimo de 52.94 e um maximo de
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94.12 com uma média de 78.116 (Dp= 9,806) enquanto que para as funcdes foi de 80.448
(Dp=10.461) e para as dimensdes 74.657 (Dp=14.727).

Quanto aos coeficientes de variacdo apresentam uma disperséo fraca face ao valor
médio para a globalidade e para as fun¢des e apresentam uma dispersdo média para as
dimensdes, as medidas de assimetria revelam curvas com enviesamento a direita para as
funcbes, dimensdes e globalidade da amostra. Quanto ao achatamento séo platicurticas para
ambas as variaveis e a globalidade da amostra (cf. quadro 16).

O coeficiente de variacdo apresenta uma dispersdo fraca em torno da média
(CV=12.50%).

Quadro 16 — Estatisticas dos conhecimentos sobre fun¢des/ dimensées da SP

Variavel N Min Méax | Média| Dp |CV(%) | Sk/erro | Klerro| p

Funcgbes 73 54.55 90.91 |80.44810.461 | 13.00 | -1.722 | -1.839 | 0.00

Dimensdes | 73 33.33 100.00 | 74.657 | 14.727 | 19.72 | -3.530 | 0.763 | 0.00

Total 73 52.94 94.12 |78.116| 9.806 | 12.50 | -1.996 | -1.270 | 0.00

Relativamente aos niveis de conhecimentos sobre as fungdes da SP, os docentes com
poucos conhecimentos sdo do sexo feminino (66.7%), com idade igual ou superior a 50 anos
(37.5%) e com grau académico de Mestre (50.0%). Os que possuem conhecimentos elevados
sdo do sexo feminino (65.4%), com idade entre 41 - 49 anos (46.2%) e com grau académico
de Doutor (46.2%). (cf. quadro 17).

Quadro 17 - Caracterizagdo dos niveis de conhecimentos sobre as fun¢des/dimensdes da SP em
funcdo das variaveis sociodemogréaficas

Poucos Razoéaveis Elevados

onhecimentos

N % N % N %

Variaveis

Sexo

Feminino 16 66.7| 16 69.6 17 654
Masculino 8 33.3 7 30.4 9 346
Grupo etario

< 40 anos 33.3 34.8 8 30.8

8 8
41 - 49 anos 7 29.2 9 39.1 12 46.2
> 50 anos 9 375 6 26.1 6 23.1
Grau académico
Licenciado ou equiparado| 5 20.8| 5 21.7 4 154
Mestre 12 50.0| 12 52.2 10 385
Doutor 7 29.2 6 26.1 12 46.2
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No que concerne aos hiveis de conhecimentos sobre as fun¢des/dimensdes da SP em
funcdo das variaveis profissionais podemos afirmar que os docentes com poucos
conhecimentos possuem 16 ou mais anos de servico no ensino superior (50.0%), com a
categoria de assistentes (66.7%), sem vinculo (58.3%) e exercem fung¢des na unidade
organica ESTG (45.8%).

Os docentes com conhecimentos elevados exercem a profissdo no ensino superior
entre 6-15 anos (42.3%) e pertencem a ESSV (42.3%). Quanto a categoria profissional e ao
tipo de vinculo, ambas apresentam uma percentagem igual (50.0%). (cf. quadro 18).

Quadro 18 - Caracterizacdo dos niveis de conhecimentos sobre as fun¢des/dimensdes da SP em
funcdo das variaveis profissionais

Poucos Razoaveis Elevados
onhecimentos

N % N % N %
Variaveis (24) (100) | (23) (100) | (26) (100)
Tempo de servigo no
Ensino Superior
< 5 anos 5 20.8 7 304 7 269
6 - 15 anos 7 29.2 10 435 | 11 423
> 16 anos 12  50.0 6 26.1 8 308
Categoria profissional
Assistente 16 66.7 15 65.2 | 13 50.0
Adjunto/Coordenador 8 333 8 348 | 13 50.0
Tipo de vinculo
Com vinculo 10 417 7 304 | 13 50.0
Sem vinculo 14 583 16 69.6 | 13 50.0
Unidade organica onde
exerce funcdes
ESAV 1 250 3 75.0 - 0.0
ESEP - 0.0 2 66.7 1 333
ESEV 1 200 3 60.0 1 200
ESSV 5 238 5 238 | 11 524
ESTG 11 440 6 240 | 8 32.08
ESTGL - 0.0 1 1000 - 0.0
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2.2 Andlise Inferencial

A estatistica inferencial possibilita, com base nos dados recolhidos, a obtencdo de
resultados num dominio mais vasto de onde esses elementos provieram (Pestana e Gageiro,
2008). Serve ainda para generalizar os resultados de uma amostra de sujeitos, ao conjunto
da populacédo. Assim, trata-se de determinar em que medida os valores da amostra constituem

boas estimac@es dos parametros da populacéo (Fortin, 2009).

Iremos apresentar a relagéo entre as variaveis independentes e os conhecimentos das

fungbes/dimensbes da SP.

Conhecimentos das funcdes/dimensdes da SP vs Variaveis sociodemograficas

Indagou-se em que medida o sexo influenciava os conhecimentos dos docentes sobre

fungbes/dimensbes da SP.

O teste de UMW evidencia que as diferencas entre o sexo e 0s conhecimentos das
funcdes/dimensdes da SP ndo séo significativas (z=-0.024; p=0.981). O mesmo acontece para
0s conhecimentos sobre as fungbes da SP (z=-0.463; p=0.644) e conhecimentos das
dimensdes da SP (z=-0.855; p=0.392).

Verificou-se ainda que as ordenagBes médias eram menores no sexo masculino para
0os conhecimentos sobre fungcbes da SP e eram menores para o sexo feminino para os

conhecimentos sobre dimensdes e globalidade da SP (cf. quadro 19).

As mulheres tém mais conhecimentos sobre fungdes e os homens tém mais

conhecimentos nas dimensdes e globalidade da SP.

Quadro 19 - Teste de UMW entre os conhecimentos das fun¢cdes/dimensdes da SP e o sexo

Sexo Feminino Masculino
z p
Conhecimentos OM OM
Funcdes 37.77 35.44 -0.463 0.644
Dimensses 35.68 39.69 -0.855 0.392
Total 36.96 37.08 -0.024 0.981
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Ao analisarmos os conhecimentos sobre as fun¢des e dimensdes em funcdo da idade
e grau académico dos docentes verificamos que ndo existem diferencas estatisticamente
significativas (p=0.497; p=0.345).

Podemos observar que no global dos conhecimentos existe maior ordenagcdo média
na idade entre 41-49 anos (OM=40.57), 0 mesmo acontece para 0s conhecimentos sobre as
funcdes (OM=42.21), contudo ndo existem diferencas significativas (p=0.345). Os docentes
mais jovens (<40 anos) e mais velhos (250 anos) apresentam mais conhecimentos sobre as

dimensdes da SP.

Quanto ao grau académico nao existem diferencas significativas no global, nos
conhecimentos sobre func¢des e dimensdes. S&o os docentes detentores do grau académico
de Doutor que possuem mais conhecimentos sobre fun¢gdes/dimensdes e o global da amostra.
Os docentes com menor grau académico (licenciado ou equiparado) possuem menos

conhecimentos (cf. quadro 20).

Quadro 20 — Teste de Kruskal Wallis entre os conhecimentos das fun¢des/dimensfes da SP e a
idade e o grau académico

Grupo etario | <40 anos LA > 50 anos
anos X2 p
Conhecimentos oM oM oM
Funcdes 33.85 42.21 33.64 3.029 0.220
Dimensbes 37.96 36.41 36.69 0.096 0.953
Total 35.35 40.57 34.12 1.400 0.497
_ Licenciado
rau academico ou Mestre Doutor
_ equiparado X2 p
Conhecimentos oM oM oM
Funcdes 34.93 35.79 39.80 0.749 0.688
Dimensbes 33.46 33.76 43.38 0.485 0.112
Total 34.29 34.53 41.88 2.127 0.345

Conhecimentos das fun¢bes/dimensfes da SP vs Variaveis profissionais

Relativamente ao tempo de servico podemos dizer que ndo existem diferencas
estatisticamente significativas nos conhecimentos sobre fungbes, dimensdes e global da SP
(p=0.372). Os docentes que possuem 6-15 anos de servico sdo os que detém maiores

conhecimentos sobre as funcdes, dimensdes e no seu global da SP. Os docentes com tempo
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de servico superior a 15 anos tém menos conhecimentos sobre fun¢gdes/dimensdes e no seu

global da SP (cf. quadro 21).

Quadro 21 — Teste de Kruskal Wallis entre os conhecimentos das fun¢cfes/dimensdes da SP e o

tempo de servico

empo de servigo < 5 anos 6 —15anos | > 15 anos
X? p
Conhecimentos OM OM OM
Funcdes 38.49 38.59 34.27 0.739 0.691
Dimensdes 38.76 40.20 32.27 2.625 0.269
Total 39.18 39.75 32.44 1.978 0.372

O teste de UMW evidencia que as diferencas entre a categoria profissional e os
conhecimentos das fungdes (z = -0.758; p = 0.448), dimensdes (z = -1.667; p = 0.095) e global
(z = -1.217; p = 0.224) ndo séo estatisticamente significativas. Quanto a variavel categoria
profissional podemos dizer que no global os professores adjuntos/coordenadores tém mais

conhecimentos sobre fungfes e dimensbes da SP. (cf. quadro 22).

Quadro 22 - Teste de UMW entre conhecimentos das fun¢fes/dimensdes da SP e categoria

profissional
Categoria | Assistente | Adjunto/Coord.
rofissional z p
Conhecimentos ou 2l
Funcdes 35.55 39.21 -0.758 | 0.448
Dimensbes 34.02 41.52 -1.667 | 0.095
Total 36.61 40.62 -1.217 | 0.224

Procurou-se saber os indices médios dos conhecimentos das funcfes/dimensdes da
SP face ao tipo de vinculo. Assinala-se pelos resultados apresentados no quadro 23 que 0s
docentes sem vinculo apresentam indices médios mais baixos para os conhecimentos das
funcbes/dimensdes e globalidade, isto é, sdo os docentes sem vinculo com a instituicdo que

revelam poucos conhecimentos sobre as fungdes/dimensdes e globalidade.

N&o existem diferencas significativas, ou seja, o tipo de vinculo nédo influencia os

conhecimentos sobre funcdes /dimensdes da SP. (cf. quadro 23).
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Quadro 23 - Teste t de student entre os conhecimentos sobre as fun¢des /dimensdes da SP e tipo de

vinculo
Tipo de vinculo Com vinculo Sem vinculo Levene’s
o o t p
Conhecimentos Média Dp Média Dp P
Funcdes 81.212 | 10.923 | 79.915 | 10.223 0.741 0.518 | 0.606
Dimens0es 75.555 | 15.618 | 74.031 | 14.227 0.765 0.433 | 0.667
Total 79.215 | 10.446 | 77.838 | 9.418 0.484 0.588 | 0.559

Através dos resultados do teste de Krushal Wallis entre os conhecimentos sobre
funcbes/dimensbes da SP e a variavel unidade orgéanica verifica-se que os docentes com
melhores conhecimentos sobre fun¢des/dimensdes da SP sdo os da ESEP. Os docentes com
menos conhecimentos sobre as fungdes da SP s&o os que lecionam na ESEV (OM=27.20).
Quanto as dimensfes sao os da ESTG (OM=30.20) que manifestam menos conhecimentos.
No global sdo os docentes da ESAV (OM=32.25) que tém menos conhecimentos sobre
fungbes/dimensdes da SP.

O estudo entre os conhecimentos das fun¢gfes/dimensdes em fungdo da unidade
organica revela-nos que ndo existem diferengas estatisticamente significativas. Os
conhecimentos sobre as fung¢des/dimensdes da SP n&o séo influenciados pela unidade

organica onde o docente exerce func¢des (cf. quadro 24).

Quadro 24 — Teste de Kruskal Wallis entre conhecimentos sobre fun¢gfes/dimensdes da SP e unidade
organica

Unidade|[ESAV| ESEP |ESEV |ESSV | ESTG |[ESTGL

. ,
organica v | om | om | om | om | om | X P

Conhecimentos

Funcgbes 33.25| 42.83 | 27.20 | 40.67 | 36.60 | 32.71 | 2.771 | 0.735
Dimensb6es 34.25| 48.50 | 42.80 | 42.67 | 30.20 | 34.32 | 7.250 | 0.203
Total 32.25| 46.67 | 33.40|43.31|32.72 | 33.18 | 4.629 | 0.463

Conhecimentos das fun¢des/dimensdes da SP vs Formacao em SP

Possuir curso/formacdo no dominio da SP revelou ndo ser determinante para os
conhecimentos das funcdes/ dimensdes da SP dos docentes. No entanto, sdo os docentes
que possuem curso/formacdo nesta area que apresentam maiores conhecimentos sobre

funcdes/dimensdes da SP (cf. quadro 25).
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Quadro 25 - Teste t de student entre os conhecimentos sobre as fun¢des/dimensdes da SP e possuir
curso/formacéo na area

rmacéao na area Nao Sim Levene’s
o . t p
Conhecimentos Média Lje Média Ug P
Funcgoes 79.870 | 10.911 | 81.231 9.940 0.704 -0.547 | 0.586
Dimensdes 72.619 | 15.539 | 77.419 | 13.297 0.188 -1.385 | 0.170
Total 77.310 | 10.027 | 79.886 9.457 0.996 -1.111 | 0.270

Os resultados do teste de UMW (cf. quadro 26) permitem-nos inferir que na
globalidade, nos conhecimentos das funcdes e dimensdes da SP a ordenacdo média mais

elevada € para os docentes que preveem frequentar um curso na area. Nao existem
diferencgas estatisticamente significativas no global da escala (z=0.748; p=0.454).

Quadro 26 - Teste de UMW entre a previsdo de frequéncia de curso e os conhecimentos das
funcdes/dimensbes da SP

Prevé frequentar Nao Sim
z p

Conhecimentos oM OM
FuncGes 35.61 | 39.83 | -0.839 0.402
Dimensoes 35.35 | 40.38 | -1.074 0.283
Total 35.73 | 39.58 | -0.748 0.454

Conhecimentos das func¢fes/dimensdes da SP vs Conhecimentos das etapas do
desenvolvimento do processo de SP

O teste de Kruskal Wallis evidencia que as diferencas entre os conhecimentos das
funcdes/dimensdes da SP e os conhecimentos das etapas do desenvolvimento do processo
de SP ndo séo significativas (p=0.784). O mesmo acontece para os conhecimentos sobre as
funcdes (p=0.436) e para as dimensfes (p=0.922).

Quanto aos conhecimentos sobre as etapas do desenvolvimento do processo de SP
verificou-se que na globalidade (OM=39.09) e nos conhecimentos das fun¢gbes (OM=40.25),
os docentes tém conhecimentos razoaveis. Para os conhecimentos das dimensdes, 0s
docentes possuem conhecimentos elevados sobre as etapas do desenvolvimento do
processo de SP (OM=38.18) (cf. quadro 27).
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Quadro 27 — Teste de Kruskal Wallis entre conhecimentos das fun¢des/dimensdes da SP e

conhecimentos das etapas do desenvolvimento do processo de SP

Conhecimentos | Poucos | Razodaveis Elevados
Etapas 2
oM oM oM X P
Conhecimentos
Funcdes 38.69 40.25 32.98 1.662 0.436
DimensGes 36.50 36.06 38.18 0.163 0.922
Total 37.73 39.09 34.85 0.486 0.784

Conhecimentos das fung¢fes/dimensfes da SP vs Conhecimentos dos modelos de
suporte a pratica de SP

Realizado o teste de Krushal Wallis entre os conhecimentos sobre fun¢des/dimensdes

da SP e os conhecimentos dos modelos de suporte a pratica de SP

Verificou-se que ndo existem diferengas significativas entre os conhecimentos dos
modelos de suporte a pratica de SP com os conhecimentos das fungbes e globalidade.
Existem diferencas significativas para os conhecimentos dos modelos de suporte a pratica de
SP e os conhecimentos das dimensdes (p=0.011), isto quer dizer que os conhecimentos dos

modelos influenciam os conhecimentos das dimensoes.

Os docentes com conhecimentos razoaveis sobre os modelos de suporte a pratica de

SP tém melhores conhecimentos sobre fungdes/dimensodes e globalidade (cf. quadro 28).

Quadro 28 — Teste de Kruskal Wallis entre os conhecimentos das fungfes/dimensdes da SP e os
conhecimentos dos modelos de suporte a pratica de SP

Conhecimentos Poucos Razoaveis Elevados
Modelos X? p
Conhecimentos OM OM OM
Funcdes 38.62 39.81 30.80 2.640 0.267
Dimensées 35.10 43.83 23.08 8.952 0.011
Total 37.40 42.38 27.98 6.002 0.050

As regressbes lineares mdltiplas, sdo o método mais utilizado

variavel independente em simultadneo e uma varidvel dependente.

para analises

multivariadas, nomeadamente quando pretendemos fazer o estudo de mais do que uma
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Com o intuito de identificarmos quais as variaveis preditoras dos conhecimentos sobre
as funcbes/dimensbes foi utilizado 0 método de stepwise (passo a passo) que origina tantos

modelos quantos necessarios para determinar as variaveis preditoras.

No quadro 29 estdo patentes as correlagdes obtidas entre os conhecimentos sobre
funcbes em SP com as diferentes variaveis em andlise, encontram-se valores inversos entre
o tempo de servigo (r=-0.165), modelos de suporte a pratica de SP (r=-0.115) e etapas do
desenvolvimento do processo de SP (r=-0.126). Na variavel idade estabelece-se uma
correlagao direta (r=0.081).

Quadro 29 - Correlacdes de Pearson entre as variaveis e os conhecimentos das fun¢fes da SP

L Funcdes
Variaveis
r P
Idade 0.081 0.248
[Tempo de servico -0.165 0.081
Conhecimentos
dos Modelos -0.115 0.166
Conhecimentos
das etapas -0.126 0.143

Analisando o quadro 30 podemos dizer que o erro padrao da estimativa foi de 10.148
neste modelo de regresséo e o valor da “variance inflaction factor” (VIF) permite-nos concluir

que nao existem varidveis com efeitos colineares, pois o valor de VIF € inferior a 10.

Das variaveis que entraram no modelo de predicao apenas a idade, tempo de servico,
conhecimentos dos modelos de suporte a pratica de SP e os conhecimentos sobre as etapas
do desenvolvimento do processo de SP predizem os conhecimentos sobre fungbes da SP

explicando 5.9% da sua variancia.

As variaveis tempo de servico, conhecimentos dos modelos de suporte a pratica de
SP e conhecimentos sobre as etapas do desenvolvimento do processo de SP variam
inversamente; isto quer dizer que os docentes que possuem mais tempo de servico, mais
conhecimentos sobre os modelos de suporte a pratica de SP e mais conhecimentos sobre as
etapas do desenvolvimento do processo de SP s&o o0s que apresentam menores
conhecimentos sobre as fungdes da SP. A idade varia na raz&o direta, ou seja, quanto mais

velhos sdo os docentes mais conhecimentos possuem sobre as fungdes da SP.
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Quadro 30 - Regresséo linear multipla através do método stepwise, com a variavel funcbes da SP

Variavel dependente = Fun¢des da SP
R Multiplo = 0.353
R?=0.124
R? Ajustado = 0.059
Erro padrdo da estimativa = 10.148
F =1.902
P =0.106
Pesos de Regressao
Variaveis Coeficiente |Coeficiente de| Incremento de Colinearidade
Independentes padronizado | Regressao R? t P VIE
Constante 76.343 0.124 8.446 | 0.000
Idade 0.374 0.329 1.974|0.052 2.128
[Tempo de servigo -0.466 -0.384 -2.484|0.015 1.833
connecmentos -0.096 -0.135 -1131/0.262|  1.091
Conhecimentos Etapas -0.034 -0.088 -0.688|0.494 1.262
Anédlise de Variancia
Fonte Soma gl Média dos Quadrados F p
Quadrados
Regresséo 979.264 5 195.853 1.902 0.106
Residual 6900.279 67 102.989
Total 7879.543 72

Quanto as correlacdes obtidas entre os conhecimentos sobre dimensées em SP com
as diferentes variaveis em andlise, encontram-se valores inversos entre a idade(r=-0.022),
tempo de servigco (r=-0.200), modelos de suporte a pratica de SP (r=-0.140). Na variavel
etapas do desenvolvimento do processo de SP estabelece-se uma correlagcéo direta (r=0.029)
(cf. quadro 31).
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Quadro 31 - Correlacdes de Pearson entre as variaveis independentes e os conhecimentos sobre as
dimensdes da SP

o Dimensdes
\Variaveis

r P
Idade -0.022 0.425
Tempo de servico -0.200 0.044
Conhecimentos -0.140 0.118
Modelos
Conhecimentos 0.029 0.404
das etapas

Procuramos de seguida analisar quais as variaveis que se revelaram preditoras para
os conhecimentos das dimensdes da SP. Podemos observar que o erro padréo da estimativa
foi de 14.506 neste modelo de regressao e o valor de “variance inflaction factor’ (VIF) permite-
nos concluir que nao existem variaveis com efeitos colineares, pois o valor de VIF é inferior a
10.

Das variaveis que entraram no modelo de predi¢do apenas a idade, tempo de servico,
conhecimentos dos modelos de suporte a pratica de SP e os conhecimentos das etapas do
desenvolvimento do processo de SP predizem os conhecimentos sobre dimensfes da SP

explicando 3% da sua variancia (cf. quadro 32).

As variaveis tempo de servico, conhecimentos dos modelos de suporte a pratica de
SP variam inversamente com os conhecimentos das dimensdes, isto quer dizer que quanto
mais tempo de servico e mais conhecimentos sobre os modelos de suporte a pratica de SP,
menores sdo os conhecimentos dos docentes sobre as dimensdes da SP. A idade e os
conhecimentos das etapas do desenvolvimento do processo de SP variam na razao direta, ou
seja, quanto mais velhos e mais conhecimentos possuem sobre etapas do desenvolvimento
do processo de SP maiores sdo os conhecimentos que os docentes manifestam sobre as

dimensodes da SP.



75

Quadro 32 - Regresséo linear mdltipla através do método stepwise, com a variavel conhecimentos

das dimensdes da SP

Variadvel dependente = Conhecimentos das dimensdes da SP

R Mdltiplo = 0.312

R? = 0.097

R? Ajustado = 0.030

Erro padrdo da estimativa = 14.506

F=1.441
P =0.221
Pesos de Regressao
Variaveis Coeficiente |Coeficiente de| Incremento | . Colinearidade
Independentes padronizado | Regressao de R? VIE
Constante 73.526 0.097 5.691 | 0.000
Idade 0.402 0.251 1.485 | 0.142 2.128
[Tempo de servigo -0.596 -0.350 -2.225 | 0.029 1.833
,\C/Icc’)gr:;;memos -0.123 -0.124 -1.019 | 0.312 1.091
Conhecimentos Etapas 0.025 0.046 0.354 | 0.725 1.262
Anédlise de Variancia
Fonte Quiggﬁos al Média dos Quadrados F p
Regresséo 1516.195 5 303.239 1.441 0.221
Residual 14100.244 67 210.451
Total 15616.438 72

Procuramos de seguida medir a correlagédo entre os conhecimentos sobre o total das

fungbes/dimensBes em SP com as diferentes variaveis em andlise, encontram-se valores

inversos entre o tempo de servico (r=-0.220), modelos de suporte a pratica de SP (r=-0.154)

e etapas do desenvolvimento do processo de SP (r=-0.072). Na variavel idade estabelece-se

uma correlacao direta (r=0.044) (cf. quadro 33).
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Quadro 33- Correlacdes de Pearson entre as variaveis e os conhecimentos do total das
funcbes/dimensdes da SP

o Total

Variaveis

r P

Idade 0.044 0.356
Tempo de servigo -0.220 0.031
Conhecimentos .0.154 0.097
dos modelos
Conhecimentos -0.072 0.273
das etapas

Através da regressado linear multipla, com a variavel total dos conhecimentos das
funcdes/dimensdes da SP (cf. quadro 34) onde podemos observar que o erro padrdo da
estimativa foi de 9.415 neste modelo de regresséo e o valor de *variance inflaction factor”
(VIF) permite-nos concluir que ndo existem variaveis com efeitos colineares, pois o valor de
VIF é inferior a 10.

As variaveis que entraram no modelo de predi¢cdo foram a idade, tempo de servico,
conhecimentos dos modelos de suporte a pratica de SP, conhecimentos das etapas do
desenvolvimento do processo de SP e o total das func¢des/ dimensdes da SP e explicam 7.8%

dos conhecimentos sobre o total das fungbes/dimensdes da SP.

A idade varia na razdo direta, ou seja, os docentes mais velhos sdo os que

apresentam, mais conhecimentos sobre as fun¢des/dimensdes da SP.

As variaveis tempo de servigo, conhecimentos dos modelos de suporte a pratica de
SP e etapas do desenvolvimento do processo de SP variam inversamente, isto quer dizer que
os docentes com mais tempo de servigo, mais conhecimentos sobre os modelos de suporte a
préatica de SP e mais conhecimentos sobre as etapas do desenvolvimento do processo de SP

revelam menores conhecimentos sobre as fungfes/dimensdes no seu global.
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Quadro 34 - Regresséo linear multipla através do método stepwise, com o total dos conhecimentos

funcdes/dimensdes da SP

Varidvel dependente = Conhecimentos das funces/dimensdes da SP (total)
R Multiplo = 0.377
R?=0.142
R? Ajustado = 0.078
Erro padréo da estimativa = 9.415
F=2221
P =0.062
Pesos de Regressao
Variaveis Coeficiente |Coeficiente de| Incremento | . Colinearidade
Independentes padronizado | Regressao de R2 VIE
Constante 75.349 0.142 8.985 | 0.000
Idade 0.384 0.361 2.184 | 0.032 2.128
[Tempo de servigo -0.512 -0.451 -2.942 | 0.004 1.833
Conneamentos -0.106 -0.159 -1.342 | 0184 | 1.001
Conhecimentos Etapas -0.013 -0.037 -0.288 | 0.775 1.262
Anédlise de Variancia
Fonte Quiggﬁos gl Média dos Quadrados F P
Regresséo 984.386 5 196.877 2.221 0.062
Residual 5939.821 67 88.654
Total 6924.207 72
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3. Discusséao

A discussao € caracterizada como sendo a interpretacdo dos dados resultantes da
investigacdo. E no decorrer da discussdo que o investigador confronta os resultados do seu
trabalho com investigacfes ja desenvolvidas, previamente selecionadas e compiladas na sua

fundamentacao teodrica (Fortin, 2009).

Este capitulo parte da analise dos dados sobre os conhecimentos das funcées da SP
pela perspetiva dos docentes face as variaveis independentes do estudo; analisa as
diferengas com os resultados globais j& apresentados no capitulo anterior e interpreta-os a

luz de outros estudos de investigacdo na area.

3.1 Discussao metodoldgica

As dificuldades metodoldgicas, que, de alguma forma, se apresentaram como

limitagBes a realizacdo do presente estudo, serdo enumeradas em seguida.

Uma das preocupacdes basilares desde o inicio da conceptualizagdo do estudo
consistiu no desenvolvimento de um trabalho cientifico metodol6gico, sistematizado e
rigoroso. Tendo em consideracdo este pressuposto, temos nocdo das limitacdes da
investigacao, que dizem respeito ao tamanho da amostra, nomeadamente porque nédo permite
a extrapolacao de resultados, atendendo que foram apenas 73 docentes que responderam ao
questionario. Pelo contexto em que se realizou o estudo, e na sua dimenséo restrita de
trabalho de natureza académica, o envolvimento dos docentes foi limitado a participacéo
enquanto respondentes ao inquérito por questionario pelo facto de haver prazos académicos
a cumprir. Contudo, numa situagao de intervencdo concreta, 0s mecanismos de participacao,
no ambito de uma metodologia orientada para agao, teriam de ser mais alargados e mais

diversificados, permitindo a reflexdo e assuncgéo de ideias.

Atendendo ao estudo que se realizou e as caracteristicas dos dados obtidos,
considerou-se que os resultados evidenciados pela analise da informacao colhida, merecem,

por si s, alguma reflexao, e confrontacdo com a reviséo da literatura.
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3.2 Discussao dos resultados

A discussao dos resultados destina-se a uma reflexao sobre os dados encontrados,
por referéncia as questdes empiricas, hipéteses ou previsdes iniciais, bem como a

consideracdo da sua validade e legitimidade de possiveis generaliza¢cées (Coutinho, 2013).

Foi objetivo do nosso estudo avaliar os conhecimentos sobre as funcdes/dimensbes
da SP e quais os fatores que promovem o0 aumento dos mesmos, nhomeadamente no que
concerne as variaveis sociodemograficas, profissionais, formacdo em SP, conhecimentos das
etapas do desenvolvimento do processo de SP e conhecimentos dos modelos de suporte a
préatica de SP. Neste capitulo serdo discutidos os resultados encontrados tendo em conta 0s

objetivos definidos e comparando-0s com a literatura existente acerca da tematica trabalhada.

Objetivo: Caraterizar o perfil sociodemografico e profissional dos docentes

Os resultados obtidos permitem tracar o perfil sociodemogréafico e profissional da

nossa amostra.

Constituida por 73 docentes das varias unidades orgéanicas do IPV, revela-se que, na
maioria, sdo do sexo feminino, com uma idade minima de 26 anos e uma maxima de 61 anos,
ao que corresponde uma média de idades de 43,89 (+ 9,210 anos), com tempo de servico
entre 6 ou mais anos, detentores da categoria profissional de Assistente e com o grau
académico de Mestre. Nao apresentam, vinculo com a instituicdo, exercem funcdes nas

unidades orgéanicas ESTG e na ESSV e estdo a tempo integral.

Num estudo realizado por Ferreira (2012) com professores supervisores com o objetivo
de analisar os conhecimentos dos supervisores no desempenho das suas fun¢des. Quanto
ao grupo etario, a amostra era constituida por, 25% dos professores com menos de 50 anos
de idade e 75% tem mais de 60 anos de idade. No que se refere ao género dos professores

supervisores, 66,7% s&o do sexo feminino os restantes 33,3% fazem parte do sexo masculino.

Comparativamente as habilitagdes literarias, a maioria dos professores (91,6%) eram
detentores do grau de licenciado e apenas 8,3% possuiam Bacharelato. No que concerne ao
namero de anos de servico na docéncia, verificaram que a média era de 28 anos, com um

minimo de 16 anos de servico docente e um maximo de 34 anos.

Num estudo realizado com professores, cujo objetivo foi identificar processos de

supervisdo utilizados na escola e conhecer a percecdo dos docentes sobre a supervisao,
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concluiu-se que a amostra em média era de docentes com cinquenta e dois anos de idade,
maioritariamente do sexo feminino, com vinte e oito anos de servico, pertencendo ao quadro
do agrupamento e com doze anos de servico no agrupamento em que exerciam fungdes.
Eram licenciados ou mestres e a maioria com experiéncia de exercicio de cargos de

coordenagédo (Caldas, 2017).

Objetivo: Identificar o contexto de formagéo sobre supervisdo pedagogica

No nosso estudo constatamos que mais de metade dos docentes ndo possuia
curso/formacdo no dominio da supervisao pedagdgica. Dos docentes que responderam ter
formacdo fizeram-na no ambito dos cursos de promocdo de Supervisdo pedagogica,

introducgéo a supervisao clinica de enfermagem e mestrado na respetiva area.

Num estudo realizado com supervisores de Portugal e do Brasil, com nove
supervisores, verificaram que todos os professores possuem uma formacdo superior
(licenciatura e/ou mestrado e/ou doutorado na &rea do ensino/educacgdo), mas nenhum
possuia formacdo especializada na area de supervisdo escolar, o0 que ndo constitui uma

barreira a funcdo que exercem diariamente enquanto supervisores (Fermanian, 2016).

A literatura salienta a necessidade dos docentes terem uma atualizagdo ao nivel da
formacdo em supervisdo pedagogica, enriquecendo 0S seus conhecimentos e as suas
competéncias cientificas e pedagdégicas do ensino superior, revigorada pelo processo de
Bolonha, esta grandemente associada ao proprio desenvolvimento profissional, situacdes que
cooperam para a melhoria da qualidade de ensino (Leite & Ramos, 2012). Assim, a formacao
pedagdgica passou a estar no centro das recomendacdes de todos 0s organismos europeus
de promocéo e validacdo da qualidade das instituicdes de ensino superior. Esta formagéo ndo
se centra em abordagens exclusivamente técnicas e utilitarias, mas pretende incluir a
discusséo sobre questbes contextuais, relacionadas com a situacdo concreta dos assistentes
pedagdgicos do ensino superior e com os fatores que influenciam a aprendizagem dos

estudantes.

Objetivo: Avaliar os niveis dos conhecimentos sobre as etapas do desenvolvimento

do processo de supervisdo pedagogica
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Quanto aos niveis dos conhecimentos sobre as etapas do desenvolvimento do
processo de SP verificou-se os docentes com conhecimentos elevados sdo do sexo feminino,
com idade inferior ou igual a 40 anos e detentores do grau académico de Mestre. Com poucos
conhecimentos sédo do sexo feminino, com idade entre 41-49 anos e com grau académico de

Mestre.

Num estudo realizado com treze orientadores e trinta e cinco estagiarios, com o
objetivo de caracterizar os orientadores de estdgio, o autor constatou que quase todos os
orientadores das escolas estavam disponiveis para os seus estagiarios e tinham como
preocupacédo fazer a integragdo na vida ativa da escola. O acompanhamento das tarefas
realizadas pelos estagiarios €, em todos os casos, motivo de preocupacado e existe uma
consciencializacao de todos os orientadores acerca da importancia da reflexdo sobre a acéo
promovida com 0s seus estagiarios, visto que todos eles fornecem feedback aos professores

sobre as tarefas por eles realizadas (Costa, 2009).

Objetivo: Avaliar os niveis dos conhecimentos sobre modelos de suporte a pratica de

supervisado pedagdbgica

Os docentes com conhecimentos elevados sé&o do sexo feminino, com idade igual ou
superior a 50 anos, detentores do grau académico de Mestre, exercem a profissdo no ensino
superior h4 mais de 16 anos, com a categoria profissional de Assistente, com vinculo com a
instituicdo e pertencem a ESSV. Os docentes que tém elevados conhecimentos sobre as
funcbes/dimensbes sdo os que adotaram como modelos de suporte a pratica de SP os
modelos de Autoritario e Informal na relacdo de assertividade do supervisor com o

supervisado.

Para o autor Caldas (2017), as opinides mais favoraveis e mais passiveis de incluir
num hipotético modelo de supervisdo, sdo as estratégias que implicam partilha e construcao
colaborativa entre os docentes dos materiais didaticos, a partilha, colaboragéo, cooperacao e
avaliacdo do servico entre os docentes do Departamento/Grupo Disciplinar e a observacgao
de aulas interpares ou de autossupervisdo. Como estratégias rejeitadas teve a observacao de
aulas com supervisor externo, a supervisdo com implicagbes numa avaliacdo sumativa de

desempenho e a supervisdo com implicacdes na carreira docente a partir de uma avaliagéo.

Num estudo realizado com 45 educadores de infancia com o objetivo de propor um
Modelo de Supervisdo integrado na Formagdo Continua dos Educadores e Professores 0s

inquiridos indicam que (48,6%) dos educadores consideram as visitas, positivas no apoio ao
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processo de Planeamento das Atividades Educativas. E de salientar que os educadores, ndo
estavam a avaliar as Reunides de Preparacdo Metodolégica mas apenas o papel dos

Supervisores e Inspetores que deverdo dar apoio nos jardins de infancia (Neto, 2016).

Objetivo: Determinar os niveis dos conhecimentos sobre funcfes/dimensdes da
supervisdo pedagogica

No ambito dos conhecimentos sobre fun¢des/dimensdes da SP a maior percentagem
de docentes revelaram possuir conhecimentos elevados (35.6%), conhecimentos razoaveis

(31.5%) e com poucos conhecimentos (32.9%).

Os docentes que adotam como fungdes da SP ensinar, modelar, aconselhar, observar,
dar feedback, monitorizar, apreciar, educar, promover a tomada de decisdo adequada/precisa,
facilitar a autoavaliacdo do Supervisado tém mais conhecimentos sobre as funcdes da SP.
Contrariamente os docentes que usam as fungbes de desenvolver conhecimentos,
competéncias e atitudes (adequacgédo a prética) tém poucos conhecimentos sobre as fun¢des
da SP.

Os docentes que adotam as dimensfes formativa, normativa, consultoria, gestdo e
restauradora/suporte tém mais conhecimentos sobre as dimensdes da SP. Os docentes que
aplicam a dimenséo de reconhecimento/prémio tém poucos conhecimentos sobre as fun¢des
da SP.

Num estudo realizado com supervisores e professores coordenadores, brasileiros e
portugueses, sobre a pratica de supervisionar, os autores concluiram que o0s aspetos
constituintes do processo de supervisdo séo a lideranca, trabalho colaborativo, orientacédo
para desenvolvimento da educacdo e da aprendizagem, partilha de ideias, adequacédo do
guadro tedrico-metodoldgico da literatura especializada na pratica supervisiva bem como a
orientagdo, apoio, esclarecimento, suporte aos estagiarios, apoio aos professores nos
processos que envolvem o ensino/aprendizagem, reflexdo em grupo com os professores,

observacdo e avaliacdo de professores (Fermanian, 2016).

Um estudo com professores coordenadores, cujo objetivo era conhecer as concecoes
e praticas de supervisdo de diferentes atores numa escola, revelou que as funcbes da SP
enfatizam as ideias de orientagéo, partilha, acompanhamento e prognostico de reorientacédo

do conceito para uma perspetiva formativa e colaborativa (Neves, 2014).
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Num estudo de caso realizado por Ferreira (2012), os professores supervisores
entrevistados responderam que a supervisdo pedagdgica consiste em orientar (75%),
acompanhar os colegas (41.6%), observar aulas (33.3%) e na resolucdo de imprevistos
(8.3%).

Na opinido de Guimardes (1986), as funcdes que estdo na base da intervencgao
pedagdgica dos educadores, e que determinam a evolugdo do desempenho e
desenvolvimento e aprendizagem das criancas, sao as do feedback pedagdgico, que assenta
na observacdo e diagndstico do desempenho e no consequente reforco ou correcdo do
mesmo. O feedback pedagdgico é considerado na literatura, como o principal responsavel
pelos ganhos de aprendizagem dos alunos.

Para o autor Caldas (2017), num estudo realizado com professores com objetivo de
identificar processos de supervisao utilizados na escola e conhecer a percegdo dos docentes
sobre a supervisao concluiu que existe uma forte discordancia face a ideia de supervisao com
finalidade inspetiva e fiscalizadora (74%). Também discordaram, que a supervisao resulta
numa avaliacdo sumativa de desempenho dos docentes (57%). Verificou elevados indices de
concordancia para a supervisdo ao servico da melhoria profissional e que o supervisor deve
assumir o papel de “amigo critico” e “colega” (51%), com necessidade da
corresponsabilizagdo de todos os docentes para que a supervisdo se desenvolva como um

processo de interagdo colaborativa (92%).

Objetivo: Analisar a influéncia das variaveis sociodemograficas e profissionais nos

conhecimentos dos docentes sobre fungbes/dimensdes da supervisdo pedagodgica.

As variaveis sociodemogréficas nado influenciam os conhecimentos sobre as
fungbes/dimensbes da SP. Contudo, sdo os docentes do sexo feminino que tém mais
conhecimentos sobre funcdes da SP e os docentes do sexo masculino tém mais
conhecimentos nas dimensdes e globalidade da SP. E de salientar que s&o os docentes mais
jovens (< 40 anos) e mais velhos (= 50 anos) que apresentam mais conhecimentos sobre as
dimensdes da SP. Os docentes detentores do grau académico de Doutor possuem mais

conhecimentos sobre funcdes/dimensdes e o global da amostra.

As variaveis profissionais ndo influenciam os conhecimentos sobre as
funcdes/dimensdes da SP. S&o os docentes que possuem entre 6 a 15 anos de tempo de
servigo que sdo detentores de mais conhecimentos sobre as funcdes/dimensdes e global da

SP. Para o global da amostra, sédo os Adjuntos/Coordenadores que tém mais conhecimentos
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sobre funcbes/dimensfes da SP. Sdo os docentes da ESEP que possuem melhores

conhecimentos sobre fun¢des/dimensdes da SP.

Num estudo de Camblé (2016), com uma amostra de 43 educadores, teve como
objetivo avaliar se a formacgéo contribui para o aumento dos conhecimentos em supervisao.
Relativamente as caracteristicas da formacgéao profissional, 32 educadores afirmaram possuir
uma formacéo inicial em educacgéo de infancia e 10 um curso de promocé&o. Constataram que
a média de idades dos educadores estava compreendida entre 35 e 68 anos de idade, com
um tempo de servigo de 25.5 anos.

Objetivo: Verificar se a formacdo sobre supervisdo pedagodgica influencia os
conhecimentos sobre fungbes/dimensdes da supervisdo pedagdgica.

Os conhecimentos sobre fungfes/dimensfes da SP n&o sdo influenciados pela
formacéo de que o docente seja detentor. Relativamente a formag&o/possuir curso no dominio
da SP, concluiu-se que s&o os inquiridos com formagdo na area a apresentar uma media
superior. Isto significa que os individuos com formagé&o, tém maiores conhecimentos a nivel

das funcgbes e dimensdes da SP.

Uma revisdo da literatura demonstrou que os enfermeiros apresentavam diferentes
representacfes sobre as suas dificuldades e necessidades de formagdo na éarea de
supervisdo. A sua preparacdo aumenta a eficicia do trabalho de supervisédo, bem como, a
efetiva aprendizagem dos estudantes e, deste modo, contribuir para a melhoria continua da

pratica de enfermagem (Silva, Pires e Vilela, 2011).

Num estudo com 10 enfermeiros orientadores, com o objetivo de avaliar a formacéo
especifica sobre superviséo, constatou-se que a formacao em supervisao foi considerada de
relevancia fundamental pela maioria dos orientadores, reconhecendo que uma grande parte
dos enfermeiros, que orientam alunos, ndo tém a formacdo necessaria. Estes salientam
também que os supervisores clinicos deveriam receber formacdo em supervisdo clinica no
inicio da sua atividade de supervisao (Aguiar, M., 2013). A formacdo pedagdgica que o
orientador clinico deve ser detentor, relaciona-se com o funcionamento global do processo de

ensino-aprendizagem e etapas especificas referentes a todo esse processo (Carvalhal, 2003).
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Objetivo: Analisar a relacdo entre os conhecimentos sobre as etapas do
desenvolvimento do processo de supervisdo pedagégica com 0s conhecimentos sobre

funcbes/dimensdes da supervisédo pedagdgica.

N&o se verificam diferencas estatisticamente significativas entre os conhecimentos das
etapas, das fungdes e das dimensdes da SP. Para o global da escala e conhecimentos das
funcbes da SP, os docentes apresentam ordenacdo média mais elevada. Para o0s
conhecimentos das dimensdes da SP, os docentes apresentam ordenacdo média mais
elevada nos conhecimentos elevados sobre as etapas do desenvolvimento do processo de
SP.

Os conhecimentos das funcdes/dimensées da SP ndo se relacionam com o0s
conhecimentos das etapas do desenvolvimento do processo de SP, ou seja, os docentes
terem conhecimentos sobre as etapas do desenvolvimento do processo de SP ndo influencia

0s conhecimentos sobre as fun¢des/dimensdes da SP.

Objetivo: Verificar se os conhecimentos sobre modelos de suporte a pratica de SP

interferem nos conhecimentos sobre fun¢des/dimensdes da supervisdo pedagogica

No que respeita aos conhecimentos sobre fun¢des/dimensdes da SP em funcéo dos
conhecimentos dos modelos de suporte a pratica de SP podemos inferir que ndo existem
diferencas significativas entre os conhecimentos dos modelos de suporte & pratica de SP com
os conhecimentos das funcdes e globalidade. Pelo contrario, no que se refere aos
conhecimentos dos modelos de suporte a pratica de SP e aos conhecimentos das dimensbdes
existem diferencas estatisticamente significativas. Ou seja, os conhecimentos dos modelos

de suporte a pratica de SP, influenciam os conhecimentos das dimensdes da SP.

Os conhecimentos sobre os modelos variam inversamente com o global das
funcbes/dimensdes da supervisdo pedagogica. Neste pressuposto, é importante repensar as
estratégias que visem a melhoria dos conhecimentos sobre as funcdes da supervisdo e

consequentemente mudancas da acao pedagodgica (Andrade, Pascoal, Duarte, Cunha, 2018).

Objetivo: Identificar as varidveis preditoras dos conhecimentos sobre

funcbes/dimensdes da supervisdo pedagogica
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As variaveis preditoras dos conhecimentos sobre funcdes/dimensdes da SP séo a
idade, tempo de servico, conhecimentos dos modelos de suporte a pratica de SP e
conhecimentos das etapas do desenvolvimento do processo de SP.

Quanto mais tempo de servigo, mais conhecimentos sobre os modelos de suporte a
pratica de SP, mais conhecimentos sobre as etapas do desenvolvimento do processo de SP,
menores sao 0s conhecimentos sobre as fungbes/dimensdes da SP. Os docentes mais velhos
possuem mais conhecimentos sobre as fun¢des/dimensdes da SP.
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Conclusao

A supervisdo pedagdgica é uma area de investimento pessoal e coletivo, em que é
imprescindivel o envolvimento de varios intervenientes num processo dinamico, rigoroso e
reflexivo, que visa a formacéo, o desenvolvimento pessoal e profissional de todos esses
intervenientes, conduzindo ao desenvolvimento de competéncias, ao sucesso e a qualidade
do ensino/aprendizagem. E também um sistema educativo, sendo encarada como um servico
de ajuda e assisténcia técnica ao professor. Tem como finalidade aperfeicoar os resultados
do processo de ensino/aprendizagem, este processo inclui todas as atividades e atores
inerentes ao processo educativo, sendo, por isso, realizado mediante um trabalho de
cooperacgao.

A supervisdo pedagdgica é um fenémeno historico e cultural, pelo que a superviséo é
encarada como processo intrapessoal e interpessoal de formacao profissional que visa a
melhoria da educacao nas escolas (Alarcao e Tavares, 2010).

Nas fungbes da supervisdo pedagogica, € destacada a necessidade de se enfatizar a
mudanca e a melhoria do ensino e da aprendizagem, a par da otimizacdo da funcéo
pedagdgica escolar, da melhoria dos resultados da aprendizagem, das praticas pedagdgicas,
do desenvolvimento profissional, dos servigos de apoio, das inovacdes e reestruturagdo, o
gue pressupde a integracdo das novas tecnologias. A funcéo de desenvolvimento no processo
supervisivo tem, trés objetivos diferentes: fomentar praticas eficazes, facilitar o crescimento

pessoal e profissional continuo e modificar o caracter da escola e do ensino (Harris, 2002).

A supervisdo pedagogica de estudantes € um processo de acompanhamento por
profissionais mais experientes, com o objetivo de garantir o desenvolvimento do estudante
promovendo a qualidade dos cuidados. E um processo formal de sustentacdo das praticas,
onde o enfermeiro orienta, apoia e aconselha o estudante na constru¢éo do seu conhecimento
(Dias, 2010). Pode ser entendida como um método de trabalho de consultoria, orientacao,
gestao, lideranca e terapia, assumindo-se como uma ferramenta basica para a formacgéo dos

estudantes e para o sucesso dos cuidados (Silva, Pires e Vilela, 2011).

Tendo por base estes pressupostos, desenvolvemos um estudo com o intuito de
avaliar os conhecimentos dos docentes do ensino superior relativos as fungdes/dimensdes da
supervisdo pedagogica, bem como identificar quais as varidveis que interferiam nestes

conhecimentos.
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Foi realizado um estudo de natureza quantitativa, transversal, descritivo e correlacional
numa amostra de 73 docentes, sendo maioritariamente do sexo feminino, a trabalharem ha 5
OuU mais anos no ensino superior, com prevaléncia de docentes com grau académico de

Mestre na area de enfermagem e sem vinculo com a instituig&o.

Respeitante a formacao em supervisdo pedagogica constata-se que mais de metade
dos docentes ndo possui curso/formagéo neste dominio. Dos docentes que responderam ter
formacdo fizeram-na no ambito dos cursos de promocdo de supervisdo pedagogica,

introducéo a superviséo clinica de enfermagem e mestrado na area.

Pode-se realcar que séo os inquiridos com formacédo na area a apresentar uma média
superior, 0 que significa que sdo 0s que possuem conhecimentos elevados sobre

fungbes/dimensbes da SP.

Face aos conhecimentos sobre os modelos de suporte a pratica de SP constatamos
gue os docentes com conhecimentos razoaveis sobre os modelos de suporte a pratica de SP
sdo os que tém melhores conhecimentos sobre as funcdes e globalidade. Os docentes com
mais conhecimentos sobre 0os modelos de suporte a pratica de SP tém mais conhecimentos

sobre as dimensodes da SP.

Quanto aos conhecimentos sobre as etapas do desenvolvimento do processo de SP,
os docentes que apresentam conhecimentos razodveis acerca das funcdes e na sua
globalidade, também tém conhecimentos sobre as etapas, enquanto que os docentes com
elevados conhecimentos sobre as etapas demonstram mais conhecimentos sobre as

dimensoes.

No que diz respeito aos niveis de conhecimentos sobre as fun¢des/dimensdes da SP
em funcao das variaveis profissionais podemos afirmar que os docentes com conhecimentos
elevados exercem a profissdo no ensino superior entre 6-15 anos e pertencem a ESSV.
Quanto a categoria profissional e ao tipo de vinculo, ambas apresentam a mesma

percentagem.

Relativamente aos conhecimentos sobre fun¢des/dimensdes da SP em funcdo dos
conhecimentos dos modelos de suporte a pratica de SP podemos inferir que ndo existem
diferencas estatisticamente significativas entre os conhecimentos dos modelos de suporte a
pratica de SP com os conhecimentos das fun¢fes e globalidade. Pelo contrario, no que se
refere aos conhecimentos sobre as dimensdes, existem diferencas estatisticamente
significativas. Podemos concluir que os conhecimentos dos modelos de suporte a pratica de

SP, influenciam os conhecimentos das dimensdes da SP.
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Os conhecimentos das funcdes/dimensfes ndo se relacionam com os conhecimentos
das etapas do desenvolvimento do processo de SP. Ou seja, 0os conhecimentos das etapas,

nao influenciam os conhecimentos das fungdes/dimensdes da SP.

Quando quisemos identificar quais as variaveis que se revelaram preditoras para os
conhecimentos sobre fungbes/dimensdes da SP concluimos que foram a idade, o tempo de
servico, os conhecimentos dos modelos de suporte a pratica de SP e os conhecimentos das
etapas do desenvolvimento do processo de SP. Docentes com mais tempo de servigo, mais
conhecimentos sobre os modelos e sobre as etapas, revelaram ter menos conhecimentos
sobre as fun¢des/dimensbes da SP. Os docentes mais velhos possuem mais conhecimentos
sobre as func¢des/dimensdes da SP.

O contexto clinico € um espaco de aprendizagem de relevo para a formacgéo
profissional do enfermeiro, caracterizando-se pela transformagdo do conhecimento com
recurso a métodos e estratégias dindmicas e interativas como a observagéo, a reflexao,

debate e analise.

E importante os docentes fazerem mais formac&o na area de SP, para aumentar 0s
conhecimentos e o desenvolvimento de competéncias cientificas nesta area, para o sucesso

e a qualidade do ensino/aprendizagem no ensino superior.

A supervisdo é um instrumento que pode contribuir para o aumentar das competéncias
tedrico-praticas dos individuos, pois esta-lhe intimamente ligado um conceito que é
extremamente importante e contribui para a construgdo de um corpo de conhecimentos mais

consistente do ponto de vista cognitivo destes individuos.

A necessidade de cada vez mais as praticas serem alvo de reflexdo, trouxe uma
valorizacao qualitativa ao ensino da enfermagem. Formar individuos reflexivos que pensem
as suas acOes, a médio e longo prazo, aumentar a qualidade dos cuidados prestados. Por
sua vez, com o aumento da complexidade dos cuidados a prestar, as exigéncias serdo cada
vez maiores e uma supervisdo adequada tera, aqui, um papel fundamental para o estimulo

dessa reflexdo.

Os enfermeiros especialistas podem requerer a Ordem dos Enfermeiros a Certificacédo
Individual da Competéncia Acrescida Avancada em Supervisdo Clinica reunindo os requisitos

solicitados.

Competéncias acrescidas avancadas sdo os conhecimentos, habilidades e atitudes
que dao resposta as necessidades nos diversos dominios de intervencao, acrescentando, as

competéncias do Enfermeiro especialista, a pericia, fruto da complexidade permanente dos
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conhecimentos, praticas e contextos numa area de intervengdo avancada, potenciando a

promocao da qualidade da intervencdo do Enfermeiro especialista (OE, 2018).

Apesar de a Supervisdo ser extensivel a todos os atores educativos, procurdmos
compreender e interpretar os conhecimentos da SP na &rea de enfermagem. Podem potenciar
a reflexdo em torno da cultura organizacional, sobretudo em relacdo aos recursos, aos
processos e aos resultados, e por exercer um papel crucial na organizacdo escolar enquanto

potenciador de condigBes de sucesso a todos 0s intervenientes do contexto educativo.

Na Supervisdo Pedagodgica, a aprendizagem traduz-se num processo complexo e
gradual que sera mais eficaz e rica quanto maior for a dindmica a ela associada. Através de
dindmicas interativas, individuais ou coletivas, a Supervisdo Pedagodgica aparece como uma
acao facilitadora de um processo de desenvolvimento pessoal e profissional de docentes, uma
co-construcdo permanente de conhecimento que conjuga os esforgos colaborativos e reine
potencialidades plurais de crescimento quer a nivel individual e afetivo, quer a nivel social e
profissional. Ndo podemos esquecer que muitos professores questionam as suas praticas nao
sO para serem mais eficazes, mas também para resolver as suas duvidas. Desta forma,
desencadeiam-se processos reflexivos que favorecem o desenvolvimento e a

responsabilidade dos professores.

A supervisdo pedagdgica assume um papel transformador nos sujeitos e nas suas
praticas pedagoOgicas. A participacdo ativa dos formandos no seu processo de

desenvolvimento profissional cria neles um sentimento de pertenca e identidade profissional.

Ao longo da nossa reflexdo, tentdmos recuperar conceitos fundamentais do dominio
da supervisdo pedagodgica que, pela sua relevancia e atualidade, adicionam padrbes de

aprendizagem dindmica e colaborativa.

A formacdo em Supervisdo Clinica foi apresentada como uma estratégia de
valorizacdo e preparacdo dos supervisores, defendendo que essa formacdo deve ser
proporcionada pela escola, pois se é preocupacao das escolas formar bons alunos com bons
professores, € também fundamental formar os enfermeiros para o desempenho de um papel

tdo importante para o sucesso do ensino/aprendizagem.

Os cuidados de exceléncia s6 podem ser assegurados com a passagem do
testemunho do supervisor para os estudantes. Nesta linha de pensamento, o supervisor € o
espelho e o reflexo do futuro profissional. O supervisor deve ter capacidade para contribuir de
forma eficaz e efetiva para a qualidade da formacé&o do estudante, devendo ser catalisador da

mudanga. A supervisdo deve ser um processo interativo, dindmico e facilitador da



93

aprendizagem de experiéncia que permite a melhoria e a continuidade dos cuidados (Sales,
2015).

Devido a nossa amostra ser pequena, sugerimos que futuros estudos possam ser
direcionados para uma populagdo maior, nomeadamente, para enfermeiros na orientacdo de
estudantes na pratica clinica. Despertar os enfermeiros para um aumento dos conhecimentos
acerca dos Modelos, das Etapas e das Fun¢bes/Dimensfes em Supervisdo, tem como o

objetivo melhorar a orientagédo dos alunos na pratica clinica.

Sendo a Supervisdo Clinica em Enfermagem uma area emergente e pouco estudada,
é importante melhorar a qualidade dos cuidados e consolidar a evidéncia cientifica na area
disciplinar da Enfermagem.
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Anexo | = Instrumento de colheita de dados

Instituto Politécnico de Viseu

Escola Superior de Sadde
Unidade de Investizacdo em Ciéncias da Saldde e da Educagdo [UniCiSE)

Departamento: Enfermagem

Investigador Responsavel: Madalenz Cunha

Investigadores Internos IPV: ANA AKDRADE; ANTONIO DiAs; CARLOS ALBUGUERGUE: DAMIEL SILVA; ERNESTINA SILVA; J0AD DUARTE;
José CosTa; GRACA APARCIO; SapEL Bica; OUuvERID RiBEiro; Rosa MarTins; Suzans ANDRE; CARLA SanTos; Luls MENEZES; MARCID
MASCIAENTO; MiDws MENEZES,

Investigadores Parceiros:

ESEF: MARGARIDA REIS SANTOS; SANDRA CRUZ | |E5t:[.'EL.-'I. UNIVERSITARIA DE ENFERMERIA: FRANCISCD BARRAGAN
Investigadores Colaboradores: Estudantes do curso de Licenciatura e dos Mestrados do IPY
Ano: 2017-2018

PROJETO
SUPERVISAO E MENTORADO MO ENSINO SUPERIOR: DINAMICAS DE SUCESSO (SuperES)
(REF2: PROJ/CISDETS/CGD/0005)

InusTRUMENTD DE CoLHEITA DE Dapos

Carafo Colega,

Mo 2mbito de um projecto de investigacdo centrado no dominic da “Supervisdo e Mentorado no Ensino Superior:
Dindmicas de Sucesso (SuperES)”, com o Ref?: PROU/CIEDETS/CG0/0005, solicita-se 2 sua colaboracdo para o
presnchimente do presente questionaric. Este & de caricter andnimo e de participacdo woluntaria. As respostas s30
confidenciais e todas s&o vilidas pois traduzem 2 sua opinido.

Mzs afirmagdes onde existir uma guadricula (), deve assinzlar com uma cruz (X) a[s) opcioles) que considers correta(s).
Mzs questdes onde encontrar um espage em branco (), deve responder claraments, & de forma legivel, ao que lhe

& pedido. Para gue s=ja szlvaguardada a validade do guestionario, pedimos gus ndo deixe nenhuma questdo por

responder.
Agradecemos a sua colzboragdo nesta investigacio.
Bem haja!
Muodaolena Cunhao & Equipo do SuperESs
Institwipes Finanood) Institwipdes Povoeiras

' D!
%) ':_‘i =71 .y Y Jeser
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[M3o preencher este quadrado
M2 Cuesst

MOTA IMPORTANTE: Com a finzlidade de se proceder & codificagdo do questionario, solicitamos-lhe, por favor, que preencha
0% espagos seguintes com os 3 primeiros nimeros do seu Cartdo de Cidad3o/Bilhete de Identidade {CC/BI) 2 o5 2 primeiros
numeros do seu Numero de |dentificago Fiscal (MIF).

CC /Bl
NIF

| PARTE - CARACTERIZACAD SOCI0-DEMOGRAFICA
(Madalena Cunha, 2017)

Cologque uma cruz no espaco que comresponde & sua resposta, sempre que necassaria, ou responda 3 pergunta por favor.
0.Respondeu ao 12 questiondrio deste estudo? [ Mio [ sim

1.5exo: [J Feminine [0 Masculino
2.ldade: anos
3. Tempo de servigo no ensing superion: anos

4.0uzl é o seu graw académico [considere o miais elevado)?

[ Bacharel ou equiparada [ Licencizdo ou equiparada O Mestre (Area)
O Doutor [4rea) [ Outro: Qual?

5.Possui algum Curso/Formagdo no dominio da supervisdo pedagogica?

O maa [ zim Se sim gqual? ME de horas

&.Prevé vir a frequentar algum Curso/Formagdo no dominio da supervisdo pedagogica?

[ ngo [ sim Se sim gual?

7.Quzl é a sua categoria profissional? e drea de exercicio profissional?:

3.Relativamente & sua situagdo juridica de emiprego, que tipo de vinculo possui?

[ winculo definitiva 3 funcdo publica [ Contrato individual de trabalhe a termao certo
[ contrato individual de trabalha sem termo (efetiva) O outra: Qual?
9, Tempo de permanéncia no IPY? [anos)

10. A sua Unidade Organica é:

11. Desempenha as suas fungbes nofs Curso/s:

12.Qual é o seu horario de trabalho no IPY? [ Tempo integral O Tempo parcizl. M2 de horas?



Modelos de suporte a pratica de supervisao pedagogica

|carlos Albuguerque, Sandra Cruz & Madalena Cunha, 2017)

Assinale gual o Modelo prioritaric em gue assenta a

sua pratica de supervisio. Discorde | Discordo | Mo Concordo f | Concorde | Concorde
como foco de andlise centresz ma freguinciz, "“”1’“‘ n ”"“D;‘W""“' ; "-'"l;“*

relevancia, valorizagdo com que aplice o modelo na
relagio com o Supervisado. (RelagSo de assertividade
do supervisor com o supervisado)

1. Autoritario

2. Facilitador

3. Informal

4. Desenvolvimento reflexivo

Etapas do desenvolvimento do processo de supervisao pedagogica

[Madalena Cunha, Carlos Albugquerque, Graca Aparicio & Isabel Bica, 2017)

Etapas do desenvolvimento do ciclo do processo de Supervisao oOrdene de forma
sequencial,
delas,
as etapas seguintes:

1. Contextualizagdo - Apreciacdc de situagdes — problems (competéncias
profissionais, estrategias de gest3o de cuidados, dimensoes afetivas &
relacionais)

z. Planeamento - Preparacao e programagdo da intervengio de acorde com
05 intervenientes

3. Ohjetivo - Definicio de objetivos de intervencio que szlvaguardem as
sxpectativaz, obrigagfes & aspiragfes da instituicdo, dos utentes = do
prapric profissional

4. Implemeantacao - Concretizacio das acoes planeadas

5. IdentificacSo do problema - Clarificacdo dos problemas e das 2reas de
intervenggo

6. Avaliacdo - Avaliacdo dos resultados e do processo de supervis3o

Fungdes [ Dimensdes da Supervisio Pedagogica

[Madalena cunha, Antonio Cizs, Olivério Ribeiro, Ana Andrade, Nidia Menezes, Carla Santos, Marcio Nasdmenta, 2017)

530 Fungdes da Suparvisio Pedaggica  [Assinale as Corretas) v F
1. Ensinar
raodelar (s2r 1 modelo)
aconselhar
Chbservar
Dar feedback
rdonitarizar
Apreciar
Educar
. Desenvolver conhecimentos, competéncias e atitudes (adeguacdo & pratica)
10. Promover a tomada de dacisao adequada/pracisa
11. Facilitar & autoavalizgdo do supervisado
530 Dimensoes da Supervisao Pedagogica .. [Assinale as Corretas)
1. Formativa
Z. Mormativa
3. Consultoria
4. GEestio

Lol el o Rl Rl e R
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5.

Restauradora/suporte

5.

Reconhecimento / prémio

Bem haja pela sua colaboragdo!
Modeleno Cunha & Equipa do Superes



