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RESUMO

A palavra jogo pode adquirir diferentes significados, estando associados neste estudo
aos jogos de sorte ou azar. Estes caracterizam-se por darem origem a ganhos ou perdas,
as quais se encontram associadas diferentes probabilidades de sorte ou azar. Para
melhor identificar as motivagdes do jogo, pretende-se com recurso as finangas
comportamentais, identificar os fatores que condicionam as decisdes tomadas pelos
jogadores.

A escolha do tema vem ao encontro de um interesse pessoal, bem como da vontade de
aprofundar conhecimentos numa area que me fascina. Os estudos recentes sobre
financas comportamentais revelaram que, a irracionalidade com origem nas emogdes, a
semelhan¢a do que ocorre com os profissionais do mercado financeiro, também, esta
presente nas decisdes dos gestores e dos jogadores. Neste sentido, pretende-se,
identificar os principais perfis dos jogadores e, as suas principais caracteristicas.

Um jogador propenso ao risco comporta-se como um especulador, na medida em que,
aceita correr riscos com o objetivo de melhorar rendimentos; se avesso ao risco, procura
segurancga ¢ estabilidade, apostando em resultados certos; se neutro ao risco, procura
melhores rendimentos, mas em seguranca.

Para identificar os diferentes perfis de risco dos jogadores, recorreu-se a um
questionario anénimo, com o objetivo de avaliar a prevaléncia da participagdo
individual em diferentes tipologias de jogos de sorte e azar, inventariar os fatores
sociodemograficos associados ao jogo, bem como, as atitudes dos jogadores, com o
proposito de aferir o nivel de risco a que ficam expostos. Na sua elaboracdo esteve
presente o manual DSM-IV (Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorder)
com o proposito de avaliar as motivagdes psicologias subjacentes ao ato de apostar € o
indicador de avaliagdo de risco PGSI (The Canadian Problem Gambling Severity Index)
centrado mais nos danos e nas consequéncias associados ao jogo.

Foi igualmente possivel comparar os dois critérios (DSM-IV e PGSI), concluindo-se
que, quando se recorre aos critérios separadamente, existe uma maior predominancia de
os individuos apresentarem uma maior propensao ao risco pelo critério DSM-IV do que
pelo critério PGSI, no entanto, quando se estabelece uma igualdade entre os dois
critérios observa-se que o critério PGSI ganha maior relevancia na tomada de decisdo

individual.
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Os dados obtidos foram analisados com recurso a estatistica descritiva, a analise fatorial
e a regressdo multipla, sugerem que os individuos do sexo feminino sdo mais propensos
ao risco do que os individuos do sexo masculino. Os resultados revelam ainda que, a
idade, o nivel salarial e a natureza da atividade profissional, ndo sdao indutores do nivel
de risco. Em suma, verifica-se que na regido norte e centro prevalecem variaveis
indutoras do risco, nomeadamente, o género, o nivel de qualificagdo e a natureza da
atividade desenvolvida pelos individuos. Por outro lado, na regido sul nao foi possivel
identificar qualquer indutor de risco.

O estudo realga a importancia das finangas comportamentais, como corpo tedrico, capaz
de flexibilizar o conceito de racionalidade completa, ao contemplar a forma como os

individuos se comportam, avaliando o impacto das suas decisoes.

Palavras-chave: Finangas Comportamentais; Risco; Propensdo ao risco; DSM-IV;

PGSI;
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ABSTRACT

The word game can acquire different meanings, being associated in this study to games
of chance. These are characterized by giving rise to gains or losses, which are associated
with different probabilities of luck or chance. In order to better identify the motivations
of the game, it is intended, using behavioral finances, to identify the factors that
condition the decisions made by the players.

The choice of the theme meets a personal interest, as well as the desire to deepen
knowledge in an area that fascinates me. Recent studies on behavioral finance have
revealed that irrationality originating from emotions, similar to what happens with
professionals in the financial market, is also present in the decisions of managers and
players. In this sense, it is intended to identify the main profiles of the players and their
main characteristics. A risk-prone player behaves like a speculator, insofar as he accepts
to take risks in order to improve yields; if averse to risk, looking for security and
stability, betting on certain results; if neutral to risk, it seeks better yields, but in safety.
To identify the different risk profiles of the players, an anonymous questionnaire was
used, in order to assess the prevalence of individual participation in different types of
games of chance, inventory the sociodemographic factors associated with the game, as
well as the players' attitudes, with the purpose of assessing the level of risk to which
they are exposed. In its elaboration, the DSM-IV (Diagnostic and Statistical Manual of
Mental Disorder) manual was present with the purpose of evaluating the psychology
motivations underlying the act of betting and the PGSI (The Canadian Problem
Gambling Severity Index) risk assessment indicator more focused damage and
consequences associated with gambling.

It was also possible to compare the two criteria (DSM-IV and PGSI), concluding that,
when using the criteria separately, there is a greater predominance of individuals
presenting a greater risk propensity by the DSM-IV criterion than by the PGSI criterion,
however, when an equality is established between the two criteria, it is observed that the
PGSI criterion gains greater relevance in individual decision-making.

The data obtained, were analyzed using descriptive statistics, factor analysis and
multiple regression, suggest that females are more prone to risk than males. The results
also reveal that age, salary level and the nature of professional activity are not indicative

of the level of risk. In short, it appears that in the northern and central regions, risk-
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inducing variables prevail, namely, gender, level of qualification and the nature of the
activity carried out by individuals. On the other hand, in the southern region it was not
possible to identify any risk inducer, given that the p-values of the different variables
are above 0.05.

The study highlights the importance of behavioral finance, as a theoretical body,
capable of making the concept of complete rationality more flexible, by contemplating

the way individuals behave, assessing the impact of their decisions.

Keywords: Behavioral Finance; Risk; Risk propensity; DSM-1V; PGSI;

viii

© Patricia Pereira,2021



1X

© Patricia Pereira,2021



INDICE

INTRODUGAO ... 1
CAPITULO 1 — REVISAO DA LITERATURA ......cocovimiiieieeeeeeeeeeeeeeeeee e, 4
I. ReviSA0o da LIteratura.......ccceeiuiiiiiiiieiiieiieee et 5
1.1.  Fundamentos das finangas comportamentais............cccuveerveeerveeerveesneeessneeeennes 5
1.2.  Evolugdo dos jJogos de SOTte OU QZAT.........c.cevueeriieriieeieeriieeieeiieereesereeveeseee e 7
1.3.  Teoria da Utilidade Esperada...........ccccueeiieniiiiienieeiieiecieee et 8
1.4, Teoria da Perspetiva.......c.ccoveeiieiiieiiieiieeieesiie ettt eve e eveessaeebeeseee e 9
1.5. Desvios comportamentais e cognitivos ligados ao sentimento........................ 13
1.6. Contabilidade mental ...........ccccooiiiiiiiiiiii e 15
1.7.  Critérios para aferir o nivel de riSCO dO JOZO ..cevuveriiiriiiiieiiiiieeiceeeeeae 16
1.8. Fatores que justificam 0 VICIO d0 JOZO ....ccceeevieriiriieiiieiierie et 18
CAPITULO 2 = METODOLOGIA .....ccoorrirriirreiieriseseessesssssesssssssessssesssseessssnees 22
2. MeEtOdOLOZIA. ... eieiieeeiieiiecie ettt ettt ettt e e et e baeeaeeenbeessaeenneens 23
2.1.  Caracterizagao do €StUAO .....eeeiiiiiiiiieiiiiee e 23
2.2, Instrumento de reColha..........cccooiiiiiiiiiii e 24
2.3 AIMOSITA...eeiiiieiiie ettt ettt ettt et e et e et e s nbeeseaneeen 25
2.4, VAATTAVEILS .eeiiiiiniieiie ettt ettt ettt ettt et e sttt esat e et e it b 28
2.4.1. Construgdo da variavel dependente: motivagdes intrinsecas...........ceeeveernnennne 28
2.4.2. Construgdo da variavel dependente: motivagdes extrinsecas.............ecue... 30
2.5, ANALISE @STAtISTICA ...eevieiiiieiieeiit ettt ettt ettt ettt 32
CAPITULO 3 — RESULTADOS .....uccoriirirrireeiseesseseeseeessessessssessssssesssesssessseeees 35
3. RESUIAAOS . ...ceieeiiieeee e 36
3.1.1. ExXtragao dos fatOores .........ccoeeuiiiiieiiiieeecieee e 42
3.1.2. Compilacdo de fatores: critérios motivacionais intrinSe€cos ............ceceerueeee 47
3.1.3.  Compilagdo de fatores: critérios motivacionais extrinsecos ...........c...coe.... 49
3.1.4. Estatistica do Qui-Quadrado ..........cceeevriiioiiiiiiiieeeeee e 51
3.1.5.  Re@IESSAO LINCAT ...c..eieiiieiieciieeie ettt 52

3.1.6. Testes a eventual diferenca dos indutores da propensdo ao risco por regiao
1413 3010 e N o7 USSR 54

© Patricia Pereira,2021



CAPITULO 4 — DISCUSSAO ..o eeer e ese e sses e 59

4.1. Discussao final dos resultados ..........eooeevuviiiieiiiieiceieec e 60
CONCLUSAOD ...ttt snans 63
REFERENCIAS BILIOGRAFICAS ........ouiveeieeeeeeeeeeeeeeeeeee e enes s 65
APENDICE 1 — QUSTIONARIO ........couoviiivieeieeeeeeeeeeee et 73
APENDICE 2 — CRITERIOS DSM-IV € PGSI .....coooviiioieeeeeeeeeeeeeeeseseeeeee e 85

X1

© Patricia Pereira,2021



Xii

© Patricia Pereira,2021



GLOSSARIO DE SIGLAS

CAPM - Capital Asset Pricing Model

CIAS — The Chinese Internet Addiction Scale (Escala Chinesa de Dependéncia
da Internet)

DSM-1V — Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorder (Manual
Diagnéstico e Estatistico de Transtorno Mental)

PGSI — The Canadian Problem Gambling Severity Index (Indice de Gravidade
Canadiano do Problema de Jogo)

QPOG — The Questionnaire for Playing Online Games (Questionario para
Jogos Online)

RSES — The Rosenberg Self-Esteem Scale (Escala de Autoestima de Rosrnberg)
SOGS — South Oaks Gambling Screen (Tabela de calssificacdo do jogo em
South Oaks)

VIF - Fatores de Inflagdo de Variancia

KMO - Kaiser-Meyer-Olkin

xiil

© Patricia Pereira,2021



X1V

© Patricia Pereira,2021



INDICE DE FIGURAS

Figura 1: Perfil do JOgador........cccuviiiiiie e 9

Figura 2: Pares de 1Otarias ..........eovieriierieeiiieeieeiee ettt et 10

Figura 3: FUNGAO VAlOT ......ociiiiiiiiieiicce ettt et 12

Figura 4: Fungao ponderagao ..........cccuvieiiiieriieeiieeecieeeiee e e evee e reeesaee e e eeseeeeaees 13
XV

© Patricia Pereira,2021


file:///C:/Users/zita/Desktop/Tese/TESE_FINAL/Teses_Dissertação_PATRICIA%20PEREIRA_FINAL.docx%23_Toc73794991
file:///C:/Users/zita/Desktop/Tese/TESE_FINAL/Teses_Dissertação_PATRICIA%20PEREIRA_FINAL.docx%23_Toc73794992

Xvi

© Patricia Pereira,2021



INDICE DE GRAFICOS

Grafico 1 — Frequeéncia do JOZO .....oocvieriieiiiiiieeiieiie ettt et

Grafico 2 — Relevancia do tipo de JOZO ..ccvierviiiiiieriiieieerie ettt e

Xxvii

© Patricia Pereira,2021



Xviii

© Patricia Pereira,2021



INDICE DE TABELAS

Tabela 1 — Divisdo do questionario para aferir as motivagdes intrinsecas/extrinsecas dos

TNAIVIAUOS ..ttt et b et st e st e e eate bt enbesaeenbeennens 24
Tabela 2 — GENETO....c...eiiiiiiiiii et e 25
Tabela 3 — 1dade ......ooouiiiii e 25
Tabela 4 — Nivel de qUalifiCagA0 .....c.eeviieiiiciieeeeeeeeee e e 25
Tabela 5 — Remuneracao MensSal...........cccviiiiiieiiieciiiie e e e 26
Tabela 6 — Atividade profissional...........ccceeriiieiiieeiiie e 26
Tabela 7 — Distrito de reSIAENCIA ........eevueiiiiiiiiieiieee e 27
Tabela 8 — Pontuacao de acordo com o critério PGSI..........c..ooovviieiiiiiiiiieccecee, 29
Tabela 9 — Pontuacao de acordo com o critério DSM-IV ........ccccceeiiiiiiiiiciieeeieece. 31
Tabela 10 — Motivacao do jogo - valor do prémio ..........ccceeceevveienieeiienieieecieeieeee. 38
Tabela 11 — Motivacao do jogo — obten¢do de um rendimento extra...........ccceceeeuvennee. 39
Tabela 12 — Motivagao do jogo: prazer de JOZAT ........ccuveeveereerireeniieereenereeieesireeveeenes 40
Tabela 13 — Motivacdo do jogo: Numero de vezes que voltam a jogar para tentar
recuperar 0 dinheiro Perdido.........cccuviiviieeiiieeieeeeeee e e e e 41
Tabela 14 — KMO - QUESTAO 3.ttt e e e e eaaaeees 42
Tabela 15 — Extracdo de Componentes Principais — Questao 3 ........ccecveevveeenveennnnen. 43
Tabela 16 — KMO - QUESTAO 4.......oviiiiiiiiee e et e e e 44
Tabela 17 — Extragdo de Componentes Principais — Questao 4 .........cccevvevvevervenneenne. 44
Tabela 18 — Extragdo de Componentes Principais — QuUestaoS ........ccccevvvevveniervenneenne. 45
Tabela 19 — Extragdo de Componentes Principais — Questao 5 .......ccceeevveerveeenveennnnen. 45
Tabela 20 — Variaveis Intrinsecas € EXtrinSecas........ccocueeveirieriiiiiieniieinieiieeniceeeee, 47
Tabela 21 — Critérios Motivacionais Intrinsecos — Questdes 3.2 € 5.1.....cccccvevireeennen. 48
Tabela 22 — Variavel dependente - Critérios motivacionais intrinSecos ..........c...co....... 48
Tabela 23 — Critérios Motivacionais Extrinsecos — Questdes 3.1 €4 ......cccceeeeennneenn. 49
Tabela 24 — Variavel dependente - Critérios motivacionais extrinsecos...................... 50
Tabela 25 — Teste Qui-Quadrado — GENETO........c..eeecvveeeiiiieciieeeee e 51
Tabela 26 — Medidas SIMEtricas — GENEIO.........ccuevieriieriirienieeeeeeeeeeee e 51
Tabela 27 — Teste Qui-Quadrado — Atividade profissional............ccccceeviiiiienireinennen. 52
Tabela 28 — Medidas simétricas — Atividade profissional..........c.cccecveeviiveinceeencieennnen. 52
Tabela 29 — Regressao - Critérios motivacionais intrinS€Cos..........ccuverveeerveerrveernnen. 53
Tabela 30 — Regressao - Critérios motivacionais eXtrinSecos ........o.evervvereeervervenueene. 53
Xix

© Patricia Pereira,2021



Tabela 31 — Regressao - Critérios motivacionais intrinsecos- regiao norte .................. 54

Tabela 32 — Regressao - Critérios motivacionais extrinsecos- regido norte.................. 56
Tabela 33 — Regressao - Critérios motivacionais extrinsecos- regido centro................ 56
Tabela 34 — Regressao - Critérios motivacionais intrinsecos- regido centro ................ 57
Tabela 35 — Regressao - Critérios motivacionais intrinsecos- regiao sul...................... 57
Tabela 36 — Regressao - Critérios motivacionais extrinsecos- regio sul ..................... 58
Tabela 37 — Motivagdes Intrinsecas - n° de individuos ...........cccoveeeeveeeeiiieccieeeeiee e, 60
Tabela 38 — Motivagdes Extrinsecas - n° de individuos ..........ccccoeeeiiiiiieiiiiieieciiieeen, 61
Tabela 39 — DSM-IV=PGSI € PGSI=DSM-1V .....cccooiiiiiriiieeeeeeeeee e 61
Tabela 40 — Resultados dos quetionarios de acordo com os critérios DSM-IV e PGSI 86
Tabela 41 — DSM-IV£PGSI € PGSIZEDSM-1IV ....ocooiiiiiiiieeeeeeeeee e 90
XX

© Patricia Pereira,2021



xxi

© Patricia Pereira,2021



INTRODUCAO

1

© Patricia Pereira,2021



As financas comportamentais tém dado um contributo para ajudar a compreender o
modo como os Mercados Financeiros funcionam, constituindo uma forte motivacao
para a escolha do tema, bem como, pela oportunidade de explorar conceitos recentes e
pouco estudados, procurando-se desta forma encontrar respostas as quais as finangas
tradicionais t€ém dificuldade em dar. Esta dissertacdo, tem como objetivo, avaliar no
contexto das finangas comportamentais a tomada de decisdo individual, identificar as
caracteristicas que condicionam a exposi¢do ao risco e, as caracteristicas comuns aos
diferentes perfis de risco.

No ambito das finangas, a teoria dos mercados eficientes, tem assumido particular
relevancia, na medida em que preconiza que de forma quase instantanea qualquer
informagdo disponivel, se repercute imediatamente nos pregos dos ativos, tornando
impossivel obter ganhos anormais, pelo que, os individuos nido necessitam de deter
informagdes sobre o mercado, apenas que as reagdes sejam aleatdrias com um padrdo de
distribuicdo normal de probabilidade, para que o efeito liquido no mercado nao permita
a obtengdo de ganhos (Malkiel e Fama, 1970).

No ambito das finangas comportamentais uma das correntes com maior impacto € a
Teoria da Perspetiva proposta por Kahneman, e Tversky (1979) a qual deu inicio aos
estudos que procuram identificar os principios que estdo na origem da tomada de
decisdo em situagdes de incerteza.

A metodologia utilizada para a recolha de dados foi a pesquisa exploratoria, com base
num inquérito por questionario, excluindo os individuos com idade inferior a 18 anos.
Na sua elaboracdo estiveram presentes o critério DSM-IV e o PGSI que permitem aferir
o nivel de risco individual e, um grupo final de questdes para caracterizar os individuos,
tendo sido recolhidos 200 questionarios. No entanto, o estudo apresenta algumas
limitagcdes, nomeadamente ao nivel da amostra, pela reduzida aderéncia a nivel
internacional como esperado inicialmente. De qualquer forma, com a amostra recolhia,
foi possivel contrariar estudos anteriores, concluindo-se que os individuos do sexo
feminino tém maior apeténcia ao risco em relagao aos individuos do sexo masculino e,
que a natureza da atividade profissional e o nivel de qualificacdo tém um impacto cada
vez maior na propensao ao risco.

A dissertagao esta dividida em cinco partes, a primeira, dedicada a revisdo da literatura
procurando identificar o referencial teorico, os trabalhos e os conceitos mais relevantes;
a segunda incorpora o trabalho empirico, destacando-se a caracterizagdo do estudo, o

instrumento de recolha a constituicdo da amostra, as variaveis e a analise estatistica, a
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terceira na estimag¢ao dos resultados, a quarta dedicada a sua analise e, por fim a

conclusdo
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1. Revisao da Literatura

O capitulo apresenta uma sintese da literatura, procurando identificar o referencial
tedrico, os trabalhos e os conceitos mais relevantes dando conta das principais
contribuicdes de estudos semelhantes. Apresenta uma breve histéria das finangas
comportamentais e dos jogos de sorte e azar, bem como, de duas teorias fundamentais
(Teoria da Utilidade Esperada e Teoria da Perspetiva) nas finangas comportamentais, os
diferentes desvios comportamentais € cognitivos associados aos sentimentos que
ajudam a compreender o efeito que estes exercem na opinido dos investidores e realca a

importancia da contabilidade mental.

1.1. Fundamentos das financas comportamentais

Para Lobao (2018) as finangas comportamentais estudam as decisdes individuais no
ambito financeiro, avaliando as influéncias cognitivas, sociais € emocionais, observadas
no comportamento de cada sujeito. Por sua vez Barberis e Thaler (2003) consideram as
financas comportamentais como uma nova abordagem aos mercados financeiros e,
defendem que determinados fendmenos financeiros sdo mais faceis de compreender
quando se incorporam modelos que assumem que os agentes econdmicos niao sao
completamente racionais.

Zweig (1973) defendia o principio de um “mercado eficiente”, em que, os eventos
ocorrem instantaneamente, na medida em que, sejam gerados retornos acima do
esperado para a classe de risco associada, tendo sido introduzida a primeira medida
individual de sentimento do investidor os — close end funds premium, evidenciando a
importancia do sentimento no retorno dos titulos.

Kahneman, e Tversky (1979) deram inicio aos estudos que procuram identificar as
regras que permitem a tomada de decisdo em situagdes de incerteza, apresentando, a
Teoria da Perspetiva; dividida em duas fases: a primeira (processo de enquadramento),
no qual se realiza a andlise dos atos e resultados relevantes para a tomada de decisdo e,
na segunda (processo de avaliacdo), em que o sujeito avalia os resultados e escolhe de
acordo com as suas preferéncias. Com o decorrer do tempo, esta teoria viria a tornar-se
numa das bases cientificas de andlise comportamental no ambito das financas. No
entanto, o seu valor acabou por ser ignorado, uma vez que, a abordagem financeira

prevalecente na época privilegiava o modelo de equilibrio do mercado, CAPM (Capital
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Asset Pricing Model), desenvolvido por Markowitz (1991) com o propdsito de avaliar o
retorno que um investidor estaria disposto a obter quando investe numa empresa. Este
modelo refere que, em equilibrio, a rentabilidade esperada de um ativo financeiro cresce
linearmente com o risco especifico desse ativo (Pires, 2011).

Por sua vez, Baker e Nofsinger (2010) defendem que, por norma, os investidores tomam
decisdes imparciais e procuram maximizar o seu ganho. Acredita-se que os investidores
que tomam decisdes mais inconsistentes serdo penalizados pelo mercado, na medida em
que, os erros ndo estdo correlacionados e nao condicionam os pregos. Os autores
referem ainda que, o rdpido crescimento e expansao das finangas comportamentais, se
deve ao facto de ajudarem a compreender a tomada de decisdo que em muitas
circunstancias as finangas tradicionais tém dificuldade em justificar, conciliando a
psicologia comportamental e cognitiva com a economia e finangas.

Campbell (2014) refere que as financas comportamentais assumem cada vez mais um
papel relevante, na medida em que, permitem criar modelos comportamentais que
contemplam um equilibrio entre investidores racionais e irracionais, suficientemente
simples, ajudando a explicar a evolugcdo dos pregos das acgdes. Nos seus estudos
Campbell (2014) define um modelo de equilibrio de mercado, entre investidores
racionais e irracionais: para os primeiros define-se uma fungao linear relativamente ao
retorno esperado; para os segundos a rentabilidade sobre o valor acionista ndo depende
dos seus retornos esperados. A sua fungdo de procura por agdes tem uma elasticidade
preco unitaria, ou seja, reage diretamente a variagdo dos precos dessas mesmas agoes.
Por sua vez, os investidores irracionais sdo influenciados por diferentes estados de
espirito. O autor assume ainda que, os investidores irracionais exercem um efeito maior
sobre o preco das acdes, quando se tornam mais persistentes e quando, a capacidade de
risco dos investidores racionais ¢ menor.

Por sua vez Andrikogiannopoulou e Papakonstantinou (2019) estimaram um modelo
comportamental baseado nas preferéncias individuais, mostrando que em média os
sujeitos utilizam uma fungdo concava sobre os ganhos e convexa sobre as perdas.
Referem que, uma aposta simples envolve dois resultados possiveis: se a aposta €
ganha, o prémio sera igual a aposta vezes o retorno, caso contrario, a aposta ¢ perdida.
Como o comportamento observado, pode ser explicado em fungdo de combinagdes de
preferéncias distintas, gera-se um problema de identificagdo, pelo que, para o contornar

assume-se que todas as preferéncias sdo homogéneas.
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Através destes procedimentos, avalia-se o impacto das decisdes dos individuos no
mercado, recorrendo ao conhecimento da psicologia que ajuda a analisar os processos

cognitivos e emocionais que se afastam da racionalidade completa.

1.2. Evolucao dos jogos de sorte ou azar

Tal como as finangas e nomeadamente as comportamentais, também os jogos de sorte e
azar tém evoluindo ao longo tempo e tornando-se muito populares em todo mundo, no
entanto com origem desconhecida, surgindo ao longo da histéria registos desta
atividade. No Egipto, ha 3.000 anos A.C surgiu o jogo de dados, utilizado ainda nos
dias de hoje nos casinos; na China, por volta do século X nasceu o primeiro baralho de
cartas e durante a Dinastia Han existem registos da realizagdo das primeiras lotarias
(Portela, 2008). J4 no império Romano, o jogo surge associado a degradacdo dos
costumes, nao sendo considerado um divertimento social. O direito romano distinguia a
pratica destes jogos em duas categorias, licitos e ilicitos; os jogos desportivos eram
considerados jogos licitos e os jogos de sorte ou azar ilicitos (Pinheiro, 2006).

No contexto nacional, a regulamentacdo relacionada com o jogo retoma ao reinado de
D. Dinis com uma lei que condenava 4 morte quem praticasse jogos de sorte ou azar,
designados por “jogos falsos”. No entanto e, apesar do caracter opressivo relativamente
ao jogo, em 1783 D. Maria Pia autoriza a Santa Casa da Misericordia de Lisboa a
criagdo de uma lotaria nacional, com o proposito de angariar fundos para a criagdo da
Academia Rela das Ciéncias, surgindo, um jogo autorizado (Deus e Jorge, 2001).
Atualmente, o departamento de jogos da Santa Casa da Misericordia gerido pelo Estado,
tem como objetivo promover jogos moderados e a prevencdo do jogo problemaético,
disponibilizando aos apostadores uma vasta oferta acessivel a todos.

A evolugdo, ndo s6 historica, mas também juridica, deu origem a um vasto conjunto de
legislagdo que tem sido ampliada ao longo do tempo acompanhando a evolugao
econdmica e social. Assim, prevalecem diferentes regimes juridicos em funcdo da
tipologia de jogo, estando em Portugal, os jogos de sorte ou azar regulamentados pelo
Decreto-Lei n°422/89 de 2 de Dezembro.

A evolugdo da internet possibilitou o jogo online, assumindo um forte crescimento e

relevancia econdmica. Associado ao crescimento acentuado dos jogos online, a
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Comissdo Europeia em 2011, criou o Livro Verde' destinado aos cidaddos da Unido
Europeia para fazer face aos problemas que decorrem deste tipo de atividade e a
necessidade de elucidar os individuos relativamente a este tipo de praticas (Comissao
Europeia, 2011).

As duas secgdes seguintes ddo conta de duas teorias fundamentais no ambito das
financas comportamentais, a saber: a teoria da utilidade esperada e a teoria da

perspetiva.

1.3. Teoria da Utilidade Esperada

A Teoria da Utilidade Esperada (Expected Utility Theory) de Neumann, Morgenstern e
Kuhn (1944) e, de acordo com Dubra, Maccheroni e Ok (2004) constitui uma dos
marcos mais importantes no ambito da tomada de decisdo individual. Para Levy (1992)
esta teoria enquadra-se em ambientes de incerteza, nos quais, cada op¢ao tomada
conduz a um conjunto de resultados possiveis, condicionados pela probabilidade de
ocorréncia de cada acontecimento. Esta teoria dominou a analise do processo de tomada
de decisdao em termos de risco. E de acordo com os desvios cognitivos, Philippe Mongin
(1997) afirma que a aversao a perda mostra que os individuos sao mais adversos a
perdas, do que aliciados por ganhos, revelando que, de uma forma geral, a motivagao
individual se traduz num aumento de riqueza. Para Rabin (2000) a teoria da utilidade
esperada torna possivel desenhar uma curva concava ilustrativa da aversdo ao risco por
parte dos individuos, uma vez que a aversdo ao risco € psicologicamente intuitiva, dado
o ser humano ser adverso a momentos de incerteza. De igual modo, esta teoria considera
que quando as apostas sao de montantes reduzidos os individuos sdo neutros ao risco.
Assim, podemos definir U (w), como a fun¢ao utilidade e, w, como o nivel de riqueza.
Deste modo, a atitude em relacdo ao risco pode ser expressa pela curvatura da funcao
utilidade, dependendo do modo como o individuo valoriza a obtencdo de um
rendimento, de um retorno, ou seja da riqueza.

Deste modo, se o individuo tem aversdo ao risco, a curva de utilidade sera concava, ou

seja, a derivada de primeira ordem da funcdo utilidade ¢ decrescente, U'(w) <

'O Livro Verde é um conjunto de documentos publicados pela comissio Europeia com o objetivo de
promover a reflexdo sobre um assunto especifico. Faz uma analise da situagdo na data em que foi
elaborado, ditando simultaneamente, principios de regulagdo para serem adotados em cada Estado-
Membro sobre a atividade do jogo online.
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O(vide (a)); se o individuo ¢ neutro ao risco a sua fun¢do de utilidade sera linear,
U (w) = 0(vide (b)); por fim, se o individuo é propenso ao risco a curva sera convexa,

ou seja, U'(w) > 0(vide (c)) (Pires, 2011). A Figura 1 ilustra os trés tipos de perfil de

jogador possivel.
Figura 1: Perfil do Jogador
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Fonte: Adaptado do livro — Pires (2011): Mercados de Investimentos Financeiros; (a) avesso ao risco; (b)
neutro ao risco; (¢) propenso ao risco, pagina 78.

1.4. Teoria da Perspetiva

Como referido, a segunda teoria (da Perspetiva) constitui também um marco
fundamental nas financas comportamentais, pois surge como uma alternativa a teoria
anteriormente enunciada em termos das decisdes de risco e engloba diferentes efeitos
desenvolvidos de seguida. A Teoria da Perspetiva (Prospect Theory) proposta por
Kahneman, e Tversky (1979) descreve o modo como os individuos realizam as escolhas
entre as vdrias alternativas possiveis as quais tém associados diferentes niveis de risco e
probabilidades de resultados incertos. Neste ambito a tomada de decisdo em situagdes
de risco por parte dos individuos pode ser entendida como uma escolha entre a
propensdo versos aversdao ao risco. Kahneman, e Tversky (1979) descrevem diferentes
efeitos associados a esta teoria, nomeadamente: o “efeito certeza”, o “efeito reflexdo”, o
“seguro probabilistico”, o “efeito isolamento”, a ‘“funcdo valor” e a ‘“funcdo
ponderacdo” que se encontram igualmente analisados pelos autores (Silva, 2019) e

(Marques, 2016).

O Certainty Effect (Efeito Certeza) esta associado ao efeito psicologico que resulta da

reducdo da probabilidade, na qual, por exemplo, uma reduciao de probabilidade de 80%
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para 20% de ganhar uma recompensa, cria um efeito psicoldgico negativo, o que da
origem a uma a perce¢do de perda do resultado original.

Schmidt (1998) descreve um conjunto de factos baseados no paradoxo de Allais
(1953), que refere a preferéncia pela seguranga mesmo que o risco seja irrelevante, que
se traduz na denominada quebra da invariancia, que se traduz no seguinte raciocinio: se
a alternativa A ¢ preferivel a B e, a alternativa C preferivel a D, entdo quem escolhe a
opc¢do A também ird escolher a opgao C.

Este paradoxo contraria a Teoria da Utilidade Esperada, de acordo com a Figura 2,

através de dois pares de lotarias:

Figura 2: Pares de lotarias

-

L1: o change of 8 X wvs LZ:{ p change of 8 Y
]l —achangeof 50 1 —p changeof S0

L1*: v change of 8 X vs L2*: 4 vp change of § Y
1 —yochange of S0 1 —vp change of S0

Fonte: Schmidt 1998, pagina 1

Onde o> B, Y>X>0,eye€ ]0,1[.

A Figura mostra que os individuos apresentam tendéncia a escolher no primeiro
problema, L1 em detrimento de L1* e no segundo problema L2 em detrimento de L2*,
descartando o efeito certeza por oposigao a teoria da utilidade esperada (Schmidt, 1998).
Para Weber e Chapman (2005) no efeito certeza os investidores tendem a colocar um
peso maior em alguns resultados, o que confirmam o paradoxo de Allais (1953), quando
refere que a diferenca entre 100% e 99% apresenta um maior peso na tomada de decis@o
do que a diferenca entre 34% e 33%, efeito explicado por uma fun¢do beta com formato

concavo.

O Reflection Effect (Efeito Reflexdo) refere que os individuos t€ém preferéncias por

escolhas incertas, seja o resultado um ganho, ou uma perda. Este efeito foi descrito por

10

© Patricia Pereira,2021



Kahneman, e Tversky (1979) traduzido no facto de os individuos que sao avessos ao
risco em termos de ganhos também o sdo em termos de perdas. Baucells e Villasis
(2010) referem que no efeito reflexdo nas preferéncias de risco vao depender de uma
referéncia, no qual, um individuo que apresente este efeito ird ter um comportamento
avesso ao risco para ganhos e ird procurar o risco em situagdes de perdas com
probabilidade moderada/alta. Bockweg et al. (2016) referem que os individuos avessos

ao risco jogam para evitar perdas, mas evitam jogar para segurar possiveis ganhos.

Herrero, Tomas e Villar (2006) referem-se ao Seguro Probabilistico, associando-o a um
contrato de seguro que permite aos individuos negociar o risco, suportando um
montante fixo, que lhe garanta diminuir futuras perdas. Deste modo, um individuo
avesso ao risco opta por realizar um “seguro completo” quando o prémio tem um valor
justo, ja, um individuo propenso ao risco, prefere um “seguro parcial” se o prémio for

menor.

O Isolation Effect (Efeito Isolamento) pode ser descrito como um jogo composto de
duas etapas. Quando uma consequéncia comum se identificada na primeira etapa sera
ignorada, isolando, desta forma, a probabilidade de ocorréncia na segunda etapa. Se as
escolhas forem similares em termos de risco e distribui¢do, os individuos irdo ignorar os

resultados que ndo dependam da escolha (Michaelson, 2015).

A Value Function (Fungao Valor), v (x), da Teoria da Perspetiva permite compreender o
modo como os valores se alteram quando se pretende atingir um objetivo. Nesta funcao
estdo presentes trés principios: i) o ponto de referéncia, como o ponto que divide a area
de resultados em duas regides, a regido de ganhos e de perdas; ii) a aversdo a perda,
quando se obtém uma perda o seu impacto ¢ muito mais significativo do que se
obtivesse um ganho do mesmo valor [v (x) <| v (-x), x> 0]; e iil) a diminuicdo de
sensibilidade, traduzida no facto de que & medida que distancia ao ponto de referéncia

aumenta, os resultados tém um impacto menor (Heath, Larrick, e Wu, 1999 / Markle et

al., 2018).
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Figura 3: Funcao valor

wix)

L J

Fonte: Heath, Larrick, e Wu (1999), pagina 83

X representa o ganho ou perda e v(x) o valor atribuido a esse resultado. Atribui-se um

maior impacto a uma perda do que a um ganho de idéntica dimensdo.

Por fim, a Weighting Function (Fungdao Ponderacdo) tem por base as diferentes
perspetivas que os individuos atribuem as probabilidades e os distintos pesos que estas
assumem, expressa numa regressao nao linear, revelando que a probabilidade efetiva
pode ser percecionada de forma distinta pelos individuos (Kahneman, e Tversky, 1979).
Tverky e Kahneman (1992) desenvolvem o estudo da teoria da perspetiva, aprofundado
e reformulando a fungdo ponderagdo. Apresentam uma nova funcdo que faz referéncia
aos ganhos e perdas, na qual, os investidores tendem a atribuir um peso superior ao
esperado para probabilidades muito baixas e a atribuir um peso inferior ao esperado
para probabilidades médias e altas. Na Figura 4, observa-se que a fungdo ponderacao
para ganhos (w ") e perdas (w ) sdo relativamente semelhantes, sendo ligeiramente mais

curva para as perdas.
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w(p)

Fonte: Tverky e Kahneman (1992), pagina 313

1.5. Desvios comportamentais e cognitivos ligados ao sentimento

Nas finangas comportamentais, prevalecem diferentes desvios comportamentais e
cognitivos associados aos sentimentos que ajudam a compreender o efeito que estes,
exercem na opinido dos investidores. Existem diferentes trabalhos (ex.: Camerer,
Loewenstein, Rabin, 2004 e¢ Baker e Nosfinger, 2010) que referem que os agentes
econdmicos ndo tém um comportamento racional e substituem o principio da
racionalidade limitada pela racionalidade ilimitada. Baker e Nofsinger (2010) dao inicio
aos estudos sobre a teoria das finangas comportamentais, dando um contributo para
avaliar o impacto dos sentimentos na opinido formulada pelos investidores
relativamente a selecdo de investimentos em agdes, referindo duas tipologias de
investidores: os arbitragistas racionais que sdo livres de sentimentos e, os irracionais,
que sdo propensos a sentimentos, argumentando que quando o sentimento aumenta

espera-se que as acdes tenham retornos mais elevados.
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O principio de um “mercado eficiente” defendido por Zweig (1973), refere que os
eventos ocorrem com impacto imediato, na medida em que, sejam gerados retornos
acima do esperado para a classe de risco associada, introduz-se, deste modo, a primeira
medida individual de sentimento os — close end funds premium, que evidencia a
importancia do sentimento no retorno dos titulos.

Paralelamente Kahneman, e Tversky (1979) desenvolvem um novo conceito a “aversao
a perda”, associada a ideia de que os individuos sentem maior perda de uma dada
quantia, face ao prazer proporcionado pelo ganho de um mesmo montante. Deste modo,
as perdas tém um maior impacto nos sentimentos dos investidores, o que condiciona a
sua escolha.

Por outro lado, o grau de “aversdo a perda” surge como uma fun¢do dos ganhos ¢ das
perdas ocorridas anteriormente. Deste modo, uma perda que ocorre apés um ganho ¢
menos dolorosa, pois serd atenuada pelo ganho, j4 uma perda seguida de outra perda
tera maior intensidade (Barberis e Huang, 2001).

Camerer, Loewenstein, Rabin (2004) referem que a “aversdo a perda” verifica-se em
diferentes situacdes do quotidiano, constituindo uma prova da prevaléncia deste efeito.
A ““aversao a perda” desafia a racionalidade dos mercados financeiros, revelando que os
individuos ocasionalmente agem de forma simplista, envolvidos pelos sentimentos,
agem irracionalmente.

Existe ainda um conceito associado ao sentido dos individuos, o status quo, podendo ser
considerado como uma consequéncia da “aversdo a perda”, na medida em que, os
individuos preferem permanecer no seu estado atual ndo o alterando. Dado que, a
mudanga apresenta mais desvantagens do que vantagens, os individuos ficam reféns da
permanéncia/alteracdo da sua conduta (Kahneman, Knetsch, e Thaler, 1991), assumindo
o conceito de status quo particular relevancia na tomada de decisdo individual

(Samuelson e Zeckhauser, 1988).
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1.6. Contabilidade mental

Como as teorias apresentadas nas secg¢des anteriores, também a contabilidade mental
constitui um marco importante para ajudar a compreender o funcionamento das finangas
comportamentais, na medida em que se refere ao modo como os individuos se
organizam. De acordo com Grinblatt e Han (2005) a contabilidade mental constitui uma
base de referéncia que ajuda a compreender o modo como os investidores criam pontos
de referéncia através dos quais determinam os ganhos e as perdas. Chen, Kok, e Tong
(2013) associam a contabilidade mental ao modo como os investidores reagem quando
tém de tomar decisdes.

Koszegi e Matéjka (2018) desenvolveram uma teoria com base na contabilidade mental,
tendo presente a ideia de que os individuos consideram ser demasiado penoso ter
presente todas as informagoes relevantes aquando da tomada de decisdes e, deste modo,
selecionam apenas as informagdes mais relevantes as quais prestam maior atengdo. Os
autores referem ainda que, a contabilidade mental ndo contempla apenas a atengdo
continua dos individuos e, que estes ndo necessitam utilizar a sua atencdo de forma
totalmente racional, pois podem também estar sujeitos a emog¢des. Os autores, referem
que, os aspetos mais importantes da teoria da contabilidade mental residem no
autocontrolo. Cheema e Soman (2006) caracterizam a contabilidade mental como um
instrumento de autocontrolo dos investidores, na medida em que, através desta, cada
decisdo fica segmentada numa determinada categoria, permitindo um maior
autocontrolo e segmentagdo das decisdes o que permite em termos mentais elaborar a

escolha que se revele mais adequada.
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1.7. Critérios para aferir o nivel de risco do jogo

Nesta sec¢ao pretende-se identificar os citérios que permitem aferir o nivel de risco
individual. A pratica da aposta mais informal, como as apostas desportivas, ou mais
formal, como o jogo em casino, tem aumentado em todo o mundo. Mesmo em paises
em que esta pratica ndo esta enraizada, por razdes culturais ou religiosas, o jogo pode
ser realizado por estrageiros.
Os estudos realizados por Hodgins, Stea e Grant (2011) nas duas ultimas décadas,
identificaram diferentes caracteristicas que levam os individuos a jogar, destacando-se:
a idade, o sexo, o estatuto socioecondémico e o estado civil. Sundqvist ¢ Wennberg
(2015) nao validam as conclusdes de Hodgins et al. (2011), na medida em que,
consideram que a idade e sexo sdo irrelevantes. Ao estudarem a associacdo da
personalidade dos individuos com o seu comportamento em jogos de apostas,
afirmaram que afetividade negativa e a impulsividade estdo positivamente relacionadas
com o0s jogos de apostas.
A revisdo da literatura, identifica alguns critérios que permitem aferir o nivel de risco
individual, nomeadamente: o DSM-IV, o PGSI, o SOGS.
O DSM-1V identifica um conjunto de critérios para aferir o nivel de risco individual, a
saber:
e Estéd preocupado com o jogo (ex.: preocupado em reviver experiéncias passadas
de jogos de apostas);
e Necessita de jogar um montante elevado de dinheiro para alcangar a emocgao
desejada;
e Anda inquieto ou irritado quando procura reduzir ou parar de jogar;
e Realiza inumeros esfor¢os para tentar controlar o jogo;
e Possui pensamentos frequentes sobre o jogo;
e Apds o jogo sente-se angustiado;
e Depois de perder dinheiro com o jogo, regressa varias vezes para o procurar
recuperar;
e Mente para esconder as atividades de jogo;
e Pde em risco ou em causa um relacionamento, trabalho ou qualquer outra

oportunidade;
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e Pede ajuda a diferentes pessoas para resolver problemas de dinheiro com origem

no jogos.

O critério Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorder (DSM-1V) presente na
quarta edi¢do do manual adotado pela American Psychiatric Association (Associagao
Americana de Psiquiatria) refere que quando os individuos cumprem com cinco dos dez
critérios do DSM-IV, sdo classificados como “jogadores incertos” (Wardle et al., 2007)
e, identificados como propensos ao risco, na medida em que se comportam como
especuladores, correndo riscos com o objetivo de melhorar rendimentos. No entanto,
alguns estudos referem que quando apenas trés critérios sdo cumpridos, os individuos
sdo classificados como “jogadores incertos” (Wardle et al., 2007).

O DSM-IV foi criado como uma ferramenta de diagnodstico para individuos incertos e
nao como instrumento de triagem para a populagdo em geral.

Por sua vez, o critério The Canadian Problem Gambling Severity Index (PGSI) (Ferris,
Wynne, Ladouceur, Stinchfield, Turner, 2001) avalia o envolvimento no jogo,
problemas a estes associados e aos elementos demograficos. Permite avaliar perdas,
determinar escalas para avaliar a emogdo inerente a atividade do jogo e, se originou
problemas de saude mental. Cada pregunta do PGSI possui quatro op¢des de resposta:
“nunca” associado a zero pontos; “as vezes” um ponto; “frequentemente” dois pontos e
“sempre” trés pontos. Embora o PGSI seja composto por 31 questdes, apenas 9 sdo

utilizadas para pontuar o nivel de risco de um individuo:

e Quando joga, com que frequéncia volta para recuperar o dinheiro que perdeu?
e Afirmou estar a ganhar dinheiro no jogo quando na verdade estava a perder?
e Alguma vez pediu a sua familia dinheiro emprestado para jogar?

e Alguma vez pediu dinheiro emprestado a bancos ou empreses de crédito?

e Alguma vez fez um empréstimo no cartdo de crédito para poder jogar?

e Alguma vez pediu a um particular para lhe emprestar dinheiro para jogar?

e Alguma vez vendeu propriedade pessoal ou familiar para poder jogar?

e Alguma vez passou cheques sem fundos para poder jogar?

e J4 cometeu atos ilegais para poder apostar?
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Assim os autores definem que uma pontuacao entre 0 e 2 os individuos sdo avessos ao
risco, de 3 a 7 s@o neutros ao risco € maior que 8 pontos sdo propensos ao risco. O
resultado final decorre da soma das pontuagdes obtendo-se a pontuagdo maxima de 27
(3 vezes 9).

Do exposto concluimos que o critério PGSI se concentra mais nos danos e nas
consequéncias associados ao jogo, por sua vez, o critério DSM-IV preocupa-se com as
motivagdes psicologias subjacentes ao ato de apostar.

Por fim, o South Oaks Gambling Screen (SOGS) consiste num questionario de vinte
questodes, de “sim” ou “nao”, que permite avaliar os habitos e os problemas da vida
ocorridos nos ultimos 12 meses, avaliando o perfil do jogador. A pontuacdo resulta da
soma das questdes que mostram uma resposta “em risco”, isto ¢, responder “sim”, a
uma questdo que aborda aspetos negativos, como “Consome drogas?” Uma pontuacdo
menor ou igual a dois corresponde a auséncia de jogos problematicos, uma pontuagao
de trés ou quatro corresponde a jogos arriscados, enquanto uma pontuagdo superior ou
igual a cinco define o individuo com um provavel jogador patolégico (Lesieur e Blume,
1987).

Calado e Griffiths (2016) num estudo recente realizado sobre jogos de sorte ou azar na
Unido Europeia, refere que as trés metodologias apresentados para avaliar o nivel de
risco associado ao jogo sdo as mais utilizadas, ndo so6 a nivel europeu, bem como em

todo mundo.

1.8. Fatores que justificam o vicio do jogo

Para além dos critérios que permitem aferir o nivel de risco, prevalecem um conjunto de
fatores que potencializam, ou ndo, o vicio do jogo, como seja a utilizagdo da internet, o
género dos individuos, o apoio familiar, entre outros.

Para a American Psychiatric Association um individuo tem problema com o jogo

quando sao identificadas pelo menos cinco das seguintes caracteristicas:

e Estéd preocupado com o jogo (ex.: preocupado em reviver experiéncias passadas
de jogos de apostas);

e Necessita de jogar um montante elevado de dinheiro para alcangar a emogao
desejada;

e Andar inquieto ou irritado quando procura reduzir ou parar de jogar;
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e Realizar inimeros esfor¢os para tentar controlar o jogo;

e Possuir pensamentos frequentes sobre o jogo;

e Apds o jogo sentir-se angustiado;

e Depois de perder dinheiro com o jogo, regressar varias vezes para o recuperar;

e Mentir para esconder as atividades de jogo;

e Por em risco ou perder um relacionamento, trabalho ou qualquer outra
oportunidade;

e Pedir ajuda a diferentes pessoas para resolver problemas de dinheiro com origem

no jogo.

Ha também, outros fatores externos que contribuem para o vicio do jogo,
nomeadamente, o crescimento exponencial da internet, leva a que, o jogo online tenha
vindo a adquirir cada vez mais adeptos e tal como outros vicios comportamentais
podem manifestar-se através de diferentes sintomas, como o conflito (o jogo online
torna-se incompativel com a realizacdo de outras tarefas); a retirada (as emocgdes
negativas surgem e impossibilitam o jogo online) e, a relevancia comportamental (os
jogos online dominam a vida do individuo) (Xu, Turel e Yuan, 2012).

Lemmesn, Valkenburg, e Peter (2009) desenvolveram uma escala para aferir o vicio em
jogos online e de consolas, para adolescentes (entre os 12 anos e os 18 anos), com base
nos critérios do DSM-IV, avaliando a saliéncia, a tolerancia, a alteracdo de humor, a
retirada, a recaida e o conflito, classificando todos os itens de dependéncia numa escala
de um a cinco. Concluem que os adolescentes do sexo masculino sdao aqueles que mais
tempo consomem no jogo. Dentro da tematica dos jogos de apostas online, Ko et al.
(2005) desenvolveram um estudo mais profundo baseado nos critérios DSM-IV
anteriormente descritos, com o objetivo de avaliar a influéncia das diferencas de género
na autoestima, satisfacdo diaria na vida e nivel de stresse. Para tal, utilizaram varios
métodos de pesquisa e recolha de dados, como a Escala Chinesa de Dependéncia da
Internet (CIAS), que contém vinte e seis itens na escala Likert de quatro pontos, que
avalia cinco dimensdes de problemas relacionados com a internet, incluindo a utilizagao
compulsiva, a abstinéncia, controlo de tempo, a tolerdncia e o relacionamento
interpessoal. Utilizaram também a Escala de Autoestima de Rosrnberg (RSES) que
contém dez itens de quatros pontos que avaliam a autoestima dos individuos, no qual,

quanto maior a pontua¢do, maior a autoestima. Sdo também avaliados os diferentes
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motivos que levam os individuos a participar nestes tipos de jogos, incluindo
sentimentos de conquista, alivio de emocdes negativas e contactos socias, com o0
objetivo de avaliar a satisfacdo didria dos individuos e o stresse total na vida cotidiana.
Por fim, os autores utilizaram o Questionario para Jogos Online (QPOG) com o objetivo
de avaliar a idade com que os individuos comegaram a jogar, o tempo € o montante
despendidos em jogos online. Com este estudo, Ko et al. (2005) constataram que o vicio
de jogos online ¢ mais perseverante nos homens do que nas mulheres e que, a idade
avancada, a menor autoestima ¢ a menor satisfacao na vida diaria estdo associadas a um
maior vicio neste tipo de jogos. Consideraram, ainda, que as diferengas de gé€nero
devem ser consideradas para se desenvolverem estratégias que permitam fazer face aos
problemas associados ao jogo, dado que, os homens com baixa autoestima e menor
satisfacdao na vida devem receber maior atencao atendendo a que sdo mais propensos em
ficarem viciados nos jogos online.

Tabri et al. (2016) desenvolveram um estudo no qual, avaliam os mecanismos
motivacionais que associam a riqueza individual a um problema de jogo. Na sua
pesquisa Tabri et al. (2016) verificaram que os individuos com rendimentos mais
elevados fazem uma avaliagdo mais cuidada e tem uma maior autoestima, no entanto,
todos os sujeitos, independentemente do nivel de rendimento, consideram que o
dinheiro ¢ importante. Este facto levou os autores a argumentar que quando os
individuos tém uma boa autoestima, preferem aumentar o seu rendimento através do
trabalho ou de poupancas e ndo através de jogos de apostas.

De forma idéntica, os individuos com maior foco financeiro podem considerar o jogo
como uma fonte de rendimento. No entanto, os jogos de azar constituem um risco para
este tipo de individuos, pois, podem realizar apostas para ultrapassar aspetos negativos
do dia-a-dia sofrendo a angustia de ndo atingirem os seus objetivos financeiros.

Downs e Woolrych (2010) realizaram um estudo sobre o impacto dos jogos de sorte ou
azar no contexto familiar e no emprego, identificando diferentes condutas individuais,
mantidas em segredo para ndo revelar o problema associado ao jogo ou dividas que dele
decorrem. Ocultam, os extratos bancérios e faturas do cartdo de crédito, limpam o
historico de navegacdo nos computadores, obtém de crédito sem conhecimento do
conjuge, recorrem a empréstimos da empresa sem informar os parceiros de negocios.
Estas acdes ndo so dissimularam a natureza do problema junto do agregado familiar,

como, agem auto enganando-se, intensificando o problema.
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Com este estudo, Downs e Woolrych (2010) concluem que, as familias desempenham
um papel fundamental no apoio que prestam aos individuos com problemas de jogo. Os
autores referem que o impacto da divida relacionada com o jogo nas familias e na
comunidade, em geral, sdo pouco reconhecidas e compreendidas. As necessidades
familiares que decorrem do apoio a estes individuos na resolugdo dos problemas
associados ao jogo de sorte ou azar, constituem uma preocupacdo que deve ser
partilhado por todos.

Morasco et al. (2007) realizam um estudo com dados qualitativos sobre os fatores que
podem condicionar os comportamentos individuais nos jogos de sorte ou azar,
contemplando, questdes demograficas, o sexo, a idade, o estado civil, a raga, a etnia, a
educacdo e, questdes psicologicas, como a autoestima. Os autores concluem que, o
unico fator com diferencas significativas, era o nivel educacional, e que os individuos
com maior escolaridade sdo mais ponderados nas suas decisdes. As restantes variaveis
ndo se revelaram importantes no estudo. Na parte psicoldgica do estudo, concluiram
que, mais uma vez, os problemas financeiros, a baixa autoestima e problemas familiares
se constituem como fatores determinantes do jogo, enquanto fuga emocional aos

problemas do dia-a-dia.
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CAPITULO 2 - METODOLOGIA
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2. Metodologia

Neste capitulo desenvolve-se o trabalho empirico, com destaque para a caracterizagao
do estudo, a recolha e constituicdo da amostra, as variaveis utilizadas e a analise

estatistica.

2.1. Caracterizac¢ao do estudo

Como referido, este trabalho tem por objetivo avaliar o impacto das financas
comportamentais na tomada de decisdo individual e, identificar as caracteristicas que
condicionam a exposicao ao risco, bem como, os diferentes perfis de risco.

A metodologia utilizada na recolha de dados foi a pesquisa exploratoria, tendo por base
num inquérito por questionario (Apéndice 1), realizado a individuos com idade igual ou
superior a 18 anos. A elaboragdo do questiondrio teve presente diferentes critérios que
permitem aferir o nivel de risco individual, nomeadamente o DSM-IV ¢ o PGSI e, por
um grupo final de questdes que permitem caracterizar os individuos.

Para atingir os objetivos propostos recorreu-se a analise estatistica dos dados através da
analise fatorial confirmatdria, ao teste KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) para testar a
adequabilidade, ao Teste do Qui-Quadrado para aferir se as varidveis estdo ou ndo
relacionadas entre si. Posteriormente, a regressao linear multipla permitiu identificar os
principais indutores das varidveis dependentes, realizando-se ainda, um estudo por
regido, para identificar a prevaléncia de diferencas significativas na propensdo ao risco.
Por fim avaliou-se a adequabilidade dos critérios DSM-IV e PGSI para identificar o
nivel de risco dos individuos. Considerou-se ainda no presente estudo que, sempre que o
p-value apresente um valor inferior ou igual a 0,05, existe uma associacao significativa

entre as variaveis em estudo.
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2.2. Instrumento de recolha

A recolha de dados realizou-se com recurso a um questionario divulgado pelas
plataformas socias (Facebook e Instagram) e via e-mail (familiares, amigos e colegas de
trabalho) entre fevereiro e junho 2020. Recorreu-se a plataforma Google Forms para
elaborar o questionario, recolha dos dados e, ao Software IBM SPSS 26 para o
tratamento estatistico e a analise da informacao obtida.

O instrumento de recolha de dados utilizado no estudo teve por base o Bristish
Gambling Prevalence Survey 2007, apds autorizagdo para a sua utilizacdo e sujeito a
algumas adaptagdes, tornando possivel elaborar um questionario composto por cinco
seccoes. Contemplaram-se também as metodologias propostas por Rodriguez Afiez et
al. (2008) e Hodgins et al. (2011) como suporte bibliografico.

Relativamente ao questiondrio e tendo em conta a enorme diversidade de jogos, a (1)
primeira parte do questionario foi desenvolvida com o intuito de avaliar a frequéncia
com que os individuos apostam e, identificar os jogos com maior adesdo; a (2) segunda
pretende aferir o montante em Euros afetos a cada jogo, se ocorreu um ganho ou a uma
perda e em que atividades os individuos investem mais dinheiro; a (3) terceira identifica
as motivacdes intrinsecas e extrinsecas que levam os individuos a apostar; (4) a quarta
contempla os fatores psicoldgicos que condicionam o jogo, aferindo o grau de
condordancia/discordancia relativamente a algumas afirmagdes; por ultimo, a (5) quinta
caracteriza o perfil dos individuos (sexo, idade, nivel de qualificagdo, salério, atividade
profissional e distrito) e o seu estilo de vida.

A estrutura apresentada da uma divisdo genérica da forma como o questionario foi
elaborado e proposto aos inquiridos. Em termos de analise foi realizada outra divisao,
com base nos critérios PGSI e DSM-IV que permitiram entdo aferir as motivagdes
intrinsecas/extrinsecas dos inquiridos, que serdo as variaveis dependentes, € cuja

construgdo esta evidenciada na Tabela seguinte:

Tabela 1 — Divisdo do questionario para aferir as motivacdes intrinsecas/extrinsecas dos

individuos
Critério Motivacgoes Seccio do questionario | Questdes
PGSI Intrinsecas Seccdo3e S5 32e5.1
DSM-1V Extrinsecas Seccdo 3 e 4 31e4
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2.3. Amostra

Numa primeira fase construiu-se a base de dados, procedendo-se de seguida a analise
exploratoria, com recurso a estatistica descritiva, que permitiu gerar informagdes
relevantes sobre as caracteristicas dos dados recolhidos.

A amostra constituida por 200 inquéritos validos foi obtida com recurso as redes sociais

e ao e-mail, procedendo-se a sua caracterizagao nas tabelas 2 a 7.

Tabela 2 — Género

Frequéncia | Percentagem Percentagem cumulativa

Masculino 103 51,5 51,5

Vélido | Feminino 97 485 100,0
Total 200 100,0

Na tabela 2 da conta que houve mais individuos do sexo masculino a participar no

estudo.

Tabela 3 — Idade
Frequéncia | Percentagem | Percentagem cumulativa
18-25 83 41,5 41,5
26-45 72 36,0 77,5
Vilido | 45-65 39 19,5 97,0
>66 6 3,0 100,0
Total 200 100,0

A faixa etdria mais significativa encontra-se entre os 18 e 25 anos (Tabela 3).

Tabela 4 — Nivel de qualificagdo

Frequéncia | Percentagem | Percentagem cumulativa
9° ano 18 9,0 9,0
12° ano 57 28,5 37,5
Vilido | Licenciatura 89 44,5 82,0
Mestrado 29 14,5 96,5
Doutoramento 7 3,5 100,0

Total 200 100,0
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Em termos de qualificacdo académica, os licenciados apresentam um maior nimero de

respostas (Tabela 4).

Tabela 5 — Remunera¢do Mensal

Frequéncia | Percentagem | Percentagem cumulativa
Sem rendimento 48 24,0 24,0
600-900 69 34,5 58,5
901-2000 62 31,0 89,5
Vilido [ 2001-4000 17 8,5 98,0
4001-6000 3 1,5 99,5
>6000 1 0,5 100,0
Total 200 100,0

Relativamente a remuneracdo mensal, a classe dos 600 a 900 euros mensais, surge como

a mais representativa (Tabela 5).

Tabela 6 — Atividade profissional

Frequéncia Percentagem Percentagem
cumulativa
Trabalhador por conta 101 50,5 50,5
de outrem
Vilido | Trabalhador por conta 18 9,0 59,5
propria
Funcionario Publico 31 15,5 75,0
Estudante 42 21,0 96,0
Desempregado 8 4,0 100,0
Total 200 100,0

Em termos profissionais, os trabalhadores por conta de outrem, sdo a classe com maior

numero de respostas (Tabela 6).
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Tabela 7 — Distrito de residéncia

Frequéncia | Percentagem | Percentagem cumulativa
Aveiro 9 4,5 4.5
Acgores 1 0,5 5,0
Braga 11 5,5 10,5
Braganca 6 3,0 13,5
Castelo Branco 6 3,0 16,5
Coimbra 9 4,5 21,0
Faro 1 0,5 21,5
Valido | Guarda 17 8,5 30,0
Leiria 4 2,0 32,0
Lisboa 8 4,0 36,0
Madeira 2 1,0 37,0
Portalegre 1 0,5 37,5
Porto 26 13,0 50,5
Viana do Castelo 1 0,5 51,0
Vila Real 10 5,0 56,0
Viseu 88 44,0 100,0
Total 200 100,0

Os distritos com maior representatividade nas respostas obtidas sdo: Viseu, Porto,

Guarda e Braga (Tabela 7).
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2.4. Variaveis

As variaveis independentes do estudo, com base no inquérito realizado sdo: o género, a
idade, o nivel de qualificacdo, o valor do salario mensal e a natureza da atividade
profissional. Estas varidveis permitiram caraterizar a amostra em estudo e verificar se
alguma daquelas influéncia ou ndo as motivagdes dos individuos expressos nas
variaveis dependentes.

Criaram-se duas variaveis dependentes (motivagdo intrinseca, motivagao extrinseca) de
acordo com a Tabela 1 e, as questdes que lhe deram origem foram adaptadas
inicialmente do Bristish Gambling Prevalence Survey 2007 ¢ em momento posterior
confirmadas com recurso a analise fatorial. Assim uma das varidveis resulta de critérios
motivacionais intrinsecos e a outra de critérios motivacionais extrinsecos. De acordo
com Martin, Lichtenberg, e Templin (2011) os individuos sdo mais influenciados pelas
motivagdes intrinsecas (como escape aos problemas do dia-a-dia e pela emocao inerente
ao jogo) do que por motivagdes extrinsecas (como o valor do prémio ou a obten¢do de
um rendimento extra), conferindo as primeiras maior relevancia na tomada de decisao

individual. Deste modo a primeira variavel dependente, motivacdes intrinsecas, sera

construida pelas questdes 3.2 (motivagoes intrinsecas) e 5.1 (estilo de vida), de acordo
com o critério PGSI. E a segunda variavel que tem por base critérios motivacionais
extrinsecos, resulta das questdes 3.1 (motivagdes extrinsecas) e 4 (fatores psicoldgicos)

do questionario, de acordo com o critério DSM-IV.

2.4.1. Construcio da variavel dependente: motivacoes intrinsecas

A primeira variavel dependente, motivacdes intrinsecas, sera construida pelas questdes

3.2 (motivagdes intrinsecas) e 5.1 (estilo de vida), de acordo com o critério PGSI que
avalia a emocdo inerente a atividade do jogo. De acordo com Ferris et al. (2001) e os
critérios definidos pelo PGSI, foi atribuida a classificagdo: 0 (nunca); 1 (as vezes); 2
(frequentemente) e 3 (sempre). Para os autores os individuos que pontuam entre 0 e 2
s30 avessos ao risco, de 3 a 7 sdo neutros ao risco € superior a 8 pontos sA0 Propensos
ao risco. O resultado final decorre da soma das pontuagdes para o conjunto das 9
perguntas obtendo-se a pontuagdo méaxima de 27 (3 vezes 9),

No nosso trabalho e para avaliar as motivagdes intrinsecas adotou-se um procedimento

semelhante, para as 25 perguntas (soma das questdes 3.2 e 5.1) foi atribuida a
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classificagdo: 0 (nunca); 1 (raramente); 2 (as vezes); 3 (frequentemente) e 4 (sempre).
Considerou-se que entre 0 a 6 os individuos sdo avessos ao risco, entre 7 e 21 sdo neutro
e igual ou superior a 22 sdo propensos ao risco. Estes escaldes foram estabelecidos
através de uma ponderacdo com base nos intervalos anteriormente definidos. A Tabela
8, traduz a titulo de exemplo e, de forma sucinta, o modo como se realiza a pontuagao

de acordo com o critério PGSI.

Tabela 8 — Pontuacao de acordo com o critério PGSI

Individuo Individuo
n’1 n’s
Questdes Pontuacio Pontuacio
3.2.1Quando aposta, quantas vezes volta a jogar para tentar 0 4
recuperar o dinheiro que perdeu?
3.2.2 Pensa em apostar? 0 4
3.2.3 Ja alguma vez omitiu aos seus familiares aposta? 0 0
3.2.4 Ja alguma vez perdeu uma relagdo, emprego, amizade, ou 0 0
uma oportunidade importante, por causa das apostas?
3.2.5 Ja pediu dinheiro a outras pessoas para poder apostar? 0 0
3.2.6 Ja apostou por se sentir deprimido ou com algum 0 0
problema?
3.2.7 Ja alguma vez se sentiu culpado pelas apostas que faz? 0 0
3.2.8 J4 alguma vez sentiu ter um problema de jogo?
3.2.9 Necessita de apostar com grandes quantidades de 0 0
dinheiro?
3.2.10 Ja cometeu atos ilegais para poder apostar? 0 0
5.1.1 Tenho alguém com quem partilhar assuntos importantes. 0 0
5.1.2 Dou e recebo afeto 0 0
5.1.3 Sou ativo, pelo menos 30 minutos por dia 2 3
5.1.4 Tenho uma dieta equilibrada 1 3
5.1.5 Fumo tabaco 0 1
5.1.6 Uso de drogas 0 0
5.1.7 Uso de medicamentos 0 0
5.1.8 Bebidas com cafeina 1 2
5.1.9 Bebo alcool regularmente 0 2
5.1.10 Conduzo depois de beber 0 0
5.1.11 Durmo bem e sinto-me descontraido 2 1
5.1.12 Lido bem com o stress 4 1
5.1.13 Estou sempre com pressa 0 3
5.1.14 Estou satisfeito com a minha atividade 2 0
5.1.15 Sou otimista 0 0
Total 12 24
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A questao 5.1 foi classificada de duas formas, pois engloba questdes relativas a aspetos
positivos e a aspetos negativos e como tal a classificagdo tem de ser realizada de forma
diferente, assim, para as questdes 5.1.1 a 5.1.4 ¢ 5.1.11/5.1.12/5.1.14 e 5.1.15, que sdo
questdes de aspetos positivos, foi atribuida a classificagdo: 0 (sempre); 1
(frequentemente); 2 (raramente); 3 (as vezes) e 4 (nunca). Para as questdes 5.1.5 a
5.1.10 e 5.1.13/5.1.17 e 5.1.18, que s3o questdes de aspetos negativos, foi atribuida a
classificagdo: 0 (nunca); 1 (raramente); 2 (&s vezes); 3 (frequentemente) e 4 (sempre).
Esta classificagao atribuida a questdo 5.1 foi elaborada de acordo com o Bristish
Gambling Prevalence Survey 200. De acordo com a Tabela 8 o individuo 1 tem uma
pontuacao total de 12 pontos, sinébnimo que ¢ neutro em relagdo ao risco e o individuo 5
com uma pontuacdo total de 24 ¢ propenso ao risco de acordo com o critério PGSI

(Apéndice 2).

2.4.2. Construcao da variavel dependente: motivacdes extrinsecas

A segunda varidvel dependente tem por base critérios motivacionais extrinsecos e,

resulta das questdes 3.1 (motivagdes extrinsecas) e 4 (fatores psicoldgicos) do
questionario. De acordo com o critério DSM-IV, desenvolvido na revisdo da literatura,
pretendem-se avaliar as motivagdes psicologicas e extrinsecas ocorridas nos ultimos 12
meses. Estas questdes sdo classificadas de 1 a 5: 1 (concordo plenamente); 2
(concordo); 3 (ndao concordo nem discordo); 4 (discordo); 5 (discordo totalmente) de
acordo com o DSM-IV.

De acordo com os critérios definidos pelo DSM-1V e, segundo Wardle et al. (2007) para
uma pontuag¢ao inferior ou igual a 2 o individuo considera-se avesso ao risco, entre 3 e 4
o individuo € neutro ao risco e, por fim, para valores superiores a 5 os individuos sdo
propensos ao risco. De acordo com o Bristish Gambling Prevalence Survey 2007
(Wardle et al. 2007), o resultado final decorre da soma das pontuacdes para um conjunto
de 14 perguntas obtendo-se a pontuacdo méaxima de 70 (5 vezes 14). Deste modo, para
uma pontuagdo abaixo de 42 (3 vezes 14), os individuos sdo considerados adversos ao
risco, igual a 42 consideram-se neutros e acima de 42 (pontuacao de 3,4 ou 5) propensos
ao risco, seguindo assim expressamente o que se encontra definido no Bristish
Gambling Prevalence Survey 2007, no presente estudo adotou-se a mesma metodologia,
estabelecendo através de uma ponderagcdo que tem por base os intervalos estabelecidos

pelos autores, as questdes 3.1 e 4 constituidas por 20 perguntas, ddo origem a uma
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pontuacdo maxima de 100 (5 vezes 20). Adotando por proporcionalidade o método de
avaliagdo anterior, para uma pontuagdo abaixo de 60 (3 vezes 20), o individuo
considera-se adverso ao risco, igual a 60 neutro e acima de 60 (pontuacdo de 3,4 ou 5)
propenso ao risco. A Tabela 9, a titulo de exemplo, d& conta de forma sucinta do modo

como se obtém a pontuacdo de acordo com o critério DSM-IV.

Tabela 9 — Pontua¢ao de acordo com o critério DSM-IV

Individuo Individuo
n’1 n’s
Questdes Pontuacio Pontuacio

3.1.1 Apostar proporciona um rendimento extra 2 3
3.1.2 Pelo risco associado & atividade de jogo 3 2
3.1.3 Pelo prazer de jogar 3 2
3.1.4 Por ser algo que fago habitualmente 5 4
3.1.5 Pelo estatuto social 5 4
3.1.6 Porque os meus amigos/familiares jogam 3 4
3.1.7 Por uma questéo de rivalidade 5 4
3.1.8 Porque aumenta o meu conhecimento 3 4
3.1.9 Pelo convivio 5 2
3.1.10 Pelo ambiente virtual e fisico que proporciona 5 4
3.1.11 Por constituir um escape emocional aos problemas 5 4
3.1.12 Por supersti¢ao 5 4
3.1.13 Pelo valor do prémio 5 2
3.1.14 Pela disponibilidade do tempo 5 4
4.1.1 Ha demasiadas oportunidades disponiveis para apostar. 1 3
4.1.2 As pessoas devem ter o direito de apostar sempre que 1 2
desejarem.
4.1.3 Apostas devem ser desencorajadas. 1 3
4.1.4 Apostar ¢ semelhante a uma dependéncia. 1 2
4.1.5 Apostar contribui para a economia do pais. 1 3
4.1.6 Apostar constitui um perigo para as familias. 1 2

Total 65 62

Pela tabela observamos entdo que o individuo 1 tem uma pontuagdo total de 65 pontos,
o que significa que ¢ propenso ao risco € o individuo 5 tem pontuagao total de 62, o que
significa que de acordo com o critério DSM-IV, também ¢ um individuo propenso ao
risco.

A necessidade de criar estas varidveis permite uma maior aproximagao a realidade

tornando possivel avaliar o nivel de risco a que os individuos ficam expostos. Deste
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modo, e considerando os diferentes critérios utilizados neste estudo, observa-se que

quanto mais elevada ¢ a pontuagdo maior a propensao ao risco (Apéndice 2).

2.5. Analise estatistica

Os dados sdo analisados com recurso a diferentes técnicas estatisticas, nomeadamente,
as duas variaveis dependentes que foram criadas recorrendo aos critérios DSM-IV e
PGSI, tendo posteriormente sido confirmadas pela analise fatorial, que consiste em
eleger um numero de fatores relativamente pequeno identificando relagdes entre
variaveis que apresentam caracteristicas semelhantes entre si. Primeiramente foi
efetuada a analise descritiva para verificar a frequéncia de resposta as questdes do
questionario, efetuando-se igualmente o cross-tab entre as varidveis independentes e as
varias questdes do questionario sendo o género a varidvel independente mais
significativa; a relagdo entre as componentes principais foi avaliada com recurso ao
Teste KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) permitindo testar a sua adequabilidade (a
prossecucdo da andlise fatorial s ¢ aceitavel se o valor o KMO for superior a 0,7). Com
recurso ao Teste de esfericidade de Bartlett, foi possivel aferir que a matriz de
correlagdes utilizada se afasta da matriz identidade. Depois para a extragdo de fatores,
foi utilizado o método dos componentes principais, com a rotagdo Varimax, extraindo-
se os fatores relevantes (Reis, 2015); o coeficiente de correlagdo de Pearson com Qui-
Quadrado, para aferir se existe uma associacdo entre as variaveis, isto €, se estdo ou ndo
relacionadas entre si (McHugh,2013); e por fim recorreu-se a regressao linear multipla
utilizando o método dos minimos quadrados. Foram estudados os indutores das
variaveis dependentes (motivagdes extrinsecas e intrinsecas) e, posteriormente,
realizada uma regressdo por regido para identificar se existiam diferengas significativas
relativamente a propensado ao risco entre os distritos do pais.

Os indutores das motivacdes extrinsecas e intrinsecas foram avaliados pelo seguinte
modelo geral:

Y=Bo+BiXi+P2Xo+B3Xs+PsXy+PsXs+a

Onde Y corresponde a variavel dependente (motivagdo intrinseca/ extrinseca), X; ao
género, X, a idade, X3 ao nivel de qualificagcdo, X4 ao saldrio mensal e X5 a atividade
profissional. Os betas sdo os parametros desconhecidos estimados a partir dos dados

amostrais, por ultimo, o alfa traduz varidvel termo de erro que procura incluir todas as
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restantes influéncias no comportamento da varidvel Y que ndo sdao explicadas pelas

variaveis X's.

Posteriormente procedeu-se ao diagndstico dos modelos para aferir a prevaléncia da
multicolineariedade e da autocorrelagdo. A multicolinearidade, pretende avaliar a
condicdo de interdependéncia das varidveis independentes (Farrar & Glauber, 1967).
Numa situacdo ideal as variaveis explicativas ndo deveriam ser correlacionadas entre si,
contudo as variaveis apresentam sempre algum grau de correlagdo entre si e quando
duas ou mais variaveis explicativas sdo bastante correlacionadas estamos perante uma
situacdo de multicolinearidade. Na presenca de multicolinearidade, podem-se detetar as

seguintes situacgdes:

e Os coeficientes de regressao apresentam sinal contrario ao que seria de esperar;
e Ao aplicar o Teste t, os coeficientes ndo sdo significativos, mas para 0 mesmo
modelo, aplicando o Teste F o modelo ¢ significativo, existindo pelo menos uma

variavel explicativa (Daoud, 2017).

Calcular apenas a simples correlag@o entre varidveis tem limitagdes, por isso em muitas
circunstancias, para se detetar a multicolinearidade recorre-se ao Teste VIF (fatores de
inflacdo de variancia) que permite medir e quantificar o quanto a variadncia aumenta
(Daoud, 2017).

Os VIF, de acordo com Petrini et al. (2012), podem variar entre 1,03 - 70,20; um VIF
superior a 5 indica que estamos na presenca de multicolinearidade e um VIF superior a
10 na presenca de colinearidade. De modo geral, valores de VIF superiores a 5 ou 10
indicam problemas com a estimagdo do coeficiente de regressao.

Também foi analisada a autocorrelagdo, que ¢ uma estatistica descritiva fundamental
para qualquer tipo de dados ordenados sequencialmente, porque fornece informacao
sobre a ordenagdo dos dados que ndo estdo disponiveis nas outras estatisticas
descritivas. Quando os dados sdo organizados permitem verificar se as variaveis estao
associadas entre si e se variam conjuntamente (Odland, 2020). Através do Teste de
Durbin-Watson ¢ possivel detetar a presenca de autocorrelacdo nos residuos de uma
andlise de regressao. Este Teste utiliza varias tabelas para varios tamanhos de amostras
considerando o seu nivel de significAncia. E através de estas tabelas que se deteta a

presenca de autocorrelacgao.
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Por fim a distribui¢ao normal dos erros permite averiguar se os conjuntos de dados de
uma dada variavel sdo confidveis e possiveis de utilizar numa regressdo. Através do
teste Shapiro-Wilk ¢ provavel detetar uma diferenca significativa entre amostras
(Ghasemi e Zahediasl, 2012).

Estes métodos de analise permitiram percecionar se os individuos em estudo tém um
vicio associado ao jogo ou ndo, identificando-se as caracteristicas que condicionam a

sua exposi¢ao ao risco.
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CAPITULO 3 - RESULTADOS

35

© Patricia Pereira,2021



3. Resultados

O recurso a estatistica descritiva dos dados permite, num primeiro momento, avaliar a
informagdo proporcionada pelas se¢des 1 e 2 do questionario, identificando a frequéncia
com que os individuos apostam e os jogos que t€ém maior adesdo. A primeira secdo do
questionario tem como objetivo avaliar a frequéncia com que os individuos apostam nas
diferentes tipologias de jogo (Grafico 1). O Grafico revela que os individuos tém
tendéncia a apostar mais vezes ao longo do ano. Igualmente também se observa que
existe um numero muito significativo de individuos que nunca apostou em qualquer tipo

de jogo no ultimo ano.

Grifico 1 — Frequéncia do jogo
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Tipo de jogo

Numa andlise mais detalhada ao Gréafico 1 observa-se que, efetivamente,
independentemente do tipo de jogo, os individuos que nunca apostaram em qualquer
tipo de jogo no ultimo ano, s3o os que maior representatividade tem na amostra.

Observa-se também que, diariamente, os individuos apostam com mais predominancia
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em apostas desportivas. Entre 2 a 3 dias por semana e uma vez por semana, 0OS
individuos tendem a apostar mais no Euro milhdes. Entre 2 a trés dias num més
preferem apostar na Raspadinhas. Uma vez por ano, a predominancia encontra-se entre
o Euro milhdes e as Raspadinhas. E entre a 6 a 11 vezes num ano, a predominancia

mantem-se entre o Euro milhdes e as Raspadinhas.

A segunda secgdo pertente aferir a relevancia de cada jogo (Gréfico 2).

Grifico 2 — Relevancia do tipo de jogo
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Pela leitura do Grafico 2 pode observar-se que 46% dos individuos aposta no Euro
milhdes e 41% dos individuos aposta em Raspadinhas, estes dois jogos representam os
jogos com maior impacto para os individuos. Os jogos com menor impacto sdo os
casinos (casino fisico - 4% e casino online - 5%) e as casas de apostas (4%).

As secgoOes seguintes do questionario pretendem estimar as motivagdes intrinsecas e
extrinsecas que levam os individuos a apostar. As motivacdes intrinsecas encontram-se,
de acordo com o questionario elaborado, contempladas nas questdes 3.2 e 5.1. e, as
motivacdes extrinsecas presentes nas questoes, 3.1 e 4 do questiondrio. Em momento
posterior, procede-se a uma analise confirmatoria, com recurso a extracdo de
componentes principais as questdes do questionario que deram origem as varidveis
dependentes (motivagdo externa, motivacao interna), permitindo, deste modo, validar ou

nao, a constru¢do das variaveis dependentes.
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Nas Tabelas seguintes déa-se conta dos resultados obtidos das questdes que no
questionario dao origem as motivagdes intrinsecas (Tabela 13) e extrinsecas (Tabelas
10;11 e 12).

Tabela 10 — Motivagao do jogo - valor do prémio

Frequéncia | Percentagem

Concordo plenamente 48 24,0
Concordo 65 32,5
Niao Concordo nem 40 20,0
Discordo

Discordo 19 19,5
Discordo totalmente 28 14,0
Total 200 100

A Tabela 10 avalia uma das dimensdes das motivacées extrinsecas, o valor do
prémio, que estd presente na questdo 3.1.13 do questionario. Revela que 32,5% dos
individuos concorda que o valor do prémio ¢ algo que os leva a apostar. De acordo com
Martin et.al. (2011), 62,7% dos individuos inquiridos no seu estudo afirmam que
apostam tendo em conta o valor do prémio.

Paralelamente e, de acordo com a revisdo da literatura, um dos conceitos estudados por
Kahneman, e Tversky (1979) a “aversdo a perda”, tem associada a ideia de que as
perdas t€ém um maior impacto nos sentimentos dos investidores, condicionando a sua
escolha, mas por outro lado, o grau de “aversdo a perda” depende dos ganhos e das
perdas ocorridas anteriormente. Assim, uma perda que ocorre apds um ganho € menos
dolorosa, pois ¢ atenuada pelo ganho; ja uma perda seguida de outra perda torna-se mais
intensa (Barberis e Huang, 2001).

Deste modo, de acordo com o valor do prémio € 0 que ocorreu em momento anterior a
decisdo dos individuos estd sempre condicionada. Pode citar-se, a titulo de exemplo, o
Euro Milhdes, um dos jogos de azar com maior adesdo em Portugal, sempre que o
prémio ¢ Jackpot, verifica-se que as apostas aumentam, pois quanto maior for o valor do
prémio maior ¢ a motivacdo para apostar, o valor do prémio influencia sempre os
individuos, independentemente das perdas que tenham ocorrido anteriormente. Portanto,
a ideia de ganhar um grande valor sem esfor¢o supera o sentimento de perdas sofridas,
estando aqui presente o “Efeito Reflexdo”, de acordo com o qual os individuos tém

preferéncias por escolhas incertas, seja o resultado num ganho, ou uma perda. Este
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efeito foi descrito por Kahneman, e Tversky (1979) traduzindo o facto de os individuos

que s30 avessos ao risco em termos de ganhos também o sdo em termos de perdas.

Tabela 11 — Motivagao do jogo — obten¢ao de um rendimento extra

Frequéncia | Percentagem

Concordo plenamente 20 10,0
Concordo 45 22,5
Nao Concordo nem 60 30,0
Discordo

Discordo 37 18,5
Discordo totalmente 37 19,0
Total 200 100

A Tabela 11 avalia outra das dimensdes das motivacoes extrinsecas, o rendimento
extra, que esta presente na questdo 3.1.1 do questionario. Os resultados permitem aferir
que 30% nao concorda nem discorda que, apostar proporciona um rendimento extra.
Martin et al. (2011) referem que apenas 9% dos inquiridos afirmam que apostam para
obter um rendimento extra, demonstrando que esta motivacdo ndo tem grande influéncia
sobre os individuos.

No entanto, e de acordo com Tabri et al. (2016), os autores verificaram que os
individuos com rendimentos mais elevados fazem uma avaliacdo mais cuidada ¢ tem
uma autoestima mais elevada, no entanto, todos os individuos, independentemente do
seu nivel de rendimento, consideram que o dinheiro ¢ importante. Este facto levou os
autores a argumentar que quando os individuos t€ém uma boa autoestima, preferem
aumentar o seu rendimento através do trabalho ou de poupancas e nao através de jogos
de apostas.

De igual forma, os individuos com maior foco financeiro podem considerar o jogo
como uma fonte de rendimento. No entanto, os jogos de azar constituem um risco para
este tipo de individuos, pois, podem realizar apostas para ultrapassar aspetos negativos
do dia-a-dia, sofrendo a angustia de ndo atingirem as suas metas financeiras.

Assim, e pelos resultados da Tabela 11, como apenas 10% dos individuos concorda
plenamente que apostar proporciona um rendimento extra, conclui-se que esta

motivacao nao tem grande influéncia na tomada de decisao por parte dos individuos.
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Tabela 12 — Motivagdo do jogo: prazer de jogar

Concordo | Concordo | Nio Concordo Discordo Discordo Total
plenamente nem discordo totalmente
Masculino Frequéncia 11 24 30 14 24 103
Percentagem 45,8 35,3 53,6 77,8 70,6 51,5
Género
Feminino Frequéncia 13 44 26 4 10 97
Percentagem 54,2 64,7 46,4 222 29,4 48,5
Total Frequéncia 24 68 56 18 34 200
Percentagem 100 100 100 100 100 100

A Tabela 12 avalia outra das dimensdes das motivacdes extrinsecas, o prazer de jogar,
que esta presente na questdo 3.1.3 do questionario. Esta variavel ¢ dicotomica, onde, 1
representa os individuos do sexo masculino e, 2 representa os individuos do sexo
feminino.

De acordo com os valores obtidos, os individuos do sexo feminino sdo os que mais
apostam pela emocdo de jogar com 64,7%, afirmando que concordam que o jogo lhes
proporciona emocao, enquanto 70,6% dos individuos do sexo masculino discordam
totalmente.

Sundqvist e Wennberg (2015) contradizem os estudos efetuados por Hodgins et al.
(2011), pois consideram que a idade e sexo dos individuos s3o irrelevantes para
determinar o nivel de risco de um jogador. No entanto, os resultados obtidos encontram-
se em linha com as conclusdes de Hodgins et al. (2011) pois constatamos que os
individuos do sexo feminino apresentam maior motivacdo para jogar o que os torna

mais propensos ao risco.
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Em termos de motivacoes intrinsecas, a Tabela 13, avalia a dimensao do numero de
vezes que os individuos voltam a jogar, para tentar recuperar o dinheiro perdido. Esta
motivagdo estd presente na questdo 3.2.1 do questiondrio. Verifica-se, que 73,9% dos
individuos do sexo feminino, quando aposta, volta frequentemente a apostar para
recuperar o dinheiro perdido; enquanto 62,4% os individuados do sexo masculino

admitem que, nunca voltam a jogar para tentar recuperar o dinheiro perdido.

Tabela 13 — Motivacao do jogo: Numero de vezes que voltam a jogar para tentar
recuperar o dinheiro perdido

Sempre | Frequentemente | Raramente As vezes Nunca Total

Masculino Frequéncia 2 6 23 19 53 103
Percentagem 40 26,1 442 54,3 62,4 51,5

Género | Feminino Frequéncia 3 17 29 16 32 97
Percentagem 60 73,9 55,8 45,7 37,6 48,5

Total Frequéncia 5 23 52 35 85 200
Percentagem 100 100 100 100 100 100

Desta forma, os resultados sugerem que os individuos do sexo feminino pensam mais
em apostar do que os individuos do sexo masculino, tornando aqueles individuos mais
propensos ao risco, de acordo com Sanscartier, Shen, e Edgerton (2019), pelo facto de
revelarem maior facilidade de adaptagcdo perante determinadas situagdes, ao contrario

dos individuos do sexo masculino que tém falta de suporte social.
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3.1.1. Extracao dos fatores

Apos o estudo inicial realizado com recurso a analise descritiva, das questdes que
compdem o questionario, criaram-se as variaveis dependentes, com recurso aos critérios
DSM-IV e PGSI. Na presente sec¢ao pretende-se através da andlise fatorial confirmar se
a varidveis se encontram devidamente enquadradas nas motivagdes intrinsecas e
extrinsecas, permitindo identificar os fatores mais relevante para o estudo, tornando
possivel avaliar o nivel de risco a que os individuos ficam expostos.

A extracdo dos fatores permitem realizar uma andlise confirmatéria dos dados, dando
suporte a selecdo das dimensdes que estiveram na origem das variaveis dependentes,
motivagdes intrinsecas ¢ extrinsecas.

Nas tabelas seguintes, apresentam-se os resultados da extragdo dos fatores das principais
questdes que permitem constituir as variaveis dependentes. Assim foram obtidos os
fatores das questoes 3,4 e 5.1.

Deste modo, com recurso a estatistica de Kaiser-Meyer-Olkin efetuou-se o Teste para a
questdes 3 que engloba as motivagdes intrinsecas/ extrinsecas sendo possivel retirar trés
fatores (Tabela 15) que explicam 60% da variancia total e apresenta um KMO= 0,896
(Tabela 14).

Tabela 14 — KMO - Questao 3

Teste Kaiser-Meyer-Olkin de Adequag@o da Amostra 0,896

Teste de Esfericidade de Bartlett ~ Aproximagdo Qui-Quadrado 2939,54

df 276

Sig. 0,000

Variancia Total 60%
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Tabela 15 — Extracao de Componentes Principais — Questdo 3

Fatores
1 2 3

3.1.3 Pelo prazer de jogar 0,696
3.1.5 Pelo estatuto social 0,86
3.1.6 Porque os meus amigos/familiares jogam 0,787
3.1.7 Por uma questéo de rivalidade 0,866
3.1.8 Porque aumenta o meu conhecimento 0,775
3.1.9 Pelo convivio 0,772
3.1.10 Pelo ambiente virtual e fisico que proporciona 0,772
3.1.11 Por constituir um escape emocional aos problemas 0,783
3.1.12 Por supersticdo 0,766
3.1.14 Pela disponibilidade do tempo 0,713
3.2.1Quando aposta, quantas vezes volta a jogar para tentar recuperar 0,719
o dinheiro que perdeu?
3.2.2 Pensa em apostar? 0,77
3.2.4 J4 alguma vez perdeu uma relagdo, emprego, amizade, ou uma 0,793
oportunidade importante, por causa das apostas?
3.2.5 Ja pediu dinheiro a outras pessoas para poder apostar? 0,754
3.2.6 Ja apostou por se sentir deprimido ou com algum problema? 0,715
3.2.7 Ja alguma vez se sentiu culpado pelas apostas que faz? 0,672
3.2.8 J4 alguma vez sentiu ter um problema de jogo? 0,816
3.2.9 Necessita de apostar com grandes quantidades de dinheiro? 0,82
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Da anélise aos resultados obtidos da Extacdo de Componentes Principais da questao 3,
contemplam-se apenas as questdes que geram valor e levaram a identificagdo dos
fatores principais, as restantes foram excluidas. Deste modo, identificamos o Fator 1
associando-o as motivagdes extrinsecas, pois estdo presentes as questdes 3.1 do
questionario, no qual entende-se por motivacdo extrinseca tudo que gera fatores
externos a propria pessoa; o Fator 2 as motivagdes intrinsecas, associado as questdes 3.2
do questionario, determinadas por fatores gerados internamente e que levam a que as
pessoas se comportem de determinada forma. Estes fatores intrinsecos incluem a
responsabilidade, a autonomia, e a aprendizagem. Por fim o Fator 3 contempla os
elementos propensos a dependéncia, engloba as questdes 3.1 ¢ 3.2 do questionario (o
lado negativo do jogo), constituido pelas questdes de foro intrinseco e extrinseco que
permitem aferir a dependéncia ao jogo. No entanto, como o fator estd presente nos dois
citérios as questdes que o constituem nao foram consideradas para o estudo para nao
levantar duvidas.

Na questdo 4, ligada aos fatores psicoldgicos, foi possivel identificar dois fatores

(Tabela 17) que explicam 60,7% da variancia total e um KMO= 0,680.

Tabela 16 — KMO - Questao 4

Teste Kaiser-Meyer-Olkin de Adequag@o da Amostra 0,7
Teste de Esfericidade de Bartlett ~ Aproximag¢do Qui-Quadrado 214,37
df 15
Sig. 0,000
Variancia Total 60,7%

Tabela 17 — Extragdo de Componentes Principais — Questdo 4

Fatores
1 2
4.2 As pessoas devem ter o direito de apostar sempre que desejarem. 0,793
4.3 Apostas devem ser desencorajadas. 0,721
4.4 Apostar ¢ semelhante a uma dependéncia. 0,864
4.5 Apostar contribui para a economia do pais. 0,76
4.6 Apostar constitui um perigo para as familias. 0,804
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Da andlise aos resultados obtidos da Extracdo de Componentes Principais da questao 4,
que faz parte dos critérios motivacionais extrinsecos, estdo contempladas apenas as
questdes que geram valor e levaram a identificacdo dos fatores principais, as restantes
foram excluidas. De acordo com os resultados do Bristish Gambling Prevalence Survey
2007, para este conjunto de questdes, os autores, concluiram que para a questdo 4.2,
existia uma atitude favordvel para com o jogo. Assim, o Fator 1 estd associado as
questdes extrinsecas que podem levar aos individuos a serem desencorajados a jogar; e
o Fator 2 releva igualmente questdes extrinsecas e favordveis a pratica e ao incentivo do
jogo.

Por fim na questdo 5.1, associada aos estilos de vida, extrairam-se 4 fatores (Tabela 19)

que explicam 59,9% da variancia total e um KMO= 0,752

Tabela 18 — Extracdo de Componentes Principais — Questiaos

Teste Kaiser-Meyer-Olkin de Adequag@o da Amostra 0,752
Teste de Esfericidade de Bartlett ~ Aproximacao Qui-Quadrado 973,02
df 105
Sig. 0,000
Variancia Total 59,9%

Tabela 19 — Extracdo de Componentes Principais — Questdo 5

Fatores

5.1.1 Tenho alguém com quem partilhar assuntos 0,856
importantes.
5.1.2 Dou e recebo afeto 0,846

5.1.3 Sou ativo, pelo menos 30 minutos por dia 0,869

5.1.4 Tenho uma dieta equilibrada 0,811

5.1.5 Fumo tabaco 0,7
5.1.6 Uso de drogas 0,709
5.1.8 Bebidas com cafeina 0,755

5.1.10 Conduzo depois de beber 0,709

5.1.11 Durmo bem e sinto-me descontraido 0,658

5.1.12 Lido bem com o stress 0,776

5.1.14 Estou satisfeito com a minha atividade 0,787

5.1.15 Sou otimista 0,765
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Pela analise dos resultados obtidos da Extracdo de Componentes Principais referentes a
questdo 5.1, que faz parte dos critérios motivacionais intrinsecos, estdo contempladas
apenas as questdes que geram valor e levaram a identificacdo dos fatores principais, as
restantes foram excluidas. Identificamos que o Fator 1 esta associado a saude mental
dos individuos, se estes se sentem bem com eles proprios ¢ na relagdo com outros
individuos e se sdo capazes de lidar com as adversidades de forma positiva; o Fator 2
esta relacionado com os consumos de substancias psicoativas pelos inquiridos, ou seja,
se existe algum tipo de substancia que possa alterar o seu estado normal e que induza o
individuo a apostar; o Fator 3 a relevancia dos afetos, pois quando ndo ha isolamento os
individuos sentem-se menos tentados a apostar e, por fim, o Fator 4, associado a vida
saudavel, quanto mais saudavel for um individuo, isto é, ndo estar sobre o efeito de
nenhuma substancia e levar uma vida equilibrada, ndo sente tanta necessidade de
realizar apostas. Estes quatro fatores, embora sejam motivagdes intrinsecas, de acordo
com Hodgins, et al (2011) também sdo fatores ambientais, pois apesar dos fatores
genéticos causarem alguma vulnerabilidade individual, os fatores ambientais, como, a
acessibilidade ao jogo, o valor do prémio, experiencias negativas na infancia, traumas,
problemas com alcool ou problemas familiares, contribuem para o desenvolvimento de
algum transtorno relacionado com o jogo. Estes quatro fatores apresentam um peso
bastante significativo na tomada de decisao individual.

A Tabela 20 apresenta uma sintese com todas as questdes e os fatores a partir dos quais
foi possivel identificar as varidveis dependentes: motivagdes intrinsecas e motivagdes

extrinsecas.
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Tabela 20 — Variaveis Intrinsecas e Extrinsecas

Fatores

Descricao

M.
Intrinsecas

M.
Extrinsecas

1-Fatores externos aos individuos

Tudo o que ¢ externo a propria pessoa, como o valor
do prémio ou a obtencdo de um rendimento extra.

Questao 3.1

2-Fatores internos

Todos os fatores que fazem com que as pessoas se
comportem de uma certa forma. Estes fatores
internos incluem a responsabilidade, a autonomia, ¢
a aprendizagem.

Questao 3.2

3-Desencorajamento para jogar

Sdo todos os fatores externos que desencorajam os
individuos a apostar o jogo. Como as apostas serem
semelhantes a uma dependéncia, ou constitui um
perigo para as familias.

Questao 4

4-Incentivo ao jogo

Sédo todos os fatores externos que incentivam o jogo,
como, apostar sempre que desejarem, ou o facto de
realizarem apostas contribui para a economia do
pais.

Questao 4

5-Satde mental

Se os individuos se sentem bem com eles proprios e
na relagdo com outros individuos e se sdo capazes
de lidar com as adversidades de forma positiva.

Questdo 5.1

6-Consumo de substancia

Se existe algum tipo de substancia que possa alterar
o estado normal e que induza os individuos a
apostar.

Questao 5.1

7-Afetos

Receber ¢ dar afeto, ndo existindo isolamento os
individuos sentem-se menos tentados a apostar

Questdo 5.1

8-Vida saudavel

Quanto mais saudaveis os individuos forem, isto é,
ndo estar sobre o efeito de nenhuma substincia e
levar uma vida equilibrada, ndo tera tanta
necessidade de realizar apostas

Questao 5.1

*As questdes 3.1.3/3.2.1/ 3.2.2 ndo foram consideradas para o estudo para ndo levantar dividas.

Depois de realizada uma analise aos fatores extraidos, procedeu-se a criacdo das duas

variaveis dependentes, com recurso aos critérios DSM-IV e PGSI e, procedendo-se a

uma analise confirmatéria com recurso a analise fatorial para justificar se a varidveis se

encontram devidamente enquadradas entre os respetivos grupos: motivagdes intrinsecas

e extrinsecas.

3.1.2. Compilacao de fatores: critérios motivacionais intrinsecos

Os critérios motivacionais intrinsecos sao formados pelas questdes 3.2 (motivagdes

intrinsecas) e 5.1 (estilo de vida), do qual foram extraidos 6 fatores que explicam

62,77% da variancia total e apresenta um KMO= 0,810 (Tabela 22).
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Tabela 21 — Critérios Motivacionais Intrinsecos — Questoes 3.2 ¢ 5.1

Teste Kaiser-Meyer-Olkin de Adequagao da Amostra 0,810
Teste de Esfericidade de Bartlett ~ Aproximagao Qui-Quadrado 2084,49
df 300
Sig. 0,000
Variancia Total 62,77%

Tabela 22 — Variavel dependente - Critérios motivacionais intrinsecos

Fatores

1 2 3 4 5 6

3.2.1Quando aposta, quantas vezes volta a 0,784
jogar para tentar recuperar o dinheiro que
perdeu?

3.2.2 Pensa em apostar? 0,806

3.2.4 Ja alguma vez perdeu uma relagdo, 0,798
emprego, amizade, ou uma oportunidade
importante, por causa das apostas?

3.2.5 Ja pediu dinheiro a outras pessoas para 0,746
poder apostar?

3.2.6 Ja apostou por se sentir deprimido ou 0,728
com algum problema?

3.2.7 J4 alguma vez se sentiu culpado pelas 0,651
apostas que faz?

3.2.8 J4 alguma vez sentiu ter um problema de 0,830
jogo?

3.2.9 Necessita de apostar com grandes 0,815
quantidades de dinheiro?

3.2.10 Ja cometeu atos ilegais para poder 0,761
apostar?

5.1.1 Tenho alguém com quem partilhar 0,835
assuntos importantes.

5.1.2 Dou e recebo afeto 0,846

5.1.3 Sou ativo, pelo menos 30 minutos por dia 0,642

5.1.5 Fumo tabaco 0,710

5.1.6 Uso de drogas 0,681

5.1.8 Bebidas com cafeina 0,736

5.1.10 Conduzo depois de beber 0,659

5.1.11 Durmo bem e sinto-me descontraido 0,731

5.1.12 Lido bem com o stress 0,855

5.1.13 Estou sempre com pressa 0,759

5.1.14 Estou satisfeito com a minha atividade 0,700

5.1.15 Sou otimista 0,770

*As questdes 3.2.1/3.2.2 ndo foram consideradas para o estudo para ndo levantar davidas.
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Pela analisa da Extagdo de Componentes Principais referentes as questoes 3.2 e 5.1,
estdo contempladas apenas as questdes que geram valor e levaram a identificacdo dos
fatores, as restantes foram excluidas. Identificamos que o Fator 1 estd associado aos
elementos de conotacdao negativa a nivel pessoal, isto ¢, o sentimento de culpa apods ter
apostado; o Fator 2 a satide mental dos individuos, se estes se sentem bem com eles
proprios e na relagdo com outros individuos e se sdo capazes de lidar com as
adversidades de forma positiva; o Fator 3 estd relacionado com os consumos de
substancias psicoativas pelos inquiridos, ou seja, se existe algum tipo de substancia que
possa alterar o seu estado normal e que induza o individuo a apostar; o Fator 4 aos
afetos e a elementos de vida saudavel, isto ¢, pois quanto mais saudavel for um
individuo e ndo estiver sobre o efeito de nenhuma substincia e levar uma vida
equilibrada, ndo tera tanta necessidade de realizar apostas; o Fator 5 ¢ visto como um
mecanismo de fuga emocional que visa a obten¢do de prazer e extingdo de dor, mas
também ¢ visto como um fator importante para a suade mental dos individuos, quanto
menos estavel um individuo for, mais vezes ird voltar a apostar para se sentir bem
consigo proprio (Hodgins, et. al 2011) ; por fim, o Fator 6 ao estilo de vida, se os
individuos sdao capazes de lidar com as adversidades de forma positiva, sem ceder ao
stresse do dia-a-dia.

Constatando deste modo o que foi expresso na extracdo individual dos fatores, que
serviram apenas para fazer uma andlise confirmatdria dos dados. Confirmamos entdo
que questdes 3.2 e 5.1 do questiondrio se enquadram devidamente nas motivagdes

intrinsecas.

3.1.3. Compilacao de fatores: critérios motivacionais extrinsecos

Os critérios motivacionais extrinsecos sio formados pelas questoes 3.1 (motivagdes
extrinsecas) e 4 (estilo de vida), do qual foram extraidos 4 fatores que explicam 62,79%

da variancia total e um KMO= 0,902 (Tabela 24).

Tabela 23 — Critérios Motivacionais Extrinsecos — Questoes 3.1 ¢ 4

Teste Kaiser-Meyer-Olkin de Adequacdo da Amostra 0,902

Teste de Esfericidade de Bartlett =~ Aproximagdo Qui-Quadrado 2058,81

df 190

Sig. 0,000

Variancia Total 62,79%
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Tabela 24 — Variavel dependente - Critérios motivacionais extrinsecos

Fatores

1 2 3 4

3.1.2 Pelo risco associado a atividade de 0,671
jogo
3.1.3 Pelo prazer de jogar 0,807

3.1.5 Pelo estatuto social 0,870

3.1.6 Porque os meus amigos/familiares 0,826
jogam

3.1.7 Por uma questdo de rivalidade 0,888

3.1.8 Porque aumenta o meu 0,783
conhecimento

3.1.9 Pelo convivio 0,751

3.1.10 Pelo ambiente virtual e fisico que 0,770
proporciona
3.1.11 Por constituir um escape 0,729
emocional aos problemas

3.1.12 Por superstiggo 0,713

3.1.14 Pela disponibilidade do tempo 0,609

4.1.2 As pessoas devem ter o direito de 0,706
apostar sempre que desejarem.

4.1.3 Apostas devem ser desencorajadas. 0,741

4.1.4 Apostar é semelhante a uma 0,839
dependéncia.
4.1.5 Apostar contribui para a economia 0,784
do pais.
4.1.6 Apostar constitui um perigo para as 0,793
familias.

*A questdo 3.1.3 ndo foi considerada para o estudo para nao levantar duvidas.

Pela analise da Extacdo de Componentes Principais referentes as questdes 3.1 e 4, estdo
contempladas apenas as questdes que geram valor e levaram a identifica¢do dos fatores,
as restantes foram excluidas. Identificamos que o Fator 1 incorpora os aspetos do
quotidiano individual que pode ou ndo levar ao desencorajamento para jogar; o Fator 2
enumera elementos propensos ao risco que podem denotar a presenca de dependéncia; o
Fator 3 revela aspetos relacionados com o perigo das apostas que podem influenciar a
motivagdo intrinsecas dos individuos e o Fator 4 releva questdes socioecondmicas
favoraveis a pratica e ao incentivo do jogo.

Deste modo e tendo em conta o que foi expresso na extragao individual dos fatores, que
serviram apenas para fazer uma analise confirmatoria dos dados. Confirmamos entio
que questdes 3.1 e 4 do questiondrio se enquadram devidamente nas motivacdes

extrinsecas.
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3.1.4. Estatistica do Qui-Quadrado

Em segunda estancia, a analise de dados contemplou a estatistica do Qui-Quadrado,
permitindo aferir se existe uma associacao entre as variaveis, isto ¢, se estdo ou nao
relacionadas entre si. Segundo McHugh (2013), o Qui-quadrado nio requer igualdade
de variancias entre os grupos de estudo ou homocedasticiade nos dados. Permite avaliar
as variaveis independentes dicotdmicas e pode fornecer informacdes nao apenas sobre a
significancia de quaisquer diferencas observadas, mas também fornece informacdes
detalhadas sobre quais as categorias que sdo responsaveis pelas diferengas encontradas.

Deste modo, para se verificar a relagdo das varidveis independentes com as varidveis
dependentes que forma criadas, recorreu-se ao Teste do Qui-quadrado. Mostrando que,
a nivel da varidvel dependente critérios motivacionais intrinsecos, apenas o género ¢

significativo (Tabela 25) e tem uma associagao forte (Tabela 26).

Tabela 25 — Teste Qui-Quadrado — Género

Value df Asymptotic
Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 74,159 49 0,012
Likelihood Ratio 95,243 49 0,000
Linear-by-linear 3,380 1 0,066
Association
N of Vaild Cases 200

Tabela 26 — Medidas simétricas — Género

Value Approximate
Significance
Nominal by Nominal Phi 0,609 0,012
Cramer’s V 0,609 0,012
Contingency Coefficeint 0,520 0,012
N of Valid Cases 200

A nivel da varidvel dependente critérios motivacionais extrinsecos, apenas a atividade

profissional ¢ significativa (Tabela 27) e tem uma associagao forte (Tabela 28).
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Tabela 27 — Teste Qui-Quadrado — Atividade profissional

Value df Asymptotic
Significance (2-sided)
Pearson Chi-Square 195,878 148 0,005
Likelihood Ratio 195,780 148 0,240
Linear-by-linear 1,757 1 0,185
Association
N of Vaild Cases 200

Tabela 28 — Medidas simétricas — Atividade profissional

Value Approximate
Significance
Nominal by Nominal Phi 0,90 0,005
Cramer’s V 0,495 0,005
Contingency Coefficeint 0,703 0,005
N of Valid Cases 200

3.1.5. Regressao linear

Por fim, recorreu-se a regressao linear multipla para estabelecer uma relagdo entre as
varias independentes e dependentes. A regressdo consiste numa formulagdo que permite
fazer previsdes e associagcdes com base nas informagdes obtidas das varidveis
independentes e das variaveis dependentes. A regressdo foi construida com as questoes
resultantes dos critérios motivacionais intrinsecos e extrinsecos construidos de acordo
com a seccdo de Metodologia e os critérios DSM-IV e PGSI. No entanto, a regressao
serviu para aferir da associacdo entre as varidveis independentes com as variaveis
dependentes. Assim, e em primeiro lugar, relacionamos as variaveis independentes
(género, idade, qualificagdo, saldrio e atividade profissional) com a varidvel dependente

critérios motivacionais intrinsecos, constituida pelas questdes 3.2 € 5.1 (critério PGSI).
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Tabela 29 — Regressao - Critérios motivacionais intrinsecos

Collinearity Statistics
Unstandardized | Coefficeints Standardized t Sig. Tolerance VIF
B Std. Error coefficients p

Constante 57,745 4,762 12,127 | 0,000
Género -3,871 1,791 -0,151 -2,161 | 0,032 0,972 1,029
Idade 1,527 1,333 0,100 1,146 | 0,253 0,622 1,608
Qualificagdo 2,270 1,072 0,165 2,118 | 0,035 0,781 1,208
Salario 1,217 1,335 0,096 0,911 | 0,363 0,432 2,316
Atividade 0,338 0,764 0,036 0,443 | 0,658 0,731 1,369

A leitura da Tabela 29 permite concluir que apenas o género e a qualificacdo surgem
como variaveis significativas.

Assim, o modelo sugere que, os individuos do sexo masculino tem uma menor
propensao ao risco que os individuos do sexo feminino e que, quanto maior o nivel de
qualificag¢do dos individuos maior € a propensao ao risco.

E pelos dados obtidos no PORDATA, em 2020, existiam 24,3% de individuos do sexo
feminino com cursos superiores concluidos e 17,6% individuos do sexo masculino com
cursos superiores concluidos.

Deste modo, conclui-se que a nivel intrinseco os individuos do sexo feminino sdo mais
propensos a apostar mesmo tendo um nivel de qualificacao superior.

Seguidamente, relacionando as varidveis independentes (género, idade, qualificagdo,
salario e atividade profissional) com a varidvel depende critérios motivacionais

extrinsecos, constituida pelas questdes 3.1 e 4 (critério DSM-IV).

Tabela 30 — Regressao - Critérios motivacionais extrinsecos

Collinearity Statistics
Unstandardized | Coefficeints | Standardized t Sig. Tolerance VIF
B Std. Error coefficients p
Constante 91,767 3,800 24,149 | 0,000
Género -3,007 1,429 -0,149 -2,104 | 0,037 0,972 1,029
Idade 1,104 1,064 0,092 1,038 | 0,301 0,622 1,608
Qualificagdo 1,565 0,855 0,145 1,830 | 0,069 0,781 1,280
Salario -0,680 1,065 -0,068 -0,639 | 0,524 0,432 2,316
Atividade -0,737 0,610 -0,099 -1,209 | 0,228 0,731 1,369
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A partir da Tabela 30 observa-se que o género ¢ uma varidvel significativa.
Assim, o modelo sugere que, os individuos do sexo masculino tém uma menor
propensdo ao risco que os individuos do sexo feminino a nivel extrinseco e quanto
maior o nivel de qualificagdao dos individuos maior ¢ a propensao ao risco.
Mais uma vez, conclui-se que a nivel extrinseco os individuos do sexo feminino sdao

mais propensos a apostar.

3.1.6. Testes a eventual diferenca dos indutores da propensio ao

risco por regido demografica

Indo ainda mais longe nesta analise, foram elaboradas regressdes por regido, para
perceber em que zonas do nosso pais ha maior propensdo ao risco, tendo presente o
género, idade, nivel de qualificacdo, salario e atividade profissional. Considera-se que a
regido norte ¢ constituida pelos distritos de Viana do Castelo, Braga, Porto, Vila Real,
Braganga, Aveiro, Viseu e Guarda; a regido centro pelos distritos de Coimbra, Castelo
Branco, Leiria, Lisboa, Santarém e Portalegre; por fim a regido sul pelos distritos de
Evora, Settbal, Beja e Faro.

Das regressoes efetuadas para cada uma das regides definidas, foi possivel, obter os
seguintes resultados.

Relativamente a regido norte, os valores estdo expressos na Tabela 31.

Tabela 31 — Regressao - Critérios motivacionais intrinsecos- regiao norte

Collinearity Statistics
Unstandardized | Coefficeints Standardized t Sig. Tolerance VIF
i} Std. Error coefficients p
Constante 52,489 9,530 5,508 | 0,000
Género -7,749 3,323 -0,310 -2,398 | 0,020 0,981 1,019
Idade 1,076 2,348 0,074 0,458 | 0,649 0,635 1,574
Qualificagdo 3,307 1,992 0,247 1,660 | 0,130 0,741 1,349
Salario 1,664 3,058 0,117 0,544 | 0,589 0,353 2,830
Atividade 3,475 1,655 0,386 2,100 | 0,041 0,486 2,058
54

© Patricia Pereira,2021



Em termos da variavel dependente, critérios motivacionais intrinsecos, na regido norte

(Tabela 31) os fatores X; - género e Xs - atividade profissional, sdo relevantes na

potenciacao do risco do jogo. Pela tabela retira-se o seguinte modelo:

Y=52,489 - 7,749 X; + 1,076 X, +3,307 X3 + 1,664 X4 + 3,475 X5

Assim, o modelo sugere que, os individuos do sexo feminino tém mais apeténcia ao
risco em relagdo aos individuos do sexo masculino. E a atividade profissional tem um
impacto cada vez maior na propensao ao risco, de acordo com a categoria profissional.
Por exemplo, pelo que foi estabelecido no questionario, a nivel da atividade
profissional, 4 corresponde a um individuo desempregado, e 1 corresponde a um
trabalhador por conta de outrem; para o sexo, 1 corresponde aos individuos do sexo
masculino e 2 aos individuos do sexo feminino; em termos de idade, 1 idade entre os 18
e 25, 2 idade entre 26 e 45 anos, 3 idade entre 46 ¢ 65 ¢ 4 para idades acima dos 66
anos; a nivel da qualificagdo 1 corresponde ao 9° ano, 2 ao 12° ano, 3 a licenciatura, 4
ao mestrado e 5 ao doutoramento; por fim relativamente ao salario, 1 corresponde a
estar sem rendimento, 2 a ter um rendimento entre 600 e 900 euros, 3 um rendimento
entre 901 e 2000 euros, 4 um rendimento entre 2001 e 4000, 5 um rendimento entre
4001 e 6000 e 6 corresponde a ter um rendimento acima dos 6000.

Desta forma, da andlise do modelo concluimos que se um individuo for desempregado a
propensao ao risco ¢ maior do que se for trabalhador por conta de outrem.

Significa entdo que a nivel dos critérios motivacionais intrinsecos, os individuos que

estdo desempregados sao mais propensos ao risco.

Pelos dados recolhidos no PORDATA, em 2019, a regido norte, era mais povoada por
individuados do sexo feminino do que do sexo masculino. Mostrando que, existe uma
maior probabilidade de as apostas serem realizadas por individuos do sexo feminino do

que do sexo masculino.

Em termos da variavel dependente, critérios motivacionais extrinsecos, destacaram-se a

regido norte e centro, mostrando que a regido norte ¢ mais sensivel ao risco no que diz
respeito ao nivel de qualificacdo (Tabela 32) e que a regido centro ¢ mais sensivel ao

risco no que diz respeito ao género (Tabela 33).
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Tabela 32 — Regressao - Critérios motivacionais extrinsecos- regiao norte

Collinearity Statistics
Unstandardized | Coefficeints | Standardized t Sig. | Tolerance VIF
B Std. Error coefficients f
Constante 78,262 10,004 7,823 0,000
Género -0,327 3,393 -0,013 -0,096 | 0,924 0,981 1,0019
Idade 2,116 2,465 0,146 0,859 0,395 0,635 1,574
Qualificagdo 4,867 2,091 0,367 2,327 0,024 0,741 1,349
Salario -2,217 3,211 -0,158 -0,691 | 0,493 0,353 12,830
Atividade -0,021 1,737 -0,002 -0,012 | 0,990 0.486 2,058

Na regido norte (de acordo com a tabela 32) o fator X3 nivel de qualificacdo ¢ relevante
na potenciagao do risco do jogo.

Assim o modelo explica que quanto maior o nivel de qualificagdo dos individuos maior
¢ a propensao ao risco.

E analisando os dados fornecidos pelo PORDATA, em 2019, existiam mais individuos
do sexo feminino matriculados no ensino superior do que individuos do sexo masculino,
isto mostra que quando mais elevado ¢ o nivel de qualificagdo, a probabilidade de se

realizarem apostas ¢ maior.

Tabela 33 — Regressao - Critérios motivacionais extrinsecos- regido centro

Collinearity Statistics
Unstandardized | Coefficeints Standardized t Sig. Tolerance VIF
i} Std. Error coefficients p
Constante 95,655 4,312 21,184 | 0,000
Género -3,950 1,589 -0,216 -2,486 | 0,014 0,972 1,028
Idade -0,043 1,273 -0,004 -0,034 | 0,973 0,560 1,785
Qualificagdo 0,499 0,967 0,051 0,516 | 0,607 0,766 1,305
Salario 0,534 1,149 0,061 0,465 | 0,643 0,427 2,341
Atividade -0,657 0,669 -0,096 -0,982 | 0,328 0,772 1,296

Na regidao centro (de acordo com a tabela 33) o fator X; género, ¢ relevante na
potenciagao do risco do jogo.
Assim o modelo explica que os individuos do sexo masculino tém uma menor

propensao ao risco que os individuos do sexo feminino.
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Analisando os dados fornecidos pelo PORDATA, em 2011, a regido centro, era mais
povoada por individuos do sexo feminino do que do sexo masculino. Mostrando que,
existe uma maior probabilidade de as apostas serem realizadas por individuos do sexo
feminino do que do sexo masculino.

Para a variavel dependente citérios motivacionais intrinsecos na regido centro (Tabela
34) nao foi possivel extrair nenhuma variavel significativa pois todos os p-value sdo
acima de 0,05, bem como na regido sul, tanto para a varidavel dependente critérios
motivacionais intrinsecos, como para a variavel dependente critérios motivacionais

extrinsecos, ndo foi possivel extrair nenhuma variavel significativa (Tabelas 35 e 36).

Tabela 34 — Regressao - Critérios motivacionais intrinsecos- regido centro

Collinearity Statistics
Unstandardized | Coefficeints Standardized t Sig. Tolerance VIF
B Std. Error coefficients p

Constante 58,175 5,908 9,846 | 0,000
Género -1,490 2,177 -0,059 -0,684 | 0,495 0,972 1,028
Idade 1,542 1,744 0,100 0,884 | 0,378 0,560 1,785
Qualificagdo 2,362 1,324 0,172 1,783 | 0,077 0,766 1,305
Salario 1,036 1,574 0,085 0,658 | 0,511 0,427 2,341
Atividade -1,121 0,917 -0,118 -1,222 | 0,224 0,772 1,296

Tabela 35 — Regressao - Critérios motivacionais intrinsecos- regido sul

Collinearity Statistics
Unstandardized | Coefficeints Standardized t Sig. Tolerance VIF
B Std. Error coefficients p
Constante 83,086 20,145 4,124 | 0,000
Género -22,947 12,818 -0,830 -1,790 | 0,117 0,393 2,547
Idade 3,895 5,914 0,268 0,659 | 0,531 0,509 1,963
Qualificagdo -4,244 7,711 -0,280 -0,550 | 0,599 0,325 3,073
Salario 5,908 7,240 0,464 0,816 | 0,441 0,261 3,831
Atividade 4,796 4,788 0,442 1,002 | 0,350 0,434 2,302
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Tabela 36 — Regressdo - Critérios motivacionais extrinsecos- regiao sul

Collinearity Statistics
Unstandardized | Coefficeints Standardized t Sig. Tolerance VIF
B Std. Error coefficients p
Constante 116,421 10,719 10,861 | 0,000
Género -9,890 6,820 -0,622 -1,450 | 0,190 0,393 2,547
Idade 2,890 3,147 0,346 0,918 | 0,389 0,509 1,963
Qualificagdo -3,240 4,103 -0,372 -0,790 | 0,456 0,325 3,073
Salario -1,281 3,852 -0,175 -0,332 | 0,749 0,261 3,831
Atividade -1,854 2,548 -0,297 -0,728 | 0,490 0,434 2,302

Em suma, verifica-se que na regido norte e centro prevalecem varidveis indutoras do
risco, nomeadamente, o género, o nivel de qualificacido e a natureza da atividade
desenvolvida pelos individuos. Por outro lado, na regido sul nao foi possivel identificar

qualquer indutor de risco, dado que os p-value das diferentes varidveis se situam acima

de 0,05.
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CAPITULO 4 - DISCUSSAO
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4.1. Discussao final dos resultados

Apesar de ser uma area recente, as finangas comportamentais tém motivado um niimero
crescente de trabalhos de investigacdao. O pressuposto de que os individuos agem
sempre de forma racional, com frequéncia ¢ questionado, revelando que ndo constitui de
um sentimento partilhado pela comunidade académica.

Assim, as mulheres revelam ter maior facilidade de adaptagcdo perante determinadas
situagdes permitindo um maior autocontrolo ao investidor por forma a segmentar a
decisdo e mentalmente elaborar a escolha que para si se torna mais adequada, ao
contrério dos individuos do sexo masculino que tém falta de suporte social (Sanscartier,
Shen, e Edgerton, 2019). Observamos também que os individuos do sexo feminino tém
maior apeténcia para o risco em relagao aos individuos do sexo masculino e, a atividade
profissional, tem um impacto cada vez maior na propensao ao risco, de acordo com a
categoria profissional, pois quanto maior for a qualificagdo de um individuo maior ¢ a
sua propensao ao risco. A qualificagdo também revela impacto na propensdo ao risco
pois quanto mais qualificado um individuo for, maior ¢ a propensao ao risco.

Em termos de regides e, de acordo com os dados do PORDATA, as regides norte e
centro, s3o mais povoadas por individuos do sexo feminino do que do sexo masculino,
mostrando que existe uma maior probabilidade de as apostas serem realizadas por
individuos do sexo feminino do que do sexo masculino.

Assim, analisando as diferentes motivagdes recolhidas pelos critérios DSM-IV e PGSI,
foi possivel determinar a percentagem de individuos avessos, neutros € propensos ao
risco consoante o critério. Foi ainda possivel comparar os dois critérios verificando em
que situagdes existem igualdade em ambos os critérios, nomeadamente quando o
individuo € propenso ao risco, tendo sido também possivel determinar varias diferengas

entre os dois critérios. Apresentam-se as seguintes tabelas:

Tabela 37 — Motivagoes Intrinsecas - n° de individuos

Motivagoes Intrinsecas
PGSI
% de individuos
Avesso (0-6) 2
Neutro (7-12) 52,5
Propenso (>22) 45,5
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Deste modo, pela Tabela 37 observa-se que de acordo com o critério PGSI existem mais
individuos neutros ao risco, o que faz com que os individuos tenham respondido
“nunca” a maioria das questdes, mas terdo uma ou mais respostas “frequentemente” ou
“sempre”. Estes individuos podem ou nao ter sofrido consequéncias adversas do jogo

(Ferris et al., 2001)

Tabela 38 — Motivagdes Extrinsecas - n° de individuos

Motivacoes Extrinsecas
DSM-1V
% de individuos
Avesso (<60) 32
Neutro (=60) 7,5
Propenso (>60) 60,5

Pela Tabela apresentada, e segundo o que estd estabelecido pelo critério DSM-IV
utilizada pela American Psychiatric Association. O DSM-IV consiste em dez critérios
diagnosticos, e os inquiridos sdo classificados como jogadores probleméaticos se
cumprirem pelo menos cinco dos critérios.

Pela Tabela 38 observa-se que de acordo com o critério DSM-IV existem mais
individuos propensos ao risco, ao contrario do que esta na Tabela 37, isto significa que
os inquiridos cumpriram pelo menos cinco dos critérios.

Identicamente foi possivel comparar os dois critérios obtendo a Tabela 39 verificando a

igualdade da propensdo ao risco de acordo com os 2 critérios:

Tabela 39 —- DSM-IV=PGSI ¢ PGSI=DSM-IV

DSM-IV=PGSI PGSI=DSM-IV
% de individuos % de individuos
Avesso 0 0
Neutro 53,3 7,6
Propenso 40,5 53,8

Pela analise efetuada as duas tabelas anteriores (Tabelas 37 e 38), verifica-se que
existem maior predomindncia de os individuos serem propensos ao risco pelo critério

DSM-IV do que pelo critério PGSI. O Bristish Gambling Prevalence Survey (2007)
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estimou que 64% dos inquiridos classificados pelo DSM-IV como propensos ao risco,
também eram classificados como propensos ao risco pelo PGSI e que 74% dos
inquiridos classificados como propensos ao risco pelo PGSI também eram propensos
pelo DSM-IV. Quando no nosso estudo comparamos os dois critérios para entender se
os individuos sdo propensos no DSM-IV e no PGSI (Tabela 39), concluimos que 40,5%
classificados pelo DSM-IV como propensos ao risco, também eram classificados como
propensos ao risco pelo PGSI e que 53,8% dos inquiridos classificados como propensos
ao risco pelo PGSI também eram propensos pelo DSM-IV, ora isto demonstra que o
critério PGSI, que avalia as motivacdes intrinsecas, tem maior influéncia na tomada de
decisdes por parte dos individuos, porque um individuo ja motivado intrinsecamente
tem maior probabilidade de se deixar influenciar por motivagdes extrinsecas (53,8%). O
caso contrario também se verifica, no entanto a probabilidade do acontecimento ocorrer
¢ menor (40,5%).

Igualmente foi possivel determinar varias diferengas entre os dois critérios, 54,7% dos
inquiridos classificados como avesso pelo DMS-IV foram classificados como propensos
pelo PGSI, e 56,2% dos inquiridos classificados como propensos ao rico pelo DSM-IV,
foram classificados como neutros pelo PGSI. Isto sugere que os dois critérios estdo a
capturar grupos de individuos ligeiramente diferentes e portanto diferentes tipos de
problemas. Por outro lado, 38,5% dos inquiridos classificados como propensos ao risco
pelo PGSI, foram classificados como avessos pelo DSM-IV, mais uma vez, este fator
vem a frisar a importancia das motivagdes intrinsecas na tomada de decisdo por parte
dos individuos (Apéndice 2).

Nunca houve 100% de concordéncia entre os dois citérios em termos do nivel de risco a
que os individuos ficam expostos, mas com este resultado tiramos uma conclusdo muito
simples, o nivel de risco dos individuos varia consoante o critério utilizado e o facto de
o DSM-IV classificar como avessos ao rico os individuos que foram classificados como
propensos pelo PGSI sugere que o DSM-IV pode estar a excluir alguns individuos
propensos ao risco.

Igualmente, tendo em conta estas variagdes analisou-se se existia alguma variavel
independente em comum com os dois critérios, no qual se verificou predominancia na
regido norte e individuos do sexo masculino. Concluindo que mesmo existindo
diferencas entre os dois critérios € possivel estabelecer uma ligacao entre o facto de os

individuos serem do sexo masculino e da regido norte.
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CONCLUSAO
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Este trabalho pretende, com recurso as finangas comportamentais, avaliar a tomada de
decisdo individual e, identificar as caracteristicas que condicionam a exposi¢ao ao risco,
bem como, avaliar a existéncia de caracteristicas comuns aos diferentes perfis de risco.
Deste modo, e para dar resposta ao problema em estudo, foi elaborado um questionario
com o auxilio dos critérios definidos nos manuais DSM-IV e PGSI que permitem aferir
o nivel de risco individual. Considera-se que, o pensamento € o sentimento devem ser
tidos em consideracdo no universo das finangas, pois influenciam as decisdes
individuais.

Relativamente ao tipo de jogos em estudo, conclui-se que as Raspadinhas, o Euro
Milhdes e as Apostas Desportivas sdo aqueles que maior adesdo apresentam.

De igual modo, uma das principais ideias a reter prende-se com o facto de os individuos
do sexo feminino apresentarem maior apeténcia ao risco relativamente aos individuos
do sexo masculino. Paralelamente a natureza da atividade profissional e o nivel de
qualificacdo apresentam um impacto cada vez maior na propensao ao risco. Ao nivel da
regido, no norte e centro prevalecem indutoras do risco, nomeadamente, o género, o
nivel de qualificacdo e a natureza da atividade dos individuos. No entanto, na regiao sul
nao foi possivel verificar indutor de risco.

O estudo permitiu ainda concluir que de acordo o critério DSM-IV capta um maior
numero de individuos propensos ao risco do que o critério PGSI, tendo sido possivel
estabelecer uma ligacdo entre ambos. O critério PGSI, que avalia as motivagdes
intrinsecas, tem maior influéncia na tomada de decisdes individuais, no entanto, ndo
podemos afirmar qual dos critérios ¢ mais fiavel para avaliar a propensao ao risco pois o
estudo baseia-se nas respostas dadas pelos individuos inquiridos, que podem incluir um
grau de subjetividade elevada.

O estudo apresenta algumas limitacdes, nomeadamente na elaboracdo da amostra, na
medida em que conta apenas com os dados recolhidos em Portugal.

O estudo realca a relevancia atribuida as finangas comportamentais e, sugere-se, a
realizacdo de um estudo mais amplo, de ambito internacional, para aferir qual dos

critérios (DSM-IV/PGSI) se revela mais adequado para avaliar a propensao ao risco.
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APENDICE 1 - QUSTIONARIO
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wwm%‘g M %
i 11 ° Edigcao do Mestrado em Finangas Empresariais o
'i } Questionario Financas

Empresariais

O impacto das Financas
Comportamentais no Mercado dos jogos de
sorte ou azar.

Questionario realizado para obtencdo do grau de Mestre em Finangas Empresariais na Escola Superior de
Tecnologia e Gestdo de Viseu.

Com este questionario pretende-se avaliar qual o impacto das Finangas Comportamentais no Mercado
dos jogos de sorte ou azar.

Nao existem respostas certas ou erradas, apenas conto com a vossa total sinceridade e transparéncia.

O questionario é anénimo, sendo garantida toda a confidencialidade dos dados fornecidos.

O preenchimento do questiondrio demora cerca de 2 minutos.

Agradeco desde j4 a sua cooperacgao.

*QObrigatério

1. TIPOS DE JOGOS DE APOSTAS

e Se nunca jogou em nenhuma das atividades, selecione a opgdo "nunca";
* Se ndo tem a certeza de quanto gastou em cada atividade, por favor, dé uma estimativa.
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1.Com que regularidade gastou dinheiro nos ultimo 12 meses, nas seguintes atividades?
e Por favor percorra a lista toda antes de responder;
e Se nunca jogou em nenhuma das atividades, passe para a questao;
e Todas as questdes sao de preenchimento obrigatério;

e Se nao tem a certeza de quanto gastou em cada atividade, por favor, dé uma estimativa.

Apenas pode selecionar uma pog¢ao em cada atividade

Diariamente 4-5 dias por 2-3 dias por Uma vez por 2-3 dias Uma vez por 6-11 vezes num 1-5 vezes Nunca
semana semana semana num meés ano ano num ano
1.1 Lotarias ] [] [] [] [] [] [] L] L]
1.2 Euro Milhdes ] [] [] [] [] [] [] [] L]
1.3Totobola/Totoloto ] ] ] [] [] [] ] ] ]
1.4 Raspadinhas ] [] [] [] [] [] [] [] []
1.5 Apostas desportivas [] [] [] [] [] L] L] L] L]
(incluindo, betclik, placard,
betano, 22bet, bet365,
sajoo, bwin,Unibet,
betway)
1.6 Casino online ] [] [] [] [] [] [] [] []
1.7 Casino Fisico [] [] [] [] [] [] L] L]
(incluindo, Slot machines;
roleta, jogos de cartas,
ect.)
1.8 Casas de apostas [] [] [] [] [] [] L] L] L]
(incluindo apostas em
corridas de cavalos ou
cées)
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2.GASTOS E RESULTADOS EM APOSTAS

2. Nesta seccgao pretende-se saber se gastou algum dinheiro nos ultimos 80 dias e em que atividades.

2.1 Gastou algum dinheiro nos ultimos 90 dias?

Lotarias Euro Milhdes Totobola/Totoloto | Raspadinhas Apostas Casino online | Casino Fisico | Casas de apostas
desportivas
Sim [] Sim [] Sim [] Sim[] Sim[] Sim[] Sim[] Sim []
Nao [] Nao [ ] Nao [ ] Nao [] Nao [] Nao [] Nao [] Nao []
2.2Das seguintes opgoes, em qual delas e enquadra?
€0 €1-€10 €10-€ 20 €20-€30 €30 - €50 €50 -€ 100
Montante L] L] L] L] L]
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2.3Nos ultimo 90 dias onde efetuou as suas apostas?

Escolha as opgdes mais convenientes para si.

Lotarias

Euro Milhoes

Totobola/
Totoloto

Raspadinhas

Apostas
desportivas

Casino online

Casino Fisico

Casas de
apostas

Nas casas de
apostas []

Pela internet []
Pelo Telefone []

Nas casas de
apostas []

Pela internet []
Pelo Telefone []

Nas casas de
apostas []

Pela internet []
Pelo Telefone []

Nas casas de
apostas []

Pela internet []
Pelo Telefone []

Nas casas de
apostas []

Pela internet []
Pelo Telefone []

Nas casas de
apostas []

Pela internet []
Pelo Telefone []

Nas casas de
apostas []

Pela internet []
Pelo Telefone []

Nas casas de
apostas []

Pela internet []
Pelo Telefone []

Em cafés [] Em cafés [] Em cafés [] Em cafés [] Em cafés [] Em cafés [] Em cafés [] Em cafés []
No casino [] No Casino [] No Casino [] No Casino [] No Casino [] No Casino [] No Casino [] No Casino []
2.4Qual o montante que ganhou em euros, nos ultimos 90dias?
Lotarias Euro Milhoes Totobola/ Raspadinhas Apostas Casino online Casino Fisico Casas de apostas
Totoloto desportivas

€1: [} €1: [} €1: [} €1: [} €1: [} €1: [} €1: [} €1: [}
€1-€5: [ €1-€5: [ €1-€5: [ €1-€5: [ €1-€5: [ €1-€5: [ €1-€5: [ €1-€5: [
€5-€10: O €5-€10: O €5-€10: O €5-€10: O €5-€10: O €5-€10: O €5-€10: O €5 -€10: O
€10-€26:. [ €10-€26. [ €10-€26. [ €10-€26:. [ €10-€26. [ €10-€26. [ €10-€2€:. [ €10-€26: [
€20-€50: [J €20-€50: [J €20-€50: [J €20-€50: [J €20-€50: [J €20-€50: [J €20-€50: [J €20-€50: [J
Mais de €50: [] Mais de €50: [] Mais de €50: [] Mais de €50: [] Mais de €50: [] Mais de €50: [] Mais de €50: [] Mais de €50: []
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2.5Qual o montante que perdeu em euros, nos ultimos 90dias?

Lotarias Euro Milhdes Totobola/ Raspadinhas Apostas Casino online Casino Fisico | Casas de apostas
Totoloto desportivas

€1: [} €1: [} €1: [} €1: [} €1: [} €1: [} €1: [} €1: [}
€1-€5: [ €1-€5: [ €1-€5: [ €1-€5: [ €1-€5: [ €1-€5: [ €1 - €5: [ €1-€5: [
€5 -€10: O €5-€10: O €5-€10: O €5-€10: O €5-€10: O €5-€10: O €5-€10: O €5 -€10: O
€10-€26:. [ €10-€26. [ €10-€26. [ €10-€2€6. [ €10-€2€. [ €10-€26. [ €10-€2€. [ €10-€26:. [
€20-€50: [J €20-€50: [J €20-€50: [J €20-€50: [J €20-€50: [J €20-€50: [J €20-€50: [J €20-€50: [J
Mais de €50: [] Mais de €50: [] Mais de €50: [] Mais de €50: [] Mais de €50: [] Mais de €50: [] Mais de €50: [] Mais de €50: []
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3. MOTIVAGOES

3. A seguir apresenta-se uma lista de motivagoées que levam as pessoas a apostar;

3.1. Selecione a opgao com a qual se identifica melhor.

Sempre Frequentemente | Raramente | As vezes Nunca
3.1.1 Apostar proporciona um rendimento L] L] ] L] L]
extra
3.1.2 Pelo risco associado a atividade de O] L] L] L] L]
jogo
3.1.3 Pelo prazer de jogar ] L] L] L] ]
3.1.4 Por ser algo que fago habitualmente L] L] L] L] L]
3.1.5 Pelo estatuto social ] L] L] L] ]
3.1.6 Porque os meus amigos/familiares ] L] L] L] ]
jogam
3.1.7 Por uma questo de rivalidade ] ] L] L] L]
3.1.8 Porque aumenta o meu ] ] L] L] L]
conhecimento
3.1.9 Pelo convivio L] L] L] U] ]
3.1.10 Pelo ambiente virtual e fisico que OJ ] L] L] ]
proporciona
3.1.11 Por constituir um escape emocional OJ ] L] L] ]
aos problemas
3.1.12 Por supersticado L] L] L] U] |
3.1.13 Pelo valor do prémio L] L] L] U] U]
3.1.14 Pela disponibilidade do tempo ] ] L] L] L]
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3.2 Nos ultimos 12 meses, para as seguintes questoes selecione a opgao com a qual melhor se identifica.

Sempre

Frequentemente

Raramente

As

vezes

Nunca

3.2.1Quando aposta, quantas vezes volta a jogar para tentar

recuperar o dinheiro que perdeu?

]

3.2.2 Quantas vezes é que pensa em apostar?

3.2.3 Ja alguma vez omitiu aos seus familiares que aposta?

3.2.4 Ja alguma vez perdeu uma relagdo, emprego, amizade, ou

uma oportunidade importante, por causa das apostas?

3.2.5 Ja pediu dinheiro a outras pessoas para poder apostar?

3.2.6 Ja apostou por se sentir deprimido ou com algum problema?

3.2.7 Ja alguma vez se sentiu culpado pelas apostas que faz?

3.2.8 Ja alguma vez sentiu ter um problema de jogo?

3.2.9 Necessita de apostar com grandes quantidades de dinheiro?

3.2.10 Ja cometeu atos ilegais para poder apostar?

ooggdgd oo O

ooggdgd oo O

ooggdgd oo O

ool 0o

ooggdgd oo O

80

© Patricia Pereira,2021




4. FATORES PSICOLOGICOS

4. A seguir apresenta-se uma lista de consideragoes sobre as apostas.

Selecione a melhor opg¢ao para cada afirmagao

Concordo

plenamente

Concordo

Nao concordo

nem discordo

Discordo

Discordo

totalmente

4.1 Ha demasiadas oportunidades disponiveis para apostar.

4.2 As pessoas devem ter o direito de apostar sempre que

desejarem.

4.3 Apostas devem ser desencorajadas.

4.4 Apostar € semelhante a uma dependéncia.

4.5 Apostar contribui para a economia do pais.

4.6 Apostar constitui um perigo para as familias.

oo OO

oo OO

oo OO

oo OO

oo OO
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5. Caracteristicas pessoais
5.1 Estilo de Vida

Sempre Frequentemente Raramente As vezes Nunca

5.1.1 Tenho alguém com quem partilhar assuntos importantes. L] L] L] L] L]
5.1.2 Dou e recebo afeto L] L] ] L] L]
5.1.3 Sou ativo, pelo menos 30 minutos por dia (corrida, L] Ll L] L] L]
bicicleta, ginasio, caminhadas, etc.)

5.1.4 Tenho uma dieta equilibrada L] L] L] L] L]
5.1.5 Fumo tabaco L] L] ] L] L]
5.1.6 Uso de drogas L] L] L] ] U]
5.1.7 Uso de medicamentos L] L] L] ] L]
5.1.8 Bebidas com cafeina L] L] ] ] L]
5.1.9 Bebo regularmente L] L] L] ] U]
5.1.10 Conduzo depois de beber L] L] L] ] ]
5.1.11 Durmo bem e sinto-me descontraido L] L] L] L] L]
5.1.12 Lido bem com o stress L] L] L] ] L]
5.1.13 Estou sempre com pressa L] L] L] L] ]
5.1.14 Estou satisfeito com a minha atividade L] L] L] L] L]
5.1.15 Sou otimista L] L] ] L] L]

5.2 Sexo
5.2.1 Feminino [ ]
5.2.2 Masculino []
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5.31dade

5.3.1
5.3.2
5.3.3
5.3.4

5.4 Indique o seu nivel de qualificagao.

Idade entre 18-25 anos [ ]
|dade entre 26-45 anos  []
|dade entre 46-65 anos  []
|dade superior a 66 anos [_]

5.4.1 Qualificagado - 9° Ano
5.4.2 Qualificagédo - 12° Ano

5.4.3
5.4.4

5.4.5 Qualificacéo - Doutoramento [ ]

Qualificagao — Licenciatura
Qualificagao - Mestrado

5.5 Salario Mensal

5.5.6
5.5.1
5.5.2
5.5.3
5.5.4
5.5.5

Sem rendimento [ ]
Entre 600-900 [ ]
Entre 901-2000 [ ]
Entre 2001-4000 [ ]
Entre 4001-6000 [ ]
Mais de 6000 [ ]
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5.6 Atividade Profissional

5.6.1

5.6.2 Trabalhador por conta proépria
5.6.3 Funcionario Publico

5.6.4 Estudante

5.6.5 Desempregado

5.7Indique em que distrito reside

Trabalhador por conta de outrem [_]

[]
[]

[]
[]

Residentes em Portugal

Lisboa [_] Setubal [] Leiria [] Viseu [] Viana do Castelo [ ] Evora [_] Braganca ]
Porto [] Aveiro [] Coimbra [] Madeira [_] Vila Real [] Guarda [] Portalegre []
Braga [] Faro [] Santarém [] Acores [] Castelo Branco [_] Beja [ ]
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APENDICE 2 — CRITERIOS DSM-IV e PGSI
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Tabela 40 — Resultados dos quetionarios de acordo com os critérios DSM-IV e PGSI

DSM-IV (Q3,1/Q4) PGSI (Q3,2/Q5,1)
Pontuagdo Pontuacgdo
Individuo Total Risco Total Risco
1 65 Propenso 12 Neutro
2 65 Propenso 12 Neutro
3 48 Avesso 13 Neutro
4 57 Avesso 19 Neutro
5 62 Propenso 24 Propenso
6 57 Avesso 41 Propenso
7 75 Propenso 18 Neutro
8 82 Propenso 24 Propenso
9 65 Propenso 17 Neutro
10 60 Neutro 23 Propenso
11 70 Propenso 14 Neutro
12 60 Neutro 8 Neutro
13 60 Neutro 24 Propenso
14 72 Propenso 19 Neutro
15 72 Propenso 24 Propenso
16 60 Neutro 12 Neutro
17 88 Propenso 13 Neutro
18 49 Avesso 16 Neutro
19 68 Propenso 22 Propenso
20 65 Propenso 28 Propenso
21 58 Avesso 33 Propenso
22 78 Propenso 23 Propenso
23 60 Neutro 10 Neutro
24 76 Propenso 15 Neutro
25 58 Avesso 21 Neutro
26 71 Propenso 16 Neutro
27 82 Propenso 28 Propenso
28 66 Propenso 17 Neutro
29 64 Propenso 28 Propenso
30 74 Propenso 3 Avesso
31 78 Propenso 23 Propenso
32 69 Propenso 15 Neutro
33 58 Avesso 11 Neutro
34 64 Propenso 8 Neutro
35 62 Propenso 20 Neutro
36 81 Propenso 8 Neutro
37 74 Propenso 24 Propenso
38 67 Propenso 11 Neutro
39 52 Neutro 13 Neutro
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40 54 Avesso 25 Propenso
41 60 Neutro 67 Propenso
42 54 Avesso 37 Propenso
43 44 Avesso 16 Neutro
44 66 Propenso 14 Neutro
45 56 Avesso 22 Propenso
46 53 Avesso 14 Neutro
47 64 Propenso 14 Neutro
48 82 Propenso 19 Neutro
49 78 Propenso 14 Neutro
50 63 Propenso 10 Neutro
51 46 Avesso 39 Propenso
52 68 Propenso 13 Neutro
53 77 Propenso 7 Neutro
54 79 Propenso 15 Neutro
55 53 Avesso 28 Propenso
56 57 Avesso 16 Neutro
57 70 Propenso 31 Propenso
58 70 Propenso 22 Propenso
59 84 Propenso 13 Neutro
60 57 Avesso 16 Neutro
61 73 Propenso 11 Neutro
62 68 Propenso 22 Propenso
63 51 Avesso 24 Propenso
64 90 Propenso 12 Neutro
65 63 Propenso 30 Propenso
66 77 Propenso 15 Neutro
67 62 Propenso 43 Propenso
68 57 Avesso 52 Propenso
69 69 Propenso 21 Neutro
70 68 Propenso 10 Neutro
71 72 Propenso 22 Propenso
72 64 Propenso 14 Neutro
73 82 Propenso 19 Neutro
74 69 Propenso 28 Propenso
75 61 Propenso 17 Neutro
76 60 Neutro 7 Neutro
77 74 Propenso 5 Avesso
78 82 Propenso 11 Neutro
79 74 Propenso 12 Neutro
80 65 Propenso 11 Neutro
81 70 Propenso 35 Propenso
82 63 Propenso 32 Propenso
83 68 Propenso 17 Neutro
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84 65 Propenso 40 Propenso
85 59 Avesso 26 Propenso
86 60 Neutro 26 Propenso
87 52 Avesso 27 Propenso
88 20 Avesso 23 Propenso
89 59 Avesso 13 Neutro
90 55 Avesso 33 Propenso
91 51 Propenso 27 Propenso
92 59 Avesso 14 Neutro
93 60 Neutro 13 Neutro
94 63 Propenso 32 Propenso
95 96 Propenso 32 Propenso
96 42 Avesso 12 Neutro
97 71 Propenso 22 Propenso
98 72 Propenso 29 Propenso
99 53 Avesso 16 Neutro
100 20 Avesso 21 Neutro
101 20 Avesso 29 Propenso
102 73 Propenso 17 Neutro
103 74 Propenso 26 Propenso
104 53 Avesso 29 Propenso
105 65 Propenso 26 Propenso
106 57 Avesso 16 Neutro
107 58 Avesso 27 Propenso
108 59 Avesso 31 Propenso
109 56 Avesso 34 Propenso
110 17 Avesso 58 Propenso
111 58 Avesso 12 Neutro
112 71 Propenso 14 Neutro
113 70 Propenso 26 Propenso
114 66 Propenso 21 Neutro
115 57 Avesso 17 Neutro
116 44 Avesso 21 Neutro
117 78 Propenso 6 Avesso
118 68 Propenso 18 Neutro
119 73 Propenso 26 Propenso
120 56 Avesso 57 Propenso
121 82 Propenso 10 Neutro
122 56 Avesso 26 Propenso
123 79 Propenso 9 Neutro
124 70 Propenso 24 Propenso
125 79 Propenso 9 Neutro
126 77 Propenso 22 Propenso
127 76 Propenso 37 Propenso
88

© Patricia Pereira,2021




128 80 Propenso 13 Neutro
129 69 Propenso 24 Propenso
130 69 Propenso 19 neutro
131 71 Propenso 23 Propenso
132 62 Propenso 27 Propenso
133 71 Propenso 23 Propenso
134 61 Neutro 17 Neutro
135 59 Avesso 16 Neutro
136 68 Propenso 20 Neutro
137 53 Avesso 28 Propenso
138 56 Avesso 19 Neutro
139 62 Propenso 21 Neutro
140 76 Propenso 34 Propenso
141 64 Propenso 26 Propenso
142 49 Avesso 28 Propenso
143 63 Propenso 21 Neutro
144 49 Avesso 34 Propenso
145 82 Propenso 18 Neutro
146 58 Avesso 30 Propenso
147 78 Propenso 27 Propenso
148 89 Propenso 15 Neutro
149 78 Propenso 21 Neutro
150 69 Propenso 12 Neutro
151 83 Propenso 16 Neutro
152 43 Avesso 12 Neutro
153 72 Propenso 12 Neutro
154 79 Propenso 27 Propenso
155 78 Propenso 34 Propenso
156 61 Propenso 23 Propenso
157 60 Neutro 31 Propenso
158 80 Propenso 8 Neutro
159 55 Avesso 28 Propenso
160 72 Propenso 23 Propenso
161 86 Propenso 8 Neutro
162 68 Propenso 31 Propenso
163 49 Avesso 10 Neutro
164 54 Propenso 13 Neutro
165 77 Propenso 12 Neutro
166 41 Avesso 14 Neutro
167 45 Avesso 50 Propenso
168 65 Propenso 16 Neutro
169 100 Propenso 32 Propenso
170 78 Propenso 16 Neutro
171 72 Propenso 6 Avesso
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172 73 Propenso 11 Neutro
173 58 Avesso 14 Neutro
174 76 Propenso 33 Propenso
175 69 Propenso 11 Neutro
176 67 Propenso 27 Propenso
177 74 Propenso 17 Neutro
178 65 Propenso 10 Neutro
179 53 Avesso 14 Neutro
180 79 Propenso 19 Neutro
181 56 Avesso 21 Propenso
182 72 Propenso 22 Propenso
183 53 Avesso 26 Propenso
184 60 Neutro 18 Neutro
185 85 Propenso 17 Neutro
186 55 Avesso 14 Neutro
187 60 Neutro 26 Propenso
188 68 Propenso 8 Neutro
189 55 Avesso 16 Neutro
190 57 Avesso 21 Neutro
191 61 Propenso 42 Propenso
192 60 Neutro 37 Propenso
193 54 Avesso 12 Neutro
194 49 Avesso 37 Propenso
195 48 Avesso 38 Propenso
196 56 Avesso 38 Propenso
197 56 Avesso 33 Propenso
198 53 Avesso 41 Propenso
199 50 Avesso 43 Propenso
200 88 Propenso 12 Neutro

Tabela 41 — DSM-IV#PGSI e PGSI#DSM-IV

DSM-IV#PGSI PGSI#DSM-1V

% de individuos % de individuos
Avesso -Neutro 45,31 0
Avesso -Propenso 54,69 100
Neutro - Avesso 0 27,62
Neutro - Propenso 46,67 64,76
Propenso - Avesso 3,31 38,46
Propenso - Neutro 56,20 0
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