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Resumo

Nos ultimos anos, com o objetivo construir uma escola inclusiva, onde todas as criancas
devem aprender juntas com as mesmas oportunidades, uma das medidas
implementadas foi a criacdo de unidades de apoio especializado para a educacéo de
alunos com multideficiéncia e surdocegueira congénita.

Com a atual legislagcdo, Decreto-Lei 54/2018, os Centros de Apoio a Aprendizagem
(CAA) passam a acolher as valéncias de unidades especializadas ja existentes no
terreno, garantindo uma resposta que complemente o trabalho desenvolvido em sala de
aula ou noutros contextos educativos, com vista a incluséo.

Para compreender a problematica da multideficiéncia e a inclusdo escolar destes
alunos, importa ouvir 0s intervenientes neste processo e observar as praticas. Para tal,
foram realizadas entrevistas a professores de educacdo especial, professores titulares
de turma e pais/encarregados de educacdo de alunos com multideficiéncia que
frequentavam um CAA numa escola no centro do pais e recorreu-se ainda a observacgéo
das atividades desenvolvidas.

Através deste estudo de caso, de natureza qualitativa, é possivel verificar que as
respostas educativas, de acordo com os envolvidos, vao ao encontro das necessidades
das criancas. Ainda assim, verifica-se a existéncia de alguns entraves, nomeadamente,
a falta de verbas (para a melhoria das infraestruturas e materiais), o reduzido nimero
de técnicos especializados e as dificuldades de articulacdo. No respeitante as atividades
observadas, constatamos que se revelaram bastante positivas, na medida em que
partiram dos interesses dos educandos, tendo em conta as diferentes areas de contetdo
e a promocdo das interacdes sociais, mostrando-se, portanto, adequadas a promocao
do envolvimento das criangas no processo ensino-aprendizagem. Podemos concluir que
0 CAA constitui uma excelente resposta educativa para os alunos com multideficiéncia,
uma vez que tém ali reunido todo o apoio de que necessitam.

Palavras-chave: Inclusdo; Multideficiéncia; Centro de Apoio a Aprendizagem.

Abstract

In recent years, with the aim of building an inclusive school, where all children must learn
together with the same opportunities, one of the measures implemented has been the
creation of specialized support units for the education of students with multiple disabilities
and congenital deaf blindness.

With the current legislation, Decree-Law 54/2018, the Learning Support Centers (CAA)
now receive the skills of specialized units already existing in the field, ensuring a
response that complements the work done in the classroom or other educational
contexts, with a view to inclusion.

To understand the problem of multi-disability and school inclusion of these students, it is
important to verify and hear the opinions of the actors in this process and observe the
practices. For that, interviews were conducted with special education teachers, class
teachers and parents/guardians of students with a disability who attended a CAA in the
center of the country, and the activities developed with them observed.

Through this qualitative case study, it is possible to verify that the educational responses,
according to those involved, meet the needs of children. Even so, there are some
obstacles, namely, the lack of funds (for the improvement of infrastructures and
materials), the small number of specialized technicians and the difficulties of articulation.



As regards the observed activities, we found that have proved to be very positive, as
they start from the interests of students, taking into account the different content areas
and the promotion of social interactions, being therefore appropriate to promote the
involvement of children in the teaching-learning process. We can conclude that CAA is
an excellent educational response for students with multiple disabilities, since they have
gathered all the support they need there.

Keywords: Inclusion; Multi-disability; Learning Support Center
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Introducéo

A inclusdo de alunos com multideficiéncia nas escolas, tem vindo a ser
considerada um verdadeiro desafio a comunidade educativa dada as necessidades
particulares deste grupo, que exige um trabalho de equipa altamente diferenciado e
especializado.

A educacdo destes alunos € uma realidade relativamente recente no nosso
sistema educativo, uma vez que foi enquadrada pelo Decreto-Lei n.° 3/2008 de que
veio definir através do artigo 26.° a implementacédo de unidades de apoio especializado
para a educacdo de alunos com multideficiéncia e surdocegueira congénita, em
agrupamentos de escolas, ou escolas.

As unidades especializadas, vieram assim constituir uma resposta educativa
especializada aos alunos com multideficiéncia, reunindo recursos humanos
especializados e materiais adaptados indispensaveis ao acesso a informacao, a
participacdo e a aprendizagem (Pereira, 2008).

Contudo, a atual legislacao sobre a educacao inclusiva (Decreto-Lei n.° 54/2018,
de 6 de julho) veio reconfigurar o conceito de unidade de apoio a multideficiéncia para
Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA), sendo necessario proceder as alteracoes
necessarias. Este para além de integrar as unidades especializadas existentes nas
escolas, vem constituir um apoio as restantes criangas, que ao longo do seu percurso
escolar, sintam algum tipo de dificuldade especifica de aprendizagem (Pereia, 2018).

Atender as necessidades dos alunos com multideficiéncia vai muito mais além
da inclusédo escolar, uma vez que sao individuos que apresentam graves limitacdes ao
nivel da participagdo, aprendizagem e socializagdo, projetando-se em todos 0s
contextos de vida no qual estédo inseridos. Ao contrario do que se passa com outros
tipos de deficiéncia, onde a participagdo em sala pode ser bem-sucedida, através das
adaptacdes e apoios necessarios, para estes alunos é insuficiente. Estes alunos
necessitam de ambientes estruturados em torno de atividades da vida real e que
garantam aprendizagens significativas, e de uma educagado que promova a participagéo
na comunidade, disponibilizando instrumentos que facilite a interagdo destes nos varios
ambientes (Nunes & Amaral, 2008).

Segundo o estado de arte, as unidades especializadas, agora CAA, sao
consideradas um importante recurso pedagogico especializado, tendo a pretensao de

promover o desenvolvimento das crian¢as/jovens com multideficiéncia. Assim sendo, foi



nosso proposito com este estudo encontrar novas informagfes que justifiquem a real
importancia deste recurso na educac¢éo destas criancgas.

O presente estudo centrou-se num estudo de caso de um Centro de Apoio a
Aprendizagem a criancas com multideficiéncia em idade Pré-Escolar e 1.° CEB, de
modo a compreender o tipo de trabalho que é realizado, quais os seus beneficios, bem
Ccomo o seu contributo no processo de inclusédo destas criangas.

Para tal, foi realizado o enquadramento tedrico sobre esta probleméatica (capitulo
I) evidenciando aspetos sobre as dificuldades e as necessidades educativas destas
criancas, quais as respostas educativas apresentadas, bem como seu processo de
inclusdo na escola. Quanto a realizacdo do estudo empirico (capitulo 1), ap6s as
autorizacdes aos pedidos para a realizacdo do estudo, foram aplicadas entrevistas aos
intervenientes neste processo: Professores de Educacdo Especial, Professores do
Regular e aos Pais/Encarregados de Educacdo, de forma a compreender todo o
processo. Recorreu-se ainda a observacgdo de atividades em contexto de sala do CAA,
utilizando a Escala de Observacdo das Oportunidades Educativas e a Escala de

Observacédo do Envolvimento da Crianca.
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1. Educagéo Inclusiva

O conceito de educacéao inclusiva emergiu associado a educacao dos alunos
com Necessidades Educativas Especiais (NEE), que inicialmente representavam um
grupo vulneravel a exclusao e ao insucesso. Hoje o conceito é mais abrangente, com a
preocupacdo de uma educagdo com qualidade, introduzindo mudancas no contexto
educativo para responder as necessidades de todos os alunos (Crespo, Croca, Breia &
Micaelo, 2011).

A inclusao é um processo que visa responder a diversidade das necessidades
de todos os alunos, através do incentivo a participacdo na aprendizagem, na cultura e
na comunidade. Este processo implica ainda a identificacédo e a remocéao de barreiras a
participagdo, envolvendo modificagBes nos contetidos, nas abordagens, nas estruturas
e nas estratégias, com a conviccdo de que € da responsabilidade do sistema educativo
garantir a educacéao de todos os alunos (UNESCO, 2005, cit. por Crespo et al. 2011).

A educacéo inclusiva tem vindo a ser considerada como uma meta a atingir pela
sociedade atual e em todo o0 mundo. Considerada como um movimento politico, social
e educacional, a educacéo inclusiva exige o direito a todos os individuos no acesso e
na participacao ativa na sociedade, bem como no reconhecimento de cada um ser aceite
e respeitado, independentemente das suas diferencas. Para tal € necessario criar uma
escola de qualidade que valorize e respeite as carateristicas e interesses individuais de
cada aluno, que garanta a aprendizagem e o desenvolvimento das competéncias

através de praticas pedagdgicas eficazes (Nunes & Madureira, 2015).

1.1. Legislac&@o e marcos historicos da Educacéo Inclusiva

Em Portugal, com a publicacéo da Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE),
em 1986, as NEE comecaram a ganhar terreno, de acordo com o artigo 2° “é da especial
responsabilidade do Estado promover a democratiza¢do do ensino, garantindo o direito
a uma justa e efetiva igualdade de oportunidades no acesso e sucesso escolares” (Lei
n.° 46/86, de 14 de outubro, com as altera¢bes — Lei n.° 85/2009, de 27 de agosto, Lei
n.° 49/2005, de 30 de agosto, Lei n.° 115/97, de 19 de setembro).

Na década de 90, os conceitos de incluséo e escola inclusiva assumem particular
importancia no discurso educativo, devido ao contributo dos principios e orientagcfes

preconizados nas declaracdes oficiais de diversos organismos internacionais. Em 1990



é ratificada por Portugal, a Convencéo sobre os Direitos da Crian¢ca (CDC) cujos apoios
as criancas com incapacidade sé&o intensificados, de acordo com o artigo 23.° “a crianga
com deficiéncia tem direito a cuidados especiais, educacéo e formacgao adequados que
Ihe permitam ter uma vida plena e decente, em condi¢des de dignidade, e atingir o maior
grau de autonomia e integracao social possivel” (UNICEF, 2019).

A publicacdo do Decreto-lei n.° 319/91 de 23 de agosto, revelou-se um marco
fundamental na educacdo inclusiva em Portugal, sendo finalmente definido e
regulamentado o regime educativo especial para as criangas com deficiéncia, no ensino
regular. A escola passa entdo a ter ao seu dispor um suporte legal, de forma a organizar
o ambiente educativo capaz de receber e responder as necessidades das criancas e
jovens com NEE. Nesse sentido sao criadas as equipas de educacao especial (Decreto-
lei n.° 319/91, de 23 de agosto).

Em 1994, com a Declaracdo de Salamanca, estabeleceu-se o conceito de Escola
Inclusiva, uma escola para todos, reconhecendo a necessidade e a urgéncia de garantir
a educacao para criancas, jovens e adultos com necessidades educativas especiais ho
gquadro do sistema regular de educacdo. Para tal, foram feitas as adequacdes
necessarias ao nivel de estratégias, curriculos, equipamentos, infraestruturas e
materiais. Acreditando que cada crianca tem o direito fundamental & educacéo, tendo a
oportunidade de conseguir e manter um nivel aceitdvel de aprendizagem, de acordo
com as suas caracteristicas, interesses, capacidades e necessidades de aprendizagem
(UNESCO, 1994).

Apdés a Declaracdo de Salamanca, o0 sistema educativo reestruturou-se,
verificando-se mudancas significativas que se traduziram em préaticas mais humanistas
e inclusivas, pelo reconhecimento da pessoa com incapacidade como cidaddo de pleno
direito, sendo que a sua educacdo deve acontecer em ambientes 0 menos restrito
possivel (Ladeira & Amaral, 1999).

A 7 de janeiro de 2008, é publicado no Diario da Republica o Decreto — Lei n.°
3/2008, definindo até ha pouco tempo, 0s apoios especializados a prestar no sistema
educativo, as criancas/jovens com limitages significativas ao nivel da participagéo e
aprendizagem, resultantes de alteracGes funcionais e estruturais do corpo de caracter
permanente.

A 30 de julho de 2009 ¢ ratificada pela Assembleia da Republica n°56/2009 a
Convencédo das Nac¢Bes Unidas dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD), que
visa promover, proteger e assegurar o pleno gozo e em condi¢gfes de igualdade de todos

os direitos humanos e liberdades fundamentais por todas as pessoas com deficiéncia.



Uma educacdo inclusiva sem discriminacdo com base na igualdade de oportunidades e
respeito pelas capacidades de desenvolvimento e identidade das criancas com
deficiéncia (ONU, 2006).

Desde entéo, o sistema educativo passou a ser inclusivo, caracterizado por uma
populacdo heterogénea, com alunos com diferentes necessidades, exigindo as escolas
um conjunto de recursos que possibilite um apoio adequado e individualizado a estas
criancas, como na igualdade de oportunidades na acessibilidade, na participacéao, no
emprego, na educacao e formacdo, na protecdo social, na salde e na acao externa
(Estratégia Europeia para a Deficiéncia, 2010-2020).

No entanto, na legislacdo que regulamentava a Educacao Especial, o Decreto-
Lei 3/2008, persistiram algumas lacunas na sua aplicacdo e nos seus principios e
regras. Foi apontada a falta de recursos humanos e técnicos nas escolas; dificuldade
na utilizacdo da Classificagdo Internacional de Funcionalidade (CIF), devido a falta de
formacdao e a elevada subjetividade nas avaliagdes e consequentemente num défice no
apoio prestado; o numero de alunos com apoio especial diminuiu, uma vez que
restringiram 0s apoios as criancas com deficiéncia de caracter permanente; a
persisténcia de rétulos; e a falta de apoios especializados e de material de apoio (Pinto,
Pinto & Teixeira, 2014).

Recentemente, a 6 de julho de 2018, foi publicado o Decreto-Lei n.° 54/2018,
gue celebra os principios orientadores e vem regulamentar a escola inclusiva, de modo
a serem introduzidas alteragfes na forma como a escola e as estruturas se encontram
organizadas com o intuito de melhorar os suportes a aprendizagem e a incluséo.

O presente Decreto — Lei estabelece assim:

“os principios e as normas que garantem a inclusdo, enquanto processo que visa
responder a diversidade das necessidades e potencialidades de todos e cada um dos
alunos, através do aumento da participagdo nos processos de aprendizagem e na vida

da comunidade educativa” (art.° 1°, ponto 1).

1.2. Enquadramento legal: Principios e op¢des metodologicas

O atual normativo afasta a conce¢do de que é necessario categorizar para
intervir, abandonando assim o sistema de categorizacdo de alunos com NEE. Para além

desta grande mudanca, este normativo abandona o modelo de legislacéo especial para



alunos especiais, estabelecendo assim um continum de respostas para todos os alunos,
colocando o enfoque nas respostas educativas e ndo em categorias de alunos,
mobilizando os meios que a escola dispde de forma a que todos os alunos aprendam e
participem na comunidade escolar. Para tal, € necessario que as escolas se organizem,
e haja um trabalho colaborativo entre todos os profissionais envolvidos no processo
educativo, com o auxilio da intervencédo dos professores de educacao especial junto dos
professores, para a definicdo das estratégias e no acompanhamento da diversificacdo
curricular. Cabe ainda a escola identificar as barreiras a aprendizagem, e implementar
estratégias diversificadas de modo a que cada aluno tenha acesso ao curriculo
utilizando no auge as suas potencialidades (Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho).

Outro ponto relevante, é o envolvimento parental, o direito a participacdo dos
pais no processo educativo dos seus educandos. A lei prevé o direito e o dever de
participar e cooperar ativamente em tudo o que se relacione com a educacéo do seu
educando, bem como aceder a toda a informacao que conste no processo individual do
aluno, nomeadamente no que se refere as medidas de suporte a aprendizagem
(Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de julho).

O presente decreto-lei delineou duas opc¢bes metodolégicas: o Desenho
Universal para a Aprendizagem (DUA) e a Abordagem Multinivel no acesso ao curriculo.
Estas duas abordagens devem ser consideradas de forma integrada, articulada e
flexivel, consideradas um guia de apoio & acdo das escolas na operacionaliza¢do do
presente diploma ao nivel da comunidade, da escola e da sala de aula. A escola vé
assim reforcada a sua autonomia e flexibilidade para mobilizar recursos e estratégias
gue garantam a plena inclusdo educativa de todos e de cada um dos alunos (Pereira,
2018).

Segundo Nunes e Madureira (2015), o DUA constitui uma abordagem curricular
gue ajuda os docentes a: responder as necessidades dos alunos; remover barreiras a
aprendizagem; flexibilizar o processo de ensino; permitir aos alunos formas alternativas
de acesso e envolvimento na aprendizagem.

Relativamente a abordagem multinivel, esta op¢cdo metodologica permite o
acesso ao curriculo ajustado as potencialidades e dificuldades de cada aluno,
recorrendo a diferentes niveis de intervencao (Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho).

A abordagem multinivel oferece um conjunto integrado de medidas de suporte a
aprendizagem, para dar resposta as necessidades dos alunos, através de um continuo

de intervencdes, que variam em termos do tipo, intensidade e frequéncia. Estas medidas



sédo determinadas pela equipa multidisciplinar, sendo mobilizadas ao longo do percurso
escolar do aluno, em funcéo das necessidades educativas de cada um (Pereira, 2018).

De acordo com o Decreto-Lei n.° 54/2018 de 6 de julho, as medidas de suporte
a aprendizagem e a inclusdo sdo organizadas em trés niveis de interven¢ao: universais
(nivel 1), seletivas (nivel dois) e adicionais (nivel 3). As medidas universais, inclui
respostas educativas que a escola tem para todos os alunos com o objetivo de promover
a participacdo e a melhoria das aprendizagens. As medidas seletivas, visam colmatar
as necessidades de suporte a aprendizagem nao supridas pela aplicacdo de medidas
universais, recorrendo aos recursos humano e materiais disponiveis na escola Quanto
as medidas adicionais, estas visam colmatar as dificuldades acentuadas e persistentes
ao nivel da comunicacdao, interacdo, cognicdo ou aprendizagem que exigem recursos
especializados de apoio a inclusdo e a aprendizagem, cuja sua mobilizacdo so6
acontece, caso as medidas universais e seletivas sejam insuficientes.

As medidas universais sdo mobilizadas para todos os alunos, incluindo os que
necessitem de medidas seletivas ou adicionais, com o0 objetivo de promover o
desenvolvimento pessoal, interpessoal e de intervencao social (Decreto-Lei n.° 54/2018,
de 6 de julho).

1.2.1. Recursos especificos de apoio a aprendizagem e a Incluséo

Mediante este diploma, os recursos especificos de apoio a aprendizagem e a
inclusdo, devem ser mobilizados pela escola com o objetivo de responder a todos os
alunos ao longo do seu percurso escolar:

e recursos humanos especificos: os docentes de Educacdo Especial; os
técnicos especializados e os assistentes operacionais, preferencialmente com
formacéao especifica.

e recursos organizacionais especificos: a equipa multidisciplinar de apoio a
educacéo inclusiva; o Centro de Apoio a Aprendizagem (CAA); as escolas de
referéncia do dominio da viséo; as escolas de referéncia para a educacao
bilingue; as escolas de referéncia para a intervencao precoce na infancia; e os
centros de recursos de tecnologias de informacao e comunicacdo (CRTIC) para
a educacéao especial.

e recursos especificos existentes na comunidade: as equipas de intervengéo

precoce (ELI); as equipas de saude das ACES/ULS; as comissdes de protecao



de criangas e jovens (CPCJ); os centros de recursos para a inclusdo (CRI); as
instituicdes da comunidade (servigcos de atendimento e acompanhamento social
do sistema solidariedade e seguranca social, servicos de emprego e formacéao
profissional, servicos da administracdo local); e os estabelecimentos de
educacao especial com acordo de coopera¢do com o Ministério da Educacao.

1.2.2. Mobilizacdo de medidas de suporte a aprendizagem

A identificacdo da necessidade de medidas de suporte a aprendizagem, tem de
acontecer o mais precocemente possivel, sendo apresentada ao diretor da escola,
devidamente fundamentada, contendo as evidéncias de avaliacdo e monitorizacdo da
intervencao ja efetuada, das necessidades observadas, bem como um parecer médico,
nos casos de problemas de saude fisica ou mental. Esta pode ser realizada por iniciativa
dos pais/encarregados de educacdo, dos docentes, dos servicos de intervencéo
precoce, ou de outros técnicos ou servicos que intervém com a crianca ou aluno
(Decreto-Lei n.° 54/2018).

Segundo o Decreto-Lei 54/2018 e o Manual de Apoio a Péartica (Pereira, 2018)
apos a identificacdo, a equipa multidisciplinar deve avaliar o caso, ouvindo os pais e 0
préprio aluno se possivel, podendo ainda solicitar a ajuda de outros profissionais para
um melhor conhecimento do aluno. Quando a equipa multidisciplinar decide pelas
medidas seletivas ou adicionais, o Relatério Técnico Pedagdgico (RTP) é elaborado no
prazo de 30 dias Uteis, e para os alunos que precisem de adaptacfes curriculares
significativas, sera também elaborado o Programa Educativo Individual (PEI). Apés a
aprovacao do RTP e sua homologacéo, as medidas de suporte a aprendizagem devem
ser logo mobilizadas, sendo que o RTP e o PEI devem fazer parte integrante do
processo individual do aluno, ficando assegurada a sua confidencialidade.

Para implementar as medidas previstas ho RTP, o educador ou professor de
turma, assumem a coordenacdo deste processo, tendo o apoio do professor de
educacao especial. O professor de educacgéo especial, enquanto membro integrante da
equipa multidisciplinar, tem um papel importante no processo de flexibilidade curricular,
e na promocgdo de competéncias sociais e emocionais do aluno, envolvendo-o
ativamente no processo de aprendizagem, e assim, desenvolver as areas de

competéncias inscritas no Perfil dos alunos a saida da escolaridade obrigatoria.



Para além disso, o professor de educacgéo especial, tera um papel de igual modo
relevante na gestdo do ambiente da sala de aula; na adaptacdo dos recursos e
materiais; na constituicdo dos grupos de criangas, consoante as suas necessidades e
suas potencialidades; na adequacdo dos métodos de ensino e aprendizagem; na
avaliacdo das aprendizagens; na definicho de percursos de melhoria das
aprendizagens; no trabalho interdisciplinar; e na monotorizagdo da implementacdo de
medidas de apoio a aprendizagem (Pereira, 2018).

A intervencdo do professor de educacdo especial esta subjacente em duas
vertentes: uma relativa ao trabalho colaborativo com os diferentes intervenientes no
processo educativo dos alunos, e a outra, no apoio direto prestado aos alunos, um
trabalho complementar ao que € desenvolvido em sala de aula ou em outros contextos
educativos (Pereira, 2018).

O presente decreto-lei assume assim uma perspetiva claramente inclusiva,
impulsionando a mudanca ao nivel organizacional da escola, bem como do processo
educativo, com vista a equidade e a democracia. Vem permitir ainda uma gestéo flexivel
do curriculo, resultado de um trabalho colaborativo de todos os docentes, de modo a
aumentar as oportunidades para que todos os alunos consigam atingir o seu maximo
potencial, e garantir 0 acesso ao curriculo e as aprendizagens essenciais (Pereira,
2018).

2. Do conceito de Necessidades Educativas Especiais ao conceito de

Multideficiéncia

De acordo com Correia (2008), as necessidades educativas resultam de um
conjunto de fatores de ordem intelectual, emocional e fisico que afetam a capacidade
do aluno alcancgar o seu potencial maximo nas aprendizagens e nas interagdes sociais.

Na perspetiva de Brennan (1988, cit. por Correia, 2008), existe uma
necessidade educativa especial, quando um problema fisico, sensorial, intelectual,
emocional, social, ou a combinagdo entre eles, prejudique a aprendizagem e seja
necessario recorrer a um curriculo especial e diferenciado, para que o aluno receba uma
educacdo adequada. Esta necessidade educativa pode ser classificada ligeira a severa
e pode ser permanente ou temporaria.

Para as NEE significativas ou permanentes € necessario fazer adaptacdes

generalizadas do curriculo de acordo com as caracteristicas do aluno, cujas adaptagdes
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curriculares mantém-se durante muito tempo ou até durante todo o processo escolar do
aluno. No que respeita as NEE ligeiras ou temporarias, estas exigem apenas alteraces
parciais do curriculo escolar, de acordo com as caracteristicas do aluno num periodo do
seu desenvolvimento (Correia, 2008).

As criangas e jovens com multideficiéncia apresentam necessidades educativas
especiais de caracter permanente, devido a conjugacédo de limitacbes em diversas
funcbes e estruturas do corpo, nomeadamente limitacdes cognitivas a outras de
natureza sensorial ou motora. Podem ainda associar-se a estas limitacGes, dificuldades
oriundas de fatores ambientais que funcionam como barreiras ao desenvolvimento e ao
funcionamento nos diferentes contextos. As limitacbes nas funcbes e estruturas do
corpo podem variar segundo o grau de complexidade, com niveis de funcionamento e
capacidades muito distintas (Nunes, 2012; Nunes & Amaral, 2008).

Com a aplicacdo do novo Decreto-Lei n.° 54/2018 de 6 de julho, o termo NEE foi
substituido pelo de Necessidades de Saude Especiais (NSE), aquelas que resultam dos
problemas de saude ao nivel fisico e mental que tenham impacto na funcionalidade,
provoquem limitacdes acentuadas em O0rgao ou sistema, acarretem irregularidades na
frequéncia escolar e possam comprometer o processo de aprendizagem. Nestes casos,
aquando da mobilizacdo das medidas de suporte a aprendizagem, podera figurar um

parecer médico.

2.1. O conceito de Multideficiéncia

O conceito de multideficiéncia surge associado ao conceito de deficiéncia
severa, que de acordo com a Association for Persons with Severe Handicaps (TASH,
2000) descreve as pessoas com deficiéncias graves como individuos,
independentemente da sua idade, raga, género, nacionalidade, crengas e orientagédo
sexual, requerem apoio continuo em uma ou mais atividades necessarias para participar
na sociedade e estarem integrados na comunidade que os rodeia, e usufruir de uma
gualidade de vida comparavel com aquela disponivel a todos os individuos. Assim, é
necessario prestar o apoio para as atividades quotidianas, autocuidado, mobilidade,
comunicacdo e aprendizagens indispensaveis para a vida em comunidade, para o
emprego e autossuficiéncia (Alquraini & Gut, 2012).

Segundo Orelove e Sobsey as pessoas com multideficiéncia apresentam

acentuadas limitagBes intelectuais, necessitando assim de apoios extensivos e
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permanentes, as quais associam-se outras (uma ou mais) limitacdes ao nivel motor ou
sensorial, e/ou cuidados de saude especificos (Nunes, 2012).

Por apresentarem um grave défice cognitivo, associado a outras limitacdes
noutras areas do funcionamento motor e/ou sensorial (visédo e audi¢do), os alunos com
multideficiéncia apresentam ainda dificuldades na comunicagdo, problemas de
generalizacdo das competéncias adquiridas, tendéncia para esquecer competéncias
nao usadas e dificuldades de aprendizagem, uma vez que apresentam graves limitacdes
no processamento e tratamento da informagdo (Nunes, 2012).

Devido a combinacdo dessas mesmas limitacfes acentuadas, compromete o
desenvolvimento, levando o aluno a experimentar graves dificuldades no processo de
aprendizagem e na participacdo em contexto da comunidade (Nunes, 2008).

Nunes (2005) refere que as pessoas com multideficiéncia n&o tém capacidade
para de forma independente, criarem condicfes, situacles e experiéncias de vida que
as permitam responder as suas necessidades basicas. As barreiras colocadas ao seu
desenvolvimento, participacdo e aprendizagens sdo muito significativas diminuindo as
possibilidades de interacdo com as pessoas e objetos. Para tal é necessario criar
sistemas de apoio adicional e especial que as ajude a participar nas atividades.

Através da Figura 1, verificamos que os alunos com multideficiéncia podem
apresentar caracteristicas muito diversas, devido a combinacdo de limitaces nas
funcdes e estruturas do corpo e de fatores ambientais que condicionam o seu

desenvolvimento e funcionamento.

Grupo heterogéneo

* Dificuitam a participagao e a intervencao nos
diversos ambientes

Acentuadas
limitagbes
Acentuadas motoras Acentuadas
limitacdes 4 hmitagdes i » Influenciam a forma como aprendem
visuais Auditivas
Acentuadas limitacbes » Impossibilitam o acesso a linguagem oral

cognitivas

Figura 1. Alunos com Multideficiéncia
Fonte: Nunes (2005)

2.2. Etiologia da Multideficiéncia
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De acordo com a literatura, a causa mais frequente para a multideficiéncia é a
paralisia cerebral, e cerca de 40% dos casos, a causa é desconhecida. Ja noutros
casos, as causas para algumas deficiéncias multiplas graves, devem-se aos fatores
como a hereditariedade, problemas durante a gestacdo ou durante o parto (Ferreira,
2013; Smith, 2008, cit. por Natario, 2013).

Segundo Kirk e Gallagher (2002, cit. por Ferreira, 2013), a multideficiéncia pode
resultar de uma etiologia congénita ou adquirida, devido a ocorréncia de erros
congénitos como a fenilcetondria, ou as alteracbes genéticas ao nivel dos
cromossomas. A presenca de lesdes organicas graves vai repercutir-se ao nivel do
funcionamento do sistema nervoso central, prejudicando outros érgaos, nomeadamente
a visao, a audicao, os membros e a fala. Para além dos problemas de saude em geral,
também é comum existirem problemas de degluticdo ou mastigacdo, bem como no
controlo dos esfincteres. As criancas e jovens com multideficiéncia podem entdo
apresentar desordens a nivel neurolégico, paralisia cerebral, distrofia muscular, spina

bifida, hidrocefalia e sindromes raros.

2.3. Necessidades da crianca com Multideficiéncia

A crianca com multideficiéncia apresenta necessidades Unicas e excecionais
num quadro muito complexo, necessitando assim de um apoio permanente na
realizacdo da maioria das atividades quotidianas, desde a alimentacao, a higiene, a
mobilidade, o vestir e 0 despir. Para além da area da autonomia estar comprometida,
apresenta ainda dificuldades ao nivel da comunicacéo e da linguagem, nomeadamente
na compreensdo e producdo de mensagens orais, na conversacdo € no acesso a
informagdo. Apresenta também dificuldades ao nivel das fungbes motoras,
nomeadamente na mobilidade como no andar e na deslocagdo, na mudanga de
posi¢cBes do corpo, na movimentagdo de objetos e na motricidade fina. Podem ainda
apresentar limitagdes nas fungfes auditivas ou visuais, sendo frequente coexistirem
graves problemas de salde fisica, como as convulsbes e problemas respiratorios
(Nunes, 2008).

Relativamente as necessidades socio-emocionais, a crianga com
multideficiéncia necessita de muito afeto, atencdo e oportunidade para desenvolver as

interacdes sociais com o adulto e os seus pares (Nunes, 2012).
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Quanto a atividade e a participacdo, as suas maiores dificuldades surgem ao
nivel: dos processos da interacdo com o ambiente (com pessoas e objetos); da
compreensédo do mundo envolvente, pois sente dificuldade em aceder a informacéo; na
selecdo dos estimulos relevantes; da aquisicdo de competéncias; da concentracdo e
atencdo; do pensamento; da tomada de decisdes sobre a sua vida; e da resolucdo de
problemas (Nunes, 2008).

Dadas as limitagGes que estas criangas apresentam, compreendem o mundo de
forma diferente, assim, torna-se necessario promover experiéncias significativas de
modo a solidificar as competéncias ja adquiridas e proporcionar as mesmas
experiéncias em varios contextos para facilitar a generalizacdo das competéncias.
Também é importante prestar o apoio intensivo quer na realizacdo das atividades quer
na aprendizagem, criar ambientes comuns onde existam oportunidades significativas
para desenvolver experiéncias diversificadas, e dar oportunidade de interagir com
pessoas e com objetos significativos (Nunes, 2008).

As criancas que apresentam necessidades educativas mdltiplas, para além de
apresentarem um atraso no desenvolvimento que se manifesta no comportamento
adaptativo e na sua autonomia, também evidenciam dificuldade na interacdo com as
outras pessoas, pois, por apresentarem dificuldades na comunicacdo, por vezes,
ocorrem o isolamento e/ou comportamentos e interacdes desajustadas e inadequadas
(Mendes, 2017).

Estas criancas necessitam de apoio permanente na realizacdo da maioria das
atividades diarias, o que para Vlaskamp e Van der Putten (2009, cit. por Rocha, 2016)
€ considerado um grupo muito vulneravel com uma forte ou total dependéncia ao nivel
de apoio pessoal para a manutencgéo dos cuidados de saude, educacéo, estimulagdo e

recreacao.

2.4. Respostas educativas para as criangas com Multideficiéncia

A escola inclusiva assume um papel importante na promogéo da inclusdo destas
criangas no ensino regular, recorrendo as alteragbes curriculares e a apoios
diferenciados, criando assim respostas flexiveis adequadas as especificidades de cada
aluno. O trabalho educativo, deve assim, ser realizado por uma equipa multidisciplinar
e constituida por profissionais que se entreajudam de uma forma bem estruturada
(Nunes & Amaral, 2008).
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Para responder eficazmente a diversidade das necessidades educativas destes
alunos, implica implementar respostas educativas que os ajudem a participar o mais
ativamente possivel nas aprendizagens e na comunidade. Estas respostas educativas
tém de ter em atencdo as necessidades, capacidades e motivagbes, 0s pais e as
condicdes existentes nos contextos educativos (Nunes, 2005). A autora refere que estes
alunos necessitam de oportunidades educativas, de modo a realizar aprendizagens
significativas, ser autbnomo dentro das suas possibilidades e ter uma melhor qualidade
de vida.

Para Jackson (2005, cit. por Nunes, 2008), a escola deve encontrar um espacgo
0 menos restrito possivel e 0 mais adequado possivel para responder as necessidades
especificas destas criancas, oferecendo recursos humanos e material adaptado.

Ja Amaral (2004, cit. por Nunes, 2008) considera que a escola deve proporcionar
atividades significativas e criar oportunidade de aprendizagem centradas em
experiéncias da vida real, onde o ensino deve ser individualizado e implementado de
uma forma sistematica, cujos ambientes de aprendizagem devem ser estruturados de
modo a responderem as necessidades especificas destes alunos.

Nunes (2005) refere que € importante que a crianca frequente diferentes
ambientes de aprendizagem, desde a sala da turma, 0os espacos no exterior da escola,
0 espaco da unidade especializada, agora CAA, os espacos da comunidade, de forma
a adquirir as competéncias em diferentes ambientes, cuja permanéncia em cada um dos
ambientes, ird depender da especificidade de cada aluno.

Atualmente, os alunos com multideficiéncia apesar de integrados numa sala de
multideficiéncia, sdo também incluidos huma turma do ensino regular, com acesso a um
programa educativo adaptado as suas limitagdes, de acordo com o que € previsto na
legislagcdo nacional. O grande desafio no processo de inclusdo destas criangas, € sem
duvida a grande variabilidade de combinagfes que estes alunos podem apresentar em
termos de limitagdes cognitivas associadas a limitagdes no dominio motor/e ou sensorial

de visdo e/ou audicdo (Nunes, 2008).

3. Da criacdo das Unidades de Apoio a Multideficiéncia aos Centros de

Apoio a Aprendizagem

As Unidades de Apoio a Multideficiéncia (UAM) foram criadas no sentido de dar

uma resposta educativa a criancas e jovens com necessidades muito especificas,
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nomeadamente as criangcas com multideficiéncia e surdocegueira congénita (Nunes,
2001).

A implementacdo das UAM nos agrupamentos de escolas, constitui uma
resposta educativa especializada para responder as necessidades muito particulares
deste grupo de alunos, tendo em conta o seu nivel de funcionalidade e a sua idade
(Nunes, 2008)

Estas unidades especializadas constituem assim um recurso pedagogico da
escola, para dar resposta adequada a singularidade de cada aluno. A necessidade de
criar um espaco organizado para que as aprendizagens se desenvolvam é muito
importante. Sabemos que as aprendizagens ocorrem das interacdes que a crianca
estabelece com as pessoas e 0s objetos. Face as limitagbes que estas criancas
apresentam, o seu desenvolvimento fica comprometido, pois 0 acesso ao mundo que
as rodeia esta condicionado pelas limitac6es cognitivas, motoras e/ou sensoriais, ndo
conseguindo canalizar os estimulos significativos devido a dificuldade de os selecionar
(Nunes, 2001).

Em conformidade com o guido normas orientadoras, as UAM devem garantir
oportunidades educativas significativas, utilizando uma abordagem educativa individual,
sendo que as respostas educativas devem-se adequar as especificidades de cada
aluno, atendendo as necessidades individuais, interesses e desejos. A sua organizacao
deve ser feita com base numa perspetiva funcional, para promover a aprendizagem e a
autonomia dos alunos, cujas aprendizagem devem centrar-se em experiéncias da vida
real. Por outro lado, € necesséario considerar a comunicacdo como o eixo de toda a
intervencao e aplicar metodologias e estratégias de intervencéo interdisciplinar visando
o desenvolvimento e a integragdo social e escolar dos alunos. Estas unidades tém como
compromisso criar oportunidades de participagdo em atividades no contexto do regular,
em articulacdo com o professor titular, atendendo as adequacdes curriculares
necessarias adotando opg¢bes educativas flexiveis, pressupondo uma avaliacdo
constante do processo de ensino e de aprendizagem do aluno e o regular envolvimento
e participacdo da familia. Devem ainda assegurar os apoios especificos ao nivel das
terapias, da psicologia e da orientagdo e mobilidade aos alunos que deles possam
necessitar (Nunes, 2001; Nunes, 2008).

As escolas, onde funcionam unidades de apoio especializado devem integrar
docentes com formacao especializada em educacéo especial, de preferéncia na area
da multideficiéncia, auxiliares de ag¢do educativa, e os profissionais no ambito das

terapias e da psicologia, conforme as necessidades. Relativamente aos recursos
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técnicos e materiais, devem estar apetrechadas de: interruptores multissensoriais;
digitalizadores da fala; solu¢des informéticas integradas; software de causa e efeito;
brinquedos adaptados; standing-frame; cadeiras de rodas; multiposicionadores;
rampas; andarilhos; bancada para mudas de fraldas; casas de banho adaptadas;
colheres adaptadas e rebordos para os pratos. (Nunes, 2001).

Devem ainda introduzir as modificacdes nos espa¢os e no mobiliario, face as
metodologias e técnicas a implementar que se revelem imprescindiveis para responder
as necessidades da populagéo a que se destinam (Pereira, 2008).

De acordo com a atual normativo, sobre a educacdo inclusiva, Decreto-lei
54/2018, estas antigas unidades passaram a ser designadas por Centros de Apoio a
Aprendizagem. Houve uma reconfiguracdo do modelo de unidade especializada num
modelo de CAA que aglomera o primeiro, transformando-se assim num espaco dindmico
e plural, onde retne os recursos humanos e materiais, 0s saberes e competéncias da
escola. Em colaboracdo com os diversos servicos e estruturas da escola, o CAA tem
como objetivos gerais: apoiar a inclusdo das criancas e jovens no grupo/turma, nas
rotinas e atividades da escola através de estratégias diversificadas de acesso ao
curriculo; promover e apoiar 0 acesso a formacao, ao ensino superior e a integracéo na
vida pds-escolar; promover e apoiar o acesso ao lazer, a participacdo social e a vida
auténoma. Os centros de apoio a aprendizagem acolhem as unidades especializadas
existentes no terreno, todavia havera necessidade de reavaliar as estratégias de
intervencdo mais adequadas, a mobilizar para cada aluno em particular (Pereira, 2018).

Assim sendo o CAA estabelece um continuo de respostas educativas, com o
propédsito de promover a qualidade de participacdo dos alunos nas atividades de turma
a que pertencem; desenvolver metodologias de intervencdo interdisciplinares que
facilitem os processos de aprendizagem, de autonomia e adaptagdo ao contexto
escolar; promover a criacdo de ambientes estruturados, ricos em comunicacdo e
interacdo que fomentem a aprendizagem; apoiar os docentes de turma dos alunos;
apoiar a criagdo de recursos de aprendizagem e instrumentos de avaliacdo para as
diferentes componentes do curriculo; apoiar a organizacdo para a vida pés-escolar
(Decreto-lei 54/2018, de 6 de julho).

4. Ainclusé@o das criancas com Multideficiéncia em idade Pré-Escolar e 1.°
CEB
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O processo de inclusdo implica a adocdo de praticas pedagolgicas
diferenciadas, que atendam as caracteristicas individuais de cada crianca, capaz de
promover a interacdo e a cooperacao entre as criancas e o educador. A construcéo de
um ambiente inclusivo é importante para que todos os intervenientes no processo
educativo (criancas, pais/familia e profissionais) se sintam acolhidos e respeitados; haja
colaboracdo entre os profissionais e as familias; e haja uma ligagcdo proxima a
comunidade e uma rentabilizag&o dos recursos (Silva, 2016).

Para que a inclusdo destas criancas aconteca na sua plenitude, além da
organizacdo do espaco educativo segundo as necessidades e interesses destas
criancas, é necessario recorrer a um curriculo flexivel e a praticas educativas
diferenciadas (Nunes, 2008). Segundo Barroso, Marinheiro, Rodrigues e Picado (2017)
as criancas com multideficiéncia sdo alunos que necessitam de tempo para a sua
aprendizagem e todas as atividades devem ser desenvolvidas segundo as suas
capacidades e interesses, tendo uma intervencdo especializada e individualizada,
centrada no aluno, com vista ao desenvolvimento de competéncias ao nivel da
comunicacao, socializacdo e autonomia. Necessitam ainda de servicos e de apoios
especificos, capazes de aumentar as suas oportunidades educativas e de participacdo
na comunidade educativa. Por outro lado, é importante que os docentes tenham
formacdo na area, estando assim preparados para receber estas criancas em suas
salas. O trabalho cooperativo/articulagdo entre os professores do regular e os de
educacao especial, € muito importante, bem como a participacédo dos pais no processo
educativo. Portanto, escolas de qualidade sdo espacos especiais onde todas as
pessoas aprendem a partilhar experiéncias, ideias e recursos, cuja dinAmica promove
assim praticas de inclusédo escolar e social (Nunes, 2008).

Outro fator importante, € permitir que as interagbes sociais acontegam,
promovendo a participagéo das criangas tanto no plano curricular como na comunidade
e adotar estratégias de modo a criar um ambiente mais rico para todos (Costa, 2019;
Fernandes, 2015; Reis, 2017; Silva, 2012). A partilha de experiéncias e conhecimentos
entre os diversos alunos, com e sem multideficiéncia, € uma forma de contribuir para a
normalizacdo de comportamentos tipicos de cada um e para a edificacdo de alicerces
fundamentais na construgdo da personalidade de todos os alunos, promovendo assim
a aceitacao pela diferenca (Fernandes, 2015).

Fazendo um levantamento sobre algumas préaticas inclusivas desenvolvidas
junto de alunos com multideficiéncia, podemos destacar algumas: acdes de

sensibilizac&o junto da comunidade educativa, para promover concec¢des positivas face
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a incluséo e a realizagédo de atividades conjuntas (Fuentes, 2015; Silva & Malagaia,
2017); concretizacdo de projetos comuns que promovam a participagédo ativa destes
alunos na sala de aula de referéncia (Santo & Santos, 2016); possibilitar o envolvimento
da familia no processo educativo, para que estas se sintam mais seguras e confiantes
(Pereira, 2017); participagdo em atividades de cariz mais pratico (Cunha, 2019);
desenvolvimento de atividades de natureza mais ludica e menor exigéncia académica,
como as expressoes artisticas e atividades fisico-motoras (Pégo, 2018); a utilizacéo das
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC), como facilitador na participacdo
destes alunos nas atividades em sala, ha medida em que ajuda estes alunos a superar
as suas limitacbes decorrentes de deficiéncias cognitivas, sensoriais e motoras,
favorecendo assim a autonomia e a comunicagdo com os pares e professores (Fuentes,
2015); haver uma boa articulacdo entre os docentes do regular e os de educacao
especial, para poderem planear e adequar as atividades e estratégias a seguir (Pégo,
2018; Reis, 2017); recurso ao trabalho colaborativo entre alunos com multideficiéncia e
0s seus pares, e adequacédo das atividades as capacidades dos alunos, e utilizacdo de
materiais manipulaveis (Pégo, 2018).

A literatura tem vindo a demonstrar que apesar de haver um esfor¢co no sentido
de promover a inclusdo destas criancas, persistem ainda alguns obstaculos, sendo um
verdadeiro desafio para toda a comunidade educativa, nomeadamente para os docentes
do regular, ora vejamos.

VerificAmos entdo que este grupo de alunos tem permanecido de forma integral
do seu tempo escolar em contexto de CAA, o que indica uma escassa participacao
destas crian¢cas em atividades conjuntas com 0s seus colegas de turma em contexto de
sala no regular (Cunha, 2019; Pégo, 2018; Reis, 2017).

Segundo Downing e Eichinger (2008, cit. por Rocha, 2014) a maior barreira a
inclusdo destas criancas € o medo do desconhecido, pois ndo saber o que fazer com a
crianga pode criar atitudes negativas e de exclusdo por parte dos docentes, e dificultar
na organizacgao do curriculo e na implementacéo de estratégias e atividades adequadas
as necessidades individuais destas criangas. (Cunha, 2019; Rocha, 2014).

No estudo realizado por Santo e Santos (2016), uma analise a varios estudos
sobre a inclusdo escolar de alunos com multideficiéncia, verificAmos que ainda existe
dificuldade da comunidade escolar em passar do paradigma da integragédo para o da
inclusdo. Isto acontece porque a permanéncia destes alunos na sala do regular é cerca
de 1/3 do tempo letivo, 0 que impede a real inclusdo destes alunos. Outra questao,

refere-se & pouca articulacdo dos professores, pois verifica-se a inexisténcia de
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momentos comtemplados nos horéarios dos professores do ensino regular para reunides
com professores e técnicos especializados que apoiam os alunos, ocorrendo somente
em reunides mensais. Neste mesmo estudo, todos os textos analisados pelos dois
autores, passam a ideia de que as intera¢cfes dos alunos com multideficiéncia, quer com
0s pares nas unidades, quer nas salas do regular, sdo pontuais.

Reis, 2017, concluiu no seu estudo que ainda existe uma certa resisténcia a
presenca destes alunos nas salas do regular, devido a falta de formacao especializada
na area, a falta de tempo e falta de capacidade para adaptar tarefas e realizar atividades
significativas a estes alunos, bem como a preparacdo de materiais especificos. Existe
ainda falta de recursos humanos e materiais, falta de motivacdo para trabalhar com
estes alunos, e falta de articulacdo com os professores de educacéo especial, devido a
falta de um horario definido para esse efeito.

Outro estudo realizado por Silva e Milagaia (2017), mencionam algumas
barreiras a inclusdo, como a falta de respostas para a inclusdo social apés a
escolaridade, 0s preconceitos e baixas expectativas de alguns profissionais, bem como
dificuldades na cooperacéo entre as familias, a escola e os professores.

Pégo (2018) refere que o grupo de alunos com multideficiéncia em estudo, tem
permanecido mais tempo no CAA, tendo uma reduzida participacdo nas atividades
conjuntas com os pares sem NSE em sala de aula, tendo assim poucas oportunidades
de interacdo com o0s seus colegas de turma. Também é relatada a escassez de recursos
humanos, nomeadamente para o apoio dentro da sala de aula, e dificuldade na gestao
dos comportamentos perturbadores destes alunos que condicionam o decorre das
atividades letivas da turma.

Num estudo mais recente, realizado por Cunha (2019), os obstaculos
encontrados, passam também pela falta de formacéo por parte dos professores, bem
como a mentalidade de alguns, gue continuam ainda pouco recetivos a inclusédo deste
grupo nas salas do regular. A par da reduzida permanéncia em sala de aula, existe
assim pouca participagdo por parte destes alunos, dentro das salas do regular, e em
grande maioria nas atividades escolares. Existe ainda um défice na disponibilidade dos
recursos humanos e materiais de acordo com a especificidades destes alunos.

A inclusdo destas criangas, pode também estar em causa devido a falta de
condi¢Oes necessarias para a efetiva inclusdo na escola, nomeadamente a escassez de
recursos humanos, materiais necessarios e tecnologias de apoio & comunicagéo, bem
como a existéncia de barreiras arquitetonicas que vém assim dificultar a acessibilidade

destes alunos (Barroso, Marinheiro, Rodrigues & Picado, 2017; Ferreira, 2013).
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Também destacamos a falta de formacdo por parte dos assistentes
operacionais, como sendo um obstaculo, uma vez que Ihes sao atribuidas fungdes de
grande responsabilidade como 0 acompanhamento no recreio e no refeitério, bem como
na realizagdo de determinadas atividades. Fazendo um levantamento sobre estudos
desta problemética, ha dados que referem que existem profissionais, pessoal docente
e ndo docente, a assumir ter pouca experiéncia com criancas em condicdo de
multideficiéncia, e por vezes ndo se sentem preparados para trabalhar com estas
criancas, devido ao vasto leque de problematicas (Carvalho, 2018; Cunha, 2019;
Natario, 2013; Reis, 2017; Siméao, 2016).

Assim sendo, torna-se importante uma reflexdo por parte da comunidade
educativa, sobre os processos conducentes a inclusédo destes alunos e implementar de
forma eficaz o Decreto-lei 54/2018 que obriga as escolas a fazer as alteractes
necessarias e a organizarem-se segundo os principios orientadores estipulados por este
normativo, procurando garantir que todos os alunos tenham condi¢8es e possibilidades
de atingir o Perfil dos Alunos a saida da Escolaridade Obrigatoria.

5. O papel dos CAA na promocao da inclusdo e do desenvolvimento

pessoal e social das criangcas com Multideficiéncia

Os Centros de Apoio a Aprendizagem, acolhem agora as unidades
especializadas ja existentes no terreno, sendo necessario fazer uma reavaliacdo das
estratégias de intervencdo mais adequadas a mobilizar para cada aluno em particular
(Pereira, 2018).

De acordo com o atual normativo, para os alunos que foram mobilizadas as
medidas adicionais previstas nas adaptagbes curriculares significativas, no
desenvolvimento de metodologias e estratégias de ensino estruturado, e no
desenvolvimento de competéncias de autonomia pessoal e social, é garantida no CAA
uma resposta que complemente o trabalho desenvolvido em sala de aula ou noutros
contextos educativos, com vista a sua inclusdo (Decreto-lei 54/2018, de 6 de julho).

Como ja foi referido anteriormente, as unidades especializadas, agora CAA, tém
como objetivo promover a participagdo dos alunos com multideficiéncia nas atividades
curriculares junto dos pares de turma, recorrendo a metodologias e estratégias de
intervencéao transdisciplinar para prestar o apoio individualizado e especializado de que

estes alunos necessitam, designados no PEI.
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Por outro lado, de acordo com Nunes (2005) os CAA devem assegurar e criar
ambientes educativos altamente estruturados e significativos para cada aluno, ricos em
comunicacao e interacdo social. Estes espacos devem proporcionar oportunidades de
aprendizagem centradas em experiéncias da vida real e quotidiano, que segundo
Mendes (2017), poder dar uma resposta mais eficaz e ajustada as necessidades destes
alunos, € necessario antes de mais conhecer profundamente as carateristicas destes
alunos, e refletir sobre algumas questées: como intervir?; o que é mais significativo para
elas aprenderem?; como organizar a escola?; quais 0s apoios e recursos a mobilizar?
Os CAA devem ainda proporcionar atividades de carater funcional que promovam
autonomia pessoal e social adequadas as necessidades/interesses destes alunos,
assegurando 0s apoios como as terapias, servicos de psicologia, de orientacdo e
mobilidade (Nunes, 2005).

No que diz respeito a organizacdo do espaco, este segundo Nunes (2005), para
além de atender as necessidades e interesses das criancas e suas familias, deve
permitir a cada aluno realizar atividades individuais e de grupo, passando por momentos
calmos e por momentos de mais atividade, organizado de forma estruturada de modo a
criar oportunidades para o aluno interagir com colegas, com adultos e realizar
aprendizagens em que ele préprio tem um papel ativo. Assim, para facilitar esta
interacdo, € importante apresentar um espaco dividido por areas distintas, desde a area
de trabalho a area de lazer e de computador, complementado com cartazes informativos
referentes as refeicdes do dia, presencas, estado de tempo, aniversarios, estacées do
ano, calendario, épocas festivas e atividades da semana (Meireles & Santos, 2008).

Os CAA devem também ser vistos como espacos de aprendizagem e de lazer,
abertos a toda a comunidade educativa, promovendo o desenvolvimento de atividades
interessantes e agradaveis como os ateliés de pintura; sessdes de leitura e exposi¢édo
de trabalhos dos alunos, entre outras, atividades que sejam enriquecedoras para todos
(Barroso, Marinheiro, Rodrigues & Picado, 2017).

A realizagcdo de atividades conjuntas no espago de CAA, como a culinaria, o
conto de histoérias, entre outras, € muito importante para estas criangas, uma vez que
irA aumentar as experiéncias diversificadas e interessantes, assegurando também o
envolvimento ativo dos alunos com multideficiéncia e os seus pares (Pégo, 2018).

Relativamente as atividades, estas devem ser ajustadas ao potencial de cada
aluno, tendo em conta a motivagdo para a concretizagcdo das mesmas, organizadas
numa precetiva funcional que privilegiam a autonomia, a comunicagdo e a socializagéo.

S&o ainda privilegiadas atividades de desenvolvimento motor, como a motricidade fina,
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global e coordenagdo Oculo-manual, entre outras. Quanto as atividades de
enriquecimento curricular vao desde as atividades de expressao plastica, as atividades
de expressao musical e estimulacdo sensorial, entre outras (Meireles & Santos, 2008).

O desenvolvimento de atividades sensoriais, como a musicoterapia, a
estimulacdo sensorial e a expressao plastica, sdo muito importantes para as crian¢as
com multideficiéncia, ja que proporcionam experiéncias ricas ao nivel emocional,
sensorial, motor e cognitivo, produzindo ainda efeitos bastante positivos ao nivel
comportamental (Costa, 2019; Ferreira, 2015; Pires, 2018).

Para além das atividades altamente estruturadas, como a rotina, que ajuda a
crianca a perceber como é que cada atividade se desenvolve e o que é esperado realizar
(Nunes, 2005), as atividades devem ser planificadas, de modo a permitir atividades
individuais e de grupo e a sua apresentacao deve ser clara e percetivel para o aluno.
Os espacos devem estar organizados e identificados, de forma que permitam aos
alunos perceberem claramente o que acontece em cada atelié/area. (Barroso,
Marinheiro, Rodrigues & Picado, 2017). Relativamente a rotina diaria, esta é
fundamental junto destas criancas, na medida em que promove a autonomia das
mesmas, como podemos verificar nos resultados do estudo de Pereira (2014) e
Apolinario (2015).

Segundo Nunes (2005) toda a intervencdo deve ter como base ambientes de
aprendizagem organizados e estruturados, proporcionando oportunidades que
possibilitem a interacdo com pares e adultos, através de meios de comunicacdo, de
equipamentos e materiais adaptados as suas capacidades, que facilitem e encorajem a
participacdo conforme o seu ritmo e desafiem o aluno a aprender. O espaco para além
de possibilitar a mobilidade de cada aluno e de permitir a participagéo de cada um, deve
disponibilizar materiais adaptados e tecnologias de apoio (Nunes, 2005).

Podemos entéo referir o recurso as novas tecnologias de apoio, com o tablet, e
0 uso dos Sistemas Aumentativos e Alternativos de Comunicacéo (SAAC) que tem vindo
a ser referido em alguns estudos, como sendo potenciador de novas aprendizagens e
impulsionador das intera¢cdes crianca/adulto, bem como garantir uma efetiva
comunicacao (Moreira, Silva & Lima, 2017; Pereira, 2016).

Relativamente aos recursos humanos, todos os profissionais, inclusive os
auxiliares de acdo educativa, devem possuir formagdo especializada em educacgéo
especial, nomeadamente na area da multideficiéncia (Nunes; 2005; Siméo, 2016). Para

além destes profissionais, o CAA deve ainda disponibilizar técnicos no @mbito das

23



terapias e psicologia, de modo a prestar apoio técnico as criangas/jovens com
multideficiéncia (Nunes, 2005).

A realizacdo das terapias, € muito importante pois permite realizar um trabalho
especifico, individualizado com vista ao desenvolvimento das competéncias de cada
crianca, contudo estudos demonstram gue as mesmas continuam a ser insuficientes.
Fuentes, 2015, salienta no seu estudo, que a equipa do CRI continua a dar um apoio
insuficiente a estes alunos. Este autor refere a importancia das terapias, uma vez que o
acesso a servicos e apoios especializados cria oportunidades de aprendizagem mais
significativa e potenciam o sucesso dos alunos com multideficiéncia. Assim sendo,
Decreto-lei 54/2018 as escolas devem mobilizar os servi¢cos especializados, conforme
as necessidades.

Para além de garantir as terapias, o CAA deve ainda organizar e apoiar 0
processo de transi¢éo entre ciclos e para a vida ativa adulta. O trabalho desenvolvido
deve ser entendido como um trabalho de equipa, onde haja total colaboracéo entre os
profissionais e as familias (Nunes, 2005).

O envolvimento e a participacdo das familias, € fundamental no processo
educativo das criancas (Cunha, 2019; Fernandes, 2016; Fuentes, 2015; Rodrigues,
2018). Segundo Pereira (2017) a colaboracdo e a comunicacdo entre a escola e as
familias, ird permitir uma partilha de informacéo sobre o quotidiano das criancas tanto
em casa como na escola, bem como dos progressos no desenvolvimento das mesmas.
Os pais valorizam a acessibilidade e disponibilidade dos profissionais, a sua
sinceridade, colaboracdo e partilha, desenvolvendo assim uma relacdo a base da
confianca.

De acordo com Ferreira (2013) os CAA podem ser uma mais valia no combate a
exclusdo escolar, pois para além de colmatar as dificuldades inerentes ao processo
ensino/aprendizagem através de meios e recursos especializados, oferecem ainda um
espaco dinamico e aprazivel, apetrechado de recursos humanos e materiais suficientes.
Devem assim, constituir uma alternativa de qualidade se tivermos em consideracdo as
carateristicas destes alunos e a especificidade do seu atendimento educacional.
Relativamente a organizagdo do ambiente educativo, este deve ser estruturado e
securizante de forma a melhorar as condic¢des de intervencéo e participagéo do aluno,
disponibilizando materiais, equipamentos especificos e recursos humanos, essenciais
ao bom funcionamento e a satisfacdo dos alunos. Na 6tica deste autor, quanto melhor
for o funcionamento do CAA, maiores serdo as atitudes favoraveis a inclusao dos alunos

com multideficiéncia nas escolas do regular.
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Assim sendo, € essencial fazer um levantamento sobre a importancia da criacéo
dos CAA a este grupo de alunos. Existem estudos que comprovam que os CAA sdo
considerados a melhor resposta educativa para as criangas com multideficiéncia.

Segundo Barroso e Mesquita (2014), os professores assumem que o CAA é a
melhor resposta educativa, no que diz respeito a realizacdo de aprendizagens e a
socializacdo. Outro aspeto, € que os professores de educacgdo especial estdo mais
preparados para trabalhar com estas criangas, comparativamente com os professores
do regular.

De acordo com Fuentes (2015), os professores consideram gque a existéncia do
CAA constitui uma resposta educativa promotora da incluséo, ja que favorece o contacto
dos alunos com multideficiéncia com os seus pares com desenvolvimento tipico. Assim
sendo, é importante que este espaco promova atividades coletivas, como por exemplo
o conto de uma histéria através de dramatizacées, dancas, desenvolvimento de projetos
comuns, entre outros.

Apolinario (2015) assume que a criagdo dos CAA no ensino regular, € uma mais
valia para toda a comunidade educativa, uma vez que os docentes de educacédo
especial apresentam percecfes mais positivas face a inclusdo destes alunos, tendo
formacdo especializada, que Ihe traz maior confianca e seguranca no trabalho a
desenvolver com estes alunos.

A criacdo dos CAA no ensino regular € muito importante, uma vez que os alunos
poderdo usufruir de respostas adequadas as suas necessidades, no entanto ha
guestdes que se colocam relativamente ao tempo que estes alunos permanecem dentro
destes CAA, o que impede uma real participacdo na sala do regular. Apesar de
considerarem o CAA a melhor resposta educativa a estes alunos, é necessario repensar
na permanéncia destes alunos na sala do regular e quais os seus beneficios ao nivel
das aprendizagens e na aquisi¢cdo de competéncias académicas, ja que o ensino destes
alunos é uma tarefa demasiado exigente para o professor do regular. Para além disso,
outras questbes se colocam, como a falta de recursos humanos e materiais disponiveis
nas salas do regular (Barroso & Mesquita, 2014; Carvalho, 2018; Cunha, 2019; Pégo,
2018; Reis, 2017).

Knop (2018) assume que os alunos tém uma melhor resposta nas salas de apoio
a inclusao (CAA), pois sdo desenvolvidas atividades dirigidas as suas necessidades.
Contudo ele alerta para o fato destes alunos permanecerem ainda pouco tempo nas
salas do regular, relembrando para a necessidade de se investir mais na formacao dos

professores na &rea, por existir tanta dificuldade em trabalhar com este grupo de
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criangas. Concluiu ainda, que para haver uma efetiva inclusdo nas escolas do ensino
regular, so resultara de um processo de mudanca de atitude por parte dos professores,
da utilizacéo de estratégias e metodologias tendo em conta a heterogeneidade do grupo
€ no acesso a recursos variados, estimulantes e adequados, bem como um investimento
por parte do Estado no que diz respeito a formacéo e capacitacdo para o trabalho
inclusivo.
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Il PARTE — ESTUDO EMPIRICO
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1. Contextualizacéo e justificacdo da temética em estudo

A inclusdo das criangcas com multideficiéncia na escola tem inquietado
educadores, professores e as préprias familias, no que concerne ao desenvolvimento
pessoal e social destas criancas. Mas, sera que a comunidade educativa esta preparada
para receber estas criancas nas escolas? Até que ponto os pais/encarregados de
educacdo sentem ajuda e todo o apoio que necessitam? Existe 0 apoio necessario a
estas criancas? O numero de técnicos envolvidos é suficiente? Qual a expetativa dos
colegas em relagéo ao trabalho desenvolvido no CAA? Quais os obstaculos a inclusdo?

De modo a responder a estas perguntas, a escolha do tema de estudo, partiu do
nosso interesse pessoal e profissional. Assim sendo, o estudo ird centrar-se num CAA
inserido numa Escola Basica da regido centro, com o propésito de compreender o tipo
de trabalho realizado na promoc¢édo do desenvolvimento pessoal e social das criancas

com multideficiéncia em idade Pré-Escolar e 1.° CEB.

1.1. Definicdo do problema de investigacao

Uma investigacao envolve sempre um problema e este deve ser formulado numa
fase prévia, seja sob a forma de uma pergunta, seja sob a forma de objetivo geral. O
problema focaliza a atencédo do investigador para o fendmeno em estudo e funciona
como guia orientador do processo de investigacao (Coutinho, 2013).
Para este estudo foi levantado o seguinte problema: Qual o contributo do CAA
na promoc¢ao do desenvolvimento pessoal e social de criancas com Multideficiéncia em
idade Pré-Escolar e 1.° CEB?

1.2. Objetivos de investigacéao

Os objetivos ajudam-nos a compreender/responder a questdo de estudo, e para
tal foram formulados os seguintes:
e Identificar as necessidades/interesses das criancas e suas familias;
e Compreender o tipo de apoios e parcerias estabelecidas a favor da incluséo;

¢ Identificar o tipo de atividades desenvolvidas com estas criangas;
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Conhecer os beneficios do trabalho desenvolvido num CAA a criangas com

multideficiéncia;

e Identificar as estratégias adotadas na intervencao/interacdo com as criangcas com
multideficiéncia;

e Conhecer a opinido dos Pais, Encarregados de Educacéo, Educadores, Professores
sobre o trabalho desenvolvido no CAA;

e Identificar as dificuldades sentidas pelos Professores Titulares, pelos Professores
de Educacéo Especial e pelos Encarregados de Educacéo;

e Compreender o processo de inclusdo destas criancas;

e Verificar se as atividades propostas vao ao encontro dos interesses e necessidades

das criancas, e qual o nivel de envolvimento ao longo das mesmas.

2. Metodologia
2.1. Tipo de estudo

O estudo enquadra-se no paradigma construtivista, ja que se pretende recolher
dados no ambiente natural em que as acBes ocorrem, de modo a perceber como
funciona um Centro de Apoio a Aprendizagem a criangas com Multideficiéncia em idade
Pré-Escolar e 1.° CEB.

Segundo Coutinho (2013), o investigador neste tipo de investigacdo, procura
descobrir significados nas acfes individuais e nas interacdes sociais através da
perspetiva dos atores intervenientes no processo.

Este estudo seguira a metodologia qualitativa, adotando planos mais flexiveis
em gue o investigador se encontra mais implicado, com o intuito de descrever e
compreender uma realidade (Coutinho, 2013).

Trata-se de um estudo de caso, que de acordo com Yin (2001), é uma
investigacdo empirica que estuda um fendmeno contemporaneo dentro do seu contexto
de vida real, ndo se restringindo somente ao fenébmeno, dando também importancia ao

seu contexto.

2.2. Participantes
Este estudo inclui catorze participantes, dois professores de educacgédo especial,
dois professores titulares de turma, o grupo de criangas que frequentam o CAA, e os

respetivos pais/encarregados de educacéo.
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O grupo de criangas € constituido por cinco, duas do sexo feminino e trés do
sexo masculino, com idades compreendidas entre os 8 e 0s 11 anos de idade, cujo nivel
de escolaridade varia do 1.° ano até ao 4.° ano de escolaridade, sendo que nenhuma
frequenta a Educacéo Pré-Escolar. Relativamente aos Pais/Encarregados de Educacéo
fazem parte do grupo de participantes um pai e quatro mées.

Tabela 1
Dados sociodemograficos das criancas
Criangas Género Encarregado de idade Nivel de
educacao escolaridade
Crianca 1 (Cr1) F Pai 11 4.°ano
Crianca 2 (Cr2) M Mée 9 2.2 ano
Crianga 3 (Cr3) F Mée 2.2 ano
Crianca 4 (Cr4) M Mée 10 3.°ano
Crianca 5 (Cr5) M Mae 8 1.°ano

A Tabela 2 ostenta os dados sociodemograficos do grupo dos professores
envolvidos no processo educativo destas criancas, pelo que é constituido por 2
participantes do género feminino e por 2 participantes do género feminino, cujas
habilitacBes literarias variam desde o Curso do Magistério Priméario até ao grau de

Mestre.

Tabela 2
Dados sociodemogréficos/Formagao e experiéncia adquirida dos Professores de Educacéo Especial
(PEE) e Professores titulares de turma (PT)

PEE/ Género HabilitacGes Tempo Experiéncia Situagao Formagéao
PT académicas de Profissional Profissional Educacéo
servico com estas Especial
criancas
PEE1 Bacharelato 32 7 Mobilidade Especializagdo
por doenca EE*
PEE2 Bacharelato 28 5 Quadro do Especializagdo
agrupamento EE*
PT3 Magistério 45 4 Quadro do N&o
Priméario agrupamento
PT4 Mestrado 18 2 Quadro do Nao
agrupamento

*Formacéo Especializada em Educacéo Especial

No que respeita a formacdo em Educacgéo Especial bem como a experiéncia
adquirida dos 4 docentes, constatamos que os professores titulares de turma nao tém
qualquer formacéo em Educacgéo Especial, embora tenham algum tempo de servico a

trabalhar com estas criancas.
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2.3. Instrumentos de recolha de dados

Para a recolha de dados indispensaveis a realizagcdo deste estudo, procedeu-se
a recolha de informacéo relativa a instituicdo junto do Coordenador de escola, de modo
a conhecer o funcionamento e o espaco da instituicdo, bem como o levantamento das
criancgas que frequentam esta escola e dos recursos humanos disponiveis.

De forma a recolher dados para obter resposta a todas as questdes levantadas,
recorreu-se a entrevista semiestruturada. Optou-se por este tipo de entrevista, uma vez
que o entrevistador pretende a recolha de informacdo dando a oportunidade ao
entrevistado a resposta aberta, com 0 objetivo conhecer os significados dos
participantes e sobre a forma como estes se comportam em relacdo a realidade
(McMillan & Schumacher cit. por Bardin, 2011).

A entrevista tem como finalidade recolher informacgéo que permitam caraterizar
0 processo em estudo e também conhecer alguns aspetos, nomeadamente o0s
intervenientes no processo (Estrela, 1994).

Assim sendo, para o presente estudo foram elaborados trés guides de
entrevistas distintos, um dirigido aos Professores de Educacéo Especial (cf. ANEXO A),
outro aos Educadores e Professores Titulares de turma (cf. ANEXO B) e outro aos
Pais/Encarregados de Educacéao (cf. ANEXO C).

Outra técnica utilizada na recolha de dados, foi a observacéao direta, em que, tal
como o nome indica, o sujeito retira informacao na interacdo direta com o0s outros, em
contexto. Segundo Damas e Ketele (1985), a observagcédo é um processo que consiste
em recolher informacdes sobre 0 objeto tomado em consideracao, em funcéo do objetivo
organizador. Em estudos qualitativos, através da observacéo o investigador tem como
objetivo compreender melhor o fendbmeno em estudo (Coutinho, 2013). Para tal
recorreu-se a “Ficha de Observagdo das Oportunidades Educativas” (cf. ANEXO D),
como fonte de registo, com o objetivo compreender de que forma a crianga se envolve
no processo de aprendizagem. Esta técnica permite a recolha de informacéo sobre as
experiéncias de aprendizagem, o nivel de escolha proporcionada a crianga, o
envolvimento da mesma, as formas de organizagdo do grupo e os niveis de interagédo
entre criangas e adultos (Bertram & Pascal, 2009).

Foi ainda utilizada a “Escala de Envolvimento da Crianga” (cf. ANEXO E) como
fonte de registo, na medida em que o investigador seja capaz avaliar o nivel de
envolvimento das criancas durante as atividades propostas (Laevers, 1994, cit. por
Bertram & Pascal, 2009).
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2.4. Procedimentos e técnicas de analise de dados

Para que o estudo seja exequivel, € necesséario o planeamento de diversas
atividades, desde a elaboracdo de um cronograma (cf. ANEXO F), o pedido de
autorizacao as diferentes entidades, construcdo dos instrumentos de recolha dos dados,
a obtencdo dos dados para posteriormente serem analisados.

Inicialmente, foi feito o pedido a direcdo do agrupamento, a autorizacao para a
realizagdo da investigagéo (cf. ANEXO G). Depois dessa autorizagéo, foi contactado o
Professor Coordenador da Escola Basica, e posteriormente os Professores de
Educacéao Especial, Educadores e Professores titulares de turma, para a apresentacao
do problema deste estudo e a apresentacéo do cronograma das atividades (periodo das
observacdes para preenchimento das grelhas de observacdo, e periodo para a
aplicacdo das entrevistas, que decorreu entre o més de maio e de junho).

Depois, foram contactadas as familias das criancas com multideficiéncia, para
solicitar o seu consentimento informado (cf. ANEXO H), de modo a tomarem
conhecimento do estudo, e assim autorizarem ou ndo a participacdo dos seus
educandos no estudo, sendo garantidas neste documento as questdes de natureza ética
e anonimato.

Apoés a autorizacdo vinda pelos pais/encarregados de educacédo, prosseguiu-se
com as observacdes em contexto sala de aula e em contexto CAA, permitindo a recolha
de dados sobre as atividades realizadas com estas crian¢as nos dois contextos, e assim,
verificar o nivel de participacdo e envolvimento das criangas durante as atividades
propostas.

Para a realizacdo das entrevistas, foi agendada uma hora com os respetivos
participantes. As entrevistas foram guiadas pelo investigador, e apresentadas em
pequenos blocos, tendo uma duragdo mais ou menos 30 minutos cada entrevista. No
inicio de cada entrevista, foi entregue um documento a cada um dos entrevistados, o
consentimento informado (cf. ANEXO 1), garantindo que a informacé&o fornecida através
da entrevista sera mantida em anonimato, utilizada unicamente para fins do estudo
académico. O consentimento informado por questdes éticas, ira realcar o propdsito e 0s
objetivos do estudo, bem como dar a garantia que os dados seréo tratados de forma
confidencial e que a sua identidade sera protegida, uma vez que estdo a participar no
estudo de forma andnima e voluntaria.

Assim sendo, para o tratamento e andlise da informac&o obtida através das

entrevistas, recorreu-se a analise de contetdo segundo Bardin (2015). De acordo com
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a autora supracitada, as mensagens escritas ou ditas € suscetivel de serem submetidas
a uma andlise de contetudo, em que o investigador procura categorizar as unidades de
texto que se repetem, inferindo uma expressao que as represente. Assim tornar-se-a
possivel condensar os dados, categorizando e uniformizando-os de modo a tornar
acessivel a andlise das respostas e suas interpretacdes.

A andlise de conteudo é um processo constituido por trés fases: inicialmente é
realizada a pré-analise dos dados; depois a exploracdo do material e por ultimo, o
tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacao dos dados. A pré-andlise tem
por objetivo a operacionalizacdo e sistematizacdo das ideias iniciais; a exploracdo do
material consiste em ac¢des de codificacdo; e o tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretacdo, compreende a analise dos dados obtidos que foram destacados (Bardin,
2015).

Assim, no presente estudo, numa fase primordial, procedeu-se a transcri¢cdo das
entrevistas (cf. ANEXOS J, K e L), efetuando-se uma exaustiva leitura das mesmas de
forma a identificar as categorias de analise emergentes, de acordo com as respostas
dos participantes. Apos identificadas as categorias, executou-se o reconhecimento das
subcategorias e respetivos descritores, sintetizando os dados em tabelas (cf. ANEXOS
M, N e O). Por fim, procedeu-se a analise descritiva dos dados referentes as categorias
emergentes, subcategorias e registos. Apds a recolha de todos os dados, 0s mesmos
foram analisados e interpretados atendendo ao enquadramento concetual e aos
objetivos orientadores da pesquisa.

Para a analise dos dados fornecidos pela Ficha de Observacdo das
Oportunidades Educativas e pela Escala de Envolvimento da Crianca, sera tido em
conta as indicacdes que constam no manual DQP (Desenvolver Qualidade em
Parcerias) (Bertram & Pascal, 2009). Ao fazer a andlise dos dados da Ficha de
Observagdo das Oportunidades Educativas, sera tido em conta os totais das
observacdes feitas as criancas, sendo estes apresentados sob a forma de graficos de
barras, como os exemplos disponiveis no manual.

Relativamente aos dados fornecidos pela Escala de Envolvimento da Crianca, €
necessario registar o total de cada um dos niveis de envolvimento observados, e registar
graficamente com um grafico de barras. O grafico permitirA uma leitura sobre as
variagbes e 0s niveis médios do envolvimento para aquele grupo, durante as

experiéncias de aprendizagem (Bertram & Pascal, 2009).
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3. Apresentacgdo, andlise e discusséo dos resultados

3.1. Caracterizacdo da Instituicdo onde se integra o CAA

O CAA esta inserido numa Escola Basica, cujo edificio de dois andares, aloja
duas salas no rés do chao, a sala da Educacédo Pré-Escolar e o CAA, e no andar de
cima, as duas salas de 1.° CEB, cujo acesso s0 é realizado através de escadas. No rés
do chéo, encontra-se ainda a sala dos professores, o refeitério, uma sala de arrumos,
as casas de banho das criangas, outra para adultos, e uma outra adaptada. No 1.° andar,
para além das duas salas do regular, situa-se a lavandaria, o gabinete de apoio, wc
feminino e masculino, wc dos professores e outra sala de arrumos. No exterior existe
um espacgo coberto; uma horta pedagégica;, um parque infantii que contém um
escorrega; uma caixa de areia; um labirinto com escorrega, e 0 acesso a este espaco
pode ser realizado por escadas interiores, pela escada exterior ou por uma rampa.

A sala do CAA, é uma sala ampla com luz natural e artificial, e permite a livre
circulacdo. Esta organizada por pequenas areas de interesse:

e Aarea do repouso/relaxamento — area com colchbes e pufes, que permite o
descanso/relaxamento, e também a realizacdo das sessdes de fisioterapia.
Neste espaco encontra-se ainda dois baloi¢cos, uma plataforma e um ninho.

e Aarea sensorial — area com materiais de diferentes texturas que permite a
exploracao tatil e visual. Neste espaco existe ainda um espelho.

e Aareacentral — area onde se realiza a reunido em grande grupo e preenchimento
dos quadros promotores de autonomia, como o preenchimento do quadro das
presencas, calendario, quadro do tempo e quadro da rotina diaria.

e area da piscina das bolas — area que permite a exploragdo sensorial e 0
brincar.

e area dos computadores — area equipada com tablets e computadores tateis,
gue permite o trabalho individual das criangas, através de jogos didéticos,
softwares educativos, segundo os interesses e competéncias de cada um.

e Aareadosjogos de mesa— area composta por uma mesa e cadeiras, ao lado de
uma estante com varios jogos de mesa, desde 0s jogos de encaixe a pequenos
puzzles. Esta area é ainda rentabilizada para o desenvolvimento de outras
atividades de mesa e atividades de expressao plastica.

Esta sala estd ainda equipada com um computador, impressora e um quadro
interativo que permite a visualizacédo de filmes, cancdes animadas, entre outros. Possui

um bau com instrumentos musicais para a realiza¢éo das atividades musicais.
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A sala usufrui de lavatério para auxiliar nas atividades de expresséo plastica, de
espaco com cabides individuais para os bens pessoais de cada crianca e encontra-se
junto a casa de banho adaptada.

O CAA é um espaco rico em materiais adaptados a estas criangas, e é
rentabilizado para outras atividades da escola, nomeadamente o acolhimento,

atividades de enriguecimento curricular, como a dancga inclusiva, entre outras.

3.1.1. Recursos humanos

No que concerne aos recursos humanos disponiveis na escola, a equipa
pedagdgica é constituida por dois Professores titulares de turma, sendo um deles o
Professor Coordenador de escola; dois Professores de Educagdo Especial; e um
Educador de Infancia. A equipa pedagdgica tem o apoio de seis assistentes
operacionais a tempo inteiro; duas tarefeiras a meio tempo; dez terapeutas que realizam
as sessoes das varias terapias; e um Professor de apoio, que da apoio as criangas do

1.° CEB no horario pertencente a CAF (Componente de Apoio a Familia).

Tabela 3
NUmero dos recursos humanos
Professor de Educacéo Assistentes Educadores Professores Terapeutas Professor de
Especial Operacionais de Infancia titulares apoio
2 6 assistentes 1 2 10 1
2 tarefeiras

3.1.2. Caraterizagdo demografica das criangas que frequentam a Institui¢céo

Frequentam esta Instituicdo cinquenta e trés criangas no seu total, sendo que
dezassete criangas estdo no Jardim de Infancia; dezasseis na sala do 2.° e 3.° ano;
quinze na sala do 1.° e 4.° ano; e cinco a frequentar o CAA. Destas cinco criangas, uma
delas frequenta o 4.2 ano, duas o 2.° ano, uma o 3.° ano, e uma o0 1.° ano do ensino

basico.
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Figura 2. Caraterizagéo demografica das criancas que frequentam a Instituigdo distribuida por salas

3.2. O olhar dos Professores e dos Pais/Encarregados de Educacéo sobre
o CAA

Partindo da andlise de conteudo aos discursos dos Professores e dos
Pais/Encarregados de Educacdo provenientes das entrevistas, identificamos as
categorias e suas subcategorias emergentes. As categorias foram estabelecidas em
funcdo das perguntas as entrevistas, que remetemos para anexo.

Assim sendo, da andlise realizada as entrevistas, podemos apresentar uma
sintese dos aspetos mais relevantes que foram surgindo ao longo da analise efetuada,
tendo como referéncia 0s objetivos estabelecidos para este estudo.

Deste modo, conseguiu-se aprofundar o conhecimento sobre esta problematica,
identificar quais as praticas e estratégias utilizadas na intervengdo com estas criancgas,
bem como conhecer as perceg¢des dos pais e professores sobre o trabalho desenvolvido
e o processo de inclusdo destas criangas.

Nesta fase, considera-se importante pormenorizar e comparar os discursos

destes participantes, particularmente nas questdes similares.

3.2.1. Necessidades e interesses das criangcas com multideficiéncia e suas

familias
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Antes de mais, importa conhecer quais as necessidades e interesses destas
criancas e suas familias, para posteriormente fazermos uma reflexdo sobre o papel do
CAA na promogé&o do desenvolvimento pessoal e social destas criangas.

A Tabela 4 apresenta os dados relativos as “necessidades e interesses destas
criancas e familias”, uma categoria que emergiu dos discursos dos PEE e dos pais. Esta
categoria, € uma das categorias que apresenta mais registos, ao qual emergiram nove
subcategorias: “comunicag¢ao” (n=5, 20,8%); “cogni¢cao” (n=3, 12,5%); “autonomia” (n=3,
12,5%); “motora” (n=3, 12,5%); “visdo” (n=2, 8,3%); “socializagdo” (n=4, 16,6%);
“estimulagao sensorial’ (n=2, 8,3%); “bem-estar” (n=1, 4,1%) e “apoio adequado” (n=1,
4,1%).

Tabela 4

Rits)i)gstas dos PEE e dos Pais a “Necessidades e interesses das criangas e familias”
Categoria Necessidades e interesses das criangas e familias
Subcategorias Professores (PEE) Pais Total %

n n n

Comunicacéo 2 3 5 20,8
Cognicao 2 1 3 12,5
Autonomia 1 2 3 12,5
Motora 2 1 3 12,5
Visé&o 2 0 2 8,3
Socializagao 2 2 4 16,6
Estimulagdo sensorial 2 0 2 8,3
Bem-estar 0 1 1 4,1
Apoio adequado 0 1 1 4,1

TOTAL

N
w
[
[SN
N
~

100

Segundo os dados apresentados pelas entrevistas aos Professores de
Educacdo Especial, as necessidades/interesses destas criangas centram-se nas
seguintes areas: comunicacao, cognitiva, autonomia, motora, socializa¢do e sensorial.
De acordo com Nunes (2012), as criancas e jovens com multideficiéncia apresentam
necessidades educativas especiais de caracter permanente, devido a conjugagéo de
limitacbes em diversas fungbes e estruturas do corpo, nomeadamente limitacdes
cognitivas a outras de natureza sensorial ou motora, apresentando assim um quadro
complexo e muito especifico que requer apoio permanente e especializado.

Comparativamente com os dados fornecidos pelas entrevistas aos
pais/encarregados de educacdo, as areas de maior preocupacdo sao as areas da
comunicacdo, autonomia e socializacdo. Nesse sentido, o CAA assume o papel

primordial junto destas criancas, pois a sua acdo integra o desenvolvimento de
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metodologias e estratégias de ensino estruturado, o desenvolvimento de autonomia
pessoal e social, e a promocédo da aprendizagem e a participacdo no contexto de turma
a que pertencem (Pereira, 2018).

No que diz respeito as “Areas de desenvolvimento a trabalhar’, através dos
discursos dos PEE e dos pais € possivel verificar na Tabela 5, seis subcategorias
emergentes: “comunicagao” (n=3, 17,6%); “cognitiva” (n=2, 11,7%); “motora” (n=3,
17,6%); “socializagdo” (n=4, 23,5%), “estimulagéo sensorial” (n=2, 11,7%) e “autonomia”
(n=3, 17,6%).

-Igits)(igsStas dos PEE e dos Pais a “Areas de desenvolvimento a trabalhar”
Categoria Areas de desenvolvimento atrabalhar
Subcategorias Professores (PEE) Pais Total %
n n n

Comunicagédo 2 1 3 17,6
Cognitiva 2 0 2 11,7
Motora 2 1 3 17,6
Socializagao 2 2 4 23,5
Estimulagdo sensorial 2 0 2 11,7
Autonomia 0 3 3 17,6
TOTAL 10 7 17 100

De acordo com os dados, podemos entdo verificar que as areas de maior
relevancia para a maioria dos pais, é a area da socializa¢do e da autonomia, uma vez
gue querem que os seus filhos, dentro daquilo que € possivel, sejam autbnomos e
estejam incluidos na sociedade, e acima de tudo serem aceites.

No sentido de responder as necessidades/interesses destas criangas e suas
familias, as duas docentes comprometeram-se a trabalhar as areas da comunicagéo,
cogni¢do, motricidade, socializacdo e estimulacdo sensorial, sendo que a area da
autonomia néo foi referida pelas duas docentes, o que nos pode levar a refletir o porqué.

O desenvolvimento de todas as areas é muito importante, uma vez que as
criangas/jovens com MD podem apresentar caracteristicas muito diversificadas,
determinadas pela combinacéo e gravidade das limitagdes que apresentam ao nivel do
dominio cognitivo, associadas a limitagdes no dominio motor e/ou no dominio sensorial
visdo ou audicao, as quais pdem em grave risco o seu desenvolvimento (Pereira, 2008,

cit. por Barroso & Mesquita, 2014). Para Orelove e Sobsey (2000, cit. por Nunes &
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Amaral, 2008) a educacédo destas criangas deve incidir na estimulacdo sensorial, no
treino da mobilidade e interacdo social.

Relativamente a opinido dos pais acerca das “atividades mais importantes” a
desenvolver com estas criancas, podemos observar a partir da Tabela 6, que desta
categoria emergiram cinco subcategorias: “atividades que promovam a autonomia”
(n=1, 14%); “atividades que promovam a comunicag¢ao” (n=2, 28,5%); “atividades que
promovam a socializagdo” (n=2, 28,5%); “atividades motoras” (n=1, 14,3%); e “nada a

acrescentar” (n=1, 14,3%).

Tabela 6

Resposta dos Pais a “Atividades importantes”
Categoria Atividades importantes
Subcategorias n %
Atividades que promovam a autonomia 1 14,3
Atividades que promovam a comunicagao 2 28,5
Atividades que promovam a socializagdo 2 28,5
Atividades motoras 1 14,3
Nada a acrescentar 1 14,3
TOTAL 7 100

Segundo a analise as subcategorias com maior incidéncia sdo “atividades que
promovam a comunicagado” e “atividades que promovam a socializacdo”. Podemos
entdo inferir que a area da comunicacdo e a area da socializacdo séo areas
consideradas relevantes na otica dos pais para o desenvolvimento pessoal e social
destas criangas.

Relativamente as “Medidas mobilizadas”, Tabela 7, emergiram trés
subcategorias: “universais” (n=1, 25%); “adicionais” (n=2, 50%) e “significativas” (n=1,
25%). As respostas das duas docentes, vdo ao encontro do que consta ha nova
legislacdo, para as criangas e jovens que apresentam este tipo de necessidades

especificas de aprendizagem.

Tabela 7

Resposta dos PEE a “Medidas mobilizadas”
Categoria Medidas mobilizadas
Subcategorias n %
Universais 1 25
Adicionais 2 50
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Significativas 1 25

TOTAL 4 100

Devido as limitacdes que este grupo apresenta, segundo a legislacéo, todas as
criangas e jovens com algum tipo de necessidade especifica de aprendizagem e o nivel
de participacdo, sdo acionadas as medidas de suporte a aprendizagem: universais,
seletivas e adicionais (Decreto-lei n.° 54/2018, de 6 de junho). Assim sendo, e de acordo
com as duas docentes, para este grupo de criancas, foram mobilizadas as medidas
universais e as medidas adicionais, devido as acentuadas limitacdes que apresentam.

De acordo com o decreto-Lei 54/2018 a determinagdo das medidas de suporte
a aprendizagem e a inclusao é realizada através da equipa multidisciplinar, onde devem
constar no RTP. Relativamente as medidas universais, esta sdo mobilizadas a todos os
alunos, no sentido de dar respostas educativas com 0 objetivo de promover a
participacdo e a melhoria das aprendizagens. Quanto as medidas adicionais, estas
visam colmatar dificuldades acentuadas e persistentes ao nivel da comunicacao,
integracdo, cognicdo ou aprendizagem, exigindo assim recursos especializados de
apoio a aprendizagem e a inclusdo. Dentro desta medida, encontramos as adaptacfes
curriculares significativas, que requerem o desenvolvimento de metodologias e
estratégias de ensino estruturado e o desenvolvimento de competéncias de autonomia
pessoal e social. Assim sendo, no CAA é garantido o apoio a aprendizagem, através de
uma resposta que complemente o trabalho desenvolvido em sala de aula e noutros

contextos educativos.

3.2.2. Recursos humanos e parcerias

Relativamente aos recursos humanos disponiveis, para além dos professores,
sdo considerados os assistentes operacionais, bem como 0s técnicos especializados
para o desenvolvimento das terapias. De forma a poder avaliar se estes séo suficientes,
tentamos recolher informacé&o junto dos participantes, ao qual apresentamos a tabela
seguinte (Tabela 8). Esta tabela diz respeito a categoria “Recursos humanos”, da qual
emergiram cinco subcategorias: “falta de terapeutas” (n=2, 16,7%); “falta de técnicos
especializados” (n=1, 25%); “insuficientes” (n=2, 16,7%); “falta assistentes operacionais”
(n=3, 25%); “suficientes” (n=2, 16,7%).
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Tabela 8
Respostas do PEE, PT e dos Pais a “Recursos humanos”

Categoria Recursos humanos
Subcategorias Professores (PEE) Professores (PT) Pais Total %
n n n n

Falta terapeutas 2 0 0 2 16,7
Falta técnicos especializados 1 0 2 3 25

Insuficientes 0 1 1 2 16,7
Falta assistentes operacionais 0 2 1 3 25

Suficientes 0 0 2 2 16,7
TOTAL 3 3 6 12 100

Partindo para a andlise dos resultados, as duas docentes apontam para a falta
de terapeutas, uma vez que houve uma diminuicdo drastica no ndmero de horas
destinado a realizacdo das mesmas, para prestar apoio a mais alunos de outras escolas
(cf. ANEXO H). Assim, é inevitavel registar que existe uma efetiva falta de técnicos
especializados capazes de dar respostas individuais a estas criancas, reforca uma das
docentes.

Na opinido dos dois PT, os recursos humanos continuam a ser insuficientes,
havendo falta de assistentes operacionais. A falta de assistentes operacionais tem sido
recorrente em outros estudos, o que ndo se percebe, devido as severas limitacdes que
estas criancas apresentam e a dependéncia pelo adulto.

Ja os pais destacam que existe falta de técnicos especializados, para dar apoio
individual a estas criancas, e também, que ha falta de assistentes operacionais. Porém
ha dois encarregados de educacdo que consideram que 0s recursos humanos
disponiveis, segundo o que vao observando, sédo suficientes.

Em conclusdo, podemos afirmar que para a maioria dos participantes, os
recursos humanos existentes sao insuficientes. Ha falta de assistentes operacionais e
de técnicos especializados, homeadamente falta de terapeutas. Os dados vao ao
encontro do estudo realizado por Fuentes (2015) que apontou para a escassez de
recursos humanos especializados nas escolas, uma vez que foram sentidas a
falta/auséncia de terapia da fala, fisioterapia, terapia ocupacional e de apoio na area da
psicologia.

No que concerne as parcerias envolvidas, conseguimos identificar a partir das
respostas dos PEE, quais as entidades envolvidas no processo de inclusdo destas
criangas. A Tabela 9, diz respeito a categoria “Entidades envolvidas e servigos
prestados”, da qual emergiram cinco subcategorias: “Camara Municipal — Projetos”

(n=2, 33,3%); “Autarquia local — saidas e festas” (n=1, 16,6%); “APC local — transporte”
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(n=1, 16,6%); “Associacao hipica — hipoterapia” (n=1, 16,6%) e “APPACDM - terapias”
(n=1, 16,6%).

Tabela 9

Resposta dos PEE a “Entidades envolvidas e servi¢cos prestados”
Categoria Entidades envolvidas e servigos prestados
Subcategorias n %
Camara Municipal - Projetos 2 33,3
Autarquia local — Saidas e festas 1 16,6
APC local — Transporte 1 16,6
Associacédo hipica — Hipoterapia 1 16,6
APPACDM - Terapias 1 16,6
TOTAL 6 100

Assim sendo, podemaos verificar que segundo as repostas das duas docentes,
existe varias entidades envolvidas no sentido de dar uma resposta educativa a estas
criancas. A Camara municipal presta apoio através de Projetos desenvolvidos em
comum com a escola; a autarquia local presta apoio para a realizacdo de saidas ao
exterior e na comemoracéo de festas nha comunidade; a APC local, cede o transporte
diario as criancas que necessitem do mesmo, nomeadamente as criancas como
mobilidade reduzida, que usam cadeira de rodas; a associacdo hipica que desenvolve
as sessoes de hipoterapia; e a APPACDM que cede as escolas a equipa do CRI, para
arealizacao das terapias. A equipa do CRI é considerada um parceiro privilegiado, uma
vez que integram recursos especializados com os conhecimentos e competéncias, que
prestam servigos a escola. Os CRI em parceria com 0s agrupamentos ou escolas da
respetiva area de abrangéncia, prestam o apoio especializado previsto nos PEI (Pereira,
2011).

Relativamente aos apoios e servicos mobilizados a estes alunos, através do
discurso dos encarregados de educacdo, podemos verificar a partir da Tabela 10, que
da categoria “apoios/servigos mobilizados” emergiram as seguintes subcategorias:
“fisioterapia” (n=4, 18%); “hipoterapia” (n=4, 18%); “terapia ocupacional” (n=5, 22,7%);
“‘rarissimas” (n=1, 4,5%); “APC local — Transporte” (n=3, 13,6%); “terapia da visdao” (n=1,

4,5%); “terapias no exterior” (n=3, 13,6%) e “piscina” (n=1, 4,5%).

Tabela 10
Resposta dos Pais a “Apoios/servigos mobilizados”
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Categoria Apoios/servigos mobilizados

Subcategorias n %

Fisioterapia 4 18

Hipoterapia 4 18

Terapia ocupacional e terapia da fala 5 22,7
Rarissimas 1 4,5
APC local - Transporte 3 13,6
Terapia da visao 1 4,5
Terapias no exterior 3 13,6
Piscina 1 4,5
TOTAL 22 100

Os dados mostram que o apoio mais beneficiado pelas criancas é a terapia
ocupacional e terapia da fala com uma taxa de incidéncia de 22,7%. Para além das
terapias realizadas na escola, como € o caso da fisioterapia, da hipoterapia e da terapia
da visdo, estas criancas realizam terapias no exterior, para complementar com as que
realizam na escola. Outro apoio prestado a estas criancas é o transporte, um servico
cedido pela APC local.

E entdo enumerada uma lista de apoios/servicos muito importantes como a
fisioterapia, a hipoterapia, a terapia ocupacional, a terapia da fala, a terapia da visao, e
0 apoio de instituicbes como a Rarissimas e a APPC local que faculta o transporte. Para
além destes apoios/servicos, que sdo disponibilizados pela escola, os pais recorrem a
terapias no exterior, de forma a complementar as existentes.

A fisioterapia, a terapia ocupacional e a terapia da fala em contexto escolar, tém
como objetivo ajudar os alunos a desenvolver habilidades que aumentem a sua
participacdo ativa e independente no meio escolar, modificando os contextos tornando-
0s acessiveis e funcionais, tanto ao nivel motor, comunicagéo e da autonomia (Sousa,
2015).

A hipoterapia é considerada um método de intervencéo terapéutica praticado por
individuos com deficiéncias fisicas ou mentais (Lubersac & Lallery, 1973), tendo como
principal objetivo melhorar a postura do individuo, equilibrio, mobilidade e funcéo (Alves,
2009, cit. por Cacador, 2014).

J4 a terapia da visdo, tem como objetivo o0 treino dos sentidos através de
experiéncias sensoriomotoras permitindo a crianca com deficiéncia visual utilizar os

sentidos sistematicamente de forma eficiente em todas as atividades (Pereira, 2008).
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No sentido de perceber se estes apoios sdo suficientes, tentamos junto dos
participantes obter informacao, podendo ser consultada na tabela seguinte. A Tabela 11
apresenta os dados referentes a categoria “Apoios/servigos”, cujas subcategorias
emergentes foram: “APPACDM — CRI” (n=2, 16,6%); “insuficientes” (n=6, 50%);

“suficientes” (n=3, 25%) e “falta de terapeutas” (n=1, 8,3%).

Tabela 11

Respostas dos PEE, dos PT e dos Pais a “Apoios/servigos”
Categoria Apoios e servigos
Subcategorias Professores (PEE) Professores (PT) Pais Total %

n n n n

APPACDM - CRI 2 0 0 2 16,6
Insuficientes 2 1 3 6 50
Suficientes 0 1 2 3 25
Falta de terapeutas 0 1 0 1 8,3
TOTAL 4 3 5 12 100

Para a realizacdo das terapias a APPACDM local cede a equipa do CRI (ver
legislacdo) e que manifestamente esse servigco/apoio € insuficiente, uma vez que
reduziram o nimero de horas destinado as terapias, e estas sdo agora realizadas em
conjunto, o que esta errado, uma vez que as terapias devem ser realizadas
individualmente. Contudo, na opinido das duas docentes, este apoio ndo tem sido
suficiente uma vez que reduziram drasticamente o nimero de horas destinado as
terapias, e consequentemente, essas mesmas terapias sao realizadas em grupo, devido
a escassez de recursos especializados, como € possivel consultar no relatério Avaliacéo
das Politicas Publicas (Sousa 2015). Esta situacdo também deixou a maioria dos pais
muito insatisfeitos, 0 que os levou a procurar terapias no exterior, para colmatar esta
situacao (cf. ANEXO L).

Segundo o docente PT4, afirma que o0s apoios e servicos prestados pela
autarquia local tém sido suficientes, mas em contrapartida os apoios/servicos vindos de
outras instituicdes sdo reduzidos, uma vez que ha falta de técnicos especializados para
a realizagéo das terapias (cf. ANEXO K). O docente PT3 afirma que os apoios/servi¢os
séo insuficientes, j& que estas criangas necessitam de muito apoio. Relativamente aos
apoios e servicos existentes, a maioria dos encarregados de educagdo considera que
esses apoios e servicos sdo insuficientes, e apenas dois deles consideram serem

suficientes.
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3.2.3. Pertinéncia do CAA

Para podermos fazer uma avaliagdo a pertinéncia do CAA, no sentido de
promover o desenvolvimento pessoal e social das criangcas com multideficiéncia, ha
inimeros aspetos a ter em conta, nomeadamente o ambiente que apresenta; a forma
como funciona e como esta organizado; os materiais existentes; as atividades e
estratégias implementadas.

Assim sendo, segundo as respostas dos participantes conseguimos verificar que
da categoria “O CAA apresenta um ambiente seguro e acolhedor”, Tabela 12, surgiram
quatro subcategorias: “promocdo do bem-estar” (n=2, 16,7%); “seguranga” (n=2,
16,7%), “sim” (n=7, 58,3%) e “espaco de eleicdo” (n=1, 8,3%).

Tabela 12

Ritsn:)gstas dos PEE, dos PT e dos Pais a “O CAA apresenta um ambiente seguro e acolhedor”
Categoria O CAA apresenta um ambiente seguro e acolhedor
Subcategorias Professores (PEE) Professores (PT) Pais Total %

n n n n

Promocgéo do bem-estar 2 0 0 2 16,7
Seguranga 2 0 0 2 16,7
Sim 0 2 5 7 58,3
Espaco de eleicéo 0 1 0 1 8,3
TOTAL 4 3 5 12 100

Podemos entéo constatar que as duas docentes privilegiam a promocéo do bem-
estar destas criancas e a efetiva seguranca das mesmas. Ambos os docentes
consideram que o CAA apresenta um ambiente seguro e acolhedor as criancas, e um
deles refere ainda que é um espaco de eleicdo, diferente das salas tipicas, que
ambicionam melhorar (cf. ANEXO K). Ja os encarregados de educacdo, dividem a
mesma opinido, sendo que o CAA apresenta um ambiente seguro e acolhedor para os
seus educandos.

Segundo as duas docentes (PEE), e muito bem, o CAA deve ser um espaco que
promova 0 bem-estar e a seguranga destas criangas. Para Nunes (2008) € muito
importante criar ambientes ricos, onde as criangcas tenham a oportunidade de criar
vinculos e lagos afetivos com o outro, onde se sintam confortaveis e seguros. O
sentimento de seguranca e de confianca pelas pessoas com que interagem, ajuda estas
criancas a sentirem-se mais motivadas a interagir com o meio. Por outro lado, devido
as condicionantes fisicas e de saude, cognitivas e emocionais, estas crian¢as precisam

de espacos que respondam as suas necessidades, tanto ao nivel fisico como emocional.
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Para saber como funciona este CAA, procuramos junto das duas docentes de
educacao especial obter informacao sobre 0 mesmo. Através da Tabela 13, podemos
verificar que a partir da categoria “Funcionamento do CAA” emergiram trés
subcategorias: “acompanhamento permanente” (n=2, 33,3%); “sala de apoio” (n=2,
33,3%) e “sala polivalente” (n=2, 33,3%).

Tabela 13
Resposta dos PEE a “Funcionamento do CAA”

Categoria Funcionamento do CAA

Subcategorias %

Acompanhamento permanente 33,3
33,3
33,3

100

Sala de apoio
Sala polivalente

ol N N N D

TOTAL

Segundo as duas docentes, o CAA é um espaco que funciona como
acompanhamento permanente as criancas com multideficiéncia, ja que estas criancas
requerem um apoio permanente devido as limitacdes severas que apresentam (Nunes,
2008). A TASH (1999), The Association for Persons with Severe Handicaps esclarece
gue a multideficiéncia inclui individuos de todas as idades que necessitam de apoio
intenso e continuado em mais do que uma atividade normal do dia-a-dia, de forma a
conseguirem participar em diferentes ambientes. Sdo entdo considerados como um
grupo de alunos que necessita de apoio intenso e continuado, para poder participar nas
diversas atividades que integram o seu quotidiano (Nunes, 2012).

Funciona também como sala de apoio aos alunos que durante 0 seu percurso
escolar, sintam alguma dificuldade de aprendizagem, tém aqui ao seu dispor recursos
especializados e materiais adaptados, que ajudam a colmatar as dificuldades sentidas,
como prevé a nova legislagdo a Educacao Inclusiva (Decreto-Lei n.° 54/2018, de 6 de
julho).

E ainda considerado como uma sala polivalente para a realizag&o de atividades
conjuntas, o que permite as interagfes sociais com as restantes criangas, a participacéo
e envolvimento em atividades conjuntas. Segundo Pégo (2018), é extremamente
importante que estes alunos participem em atividades conjuntas com 0s seus pares,
atividades essas que devem proporcionar experiéncias diversificadas e interessantes,
envolvendo ativamente estes alunos em atividades que podem ser como a culinaria, o

conto de histérias, atividades musicais, entre outras. O importante € proporcionar
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momentos de interacdo com o0s colegas de turma, bem como se envolverem na
comunidade escolar e atividades da mesma (Reis, 2017).

Na tabela que se segue, remete para os dados sobre a “Organizagéo do espacgo”.
Assim, partindo da Tabela 14, verificamos as seguintes subcategorias: “pequenas
areas” (n=2, 15,4%); “permite a livre circulagao” (n=2, 15,4%); “permite a acessibilidade”
(n=2, 15,4%); “permite o relaxamento” (n=2, 15,4%) e “permite a exploragao sensorial”
(n=2, 15,4%), “organizado segundo necessidades e interesses” (n=2, 15,4%) e

“projetado para as criangas com dificuldades de aprendizagem” (n=1, 7,7%).

Tabela 14

Respostas dos PEE e dos PT a “Organizagao do espago”
Categoria Organizacgdo do espago
Subcategorias Professores (PEE) Professores (PT) Total %

n n n

Pequenas areas 2 0 2 15,4
Permite a livre circulagéo 2 0 2 15,4
Permite a acessibilidade 2 0 2 15,4
Permite o relaxamento 2 0 2 15,4
Permite a exploracdo sensorial 2 0 2 15,4
Organizado segundo necessidades e interesses 0 2 2 15,4
Projetado para criangas com dificuldade de 0 1 1 7,7
aprendizagem
TOTAL 10 3 13 100

Segundo as duas docentes (PEE) o espaco esta organizado por pequenas areas
de interesse (cf. ANEXO J), permitindo a crianca nado sé usufruir de espacos de
descanso e relaxamento, como também explorar diversos materiais e escolher o que
guer fazer, permitindo ainda a mobilidade as cadeiras de rodas. O CAA, apresenta um
espacgo amplo de livre acesso e circulagéo, dividido por pequenas areas de interesse de
forma a promover o relaxamento, a autonomia, a exploracéo sensorial e a realiza¢éo de
atividades como as expressodes. Este espaco contém ainda placares com as rotinas
diarias bem como os quadros promotores de autonomia.

Relativamente & opinido dos PT sobre a organizacdo do espaco, ambos
consideram que o espaco estd organizado em funcdo das necessidades e interesses
destas criangas. Um dos docentes, PT4, acrescenta ainda que o espaco foi projetado
para receber as criancas com dificuldades de aprendizagem, oferecendo assim a estes

alunos condic¢des para colmatar as dificuldades.
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A organizacao do espago deve sempre atender as necessidades/interesses das
criangas (Silva et al, 2015). Este, segundo as duas docentes, esta organizado por
pequenas areas de interesse, permitindo a livre circulacdo e a acessibilidade. E um
espaco que comtempla o relaxamento e a exploracdo sensorial. Nunes (2005),
considera que na organizagéo dos espacgos é essencial permitir que os alunos possam
realizar atividades individuais e em grupo, e perceberem o que acontece nos diferentes
espacos.

Devido a complexidade das problematicas apresentadas pelas criangas/jovens
com multideficiéncia é necessario ter presente a organizacdo do espaco que facilite o
conhecimento do mundo que as rodeia. Para Saramago e seus colaboradores (2004)
na organizacao de atividades em que se inserem a rotina diaria e o tempo, é importante
recorrer ao sistema de calendario para ajudar a crianca a antecipar as situacdes de
aprendizagem (Apolinério, 2015). Segundo Martinez (1998, cit. por Nunes, 2008), &
importante que estes alunos desenvolvam a consciéncia sensorial, pelo uso e recegao
da informacéo sensorial através dos 6rgdos sensoriais para compreenderem o mundo
e interagir com ele.

Relativamente a opinido dos pais em relacdo a organizacdo do espaco, estes
consideram que o espaco do CAA se encontra organizado em fungéo dos interesses e
necessidades das criancas, como podemos consultar a partir da Tabela 15, a qual

emergiu uma sé subcategoria “Sim” (n=5, 100%).

Tabela 15

Resposta dos Pais a “Organizagao do espago em fungao das necessidades/interesses”
Categoria Organizacdo do espaco em funcéo das necessidades/interesses
Subcategorias n %
Sim 5 100
TOTAL 5 100

Segundo a andlise, todos concordam em unanimidade que o espago foi
projetado e organizado para receber estas criancas, permitindo assim a reflexao, de que
€ muito importante ter sempre em atencado as necessidades e interesses individuais das
criangas, bem como das suas familias.

No que diz respeito aos pontos negativos relativos a organizagdo do espaco,
salientados pelos participantes, podemos observar através da Tabela 16 as
subcategorias emergentes: “espaco pequeno” (n=2, 15,4%); “falta a sala snozelen”
(n=1, 7,7%); “nada a apontar” (n=5, 38,5%); “acessibilidade” (n=2, 15,4%); “localizagao”
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(n=1, 7,7%); “falta de recursos” (n=1, 7,7%) e “espaco da sala pouco apelativo” (n=1,
7,7%). Segundo os dados a subcategoria com maior nimero de incidéncia € “nada a
apontar” (38,5%), sendo que para a maioria dos pais e dos dois PT ndo existir pontos
negativos a registar em relacéo a organizacao do espaco.

Tabela 16

Respostas dos PEE, dos PT e dos Pais a “Pontos negativos do espag¢o”
Categoria Pontos negativos do espago
Subcategorias Professore (PEE) Professores (PT) Pais Total %

n n n n

Espaco pequeno 2 0 0 2 15,4
Falta a sala snoezelen 1 0 0 1 7,7
Nada a apontar 0 2 3 5 38,5
Acessibilidade 0 1 1 2 15,4
Localizagdo 0 0 1 1 7,7
Falta de recursos 0 0 1 1 7,7
Espago da sala pouco apelativo 0 0 1 1 7,7
TOTAL 3 3 7 13 100

Para as duas docentes de educacao especial 0 espaco é pequeno, e faz falta
uma sala snoezelen. Um dos contributos deste espaco é precisamente a estimulacéo
sensorial. A estimulacdo sensorial pelo método Snoezelen consiste num recurso
terapéutico, e apareceu pela primeira vez na Alemanha na década de sessenta pelas
maos de Hulsegge e Verheul, com o intuito de proporcionarem relaxamento e
experiéncias recreativas saudaveis a individuos com distlrbios sensoriais e de
aprendizagem, tendo sendo desenvolvido no Instituto Hartenberg na Holanda (Ferreira,
2015).

As salas Snoezelen sdo desenhadas para proporcionar conforto e segurancga
aos seus utilizadores, oferecendo relaxamento e incentivo & exploracdo e desfrute
agradavel do seu espaco fisico. A sua configuragdo fisica, bem como a disposi¢éao
espacial dos equipamentos na sala pode variar atendendo as necessidades especificas
de cada utilizador (Baillon et al., 2002, cit. por Ferreira, 2015). O ambiente de
estimulacéo sensorial nas salas Snoezelen, sdo espagos adaptados que fornecem um
conjunto diversificado de estimulos recorrendo a equipamentos especificamente
construidos para a estimulagédo multissensorial como: fibras 6ticas; largos tubos de agua
com bolhas que se movem; roda giratoria e refratérica de luz; musica de fundo relaxante;

Oleos aromaticos; baloicos, colchfes normais e de agua, entre outros (Ferreira, 2015).
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De acordo com o estudo de Carvalho (2011) a utilizacdo destas salas
multissensoriais, permite ndo s6 a estimulacao sensorial, mas também a diminui¢cao dos
niveis de ansiedade e de tens&o. Promove ainda o relaxamento, o lazer e a diverséo, a
exploracao e a descoberta, causando emocgdes positivas como o0 bem-estar, a satisfacado
e a alegria.

Na opinido dos professores titulares e dos pais/encarregados de educacéo,
sobre 0s pontos negativos em relagao ao espacgo, a maioria diz ndo ter “nada a apontar”,
contudo trés destes participantes afirma como ponto negativo a acessibilidade, pois 0
acesso ao 1.° piso esta condicionado a umas escadas, 0 que impede as criangcas com
cadeiras de rodas possam ir a sala do regular. Estdo ainda a espera de obras e de um
elevador interno. Contudo, uma mée refere que a localizacdo do CAA, ndo permite uma
maior participacao das criangas na comunidade, esta longe do centro urbano, pois este
oferece um leque vasto de experiéncias, e a falta de recursos fisicos, nomeadamente a
falta de transporte, para sairem mais vezes.

A falta de condices fisicas e de recursos, ja tem sido referido em alguns
estudos, nomeadamente no estudo realizado por Ferreira (2013). Nesse mesmo estudo
€ possivel aferir que as praticas inclusivas podem ser afetadas pelas estruturas fisicas
das escolas, as quais condicionam a movimentacdo e a circulacdo dos alunos com
multideficiéncia. Apesar de considerarem que as unidades sdo um motor de inclusédo
destas criancas e que promovem o bem-estar das mesmas, podem ser melhoradas no
gue diz respeito aos espacos fisicos, como a adequacao das infraestruturas a diferentes
cenarios, de modo a permitir uma maior mobilidade e autonomia dos alunos, quer no
CAA, na escola e nas suas mediacdes.

Quanto ao material disponibilizado, A Tabela 17 apresenta os dados relativos a
categoria “Material vai ao encontro das necessidades/interesses” cujas subcategorias
emergentes foram: “sim” (n=8, 72,7%); “necessario mais” (n=2, 18,2%) e “pouco
conhecimento na area” (n=1, 9,1%).

Através da leitura a tabela, podemos entdo concluir que para a maioria dos
participantes (72,7%) o material disponivel vai ao encontro das necessidades e

interesses das criancas.

Tabela 17
Respostas dos PEE, dos PT e dos Pais a “Material vai ao encontro das necessidades/interesses”
Categoria Material vai ao encontro das necessidades/interesses
Subcategorias Professores (PEE) Professores (PT) Pais Total %
n n n n

50



Sim 2 1 5 72,7
Necessario mais 2 0 0 18,2
Pouco conhecimento na area 0 1 0 9,1
TOTAL 4 2 5 11 100

Apesar das duas docentes considerarem que 0s materiais vao ao encontro das
necessidades/interesses destas criancas, referem que € necessario mais.

Os resultados mostram ainda, que os dois docentes tém percecdes destintas no
gue toca a esta questdo, enquanto o docente PT4 afirma que o material vai ao encontro
das necessidade e interesses das criancas, o docente PT3 diz ndo ter conhecimento
suficiente na area, para concordar com a questéo.

Ja os encarregados de educacédo concordam em unanimidade que os materiais
disponiveis conseguem ir ao encontro das necessidades dos seus educandos.

A educacdo de alunos com multideficiéncia exige o recurso a materiais
estimulantes e adaptados as patologias diversas. A utilizacao de tecnologias de apoio
adequadas as necessidades individuais de modo a facilitar o acesso a informacéo e
promover a sua autonomia (Formigo, 2012). Azevedo (2005, cit. por Rocha, 2014)
refere-se as tecnologias de apoio quanto a sua funcionalidade: mobilidade,
comunicacao, manipulacdo e orientacdo, ajudando assim a pessoa a funcionar melhor
nas varias areas. Através de alguns estudos, nomeadamente no estudo de Rocha
(2014) o uso das tecnologias de apoio na educacdo de alunos com multideficiéncia,
nomeadamente as Tecnologias de Informacdo e Comunicacado (TIC) apresenta varias
potencialidades na comunicacédo, na interagcdo com o meio e nas aprendizagens.

No que concerne a categoria “O que podia melhorar/O que faz falta”, Tabela 18,
emergiram  seis subcategorias: “mais verbas” (n=3, 30%); “material
informatico/tecnolégico” (n=2, 20%); “acessibilidade ao 1° piso” (n=1, 10%); “mais
material” (n=2, 20%); “pouco conhecimento na area” (n=1, 10%); e “nada a apontar”
(n=1, 10%).

Tabela 18

Repostas dos PEE, dos PT e dos Pais a “O que podia melhorar/o que faz falta”
Categoria O que podia melhorar/O que faz falta
Subcategorias Professores (PEE) Professores (PT) Pais Total %

n n n n

Mais verbas 1 0 2 3 30
Material 1 1 0 2 20
informético/tecnoldgico
Acessibilidade ao 1° piso 0 1 0 1 10
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Mais material 0 0 2 2 20
Pouco conhecimento na area 0 0 1 10
Nada a apontar 0 0 1 1 10
TOTAL 2 2 6 10 100

Atendendo aos registos, alguns encarregados de educacao consideram que €
necessario mais verbas e mais material, j& outros, um afirma ter pouco conhecimento
na area e outro considera que os materiais disponiveis sdo suficientes ao grupo de
criancas, respondendo “nada a apontar”.

Quanto as duas docentes de educacao especial, apontam para a falta de verbas
e material informatico/tecnoldgico, o que tem sido assinalado em varios estudos, pois o
material adaptado nem sempre € suficiente.

Ja os professores titulares, um aponta para as dificuldades sentidas no acesso
ao 1.° piso, pois ha falta de um elevador interno, o outro aponta para a falta de material
informatico/tecnolégico, tdo importante a estas criancgas.

A falta de verbas e material nas escolas é ainda uma realidade. Nos estudos de
Fuentes (2015) e Lima (2017), o contexto educativo estudado evidenciou dificuldades
relacionadas com recursos financeiros, tais como a falta de recursos econémicos e a
reduzida verba disponibilizada pelo Ministério da Educacdo. Em 2019, Cunha refere no
seu estudo que a disponibilizacdo de materiais de acordo com as especificidades do
aluno continua a ser apontada pelos docentes como falha a incluséo

Relativamente ao “Trabalho desenvolvido” junto destas criancas, as duas
professoras de educacao especial enumeraram trés subcategorias: “trabalho
estruturado” (n=1, 25%); “curriculo especifico” (n=2, 50%) e “terapias” (n=1, 25%). Os
dados sugerem que estas criangas, necessitam de um curriculo especifico, devido as
suas limitacbes e capacidades, necessitando ainda de um trabalho estruturado e

realizacdo de terapias

Tabela 19
Resposta dos PEE a “Trabalho desenvolvido”

Categoria Trabalho desenvolvido

%
25
50
25

100

Subcategorias

Trabalho estruturado
Curriculo especifico
Terapias

TOTAL

N = N | S

52



No que diz respeito ao trabalho desenvolvido no CAA, as duas docentes referem
gue desenvolvem um trabalho estruturado junto das criancas. Segundo Nunes e Amaral
(2008), toda a intervencdo deve basear-se numa aprendizagem organizada e
estruturada, e que possam proporcionar a crianca oportunidades de interacdo com
pessoas significativas (pares e adultos), e facilitem a sua participacdo através de
equipamentos e materiais adequados a sua necessidade e faixa etaria, com vista ao
desenvolvimento da autonomia.

Outro ponto, refere-se ao curriculo especifico, que de acordo com Januario e
Matos (2010, cit. por Ferreira, 2013) para atendermos a esta realidade, é necessario
realizar adequacdes curriculares especificas ou construir curriculos especificos, de
acordo com a problematica de cada aluno, utilizando respostas diferenciadas ao nivel
da organizacao do curriculo, comtemplando contetddos importantes a formacao pessoal,
social e académica dos alunos.

As terapias em contexto escolar, sdo disponibilizadas pela equipa do CRI
prestando servicos especializados através de técnicos especializados, com o propésito
de reduzir ou eliminar barreiras que se colocam a aprendizagem e a participacdo em
contextos educativos (Pereira, 2018).

No que concerne a “Avaliacdo do trabalho desenvolvido”, Tabela 20, surgiram
duas subcategorias: “positivo” (n=1, 50%) e “meritério” (n=1, 50%). Segundo os dois

docentes do ensino regular o trabalho desenvolvido no CAA tem sido com qualidade.

Tabela 20

Resposta dos PT a “Avaliagao do trabalho desenvolvido”
Categoria Avaliacdo do trabalho desenvolvido
Subcategorias n %
Positivo 1 50
Meritério 1 50
TOTAL 2 100

Os dois professores avaliam o trabalho como sendo positivo e meritério, dado ao
esforco das duas professoras de educacgédo especial que os acompanha, bem como das
assistentes operacionais, pois segundo o PT2 “nem todas as pessoas tém capacidade
para realizar... € uma area muito sensivel, dadas as limitacbes severas que estas

criangas tém” (cf. ANEXO K), nem todas as pessoas estéo preparadas para trabalhar.
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Relativamente as perce¢bes dos PT e dos pais sobre se o “Trabalho
desenvolvido vai ao encontro das necessidades/interesses” destas criancas, Tabela 21,
emergiram trés subcategorias: “sim” (n=1, 71,4%); “ndo sei” (n=1, 14,3%) e “insuficiente”
(n=1, 14,3%). Segundo a tabela fica claro que as opinides sdo unanimes em relacéo ao
trabalho desenvolvido ir ao encontro das necessidades/interesses das criangas, com
71,4% de incidéncia obtido pelas respostas.

Tabela 21
Respostas dos PT edos Pais a“Trabalho desenvolvido vai ao encontro das necessidades/interesses
das criangas”

Categoria Trabalho desenvolvido vai ao encontro das necessidades/interesses

Subcategorias Professores (PT) Pais Total %
n n n

Sim 1 5 5 71,4

N&o sei 1 0 1 14,3

Insuficiente 0 1 1 14,3

TOTAL 2 5 7 100

A maioria dos participantes afirma que o trabalho vai ao encontro das
necessidades/interesses das criancas, embora um deles (MCr2) mencione que ainda
nao € o suficiente, uma vez que estas criancas necessitam de muito (cf. ANEXO J).
Outro afirma nao saber (PT1) colocando em questdo aspetos relacionados com a
constituicdo da equipa multidisciplinar (cf. ANEXO I). Segundo este docente, a equipa
multidisciplinar ndo conhece o suficiente do aluno, para saber o que realmente ele
necessita. Nesse sentido € necessario criar uma estreita articulacdo com a equipa
multidisciplinar, de modo a adequar metodologias ao processo de aprendizagem do
aluno, avaliar e acompanhar a conformidade das respostas, e tentar delinear novas
formas de atuag&o caso seja necessario. E importante que todos os intervenientes no
processo encontrem a melhor forma de propor as criangas experiéncias significativas
de forma organizada e diversificada, que lhe sejam Util para a sua vida futura (Amaral et
al, 2004, cit. por Cunha, 2019).

Pais/encarregados de educacédo consideram que o trabalho desenvolvido vai ao
encontro das necessidades e interesses das criangas, contudo apenas uma méae (MCr2)
considera nao ser suficiente, pois na sua opinido ainda ha muito a fazer por estas
criangas, 0 que nos leva a levantar algumas questdes pertinentes: O que interfere na
gualidade do trabalho desenvolvido? Sera que todos estdo motivados a fazé-lo? Sera

gue todos colaboram de igual forma? O que falta?
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Na tabela seguinte é possivel identificar as “Atividades/estratégias
implementadas”, pelos professores de educagédo especial. Partindo da analise da
Tabela 22, podemos observar trés subcategorias emergentes: “atividades dentro do
regular’ (n=2, 33,3%); “atividades e rotinas coletivas” (n=2, 33,3%) e “saidas” (n=2,
33,3%), ambas de igual modo mencionas pelas duas docentes, como forma de

promover a inclusdo destas criangas.

Tabela 22
Resposta dos PEE a “Atividades/estratégias implementadas”

Categoria Atividades/estratégias implementadas

%

=]

Subcategorias

Atividades dentro do regular 2 33,3
Atividades e rotinas coletivas 2 333
Saidas 2 33,3
TOTAL 6 100

No que concerne as atividades/estratégias implementadas pelas duas docentes,
na promocao da inclusdo destas criangas, destaca-se as atividades dentro do regular,
as atividades e rotinas coletivas, e as saidas. De acordo com Nunes (2005) é necessario
implementar respostas educativas que ajudem estas criancas a participar mais
ativamente possivel nas aprendizagens e sentirem-se aceites pelas outras criancas,
bem como pela comunidade educativa. E importante para estas criancas, frequentarem
diferentes ambientes de aprendizagem, tanto a sala do regular, como o CAA, mas
também outros espacos da escola, como 0S espacos exteriores e 0s espacos da
comunidade, de forma a possibilitar a aplicagdo das competéncias ja adquiridas em
diferentes ambientes.

As duas docentes, vao ao encontro do que Pereira (2008) refere ser importante
para a promogdo de inclusdo destas criangas. Assim sendo, é importante dar
oportunidade a crianga interagir com pares sem necessidades especificas de
aprendizagem nos contextos regulares de ensino, e desenvolver experiéncias
significativas nesses mesmos contextos educativos. Segundo Mendes (2017), a
inclusdo destas criancas implica a partilha dos mesmos espacos fisicos da escola, a
participacdo em atividades que se adequem, tanto em sala, como em grupo e no recreio,
de modo a garantir aprendizagens significativas a estas criancas.

De acordo com Ferreira, Aguiar, Correia, Fialho e Pimentel (2017), a inclusao na

primeira infancia visa promover as rela¢des sociais positivas das criangas e garantir que
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todas as criangas tenham oportunidades de participar de uma variedade de atividades
e contextos, independentemente das suas habilidades. Para Guralnick, Gottman, e
Hammond (1996, cit. por Ferreira et al., 2017) as crian¢cas com incapacidade/deficiéncia
gue estabelecem as amizades sdo mais propensas a serem socialmente interativas, e
as que tém amigos, apresentam melhores resultados nas caracteristicas
comportamentais no nivel de atividade, reatividade, direcionamento de objetos e na
capacidade de resposta para adultos (Buysse, 1993, cit. por Ferreira et al., 2017).
Relativamente as “Estratégias utilizadas na interacao/intervengdo com as
criancas”, Tabela 23, emergiram seis subcategorias: “rotina diaria” (n=2, 22,2%);
“terapias” (n=2, 22,2%); “ensino estruturado” (n=2, 22,2%); “espaco de trabalho em sala
de aula” (n=1, 11,1%); “modelo PECS” (n=1, 11,1%) e “afetividade” (n=1, 11,1%). As
duas docentes consideram a rotina diaria, as terapias e o ensino estruturado de igual
importancia na interagdo/intervencdo destas criangas. Para além destas, sdo ainda

consideradas o espaco de trabalho dentro da sala do regular, 0 modelo PECS e a

afetividade.

Tabela 23

Resposta dos PEE “Estratégias utilizadas na interagaol/intervengdo com as criangas”
Categoria Estratégias utilizadas na interagdo/intervengédo com as criangas
Subcategorias n %
Rotina diaria 2 22,2
Terapias 2 22,2
Ensino estruturado 2 22,2
Espaco de trabalho em sala de aula 1 11,1
Modelo PECS 1 11,1
Afetividade 1 11,1

TOTAL 9 100

No que diz respeito as estratégias utilizadas na interacao/intervencédo com estas
criangas, as duas docentes foram un&nimes quanto a importancia da rotina diaria, as
terapias e o ensino estruturado.

Dada a importancia da rotina, conseguimos junto das duas docentes conhecer a
rotina a diaria do CAA (cf. ANEXO J), a qual apresentamos na tabela seguinte:

Tabela 24
Rotina diaria do CAA
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9h Atividades da vida diaria (AVD): ida a casa de banho (treino do controlo dos esfincteres)
e/ou muda da fralda

9h15 as 9h.30 Reunido em grande grupo: cangdo dos bons dias e preenchimento dos quadros
promotores de autonomia

9h30h as 10h15 Atividades orientadas: expressao plastica, histérias, entre outras, e/ou terapias

10h.15 as 10h30 AVD e lanche

10h30 as 11h recreio

11h Ida a sala do regular (o tempo de permanéncia na sala depende do perfil de funcionalidade

11h45 AVD

12h almocgo

13h as 14h AVD e recreio

14h as 15h30 Ida a sala de aula, ou terapias

15h30 as 16h AVD e lanche

Segundo Downing e Eichinger, (2008, ci.t. por Nunes, 2012) as rotinas e as
repeticbes sdo importantes, pois ajudam as criangas com MD a compreender melhor o
mundo que as rodeia. As atividades realizadas pelas criangas com esta problematica,
tanto em contexto institucional, como domiciliario, devem seguir uma rotina diaria, ja que
normalmente as atividades se sucedem diariamente pela mesma ordem. E importante
uma rotina consistente ao longo dos dias, 0 que vai permitir & crianca prever o que vai
acontecer a seguir, permitindo assim maximizar a sua autonomia (Nunes 2001).

As rotinas criam oportunidades para que as criancas compreendam o que se
passa a sua volta, antecipar o que vai acontecer, e desenvolver competéncias
comunicativas e sentirem-se seguras. Devemos ainda considerar a sequéncia de
atividades a desenvolver com estas criangas. Segundo Saramago et al (2004, cit. por
Apolinario, 2015) é fundamental que estas crian¢cas compreendam as atividades que
vao desenvolver ao longo do dia, possam fazer escolhas, e ajudados a antecipar
acontecimentos, e a envolver-se totalmente nas atividades e a comunicar o que fazem.

Num estudo realizado por Menezes (2015), h& evidéncias que a rotina é muito
importante para as criangas com NSE, uma vez que promove a autonomia e a
compreenséo de regras, em varias situagfes, desde o acolhimento, reunides em grande
grupo, atividades orientadas, brincadeiras livres, momentos de higiene e refeigcbes,
permitindo assim a cada crianca trabalhar competéncias, hébitos diarios, atitudes e

habilidades motoras.
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A educacao deste grupo de criangas exige um ensino individualizado, centrado
nas necessidades individuais (Vieira & Pereira, 1996, cit. por Nunes, 2012). Para que
elas possam aprender e entender melhor o mundo que os rodeia, necessitam de
estimulacdo apropriada que as ajude a interagir com o ambiente e a ter acesso a
informacgéo significativa. De modo a perceberem e ser percebidos pelo outro, €
importante recorrer a uma comunicacdo adequada ao seu nivel de funcionamento e as
suas capacidades (Amaral, 2011, cit. por Nunes, 2012). As duas docentes, referem
como estratégia de interacaol/intervencdo o uso o modelo PECS (Picture Exchange
Communication System). O PECS foi desenvolvido em 1985 como um sistema exclusivo
de intervencdo aumentativa/alternativa na comunicacdo, destinada a pessoas com
perturbacdo do espectro do autismo e outras perturbacdes do desenvolvimento. Tem
vindo a ser reconhecido a nivel mundial por se focar na componente de iniciacdo da
comunicacao, e ndo é dispendioso, pensado para ser aplicado por familias, educadores
e cuidadores, pelo que é de facil utilizacdo numa diversidade de contextos (PECS,
2019).

A comunicacdo aumentativa e alternativa inclui todas as formas de comunicacao,
exceto a fala que usamos para podermos expressar e é entendida como comunicacdo
complementar ou de apoio (Tetzchner & Martinsen, 2000, cit. por Rocha, 2014). Para
promover a comunicac¢ao dos alunos com MD, € necessario o uso deste tipo de sistemas
de comunicacao, uma vez que segundo Nunes (2005) estas criangas ndo sdo capazes
de se expressar através da linguagem oral.

Outra estratégia utilizada pelas duas docentes, € o0 ensino estruturado, que vai
ao encontro de Amaral et al, (2004), que considera importante que o ensino deve ser
individualizado e implementado de forma sistematica, cujos ambientes de aprendizagem
devem ser estruturados para responder as necessidades especificas destes alunos
(Nunes, 2008).

A promocéo da afetividade, segundo as duas docentes, é um aspeto a ter em
conta na interacdo/intervencdo com estas criangas. Como qualquer outra crianga, a
crianga com multideficiéncia necessita de sentir carinho, de atengéo, de interagir com o
ambiente e de se tornar um membro minimamente ativo nos contextos que frequenta
(Fernandes, 2015).

Partindo para a avaliagcdo das atividades e estratégias implementadas para a
promocao da inclusdo destas criancas, através da Tabela 25, podemos identificar as
subcategorias emergentes: “insuficientes” (n=2, 22,2%); “falta de tempo para as

implementar” (n=1, 11,1%) e “pertinentes” (n=6, 66,7%).
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Tabela 25
Respostas dos PT e dos Pais a “Avaliacéo das atividades/estratégias de incluséo”

Categoria Avaliacdo das atividades/estratégias de incluséo

Subcategorias Professores (PT) Pais Total %
n n n

Insuficientes 1 1 2 22,2

Falta de tempo para as implementar 1 0 1 11,1

Pertinentes 1 5 6 66,7

TOTAL 3 6 9 100

Na opinido dos professores titulares, um deles assume que as atividades e as
estratégias implementadas sédo pertinentes, enquanto o outro professor considera que
as estratégias ndo sao suficientes, pois ainda se confunde muito os termos “integracao”
e “inclusado”, e ha falta de tempo para implementar as estratégias em sala de aula, devido
aos horarios destinados as terapias, coincidirem com a componente letiva. Estas
guestdes ja foram referidas em outros estudos, nomeadamente no estudo realizado por
Ferreira (2013), Santo e Santos (2016) e Reis (2017). Reis (2017), revela que essa
articulacdo é muito dificil, uma vez que ndo existem nas horas dos docentes, tempo
definido para o efeito e também devido aos horarios desfasados que estas criancas tém
em relacdo aos seus colegas.

Outra questao muito importante, € que a efetiva inclusdo destas crian¢as na sala
do regular, ainda ndo acontece, pois passam muito pouco tempo nas salas de aula, o
gue nos obriga a refletir porqué.

Cunha (2019) refere que apesar do surgimento da nova legislacdo, Decreto-Lei
54/2018 que vem definir uma equidade e uma maior participagéo no curriculo por parte
destes alunos, ainda ha muito a fazer nesse sentido. Sera que ha preocupagéo na
remocdo das barreiras a participacdo? Sera que tém tido em conta o DUA na
organizacao do espago em sala de aula?

Quanto a opinido dos pais/encarregados de educagéo, estes consideram que as
atividades/estratégias sdo pertinentes, contudo, hA uma mae que apesar de achar
pertinentes, considera que as mesmas sao insuficientes, o que nos leva a repensar
sobre as estratégias de inclusao.

No que concerne a “Importancia do CAA” (Tabela 26), verifica-se que surgiram
duas subcategorias: “desenvolvimento de atividades segundo interesses/necessidades”
(n=2, 50%) e “promog¢édo do bem-estar” (n=2, 50%). As respostas das duas docentes

sdo unanimes no que toca a efetiva importancia do CAA para estas criangas, sendo que
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€ de real importancia ter em conta no processo ensino aprendizagem responder as
necessidades e interesses de cada aluno e promover o bem-estar fisico e emocional

das criangas.

Tabela 26

Reposta dos PEE a “Importancia do CAA”
Categoria Importancia do CAA
Subcategorias n %
Desenvolvimento de atividades segundo 0s 2 50

interesses/necessidades

Promocgao do bem-estar 2 50

TOTAL 4 100

As duas docentes consideram que o CAA é um espac¢o muito importante para
estas criancas, ja que sdo desenvolvidas atividades segundo o0s
interesses/necessidades de cada crianca e é proporcionado o bem-estar fisico e
emocional destas criancas. Para Jackson (2005, cit. por Nunes, 2008) é necessario
oferecer um meio 0 menos restrito possivel e simultaneamente o mais adequado para
responder as necessidades especificas de cada aluno, oferecendo mais condicdes
humanas e materiais, proporcionando assim uma educacéo de qualidade.

Por outro lado, deve ser proporcionada a cada aluno experiéncias diversificadas
gue os ajudem a serem amados e aceites pela familia e comunidade, sentirem
seguranca e serem respeitados. Como qualquer ser humano necessita de afeto e
atencdao, de oportunidades para interagir em contexto a sua volta e desenvolver relacdes
sociais e afetivas com adultos e seus pares. Deve ainda ser permitido que eles consigam
ser 0 mais autbnomo e independentes possiveis, e aprendam numa abordagem
educativa individualizada (Nunes & Amaral, 2008).

Relativamente ao bem-estar fisico destas criancas, devemos atender as
condi¢des fisicas e de saude de cada uma, prestando assim os cuidados especificos.
Uma, na forma como se alimentam devido aos graves problemas de mastigacdo e
degluticdo, necessitam de apoio nos momentos de refei¢cdo; outra por sofrerem de
convulsdes, precisam de medicacdo; outra devido as questdes do posicionamento,
atrofia muscular e cansago, necessitam de espagos que facilitem o relaxamento
muscular; outra, por apresentaram fragilidades a nivel de saude, requerem cuidados
especiais de saude; e outra pela questédo de higiene, j& que ndo conseguem controlar
os esfincteres, necessitando do uso da fralda (Oreolove & Sobsey, 2000, cit. por
Apolinéario, 2015; Ferreira, 2013; Nunes, 2002).
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A Tabela 27, apresenta os dados relativos a categoria “CAA melhor resposta
educativa”, cujas subcategorias emergentes foram: “responde as necessidades” (n=2,
16,7%); “concentracao dos recursos” (n=4, 33,3%); “apoio especializado” (n=1, 8,3%);
“‘bom recurso” (n=1, 8,3%); “equipa educativa” (n=1, 8,3%) e “podia melhorar” (n=3,
25%). Através dos dados, a subcategoria com maior incidéncia € “concentragéo dos
recursos” (33,3%), podemos aferir que o CAA apresenta a melhor resposta educativa

por concentrar todos 0s recursos importantes ao desenvolvimento destas criancas.

Tabela 27

Respostas dos PEE, dos PT e dos Pais a “CAA melhor resposta educativa”
Categoria CAA melhor resposta educativa
Subcategorias Professores (PEE) Professores (PT) Pais Total %

n n n n

Responde as necessidades 2 0 0 2 16,7
Concentragdo dos recursos 2 0 2 4 33,3
Apoio especializado 0 1 0 1 8.3
Bom recurso 0 1 0 1 8.3
Equipa educativa 0 0 1 1 8.3
Podia melhorar 0 0 3 3 25
TOTAL 4 2 6 12 100

As duas docentes, referem que o0 CAA tem como principal objetivo responder as
necessidades das criancas e suas familias, e disponibilizar os recursos especializados
necessarios. Segundo alguns estudos, as unidades de apoio surgem como espacos
organizados nas escolas do ensino regular, onde os alunos com multideficiéncia podem
usufruir de respostas educativas adaptas as suas necessidades (Barroso e Mesquita,
2014).

Ja os dois docentes (PT) assumem que o CAA é a melhor resposta educativa
para estas criancgas, pois segundo o PT3 encontramos apoio especializado, desde as
professoras de educacdo especial, aos técnicos especializados que desenvolvem as
terapias com as criancas. Segundo o docente PT4, o CAA é considerado um bom
recurso, embora ele refira que esta sala poderia funcionar de outra maneira, de modo a
gue estas criancas interagissem mais com as outras criancas, situacéo que de momento
€ incontornavel, pois segundo ele “fazemos o que podemos, dentro das nossas
possibilidades” (cf. ANEXO K).

Apesar de todos os encarregados de educacdo consideraram que o CAA

apresenta a melhor resposta educativa, pois estdo ali concentrados 0s recursos e
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apresentar uma boa equipa educativa, trés dos encarregados de educacdo assumem
gue este espaco podia melhorar, uma vez que as criangas necessitam de muito apoio.

De acordo com Barroso (2013) o CAA é a melhor resposta educativa a estas
criangas no que as aprendizagens diz respeito, uma vez que a maior parte das suas
necessidades educativas sdo aqui satisfeitas. Esta questao é ainda evidenciada em
estudos mais recentes, nomeadamente no de Cunha (2019) que para a maioria dos
participantes, concorda que o CAA é o local preferido para a permanéncia destes
alunos, uma vez que estes se sentem melhor no CAA, porgque as atividades vao ao

encontro da sua “idade mental” e assim, se sintam mais realizados.

3.2.4. Entraves, obstaculos e expetativas

O trabalho cooperativo e o nivel de articulacdo com os demais envolvidos neste
processo, pode ser ou hao encarado um entrave ao processo de inclusdo destas
criancas. Assim sendo, trona-se necessario a recolha de informacdo no sentido de
conhecer a realidade deste CAA, no que diz respeito a estes aspetos.

Relativamente a articulacdo/apoio no processo de inclusao por parte dos PEE,
segundo as repostas dadas pelos PT e os Pais/encarregados de educacdo, podemos
observar da categoria emergente, trés subcategorias: “colaboracdo reduzida” (n=1,
8,3%); “ha articulacao” (n=6, 50%) e “sim” (n=5, 41,6%).

Tabela 28

Respostas dos PT e dos Pais a “Articulacédo/apoio no processo de incluséo”
Categoria Articulacao/apoio no processo de inclusao
Subcategorias Professores (PT) Pais Total %

n n n

Colaboracgéo reduzida 1 0 1 8,3
Ha articulagdo 1 5 6 50
Sim 0 5 5 41,6
TOTAL 2 10 12 100

Os dados apontam para uma efetiva articulacdo e apoio por parte dos PEE no
processo de inclusdo destas criangas, evidenciada pela esmagadora maioria, que
contrastam apenas com a opinido de um dos PT, que afirma que a colaboracédo €
reduzida. Esta situacao, ja foi referida em outros estudos, nomeadamente no estudo de

Reis (2017), que evidencia que os docentes do regular manifestam uma certa
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resisténcia a presenca destes alunos nas suas aulas, quer por falta de formacgéo na
area, quer pela falta de tempo ou capacidade de adaptar tarefas e realizar atividades
significativas para estes alunos, sugerindo entdo que houvesse uma maior articulagéo
entre os docentes do ensino do regular e os de educacao especial, para o planeamento
de adaptacdo de atividades e definicdo das estratégias para trabalhar com estas
criangas.

De acordo com as respostas dos pais, podemos inferir que as duas docentes
tém trabalhado em articulacdo com os pais de cada crianca, dando apoio e abertura
para que estes participem no processo de inclusdo dos seus filhos

Como valorizam Ladeira e Amaral (1999, cit. por Apolinario, 2015), a incluséo
das criancas com multideficiéncia € um processo que deve envolver toda a comunidade
educativa, promovendo assim a qualidade de vida de cada crianc¢a, e a sua participacéo
na comunidade, nomeadamente na escola, no trabalho, em atividades de recreio e na
familia. Face a sua incluséo no regular, as duas autoras valorizam o trabalho em equipa,
referindo que é fundamental para o desenvolvimento de interacdes positivas entre 0s
diferentes intervenientes no processo educativo dos alunos com esta problematica. Ja
para Madureira e Leite (2003, cit. por Apolinario, 2015) é muito importante o trabalho
em equipa, cuja colaboracdo e a comunicacao entre os profissionais e familias € uma
mais valia para a promoc¢édo do sucesso educativo destes alunos (Vaz, 1995, cit. por
Apolinério, 2015).

Comparativamente a categoria “avaliagdo do trabalho colaborativo dos
professores”, podemos verificar cinco subcategorias emergentes (Tabela 29): “podia ser
melhor” (n=2, 18,2%); “colaboracao reduzida” (n=2, 18,2%); “satisfatério” (n=1, 9,1%);
“‘bom” (n=4, 36,4%) e “positivo” (n=2, 18,2%). Fazendo uma breve analise, constatamos
gue os pais e encarregados de educacdo assumem que o trabalho colaborativo dos

professores tem sido bom, com cerca de 36,4% de incidéncia.

Tabela 29

Respostas dos PEE, dos PT e dos Pais a “Avaliagdo do trabalho colaborativo dos professores”
Categoria Avaliacdo do trabalho colaborativo dos professores
Subcategorias Professores (PEE) Professores (PT) Pais Total %

n n n n

Podia ser melhor 2 0 0 2 18,2
Colaboracgéo reduzida 2 0 0 2 18,2
Satisfatorio 0 1 0 1 9,1
Bom 0 1 3 4 36,4
Positivo 0 0 2 2 18,2
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TOTAL 4 2 5 11 100

Embora haja um bom feedback por parte dos pais e de um PT em relacdo ao
trabalho colaborativo, as opinides dos restantes participantes divergem um pouco. Os
professores de educacgdo especial, consideram que o trabalho colaborativo dos
professores titulares podia ser melhor, cuja colaboracdo € reduzida. J& um dos
professores titulares, considera que os professores de educacgéo especial tém mostrado
uma colaboracao satisfatoria.

Como ja foi referido pelos autores Ladeira e Amaral (1999), os professores de
educacdo especial assumem um papel importante ndo s6 pelo trabalho que
desenvolvem diretamente com os alunos, mas também no trabalho que podem
desenvolver junto dos colegas de ensino regular. Assim sendo, os professores de apoio
devem estabelecer com os colegas, uma relacéo de confianca e de partilha, no sentido
de facilitar a aquisicdo de competéncias de aceitacdo e interacdo com os alunos
(Apolinario, 2015).

Sabendo da extrema importancia do trabalho colaborativo entre os professores
e indispensavel ao sucesso da inclusdo destas criancas, porqué ndo criar mais
momentos de partilha e interajuda?

No sentido de avaliar o envolvimento dos pais no processo de inclusdo dos seus
filhos, segundo o discurso dos PEE, podemos verificar que da categoria “avaliacdo do
envolvimento dos pais”, podemos observar trés subcategorias emergentes: “muito bom”
(n=2, 40%); “boa relagdo com os pais” (n=2, 40%) e “confianga” (n=1, 20%). Segundo
os dados, o nivel de envolvimento dos pais no processo educativo dos seus filhos é
muito bom, as professoras conseguiram estabelecer uma boa relacdo com 0s mesmos,

uma relacéo a base de confianca, sublinha a docente PEE2.

Tabela 30

Resposta dos PEE a “Avaliagao do envolvimento dos pais”
Categoria Avaliacdo do envolvimento dos pais
Subcategorias n %
Muito bom 2 40
Boa relag&o com os pais 2 40
Confianga 1 20
TOTAL 5 100
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Relativamente ao envolvimento da familia neste processo e ao trabalho
colaborativo que estabelecem com os professores de educacgédo especial, e vice-versa,
segundo o feedback este parece estar em conformidade, jA que pelas respostas das
duas docentes existe uma boa relacéo, e pelas respostas dos pais/encarregados de
educacao o trabalho colaborativo € positivo, havendo articulacdo e apoio por parte das
duas docentes. Neste sentido, podemos referir o que Nunes e Amaral (2008) apontam
para o éxito da inclusdo, pois para as duas autoras é fundamental reconhecer as
necessidades do aluno e suas familias, adotando modelos de resposta as necessidades
evidenciadas, com o comprometimento de todos os envolvidos.

O envolvimento dos pais na escola, tem vindo a ser evidenciado em Varios
estudos, uma vez que permite aos pais compreenderem quais as necessidades dos
filnhos, bem como o0s objetivos educativos propostos, e ainda a aquisicdo das
competéncias funcionais para ensinar aos seus filhos, tanto em casa como em outros
contextos diversificados (Reis, 2017). Este envolvimento, é ainda benéfico para o
professor, uma vez que fica a conhecer e a compreender melhor tudo o que diz respeito
as aprendizagens do aluno (Vieira & Pereira, 2012, cit. por Cunha, 2019)

E fundamental que os profissionais se disponham a ouvir e aconselhar estas
familias, pois estas estdo sujeitas a um enorme desgaste social e emocional,
necessitando diferentes tipos de apoio, ndo soé dirigido as criancas, mas também a elas
mesmo. E assim necessario que o professor estabeleca uma boa relacdo com a familia,
ajudando a crianca no seu desenvolvimento e assim tera uma familia motivada e
participativa, com uma postura tranquila e com melhores perspetivas para o futuro
(Henriques, 2012, cit. por Cunha, 2019).

Outro estudo realizado por Fernandes (2016) sobre o envolvimento parental,
mostra que a partilha de informagédo entre os profissionais e os pais, e a incentivagéo a
participacdo na vida escolar dos seus filhos é muito importante, nomeadamente na
formulacdo de convites; o contato telefonico mostrando sempre disponibilidade; a
escrita de recados na caderneta dos alunos, bem como a disponibiliza¢cdo de um horario
de atendimento e o estabelecimento de didlogos sempre que for possivel. Outra
estratégia utilizada neste estudo para promover o envolvimento parental é a orientacdo
e aconselhamento da familia através da partilha de saberes e estratégias a utilizar em
casa, e através do apoio informativo.

Segundo Ferreira (2013) os pais sdo considerados agentes educativos na
promocao da aprendizagem em contexto da rotina diaria, sendo considerados o Unico

elemento que ano apds ano continua o trabalho com a crianga. Assim sendo, quanto
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mais a familia estiver envolvida maior sera a oportunidade de manter a consisténcia das
estratégias, dando assim continuidade ao trabalho realizado (Nunes, 2001).

Sao inumeros os estudos que reconhecem a importancia da colaboracao e
envolvimento da familia no processo educativo dos educandos (Rodrigues, 2018), e
ainda o reconhecimento que esta cooperagdo permite a estas criancas realizarem
aprendizagens significativas em contextos naturais, e adquirir maior autonomia nas
atividades da vida diaria (Pereira, 2017).

Partindo para as dificuldades sentidas, a Tabela 31 diz respeito a categoria
“Dificuldades sentidas em trabalhar com estas criangas”, a qual emergiram cinco
subcategorias: “fase inicial” (n=2, 22,2%) e “natureza das NEE” (n=4, 44,4%); “pouca
formacgéao na area” (n=1, 11,1%); “gestao de tempo” (n=1, 11,1%) e “gestdo emocional’
(n=1, 11,1%). Fazendo uma analise aos dados a subcategoria com maior incidéncia é
“natureza das NEE” (44,4%), referida pelos docentes como sendo um motivo maior por
sentirem dificuldade no trabalho com estas criancas, dada as caracteristicas particulares

das mesmas.

Tabela 31

Respostas dos PEE e dos PT a “Dificuldade sentidas ao trabalhar com estas criangas”
Categoria Dificuldades sentidas ao trabalhar com estas criancas
Subcategorias Professores EE Professores (PT) Total %

n n n

Fase inicial 2 0 2 22,2
Natureza das NEE 2 2 4 44,4
Pouca formagéo na area 0 1 1 11,1
Gestéo de tempo 0 1 1 11,1
Gestdo emocional 0 1 1 11,1
TOTAL 4 5 9 100

Ambas as docentes mencionaram que numa fase inicial ha sempre questfes que
se levantam, como responder as necessidades individuais, quais as estratégias a utilizar
na intervencao, pois cada caso € um caso. Segundo a UNESCO (2004, cit. por Ferro,
2016), é um verdadeiro desafio para os professores atender as necessidades
especificas de cada crianga, garantindo um trabalho, que seja relevante para as
criangas e para o contexto em que séo inseridas.

Ao longo do trabalho desenvolvido com estas criancas, os professores de
educacao especial bem como os professores titulares, sentiram algumas dificuldades,
devido a natureza das patologias. Também foi referido pelas duas docentes, que numa

fase inicial sentem alguma dificuldade. Segundo Natario (2013) a inclusdo deste grupo
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de criangas no regular, sendo um facto relativamente recente e devido as necessidades
educativas acentuadas, € compreensivel que a escola, educadores e professores
sintam receosos e apreensivos em relagcéo a possibilidade de sucesso nesta tarefa.

Por outro lado, os dois professores consideraram a falta de formacao na area e
a dificuldade na gestdo de tempo e na gestdo emocional, como dificuldades acrescidas,
dificuldades ainda encontradas em estudos recentes, como o de Cunha (2019).

A necessidade de formacéo por parte dos professores, tem sido abordado de
uma forma transversal em inUmeros estudos, que se interessam pela perspetiva dos
profissionais sobre as suas praticas e as dificuldades sentidas. Até mesmo o0s
professores com larga experiéncia na area, por vezes sentem dificuldade na promocéo
do desenvolvimento da comunicacdo e autonomia das criancas. Esta preocupacéo
manifestada pelos professores, decorre da falta de formacdo na area ao longo da
formacao inicial, mas também ao longo da formacéo continua (Fernandes, 2015; Reis,
2017; Silva, 2012).

No estudo realizado por Reis (2017), devido as dificuldades que os professores
do regular sentem ao trabalhar com estas criancas, os participantes do estudo
partilharam algumas sugestdes no sentido de melhor esta realidade, nomeadamente a
criacdo de turmas menores, disponibilizarem mais recursos humanos, terem apoio
constante de um docente de educacdo especial e maior articulagdo, bem como mais
formacédo nesta area.

No que diz respeito aos “Entraves e obstaculos a inclusao” sentido pelos PEE e
encarregados de educacdo, através da Tabela 32, surgiram 14 subcategorias:
“acessibilidade” (n=2, 8%); “falta de tempo/disponibilidade” (n=2, 8%); “curriculo” (n=2,
8%); “mentalidade dos professores” (n=2, 8%); falta de técnicos especializados” (n=2,
8%) “ “falta de apoio/cooperacao” (n=2, 8%); “pouca articulagdo” (n=2, 8%); “falta de
recursos humanos” (n=1, 4%); “falta de formacao” (n=1; 4%) “desinteresse” (n=2, 8%);
“n® reduzido de horas destinado as terapias” (n=2, 8%); “poucas atividades no exterior”

(n=1, 4%); “nesta instituicdo nunca senti” (n=3, 12%); “aceitag¢ao social”’ (n=1, 4%).

Tabela 32
Respostas dos PEE e dos Pais a “Entraves/obstaculos ainclusao”
Categoria Entraves/obstaculos aincluséo
Subcategorias Professores (PEE) Pais Total %
Acessibilidade 2 0 2
Falta de tempo/disponibilidade 2 0 2
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Ao analisar esta tabela constata-se que a subcategoria com maior nimero de
registos foi “nesta instituicdo nunca senti” (12%), sendo que para a maioria dos
pais/encarregados de educacdo, o processo de inclusdo dos seus filhos dentro da
escola decorre dentro das suas expectativas. Contudo, ha registo da ocorréncia de
obstaculos a inclusdo, nomeadamente o desinteresse por parte de alguns técnicos e a
reducdo da carga horéaria destinada as terapias; a falta de técnicos especializados e a
falta de recursos; a falta de formacéo; poucas atividades no exterior; e aceitacdo social,
por parte de algumas instituicdes, como refere uma das maes.

Para além de considerarem a falta de técnicos, recursos humanos e falta de
formacdo, dois dos encarregados educacdo concordam com o reduzido nimero de
horas destinados as terapias e o desinteresse por parte de alguns profissionais. Estes
dados corroboram com estudos realizados na area, nomeadamente no que diz respeito
a falta de formacéo na area (Barroso, 2013; Cunha, 2019; Dias, 2014; Fernandes, 2015;
Ferreira, 2013; Ferro, 2016; Formigo, 2012; Magalhaes, 2017; Natario, 2013; Oliveira,
2012; Silva, 2012). Ja a falta de recursos humanos e de recursos especializados
podemos verificar nos estudos de Oliveira (2012), Ferreira (2013), Fuentes (2015), Ferro
(2016), Pégo (2018) e Cunha (2019). No que toca ao numero reduzido de terapias é
possivel verificarmos este obstaculo nos estudos de Maia (2013), Ferreira (2013), Ferro
(2016), Barroso, Marinheiro, Rodrigues e Picado (2017), e Neto (2018).

Vérios estudos comprovam que ainda ha muito a fazer nas escolas. De acordo
com as duas docentes de educacao especial os grandes obstaculos a inclusdo passam
pela “falta de tempo/disponibilidade” por parte dos professores do regular, para dar o
apoio necessario a estas criangas. Estes ndo conseguem dar a atencdo e ajuda que
estas criancas precisam, pois tém de cumprir com o “curriculo”. Outro aspeto importante

a considerar, é as dificuldades sentidas pelos docentes do regular em articular o
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curriculo da turma com o curriculo especifico individual dos alunos com multideficiéncia
(Ferreira, 2013).

Para além das questbes da acessibilidade, as duas docentes referem a “falta de
apoio/cooperacado” e a “pouca articulagdo” entre os profissionais, nomeadamente com
0s terapeutas, que tem vindo a prejudicar sem qualquer davida o processo de inclusdo
destas criancas. A mentalidade dos professores e a pouca articulagédo sao também tidos
em conta, obstaculos ja identificados em outros estudos, que podemos conferir nos
estudos de Fuentes (2015), Apolinario (2015), Santo e Santos (2016), Reis (2017),
Pégo (2018) e Cunha (2019).

Como podemos verificar, sdo inUmeros os obstaculos que se colocam a incluséo
destes alunos. Se estes alunos sdo 0s que mais desafios educacionais colocam a
comunidade educativa, porqué ndo requerer um elevado nivel de especializacdo?
Porgqué ndo dar mais atencgéo as respostas educativas, se estdo ou ndo a ir ao encontro
das especificidades de cada aluno? Se é funcdo da escola criar as condicdes
necessarias para dar uma resposta educativa de qualidade e adquada a cada aluno,
porque é que ainda continuam a persistir obstaculos?

Relativamente a categoria “Preocupacdes/ansiedades” emergiram cinco
subcategorias: “nao dar apoio suficiente” (n=3, 30%); “pouca partilha na area da
educacao especial”’ (n=1, 10%); “ndo corresponder as expectativas” (n=1, 10%); “futuro”

(n=3, 30%) e “em relacdo a escola nunca senti” (n=2, 20%).

Tabela 33

Respostas dos PEE, dos PT e dos Pais a “Preocupacgdes/ansiedades”
Categoria Preocupacgbes/ansiedades
Subcategorias Professores (PEE) Professores (PT) Pais Total %

n n n n

N&o dar apoio suficiente 2 1 0 3 30
Pouca partilha na area da Educagao 1 0 0 1 10
Especial
Na&o corresponder as expectativas 0 1 0 10
Futuro 0 0 3 3 30
Em relagdo a escola ndo sinto 0 0 2 20
TOTAL 3 2 5 10 100

As duas docentes afirmam que, 0 que mais as inquieta, € ndo conseguir dar o
apoio que realmente estas criangas necessitam. Também é mencionado pela PEE2 a
falta de partilha entre os colegas de educacéo especial, sobre o trabalho desenvolvido

junto destas criangas. A mesma refere o quanto era importante essa partilha entre os
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técnicos para perceber se aquele tipo de trabalho que ela defende é o melhor para estas
criangas (cf. ANEXO J).

Quanto as preocupacdes e ansiedades referidas pelos professores do regular,
estes sdo unanimes, ao considerarem que 0 que mais 0s preocupa é ndo conseguir dar
0 apoio necessario a estas criangas, nao correspondendo, portanto, as expectativas.

Os dados refletem a angustia dos docentes em relagdo ao seu trabalho com
estas criangas, receando ndo dar o apoio suficiente e ndo conseguirem corresponder
as expectativas. Assim sendo, porqué nao promover a partilha de conhecimento entre
a comunidade educativa, uma vez que € uma area pouco partilhada? Porqué ndo
recorrer a agdes de formacao sobre a probleméatica?

Relativamente as preocupacdes/ansiedades manifestadas pelos pais é
sobretudo o futuro. As respostas vdo ao encontro das perspetivas das maes
entrevistadas no estudo realizado por Silva e Malagaia (2017), contendo uma dimenséo
temporal, de inclusdo ao longo da vida, cujas preocupacdes é em relacdo a inclusdo
social e ao futuro das suas criancas. No estudo realizado por Apolinario (2015) a
gquestdo do futuro esta relacionada com a autonomia e o bem-estar dos filhos. Ja no
estudo de Henriques em 2012, devido ao grau de dependéncia dos seus filhos e como
0s pais tendem a envelhecer, ha questdes que se colocam: “Qual o futuro do meu filho?
Onde ir4 viver? Com quem? Com que sustentos?”

A tabela 34 diz respeito a categoria “Expetativas em relacdo ao CAA”, a qual
emergiram cinco subcategorias: “promovam a autonomia” (n=1, 11,1%); “mantenham o
trabalho” (n=4, 44,4%); “melhores condicdes de espaco” (n=1, 11,1%); “desenvolvam

as competéncias” (n=2, 22,2%) e “apoio na interrupcao escolar’ (n=1, 11,1%).

Tabela 34

Respostas dos PT e dos Pais a “Expetativas em relagdo ao CAA”
Categoria Expetativas em relagcdo ao CAA
Subcategorias Professores (PT) Pais Total %

n n n

Promovam a autonomia 1 0 1 111
Mantenham o trabalho 1 3 4 44,4
Melhores condigdes do espago fisico 1 0 1 11,1
Desenvolvam as competéncias 0 2 2 22,2
Apoio nas férias 0 1 1 11,1
TOTAL 3 6 9 100

De acordo com os dados, fica claro que até entéo o trabalho tem sido valorizado

pela maioria dos pais, que segundo as suas respostas é que “mantenham o trabalho”.

70



Esperam ainda que o CAA desenvolva as competéncias daquelas criancas e que
possam dar apoio nas férias.

Quanto aos dois docentes do regular, estes mantém opinides distintas, o docente
PT3 expetativa que o CAA promova a autonomia destas criancas, que dentro das suas
possibilidades, estas criangcas consigam ser 0 mais autbnomas possivel, ja o docente
PT4, considera que o trabalho desenvolvido é relevante, esperando que haja
continuidade do mesmo, e anseia por melhores condi¢des do espaco fisico.

A tabela seguinte, Tabela 35, reporta-se a categoria “O que espera da
comunidade educativa”, da qual emergiram cinco subcategorias: “apoio nas
interrupgdes letivas” (n=4, 33,3%); “mais respostas vindas da autarquia local” (n=2,

16,7%); “continuagao do trabalho” (n=4, 33,3%); “apoio” (n=2, 16,7%).

Tabela 35

Respostas dos PEE e dos Pais a “O que espera da comunidade educativa”
Categoria O que espera da comunidade educativa
Subcategorias Professores (PEE) Pais Total %

n n n

Apoio nas interrupcdes letivas 2 2 4 33,3
Mais repostas vindas da autarquia local 2 0 2 16,7
Continuacéo do trabalho 0 4 4 33,3
Apoio 0 2 2 16,7
TOTAL 4 8 12 100

No que diz respeito as expetativas em relagcdo a comunidade educativa, tanto
para os pais como para os professores de educacdo especial, o apoio € fundamental,
nomeadamente o apoio a estas crian¢as durante as interrupcgdes letivas.

Para as duas docentes um dos aspetos fundamentais era que a comunidade
educativa se organizasse no sentido de dar resposta a estas criangas durante as
interrupcdes letivas, pois estas durante as férias ndo tém apoio, ficando ao encargo dos
pais, que por vezes ndo reunem condicdes para conseguir pagar a instituicbes
especializadas. Outro ponto, refere-se au aumento das respostas vindas da autarquia
local, nomeadamente para a concretizacdo da obra que esta em projeto.

Quanto a categoria “AmbicOes/expetativas em relagdo ao trabalho
desenvolvido”, Tabela 36, emergiram quatro subcategorias: “mudanga do paradigma
escolar (n=2, 33%); “valorizagéo do decreto-Lei 54/2018” (n=1, 33,3%); “ajudar/apoiar”
(n=1, 16,7%) e “reconhecimento” (n=1, 16,7%).
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Tabela 36 — Respostas dos PEE, dos PT a “Ambicdes/expetativas em relagdo ao trabalho
desenvolvido”

Categoria Ambigdes/expetativas em relagdo ao trabalho desenvolvido
Subcategorias Professores (PEE) Professores (PT) Total %
n n n

Mudanca do paradigma escolar 2 0 2 33,3
Valorizag&o do decreto-lei 54/2018 2 0 2 33,3
Ajudar/apoiar 0 1 1 16,7
Reconhecimento 0 1 1 16,7
TOTAL 4 2 6 100

Comparativamente as ambicdes em relacdo ao trabalho desenvolvido, os
professores do regular, esperam conseguir ajudar/apoiar estas criancas e 0
reconhecimento do seu esforco nesse sentido. Ja os professores de educacao especial
ambicionam a mudanca do paradigma escolar, que ja tem vindo a ser referido ao longo
da literatura (Nunes & Amaral, 2008; Silva, 2011; Oliveira, 2012; Fernandes, 2015; Pégo,
2018; Cunha, 2019) e que a nova legislacdo seja valorizada e implementada na sua

totalidade.

3.3.  Oportunidades e envolvimento das criancas no CAA

Neste ponto, pretendemos fazer uma analise as observacdes realizadas junto
das cinco criancas, de modo a verificar as oportunidades educativas bem como o nivel
de envolvimento das mesmas, durante as atividades propostas. Para avaliarmos as
oportunidades educativas, tivemos de ter em conta o nivel de iniciativa da crianca na
concretizacdo das atividades; as experiéncias de aprendizagem oferecidas pelas
atividades; e as interacdes sociais ocorridas durante as mesmas. Relativamente ao
envolvimento das criangas durante as atividades, foram realizadas observagfes em
periodos distintos, uma de manha e outra de tarde, para verificar o nivel de envolvimento
das criangas durante os dois periodos, e assim podemos aferir se as atividades
conseguem ir ao encontro das necessidade/interesses das criangas, ja que partindo do
pressuposto de que, quanto mais envolvida esta a crianca durante as atividades, maior
sera a oportunidade de desenvolver as suas competéncias e alargar as suas

aprendizagens.
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3.3.1. Resposta as oportunidades dadas as criancas

Segundo o Manual DQP (2009), o preenchimento da Ficha de Observacdo das
Oportunidades Educativas deve seguir algumas instrugbes. Foram realizadas 4
observacdes individuais as 5 criangas que frequentam o CAA, em duas sessfes, uma
realizada no periodo da manh@ e outra no periodo da tarde, em dias distintos em
contexto do CAA.

A Figura 3, apresenta os dados relativos ao Nivel de Iniciativa das criancas, em
relacdo as atividades. Através do grafico de barras, é possivel verificar que a partir das
20 observacfes realizadas, a Zona 4 foi a que tive maior incidéncia com 7 registos.
Assim sendo, podemos aferir que a maior parte das atividades permitiram a total

liberdade de escolha por parte das criangas, elas decidem o que querem fazer.
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Figura 3. Nivel de Iniciativa

Na figura 4, constam os dados referentes as Experiéncias de Aprendizagem que
as atividades permitiram realizar. Através da andlise dos dados apresentados, é
possivel afirmar que a area mais experienciada é a &rea de formacao pessoal e social,
a segunda o conhecimento do mundo, a terceira a expressdo motora e a quarta a

linguagem oral e abordagem a escrita.
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Figura 4. Experiéncias de Aprendizagem

Através da Figura 5, é possivel verificar as Interacées ocorridas durante as
atividades propostas. Através da leitura do grafico, é possivel observar o tipo de
interacdo ocorridas: CA _A (interacdo equilibrada entre a crianca-alvo e adulto) com um
registo de trés observacfes; CA _ C (crianca-alvo interage com outra crian¢a) com um
registo de cinco observactes; A _CA (adulto interage com a crianca-alvo) com um registo
de dez observagbes; CA _ GC (crianga-alvo interage com o grupo de criangas) com
apenas duas observacoes registadas. Os resultados mostram que o tipo de interagédo
mais observado € A _CA (adulto interage com a crianga-alvo), o que pode ser justificado
pelas severas limitag6es ao nivel da comunicacéo, da socializagéo e ao nivel cognitivo

que estas crian(;as apresentam.
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Figura 5. Interacdo

Na figura 6, podemos consultar os dados referentes a observacao adicional
realizada as criancas (observacdes de dois minutos, ao longo das 4 observacdes
individuais) para verificar as interac8es ocorridas com os adultos, com outras criancgas,
ou se verificou um comportamento solitario durante uma atividade, ja que estas criancas
apresentam niveis de interacdo minimas (Bertram & Pascal, 2009).

Foram observadas as seguintes interagdes: CA resp A (crianca-alvo reponde
com gestos ou fala com o adulto) com sete registos; CA olha A (crianga-alvo olha para
um adulto ou estabelece contacto visual com ele) com trés registos; CA (crianga-alvo
nao fala e ndo esté a realizar nenhuma atividade) com trés registos; CA olha C (crianga-
alvo olha ou estabelece contacto visual com outra crianca) com dois registos; CA resp
C (crianga-alvo responde com gestos ou fala com outra crianga) com trés registos; _CA
. (+a) (crianca fala consigo prépria enquanto realiza uma atividade) com dois registos.
Segundo o grafico podemos observar que a interagéo “CA resp A” € aquela com maior
numero de observagdes e a segunda € “CA”. Esta situagdo podera ocorrer devido as

graves dificuldades de comunicacéo e de interagdo que estas criangas apresentam.

75



[e)]

N W

N2 de observagdes
=

CArespA CAolha A CAolha C . (+a) CArespC

Figura 6. Observacgéo adicional das intera¢des ocorridas

Partindo para a discusséo dos resultados obtidos pela Ficha de Observacéo das
Oportunidades Educativas, as atividades partiram dos interesses/necessidades das
criancas, e foi dada a crianca a possibilidade de escolher qual atividade a realizar. Ao
longo das mesmas, houve a oportunidade de realizar atividades de grande grupo,
pequeno grupo e individual, e trabalhar as diferentes areas de conteldo, sendo as mais
trabalhadas a area de formacdo pessoal e social, o conhecimento do mundo, a
expressao motora, e o dominio da linguagem oral e abordagem a escrita. Segundo Silva
(2016) as areas de conteudo abrangem diferentes tipos de aprendizagem, ndo apenas
conhecimentos, mas também atitudes, disposi¢Bes e saberes-fazer.

Através das atividades desenvolvidas, conseguimos ainda verificar o tipo de
interacdo mais estabelecido, sendo que a mais observada foi “adulto interage com a
crianca”. Na observagdo adicional a interagdes mais observada foi “crianca-alvo
reponde ao adulto com gestos” e segunda foi “crianca-alvo ndo fala e ndo esta a realizar
nenhuma atividade”. Em conformidade com o que é referido pela literatura, estas
criangas apresentam dificuldades na comunicacdo e nas intera¢des sociais, 0 que por
vezes leva a comportamentos de isolamento e/ou comportamentos desajustados
(Mendes, 2017).

3.3.2. Resposta ao envolvimento das criangas

De acordo com o Manual Desenvolvendo Qualidade em Parcerias (DQP, 2009),
as observacdes ao nivel de envolvimento das criancas também devem obedecer a

alguns critérios. Assim sendo, foram realizadas observages em duas sessdes, uma da
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parte da manha e outra de tarde, na mesma semana na sala do CAA, com o intuito de
verificar o nivel de envolvimento do grupo, ao longo das atividades propostas. No
periodo da manha, foram realizadas atividades de grande grupo e individual, cujas areas
trabalhadas com maior incidéncia foram a area de formacdo pessoal e social, a
expressdo motora, a expressao musical, a linguagem oral e abordagem a escrita, a
matematica e o conhecimento do mundo. No periodo da tarde, realizaram uma atividade
de grande grupo e duas em pequeno grupo, e as areas com maior numero de registos
foram a area de formacdo pessoal e social, a expressdo motora, a linguagem oral e
abordagem a escrita, a matematica e o conhecimento do mundo.

A figura que se segue, apresenta os dados relativos as observacdes registadas
no periodo da manha. Através da leitura do gréfico, verificamos que o nivel com maior
incidéncia é o Nivel 4, “Atividade continua com momentos de grande intensidade”. As
criancas mostraram estar envolvidas, o qual podemos verificar através dos indicadores
como a concentracdo, a energia utilizada e a satisfacdo. Relativamente ao nivel com
menor incidéncia, através dos dados podemos verificar dois niveis, o Nivel 2 “Atividade
frequentemente interrompida” e o Nivel 5, “Atividade intensa prolongada”, ambos com a
mesma ocorréncia. Estes resultados permitem-nos concluir que houve algumas
atividades que ndo conseguiram envolver todas as criancas de igual modo, e houve

poucas qgue conseguiram o envolvimento maximo da crianca.
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Figura 7. Nivel de Envolvimento da Crianca durante o periodo da manha
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Comparativamente ao periodo da tarde, através da Figura 8, podemos concluir
gue o nivel com maior nimero de ocorréncias é o Nivel 4, e 0 com menor nimero de
ocorréncias € o Nivel 5. Fazendo um balanco entre as duas sessdes, as atividades
propostas conseguiram envolver a maioria das criangas, o que nos leva a inferir que de
um modo geral, as atividades foram ao encontro dos interesses e necessidades das

criangas.
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Figura 8. Nivel de Envolvimento da Crianga no periodo da tarde

Segundo a andlise aos resultados dos graficos relativos a Escala de
Envolvimento da Crianca, de um modo geral as atividades propostas conseguiram
envolver as criangas, cujo nivel 4 “atividade continua com momentos de grande
intensidade” foi o que se destacou. No planeamento das atividades, segundo Silva
(2016), as atividades antes demais devem ir ao encontro dos interesses e necessidades
das criancas, e devemos adaptar as atividades em fungdo ao grupo que temos de
acordo com as carateristicas individuais, proporcionando as criangas condicdes
estimulantes para o seu desenvolvimento e aprendizagem, tendo em vista a autoestima

e a seguranca.
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Conclusao

A inclusdo escolar de alunos com multideficiéncia é considerada um verdadeiro
desafio para a comunidade educativa, uma vez que que requer um elevado nivel de
especializacdo. Nesse contexto, os CAA surgem no sentido de dar uma resposta
educativa de qualidade a cada um dos alunos, oferecendo um espaco estruturado,
significativo e securizante em funcdo dos interesses e necessidades de cada um.

Através dos resultados obtidos, podemos concluir que o CAA é considerado a
melhor resposta educativa devido ao tipo de apoio que € ali prestado e as atividades
desenvolvidas. As aprendizagens passam pelo desenvolvimento da linguagem e
comunicacao, o desenvolvimento das AVD, a exploracéo sensorial e as terapias. Quanto
ao ambiente educativo, este encontra-se organizado em funcdo destas criangas,
promovendo o bem-estar e equipado com infraestruturas e material adaptado.

Na opinido dos professores do ensino regular e dos pais o trabalho tem sido
bom, estando no bom caminho, j& que pelas suas espetativas esperam a continuacao
do mesmo. Contudo, existem alguns aspetos que devem ser analisados, de forma a
tornar o trabalho ainda melhor.

Relativamente as estratégias para a inclusédo, além do trabalho realizado em sala
do regular, estas criancas realizam ainda atividades e rotinas diarias junto dos seus
pares, e sempre que possivel, é dada a oportunidade a estas criancas participarem na
comunidade, através de saidas e épocas festivas.

Podemos entéo aferir, que o CAA em estudo é um bom exemplo de boas praticas
na organizacao das respostas educativas a estas criancas, ndo s6 pela realizacao de
aprendizagens e promogdo da socializagdo, como também pelo trabalho colaborativo
gue tém tido com os pais e os professores titulares.

Contudo, hé registo de alguns pontos negativos no que toca as infraestruturas e
aos recursos humanos. A questdo de acessibilidade e a sala snozelen, ainda nédo esta
resolvida, e ha necessidade de mais material adaptado. Quanto aos recursos humanos,
alguns participantes referem que é necessario mais assistentes operacionais e ha falta
de técnicos especializados para a realizacdo das terapias. As duas docentes de
educacao especial, referem ainda que hé falta de articulagdo por parte dos técnicos, o
que dificulta a continuidade do trabalho. Também é importante referir que uma das
dificuldades sentidas, é falta de formacgéo por parte dos professores do regular e a

inevitavel reduzida colaboragcdo dos mesmos na sala de aula.
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Esperamos assim, que o presente estudo contribua para o estado de arte sobre
esta problematica e sensibilize toda a comunidade educativa sobre alguns aspetos que
interferem na qualidade do trabalho desenvolvido junto destas criancas.

Como limitacdo ao estudo, podemos referir que como o0 estudo se centrou
apenas num CAA, pode limitar a generalizacdo dos resultados obtidos, e ainda o facto
da nova legislacédo s6 ter entrado em vigor no inicio do ano letivo de 2018/2019, ha
guestdes que estao ainda a ser analisadas e colocadas em pratica. Assim sendo, em
estudos futuros seria pertinente a continuidade deste tipo de estudos, para verificar se
houve grandes alteracGes e melhorias com a aplicacédo deste novo Decreto-Lei 54/2018,

no sentido de promover a efetiva inclusédo e equidade destas criancas.
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Anexo A - Guido da entrevista aos Professores de Educacao Especial

Guido de Entrevista: Professores de Educagdo Especial

Tema: Um olhar sobre a importancia do Centro de Apoio a Aprendizagem para criangas com Multideficiéncia em idade Pré-Escolar e 1°CEB: Estudo de caso.

Objetivos:

e Conhecer a experiéncia profissional do Professor de Educacgao Especial face as criancas com Multideficiéncia;

o Obter elementos sobre as necessidades e interesses das criancas que frequentam o CAA,

e Conhecer o papel do CAA na promogéo do desenvolvimento pessoal e social destas criangas, bem como no processo de incluséo;

e Conhecer o tipo de trabalho/atividades desenvolvido no CAA,;

¢ Recolher informacgé&o sobre o espaco e tipo de materiais utilizados na intervengdo com estas criangas;

e Identificar as estratégias utilizadas na interagéo com estas criangas;

e Conhecer 0s apoios e parcerias estabelecidas;

e Conhecer as expetativas do Professor de Educacgdo Especial;

e Identificar as dificuldades sentidas pelo Professor de Educacgdo Especial.

Blocos

Objetivos

Para um formulério de questdes

Bloco A
Legitimacdo da entrevista e
motivagao

Legitimar a entrevista e motivar o entrevistado.

3-

Agradecimento pela presencga do entrevistado, pois 0 seu
contributo € absolutamente imprescindivel para o éxito do
estudo.

Informar sobre as linhas gerias do estudo: tema e objetivos da
entrevista.

Assegurar o carater confidencial das informacdes prestadas,
através do consentimento informado.

Solicitar autorizacdo para gravacao audio da entrevista.
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Bloco B

Informacdo  profissional do | Conhecer o percurso profissional e motivacéo 1- Qual a sua formacgéao base?
professor de Educacéo especial | do Professor de Educacéo Especial. 2-  Qual o seu percurso profissional?
3- Ha quanto tempo trabalha com estas criangas?
Bloco C
Necessidades e interesses das | Identificar as necessidades/interesses das 1- Quais as necessidades e interesses destas criangas?
criangcas com Multideficiéncia e | criancas e suas familias. 2-  Que medidas foram mobilizadas?
suas familias
Bloco D
Pertinéncia do CAA na | Recolher elementos sobre a importancia do 1- Como funciona este CAA?
promocéo da incluséo CAA para as criangas com multideficiéncia. 2- Qual aimportancia do CAA para estas criangas (beneficios)?
3- Considera o CAA como a melhor resposta educativa? Porqué?
4-  Que tipo de trabalho é aqui desenvolvido e areas de
desenvolvimento a trabalhar?
Bloco E
Estratégias de promocédo da | Conhecer o tipo de atividades desenvolvidas 1- Quais as atividades desenvolvidas e que tipo de experiéncias
inclusédo junto destas criangas; de aprendizagem sé&o proporcionadas as criangas?
Identificar as estratégias utilizadas. 2-  Quais as rotinas diarias/semanais e que estratégias utiliza na
interacdo/intervengdo com estas criangas?
Bloco F
Espaco educativo e materiais Recolher informacédo sobre a organizacdo do 1- Considera o ambiente seguro e acolhedor a estas criancas?
espago; 2- Como esté organizado o espago e porqué?
Recolher informagcdo sobre os materiais 3- Ha algum ponto negativo que gostaria de apontar?
existentes.
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4- O material disponivel vai ao encontro das
necessidades/interesses das criangas? Porqué?
5- A este nivel, o que podia melhorar? O que faz falta?
Bloco G
Recursos humanos, apoios e | Recolher informacdo sobre o0s recursos 1- Quetipo de apoios/servicos ttm? Os apoios prestados, sdo
parcerias humanos existentes; suficientes?
Enumerar os apoios e parcerias com outras 2- Considera o nimero de assistentes operacionais, terapeutas,
entidades. professores e outros técnicos, envolvidos no processo educativo
suficientes?
3- Quais as entidades envolvidas para o bom funcionamento do
CAA, e que tipo de servi¢os séo prestados?
Bloco H
Entraves/Obstaculos Identificar possiveis dificuldades e obstaculos 1- Sente alguma dificuldade em trabalhar com estas criangas? Se
expetativas gque possam surgir; sim, enumere as razdes.
Enumerar as expetativas do Professor de 2- Relativamente ao processo de inclusdo destas criangas, aponta
Educacéo Especial. algum entrave? Qual ou quais? (considerar familia, institui¢@es,
carateristicas pessoais, outro)
3- O que mais a inquieta em relagéo ao seu trabalho neste CAA?
4-  Como avalia o trabalho cooperativo com os Professores do
regular?
5- Como avalia o nivel de envolvimento dos pais no processo
educativo?
6- O que espera da comunidade educativa?
7- Quais as suas ambicdes e desejos em relacéo ao seu trabalho?

Fonte: Albano Estrela, 1994
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Anexo B - Guido de entrevista aos Professores Titulares de Turma

Guido de Entrevista: Educador de Infancia e Professores Titulares de turma
Tema: Um olhar sobre a importancia do Centro de Apoio a Aprendizagem para criancas com Multideficiéncia em idade Pré-Escolar e 1°CEB: Estudo de caso.
Objetivos:

e Conhecer a experiéncia profissional do Educador de Infancia e dos Professores titulares face as criancas com Multideficiéncia;

e Conhecer a opinido do Educador e do Professor titular sobre o papel do CAA na promoc¢édo do desenvolvimento pessoal e social destas criangas, bem como no
processo de incluséo;

e Conhecer o trabalho colaborativo entre os Professores de Educagéo Especial e os Educadores e Professores titulares de turma;

e I|dentificar as dificuldades sentidas pelo Educador de Infancia e o Professor titular de turma;

e Conhecer as expetativas do Educador e do Professor titular.

Blocos Objetivos Para um formulario de questdes

Bloco A 1- Agradecimento pela presenga do entrevistado, pois o seu contributo

Legitimacdo da entrevista e | Legitimar a entrevista e motivar o € absolutamente imprescindivel para o éxito do estudo.

motivagao entrevistado 2- Informar sobre as linhas gerias do estudo: tema e objetivos da
entrevista.

3- Assegurar o carater confidencial das informacdes prestadas,
através do consentimento informado.

4- Solicitar autorizacdo para a gravagao audio da entrevista.

Bloco B 1- Qual a sua formacao?

2-  Qual o seu percurso profissional?
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Informacdo  profissional do | Conhecer o percurso profissional e 3- Ha quanto tempo trabalha com estas criangas?
Educador e Professores motivacdo do Educador e Professores 4- Sente alguma dificuldade em trabalhar com estas criangas? Se sim,
titulares. enumere as razes.
Bloco C 1- Considera o CAA como a melhor resposta educativa para as
Pertinéncia do CAA  na | Recolher elementos sobre a importancia do criangas com multideficiéncia? Porqué?
promocao da inclusdo CAA para as criangas com multideficiéncia. 2-  Qual a sua opiniao em relacéo ao trabalho desenvolvido no CAA?
3- Considera que o trabalho desenvolvido no CAA vai ao encontro das
necessidades e interesses das criangas?
4- No seu ponto de vista, as estratégias utilizadas na promogé&o da
incluséo destas criancas séo suficientes?
Bloco D 1- Como se desenvolve o trabalho colaborativo com os Professores
Trabalho colaborativo Conhecer o trabalho colaborativo entre os de Educacéao Especial?
Professores de Educagd@o Especial e os 2- De que forma eles colaboram no processo de inclusdo destas
Professores do regular criangas?
3- Tem o apoio dos mesmos ha preparacao das atividades,
organizacéo do espaco e escolha dos materiais?
Bloco E 1- Considera que o CAA apresenta um ambiente seguro e acolhedor
Espaco educativo e materiais Recolher informacédo sobre a organizacéo as criangas?
do espaco e dos materiais disponiveis. 2- O espaco esta organizado em fungéo das necessidades/ interesses
das mesmas?
3- Ha algum ponto negativo que gostaria de apontar?
4- O material disponivel vai ao encontro das necessidades/interesses
daquelas criangas? Sao suficientes e seguros?
5- O que podia melhorar? O que faz falta?
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Bloco F 1- Os apoios prestados, sdo suficientes? O que falta?
Recursos humanos, apoios e | Recolher informagdo sobre os recursos 2- Considera o nimero de assistentes operacionais, terapeutas,
parcerias humanos existentes e apoios prestados. professores e outros técnicos, envolvidos no processo educativo,
suficientes?

Bloco G 1- Ao longo do seu trabalho com estas criancgas, que dificuldades
Entraves/ obstaculos e | Identificar  possiveis dificuldades e sentiu?
expetativas obstaculos; 2- O que mais a inquieta em relag&o ao seu trabalho com estas

Enumerar as expetativas do Educador e criangas?

dos Professores titulares. 3- Quais séo as suas expectativas em relacdo ao CAA?

4- Quais as suas expectativas em rela¢@o ao seu trabalho com estas

criangas?

Fonte: Albano Estrela, 1994
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Anexo C - Guiao da entrevista aos Pais/Encarregados de Educacgéo

Guido de Entrevista: Pais e Encarregados de Educacéo
Tema: Um olhar sobre a importancia do Centro de Apoio a Aprendizagem para criancas com Multideficiéncia em idade Pré-Escolar e 1°CEB: Estudo de caso.
Objetivos:

e Conhecer as necessidades e interesses das criancas e da familia;

e Conhecer a opinido dos Pais e Encarregados de Educac¢éo sobre o papel do CAA na promogéo do desenvolvimento pessoal e social destas criangas, bem como
no processo de inclusao;

e Conhecer a opinido sobre o tipo de trabalho desenvolvido, tipo de materiais utilizados na intervengdo com os seus educandos;

e Conhecer os apoios beneficiados;

e Conhecer as expetativas dos Pais e Encarregados de Educagéo;

e Identificar as dificuldades sentidas pelos Pais e Encarregados de Educagéo.

Blocos Objetivos Para um formulario de questdes

Bloco A 1- Agradecimento pela presenc¢a do entrevistado, pois o seu

Legitimacdo da entrevista e | Legitimar a entrevista e motivar o contributo € absolutamente imprescindivel para o éxito do estudo.

motivagao entrevistado. 2- Informar sobre as linhas gerias do estudo: tema e objetivos da
entrevista.

3- Assegurar o carater confidencial das informacdes prestadas,
através do consentimento informado.
4- Solicitar autorizacdo para a gravagao audio da entrevista.

Bloco B 1- Quais as necessidades e interesses do seu educando?
Identificar as necessidades/interesses das 2-  Que tipo de apoios e servi¢os foram mobilizados?
criancas e familia.
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Necessidades e interesses das 3- Relativamente ao processo de inclusdo, aponta algum entrave?
criangas com Multideficiéncia e Qual ou Quais? (considerar instituicao, Professores,
suas familias caracteristicas pessoais, outros)
Bloco C 1- Considera o CAA como a melhor resposta educativa para o seu
Pertinéncia do CAA na | Recolher elementos sobre a importancia do educando? Porqué?
promocéo da inclusédo CAA para as criangas com multideficiéncia e 2- O trabalho desenvolvido no CAA vai ao encontro das

suas familias. necessidades do seu educando?
Bloco D 1- Considera as atividades pertinentes para o desenvolvimento
Estratégias de promogdo de | Conhecer o tipo de atividades desenvolvidas pessoal e social do seu filho?
inclusao junto destas criangas. 2- Quais as atividades mais importantes a desenvolver junto do seu

Identificar as estratégias utilizadas. educando, de forma a promover a sua inclusdo?
Bloco E 1- Considera que o CAA tem um ambiente seguro e acolhedor ao
Espaco educativo e materiais Recolher informagé&o sobre a organizagdo do seu educando?

espago; 2- O espaco esta organizado em fungéo das necessidades/

Recolher informacdo sobre os materiais interesses do mesmo?

disponiveis. 3- Ha algum aspeto negativo a apontar?

4- O material disponivel vai ao encontro das
necessidades/interesses do seu educando?
5- O que podia melhorar? O que faz falta?

Bloco F 1- Na sua opinido, os apoios/servicos e parcerias envolvidos no
Recursos humanos, apoios e | Refletir sobre os servigos/apoios e parcerias processo educativo sdo suficientes?
parcerias estabelecidas. 2- O numero de assistentes operacionais suficientes, terapeutas,

professores e outros técnicos é suficiente?
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Recolher informacdo sobre os recursos

humanos existentes.

Bloco G
Entraves/Obstaculos
e expetativas

Identificar ~ possiveis  dificuldades e
obstaculos que possam surgir;

Enumerar as expetativas dos Pais e
Encarregados de Educacéo

Ao longo do processo de inclusdo do seu filho/educando, que
obstaculos/dificuldades sentiu?

O que mais a inquieta em relacdo ao seu filho/educando?
Quais sdo as suas expectativas em relagdo ao CAA?

Tem apoio dos Professores de Educacao Especial? Participa no
processo educativo do seu filho?

Como avalia o trabalho colaborativo entre os professores e o0s
demais técnicos no processo educativo do seu educando?

O que espera da comunidade educativa?

Fonte: Albano Estrela, 1994




Anexo D - Ficha de Observacao das Oportunidades Educativas

FICHA DE OBSERVAGAO DAS OPORTUNIDADES EDUCATIVAS

OBSERVADOR . ... e e e e e e
7N 1 N
AREA DE NECESSIDADES EDUCATIVAS ESPECIAIS......eiuuiieeie e
NOME DA CRIANCA.......oiee e SEXO..coovviiiiiiiiinnn IDADE............
N?* DE CRIANCAS PRESENTES............... N° DE ADULTOS PRESENTES......................
ZONADE INICIATIVA 1 2 3 4
HORA | DESCRIGAO GRUPO EXPERIENCIAS
DA ATIVIDADE (assinale o tipo de | APRENDIZAGEM
grupo dominante) (pode anotar mais que
uma area)
GG Formacdo Pessoal e
Social

Expressdo Motora

PG
Expressdo Plastica
Expressdo Dramatica
P Expressdo Musical
Linguagem Oral e
abordagem a Escrita
I Matematica

ci



Conhecimento
Mundo

do

NIVEL DE
ENVOLVIMENTO
(assinale o nivel

dominante)

1 2 3 4 5
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OBSERVAGAO ADICIONAL DE DOIS MINUTOS PARA CRIANGAS COM NEE

INTERACOES COM ADULTOS
Inicia conversa com um adulto
Responde com gestos ou fala a um adulto

Olha ou tem contacto visual com um adulto

INTERACOES COM CRIANCAS
Inicia conversa com outra crianca
Responde com gestos ou fala a um adulto

Olha ou tem contacto visual com um adulto

COMPORTAMENTO SOLITARIO

Fala consigo prépria enquanto esta a fazer
a atividade

Fala consigo prépria quando ndo estd a
fazer nada

N&o fala e ndo esta a fazer nada

CAiinic A
CAresp A
CAolha A

CAinicC
CAresp C
CAolhaC

CA

CA

CA

CONTAGEM
(assinala cada observacao)

Comentarios adicionais

Fonte: Fonte: Manual DQP (Bertram & Pascal, 2009)

ciii




Anexo E — Ficha de Observacdo do Envolvimento da Crianca

FICHA DE OBSERVAGCAO DO ENVOLVIMENTO DA CRIANCA

NOME DO ESTABELECIMENTO DE ENSINO. ..ot

OBSERV ADOR . ... et e ettt e
7N 1 PP
AREA DE NECESSIDADES EDUCATIVAS ESPECIAIS........oiiuiiiiieiie e,
NOME DA CRIANCA. ... SEXO....coovvinnnnnn. IDADE............
N* DE CRIANCAS PRESENTES................... N°DE ADULTOS PRESENTES..................
(M) Manh&/ (T) Tarde Nivel de envolvimento Areas de contetido/ Dominios
Descricdio de periodos de 2|5 (4 |3 |2 |1 |F |E E |E|E |L |M
minutos cada P|M |[D|P |M|A |at
S u |E

Z0

HORA

HORA

HORA

Fonte: Manual DQP (Bertram & Pascal, 2009)
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Anexo F - Cronograma (Fases do Projeto)

Fases do trabalho 2018

2019

dez. | jan. fev. mar.

abr.

mai.

jun.

jul.

ago.

set.

out.

nov.

Revisao da literatura

Pedidos de autorizagéo

Recolha de dados

Tratamento e analise de

dados

Discussao dos resultados

Conclusao

Reviséo e redacao

Entrega do documento
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Anexo G - Pedido de autorizagcao para a realizagdo do estudo ao Agrupamento

de Escolas

Carla Marisa Pereira Raimundo
Contato telm: 969051647

Email: carlam_raimundo@hotmail.com

Viseu, 16 de maio de 2019

Ex.mo Sr. Diretor, XXX do Agrupamento de Escolas XXX

Assunto: Pedido de autorizacdo para a realizacdo de estudo no &mbito de Mestrado

Eu, Carla Marisa Pereira Raimundo, assistente operacional neste agrupamento e
aluna do curso de Mestrado em Educacdo Especial, na Escola Superior de Educacao de
Viseu, venho por este meio solicitar a Vossa Ex.2, autorizacao para a realizacdo de um estudo
no Centro de Apoio a Aprendizagem da Escola Basica de XXX.

Encontro-me presentemente a desenvolver o projeto final de Mestrado, cujo tema “Um
olhar sobre a importancia do Centro de Apoio a Aprendizagem para criancas com
Multideficiéncia em idade Pré-Escolar e 1.° CEB: Estudo de Caso”, tendo a orientagao da
Professora Doutora Esperanca Ribeiro e coorientacdo do Professor Doutor Abel Figueiredo.

A escolha do tema resultou do meu interesse pessoal e profissional, ja que a minha
formacédo base é Educacéao de Infancia.

Assim sendo, venho solicitar a autoriza¢do para desenvolver o referido estudo, que
decorrera de margo a maio, e se necessario junho. O mesmo néo implica acesso a dados de
natureza confidencial e cumprird todos os requisitos de natureza ética.

Peco deferimento.

Agradeco desde ja a atencao disponibilizada.

Com melhores cumprimentos,

A Mestranda

(Carla Raimundo)
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Anexo H - Pedido de autorizacdo aos Pais/Encarregados de Educacgéo para

a participacao dos seus educandos no estudo

Consentimento Informado

Ex.m°(®) Senhor(a) Encarregado(a) de Educacao

O meu nome é Carla Marisa Pereira Raimundo, aluna do 2° ano do Mestrado em
Educacéo Especial, da Escola Superior de Educacdo de Viseu, venho por este meio
solicitar a participacdo do seu educando, no meu projeto de investigacao.

O presente estudo, tem como finalidade, dar a conhecer o tipo de trabalho
desenvolvido num Centro de Apoio a Aprendizagem para criancas com Multideficiéncia,
em contexto Pré-Escolar e 1.° CEB. Para tal, irei realizar observacfes em contexto de
sala tendo por referéncia as Escalas de Oportunidades Educativas e do Envolvimento
da Crianca nas atividades.

Asseguro desde ja, que toda a informacdo recolhida sera tratada de forma
confidencial e mantido o anonimato. Os dados recolhidos serdo tratados para fins

somente académicos.

Autorizo que o meu educando

participe no estudo. (nome da crianca)

N&o autorizo que o meu educando

participe no estudo. (nome da crianga)

Viseu, de de 2019

O Encarregado de Educacéo

(nome do Encarregado de Educagéao)
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Anexo | - Consentimento informado para a aplicacédo das entrevistas

Consentimento informado

Eu, declaro

ter sido informado/a por Carla Marisa Pereira Raimundo, a frequentar o 2° ano do
Mestrado em Educacéo Especial, na Escola Superior de Educacgéo de Viseu, e estar
ciente dos termos e propoésitos em que decorrera o estudo, bem como da minha
participagdo voluntaria e anénima no mesmo. Assim sendo, disponho-me a participar
neste estudo pelo meio da entrevista, dando a conhecer o tipo de trabalho que é
desenvolvido no Centro de Apoio a Aprendizagem para criangas com Multideficiéncia
em idade Pré-Escolar e 1.° CEB.

A participacdo no estudo ndo me trard qualquer despesa ou risco, e toda a
informacéo fornecida, sera tratada de forma confidencial e mantido o anonimato, tendo

fins somente académicos,

Declaro que entendi os objetivos da investigacdo e concordo participar

voluntariamente neste projeto de investigacao.

Viseu, , de , de 2019

Assinatura:

cviii



Anexo J - Transcrigao das entrevistas aos Professores de Educacgéo Especial (PEE)

Entrevista aos Professores de Educacéo Especial

Bloco B — Informagéao profissional dos Professores de Educacédo Especial

1-

Qual a sua formacéo base?

PEE1l

“Tenho Bacharelato em Educacao de Infancia”

PEE2

“A minha formacao base é Educacéo de Infancia”

2- Qualoseup

ercurso profissional?

PEE1

“Apods o bacharelato, tive 5 anos a dar aulas de educacéo fisica
ao secundario, havia essa possibilidade devido a falta de professores na
altura. Tive 20 anos como Educadora de Infancia e acabei ha 5 anos a
especializacdo em Educacédo Especial. Neste momento, estou com
mobilidade por doenga, sendo a minha escola sede em Lisboa”.

PEE2
“Trabalho ha 28 anos, tenho apenas 10 anos em Educacéo Pré-
escolar. Depois trabalhei sempre na area da Educacdo Especial, como
Educadora de Infancia destacada. Tirei a especializacdo em 2001, e ao
longo do meu percurso profissional sempre fui trabalhando com criancas
com paralisia cerebral.”

3- Ha quanto tempo trabalha com estas criancas?

PEE1

“Trabalho ha 7 anos com estas criancas”

PEE2

“Aqui, nesta escola ha cerca de 5 anos”

Bloco C — Necessidades e interesses das crian¢as e suas familias

1- Quais as necessidades e interesses destas criancas?

PEE1l

PEE2
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“‘Neste CAA, frequentam 5 criangcas com perfil de funcionalidade muito
especifico. Apresentam um grave défice na comunicacao e sao totalmente
dependentes do adulto. Temos uma crianga com paralisia cerebral e baixa
visdo, que é alimentado por sonda; um aluno com um grave défice
cognitivo; e os restantes, sdo casos mais delicados ao nivel cognitivo, e

com limitagdes mais severas ao nivel da area pessoal e social.”

“Estas criangas apresentam limitagdes ao nivel da comunicagéo, cognigéo
e socializacao, e duas delas ainda ao nivel motor, em que uma apresenta
ainda baixa visao.

Como interesses posso referir a estimulacdo sensorial € o recurso as
novas tecnologias, para a realiza¢édo de jogos de acordo com os perfis de

funcionamento.”

2 - Que medidas de suporte

a aprendizagem foram mobilizadas?

PEE1

“Estas criangas beneficiam das medidas adicionais.”

PEE2
“Foram mobilizadas as medidas universais e adicionais. Nas medidas
adicionais, tém as significativas, desenvolvimento das competéncias

sociais e da autonomia, e ensino estruturado.”

Bloco D - Pertinéncia do CAA na promog¢ao da inclusdo

1- Como funciona este CAA?

PEE1

“Com a nova legislagdo, o CAA abrange todos os alunos, desde que
tenham alguma necessidade e dificuldade de aprendizagem, sao para
aqui encaminhados, para nés darmos o apoio necessario. Para as
criancas que frequentam o CAA damos o apoio e acompanhamos em
permanente estas criancas. Este espaco é ainda rentabilizado para a
concretizacdo de outras atividades em conjunto, nomeadamente para a
realizagao do acolhimento de todas as criangas da instituicdo.” (PEE1)

PEE2
“Este CAA, inicialmente foi

multideficiéncia, pois estdo aqui concentrados 0s recursos técnicos

pensado para as criangcas com

especializados, capazes de dar a melhor resposta a estas criancas. Aqui
para além das atividades diarias (AVD’s) e as atividades estruturadas em
sala de aula, sdo desenvolvidas as terapias feitas pela equipa do CRI.
Aqui acompanhamos em permanente estas criangas, dando todos os
cuidados de higiene, saude, alimentacdo e seguranca. Criamos espacgos
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de convivio com as outras criangas, nomeadamente a programacéo de
atividades conjuntas, como saidas, atividades dentro do CAA, entre
outras. Também damos apoio a outras criangas, que ao longo do seu

percurso escolar sintam alguma dificuldade, podem usufruir do espago.”

2- Qual aimportancia do CAA para estas criancas (beneficios)?

PEE1
‘O espago estda organizado especificamente para as receber, é
proporcionado atividades de acordo com as suas necessidades
especificas, nomeadamente a estimulacdo sensorial, uma vez que a parte
da comunicacao é a area mais afetada. A nossa maior preocupacéo € o
seu bem-estar.”

PEE2

“E de uma importancia enorme, pois havendo este espaco, as criancas
ndo necessitam de estar cinco horas dentro de uma sala de aula. Aqui
eles tém a oportunidade de ir a sala de aula, desenvolver atividades mais
estruturadas, junto dos seus colegas de turma e depois, no CAA, sendo
uma sala polivalente, desenvolver outro tipo de atividades como a danca,
a ginastica adaptada, a musica, e 0 acesso a outo tipo de materiais como
a espuma (colchdes e pufes), a piscina das bolas, o baloico, jogos de
encaixe, plasticina, tintas, instrumentos musicais, os computadores tacteis
e tablets, que lhes permite terem atividades de acordo com o0s seus
interesses e necessidades.

E um espago mais informal, um espaco onde eles podem escolher o que
guerem fazer, um espag¢o organizado sobretudo para o seu bem-estar,
nomeadamente o relaxamento, um espago COmMoO resposta as suas

necessidades.”

3- Que tipo de trabalho é aqui desenvolvido e areas de desenvolvimento a trabalhar?

cXi




PEE1
“Para além do nosso trabalho com eles, que passa por um trabalho mais
estruturado, sdo ainda realizadas as terapias, sendo todo um trabalho
com vista a trabalhar as areas da comunicacao, cognitiva, socializacao,

motricidade e exploragao sensorial.”

PEE2
“Estes meninos tém um curriculo especifico, beneficiam das medidas
significativas onde sdo trabalhadas as &reas da comunicagéo,

socializag¢éo, a motricidade, a cognitiva e a explora¢do sensorial.”

4- Considera o CAA como a melhor reposta educativa para as criancas com multideficiéncia? Porqué?

PEE1
“Sim é, uma vez que esta organizado para responder as necessidades
individuais de cada crianca e aqui estdo concentrados 0s recursos que

elas precisam.”

PEE2
“Para estas criangas sim €, pois conseguimos responder as suas
necessidades. Nao é escola ideal, mas é a escola possivel. A escola ideal
era criar espacos, em que a propria sala tivesse mais espacos de lazer,

sensoriais, onde pudesse ser reutilizado para todos.”

Bloco E — Estratégias de promocao da inclusdo

1- Quais as atividades desenvolvidas e que tipo de experiéncias de aprendizagem sdo proporcionadas as criancas?

PEE1

“Estas criangcas realizam atividades dentro da sala do regular,
proporcionamos atividade coletivas dentro do CAA, e organizamos saidas

ao exterior e participamos sempre nas festas tematicas.”

PEE2
“Sao proporcionadas atividades estruturadas de acordo com as
competéncias deles, em sala de aula. Eles vao sempre ao intervalo com
as restantes criancgas, e fazem as refeicdes sempre no refeitério com os
colegas de turma.
Sao planeadas atividades com a comunidade educativa, como saidas ao
exterior e festas final de periodo. E sdo ainda realizadas atividades em

grande grupo com os alunos da turma, no espaco do CAA, como € 0 caso
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da danca inclusiva, um projeto da camara local, onde ha participagdo dos

alunos do 1° e 4° ano.”

2- Quais as rotinas diarias/semanais e gue estratégias utilizadas na interacdo/intervencao com estas criancas?

PEE1

“As rotinas diarias sdo muito importantes para eles! Vao desde o
acolhimento, as AVD's (atividades da vida diaria), preenchimento dos
guadros promotores de autonomia, ir ao intervalo, ir a sala do regular, ir
almocgar, ir as terapias, realizar atividades livres e orientadas.

As estratégias que utilizamos passa pelo ensino estruturado, na
organizagdo e sistematizagdo dos contelidos sobe a nossa orientagéo.
Utilizamos também o modelo PECS, como sendo um sistema alternativo
de comunicacédo, adotdmo-lo como um caderno diario para cada crianca,
com simbolos para eles se poderem comunicar connosco, onde por
exemplo, para cada atividade que eles queiram fazer, existe a

imagem/simbolo respetivo.”

PEE2

“Temos uma rotina diaria para eles comecarem a sistematizar questdes
de tempo e de rotina que para eles também é importante. As 9:00 fazemos
o acolhimento, e depois véao fazer as AVD’s, como ir a sanita fazer xixi,
como treino para o controlo dos esfincteres. Depois cantamos a cancao
dos bons dias, preenchemos os quadros promotores de autonomia: quem
veio a escola; o0 que vamos comer; que atividades vamos fazer, trabalham-
se conceitos globais e depois hd sempre uns minutos dedicados a
expressdo musical, dramatica ou expressao plastica. Por volta das 10:30
vao ao intervalo com 0s outros meninos. A partir das 11h véo para a sala
do regular fazer atividades mais estruturadas. Da parte da tarde séo
realizadas algumas terapias, atividades livres, fazem as AVD’s e por volta
das 14:30 véo a sala do regular. Por volta das 15.30 é o lanche.

Ao longo da semana vamos tendo as terapias como a danca inclusiva, a
hipoterapia, a ludoterapia, a ginastica adaptada, a terapia da fala,
ocupacional e fisioterapia.

Como estratégias para promover a inclusdo, em primeiro lugar
destacamos a promocao da afetividade, e depois o ensino estruturado, as
rotinas acontecem sempre da mesma maneira, porque assim eles

conseguem perceber e conseguem facilmente entrar, pois todos os dias
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sdo da mesma maneira. Por exemplo, para eles escolherem as canc¢fes
que querem ouvir, eles tém acesso a um painel com a imagem respetiva
do nome da cancdo. Tem de ser tudo muito bem estruturado e
sistematizado, com muitas consolidacbes. Se queremos que eles
adquirem os conceitos, temos de insistir muito, trabalhar os conceitos
muitas vezes, e de maneiras diferentes, sempre tudo esquematizado.

Outra estratégia que usamos na inclusdo em sala de aula, é eles irem
sempre acompanhados; criamos juntamente com os professores titulares
um espaco dentro da sala de aula, para eles realizarem as atividades mais
estruturadas de acordo com o perfil deles, tenham acesso aos jogos.
Consideramos aquele o local de trabalho, os colegas de turma realizam
as atividades de acordo com o ano em que estdo e eles desenvolvem as
competéncias que tém de alcancar segundo os objetivos tracados no seu

curriculo.”

Bloco F — Espago educativo e materiais

1- Considera o ambiente seguro e acolhedor as criancas?

PEE1
“Sim é. Organizamos o ambiente sempre a pensar no bem-estar de cada
um, proporcionando o seu conforto e zelando sempre pela sua

seguranca.”

PEE2
“Sim, tentamos que seja um espago seguro, um espago amplo, temos
sempre o cuidado de o organizar para o bem-estar de todos.
Relativamente ao espaco envolvente, o Unico constrangimento € que o

acesso ao segundo andar é feito por escadas, 0 que impede 0s meninos
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com cadeira de rodas possam ir a sala do regular. Estamos a espera de
obras!
O espaco exterior também é muito irregular para os andarilhos e cadeiras

de rodas. Gostavamos que o espacgo exterior fosse mais acessivel.”

2- Como esta organizado o espaco e porqué?

PEE1
“O espacgo esta organizado por pequenos espagos, sendo um espago
amplo de livre circulacéo e acesso a todas as areas. Desde a area do
relaxamento, a area de exploracao sensorial, a area dos jogos de mesa e

a area do computador. Existe ainda uma piscina com bolas.”

PEE2

“Temos o canto do relaxamento, que inclui dois baloi¢os, pensado para o
bem-estar fisico e emocional dos meninos, podem deitar e receber
massagens, e podem usufruir do baloico que acalma. Temos o cantinho
sensorial, que permite a livre exploracdo de texturas de varios materiais.
A piscina das bolas; o cantinho da reunido em grande grupo onde fazemos
o acolhimento, cantamos os bons dias e preenchemos os quadros
promotores de autonomia; o cantinho dos computadores, das tecnologias,
um aliado muito importante para o desenvolvimento cognitivo destas
criangas; o cantinho dos jogos de encaixe e pequenos puzzles. Temos
ainda uma estante com livros e brinquedos sensoriais, € uma caixa com
instrumentos musicais. Temos poucas mesas, S0 0 hecessario para
realizar atividades de expressao plastica em grupo e para a realizacdo de
jogos de mesa e o resto é um espagco amplo, para eles circularem a
vontade.

Relativamente ao espaco envolvente, a casa de banho fica na porta ao

lado da sala e o refeitério fica no mesmo piso. No espaco exterior, temos
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um pequeno espago coberto para a realizacdo da ginastica adaptada;
temos um escorrega, um baloico e uma horta pedagdgica.”

3- Ha algum ponto negativo gue gostaria de apontar?

PEE1l

“O espacgo podia ser maior.”

PEE2
“‘Dentro da sala, talvez um espago maior, para a criagdo de mais

cantinhos. Falta-nos a sala snoezelen, que esta em projeto.”

4- O material disponivel vai ao encontro das necessidades/interesses daquelas criangcas? Porqué?

PEE1
“Sim vai, contudo, era necessario mais. Desde que a sala passou a ser
CAA o Ministério da Educacéo cortou as verbas e assim menos dinheiro
disponivel para equipar a sala como desejamos. Tinhamos sempre uma
verba anual para a unidade, para comprar material melhor e mais caro,

agora esse apoio é reduzido.”

PEE2
“Dentro que nos foi possivel comprar sim, contudo melhor era ter outros,
mas as verbas econémicas disponiveis ndo nos permite ter acesso a outro

tipo de material.”

5- A este nivel, o que poderia melhorar? O que faz falta?

PEE1

“Mais verbas para podermos comprar mais material adaptado.”

PEE2
“Precisavamos de computadores novos e mais material informatico. Tudo
0 que temos é das ajudas técnicas dos alunos, e quando eles saem levam
consigo o seu material, e voltamos a estaca zero!
Relativamente ao espaco exterior, falta também uma caixa de areia, que

também esta pedida, estamos ainda a espera.”
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Bloco F — Recursos humanos, apoios e parecerias

1-

Que tipo de apoios/servicos tém? Os apoios/servicos prestados sdo suficientes?

PEE1
“Temos apoio da APPACDM que nos disponibiliza a equipa do CRI, cujos

técnicos infelizmente ndo sao suficientes!”

PEE2
“Temos apoio do CRI do qual temos o terapeuta ocupacional, o terapeuta
da fala e fisioterapeuta, que manifestamente s&o insuficientes. Apenas
temos um aluno que faz a terapia ocupacional e da fala individualmente e
é feito quinzenalmente. O resto do grupo faz as terapias em grupo que é

feito uma vez por semana”.

2- Considera o nimero de assistentes operacionais, terapeutas, professores e outros técnicos, envolvidos no processo educativo,

suficientes?

PEE1

“Ha falta de terapeutas, para realizar as terapias individualmente.”

PEE2
“O numero de assistentes operacionais esta bem, os terapeutas nao séao
suficientes e quanto aos professores € o nUmero normal, dois professores
de educacao especial. Relativamente aos técnicos, s6 se for um ou outro,
quando se realiza algum projeto, o que precisamos mesmo, sdo dos
técnicos especializados para realizar as terapias de forma individual e

mais horas por semana”.

3- Quais as entidades envolvidas para o bom funcionamento do CAA, e que tipo de servicos sao prestados?

PEE1
“Camara municipal e junta de freguesia, que nos apoia sempre quando

solicitado.”

PEE2
“A camara municipal € um grande parceiro, temos muitos projetos como
a danca inclusiva, e outros do programa da Camara municipal. Temos a

APC local que nos disponibiliza o transporte, a associacao hipica, que nos
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permite realizar a hipoterapia, e parceria com a APPACDM que
disponibiliza a equipa do CRI”.

Bloco G — Entraves/ obstaculos e expetativas

1- Sente alguma dificuldade em trabalhar com estas criangas? Se sim, enumere as razdes.

PEE1
‘O primeiro impacto as vezes custa, nomeadamente 0s casos mais
pesados: a forma como se alimenta, os cheiros caracteristicos que eles
tém, os espasmos que fazem.

S6 custa o inicio, depois tudo se faz com naturalidade.”

PEE2
“Todas elas sdo um desafio e sinto-me com mais competéncias, mas cada
uma que entra de novo, nés temos de perceber como funcionam e
sentimo-nos no inicio sempre um bocadinho perdidos, como entramos,
como vamos fazer, o que € que ele precisa, 0 que € que ele quer, como
eu consigo responder a essas necessidades... € natural, € um individuo
que temos a frente, e ha sempre estas questdes que colocamos. Mas com
a experiéncia que vamos tendo, torna-se mais facil, uma vez que estamos

mais confiantes”

2- Relativamente ao processo de inclusdo destas criancas, aponta algum entrave? Qual ou quais? (considerar familia, instituicbes,
caracteristicas pessoais, outro)

PEE1
“Temos varios, desde a acessibilidade ao primeiro andar ao programa que
os professores titulares “devem” cumprir. Outro aspeto, é que dentro das
salas do regular ndo ha tempo nem espacgo para as atividades plasticas,
gue ajudam muito na estimulagéo sensorial destas criancas.

Outra barreira é a mentalidade dos professores, que deixam o

planeamento e o desenvolvimento das atividades na méo dos Professores

PEE2
“O espaco fisico ainda nao esta totalmente adaptado, ha criangcas que
ainda ndo conseguem aceder ao primeiro piso, ir até a sala de atividades
do regular.
O curriculo do primeiro ciclo é muito extenso e denso o que impede a real
participacé@o destes alunos naqueles contetidos. Os professores dedicam-

se mais as curriculares como a matematica, o portugués e ao estudo do
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de Educac&o Especial. E notério a falta de apoio e articulagdo por parte
dos técnicos/terapeutas e dos professores do regular para a realizagédo

das atividades.”

meio, e ndo valorizam tanto as expressfes. As expressbes sdo
consideradas uma disciplina de eleicdo, pois d&do respostas mais
assertivas as competéncias destas criancas. Por vezes a mentalidade dos
professores também pode ser considerado um entrave. Pois como existe
este espaco e nds asseguramos 0 acompanhamento permanente a estas
criancas e desenvolvemos atividades, os professores ja nao se
preocupam tanto em planear/ desenvolver atividades e prestar o apoio
necessario.

O maior obstaculo é ndo trabalharmos em equipa, ndo haver uma
cooperacao. Para além dos técnicos virem poucas vezes € em pouco
tempo, pois tém muitas criancas para dar apoio, e o que fazem é uma
atividade em conjunto. Trabalhamos muito pouco em equipa, estas
criancas necessitam de muito apoio, as dificuldades que eles tém séo
muito grandes e era preciso que a equipa reunisse mais, haver mais
momentos de avalia¢éo, de planificacé@o de atividades em conjunto, saber
0 que cada um na sua area esta a fazer e dar seguimento. Nés podemos
complementar o trabalho do terapeuta da fala, do terapeuta ocupacional
e ele 0 meu, se nds soubermos o que cada um esta a fazer.

E dentro das salas de aula também, cada um cumpre com 0s seus

objetivos, e acho que devia haver mais articulagao nesse sentido.”

3- O gue mais o inquieta em relagdo ao seu trabalho com estas criangas?

PEE1l

PEE2
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“Nao conseguir chegar até eles e dar-lhes o apoio de que tanto

necessitam!”

“Nao conseguir dar resposta que eles merecem. Mas que tento, tento!
Mas como eu pessoalmente me sinto sozinha neste processo, se eu
conseguisse partilhar as minhas angustias com outros técnicos, saber se
este € o caminho mais correto, sentia-me mais segura.

E um trabalho muito pouco partilhado”.

4- Como avalia o trabalho coo

erativo com os Professores do regular?

PEE1

“Podia ser melhor. Embora eles recebam muito bem estas criancas, mas
depois sobrepfe-se outras prioridades dos outos alunos, o curriculo para
cumprir e acaba por ndo sobrar muito tempo para estas criancas. E
pensam que os professores de educacéo especial tém a responsabilidade
de orientar todo o trabalho com estas criancas.

Eles tentam fazer o que podem, mas ainda ndo chega. O que decidimos,
para eles estd bem, e ndo pode ser assim, pois devemos trabalhar em

conjunto.”

PEE2
“Podia melhorar. Eles sao recetivos a estas criangas, mas ao nivel da

colaboracédo e cooperacao ainda é reduzida.”

5- Como avalia o nivel de envolvimento dos pais ho processo educativo?

PEE1
“E muito bom, sdo pais extremamente atentos e interessados, sempre
dispostos a colaborar. Todos participam. Existe uma colaboragdo muito
boa entre nés.”

PEE2
“Nés temos tido muita sorte em ter pais muito interessados, muito
preocupados, muito atentos, e ddo continuidade ao trabalho que é
desenvolvido na escola. Temos uma relagdo muito estreita com os pais.
Em primeiro lugar tivemos de alcangar a confianca dos mesmos, fazé-los
ver que aqui estdo bem, estdo em seguranga, que séo respeitadas as
suas necessidades e que eram bem tratados.
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Criamos um elo muito estreito com eles, com dialogo, mensagens, sao

sempre bem acolhidos quando aqui vém.”

6- O que espera da comunidade educativa?

PEE1
“Mais apoio para estas criangas nas férias letivas. Ha ATL’s que nao
aceitam estas criancas, uma vez que estas criangas, necessitam que uma
auxiliar esteja com eles, que os acompanhe sempre. As juntas de
freguesia podiam envolver-se mais nas respostas que dao, que

colocassem mais assistentes operacionais.”

PEE2
“Que os acolha e que lhes dé resposta, sobretudo na interrupgéao letiva,
que eles ndo tém. As autarquias locais deviam dar essa mesma resposta!
Os pais tém de arranjar solucdes, recorrem a avés ou tém de pagar muito
em instituicdes especializadas, e ndo estdo ao acesso de qualquer

pessoa.”

7- Quais as suas ambicdes e desejos em relacdo ao seu trabalho?

PEE1
“Que a realidade escolar mude, e que a nova legislagéo traga a mudanca,
e gue seja aplicada na sua totalidade.
Temos uma otima legislacdo, que podemos tirar partido dela e apoiar
todas as criancgas, independentemente das suas dificuldades e do seu

meio social.”

PEE2
“Gostava de aprender mais e que a escola mudasse. Tudo o que esta no
decreto-lei 54 e 55 fosse uma realidade. Se tudo fosse cumprido como

esta la era um grande avango.”
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Anexo K - Transcri¢cao das entrevistas aos Professores Titulares (PT)

Entrevista aos Professores titulares de turma

Bloco B — Informacéo profissional dos Professores titulares de turma

4- Qual a

sua formacéo?

PT3
“Sou Professor do Curso do Magistério Primario. Tenho ainda um

complemento de formagédo em administragédo e gestao escolar.”

PT4
“Sou Professor do 1°CEB variante Educacgao Fisica. Tenho mestrado em
administracdo escolar e uma poOs-graduacdo em avaliacdo de

desempenho e supervisdo pedagdgica.”

5- Qualoseup

ercurso profissional?

PT3
“Fiz um pouco de tudo nas escolas. Comecei a dar aulas na tela-escola,
depois comecei a dar aulas no primeiro ciclo e também passei pela
direcdo de dois agrupamentos. Também fui coordenador de um centro

escolar”.

PT4
“Apds a minha licenciatura sempre dei aulas no 1° ciclo e no 2° ciclo. Ja

trabalho ha 18 anos.”

6- H& quanto tempo trabalha com estas criancas?

PT3

“Desde que vim para aqui, ha cerca de 5 anos.”

PT4
“Diretamente com estas criangas ha cerca de dois anos e um outro ano,

tive como professor contratado no ensino especial.”
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Bloco C- Pertinéncia do CAA na promocgé&o da inclusdo

1- Considera o CAA como a melhor reposta educativa para as criancas com multideficiéncia? Porqué?

PT3
“Sim, pois ali tém o apoio especializado que necessitam, uma vez que séo

criangas dependentes para fazer tudo.”

PT4
“Pessoalmente, considero um bom recurso, contudo penso que eles ao
permanecerem tanto tempo no CAA, e pouco tempo em sala de aula, os
impedem de conviver mais com o0s outros, estando menos incluidos
digamos. Poderia funcionar de outra forma, poderia ter um papel mais
importante para a promocédo da inclusdo. Mas fazemos o que podemos,
dentro das nossas possibilidades. Deveria ser mais desenvolvida

tecnologicamente.”

2- Qual a sua opinido em relacdo ao trabalho desenvolvido no CAA?

PT3

“O trabalho é positivo.”

PT4

“E um trabalho meritério, dadas as limitacdes. Tanto as professoras como
as assistentes que trabalham com estas criangas, fazem um bom trabalho.
Nem todas as pessoas tém capacidade para realizar, é preciso muita forca
de vontade e por vezes deixar os sentimentos a porta. E uma area muito
sensivel, dada as limitacdes severas que estas criancas tém.

As outras criangas saem daqui mais enriguecidos, tendo o contacto com
alunos diferentes, tanto para eles como para os pais.”

3- Considera que o trabalho desenvolvido no CAA vai ao encontro das necessidades e interesses das criancas?

PT3
“Ai é que eu ja ndo sei. A equipa multidisciplinar € que vem definir as

medidas e apoios que estas criangas devem ter, e na sua Otica, estes

PT4
“Sim. O trabalho desenvolvido unicamente para o interesse/necessidades

destas criangas.”
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técnicos ndo conhecem os alunos o suficiente, para definir qual o trabalho

a desenvolver junto delas.”

4- No seu ponto de vista, as estratégias utilizadas na promocao da inclusdo destas criancas sao suficientes?

PT3
“Considero que nao sao suficientes, ainda se confunde muito os conceitos
“Incluséao” e “integracao”.
Em sala de aula é muito dificil dar apoio individualizado a estas criancas,

devido a falta de tempo e aos horarios destinados as terapias.”

PT4
“No meu ponto de vista a inclusdo destas criangas na sociedade ainda
continua a ser muito limitada, agora aqui, todos os alunos nesta escola
conseguem compreender as limitac6es dos colegas e conseguem inclui-

los. Sdo bastantes amigos dos meninos da unidade.”

Bloco D — Trabalho colaborativo

3- Como avalia o trabalho colaborativo dos Professores de Educacdo Especial?

PT3
“Tem havido articulagdo, embora ainda exista alguma divergéncia no que
toca ao conceito de inclusdo.”

PT4
“O trabalho entre o professor titular de turma e as professoras de
educacéo especial na nossa escola, tem funcionado sempre muito bem.
Pois dada as caracteristicas das criancas, as professoras de educagéo
especial tém total liberdade de entrar e sair das salas dos professores
titulares segundo as necessidades das mesmas, o ritmo de trabalho de
envolvimento nas atividades. Trabalhamos sempre em conjunto para o

bem de todos os alunos.”

4- De que forma eles colaboram no processo de incluséo destas criancas?

PT3

PT4

CXXiV



“Sim colaboram, mas o horario destinado a Educagao Especial é reduzido,

0 que por vezes dificulta essa colaboragéo.”

“N6s reunimos, tentamos ver a melhor maneira do aluno ser inserido o
mais tempo possivel no restante grupo da turma e dai trabalhamos de

forma conjunta e colaborativa”.

5-

Tem o apoio dos mesmos na preparacdo das atividades, organizacdo do espaco e escolha dos materiais?

PT3
“Sim. Ha abertura para que se desenvolvam atividades em grande grupo
no CAA.”

PT4
“Sim tenho, para além das professoras de educacdo especial, todos,
assistentes e terapeutas colaboram no sentido da promocéao de atividades

conjuntas.”

Bloco E — Espaco educativo e materiais

6- Considera que o CAA apresenta um ambiente seguro e acolhedor as criancas?

PT3 PT4
“Sim tem.” “Considero que sim, dadas as limitagbes, considero um espaco bastante
acolhedor, diferente das salas tipicas, um espago com seguranca.
Estamos a espera de o melhorar”
7- O espaco esta organizado em funcdo das necessidades/interesses das mesmas?
PT3 PT4
“Sim esta.” “Sim esta. Ai esta sem duvida, foi pensado para criangas com varias
dificuldades de aprendizagem.”
3 — Ha algum ponto negativo que gostaria de apontar?
PT3 PT4
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“‘N&o.”

“No CAA, nado, mas no espaco envolvente ha.
A Unica coisa negativa, € o0 acesso ao segundo andar. Ainda estamos a

espera de um elevador ou de uma plataforma.”

4 — O material disponivel vai ao encontro das necessidades/interesses daquelas criangas? Séo suficientes e seguros?

PT3
“E um assunto demasiado técnico, ao qual eu tenho pouco conhecimento
sobre que tipo de materiais a utilizar com estas crian¢as. Contudo penso

que os que temos sao seguros, mas sao hecessarios mais.”

PT4

“O material disponivel vai ao encontro, mas nao sao suficientes.”

5 — O que poderia

melhorar? O que faz falta?

PT3
“Faz falta um elevador interno, que dé acesso ao segundo piso, as salas
de aula do 1°CEB. Est4 previsto fazerem obras para melhorar a
instituicdo, nomeadamente colocarem elevador para 0 acesso ao segundo
piso e a construcdo de uma sala de estimulagdo sensorial, ficando assim

com as condicdes ideais para receber estas criangas.”

PT4

“‘Ha falta de material tecnolégico, nomeadamente equipamento

informatico, ecras tateis e tablets.”

Bloco E — Recursos humanos, apoios e parecerias

8- Os apoios/servicos prestados sao suficientes? O que falta?

PT3

“Falta mais apoio, estas criangas precisam de muito!”

PT4
“Relativamente aos apoios externos vindos da camara e da junta, ndo nos

podemos queixar, tem vindo sempre, dentro também do que é possivel.
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Quanto aos apoios vindos de outras organizagfes, tenho a apontar as
terapias que nao sao suficientes”

O-

Considera o numero de assistentes operacionais, terapeutas, professores e outros técnicos, envolvidos no processo educativo,

suficientes?

PT3
‘Ha falta de pessoal, homeadamente assistentes operacionais, pois

guando falta alguém, por vezes é complicado gerir a situagao.”

PT4
“Fazfalta o apoio de mais assistentes operacionais, uma para cada destas
criangas, o que é supostamente previsto, para estas criangas, até aos 10

anos de idade.”

Bloco F — Entraves/ obstaculos e expetativas

1 — Ao longo do seu trabalho com estas criancas, que dificuldades sentiu?

PT3
“Senti dificuldades, devido a natureza das NEE, uma vez que s&o casos
mais delicados, criancas com dificuldades profundas. Outra dificuldade
sentida é na gestdo do tempo para dar mais apoio/atencdo a estas

criangas em sala de aula.”

PT4
“Tive dificuldades emocionais, por ver tanta limitagcdo numa crianga, torna-
se complicado, ndo é facil. Lidar diariamente com estas crian¢as torna-
nos mais fortes, e mais sensiveis a outras coisas. Faz-nos repensar no
nosso trabalho, e ver que ha tanta coisa que ainda nao foi feito.
Acho que deviamos ter uma formacdo mais especifica para sermos
capazes de conseguir trabalhar com o grupo de criancas e atingir todos

0s objetivos propostos pelos colegas de Educagéo Especial.”

2 — O que mais o inquieta em relacéo ao seu trabalho com estas criangas?

PT3

“Nao conseguir dar o apoio que estas criangas necessitam.”

PT

CXXVil



“O que mais me inquieta especificamente com estas criangas, € nunca
perceber se realmente eles realizaram aquilo que queriam, pois como eles

nao se conseguem expressar verbalmente, torna-se complicado.”

3 — Quais sado as suas expetativas em relacdo ao CAA?

PT3
“Espero que promovam a autonomia destas criangas, que dentro das suas

limitagcbes, sejam o mais funcional possivel”.

PT4
“Primeiro espero que continue, e em segundo, que sejam feitas as obras
prometidas pela camara, como é o caso da constru¢do de uma sala

Snoezelen e 0 acesso as salas pelo elevador.”

4 — Quais as suas expetativas em relacdo ao seu trabalho com estas criancas?

PT3
“Ajudar estas criangas no seu desenvolvimento pessoal e social,

contribuindo para o seu bem-estar e a sua plena inclusao.”

PT4
“Eu espero que eles consigam sentir que o eu tenho feito por eles o melhor
que posso e o que sei. Da minha parte eu tento fazer o melhor, para que

eles se sintam realizados, e eu também.”
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Anexo L - Transcrigcdo das entrevistas aos Pais/Encarregados de Educacgéo (PCr/MCr)

Entrevista aos Pais/Encarregados de Educacéo

Bloco B — Necessidades e interesses das criancas e suas familias

1- Quais as necessidades e interesses do seu educando?

PCrl
“As suas maiores
necessidades passam pelo
controlo dos esfincteres e
pelo desenvolvimento da
autonomia, nomeadamente
nas tarefas do dia-a-dia. A

comunicacédo é outra

MCr2
“O meu filho ndo é uma
crianga facil. A sua maior
necessidade passa pela
integracao na sociedade”
Apresenta ainda
dificuldades ao nivel da

autonomia e da

MCr3
“Apresenta dificuldades ao
nivel da area motora e da

comunicacgao”

MCr4
“Relativamente aos seus
interesses quer brincar,
jogar a bola, ir paraaruae
vir para a escola, ter com
0S meninos e as
professoras.

Tem dificuldades ao nivel

MCr5
“O nosso maior interesse é
gue ele tenha qualidade de
vida, que tenha um
tratamento que melhore as
suas hecessidades e que
conviva com outras

pessoas e as criangas.”

“Tem fisioterapia e
hipoterapia. Tem também a
terapia da fala e a terapia
ocupacional, que sao
realizadas em conjunto.
Faz ainda terapia nas

Rarissimas, uma vez que

“Na escola muito poucos.
Tem fisioterapia, terapia
ocupacional e da fala que
sdo realizadas em
conjunto. Ao que parece
reduziram o nimero de

horas para as terapias, o

“Na escola tem a
hipoterapia, terapia da fala,
terapia ocupacional e
fisioterapia.

Beneficia ainda do

transporte.

“Tem apoio da APC local
que da o transporte para a
escola.

Também tem a terapia
ocupacional e terapia da
fala.

necessidade.” comunicacao” cognitivo”
2- Que tipo de apoios e servicos foram mobilizados?
PCrl MCr2 MCr3 MCr4 MCr5(MCr5)

“Ele tem fisioterapia e
terapia ocupacional na APC
local. Aqui na escola tem
mais, tem a fisioterapia, a
terapia ocupacional e
terapia da fala. Tem

também a terapia da visdo
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0s apoios prestados na

escola, ndo sao

gue a meu ver é

insustentavel. Estas

No exterior faz algumas

terapias, como a

Faz hipoterapia, e vai a

piscina”

e tem transporte fornecido

pela associagao”

suficientes.” criancas precisam de apoio | fisioterapia e a terapia

individual. ocupacional.”
Tem ainda hipoterapia e

outras terapias no exterior,

gue sdo a meu encargo.

Bloco C — Pertinéncia do CAA na promoc¢ao da inclusdo
3- Considera o CAA como a melhor resposta educativa para o seu educando? Porqué?
PCrl MCr2 MCr3 MCr4 MCr5

“Sim, pois no CAA esta
tudo o que ela precisa para
as suas aprendizagens,
embora ela necessite da
sala de aula para promocao

da socializagéo.”

“Sim &, considerando a
equipa educativa que esta
a trabalhar com ele, pois
confio muito nestas

pessoas.”

“Sim &, apesar dos
professores estarem a
fazer um bom trabalho,
acho que tanto para ela,
como para as outras
criangas precisavam de
melhor.”

“Considero, fazem um
6timo trabalho. Contudo
podia haver mais verbas

para poderem fazer mais.”

“Sim, ele melhorou
bastante, desde que veio

para ca.”

4- O trabalho desenvolvido

no CAA vai ao encontro das necessidades do seu educando?

PCr1

“Sim.”

MCr2
“Sim, embora nao seja

suficiente.”

MCr3
“Dentro do que vou vendo,

”

sim.

MCr4
“Vai.”

MCr5

“Vai sim.”
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5- Quais as areas que gostaria que trabalhassem com o seu filho?
PCrl MCr2 MCr3 MCr4 MCr5
“A area da comunicagao e “Autonomia e socializagdo, | “A area motora, gostava “A autonomia.” “Area da socializagdo.”

autonomia.” sem duvida!” mesmo que ela andasse.”
Bloco D — Estratégias de promocao de incluséo
1- Considera as atividades pertinentes para o desenvolvimento pessoal e social do seu filho?
PCrl MCr2 MCr3 MCr4 MCr5
“Sim, de um modo geral “Considero, embora néao “Sim s&o.” “Sim. Ele evoluiu muito “Considero.”

sim.

sejam suficientes.”

desde que veio para aqui,
nomeadamente a parte da
autonomia, pois ja se veste

e despe sozinho.”

2- Quais as atividades mais importantes

a desenvolver junto do seu ed

ucando, de forma a promover

a sua inclusao?

PCrl
“Atividades que promovam
a autonomia, a
comunicacéo e a

socializagdo.”

MCr2
“Penso que as atividades
gue promovam a
socializacéo e a integragéo
na sociedade sédo uma

mais valia para ele.”

MCr3
“As atividades que
promovam o seu
desenvolvimento motor e a

comunicacdo.”

MCr4
“Eu penso que esta tudo a

ser feito.”

MCr5
“Talvez as atividades de

grupo e saidas.”
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Bloco E — Espaco educativo e materiais

1- Considera que o CAA tem um ambiente segurado e acolhedor ao seu educando?

PCrl MCr2 MCr3 MCr4 MCr5

“Sim tem.” “Sim.” “Sim.” “Tem.” “Sim.”
2- 0O espaco esta organizado em fungéo das necessidades/interesses do mesmo?

PCrl MCr2 MCr3 MCr4 MCr5

“Sim esta.” “Sim, posso dizer que sim.” | “Sim esta.” “Acho que sim.” “Sim.”
3- Ha algum aspeto negativo a apontar?

PCrl MCr2 MCr3 MCr4 MCr5

“Nao me ocorre nenhum.” “Localizagdo. Esta muito | “Na sala nao, apesar que | “Eu nao tenho” “Nao.”

longe da cidade, dai terem
menos oportunidade de
sairem mais vezes e
explorar outras coisas e de
estarem mais integrados.
Ha falta de meio de
transportes para sairem
mais vezes.”

Existe falta de apoios e
recursos humanos e

fisicos.”

acho que a sala é muito
escura, devia ter mais cor e
mais coisas para as
criancas fazerem.

Ha falta de um elevador na
instituicdo para o acesso ao
segundo piso, a sala de

aula”
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4- O material disponivel vai ao encontro das necessidades/interesses do seu educando?

PCrl

“Sim, penso que sim.”

MCr2

“De um modo geral, sim vai

MCr3

“Sim vai, pois permite as

MCr4

“Sim, mas eles deviam ter

MCr5

“Eu penso que sim.”

ao encontro, mas néo criangas escolherem o que | mais.”
chega” querem fazer.”
5- O que poderia melhorar? O que faz falta?
PCrl MCr2 MCr3 MCr4 MCr5
“Tenho pouco “Mais verbas, mais material | “Mais material.” “O Estado podia ajudar “Nao tenho nada a apontar,

conhecimento sobre quais
os melhores materiais

didaticos a estas criangas.”

gue estimule estas
criancgas, porque elas

precisam.”

muito mais. Mais verbas

para esta escola.”

pois ele melhorou muito

desde que veio para ca.”

Bloco F — Recursos humanos, apoios e parcerias

1- Considera os apoios/servicos e parcerias envolvidas no processo educativo, suficientes?

PCrl
“Nao sao suficientes,
namero de horas destinado
a0 apoio a crianga muito

reduzido.

Mcr2
“Nao sao suficientes. E
necessario mais tempo
para o desenvolvimento

das terapias.”

MCr3

“Sim considero.”

MCr4
“Sim, mas ainda ndo é o
suficiente. Nao tenho apoio

nenhum nas férias.”

MCr5
“Sim sdo. Ja conseguimos

muita coisa.”
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Tém de recorrer a outros
tipos de terapias fora da

escola.”

2- O numero de assistentes operacionais, terapeutas, professores e outros técnicos € suficiente?
PCrl MCr2 MCr3 MCr4 MCr5
“‘Relativamente aos “Nao sao suficientes, “Sim, para o niumero de “O numero de técnicos “Sim.”

técnicos ndo sdo
suficientes, umavez que
estas criangas necessitam

de muito apoio/terapias.”

precisam de mais pessoal.
Nao ha assistentes
operacionais suficientes.
Esta criancas, segundo a
lei até aos 10 anos de
idade deviam ter uma
assistente operacional para

0s acompanhar sempre.”

criancas que tém, acho que

sim.

para as terapias muito

reduzido.”

Bloco G — Entraves/Obstaculos e expetativas

1- Ao longo do processo de incluséo do seu filho/educando, que obstaculos/dificuldades sentiu? Qual ou Quais? (considerar instituicéo,

Professores, caracteristicas pessoais, outros)

PCrl
“Existem poucos
técnicos especializados.

Nota-se algum

MCr2
“Ha falta de pessoal, falta

de vontade, existe muitos

MCr3
“Neste agrupamento, nesta
escola nunca senti

obstaculos. Senti

MCr4
“Muitas. Ele notar que é
diferente e afastar-se. Por

vezes sinto algum

MCr5
“Nao senti qualquer
obstéculo. Ele se adaptou

muito bem aqui.”
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desinteresse/desmotivacéo
por parte dos mesmos.
Reduziram também o
namero de horas destinado
as terapias e alguns
técnicos ndo vao ao
encontro das
necessidades/interesses da

crianga/familia.”

entraves, muitos
obstéaculos.

Existe muita falta de
formagéo, falta de
conhecimento em orientar
0S pais no que diz respeito
aos direitos destas
criangas.

O tempo disponibilizado as
terapias muito reduzido,
uma vez que estas
criancas necessitam de
muito apoio.

As terapias ndo sédo
realizadas de forma
individualizada. H& ainda
falta de interesse por parte
de alguns técnicos e o
tempo disponibilizado para
estas criancas nédo é
suficiente. Verifico ainda
um reduzido nimero de
atividades como as

saidas”.

obstaculos/entraves vindos
de outros agrupamentos.”

desconforto, pois ainda ha
pessoas que o rejeitam.
Tenho muita dificuldade em
lidar com as birras dele. Foi
sempre uma crian¢a muito
doente e passou muito
tempo no hospital, dai
também o atraso no seu
desenvolvimento.

Aqui nunca houve
obstaculos, gostei muito
desta escola. Ja senti
entraves noutra instituicao,

ele ndo estava incluido.”

CXXXV



2-

O que mais o inquieta em relacdo ao seu filho/educando?

PCr1
“O futuro, quem ira tomar
conta do meu filho, quando

eu ja ndo ca estiver.”

MCr2

“O futuro, o que é que eu

vou fazer com ele.”

MCr3
“Estando aqui, estou
tranquila. Confio
plenamente em todos, sei

que aqui ela esta bem.”

MCr3
“Eu morrer e ndo saber com

que ele vaificar.”

MCr5
“Em relagao a escola,

nada”.

3- Quais séo as suas expetativas em rel

acdo ao CAA?

PCrl
“Que ela aprenda, que
desenvolva novas
aprendizagens e que tenha

progressos na sua

MCr2

“Que continuem a dar o
apoio que é possivel.
Queria ainda mais apoio,

gque me dessem apoio nas

MCr3
“Que continuem a fazer o

que estao a fazer.”

MCr4
“Que ajudem o meu filho a
ficar autbnomo, embora a
meédica disse que ele ndo ia

ficar. Mas acredito que sim.”

MCr5
“Acredito que ele vai
melhorar e espero que
continuem com o trabalho

gue estdo a desenvolver

autonomia.” férias, coisa que nao junto do meu educando.”
acontece.”
4- Tem apoio dos Professores de Educacgéo Especial? Participa no processo educativo do seu filho?
PCrl MCr2 MCr3 MCr4 MCr5

“Sim, estamos em sintonia.”

“Sim, a professora vai

sempre falando comigo.”

“Sim. Sempre que elafaz
algo de novo, as
professoras dizem-me,
para fazer também nas

férias, dando assim

“Tenho. Participo sempre
que possivel. Quando néao
pOsso vir, elas comunicam-
me tudo.”

“Sim. Falamos sempre”.
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continuidade ao seu
trabalho.”

5- Como avalia o trabalho colaborativo entre professores e os demais técnicos no processo educativo do seu educando?

PCrl
“Em termos gerias é
positivo, s6 ha alguns

pontos a melhorar,

MCr2
“E positivo, eles fazem o
que podem, dentro das

limitagbes que tém.”

MCr3
“Acho que tém feito um
bom trabalho. Sdo muito

atenciosos com as

MCr4
“Espetacular. Eles tém sido
fantasticos. Ele gosta muito

de ca andar.”

MCr5

“O trabalho é bom. Eles

tém dado os apoios e as

respostas necessarias,

nomeadamente o apoio dos criangas.” coisa que no Brasil nunca
técnicos.” consegui!”
6- O que espera da comunidade educativa?
PCrl MCr2 MCr3 MCr4 MCr5

“Que continuem a trabalhar
para o bem-estar destas

criangas.”

“O apoio na sua evolugao
pessoal e inclusédo na
sociedade. E apoio
durante a interrupcéo

escolar.”

“Que continuem
simplesmente a serem as
pessoas que sdo. Pelo que
vejo gostam daquilo que
fazem e trabalham para o

bem-estar de todas.”

“Apoio. E continuem a
trabalhar a sua autonomia,
para que um dia ao ficar
sozinho ele possa ficar bem,
dentro das suas
possibilidades/limitacdes.
Precisava ainda de apoio

nas férias.”

“Que continuem a dar o

apoio que tém dado até

agora.”
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Anexo M - Anélise as entrevistas dos Professores de Educacéo Especial

Anédlise entrevista: Professores Educacédo Especial (PEE)

Bloco C - Necessidades e interesses das criancas e suas familias

| Necessidades e interesses destas criancas e suas familias

Categorias Subcategorias Unidades n
1. Necessidades e 1.1. Comunicacéao “... apresentam um grave défice na comunicac¢ao” (PEE1) 2
interesses
destas criancas “... estas criancas apresentam limitagdes ao nivel da comunicagéao” (PEE2)
1.2. Cognicéo “Sao casos mais delicados ao nivel cognitivo” (PEE1) 2
“... limitagdes cognitivas” (PEE2
1.3. Autonomia “Sao totalmente dependentes do adulto” (PEE1) 1
1.4. Motor “... temos uma crianga com Paralisia cerebral” (PEE1) 2
“... duas criangas com limitacbes motoras graves” (PEE2)
1.5. Visual “...e baixa visao” (PEE1) 2
“...uma apresenta ainda baixa visédo” (PEE2)
1.6. Socializag&o “...limitacdes severas na area social” (PEE1) 2
“Estas criancas apresentam limitagdes ao nivel da socializagéo” (PEE2)
1.7. Estimulagéo “como interesses posso referir a estimulagao sensorial” (PEE2) 2

sensorial
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“Recurso as novas tecnologias para a realizacdo de jogos de acordo com
perfis de funcionamento” (PEE2)

TOTAL 13
Il Medidas mobilizadas
Categorias Subcategorias n
2. Medidas 2.1. Universais “beneficiam das medidas universais” (PEE2) 1
mobilizadas
2.2. Adicionais “...estas criancas beneficiam das medidas adicionais” (PEE1) 2

“e adicionais” (PEE2)

2.3. Significativas “‘nas medidas adicionais tém as significativas: desenvolvimento das 1
competéncias sociais e de autonomia, e ensino estruturado” (PEE2
TOTAL 4

Bloco D — Pertinéncia do CAA na promocao da incluséo
Il Funcionamento do CAA

Categorias Subcategorias Unidades n
3. Funcionamento do 3.1. Acompanhamento “Para as criancas que frequentam o CAA damos o apoio e 2
CAA permanente acompanhamos em permanente estas criangas” (PEE1)

“Aqui para além das atividades diarias (AVD’s) e as atividades
estruturadas em sala de aula, sdo desenvolvidas as terapias feitas pela
equipa do CRI.” (PEE2)
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3.2. Salade apoio

“Com a nova legislagdo, o CAA abrange todos os alunos, desde que
tenham alguma necessidade e dificuldade de aprendizagem, s&o para
aqui encaminhados, para nés darmos o apoio necessario.” (PEE1)

“Também damos apoio a outras criangas, que ao longo do seu percurso
escolar sintam alguma dificuldade, podem usufruir do espaco” (PEE2)

3.3. Sala polivalente

“Este espago € ainda rentabilizado para a concretizagdo de outras
atividades em conjunto, nomeadamente para a realizacdo do acolhimento
de todas as criangas da instituicdo.” (PEE1)

“Criamos espagos de convivio com as outras criangas, nomeadamente a
programacéo de atividades conjuntas, como saidas, atividades dentro do
CAA, entre outras” (PEE2)

TOTAL

IV Importancia do CAA

Categorias

Subcategorias

Unidades

4,

Importancia
do CAA

4.1. Desenvolvimento de
atividades segundo os
interesses/necessidades

“O espago esta organizado especificamente para as receber, é
proporcionado atividades de acordo com as suas necessidades
especificas, nomeadamente a estimulagéo sensorial” (PEE1)

“...havendo este espaco, as crian¢as ndo necessitam de estar cinco horas
dentro de uma sala de aula... no CAA sendo uma sala polivalente,
desenvolvem outro tipo de atividades... de acordo com os seus interesses
e necessidades” (PEE2)

4.2. Promoc¢ao do bem-estar

“A nossa maior preocupacao é o seu bem-estar” (PEE1)
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um espago organizado sobretudo para o seu bem-estar,
nomeadamente o relaxamento, um espagco como respostas as suas
necessidades” (PEE2)

TOTAL 4
V Trabalho desenvolvido
Categorias Subcategorias Unidades n
5. Trabalho 5.1.Trabalho “Para além do nosso trabalho com eles, que passa por um trabalho mais 1
desenvolvido estruturado estruturado...” (PEE1)
5.2.Curriculo “... um trabalho com vista a trabalhar as areas da comunicagao, cognitiva, 2
especifico socializagdo, motricidade e exploragao sensorial.” (PEE1)
“Estes meninos tém um curriculo especifico, beneficiam das medidas
significativas” (PEE2)
5.3. Terapias “... sdo ainda realizadas as terapias” (PEE1) 1
TOTAL 4
VI Areas de desenvolvimento
Categorias Subcategorias Unidades n
6. Areas de 6.1. Comunicacao “...sendo todo um trabalho com vista a trabalhar as areas da comunicagao” 2

desenvolvimento

(PEE1)

“séo trabalhadas as areas da comunicagao” (PEE2)
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6.2. Cognitiva “cognitiva” (PEE1); (PEE2) 2
6.3. Motricidade “motricidade” (PEE1); (PEE2) 2
6.4. Socializag&o “socializacao” (PEE1); (PEE2) 2
6.5. Estimulacéo “exploragao sensorial” (PEE1); (PEE2) 2
sensorial
TOTAL 10
VII CAA melhor resposta educativa
Categorias Subcategorias Unidades n
7. CAA melhor 7.1. Responde as “Sim é, uma vez que esta organizado para responder as necessidades 2
resposta necessidades individuais de cada crianga” (PEE1)
educativa
“Para estas criangas sim é, pois conseguimos responder as suas
necessidades”. (PEE2)
7.2. Concentracdo de | “aqui estdo concentrados os recursos que elas precisam” (PEE1) 2
recursos
“A escola ideal era criar espagos, em que a propria sala tivesse mais espagos
de lazer, sensoriais, onde pudesse ser reutilizado para todos” (PEE2)
TOTAL 4
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Bloco E — Estratégias de promocéao da inclusao

VIII Atividades/estratégias implementadas

Categorias Subcategorias Unidades n
8. Atividades/ 8.1. Atividades dentro | “Estas criangas realizam atividades dentro da sala do regular” (PEE1) 2
Estratégias da salado regular
implementadas “Atividades estruturadas de acordo com as competéncias deles, em sala de
aula” (PEE2)
8.2. Atividades e “proporcionamos atividade coletivas dentro do CAA... participamos sempre nas 2
rotinas coletivas festas teméticas” (PEE1)
“Yao sempre ao intervalo com as restantes criancas, e fazem as refeigdes,
sempre no refeitério com os colegas de turma” “participam sempre nas festas
final de periodo” (PEE2)
8.3. Saidas “Organizamos saidas ao exterior” (PEE1) 2
“Atividades planeadas com a comunidade educativa, como saidas ao exterior”
(PEE2)
TOTAL 6
IX Estratégias utilizadas na interacdo/intervencdo com as criangas
Categorias Subcategorias Unidades n
9. Estratégias 9.3. Rotina diéaria “As rotinas diarias sdo muito importantes para eles” (PEE1) 2

utilizadas na
interacao/
intervencdo com as
criangas

“Temos uma rotina diaria para eles comecarem a sistematizar questbes de
tempo e de rotina que para eles também ¢ importante.” (PEE2)

cxliii



9.4. Terapias “...ir as terapias” (PEE1) 2
“Ao longo da semana vamos tendo as terapias como a dancga inclusiva, a
hipoterapia, a ludoterapia, a musicoterapia, a ginastica adaptada, a terapia da
fala, ocupacional e fisioterapia” (PEE2)

9.5. Ensino estruturado | “As estratégias que utilizamos passa pelo ensino estruturado, na organizagao 2

e sistematizacdo dos conteudos sobe a nossa orientagdo” (PEE1)
“Tem de ser tudo muito bem estruturado e sistematizado, com muitas
consolidagcBes. Se queremos que eles adquirem 0s conceitos, temos de insistir
muito, trabalhar os conceitos muitas vezes, e de maneiras diferentes, sempre
tudo esquematizado” (PEE2)

9.6. Espacgo de trabalho | “... criamos juntamente com os professores titulares um espaco dentro da sala 1

em sala de aula de aula, para eles realizarem as atividades mais estruturadas...” (PEE2)

9.7. Modelo PECS “Utilizamos também o modelo PECS, como sendo um sistema alternativo de 1

(sistema de comunicacao” (PEE1)
comunicacdo por
troca de imagens)

9.8. Afetividade “Como estratégias para promover a inclusdo, em primeiro lugar destacamos a 1

promocéao da afetividade (PEE2)
TOTAL 9
Bloco F — Espago educativo e materiais
X O CAA apresenta um ambiente seguro e acolhedor
Categorias Subcategorias Unidades n
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10. O CAA apresenta 10.3. Promocéo do “Organizamos o ambiente sempre a pensar no bem-estar de cada um” (PEE1) 2
um ambiente bem-estar
seguro e acolhedor “...um espago amplo, temos sempre o cuidado de o organizar para o bem-estar
de todos” (PEE2)
10.4. Seguranca “... proporcionando o seu conforto e zelando sempre pela sua seguranga” 2
(PEE1)
“Sim, tentamos que seja um espacgo seguro” (PEE2)
TOTAL 4
Xl Organizacéo do espaco
Categorias Subcategorias Unidades n
11. Organizacéo do 11.3. Pequenas é&reas “O espaco esta organizado por pequenos espacos” (PEE1) 2
espago
“... o cantinho da reunidao em grande grupo” (PEE2)
11.4. Permite a livre “... sendo um espacgo amplo de livre circulagao” (PEE1) 2
circulacéo
“... espago amplo, para eles circularem a vontade” (PEE2)
11.3. Permite a | “e acesso a todas as areas” (PEE1) 2
acessibilidade ] L
“a casa de banho fica na porta ao lado da sala e o refeitorio fica no mesmo
piso” (PEE2)
11.4. Permite 0 | “area do relaxamento” (PEE1) 2

relaxamento

“Temos o canto do relaxamento, que inclui dois baloi¢os, pensado para o bem-
estar fisico e emocional dos meninos...” (PEE2)
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11.5. Permite a | “area de exploragéo sensorial” (PEE1) 2

exploracéo sensorial . ) ] ) i .
Temos o cantinho sensorial, que permite a livre exploragdo de texturas de

varios materiais (PEE”)

TOTAL 10
Xl Pontos negativos
Categorias Subcategorias Unidades n
12. Pontos | 12.1. Espago pequeno “O espaco podia ser maior.” (PEE1) 2
negativos
“Dentro da sala, talvez um espago maior, para a criagdo de mais cantinhos”
(PEE2)

12.2. Faltaa sala “Falta-nos a sala snoezelen, que esta em projeto” (PEE2) 1

snoezelen

TOTAL 3

XIII Material vai ao encontro necessidades/ interesses das criancas

Categorias Subcategorias Unidades n
13. Material vai ao 13.1. Sim “Sim vai” (PEE1) 2
encontro
necessidades/interesses “Dentro que nos foi possivel comprar sim” (PEE2)
13.2. Necessario “contudo era necessario mais” (PEE1) 2
mais
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“...melhor era ter outros, mas as verbas econémicas disponiveis ndo nos
permite ter acesso a outro tipo de material.” (PEE2)

TOTAL 4
XIV O que podia melhorar/O que faz falta
Categorias Subcategorias Unidades n
14. O que podia 14.1. Mais verbas “Mais verbas para podermos comprar mais material adaptado.” (PEE1) 1
melhorar/O que
faz falta 14.2. Material “Precisdvamos de computadores novos e mais material informatico” 1
informético/tecnolégico (PEE2)
TOTAL 2
Bloco G — Recursos humanos, apoios e parcerias
XV Apoios/servigos
Categorias Subcategorias Unidades n
15. Apoios/Servigos 15.1. APPACDM - CRI | “Temos apoio da APPCDM que nos disponibiliza a equipa do CRI” (PEE1) 2
“Temos apoio do CRI do qual temos o terapeuta ocupacional, o terapeuta da
fala e fisioterapeuta” (PEE2)
15.2. Insuficientes “cujos técnicos infelizmente nao sao suficientes!” (PEE1) 2
“que manifestamente sao insuficientes” (PEE2)
TOTAL 4
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XVI Recursos humanos

Categorias Subcategorias Unidades n
16. Recursos humanos 16.1. Falta de “Ha falta de terapeutas, para realizar as terapias individualmente.” (PEE1) 2
terapeutas
“Os terapeutas ndo sao suficientes... (PEE2)
16.2. Falta de “0 que precisamos mesmo, sdo dos técnicos especializados para realizar as 1
técnicos terapias de forma individual e mais horas por semana”. (PEE2)
especializados
TOTAL 3
XVII Entidades envolvidas e servigcos prestados
Categorias Subcategorias Unidades n
17. Entidades 17.1. Camara municipal | “Camara municipal...” (PEE1) 2
envolvidas e - Projetos
servicos “A camara municipal € um grande parceiro, temos muitos projetos como a dancga
prestados inclusiva, e outros do programa da camara municipal (PEE2)
17.2. Autarquia local - | “... autarquia local, que nos apoia sempre quando solicitado.” (PEE1) 1
Saidas e festas
17.3. APC (Associagdo | “Temos a APC local que nos disponibiliza o transporte” (PEE2) 1
de Paralisia Cerebral) —
Transporte
17.4. Associagao hipica | “A associagao hipica, que nos permite realizar a hipoterapia” (PEE2) 1

— Hipoterapia
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17.5. APPACDM

“...e parceria com a APPACDM que disponibiliza a equipa do CRI” (PEE2)

Equipa CRI
TOTAL 6
Bloco H — Entraves/Obstaculos e expetativas
XVIII Dificuldades sentidas ao trabalhar com estas criancas
Categorias Subcategorias Unidades n
18. Dificuldades 18.1. Fase inicial “... o primeiro impacto as vezes custa...” (PEE1) 2
sentidas ao
trabalhar com “... sentimo-nos no inicio sempre um bocadinho perdidos! H4 sempre questbes
estas criancas que colocamos: como vamos fazer; O que ele precisa; O que ele quer; Como
consigo responder a essas necessidades” (PEE2)
18.2. Natureza das NEE “... 0s casos mais pesados: a forma como se alimentam, os espasmos que 2
fazem, o cheiro caracteristico deles...” (PEE1)
“Todas elas sdo um desafio e sinto-me com mais competéncias, mas cada uma
que entra de novo, nés temos de perceber como funcionam...” (PEE2)
TOTAL 4
XIX Entraves/obstaculos aincluséo
Categorias Subcategorias Unidades n
19.1. Acessibilidade “...acessibilidade ao primeiro andar” (PEE1) 2
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19. Entraves/
obstaculos a
incluséao

“O espaco fisico ainda n&o esta totalmente adaptado, ha criangas que ainda
nao conseguem aceder ao primeiro piso” (PEE2)

19.2. Faltadetempo/
disponibilidade

“... ndo ha tempo nem espaco para as atividades plasticas, que ajudam muito
na estimulacao sensorial” (PEE1)

“O curriculo do 1.° CEB é muito extenso e denso o que impede a real
participacdo destes alunos naqueles conteudos” (PEE2)

19.3. Curriculo

“... programa que os professores titulares devem cumprir’ (PEE1)

“Os professores dedicam-se mais as curriculares como a matematica,
portugués e ao estudo do meio, e ndo valorizam as expressdes” (PEE2)

19.4. Mentalidade dos
professores

“Outra barreira é a mentalidade dos professores, que deixam o planeamento
e o desenvolvimento das atividades na médo dos Professores de Educacéo
Especial” (PEE1)

“... como existe este espago e nds asseguramos O acompanhamento
permanente a estas criancas e desenvolvemos atividades, os professores ja
nao se preocupam tanto em planear/ desenvolver atividades e prestar o0 apoio
necessario” (PEE2)

19.5. Falta de técnicos
especializados

“poucos técnicos especializados” (PEE1)

19.6. Falta de
apoio/cooperacao

“A falta de apoio... por parte dos técnicos/terapeutas e dos professores do
regular para a realizagdo das atividades” (PEE1)

“O maior obstaculo é nao trabalharmos em equipa, ndo haver uma
cooperacgao.” (PEE2)

19.7. Pouca articulagao

“Falta... de articulagéo” (PEE1)

“E dentro das salas de aula também, cada um cumpre com os seus objetivos,
e acho que devia haver mais articulagcao nesse sentido.” (PEE2)
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TOTAL 13
XX Preocupag8es em relac&o ao trabalho desenvolvido
Categorias Subcategorias Unidades n
20. Preocupagdes 20.1. Nao dar apoio | “Nao conseguir chegar até eles e dar-lhes o apoio de que tanto necessitam!” 2
em relagdo ao suficiente (PEE1)
trabalho
desenvolvido “Nao conseguir dar resposta que eles merecem” (PEE2)
20.2. Poucapartilhana | “Se eu conseguisse partilhar as minhas angustias com outros técnicos, saber 1
area da Educacdo | se este é o caminho mais correto, sentia-me mais segura. E um trabalho muito
Especial pouco partilhado”. (PEE2)
TOTAL 3
XXI Avaliagéo do trabalho colaborativo dos Professores
Categorias Subcategorias Unidades n
21. Avaliacdo do 21.1. Podia ser “Podia ser melhor” (PEE1) 2
trabalho melhor — )
colaborativo com os Podia melhorar” (PEE2)
Professores do 21.1. Colaboracéo “... pensam que os professores de educacgio especial tém a responsabilidade 2
regular reduzida

de orientar todo o trabalho com estas criangas. O que decidimos, para eles
esthd bem, e ndo pode ser assim, pois devemos trabalhar em conjunto.”
(PEE1)
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“Eles sao recetivos a estas criangas, mas ao nivel da colaboragdo e
cooperacao ainda é reduzida” (PEE2)

TOTAL 4
XXIl Avaliagdo do envolvimento dos pais
Categorias Subcategorias Unidades n
22. Avaliacdo do 22.1. Muito bom “E muito bom, sdo pais extremamente atentos e interessados, sempre 2
envolvimento dos dispostos a colaborar.”.” (PEE1)
ais
P “Nés temos tido muita sorte em ter pais muito interessados, muito
preocupados, muito atentos, e d&o continuidade ao trabalho que é
desenvolvido na escola.” (PEE2)

22.2. Boa relacéo “existe uma colaboragdo muito boa entre nés” (PEE1) 2

com o0s pais
“Criamos um elo muito estreito com eles, com dialogo, mensagens, sao
sempre bem acolhidos quando aqui vém” (PEE2)

22.3. Confianca “Em primeiro lugar tivemos de alcangar a confianga dos mesmos, fazé-los ver 1
gue aqui estdo bem, estdo em seguranca, que sdo respeitadas as suas
necessidades e que eram bem tratados” (PEE2)

TOTAL 5
XXIII O que espera da comunidade educativa
Categorias Subcategorias Unidades n
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23. O que espera da 23.1. Apoio nas “Mais apoio para estas criangas nas férias letivas” (PEE1) 2
comunidade interrupcdes o ) . 3 . .
educativa letivas “Os pais tém de arranjar solucdes, recorrem a avos ou tém de pagar muito
em instituicdes especializadas, e ndo estdo ao acesso de qualquer pessoa”
(PEE2)
23.2. Mais “As juntas de freguesia podiam envolver-se mais nas respostas que dao, que 2
respostas vindas colocassem mais assistentes operacionais.” (PEE1)
da autarquia local R , . ,
“Que os acolha e que Ihes dé resposta, sobretudo na interrupgao letiva”
(PEE2)
TOTAL 4
XXIV Ambicdes em relacdo ao trabalho desenvolvido
Categorias Subcategorias Unidades n
24, Ambicdes em 24.1. Mudanca do “Que a realidade escolar mude, e que a nova legislacao traga a mudanca, e 2
relacdo ao trabalho paradigma escolar que seja aplicada na sua totalidade.” (PEE1)
desenvolvido )
“Gostava de aprender mais e que a escola mudasse” (PEE2)
24.2. Valorizagéo “Temos uma otima legislagao, que podemos tirar partido dela e apoiar todas 2

do Decreto-lei
54/2018

as criangas, independentemente das suas dificuldades e do seu meio social.”
(PEE1)

“Tudo o que esta no decreto-lei 54 e 55 fosse uma realidade. Se tudo fosse
cumprido como esta Ia era um grande avanco.” (PEE2)

TOTAL
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Anexo N - Anélise as entrevistas dos Professores Titulares de Turma (PT)

Analise entrevista: Professor Titular (PT)

Bloco C — Pertinéncia do CAA no processo de inclusdo
| CAA melhor resposta educativa

Categorias Subcategorias Unidades n
1. CAA melhor 1.1. Apoio “Sim, pois ali tém o apoio especializado que necessitam” (PT3) 1
resposta especializado
educativa
1.2. Bom recurso “Pessoalmente, considero um bom recurso” (PT4) 1
TOTAL 2
Il Avaliacdo do trabalho desenvolvido
Categorias Subcategorias Unidades n
2. Avaliacéo do 2.1. Positivo “O trabalho é positivo” (PT3) 1
trabalho ]
desenvolvido 2.2. Meritorio “E um trabalho meritério, dadas as limitagdes...” (PT4) 1
TOTAL 2
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[I1 O trabalho desenvolvido vai ao encontro das necessidades e interesses das criangas

Categorias Subcategorias Unidades n
3. Otrabalho 3.1. Sim “Sim. O trabalho desenvolvido unicamente para o interesse/necessidades 1
desenvolvido destas criangas.” (PT4)
vai ao
encontro das 3.2. N&o sei “Ai é que eu ja nao sei. A equipa multidisciplinar € que vem definir as medidas 1
necessidades/ e apoios que estas criancas devem ter, e na sua Otica, estes técnicos ndo
interesses conhecem os alunos o suficiente, para definir qual o trabalho a desenvolver
junto delas.” (PT3)
TOTAL 2
IV Avaliacdo das estratégias utilizadas no processo de incluséo
Categorias Subcategorias Unidades n
4. Avaliacdo das 4.1. Insuficientes “Considero que nao sao suficientes, ainda se confunde muito os conceitos 1
estratégias “Inclusao” e “integracao” (PT3)
4.2, Faltade tempo “Em sala de aula é muito dificil dar apoio individualizado a estas criangas, 1
para as devido a falta de tempo e aos horarios destinados as terapias” (PT3)
implementar
4.3. Pertinentes “... agora aqui, todos os alunos nesta escola conseguem compreender as 1
limitacbes dos colegas e conseguem inclui-los. S&o bastantes amigos dos
meninos da unidade” (PT4)
TOTAL 3
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V Avalia¢éo do trabalho colaborativo

Bloco D — Trabalho colaborativo

Categorias Subcategorias Unidades n
5. Avaliacdo do 5.1. Satisfatério “Tem havido articulagdo, embora ainda exista alguma divergéncia no que toca 1
trabalho ao conceito de inclusdo” (PT3)
colaborativo
5.2. Bom “O trabalho entre o professor titular de turma e as professoras de educagao 1
especial na nossa escola, tem funcionado sempre muito bem. Trabalhamos
sempre em conjunto para o bem de todos os alunos.” (PT4)
TOTAL 2
VI Colaboracdo no processo de incluséo
Categorias Subcategorias Unidades n
6. Colaboragéo 6.1. Colaboragéo “Sim colaboram, mas o horario destinado a Educacéo Especial € reduzido, o 1
No processo reduzida que por vezes dificulta essa colaboragao” (PT3)
de incluséo
6.2. Articulacédo “Ndés reunimos, tentamos ver a melhor maneira do aluno ser inserido o mais 1
tempo possivel no restante grupo da turma e dai trabalhamos de forma conjunta
e colaborativa” (PT4)
TOTAL 2
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VII Apoio prestado pelos PEE

Categorias Subcategorias Unidades n
7. Apoio 7.1. Bom “Sim” (PT3) 2
prestado pelos
PEE “Sim tenho” (PT4)
7.2. Recetividade “Ha abertura para que se desenvolvam atividades em grande grupo no CAA” 2
(PT3)
“... para além das professoras de educacgédo especial, todos, assistentes e
terapeutas colaboram no sentido da promog¢ao de atividades conjuntas” (PT4)
TOTAL 4
Bloco E — Espaco educativo e materiais
VIII O CAA apresenta um ambiente seguro e acolhedor
Categorias Subcategorias Unidades n
8. O CAA apresenta | 8.2. Sim “Sim tem” (PT3) 2
um ambiente
seguro e “Considero que sim” (PT4)
acolhedor
8.3. Espaco de eleicdo “... dadas as limitagdes, considero um espaco bastante acolhedor, diferente das 1
salas tipicas, um espago com seguranca” (PT4)
TOTAL 3

clvii



IX Organizacdo do espaco

Categorias Subcategorias Unidades n
9. Organizacéo do 9.1. Organizado segundo “Sim esta” (PT3) 2
espaco necessidades/interesses
“Sim esta. Ai esta sem duvida” (PT4)
9.2. Projetado para “Foi pensado para criangas com varias dificuldades de aprendizagem.” (PT4) 1
criangcas com
dificuldades de
aprendizagem
TOTAL 3
X Pontos negativos
Categorias Subcategorias Unidades n
10. Pontos negativos 10.1. Nada a apontar “Nao” (PT3) 2
“No CAA nao” (PT4)
10.2. Acessibilidade “... no espago envolvente ha. A Unica coisa negativa, € o acesso ao primeiro 1
andar. Ainda estamos a espera de um elevador ou de uma plataforma.” (PT4)
TOTAL 3
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Xl Material vai ao encontro das necessidades/ interesses das criangas

Categorias Subcategorias Unidades n
11. Material vai ao encontro 11.1. Sim “O material disponivel vai ao encontro...” (PT4) 1
das
necessidades/interesses 11.2. Pouco “E um assunto demasiado técnico, ao qual eu tenho pouco conhecimento 1
conhecimento sobre que tipo de materiais a utilizar com estas criangas. Contudo penso
na area que os que temos sao seguros” (PT3)
TOTAL 2

XIl O que podia melhorar/ O que faz falta

Categorias Subcategorias Unidades n
12. O que podia 12.1. Acessibilidade “Faz falta um elevador interno” (PT3) 1
melhorar/ O que faz
falta 12.2. Material “Ha falta de material tecnolégico, nomeadamente equipamento informatico, 1

informatico/ ecras tateis e tablets.” (PT4)
tecnoldgico
TOTAL 2

Bloco E — Recursos humanos, apoios e parcerias

XIIl Apoios/servicos

Categorias Subcategorias Unidades n

13. Apoios/servicos 13.1. Insuficientes “Falta mais apoio, estas criangas precisam de muito” (PT3) 1
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13.2. Suficientes “Relativamente aos apoios externos vindos da camara e da junta, ndo nos 1
podemos queixar, tem vindo sempre, dentro também do que é possivel”
(PT4)
13.3. Faltade “... tenho a apontar as terapias que nao sao suficientes” (PT4) 1
terapeutas
TOTAL 3
XIV Recursos humanos
Categorias Subcategorias Unidades n
14. Recursos humanos | 14.1. Insuficientes “Ha falta de pessoal” (PT3) 1
14.2. Faltade “... nomeadamente assistentes operacionais, pois quando falta alguém, por 2
assistentes vezes é complicado gerir a situagdo.” (PT3)
operacionais “Faz falta o apoio de mais assistentes operacionais, uma para cada destas
criancas, o que € supostamente previsto, para estas criancas, até aos 10 anos
de idade.” (PT4)
TOTAL 3
Bloco F — Entraves/ obstaculos e expetativas
XV Dificuldades sentidas ao trabalhar com estas crianc¢as
Categorias Subcategorias Unidades n
15. Dificuldades 15.1. Natureza das NEE “sinto devido a natureza das NEE, umavez que séo casos mais delicados” (PT3) 2

sentidas ao

“...com algumas deficiéncias sinto” (PT4)
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trabalhar com

estas criancas 15.2. Poucaformacédo na | “... deviamos ter uma formagdo mais especifica para sermos capazes de 1
area conseguir trabalhar com estas criangas” (PT4)
15.3. Gestado de tempo “Por vezes sinto, na gestdo do tempo para dar mais apoio/atencdo a estas 1
criangas em sala de aula.” (PT3)
15.4. Gestdo emocional | “Tive dificuldades emocionais, por ver tanta limitagdo numa crianga, torna-se 1
complicado, nao é facil” (PT4)
TOTAL 5
XVI Preocupac@es/ansiedades
Categorias Subcategorias Unidades n
16. Preocupacdes/Ansiedades 16.1. N&o dar apoio | “Nao conseguir dar o apoio que estas criangas necessitam.” (PT3) 1
suficiente
16.2. N&o “O que mais me inquieta especificamente com estas criancas, é nunca 1
corresponder perceber se realmente eles realizaram aquilo que queriam, pois como
as expectativas eles ndo se conseguem expressar verbalmente, torna-se complicado.”
(PT4)
TOTAL 2
XVII Expetativas em relacdo ao CAA
Categorias Subcategorias Unidades n
17. Expectativas em 17.1. Promovam a | “Espero que promovam a autonomia destas criancas, que dentro das suas 1

relacdo ao CAA

autonomia

limitagdes, sejam o mais funcional possivel” (PT3)

clxi



17.2. Mantenham o | “Primeiro espero que continue...” (PT4) 1
trabalho
17.3. Melhores “... que sejam feitas as obras prometidas pela cadmara, como é o caso da 1
condicdes do construgdo de uma sala Snoezelen e 0 acesso as salas pelo elevador.” (PT4)
espaco fisico
TOTAL 3
XVIII Expetativas em relacdo ao trabalho no regular
Categorias Subcategorias Unidades n
18. Expectativas em 18.1. Ajudar/Apoiar “Ajudar estas criangas no seu desenvolvimento pessoal e social, contribuindo 1
relacdo ao seu para o seu bem-estar e a sua plena inclusao.” (PT3)
trabalho no
regular 18.2. “Eu espero que eles consigam sentir que o eu tenho feito por eles o melhor que 1
Reconhecimento posso e o que sei. Da minha parte eu tento fazer o melhor, para que eles se
sintam realizados, e eu também.” (PT4)
TOTAL 2

clxii



Anexo O - Analise as entrevistas dos Pais/Encarregados de Educacéao

Analise entrevista: Pais/Encarregados de Educacgao

Bloco C - Necessidades e interesses das criancas e suas familias

| Necessidades e interesses das criancas e suas familias

Categorias Subcategorias Unidades n
1. Necessidades e 1.1.Comunicacéo “A comunicagao € um dos nossos maiores interesses” (PCr1) 3
interesses
“... comunicagao” (MCr2)
“...comunicagao” (MCr3)
1.2.Cognicgéo “Tem dificuldades ao nivel cognitivo” (MCr4) 1
1.3.Autonomia “As suas maiores necessidades passam pelo controlo dos esfincteres e pelo 2
desenvolvimento da autonomia, nomeadamente nas tarefas do dia-a-dia.
(PCr1)
“Apresenta ainda dificuldades ao nivel da autonomia” (MCr2)
1.4.Motor “Apresenta dificuldades ao nivel motor” (MCr3) 1
1.5. Socializagao “O meu filho ndo é uma crianga facil. A sua maior necessidade passa pela 2
integracao na sociedade” (MCr2)
“... que conviva com outras pessoas e as criangas.” (MCr5)
1.6.Bem-estar “O nosso maior interesse € que ele tenha qualidade de vida” (MCr5) 1
1.7. Apoio adequado “... que tenha um tratamento que melhore as suas necessidades” (MCr5) 1
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TOTAL 11
Il Apoios e servigos mobilizados
Categorias Subcategorias Unidades n
2. Apoios/servigos 2.1 Fisioterapia “Tem fisioterapia” (PCr1) 4
mobilizados
“Tem fisioterapia” (MCr2)
“fisioterapia” (MCr3)
“Ele tem fisioterapia” (MCr5)
2.2. Hipoterapia “Hipoterapia” (PCr1) 4
“Tem ainda hipoterapia” (MCr2)
“Na escola tem a hipoterapia” (MCr3)
“Faz hipoterapia” (MCr4)
2.3. Terapia “Tem também a terapia da fala e a terapia ocupacional, que sao realizadas em 5

ocupacional e
terapia da fala
(CRI)

conjunto” (PCr1)

“terapia ocupacional e da fala que sao realizadas em conjunto. Ao que parece
reduziram o numero de horas para as terapias, 0 que a meu ver é
insustentavel. Estas criangas precisam de apoio individual.” (MCR2)

“terapia da fala, terapia ocupacional” (MCr3)

“Também tem a terapia ocupacional e terapia da fala” (MCr4)
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“a terapia ocupacional e terapia da fala” (MCr5)

2.4.Rarissimas “Faz ainda terapia nas Rarissimas, uma vez que os apoios prestados na 1
escola, ndo séo suficientes.” (PCrl)
2.5. APPACDM - “Beneficia ainda do transporte” (MCr3) 3
Transporte
“Tem apoio da APC local que da o transporte para a escola” (MCr4)
“... e tem transporte fornecido pela associagdo” (MCr5)
2.6. Terapia da viséo “Tem também a terapia da viséo” (MCr5) 1
2.7. Terapias no “terapias no exterior, que sdo a meu encargo” (MCr2) 3
exterior
“No exterior faz algumas terapias, como a fisioterapia e a terapia ocupacional.”
(MCr3)
“Ele tem fisioterapia e terapia ocupacional na APC local.” (MCr5)
2.8. Piscina “Vai a piscina” (MCr4) 1
TOTAL 22
Bloco C — Pertinéncia do CAA na promocao da incluséo
[l CAA melhor resposta educativa
Categorias Subcategorias Unidades n
3.1. Concentracdo dos | “Sim, pois no CAA esta tudo o que ela precisa para as suas aprendizagens” 2

recursos

(PCrl)
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3. CAA melhor

resposta “Sim, ele melhorou bastante, desde que veio para ca.” (MCr5)
educativa
3.2. Equipa educativa “Sim é, considerando a equipa educativa que esta a trabalhar com ele, pois 1
confio muito nestas pessoas.” (MCr2)
3.3. Podia melhorar “... embora ela necessite da sala de aula para promog¢ao da socializagdo.” 3
(PCrl)
“Sim &, mas acho que tanto para ela, como para as outras criangas precisavam
de melhor.” (MCr3)
“Considero, mas podia haver mais verbas para poderem fazer mais.” (MCr4)
TOTAL 6
IV Trabalho desenvolvido vai ao encontro das necessidades e interesses das criancas
Categorias Subcategorias Unidades n
4. Trabalho 4.1. Sim “Sim” (PCr1) 4
desenvolvido vai
ao encontro das “Dentro do que vou vendo, sim.” (MCr3)
necessidades/
interesses “Vai” (MCr4)
“Vai sim” (MCr5)
4.2. Insuficiente “Sim, embora nao seja suficiente.” (MCr2) 1
TOTAL 5
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V Areas a trabalhar

Categorias Subcategorias Unidades n
5. Areas atrabalhar 5.1. Comunicagéo “A &rea da comunica¢ao” (PCr1) 1
5.2. Autonomia “autonomia” (PCr1) 3
“Autonomia” (MCr2)
“A autonomia” (MCr4)
5.3. Socializa¢éo “... socializagéo, sem duvida!” (MCr2) 2
“Area da socializagado” (MCr5)
5.4. Motora “A area motora, gostava mesmo que ela andasse.” (MCr3) 1
TOTAL 7
Bloco D — Estratégias de promocéo de incluséo
VI Avaliacdo Atividades/estratégias de incluséo
Categorias Subcategorias Unidades n
6. Avaliacdo das 6.1. Pertinentes “Sim, de um modo geral sim.” (PCr1) 4

atividades/estratégias
de incluséo

“Sim séo” (MCr3)

“Sim. Ele evoluiu muito desde que veio para aqui, nomeadamente a parte da
autonomia, pois ja se veste e despe sozinho.” (MCr4)

“Considero” (MCr5)
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6.2. Insuficientes “Considero, embora nao sejam suficientes.” (MCr2) 1
TOTAL 5
VII Atividades importantes
Categorias Subcategorias Unidades n
7. Atividades 7.1. Atividades que “Atividades que promovam a autonomia” (PCr1) 1
importantes promovam a
autonomia
7.2. Atividades que “... comunicacao” (PCr1) 2
promovam a
comunicagéo “... comunicagao” (MCr3)
7.3. Atividades que “Penso que as atividades que promovam a socializagdo e a integracéo na 2
promovam a sociedade sdo uma mais valia para ele.” (MCr2)
socializacéo
“Talvez as atividades de grupo e saidas.” (MCr5)
7.4. Atividades “As atividades que promovam o seu desenvolvimento motor” (MCr2) 1
motoras
7.5. Nada a “Eu penso que esta tudo a ser feito.” (MCr4) 1
acrescentar
TOTAL 7
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VIII O CAA apresenta um ambiente seguro e acolhedor

Bloco E — Espaco educativo e materiais

Categorias Subcategorias Unidades n
8. O CAA apresenta 8.1. Sim “Sim tem” (PCr1) 5
um ambiente
seguro e “Sim” (MCr2)
acolhedor
“Sim” (MCr3)
“Tem.” (MCr4)
“Sim” (MCr5)
TOTAL 5
VIX Organizacdo do espaco em funcado das necessidades/interesses
Categorias Subcategorias Unidades n
9. Organizagéo do espago 9.1. Sim “Sim estd” (PCr1) 5
em funcéo das
necessidades/interesses “Sim, posso dizer que sim” (MCr2)
“Sim esta” (MCr3)
“Acho que sim” (MCr4)
“Sim” (MCr5)
TOTAL 5
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X Pontos negativos do espaco

Categorias Subcategorias Unidades
10. Pontos negativos 10.1. Nada a apontar “Nao me ocorre nenhum.” (PCr1)
do espaco

“Eu nao tenho” (MCr4)

“N&o” (MCr5)

10.2. Localizacéo

“Localizagédo. Esta muito longe da cidade, dai terem menos oportunidade de
sairem mais vezes e explorar outras coisas e de estarem mais integrados” (MCr2)

10.3. Acessibilidade

“Ha falta de um elevador na instituicdo para o acesso ao segundo piso, a sala de
aula” (MCr3)

10.4. Falta de recursos

“Ha falta de meio de transportes para sairem mais vezes. Existe falta de apoios e
recursos humanos e fisicos.” (MCr2)

10.5. Espaco da sala
pouco apelativo

“...a sala é muito escura, devia ter mais cor e mais coisas para as criangas
fazerem” (MCr4)

TOTAL

Xl Material vai ao encontro das necessidades/ interesses das criangas

Categorias Subcategorias Unidades n
11. Material vai ao encontro 11.1. Sim “Sim, penso que sim” (PCr1) 5
das

necessidades/interesses

“De um modo geral, sim vai ao encontro, mas nédo chega” (MCr2)

“Sim vai, pois permite as criancas escolherem o que querem fazer.” (MCr3)
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“Sim, mas eles deviam ter mais.” (MCr4)

“Eu penso que sim” (MCr5)

TOTAL 5
X1l O que podia melhorar/ O que faz falta
Categorias Subcategorias Unidades n
12. O que podia 12.1. Mais “Mais verbas” (MCr2) 2
melhorar/ O que faz verbas
falta “O Estado podia ajudar muito mais. Mais verbas para esta escola.” (MCr5)
12.2. Mais material “mais material que estimule estas criangas, porque elas precisam” (MCr2) 2
“Mais material” (MCr3)
12.3. Pouco “Tenho pouco conhecimento sobre quais os melhores materiais didaticos a 1
conhecimento na estas criangas.” (PCr1)
area
12.4. Nada a apontar “Nao tenho nada a apontar, pois ele melhorou muito desde que veio para ca.” 1
(MCr5)
TOTAL 6
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X1l Apoios/servigos

Bloco F — Recursos humanos, apoios e parcerias

Categorias Subcategorias Unidades n
13. Apoios/servigcos 13.2. Insuficientes “Néao séao suficientes, numero de horas destinado ao apoio a crianga muito 3
reduzido. Tém de recorrer a outros tipos de terapias fora da escola.” (PCr1)
“Nao sdo suficientes. E necessario mais tempo para o desenvolvimento das
terapias.” (MCr2)
“Sim, mas ainda nao € o suficiente. Nao tenho apoio nenhum nas férias.”
(MCr2)
13.3.  Suficientes “Sim considero” (MCr3) 2
“Sim s&o. Ja conseguimos muita coisa.” (MCr5)
TOTAL 5
XIV Recursos humanos
Categorias Subcategorias Unidades n
14. Recursos humanos | 14.2. Faltade “Relativamente aos técnicos nao sio suficientes, uma vez que estas criancas 2
técnicos necessitam de muito apoio/terapias.” (PCr1)
especializados
“O numero de técnicos para as terapias muito reduzido.” (MCr4)
14.3.  Insuficientes “Nao sao suficientes, precisam de mais pessoal.” (MCr2) 1
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14.4. Faltade “Néao ha assistentes operacionais suficientes. Esta criangas, segundo a lei até 1
assistentes aos 10 anos de idade deviam ter uma assistente operacional para 0s
operacionais acompanhar sempre.” (MCr2)

14.5. Suficientes “Sim, para o nimero de criangas que tém, acho que sim.” (MCr4) 2

“Sim.” (MCr5)
TOTAL 6
Bloco F — Entraves/ obstaculos e expetativas
XV Obstéaculos aincluséo
Categorias Subcategorias Unidades n
15. Obstéculos a 15.1. Faltade “Existem poucos técnicos especializados” (PCR1) 1
incluséo técnicos
especializados

15.2. Faltade recursos “Falta de pessoal” (MCr2) 1

humanos

15.3. Faltade “Existe muita falta de formacgao, falta de conhecimento em orientar os pais 1

formacao no que diz respeito aos direitos destas criangas” (MCr2)

15.4. Desinteresse “Nota-se algum desinteresse/desmotivagao por parte dos mesmos” (PCr1) 2

“Ha ainda falta de interesse por parte de alguns técnicos e o tempo
disponibilizado para estas criangas nao é suficiente” (MCr2)

15.5. NC°reduzido de “Reduziram também o numero de horas destinado as terapias e alguns 2

horas destinado as
terapias

técnicos ndo vado ao encontro das necessidades/interesses da

crianga/familia.” (PCr1)
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“O tempo disponibilizado as terapias muito reduzido, uma vez que estas
criangas necessitam de muito apoio” (MCr2)

15.6. Poucas “Verifico ainda um reduzido niumero de atividades como as saidas”. (MCr2) 1
atividades ao
exterior
15.7. Nesta “Neste agrupamento, nesta escola nunca senti obstaculos. Senti 3
instituicdo nunca obstaculos/entraves vindos de outros agrupamentos.” (MCr3)
senti
“Nao senti qualquer obstaculo. Ele se adaptou muito bem aqui.” (MCr5)
“Aqui nunca houve obstaculos, gostei muito desta escola. Ja senti entraves
noutra instituicéo, ele ndo estava incluido.” (MCr4)
15.8. Aceitacéo “Ele notar que é diferente e afastar-se. Por vezes sinto algum desconforto, 1
social pois ainda ha pessoas que o rejeitam” (MCr4)
TOTAL 12
XVI Preocupacfes/ansiedades
Categorias Subcategorias Unidades n
16. Preocupacdes/Ansiedades 16.1. Futuro “O futuro, quem ira tomar conta do meu filho, quando eu ja ndo ca 3
estiver.” (PCr1)
“O futuro, o que € que eu vou fazer com ele.” (MCr2)
“Eu morrer e ndo saber com que ele vai ficar.” (MCr4)
16.2. Em relacdo a | “Estando aqui, estou tranquila. Confio plenamente em todos, sei que aqui 2
escola néo sinto ela esta bem.” (MCr3)
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“Em relacao a escola, nada”. (MCr5)

TOTAL 5
XVII Expetativas em relagdo ao CAA
Categorias Subcategorias Unidades n
17. Expetativas em 17.1. Desenvolvam as | “Que ela aprenda, que desenvolva novas aprendizagens e que tenha 2
relacdo ao CAA competéncias progressos na sua autonomia.” (PCr1)

“Que ajudem o meu filho a ficar auténomo, embora a médica disse que ele ndo
ia ficar. Mas acredito que sim.” (MCr4)

17.2. Mantenham o | “Que continuem a dar o apoio que € possivel” (MCr2) 3
trabalho

“Que continuem a fazer o que estéo a fazer.” (MCr3)

“Acredito que ele vai melhorar e espero que continuem com o trabalho que estédo
a desenvolver junto do meu educando.” (MCr5)

17.3. Apoio nas férias | “Queria ainda mais apoio, que me dessem apoio nas férias, coisa que nao 1
acontece.” (MCr2)

TOTAL 6

XVIII Articulag&o/colaboragéo no processo de incluséo
Categorias Subcategorias Unidades n
| 18.1.  Sim | “Sim” (PCR1) 5
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18. Articulac&o/colaboracéo

no processo de
incluséo

“Sim” (MCr2)
“Sim” (MCr3)

“Tenho” (MCr4)

“Sim” (MCr5)
18.2. Haarticulagéo “... estamos em sintonia” (PCr1) 5
“... a professora vai sempre falando comigo” (MCr2)
“Sempre que ela faz algo de novo, as professoras dizem-me, para fazer
também nas férias, dando assim continuidade ao seu trabalho.” (MCr3)
“Participo sempre que possivel. Quando ndo posso vir, elas comunicam-
me tudo.” (Mcr4)
“Falamos sempre” (MCr5)
TOTAL 10
XIX Avaliacdo do trabalho colaborativo dos professores
Categorias Subcategorias Unidades n
19. Avaliagdo do 19.1. Positivo “Em termos gerias € positivo, s6 ha alguns pontos a melhorar, nomeadamente 2
trabalho 0 apoio dos técnicos.” (PCr1)
colaborativo dos ]
professores “E positivo, eles fazem o que podem, dentro das limitagées que tém.” (MCr2)
19.2. Bom “Acho que tém feito um bom trabalho. Sao muito atenciosos com as criangas.” 3
(MCr3)
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“Espetacular. Eles tém sido fantasticos. Ele gosta muito de ca andar.” (MCr4)

“O trabalho é bom. Eles tém dado os apoios e as respostas necessarias, coisa
que no Brasil nunca consegui!” (MCr5)

TOTAL 5
XX Expetativas em relagdo a comunidade educativa
Categorias Subcategorias Unidades n
20. Expetativas em 20.1. Continuacao do “Que continuem a trabalhar para o bem-estar destas criangas.” (PCR1) 4
relacédo a trabalho
comunidade “Que continuem simplesmente a serem as pessoas que sdo. Pelo que vejo
educativa gostam daquilo que fazem e trabalham para o bem-estar de todas.” (MCr3)
“E continuem a trabalhar a sua autonomia, para que um dia ao ficar sozinho ele
possa ficar bem, dentro das suas possibilidades/limitagdes.” (MCr4)
“Que continuem a dar o apoio que tém dado até agora.” (MCr5)
20.2. Apoio “O apoio na sua evolugao pessoal e inclusao na sociedade” (Mcr2) 2
“Apoio” (MCr4)
20.3. Apoiona “E apoio durante a interrupgéo escolar” (MCr2) 2
interrupcao escolar “Precisava ainda de apoio nas férias” (MCr4)
TOTAL 8
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Anexo P - Total de registos das categorias emergentes as entrevistas

efetuadas aos Professores de Educacao Especial

Categorias emergentes Registos %

efetuados

n

Necessidades e interesses das criangas e suas familias 13 9,7
Medidas mobilizadas 4 3
Funcionamento do CAA 6 4,5
Importancia do CAA 4 3
Trabalho desenvolvido 4 3
Areas de desenvolvimento 10 7,5
CAA melhor resposta educativa 4 3
Atividades/estratégias implementadas 6 45
Estratégias utilizadas na interagdo/intervengdo com as 9 6,7
criangas
O CAA apresenta um ambiente seguro e acolhedor 4 3
Organizagao do espago 10 7,5
Pontos negativos 3 2,2
Material vai ao encontro das necessidades/interesses 4 3
O que podia melhorar/O que faz falta 2 15
Apoios/servi¢cos 4 3
Recursos humanos 3 2,2
Entidades envolvidas e servigos prestados 6 4,5
Dificuldades sentidas ao trabalhar com estas criangas 4 3
Entraves/obstaculos a incluséo 13 9,7
Preocupac¢des/ansiedades 3 2,2
Avaliacdo do trabalho colaborativo dos professores 4 3
Avaliacdo do envolvimento dos pais 5 3,7
O que espera da comunidade educativa 4 3
Ambic6es em relagéo ao trabalho desenvolvido 4 3
TOTAL 133 100%
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Anexo Q - Total de registos das subcategorias emergentes das entrevistas

dos Professores de Educacéao Especial

Categorias Subcategorias Registos n
efetuados total %
n
Necessidades e interesses Comunicagdo 2
das criancas e familias Cognigéo 2
Autonomia 1
Motor 2 13 9,7
Visé&o 2
Socializagao 2
Estimulacado sensorial 2
Medidas mobilizadas Universais 1 4 3
Adicionais 2
Significativas 1
Funcionamento do CAA Acompanhamento permanente 2
Salda de apoio 2 6 4,5
Sala polivalente 2
Importancia do CAA Desenvolvimento de  atividades 2
segundo os interesses/necessidades 4 3
Promocéo do bem-estar 2
Trabalho desenvolvido Trabalho estruturado 1
Curriculo especifico 2 4 3
Terapias 1
Areas de desenvolvimento Comunicagédo 2
Cognitiva 2
Motricidade 2 10 7,5
Socializagao 2
Estimulac&o sensorial 2
CAA melhor resposta Responde as necessidades 2 4 3
educativa Concentracéo de recursos 2
Atividades/estratégias Atividades dentro do regular 2
implementadas Atividades e rotinas coletivas 2 6 4,5
Saidas 2
Estratégias utilizadas na Rotina diaria 2
interagao/intervengéo com as  Terapias 2
criangas Ensino estruturado 2 9 6,7
Espaco de trabalho em sala de aula 1
Modelo PECS 1
Afetividade 1
O CAA apresenta um Promogéo do bem-estar 2 4 3
ambiente seguro e acolhedor ~ Seguranga 2
Organizagao do espaco Pequenas éareas 2
Permite a livre circulagéo 2
Permite a acessibilidade 2 10 7,5
Permite o relaxamento 2
Permite a exploragéo sensorial 2
Pontos negativos do espaco Espaco pequeno 2 3 2,2
Falta a sala snoezelen 1
Material vai ao encontro das  Sim 2 4 3
necessidades/interesses Necessario mais 2
O que podia melhorar/Oque Mais verbas 1 2 15
faz falta Material 1
informatico/tecnolégico
Apoios/servigos APPACDM - CRI 2 4 3
Insuficientes 2
Recursos humanos Falta terapeutas 2 3 2,2
Falta de técnicos especializados 1
Entidades envolvidas e Céamara municipal - Projetos 2
servigos prestados Autarquia local — Saidas e festas 1
APPC — Transporte 1
Associacao hipica - Hipoterapia 1 6 45
APPACDM - Equipa CRI 1
Fase inicial 2 4 3
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Dificuldades sentidas ao Natureza das NEE 2
trabalhar com estas criancas
Entraves/obstaculos a Acessibilidade 2
incluséo Falta de tempo/disponibilidade 2
Curriculo 2
Mentalidade dos professores 2
NGmero reduzido de técnicos 1 13 9.7
Falta de apoio/cooperagéo 2
Pouca articulacéo 2
Preocupagdes/ansiedades N&o dar apoio suficiente 2
Pouca partilha na area da Educagéo 1 3 2,2
Especial
Avaliagéo do trabalho  Podia ser melhor 2 4 3
colaborativo dos professores Colaboracéo reduzida 2
Avaliagdo do envolvimento  Muito bom 2
dos pais Boa relagdo com os pais 2 5 3,7
Confianca 1
O que espera da comunidade  Apoio nas interrupgdes letivas 2
educativa Mais respostas vindas da autarquia 2 4 3
local
AmbicGes em relagdo ao Mudanga do paradigma escolar 2
trabalho desenvolvido Valorizac&o do Decreto-Lei 54/2018 2 4 3
TOTAL 133 133 100
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Anexo R - Total de registos das categorias emergentes as

efetuadas aos Professores Titulares

entrevistas

Categorias emergentes Registos %
efetuados
n

CAA melhor resposta educativa 2 4,1
Avaliagéo do trabalho desenvolvido 2 4,1
Trabalho desenvolvido vai 2 4,1
ao encontro das necessidades/interesses
Atividades/estratégias de inclusédo 3 6,2
Avaliagdo do trabalho colaborativo dos professores 2 4,1
Articulagao/Colaboragao no processo de inclusdo 2 4,2
Apoio prestado pelos PEE 4 8,3
O CAA apresenta um ambiente seguro e acolhedor 3 6,2
Organizagao do espago 3 6,2
Pontos negativos do espaco 3 6,2
Material vai ao encontro das necessidades/interesses 2 4,1
O que podia melhorar/O que faz falta 2 4.1
Apoios/servi¢cos 3 6,2
Recursos humanos 3 6,2
Dificuldades sentidas ao trabalhar com estas criangas 5 10,4
Preocupac¢des/Ansiedades 2 4,1
Expetativas em relagdo ao CAA 3 6,2
Expetativas em relagéo ao trabalho no regular 2 4,1

TOTAL 48 100
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Anexo S - Total de registos das subcategorias emergentes das entrevistas

dos Professores Titulares

Categorias Subcategorias Registos n
efetuados total %
n
CAA melhor resposta educativa Apoio especializado 1 4,16
Bom recurso 1
Avaliagéo do trabalho desenvolvido Positivo 1 4,16
Meritério 1
Trabalho desenvolvido vai ao encontro ~ Sim 1 4,16
das necessidades/interesses N&o sei 1
Atividades/estratégias de inclusédo Insuficientes 1
Falta de tempo para 1 6,25
implementar
Pertinentes 1
Avaliagdo do trabalho colaborativo dos  Satisfatério 1 4,16
professores Bom 1
Articulagao/Colaboragdo no processo Colaboragdo reduzida 1 4,16
de inclusao H4 articulacéo 1
Apoio prestado pelos PEE Bom 2 8,33
Recetividade 2
O CAA apresenta um ambiente seguro  Sim 2 6,25
e acolhedor Espaco de eleicédo 1
Organizagao do espago Organizado segundo 2
necessidades/interesses 6,25
Projetado para criangas 1
com dificuldades de
aprendizagem
Pontos negativos do espaco Nada a apontar 2 6,25
Acessibilidade ao 1°piso 1
Material vai ao encontro das Sim 1 4,16
necessidades/interesses Pouco conhecimento na 1
area
O que podia melhorar/O que faz falta Acessibilidade ao 1°piso 1 4,16
Material 1
informéatico/tecnolégico
Apoios/servicos Insuficientes 1
Suficientes 1 6,25
Falta de terapeutas 1
Recursos humanos Insuficientes 1 6,25
Falta de assistentes 2
operacionais
Dificuldades sentidas ao trabalhar com  Natureza das NEE 2
estas criangas Pouca formag&o na area 1 10,4
Gestéo de tempo 1
Gestéo emocional 1
Preocupac¢des/ansiedades N&o dar apoio suficiente 1 4,16
N&o corresponder as 1
expectativas
Expetativas em relagcdo ao CAA Promovam a autonomia 1
Mantenham o trabalho 1 6,25
Melhores condicBes do
espagco fisico
Expetativas em relacédo ao seu trabalho  Ajudar/apoiar 4,16
no regular Reconhecimento
TOTAL 100
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Anexo T - Total de registos das categorias emergentes as entrevistas

efetuadas aos Pais/Encarregados de Educacéao

Categorias emergentes Registos %
efetuados
n

Necessidades e interesses do seu educando 11 7.4
Apoios/servigos mobilizados 22 14,8
CAA melhor resposta educativa 6 4
Trabalho desenvolvido vai ao encontro das necessidades e 5 34
interesses

Areas a trabalhar 7 4,7
Avaliagdo das atividades/estratégias de inclusdo 6 4
Atividades importantes 7 4,7
O CAA apresenta um ambiente seguro e acolhedor 5 34
Organizagao do espago em funcao das necessidades/interesses 5 34
Pontos negativos do espaco 7 4,7
Material vai ao encontro das necessidades/interesses 5 34
O que podia melhorar/O que faz falta 6 4
Apoios/servi¢cos 5 34
Recursos humanos 6 4
Obstaculos ao processo de incluséo 12 8,1
Preocupac¢des/Ansiedades 5 34
Expetativas em relagcdo ao CAA 6 4
Articulagé@o/Colaborac&o no processo de incluséo 10 6,7
Avaliacdo do trabalho colaborativo 5 34
Expetativas em relagdo a comunidade educativa 8 54
TOTAL 149 100
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Anexo U - Total de registos das subcategorias emergentes das entrevistas

aos Pais/Encarregados de Educacéao

Categorias Subcategorias Registos n

Efetuados total %

n

Necessidades e interesses

Comunicagéo
Cognicao
Autonomia
Motora
Socializagao
Bem-estar
Apoio adequado

11

7,4

Apoios/servigos mobilizados

Fisioterapia

Hipoterapia

Terapia ocupacional e terapia da
fala

Rarissimas

APC local- Transporte

Terapia da visao

Terapias no exterior

Piscina

OBRADNRPRPNRN RP®

22

14,8

CAA melhor resposta educativa

Concentragdo dos recursos
Equipa educativa
Podia melhorar

Trabalho desenvolvido
vai ao encontro
das necessidades/interesses

Sim
Insuficientes

P AWRNRP®WREWR

34

Areas a trabalhar

Comunicacéo
Autonomia
Socializagéo
Motora

4,7

Avaliacdo das atividades e
estratégias de inclusédo

Pertinentes
Insuficientes

Atividades importantes

Atividades que promovam a
autonomia

Atividades que promovam a
comunicacéo

Atividades que promovam a
socializagdo

Atividades motoras

Nada a acrescentar

Rk Uk N W

4,7

O CAA apresenta um ambiente
seguro e acolhedor

Sim

3,4

Organizagdo do espaco em
funcéo das necessidades
finteresses

Sim

3,4

Pontos negativos do espaco

Nada a apontar

Localizagao

Acessibilidade

Falta de recursos

Espaco da sala pouco apelativo

4,7

Material vai ao encontro das
necessidades/interesses

Sim

GlRr kP RPRRP®

3,4

O que podia melhorar/O que faz
falta

Mais verbas

Mais material

Pouco conhecimento na area
Nada a apontar

Apoios/servigos

Insuficientes
Suficientes

3,4

Recursos humanos

Falta de técnicos
Insuficientes
Falta de
operacionais
Suficientes

assistentes

PP NNWRFREFENN

N
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Obstéaculos a inclusédo

Falta de técnicos especializados
Falta de recursos humanos
Falta de formacao

Desinteresse

N° reduzido de horas destinado
as terapias

Poucas atividades no exterior
Nesta instituicdo nunca senti
Aceitacao social

NN R R

12

8,1

Preocupagdes/ansiedades

Futuro
Em relacdo a escola n&o sinto

3,4

Expetativas em relagdo ao CAA

Desenvolvam as competéncias
Mantenham o trabalho
Apoio nas férias

Articulagao/Colaboragao no
processo de inclusao

Sim
Hé articulacéo

10

6,7

Avaliagéo do trabalho colaborativo
dos professores

Positivo
Bom

34

Expetativas em relacdo a
comunidade educativa

Continuagéo do trabalho
Apoio
Apoio na interrupcéo escolar

NN BARWNOOAORFE WNNW®WEFE WP

54

TOTAL

149

149

100
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