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Uma meta-analise ao impacto da avaliacdo do desempenho docente na

transformacao da escola e da profissao docente!

Henrique Ramalho
CI&DEI, Escola Superior de Educagéo do Politécnico de Viseu
hpramalho@esev.ipv.pt

Resumo

Este estudo inscreve-se na abordagem critica a um quadrante especifico das politicas
educativas, designadamente, a avaliagdo do desempenho docente, enquanto politica
educativa publica de charneira, especialmente, cremos nds, suscetivel a uma conexao forte
ao termo eficientismo educacional. Ou seja, referimo-nos ao (re)centramento do
desempenho docente no foco dos resultados e objetivos educacionais, em que,
continuamente, se tem vindo a inscrever a acdo educativa das escolas e¢ dos scus
profissionais. Porquanto a eficiéncia refere-se, também, ao controlo minucioso dos
processos curriculares, pedagogicos e didaticos. O objetivo primeiro ¢ desenvolver uma
compreensao critica sobre os impactos que a avaliagao do desempenho docente tem vindo a
suscitar no desenvolvimento organizacional da escola e no desenvolvimento profissional
dos professores. Metodologicamente, opera-se com procedimentos tipicos da andlise de
conteudo sistematica de inferéncia nao frequencial, do tipo tematico categorial, evoluida
para uma abordagem meta-analitica do objeto de estudo. Numa ilagdo mais genérica,
dirlamos que a avaliagdo do desempenho docente tendera a operar como um utensilio
técnico burocratico, que opera na agenda da previsibilidade da agdo educativa das escolas e
dos seus profissionais, focada, ndo somente nos resultados, mas, também, no controlo dos
recursos, dos métodos e das formas de monitorizacdo e de medida, seja dos respetivos
niveis de eficiéncia, seja do grau de eficacia dos processos.

Palavras-chave: meta-analise, escola, avaliagdo do desempenho docente, desenvolvimento

organizacional e profissional.

1. Nota introdutoria
O estudo tem como objeto de andlise a avaliagao do desempenho docente, enquanto politica

educativa publica de charneira (Decreto Regulamentar n.° 26/2012 de 21 de fevereiro), face

I Agradecimentos: este trabalho ¢ financiado por Fundos Nacionais da FCT, I.P., no ambito do projeto Ref.* UIDB/05507/2020, com o
identificador https://doi.org/10.54499/UIDB/05507/2020. Agradecemos, adicionalmente, ao Centro de Estudos em Educacdo e Inovagdo
(CI&DETI) e ao Politécnico de Viseu pelo apoio prestado.
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a uma narrativa instituida em Portugal em torno das prerrogativas associadas as correntes
tedricas do eficientismo educacional (Kliebard, 1995; Lima, 2014), circunstanciadas,
também, na linha reformista e modernizadora da nova gestdo publica (Coéssio, 2018; Lima,
2018). Nao sendo, por isso, despiciendo minudenciar, também, essa politica publica de
educagao na senda das teorias do capital humano (Schultz, 1973) e das consequéncias que
decorrem dessa conexdo. Tem como objetivo central suscitar outros contributos para a
compreensdo dos impactos que a avaliacdo do desempenho docente tem vindo a suscitar no
desenvolvimento organizacional da escola e no desenvolvimento profissional dos
professores. A metodologia mobilizada tem por base procedimentos metodologicos proprios
da andlise de contetido sistemdtica de inferéncia ndo frequencial, do tipo tematico
categorial (Bardin, 1995). Fazemos evoluir esses procedimentos para uma meta-andlise
(Castro, 2001) qualitativa (Zimmer, 2004) inscrita nos pressupostos da Teoria
Fundamentada nos Dados (Khan, 2014), na linha de uma meta sintese ou revisao
sistematica qualitativa. Decorrente da constitui¢do de um corpus documental determinado,
com recurso aos repositorios cientificos nacionais, e seguindo os critérios associados ao
trato concetual antes enunciado, o estudo parte do procedimento de amostragem inicial de
estudos cientificos que reportam ao contexto portugués, aventando a integracdo e andlise
dos respetivos aportes tedricos concetuais, objetivos e resultados da investigagdo empirica
em apreco. Em termos de ilagdes gerais, €-nos possivel projetar uma meta-sintese que
denuncia o arrolamento do desempenho docente numa deriva paradigmatica da gestdo
educacional que se mostra funcional e instrumental aos fins educacionais de feigdo macro
administrativa e tecnocéntrica, sistematizados, mais a jusante, numa logica eficientista dos

professores e das escolas.

2. Alinhamentos concetuais da avaliacdo do desempenho docente
Numa tentativa continua de reinterrogar e ressituar em perspetiva mais plural o que se diz e
faz da avaliagdo do desempenho de professores, as nossas incursdes concetuais enquadra-
se, também, do ponto de vista hermenéutico, com a interpretacdo das condi¢des sociais,
culturais e ideologicas que tendem a influenciar, em sentido lato, os sistemas de avaliagao
educacional. A preceito, e porque, também, sdo opgdes nossas, impde-se que tais incursdes
sejam balizadas pelas fronteiras reformistas e modernizadoras da educagdo, encetando um
primeiro momento de analise pelas derivas concetuais analisadas a partir, por um lado, da
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teoria do capital humano (Schultz, 1973) e, por outro, da nova gestdo publica (Afonso,
2018), de forma a que possamos aferir as narrativas que a avaliagdo do desempenho
docente tem vindo a suscitar no desenvolvimento organizacional da escola publica e,
também, no desenvolvimento profissional dos professores. Tais opgdes analiticas decorrem
da persuasdo com que a politica de avaliagao de professores se tem vindo a assumir na
relevancia da atividade laboral e produtiva do ser humano e, necessariamente, a
reconsideragdo do significado estratégico do desempenho profissional das pessoas no seio
das organizagdes educativas. Algo delineado por Stephen Stoer (1982, pp. 35, 36) da

seguinte forma:

A educacdo ¢ concebida, principalmente, como um agente de transformacdo econdmica e,
consequentemente, social. Ela providencia o capital humano. (...) Tanto a ‘normaliza¢do’ como
a ‘eficiéncia’ foram, evidentemente, concebidas tendo em conta o objetivo de igualdade de
oportunidades. (...). As criticas deste ficaram a dever-se a erosdo de facto, que ele via estar a
verificar-se relativamente aos principios da igualdade de oportunidades educativas; segundo ele,

este principio ndo estava a ser aplicado com suficiente rigor.

Ou seja, o investimento em politicas de avaliagdo do desempenho dos professores decorre,
primeiro que tudo, de um processo de catequizagdo das capacidades humanas, que
resvalam para a realizacao do capital humano, por via da formagao e profissionalizacao dos
professores. Exploramos, aqui, a politica da avaliagdo do desempenho dos professores
como um discurso oficial de timbre reformista (Decreto Regulamentar n.° 26/2012, de 21
de fevereiro), cujas bases institucionais € normativas representam diferentes arranjos,
projegodes e expetativas sobre o papel dos professores, num alinhamento das suas bases com
a ideologia das competéncias (Alves, Moreira & Puziol, 2009), ao que acrescentamos que
as semanticas discursivas decorrentes dessa politica educativa, em concreto, mantém-se no
jugo da “(...) conformidade ou consenso quanto for capaz, a partir de dentro e por meio dos
seus proprios limites institucionalizados e legalmente sancionados.” (Mészéros, 2008, p.
45), em linha com a teoria do capital humano e do valor econéomico da educagao (Schultz,
1973), sob o designio sagrado das skills performance (Biberhofer, 2019). O discurso oficial
da avaliacdo do desempenho docente comporta um tique reformista, de reestruturagdo das
escolas, do Sistema e da profissionalidade dos seus atores, de onde decorre a ideia
essencialista do professor ideal, dotado de uma identidade construida “(...) ‘contra’, e ndo

apenas ‘com’. Os professores foram moldados no interior e bloqueados a partir do
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exterior.” (Lawn, 2001, p. 121), operando-se com a avaliagdo de desempenho docente
como politica reformista e modernizadora, com especial €nfase nas qualificacdes e
competéncias profissionais, enquanto forma de controlo da agdo profissional, ou seja, com
um foco discursivo nos operadores e nos comportamentos apropriados usados para
determinar a forma e as possibilidades da educacao (Grosvenor & Lawn, 2001) no quadro
de uma determinada planificagdo social (Silva, 1976). Congruentemente, o discurso oficial
da avaliagdio do desempenho docente comporta dimensdes politicas, administrativas,
culturais, normativas e técnicas, que tornam o respetivo sistema de avaliagdo “(...) portador
de representagdes e de problematizagdes especificas do universo educativo, como participa
na organizagdo das relagdes sociais especificas entre actores, introduzindo regras, normas,
procedimentos que intentam dar estabilidade e previsibilidade a ac¢do.” dos docentes
(Carvalho, 2009, p. 1017). Concretiza-se, assim, uma abordagem ao oficio de professor
simetrizada com a prerrogativa durkheimiana (Durkheim, 2011) de o perspetivar como
alguém que incorpora conhecimentos, desenvolve competéncias-chave, adota
comportamentos conformes e estrutura o seu pensamento profissional em funcdo de uma
determinada planificacdo social, considerados essenciais pelos os arquitetos do Sistema, em
que “O problema em decidir acerca dos objectivos e sistemas educativos nunca esteve
afastado da construcdo de novas identidades do professor.” (Lawn, 2001, 120),

precisamente na linha do que Maria Manuela da Silva (1976, p. 168), arrazoa:

A representacio ‘negativa’ dos factores sociais, como freios ou resisténcias ao desenvolvimento,
sucede uma representacdo ‘positiva’, que consiste em considerar o factor humano enquanto
recurso de producdo. Daqui nasce uma problematica nova posta a planifica¢do: a racionalizagdo
dos investimentos de valorizagcdo do ‘capital humano’. A esta luz sdo definidas politicas e
programas de ac¢do tendentes a melhorar o nivel de instrucdo e de saude das populagdes como
meios do crescimento econémico. Fala-se em ‘investimento’ para significar que tais medidas e
programas de acc¢do deverdo assegurar a rendibilidade dos gastos com eles efectuados. Fala-se
em ‘capital humano’ para mostrar a dimensdo de ‘factor produtivo’ do elemento humano e

representar as suas leis de acumulacdo e depreciacdo.
Deparamo-nos, entao, com uma contemplagao do oficio de professor subjugado a um novo
instrumento de regulagdo da profissdo docente, associado ao vulto ideoldgico da New
Public Management (MacLaughlin, 2002; Lessard, 2006), enquanto discurso modernizador

do eficientismo da coisa publica e “(...) corpo teoérico reformista (...)” (Lima, 2018, p. 18)

cuja agenda toma como essencial a ideia de

256



(...) gestdo da identidade dos professores (...) alteragdes na identidade sdo manobradas pelo
Estado, através do discurso, traduzindo-se num método sofisticado de controlo e numa forma
eficaz de gerir a mudanca: pretende-se argumentar que ideias acerca da governacao através do
discurso, da construgdo de identidades oficiais ¢ do policiamento das fronteiras da identidade
(associando a identidade dos professores a identidade nacional e de trabalho). (Lawn, 2001, p.
117).
A estratégia reformista da Nova Gestdo Publica, tal como advogam Osborne e Gaebler
(1992), Kettl (2000) e Afonso (2018), implica que sejam feitas reestruturagdes e os
correspondentes ajustamentos nos processos de administragdo e gestdo das estruturas
organizacionais, sintonizados com um upgrade ao nivel dos mecanismos de eficiéncia da
gestao publica das escolas sugerido por Hood (1991), Denhardt e Denhardt (2000) e Céssio
(2018) em diferentes dimensdes: 1) Gestdo Profissional - tecnocratizacdo das competéncias
do gestor publico; ii) medidas de monitorizacdo do desempenho, com base na gestdo
meritocratica das func¢des, numa apologia a uma maior responsabiliza¢cdo individual e a
uma aberta competicdo como estimulo a eficiéncia e eficacia; iii) mais otimizacao dos
recursos (relagdo custo/beneficio); iv) flexibilizagdo dos processos de gestdo intermédia e
individualizagdo dos planos estratégicos de agdo organizacional; v) ado¢do de uma nocao
neutral e hegemonica de qualidade, limitada a ideia de satisfagdo plena do cliente, com cuja
satisfacdo das expetativas se deve comprometer. Do ponto de vista da configuragao
organizacional, a agenda estratégica da Nova Gestdo Publica (Cossio, 2018; Lima, 2018)
acusa a ambicao maior de transformar a estrutura das organizacdes da administragao
publica em core-businesses (Osborne & Gaebler, 1992; Kettl, 2000), seguindo a via
neotayloriana de fragmentacdo, de autonomizagdo técnica e de separacdo funcional de
tarefas. Por sua vez, a administragao central assume uma posi¢ao decisoria e avaliativa da
implementagdo das politicas publicas, em que as estruturas de gestdo de nivel intermédio e

operacional constituem-se, exclusivamente, em unidades produtivas (Céssio, 2018).

3. Nota metodoldgica e procedimentos
O termo meta-analise qualitativa que aqui circunstanciamos para suportar as nossas opgoes
metodoldgicas radica no sentido dado pela Teoria Fundamentada, especialmente orientada
para os estudos em educacdo, na linha de uma meta sintese ou revisao sistematica
qualitativa (Zimmer, 2004), suscitando, desde logo, a integracdo de dados primarios
qualitativos e quantitativos ndo combinados estatisticamente (Castro, 2001). Subjaz a esta
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opc¢do metodologica o pressuposto de prosseguirmos um caminho inovador da meta-andlise
em educacdo, na sua extrapolacdo da descricdo para a compreensao de um determinado
fenomeno educativo, também, com inspiragdo na linha metodologica de Glaser e Strauss
(1967) e de Charmaz (2009). Adotamos procedimentos metodoldgicos proprios da meta-
analise, procurando mobilizar, de forma sistematica de inferéncia nao frequencial (Bardin,
1995), do tipo tematico categorial (Poirier, Valladon & Raybant, 1983), resultados de nove
investigacdes académicas, em sede de dissertacdes de mestrado e de teses de doutoramento,
cujos temas em analise versam cinco eixos tematicos: 1) Concegdes gerais da avaliagdo do
desempenho docente; ii) Sentidos gerais suscitados pela avaliagdo do desempenho docente;
iii) O sentido da referencializagdo da avaliacdo do desempenho docente; iv) As fungdes
atribuidas a avaliagdo do desempenho docente; vi) Os efeitos e impactos da avaliagdo do
desempenho docente. O trabalho metodolédgico de sistematizacdo de dados “(...) recorre a
indicadores ndo frequenciais suscetiveis de permitir inferéncias [em que,] por exemplo, a
presenca (ou a auséncia), pode constituir um indice tanto (ou mais) frutifero que a
frequéncia de aparigcdo.” (Bardin, 1995, p. 114), com enfoque na andlise dos aportes
teoricos-concetuais, dos objetivos e das conclusdes das investigagdes visadas. A andlise de
conteudo ¢ assumida como uma metodologia operada com intentos analiticos e
interpretativos “(...) de toda a sorte de comunicagdes (...)”, sendo que “(...) essa analise,
conduzindo a descrigdes sistematicas, qualitativas ou quantitativas, ajuda a reinterpretar as
mensagens € a atingir uma compreensdo de seus significados num nivel que vai além de
uma leitura comum.” (Moraes, 1999, p. 2). Para o efeito, adotamos os seguintes
procedimentos: 1) Foi feita a selecdo das investigagdes académicas ao nivel de mestrado e
de doutoramento, constituindo-se um corpus documental de investigagcdes realizadas no
intervalo temporal compreendido entre 2010 e 2022, consolidando, nesse encalgo, a pré-

analise (Bardin, 1995), conforme o quadro 1:
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Quadro 1: Constituicao do corpus documental

Cédigo IES Ano
Documento 1 - Dissertagao Universidade de Lisboa - IE 2010
Documento 2 - Dissertagao Universidade de Lisboa - FMH 2014
Documento 3 - PhD Universidade de Lisboa - [E 2013
Documento 4 - PhD Universidade do Minho - IE 2013
Documento 5 - PhD Universidade de Coimbra - FPCE 2015
Documento 6 - PhD Universidade de Evora - IIFA 2016
Documento 7 - Dissertacao Universidade da Madeira — FCS/DCE 2020
Documento 8 - Dissertagao Instituto Politécnico do Porto - ESE 2022
Documento 9 - PhD 9 Universidade de Aveiro 2022

Fonte: autor

i1) Procedeu-se a organizagdo de um sistema de categoriza¢do e codificacdo dos dados,

suscitando o respetivo quadro de operagdes com vista a exploragdo dos contetidos (Bardin,

1995), de acordo com o quadro seguinte:

Quadro 2: Sistema de codificacio e categorizacao

CATEGORIAS C
TEMATICAS (CT) UNIDADES DE ANALISE (UA)
UA 1 — Concecao tedrica na linha da teoria da agdo social
CT1 UA 2 — Concegao tedrica na linha da regulagdo e controlo sociais da agao

Concecdes gerais

docente

UA 3 — Concetualiza¢do normativa e burocratica

CT2
Sentidos gerais

UA 4 — A avaliagdo do desempenho como fungdo técnica de gestao de
recursos humanos

UA 5 — A avaliagdo do desempenho como atributo cultural de fei¢ao
centralista

UA 6 — A avalia¢ao do desempenho como artefacto politico meso e
micropolitico (dissenso)

UA 7 — A avaliagdo do desempenho como supervisao pedagogica e didatica

CT3
Sentido da
referencializagdo

UA 8 — Referencial racional burocratico e a narrativa da normalizagdo

UA 9 — Técnico gestionario e a narrativa do management (eficiéncia e
eficacia)

UA 10 — Técnico profissional e a narrativa do profissionalismo/
profissionalidade

UA 11 — Politico e a narrativa do dissentimento

UA 12 — Prestacdo de contas
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UA 13 — Afericdo/validagdo de competéncias

UA 14 — Regulagao e gestao da carreira

F CT~4 UA 15 — Incremento da cooperagdo/colaborago entre pares
ungoes
UA 16 — Incremento da competi¢ao/concorréncia/disputa entre pares
UA 17 — Legitimagao socioprofissional
UA 18 — Orientacao profissional
UA 19 — No desenvolvimento do sistema educativo
CTS5 UA 20 — No desenvolvimento organizacional

Efeitos e impactos UA 21 — No desenvolvimento profissional

UA 22 — No desenvolvimento pessoal

Fonte: autor

ii1) Encetou-se a sistematizagdo/tratamento dos dados, operando com os critérios de
presenca (P) e de auséncia (A), conforme a distribuicdo ndo frequencial, tomando por
referéncia os critérios de presenca e de auséncia de unidades de contexto extraidas,
diretamente, de cada um dos documentos do corpus documental mobilizado, conforme a
sistematizagdo e codificagdo surtidas no quadro 3, visando o posterior processo de analise e

de interpretacao (Bardin, 1995) e de discussao dos dados.

Quadro 3: Sistema de codificacio e categorizacdo dos dados - agregaciao das unidades de

contexto a cada categoria tematica e respetivas unidades de analise

Unidades de contexto para inferéncia ndo frequencial
Categorias | Unidades de (Cédigo do documento)
Tematicas Analise g
DI D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9
UAL P A A A A A A A A
CT1 UA2 P P P P P P P P P
UA3 P P P P P P P P P
UA4 P P P P P P P P P
UAS5S P P A A P P P P P
CT2
UA6 P A A A A A A A A
UA7 P P P P P P P A P
UAS8 P P P P P P P P P
UA9 P P P P P P P A P
CT3
UA10 A P P P P P P P P
UAL1l P A A A A A A A A
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UA12 P P P P P P P P P
UAI3 P P P P P P P P P
UAT14 P P P P P P P P P
CT4 UAIS P A A A A P P P P
UAI16 P P P P P P P A P
UA17 A A P A A P A P A
UAI18 A A A A A P A A P
UA19 P A P P P P P P P
UA20 P A P A P P A P P
CT5
UA21 P P P P P P P P P
UA22 A A A P P P P A P

Fonte: autor

4. Descricao dos dados
Reafirmando-nos no pressuposto metodologico de que o recurso a “(...) indicadores nao
frequenciais suscetiveis de permitir inferéncias [em que,] por exemplo, a presenca (ou a
auséncia), pode constituir um indice tanto (ou mais) frutifero que a frequéncia de apari¢ao.”
(Bardin, 1995, p. 114), reportamo-nos, agora, em termos relativos, a analise organizada em
cinco eixos, coincidentes com as categorias tematicas enunciadas (CT1, CT2, CT3, CT4 e
CTS5). Seguindo aqueles critérios, ocupar-nos-emos de cada uma das categorias tematicas,
por sua vez.
Assim, reportamo-nos a CT1 (concegdes gerais da avaliacdo do desempenho), observaram-
se presengas muito consistentes de unidades de contexto (indicadores) em todos os
documentos analisados no que concerne a consolidagdo de uma explicita concecdo teorica
da avaliagdo do desempenho de professores na linha da regulag@o e controlo sociais da agdo
docente (UA2), bem como a sua concetualizagdo normativa e burocratica de feigao
centralista (UA3). Estas presencas contrastam com as auséncias registadas, em oito dos
nove documentos analisados, de unidades de contexto que confirmassem uma
concetualizagdo da avaliagdo docente na linha da teoria da agdo social (UAL).
Decorrentemente, a andlise feita aos seus sentidos gerais (CT2), os indices de apari¢do de
unidades de contexto registados no quadro geral do corpus documental fazem notar

presencas mais significativas ao nivel da UA4 (a avaliagdo do desempenho como funcao
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técnica de gestdo de recursos humanos), da UAS5 (a avaliacdo do desempenho como atributo
cultural de feicao centralista) e da UA7 (a avaliacdo do desempenho como supervisao
pedagogica e didatica), contrastando com a quase total auséncia de unidades de contexto
que asseverem a avaliacdo do desempenho docente como artefacto mesopolitico e
micropolitico (dissenso) (UAS).

Prevendo-se, de antemao, que os indices de presencas e de auséncias de unidades de
contexto observados nas anteriores categorias tematicas e respetivas subcategorias tenham
relevancia para o sentido da referencializagcdo da avaliagao de professores, faz-se notar uma
ocorréncia de unidades de contexto muito persistente (e simultineo) em torno de trés
alinhamentos de referencializa¢do: 1) racional burocratico e a narrativa da normalizacao
(UAS8); i1) técnico gestionario e a narrativa do management (eficiéncia e eficacia) (UA9);
1i1) técnico profissional e a narrativa do profissionalismo/profissionalidade (UA10),
fazendo-se notar, mais uma vez, um importante contraste com a auséncia total de unidades
de contexto alusivos ao sentido de referencializacio de linha politica e a respetiva narrativa
do dissentimento (UA11). Ainda pelo lado do critério da presenca, observa-se uma aparigao
massiva de unidades de contexto que reportam a avaliagdo de professores como mecanismo
de prestacio de contas (UA12), como processo, efetivo, de afericdo/validacdo de
competéncias (UA13), como um sistema que cumpre com incumbéncia de fazer a
regulacdo e gestdo da carreira docente (UA14) e, ainda, acrescendo como fator de
incremento da competicdo entre pares (UA16). Pelo critério das auséncias de unidades de
contexto, distancia-se a avaliagdo do desempenho docente qualquer funcionalidade que
tenha que ver, seja com processos de legitimacao socioprofissional da profissao (UA17),
seja com mecanismo que, de algum modo, possa contribuir para promover a orientagao
profissional em sede de carreira docente (UA18). Ainda assim, no que concerne,
especificamente aos efeitos e impactos (CT5S) inventariados a partir da apari¢ao de unidades
de contexto nos sucessivos documentos em analise, sendo o propdsito desta categoria
averiguar a maior ou menor manifestacdo de unidades de contexto em quatro escalas
diferentes, faz-se notar uma presenca alargada a todos os documentos que denunciam uma
priorizacdo da avaliagdo dos professores com especial impacto e efeito no desenvolvimento
do Sistema (UA19) e, em igual medida, do desenvolvimento profissional, ainda que,

interpretativamente, se denuncie uma configuragcdo desse desenvolvimento a feicao do que
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o proprio referencial avaliativo pré-determina, tratando-se de uma ideia de
desenvolvimento profissional (UA21) que podemos assumir como pré-formatada. No que
concerne ao desenvolvimento organizacional (UA20) a apari¢do de unidades de contexto,
ainda que mantendo-se em seis dos documentos analisados, contrasta com a auséncia de
unidades de contexto nos restantes trés documentos, pelo que o efeito e impacto da

avaliacdo do desempenho docente no desenvolvimento da escola surgem mais pusilanimes.

5. Avaliacio do desempenho docente, desenvolvimento organizacional da escola e
desenvolvimento profissional dos professores

Estando inscrita no movimento da centralidade e da expansdo das politicas e praticas da
avalia¢do educacional (Afonso, 2010), a avaliagdo do desempenho docente é, tdo so, mais
uma das multiplas frentes da ja apelidada avaliocracia (Correia, 2010), arrolando para
concegdes gerais da avaliagdo de professores na linha do velho controlo técnico burocratico
da acdo docente (e, por consequéncia, das escolas), conservando a ideia de Sistema, das
suas organizacdes e dos seus atores na dogmatica abordagem tecnocéntrica, em que o0s
professores continuam a representar um recurso humano administravel e gerivel na linha do
capital humano (Schultz, 1973; Stoer, 1982). E isto parece ocorrer, estritamente, no
alinhamento da avaliacdo como fun¢do técnica (apolitica) de gestdo de recursos humanos
(Bach & Kessler, 2007), com especial foco no valor econémico da educagdao (Schultz,
1973; Biberhofer, 2019), submetendo a avaliagdo do desempenho de professores ao
designio sagrado das skills performance (Biberhofer, 2019). Além disso, a avaliagdo do
desempenho, assim concebida, tem vindo a contribuir para a manutengdo de uma cultura
integradora de Sistema e de escola, assegurando a manutencdo de uma certa
homogeneidade e harmonia dos principios e significados atribuidos a funcdo e a acdo
docentes, invariavelmente, embucadas de uma logica cultural de apoio (Linstead, 2001).
Uma conce¢do de avaliagdo que nao se furta, portanto, a flexibilizacdo das estruturas e
atores da periferia (Cossio, 2018; Lima, 2018), tendo como fim ultimo, a esse nivel, a
manuten¢do da coesdo interna € o empenho inabaldvel dos professores, ainda que
inserindo-os numa cultura de objetivos, que enfatiza esse empenho especialmente focado na
produtividade, em que, ndo raras vezes os docentes surgem mobilizados na sua acdo pela
competicdo pelo melhor lugar de carreira. Eis que a avaliagdo do desempenho de
professores emerge como instrumento de uma reengenharia de producao escolar, sendo
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manipulada pelos engenheiros da cultura, coincidente com concegdes de cultura diretiva
(Torres, 1997), identificada com os valores da competitividade, da eficacia e da eficiéncia
(Kliebard, 1995; Lima, 2014), de cultura gestionaria (Torres, 1997), identificada com o
incremento dos critérios de sucesso organizacional associados as fun¢des administrativas de
coordenagdao, acompanhamento, vigilancia e orientagdo, ¢ de cultura operaria (Torres,
1997), identificada com os aspetos da execugdo, isentados dos processos de decisdo
organizacgdo, encerrando-os numa espécie de cultura de subordinacdo face a direcdo e a
supervisao (Torres, 1997), no sentido de tudo isto ser apreendido como pressupostos-chave
da acao dos docentes.

Tudo isto assume claras repercussdes ao nivel do referencial da avaliacdo do desempenho
docente, decorrendo de um aparelho pré-determinado de referéncias (referentes e referidos)
normalizado e proporcionalmente generalizavel (Figari, 1996) em termos de desempenho
demonstrado nos campos, quase exclusivos, da pedagogia e da didatica, no encalgo de
niveis de eficiéncia e eficdcia normalizados pelo racional burocratico e respetiva narrativa
da normalizag¢do que lhe subjaz, numa clara correspondéncia da avaliacao de professores a
expectativa programatica (Mayntz, 1977) emanada do Sistema centro burocratico. Algo que
tem vindo a compatibilizar-se com outras duas agendas que, de algum modo, sempre
informaram os processos de referencializagdo da avaliagdo docente: por um lado, os
referentes (e referidos) de fei¢do técnico gestiondria, na linha da narrativa do management,
inscrevendo a profissdo docente na deriva performativa que lhe subjaz (Ball, 2003); por
outro, os referentes e referidos propicios a monitorizacdo a ajuizamento da competéncia
técnico profissional, com a sua narrativa, centralmente, pré-determinada do
profissionalismo decorrente da ag¢do docente (Ramalho, 2012). A estes sentidos da
referencializacdo da avaliagdo dos professores estdo conectados outros pressupostos,
necessariamente associados as suas funcdes e efeitos esperados, igualmente, pré-
determinados em sedes exclusivas da administragdo central. Nao sera, portanto,
despiciendo, considerar importantes as observacdes alusivas a uma conexao relevante da
avaliacdo docente a intentos € mecanismos, cada vez mais robustecidos, de prestagdo de
contas (Afonso, 2012), de verificagdo e validagdo de competéncias, por exemplo, para
efeitos de controlo e regulagdo da gestdo e progressio na carreira (Afonso, 2016),

induzindo os professores para mecanismos estimuladores da competicdo entre pares
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(Pereira, 2009; Afonso, 2016). Inversamente, a avaliacdo do desempenho docente parece
contribuir pouco ou nada para os processos de legitimagao socioprofissional da profissao
(Fernandes, 2014), mantendo-se muito mais alinhada com propdsitos vigorosos ao nivel do
desenvolvimento do Sistema arquitetado na logica fop-down (Bolivar, 2000) e ao nivel de
um sistema de cristalizado da sua profissionalizagdo, cuja arquitetura decorre,
exclusivamente, de uma racionalizagdo do sentido do exercicio da profissio docente

deparada na mesma logica.

6. Notas finais

O processo de regulamentagdo da avaliacdo do desempenho docente, iniciado em 2008
(Decreto Regulamentar n.° 2/2008, de 10 de janeiro), estando inscrito na agenda mais
ampla da avaliocracia educacional, associada a um espectro cultural hegemonizante da agao
escolar, em particular, dos docentes, tem vindo a emergir como uma das mias importantes
funcdes de regulacdo e de gestdo dos recursos humanos que se apresentam com maior
centralidade no Sistema e, propriamente, na escola: os professores. Em termos de ilagdes
gerais, ¢é-nos possivel projetar uma meta-sintese que denuncia o arrolamento do
desempenho docente numa deriva paradigmatica da gestdo educacional que se mostra,
radicalmente, funcional e instrumental aos fins educacionais de fei¢do macro administrativa
e tecnocéntrica, sistematizados, mais a jusante, numa logica, por um lado, eficientista sobre
o preparo pedagodgico e didatico e sobre a validagdo de competéncias profissionais
desenvolvidas em conformidade e, por outro, essencialista sobre os resultados académicos
dos alunos. Uma avaliagdo, por isso, também, insularizada face a um referencial
multidimensional sob a tutela administrativa do mando central, tendo por base uma agenda
do eficientismo educacional e, mais latamente, social, onde os objetivos do Sistema
ganham especial preponderancia, ndo obstante, em rigor, os objetivos de desempenho
deverem estar conectados aos planos de agdo periféricos (projetos educativos), ndo sendo,
contudo, isso condi¢do suficiente para contrariar o primeiro pressuposto.

Prevalece uma concecdo de avaliagdo do desempenho docente na linha da regulagdo e
controlo social da acdo docente e respetivo profissionalismo, sendo observavel a sua
conexao forte as teorias do capital humano, na senda do desenvolvimento técnico da
profissdo, por meio de competéncias, exclusivamente, pedagogicas e didaticas, que se
mostrem, estritamente, funcionais a ideia de desenvolvimento profissional atrelado a um
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ideal de sistema educativo de feicdo centralista. Nao obstante, percebe-se que existe uma
associacao forte da avaliagdo do desempenho docente a uma conceg¢do de supervisao
pedagogica entre pares vertedora de um efeito de verticalizagdo, ainda que tacita, das
relacdes ocorridas entre esses pares. Eis que as estruturas e os atores da periferia sdo
envoltos em demandas avaliativas, de uns sobre os outros, a custo desse efeito de
verticalizagdo tacita, operando-se com uma distribui¢do funcional de papéis distintos que
vao colocando os docentes em posi¢des pouco ou nada cooperativas entre si, precisamente,
porque sdo manejados como utensilios de prestacdo de contas, dado que, nesse encargo
diferenciado de papéis, véem-se engajados em processos burocraticos de aferigdo e
validagdo (também, de certificacdo) de competéncias pré-ordenadas através de um

referencial de avalia¢do exclusivamente prescrito pelo mando central.
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