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Resumo: A educacgao para o empreendedorismo social no ensino superior € uma area
em consolidagdo. Contudo, a inovagéao social € uma exigéncia do mercado de trabalho
a qual os estudantes da area social ndo devem ficar alheios. Procurou-se explorar
interesses no ambito do empreendedorismo social, de 37 finalistas da licenciatura em
Educacao Social, 94% femininos. Recorreu-se a um questionario ad hoc. Na analise
de conteudo das respostas, identificaram-se 40% com intengdo de criar uma
empresa/organizagao, 35% desenvolver um projeto social pdés-licenciatura, 15%
inovar uma organizagéo ja existente e 10% desenvolver um produto/material. Na
populagao-alvo das propostas, salientam-se: 40% pessoas idosas, 15% pessoas com
incapacidade e 10% jovens, dispersando-se as restantes (6% cada) por diferentes
grupos em situagao de vulnerabilidade (desempregados, migrantes e refugiados, sem-
abrigo, reclusos, criangas e jovens em risco/perigo). Nas ideias, surgem servigos de
apoio em domicilio (24%), ocupacéo de tempos livres e implementagédo de programas
de treino de competéncias (18% cada), apoio a promogao da empregabilidade e
distribuicdo de bens essenciais (12% cada). Acrescem atividades intergeracionais, de
infoinclusdo e o desenvolvimento de materiais de apoio (6% cada). Apesar da
relevancia das propostas, apenas 15% antecipam a fonte de financiamento (fundos
publicos e responsabilidade social das empresas/organizagdes). A formacao destes
estudantes deve prever o desenvolvimento de competéncias empreendedoras
centradas na criatividade e inovagao social e, de forma estruturada, o conhecimento
de formas de financiamento e elaboracdo de planos de negdcio com recurso a
competéncias na area da gestdo, igualmente fundamentais na area social.

Palavras-chave: empreendedorismo; intervencdo social, estudantes do ensino
superior

Introducéo

Atualmente, a responsabilidade das Instituigdes de Ensino Superior (IES) supera a
preocupagao com a graduagao e certificagdo dos diplomados, comprometendo-se
com a formacgédo global dos estudantes facilitando a sua preparagdo para as
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crescentes exigéncias do mercado de trabalho (Fernandes & Amante, no prelo).
Assume aqui importancia um conjunto de competéncias transferiveis (soft skills),
estruturantes para o desenvolvimento da carreira, porquanto facilitam a adaptacao as
oportunidades e desafios do mundo do trabalho, cada vez mais exigentes e em
mudanc¢a permanente e acelerada (Qizi, 2020).

Neste contexto, €& fundamental a inclusdo de unidades curriculares de
empreendedorismo e inovagao nos planos de estudos, a criagao de servigos de apoio
a preparagao da carreira nas IES e a implementagdo de projetos de cocriagdo em
articulagdo com organizagbes da comunidade, a par de outras iniciativas que
potenciem o desenvolvimento de ag¢bes formativas complementares ao curriculo
formal e ofere¢cam oportunidades de envolvimento dos alunos em agdes inovadoras,
com destaque para a investigagdo na area (Arulmani et al., 2014; Fernandes, 2013;
Fernandes & Amante, no prelo; Orteu, 2017).

A transicdo adaptativa dos alunos para o mercado de trabalho deve ser parte
integrante das preocupacdes dos dirigentes das IES, mas também dos investigadores
e dos professores. Assim, os professores deste nivel de ensino enfrentam um desafio
que remete para a atualizagdo da sua formacdo, permitindo-lhes adotar praticas
pedagogicas centradas no aluno como ator principal do processo de ensino-
aprendizagem. Estas praticas inovadoras tém-se revelado promissoras em algumas
instituicdes de ensino superior, através dos beneficios comprovados na preparagao
dos estudantes para a transi¢do para o mercado de trabalho (Carvalho et al., 2022;
Fernandes & Amante, no prelo). O sucesso na promogao destas soft skills, essenciais
num mundo laboral competitivo a escala global, tem vindo a ser atribuido ao esforgo
da academia em desenvolver projetos de articulagdo em contexto real, com o mundo
do trabalho (Fernandes & Amante, no prelo; Mangas, 2020).

A criagao do proprio emprego liderava a dinamica laboral em Portugal pré-pandemia:
57% dos postos de trabalho criados entre 2018 e 2019 eram empregos por conta
prépria (INE, 2019). O ano de 2020 (e 2021) foi marcado pela crise de saude publica
decorrente da pandemia por Covid-19, com impacto no mundo laboral (ainda mais
imprevisivel), alias, em todas as esferas do quotidiano (Link to leaders, 2020): i)
alteraram-se métodos de trabalho, com recurso crescente a tecnologia (trabalho
remoto), e a economia nacional (e global) foi fortemente abalada; ii) cidadaos e
empresas/organizagbes foram resilientes, tendo surgido também multiplas
oportunidades que deram origem a muitos projetos inovadores em todas as areas,
incluindo a social.

Com efeito, o empreendedorismo é, desde ha alguns anos, uma area de interesse
crescente em diversos campos do conhecimento, ndo s6 na economia, mas também
em ciéncias humanas e sociais (Baggio & Baggio, 2014). No quadro das
organizagdes, os recursos humanos tém assumido, progressivamente, relevancia
enquanto causa de riqueza (Noutel et al., 2021).



A inclusdo de conteudos de empreendedorismo e inovagdo nos programas de
formagao, prioridade para as IES, permite o desenvolvimento de competéncias
essenciais a criagdo de ideias de negdcio e proprio emprego, mas também soft skills
que favorecem a empregabilidade dos diplomados (atitude empreendedora,
criatividade, trabalho em equipa, comunicagdo, entre outras). Neste quadro, é
imperativo consolidar a educacgao para o empreendedorismo social no ensino superior
(Monico, 2021; Ndou, 2021). A inovagdo é uma exigéncia do mercado de trabalho
transversal a todas as areas de formagao (Fernandes et al., 2021; von Thienen et al.,
2017), nomeadamente a inovagao social que se constitui um desafio particular para
os estudantes da area social (Roslan, 2020).

Neste trabalho, procurou-se explorar interesses de finalistas de uma licenciatura em
Educacao Social, no ambito do empreendedorismo social.

Metodologia:

Participantes. Desenvolveu-se um estudo exploratério de natureza quantitativa, com
37 finalistas de uma licenciatura em Educag¢ao Social, maioritariamente femininos
(94%), o que alias traduz a realidade destes cursos.

Instrumentos e procedimento. Recorreu-se a um questionario ad hoc, preenchido em
contexto de aula, tendo-se garantido os pressupostos de natureza ética que incluem
o consentimento informado. Foi realizada uma analise de conteudo das categorias
emergentes.

Apresentacgao e discusséo dos resultados:

Na analise de conteudo das respostas (Figura 1), ressalta a intengdo de criar uma
empresa/organizagdo ou desenvolver um projeto social poés-licenciatura, muito
destacada (40%). Os participantes preferem investir em algo de raiz (empresa ou
projeto perfazem 75%), ao invés de inovar/transformar algo ja existente, talvez
associando ao seu maior poder de decisio/intervencao.

Figura 1. Percentagens relativas a intencdo empreendedora.
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A populagédo idosa (Figura 2) surge como alvo prioritario de intervengao (40%),
distanciada das pessoas com incapacidade (15%). Talvez os dados conhecidos
(PORDATA, 2022) sobre a populagdo portuguesa, cujo indice de envelhecimento
aumentou em 54,3% na ultima década (de 127,8% para 182,1%, de 2011 para 2021)
influenciem a percec¢ao de que sera uma area de mais facil implantacdo no mercado.
Alias, coincide com a lacuna em termos de respostas sociais para esta populagao,
uma vez que, segundo a Carta Social, em 2020, a taxa de cobertura média das
principais respostas se fixou, no Continente portugués, em 12,5%, com aumento de
3,3% desde 2010 (GEP, 2020). A reforgcar esta ideia esta o grupo que se segue
(pessoas com incapacidade), cujas instituigbes que intervém neste grupo surgem,
igualmente, como em caréncia, com taxa de cobertura no Continente portugués, em
2020, e segundo a mesma fonte, de 4,2 %.

Figura 2. Percentagem das ideias empreendedoras por publico-alvo.
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Nas ideias relativas ao tipo de projeto (Figura 3), destaca-se a prestagdo de servigos
de apoio em domicilio (24%), ocupacédo de tempos livres e implementagdo de
programas de treino de competéncias (18% cada), apoio a promogao da
empregabilidade e distribuicdo de bens essenciais (12% cada). Menos valorizadas e
algo distanciadas surgem as atividades intergeracionais, de infoinclusédo e o
desenvolvimento de materiais de apoio (6% cada). Nao surpreendem resultados que
se associam, sobretudo, a populacdo mais escolhida e em situacdo de maior
fragilidade (pessoas idosas e com incapacidade), bem como aos jovens, que seguem
de modo préximo as pessoas com incapacidade.

Figura 3. Percentagem de tipologia de ideias.
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Apesar da relevancia das propostas, apenas 15% antecipam a fonte de financiamento
(fundos publicos e responsabilidade social das empresas/organizagdes). A isto ndo
deve ser alheio o facto de se tratar de uma populagédo de participantes muito jovem
(pela redugédo do numero de anos da licenciatura pos Bolonha), avidos de ideias e
projetos, com reduzida experiéncia para antecipar necessidades/recursos, em que as
inferéncias emocionais e a formacao podem apresentar-se como relevantes.

Conclusoes:

Os resultados deixam-nos otimistas no que respeita ao motor das competéncias
empreendedoras nos estudantes da area social, ao mesmo tempo que evidenciam a
necessidade de serem potenciadas e trabalhadas. O relevo das IES no cumprimento
deste papel, remete para exigéncias curriculares que contemplem experiéncias
facilitadoras do desenvolvimento de competéncias empreendedoras centradas na
criatividade e inovagéao social e, de forma estruturada, o conhecimento de formas de
financiamento e elaboragdo de planos de negb6cio com recurso a competéncias na
area da gestao, igualmente fundamentais na area social. Mais do que as areas em
que os jovens estudantes pretendem investir, € sobretudo importante, nesta fase,
perceber a sua vontade em criar o proprio emprego, com ideias diversificadas em
termos de tipo e populacéo-alvo e aproveitar esta motivagéo intrinseca para trabalhar
competéncias que lhes permitam vir a ser bem sucedidos. Este desiderato € tdo mais
importante consoante pioram os indices relativos ao emprego, mas também aumenta
a vulnerabilidade social decorrente das sucessivas crises que temos vindo a
atravessar, em consequéncia da pandemia Covid-19 e da guerra Russia-Ucrania.

Referéncias:

Arulmani, G., Bakshi, A., Leong, F., & Watts, T. (2014). Handbook of career development:
International perspectives. Springer.



Baggio, A. F., & Baggio, D. (2014). Empreendedorismo: Conceitos e definicbes. Revista de
Empreendedorismo, Inovagéo e Tecnologia, 1, 25-38.
https://doi.org/10.18256/2359-3539/reit-imed.vin1p25-38

Carvalho, A., Teixeira, S., Olim, L., Campanella, S., & Costa, T. (2022). Pedagogical
innovation in higher education and active learning methodologies — a case study.
Education and Training, https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0040-
0912

GEP. (2020). Carta Social - Rede de servigos e equipamentos - Relatério 2020.
http://www.gep.mtsss.gov.pt/documents/10182/81866/csocial2020.pdf/df44fadb-
b9d1-40e6-af40-0bb96ead 158f

Fernandes, R. (2013). Bem-estar subjetivo e (des)emprego: Um estudo sobre o ajustamento
pessoa-ambiente profissional [Tese de Doutoramento, Faculdade de Psicologia e
de Ciéncias da Educacdo da Universidade de Coimbra]. Repositério da
Universidade de Coimbra.

Fernandes, R., & Amante, S. (no prelo). From teachers’ innovative practices to students’ co-
creation: a glimpse of the Project “Link Me Up — 1000 Ideias”. Proceedings of
European Conference on Innovation and Entrepreneurship.

Fernandes, R., Sargento, J., Martins, E., & Mendes, F. (2021, julho). Empreendedorismo em
estudantes de ensino superior da area social. Paper presented at International
Conference on Multidisciplinary Research, Politécnico de Viseu.

Instituto Nacional de Estatistica. (2019). Estatisticas do Emprego. https://www.ine.pt

Link to leaders. (2020). O que marcou o empreendedorismo em Portugal em 2020.
https://linktoleaders.com/o-que-marcou-o-empreendedorismo-em-portugal-em-2020/

Mangas, C. (2020). Active learning in higher education: pedagogical strategies for
collaborative work. Millenium, 2(12). https://doi.org/10.29352/mill0212.05.00295

Ménico, L., Carvalho, C., Nejati, S., Arraya, M., & Parreira, P. (2021). Entrepreneurship
Education and its Influence on Higher Education Students’ Entrepreneurial
Intentions and Motivation in Portugal. Brazilian Administration Review, 18(3),
€190088. https://doi.org/10.1590/1807-7692bar2021190088

Ndou, V. (2021). Social Entrepreneurship Education: A Combination of Knowledge
Exploitation and Exploration Processes. Administrative Sciences, 11, 112.
https://doi.org/10.3390/admsci11040112

Noutel, R., Araujo, P., Fernandes, R., & Arriscado, P. (2021). An employer branding strategy:
developing a talent attraction model through action research. South Florida Journal
of Development, 2(1), 417-431. https://doi.org/10.46932/sfi[dv2n1-031

Orteu, X. (2017). Desafios en un mercado laboral en transformacion. Editorial UOC.

Qizi, K. (2020). Soft Skills Development in Higher Education. Universal Journal of
Educational Research, 8, 1916—-1925. https://doi.org/10.13189/ujer.2020.080528

PORDATA (2022). Indicadores de envelhecimento.
https://www.pordata.pt/Portugal/Indicadores+de+envelhecimento-526

Roslan, M., Hamid, S., ljab, M., Yusop, F., & Norman, A. (2020). Social entrepreneurship in
higher education: Challenges and opportunities. Asia Pacific Journal of Education,
1-17. https://doi.org/10.1080/02188791.2020.1859354



https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0040-0912
https://www.emerald.com/insight/publication/issn/0040-0912
https://doi.org/10.29352/mill0212.05.00295
https://doi.org/10.1590/1807-7692bar2021190088
https://doi.org/10.46932/sfjdv2n1-031
https://doi.org/10.13189/ujer.2020.080528

von Thienen, J., Royalty, A., & Meinel, C. (2017). Design thinking in higher education: How
students become dedicated creative problem solvers. https://doi.org/10.4018/978-1-
5225-0643-0.ch014

177 de 831


https://doi.org/10.4018/978-1-5225-0643-0.ch014
https://doi.org/10.4018/978-1-5225-0643-0.ch014

	Untitled1.pdf (p.1-7)
	Untitled2.pdf (p.8-14)

