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Resumo

A escola e a familia sao dois pilares fundamentais no desenvolvimento das criangas e
jovens. Compreender a relagao escola-familia permite obter uma visao mais especifica
das praticas de envolvimento parental. Apesar dos beneficios comprovados, o
envolvimento parental na escola nao é valorizado da mesma forma pelas familias. O
reduzido envolvimento parental vem sobretudo dos pais mais vulneraveis, com
contextos de risco, cujas criangas sao as que mais podem beneficiar com um maior
envolvimento. Tendo como referencial o quadro tedrico proposto por Epstein (2002), o
presente estudo tem como propésito aferir as perce¢des de envolvimento parental na
escola dos pais de alunos do ensino basico e, em que medida, sao influenciadas por
variaveis sociodemograficas e situagées que indicam fragilidade/risco pessoal dos
filhos. Definimos o0s seguintes objetivos orientadores: i) analisar as perce¢des parentais
sobre o seu envolvimento na escola (e respetivas dimensdes); ii) identificar as variaveis
sociodemograficas relativas aos pais e alunos, suscetiveis de influenciarem o
envolvimento parental na escola; iii) perceber como o envolvimento parental é
influenciado por indicadores de risco/ fragilidade pessoal (retengdo escolar
sucesso/insucesso escolar, NEE); iv) perceber as relagbes entre o envolvimento
parental e o rendimento escolar; v) complementar os resultados decorrentes da
componente quantitativa do estudo com uma abordagem qualitativa e compreensiva das
percecoes de pais/EE, com e sem indicadores de risco, sobre o seu envolvimento na
escola e outras dimensdes familiares. Neste contexto, foi utilizado um plano de
investigagdao misto que contempla metodologias qualitativas e quantitativas. A amostra
€ nao probabilistica, de conveniéncia, composta por 362 pais/EE inquiridos através de
dois questionarios, o QEPE — versao para pais (Pereira, 2002) e um questionario
sociodemografico, e 14 pais/EE entrevistados, utilizando para o efeito um guiao de
entrevista semiestruturado. Os resultados do estudo revelam que nos trés Ciclos do
Ensino Basico as percecdes de envolvimento parental sdo mais elevadas nas praticas
relacionadas com o envolvimento nas atividades de aprendizagem em casa e na
comunicacao escola-familia. Os dados permitem também afirmar que as percecbes de
envolvimento parental sio influenciadas pela idade e ciclo de ensino dos alunos; pelas
habilitagbes académicas dos pais e por situacdes de risco (Necessidades Educativas
Especiais, insucesso escolar e risco social). Verificaram-se ainda relagdes significativas
e negativas entre o envolvimento parental na escola e a idade dos alunos; e relagbes
positivas entre o envolvimento e o rendimento escolar dos alunos. Na componente
qualitativa e compreensiva do estudo, verificamos que os pais com indicadores de risco
apresentam discursos que sugerem menor estabilidade nas rotinas, maiores
necessidades nas areas econémica e emocional, maior apoio da rede formal, menor
adequacao das condicbes de estudo, fraca participacdo nas acdes da escola e menor
conhecimento do regulamento e projeto educativo da escola. Além disso, referem a
escassez de tempo e transporte como maiores barreiras ao envolvimento e revelam
expetativas negativas sobre o futuro dos filhos.

Palavras-Chave: alunos; escola; familia; envolvimento parental; indicadores de risco;

(in)sucesso escolar; Necessidades Educativas Especiais
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Abstract

School and the family are two fundamental pillars in the development of children and
young people. Understanding the school-family relationship allows for a more specific
view of parental involvement practices. Despite the proven benefits, parental
involvement in school is not valued equally by families. The reduced parental
involvement comes mainly from the most vulnerable parents, with risk contexts, whose
children are the ones who can benefit most with greater involvement. Based on the
theoretical framework proposed by Epstein (2002), the present study aims to assess the
perceptions of parental involvement in the middle school and how it is shaped by
sociodemographic variables and situations wher the child is/could be at risk. The
following serve as qualifiers in this study: i) The analysis of the parents’ perceptions into
their school involvement; ii) The identification of the sociodemographic variables of the
parents (marital status, academic qualifications) and students (gender, academic level)
that could influence how parents interact with the school; iii) The way parental
involvement is influenced by personal fragilty and risk indicators (NEE,
success/unsuccessful in school); iv) The understanding of the parental involvement and
academic achievement dynamic; v) The matching of the quantifiable results with the
parental perceptions, with and without at risk factors, about their school involvement and
other familial aspects. This study was conducted using a mixed research methodology,
of quantitative and qualitative factors. A non statistical, ready to use sample of 362
parents was surveyed twice using QEPE (parents’ version, Pereira, 2002) and a
sociodemographic survey, and 14 parents using the semi structured interview. Using this
study, the conclusion is that across all three levels of primary education parental
perceptions are higher with parental involvement in school activities, homework’s and
family/school communications, as established by Canavarro et all study (2002). The data
collected also allows for the conclusion that parental perception is dependent on
students’ age and academic level, parents’ academic qualifications and situations of risk
(Special Educational Needs, school failure and social risk). A strong and negative
correlation between the students’ age and the parental involvement was also
established, as well as a positive one between involvement and academic achievement.
In the qualitative and comprehensive component of the study, we found that parents with
risk indicators present discourses that suggest less stability in the routines, greater needs
in the economic and emotional areas, greater support from the formal network, lower
adequacy of study conditions, poor participation in actions of the school and less
knowledge of the regulation and educational project of the school. In addition, they refer
to lack of time and transportation as major barriers to their involvement and reveal
negative expectations about the future of their children.

Keywords: students; school; family; parental involvement; risk indicators; school
success; school failure; Special Educational Needs
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Introducao

Na antiguidade, as criangas eram vistas como patrimonio dos pais, na idade média
ainda nao existia a consciéncia da infancia até que, progressivamente, se assistiu a uma
evolucao na preocupacao e nos cuidados as criangas. A educacgéao formal e tudo aquilo
que representa na vida dos alunos em termos futuros passou também a ser valorizada
ndo so pela sociedade que, além do alargamento da escolaridade obrigatdria,
implementou politicas de reducdo do abandono escolar precoce e de prevenc¢ao do
absentismo escolar, mas também pela familia a quem rapidamente se exigiu o direito e
o dever de participar na escola. As exigéncias da sociedade atual colocam a familia e a
escola como pilares fundamentais para o sucesso da crianga e do jovem (Epstein,
2002).

A investigacdo é consensual no que diz respeito ao impacto positivo do
envolvimento das familias na educacao escolar das suas criangas e jovens no sucesso
escolar. Este envolvimento, que pode ser verificado de diferentes formas como apoiar
em casa ou deslocar-se a escola, potencia o0 aumento da autoestima, da autoconfianca
das criangcas e jovens que o sentem como uma valorizagdo daquilo que fazem
(Canavarro et al. 2002; Park & Holloway, 2017).

A relacdo escola-familia € uma relacdo complexa e as escolas portuguesas
mostram ainda duas realidades distintas naquele que é o papel da familia na escola. Se
por um lado se assiste a uma demissédo do papel do encarregado de educagado, com
pais que nao frequentam a escola, nem de forma voluntaria, nem quando formalmente
convocados, com impactos ao nivel da desmotivagdo dos alunos, desinteresse pelas
atividades escolares e baixo rendimento académico; por outro lado, a elevagao do nivel
geral de escolaridade da populagdo e o facil acesso ao conhecimento sobre o
desenvolvimento e a educacao da crianga faz com que os pais questionem e interfiram
naquele que € o papel da escola (Nogueira, 2005). Desta forma, tanto a escola como a
familia sdo ambientes de desenvolvimento e aprendizagem humana que podem
funcionar como propulsores ou inibidores deles (Dessen & Polonia, 2007).

Na verdade, ha uma grande concordancia da necessidade de envolvimento dos
pais na escola. Escolas, professores e técnicos procuram estratégias para promover a
regularidade na participagdo dos pais e Encarregados de Educacédo (EE),
principalmente no caso das familias em situagao de risco que sao por norma familias
menos envolvidas com a escola e cujas criangas sdo as que mais podem beneficiar com
um maior envolvimento. As parcerias que a escola, a familia e a comunidade podem

desenvolver entre si vao permitir melhorar os programas e o clima escolar, proporcionar



melhores servigos de apoio a familia, aumentar as competéncias dos pais, promover o
contacto das familias com outras pessoas na escola e na comunidade e ajudar os
professores com o seu trabalho (Epstein, 2002).

Apesar de muito estudada, a relacéo entre estes trés contextos onde a crianga e
jovem se inserem nao esta ainda proxima do ideal. Pretende-se com este projeto
aprofundar o conhecimento sobre o envolvimento parental na escola numa realidade
especifica, um agrupamento de escolas que integra o Programa Territorios Educativos
de Intervencgao Prioritaria (TEIP) na Regido Centro do Pais. E frequente assistir nestes
agrupamentos de escolas a inoperancia ou mesmo até a demissdo do papel dos
pais/EE. Muitas sdo as tentativas de aproximar os pais a escola, através de
convocatérias para seminarios, workshops, participagao em atividades/festas de final de
periodo letivo, programas de desenvolvimento de competéncias parentais, entre outros;
contudo, a taxa de participagcdo mantém-se reduzida, levando a necessidade de se
perceber melhor quais os fatores que poderao estar na base do reduzido envolvimento
e, com isso, apontar estratégias de intervencdo e de promogédo do envolvimento
parental.

Tendo em consideracdo estas questdes objetivou-se, através do presente estudo,
aferir se as percecdes de envolvimento dos pais de alunos do Ensino Basico sao
influenciadas por variaveis sociodemograficas e situagdes de fragilidade/risco pessoal
dos filhos, tais como Necessidades Educativas Especiais (NEE) e reten¢des/indicadores
de insucesso escolar.

Com vista a concretizagao dos objetivos tragados utilizou-se uma metodologia
mista, quantitativa e qualitativa, utilizando para tal uma amostra de 362 encarregados
de educacao na parte quantitativa na qual foi aplicado o Questionario de Envolvimento
Parental na Escola — versdo para pais (Pereira, 2002) e um questionario
sociodemografico. Para a parte qualitativa foi constituida uma amostra de 14 pais/EE
cujos dados foram recolhidos através de uma entrevista utilizando-se para a recolha de
dados o guiao de entrevista semiestruturada.

Visando alcangar o objetivo proposto, aferir as perce¢bes de envolvimento
parental na escola dos pais de alunos do ensino basico e, em que medida, sao
influenciadas por variaveis sociodemograficas e situagdes que indicam fragilidade/risco
pessoal dos filhos, o presente estudo esta estruturado em duas partes. A primeira
corresponde ao enquadramento tedrico, onde se abordam, no Capitulo 1, aspetos
relacionados com o conceito de familia, a abordagem sistémica, a estrutura e
organizacao familiares e as familias com contextos de risco. No Capitulo 2 é analisada
a relacao escola-familia e o envolvimento parental, através de uma breve abordagem

historica sobre essa relagdo, a concetualizagdo do envolvimento parental na escola e



quais as suas barreiras e obstaculos. Finalmente, no Capitulo 3, referente aos
indicadores de risco e promogao do envolvimento parental, sdo abordados os beneficios
do envolvimento parental da escola, da parceria entre esta e a familia principalmente
nas situagdes de risco. Ainda neste Capitulo sao elencadas estratégias de promogao do
envolvimento parental na escola. Na parte I, relativa ao Plano de Investigagao, é feito
o0 enquadramento metodologico, onde foi definido o problema de investigagao,
formulados os objetivos, as hipoteses, definidos os participantes no estudo, os
instrumentos de recolha de dados, os procedimentos, as variaveis em estudo e as
técnicas de analise dos dados. Posteriormente é feita a discussao dos resultados, uma
triangulacao entre os dados quantitativos e os dados qualitativos, dado tratar-se de uma
metodologia mista.

Finalmente, nas conclusdes, sao tecidas algumas consideragdes, apresentadas
as limitagdes do presente estudo e tal como previsto apontadas algumas estratégias de

intervencao e promogao do envolvimento parental na escola.
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Capitulo 1. Familia e contextos de risco: analise a partir da abordagem sistémica

1.1. Abordagem sistémica e ecoldgica da familia

“A simples descricdo dos elementos de uma

familia ndo chega para transmitir a riqueza e a

complexidade relacional desta estrutura”.
Gameiro (cit. por Relvas, 1996, p.11)

A familia, no seu conceito, tem vindo a modificar-se em fungdo do
desenvolvimento da sociedade e das influéncias que os acontecimentos sociais nela
produzem. Assim, a familia “no contexto dos paises ocidentais tem vindo a ser
entendida, historicamente, como o sustentaculo do desenvolvimento do individuo e, na
perspetiva da sociedade, como unidade de producéo, consumo e reprodugao social’
(Mendes, Pereira, & Pinto, 1994, p.9). A luz do modelo sistémico, Sampaio e Gameiro
(1985, p. 11-12) definem familia como “um sistema, um conjunto de elementos ligados
por um conjunto de relagbes, em continua relacdo com o exterior, que mantém o seu
equilibrio ao longo de um processo de desenvolvimento percorrido através de estadios
de evolucio diversificados”. A familia é atribuida a responsabilidade pela transmiss&o
de valores, crencgas, ideias e significados que estdo representados na sociedade
(Dessen & Polonia, 2007). Nao esquecendo que cada familia € una e Unica, que ndo ha
familias iguais (Relvas, 1996) e que cada familia adquire uma forma proépria de
organizacao e funcionamento, ela tem uma forte influéncia e um impacto significativo no
comportamento dos individuos que a integram, em especial as criangas. A familia sem
duvida que se constitui num espaco privilegiado para a aprendizagem das diferentes
formas de interagir e de nos relacionarmos com os outros, onde a presenga de emogoes
e afetos positivos e negativos nos indicam e fazem sentir que pertencemos aquela e
nao a outra familia (Alarcdo, 2006). Os acontecimentos e as experiéncias familiares
promovem o desenvolvimento de padrbes de comportamento, agdes e a capacidade de
resolucido de problemas com impacto ndo so6 a nivel particular, na propria familia, mas
também com impacto universal, sendo que estas interagdes familiares conduzem as
transformacodes nas sociedades que, por sua vez, irdo influenciar as relagdes familiares
futuras (Dessen & Polonia, 2007). Do ponto de vista socioldgico, a familia passou a ser
vista como uma instituicao social basica (Amaro, 2014), flexivel e persistente ao ponto
que até ao presente nenhuma sociedade consegue passar sem ela, apesar de todas as

transformacoes politicas, econdmicas e sociais vividas no decorrer dos ultimos séculos



(Leandro, 2006). A familia € o nucleo da sociedade e o edificio sobre o qual se constroi
o potencial de cada individuo.

O olhar simples sobre a familia, por si s6, nao é suficiente ja que o contexto no
qual estainserida € também fundamental para a compreender. No ambito da abordagem
sistémica, a familia é perspetivada como um sistema, um todo, pelo que sé numa
perspetiva integrativa e holistica podera ser completamente percebido (Relvas, 1996).
Na década de 70 Ludwig von Bertalanffy, autor da Teoria Geral dos Sistemas, veio trazer
uma nova abordagem que permitiu compreender e descrever a complexidade dos
diferentes sistemas, através do pressuposto de que o todo é mais do que a soma das
partes (Alarcao, 2006; Baptista, 2001). De acordo com esta perspetiva, nada acontece
isoladamente e qualquer coisa que afete um dos componentes, afeta todos os outros,
ou seja, qualquer alteragdo causa impacto sobre todos os outros membros do sistema
(Andrade & Martins, 2011). Partindo da perspetiva sistémica, o modelo ecoldgico do
desenvolvimento humano, explicado por Brofenbrenner (1979), compreende o
comportamento do individuo de acordo com os sistemas onde se encontra inserido,
partindo da ideia de que o individuo nao vive s6, mas sim em relagdo com os outros e,
€ 0 que € por si mesmo e pelas relagdes que estabelece com esses outros.

Assim, em 1979, Bronfenbrenner sugere que o desenvolvimento do individuo &
afetado pelas relagbes entre os cenarios e pelos contextos mais vastos em que esta
inserido. Para explicar a ligagdo entre a familia e o ambiente propés um modelo de
ecologia do desenvolvimento humano no qual considerou quatro niveis, desde o nivel
micro ao nivel macro, representados por anéis concéntricos, onde cada um se encontra
contido no seguinte. O microssistema € o conjunto de atividades, papéis sociais e
relagdes interpessoais experienciados pelo individuo num determinado contexto ou
espaco. Se o contexto for a familia, o microssistema compreende as relagdes entre pais
e filhos, relagdes fraternas e as relagdes entre os diferentes membros da familia. Se o
contexto for mais formal, como a escola, o microssistema incluiu as relagdes entre pares
e relagdes da crianga com os adultos que trabalham na escola. O mesossistema
representa as interacdes entre dois contextos nos quais o individuo participa ativamente,
por exemplo o microssitema e o exossitema. Este nivel engloba as inter-relagdes entre
a familia, a escola, vizinhos e grupo de pares. O exossitema refere-se aos contextos
nos quais o individuo ndo esta diretamente envolvido, no entanto os acontecimentos
que ocorrem no exossitema afetam ou sdo afetados pelo que acontece nos outros
sistemas ou subsistemas. Por fim, o macrossistema que é considerado o sistema mais
afastado da crianca que envolve o sistema de valores, crengas culturais, ideologias e

leis que estabelecem um padrdao de funcionamento das diferentes estruturas que



integram a sociedade, tais como os sistemas economico, social, educacional, legal e
politico (Bronfenbrenner, 1979; Ribeiro & Castro, 2011).

A realidade familiar a partir de um olhar sistémico e ecoldgico tem presente a ideia
de que cada membro esta em interagdo com todos os outros e que a familia interage
com o meio que a envolve. Desta forma, o processo de desenvolvimento humano, para
além da maturagao bioldgica, € influenciado por este conjunto de diferentes estruturas
que interagem entre si. De acordo com Hobbs e colaboradores (1984, cit. por Correia &
Serrano, 1998) as familias sdo essenciais no desenvolvimento saudavel das criangas,
no entanto, as func¢des da familia nao serao totalmente desempenhadas se nao existir
uma rede de suporte formada por uma comunidade forte e responsavel capaz de

fornecer a familia o apoio formal e informal que necessita.

1.2. Funcionamento e estrutura da familia

A familia € um sistema formado por subsistemas que possui limites e fronteiras
que a distinguem do seu meio e de outros sistemas como é o caso, por exemplo, do
sistema escola. Segundo Dias (2011) cada familia possui um dinamismo préprio que lhe
confere para além da individualidade, a autonomia.

Como ja referido, o sistema familia compreende uma estrutura hierarquica na qual
cada individuo dentro do sistema constitui um subsistema, que se relaciona com outros
e com o meio. Para compreender a natureza das relacbes familiares é essencial
reconhecer a interdependéncia dos papéis e das fungdes de cada um dos elementos
que integra o sistema familiar. Segundo Relvas (1996), na familia distinguem-se varios
subsistemas, designadamente: o subsistema individual constituido pelo proprio
individuo que, para além das suas fungdes na familia, desempenha funcdes e papéis
noutros sistemas; o subsistema conjugal que surge quando dois adultos se unem numa
relacao interdependente e complementar formando um casal; o subsistema filial que
surge com o nascimento do primeiro filho; com este ultimo, consequentemente, emerge
0 subsistema parental que compreende as fung¢des executivas, tendo a seu cargo a
protecdo, a educacédo e a socializagdo do(s) filho(s); e o subsistema fraternal que
estabelece as relacdes entre irmaos e tem fungdes ao nivel do treino das relagdes entre
iguais.

A estrutura das familias vai depender da forma como estes subsistemas se
organizam e do tipo de relagbes que desenvolvem entre eles e no interior de cada um
(Relvas, 1996). A comunicagao entre os diferentes subsistemas que compde a familia

é um fator determinante nas relagdes entre os membros da familia e constitui-se como



o elo de ligagédo e de sustentagédo de todo o sistema (Dias, 2011). Sendo a familia o
grupo social basico do individuo, o primeiro a promover relagcbes, os processos de
comunicagao determinam o maior ou menor sucesso do desenvolvimento pessoal e
social dos seus membros e, consequentemente, a integracdo destes na sociedade
(Dias, 2011). De um modo geral, comunicar significa estar em relagcéo, seja de uma
forma verbal, ndo-verbal ou paraverbal, tendo um valor funcional muito importante para
a compreenséo da dindmica familiar (Alarcéo, 2006).

Como sistema aberto e hierarquizado que €, a familia troca com o exterior
informacdes e experiéncias, recebe influéncias de outros sistemas, passa por crises
levando a que a estrutura se va alterando a medida que as circunstancias de vida
mudam. Refira-se que a estrutura a qual o sistema familiar obedece é consequéncia das
transagdes comunicacionais repetidas que levam a definicho de padrdes de
relacionamento que regulam o comportamento dos seus elementos (Baptista, 2001). A
organizacao prende-se com as respetivas fungbes e papéis que dizem respeito ao
conjunto de interagbes preferenciais da familia. A familia esta em constante
transformacdo uma vez que que os seus elementos se desenvolvem, mudam,
influenciando e sendo influenciados por situagdes externas ao sistema (Baptista, 2001).
Para manter o equilibrio no sistema familiar é essencial a clara definicdo de papéis e de
fungbes, bem como a presenga de uma hierarquia de poder ja que é na familia que a
crianca aprende a relacionar-se, a experimentar e a controlar as diferentes emocgdes, a
lidar com as adversidades, a administrar e resolver conflitos. Desta forma, a familia é
entendida como o agente de socializagao primaria do individuo na qual as relagbes entre
pais e filhos se caracterizam por uma enorme complexidade (Hutz, 2002).

A familia tem diversas fungdes intimamente relacionadas. Tem a fungao de
responder as necessidades basicas das criangas e dos jovens, homeadamente, as
necessidades fisicas, as psicoafetivas e as sociais que irdo promover um
desenvolvimento harmonioso da crianga ou jovem. A qualidade dos vinculos
estabelecidos entre pais e filhos tém uma grande influéncia no ajustamento social destes
ultimos, nas relagdes positivas que serdo ou nao capazes de estabelecer com os outros,
no desenvolvimento do autoconceito e da autoestima. As figuras parentais sdo modelos,
adultos de referéncia com grande responsabilidade também ao nivel do
desenvolvimento emocional saudavel das criangcas ou jovens. A investigagdo tem
mostrado o impacto da qualidade da relacédo das criancas e jovens com a familia em
aspetos como o ajustamento académico, concretamente a satisfacdo com a escola, o
lidar com o sucesso, com as tarefas desenvolvimentais e com as representacoes de si

préprios (Peixoto, 2004).



Através do estabelecimento de relagdes securizantes, a familia confere aos seus
membros sentimento de pertenca a partir do qual a crianga ou jovem desenvolve
autonomia e a individualidade. No entanto, apesar dos dois niveis de fungdes conferidas
a familia, a fungdo interna de assegurar a prote¢cao dos seus membros e a fungéo
externa de favorecer a socializagdo e a transmissdo de cultura (Baptista, 2001), o
contexto familiar pode, simultaneamente, conter fatores de risco e fatores de protecao
ao desenvolvimento da crianca e do jovem. A familia assume-se, desta forma, como o
grupo social basico do individuo determinante no seu desenvolvimento (Hutz, 2002;
Morgado, Dias & Paixao, 2013).

Ao longo dos anos tem-se assistido a evolugao do conceito de familia, bem como
a configuracao que deixou de estar representada apenas pela familia nuclear tradicional,
casal e filhos, abarcando atualmente outras configuragdes familiares, nomeadamente,
as familias reconstituidas, as monoparentais, as adotivas, as homossexuais, entre
outras. “O conceito de familia ndo pode ser limitado a lagos de sangue, casamento,
parceria sexual ou adog¢ao. Qualquer grupo cujas relagdes sejam baseadas na
confianca, suporte mutuo e um destino comum, deve ser encarado como uma familia”
(O.M.S., 1994, cit. por Alarcéo, 2006, p.204). Naturalmente, estas transformagbes vao
provocando alteragdes nas relagdes familiares, nos papéis desempenhados por cada
membro da familia, nas fungbes, no quadro de valores, nas expectativas e nos
processos de desenvolvimento do individuo (Dessen & Polonia, 2007). Para além das
novas formas de familia também as transformacgdes tecnolégicas, econdmicas, politicas,
culturais e sociais colocam novos desafios ao nivel das interagdes familiares ja que vao
provocar alteragdes na estrutura e organizagéo da familia; ainda assim ja em 1982
Minuchin, cit. por Baptista (2001), acreditava que a familia € capaz de se adaptar e
reestruturar para continuar a funcionar uma vez que se trata de um sistema capaz de
se adaptar as diferentes exigéncias e mudancgas inerentes a cada etapa do seu ciclo
vital, com o objetivo de assegurar a sua continuidade e o crescimento psicossocial dos

seus elementos.

1.3. Desenvolvimento Familiar e Parentalidade

Ao longo do tempo, a familia sofre transformacdes na sua organizagdao em fungao
de tarefas bem definidas, designando-se esta sequéncia previsivel de transformagdes
por ciclo vital da familia. O ciclo vital da familia expressa e integra uma perspetiva
desenvolvimentista: representa um esquema de classificagdo em estadios que
demarcam a tal sequéncia previsivel de transformacgdes, diferenciando fases ou etapas

que alguns autores designam por “carreira familiar’ (Relvas, 1996, p.17). O ciclo vital da



familia caracteriza-se pelo caminho que a familia percorre desde que nasce até que
morre. Cada uma das etapas que o compde integra a dinamica interna do sistema, os
aspetos e caracteristicas individuais e ainda a relagdo da familia com os outros
sistemas, nomeadamente a escola (Baptista, 2001).

Como referido, a familia passa por momentos de transicdo de etapas de

desenvolvimento caracterizados da seguinte forma (Relvas, 1996):

Tabela 1
Etapas de desenvolvimento da familia
* |nicio do ciclo vital da familia;

12 Etapa . . I
Formaggo do  Constituicdo e um novo sistema familiar;
casal * Novos modelos relacionais;
 Sentimento e pertenca associado a uma nova familia.
a » Nascimento do primeiro filho;
22 Etapa ~ . . I
- ) » Formagéao de dois novos subsistemas, o parental e o filial;
Familia com filhos NS o
eQUENOS » Reorganizagao da familia;
Peq * Novas fungoes e tarefas desenvolvimentais.
32 Etapa * Primeiro teste ao cumprimento das fungbes da familia;
Familia com filhos * Relagdo com outro sistema, a escola;
na escola « Partilha de fungbes executivas com a escola;
- Etapa mais longa do ciclo vital da familia;
4.2 Etapa » Preparagao dos pais e dos filhos para o processo de separagao e
Familia com filhos autonomia;
adolescentes » Adaptacao da estrutura da familia;
» Renegociacdo da relacdo pais-filhos
5.2 Etapa » Espaco para a reorganizagéo do casal,

 Entradas e saidas do sistema familiar;

 Redefini¢cdo das relagdes com as diferentes geragoes;

» Permitir a separagéo e a vida auténoma dos filhos;

» Manutengao de suporte familiar.

Nota. Adaptada de “O ciclo vital da familia — perspetiva sistémica”, de A. P. Relvas, 1996, p 18-21.

Familia com filhos
adultos (empty-
nest)

Atendendo as mais recentes transformacdes e reconfiguragbes familiares, nem
sempre esta sequéncia é verificada, como, por exemplo, numa situagao em que se tem
em conta outro tipo de familia para além da nuclear, ndo se podendo normalizar esta
tipificagdo e ignorar a singularidade de cada sistema. Por outro lado, as tarefas inerentes
a cada etapa ndo cessam mal se inicia a etapa seguinte, ja que no caso da parentalidade
pode ser uma tarefa sempre presente ao longo da vida da familia (Relvas, 1996).

Os momentos de transicdo de umas etapas para as outras constituem zonas de
maior vulnerabilidade. A etapa que vai da conjugalidade a parentalidade exige, como
em qualquer outra do ciclo vital da familia, reorganizacao. A diade alarga-se a triade e,
por isso, é exigida uma redefinicao de papéis e de fungbes bem como uma nova
definicao de limites com o exterior.

De acordo com Cruz (2005), a parentalidade pode ser definida como o conjunto

de acbes promovidas pelas figuras parentais, os pais ou outros cuidadores, junto dos
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filhos, no sentido de fomentar o seu desenvolvimento da forma mais plena possivel,
utilizando os recursos que dispde dentro da familia e, fora dela, na comunidade. E uma
das etapas mais marcantes e significativas do ciclo vital da familia e esta em constante
desenvolvimento e crescimento, de acordo com a idade dos filhos. Aos pais cabem as
fungcdes de serem responsaveis pelas necessidades basicas como a alimentacéo,
protecdo, apoio econdémico; garantir o bem-estar emocional e o desenvolvimento
psicolégico; a socializagcao através da transmissdo da cultura e das normas; incutir
valores e desenvolver a autonomia dos seus filhos, possibilitando a sua individualidade,
a sua independéncia favorecendo a sua emancipagcdo (Ballenato, 2015). A
parentalidade é uma tarefa complexa, cheia de desafios para a qual ndo se recebeu
qualquer tipo de formacéao ou “manual de instrugdes”, para além de que é-se pai ou mae
para sempre. Para esta nova fase da vida da familia cada um dos progenitores utiliza
as ferramentas e os modelos trazidos das suas familias de origem e, por isso, muitas
vezes repetem o tipo de educacao que viram os seus pais utilizar; contudo, s6 alguns
destes pais foram ensinados a utilizar competéncias apropriadas para educar os seus
filhos (Gordon, 2016).

Sabe-se que o tipo de interacido estabelecida entre pais e filhos, bem como as
praticas parentais influenciam diretamente o desenvolvimento das criancas e dos

adolescentes (Ribeiro & Castro, 2011). Os estilos parentais, designados por “um
conjunto de atitudes face a crianga, que lhe sdo comunicadas e criam o contexto
emocional no qual os comportamentos parentais sao expressos” definem a qualidade
das interagdes ao longo de uma vasta diversidade de situagbes (Darling & Steinberg,
1993, cit. por Ribeiro & Castro, 2011, p.102). Para Ballenato (2015) as diferengas séo
claras no que se refere aos estilos parentais uma vez que difere o modo de
desempenhar o papel de pais, de administrar a autoridade e de estabelecer a relagcao
afetiva com os filhos. Sobre este assunto, a corrente mais classica surge em 1967 com
Diana Baumrind que coloca o controlo no centro da parentalidade e apresenta trés tipos
de controlo parental que influenciam as praticas educativas, o estilo autoritario, o estilo
autoritativo e o estilo permissivo (Cardoso & Verissimo, 2013). Mais tarde, Maccoby e
Martin (1983) acrescentaram dois conceitos, a responsividade e a exigéncia levando a
uma reorganizagado da tipologia de Baumrind, a qual foi introduzido mais um estilo
parental, o negligente. Se, por um lado, o estilo autoritario € representado por um
controlo restritivo e impositivo sobre a conduta dos filhos, onde, sdo usados castigos
fisicos, ameacas e proibicbes para manter a disciplina, altos niveis de exigéncia, onde
a comunicacao é pobre bem como o envolvimento afetivo (Ballenato, 2015; Ribeiro,
2003); no estilo autoritativo existe maior reciprocidade na comunicacdao (Ribeiro &

Castro, 2011). Neste tipo de estilo parental, também designado por democratico, existe
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o equilibrio entre o afeto e o controlo. Valorizam-se os interesses da crianga, é
respeitada a sua individualidade, existindo limites e regras, s6 que estabelecidos de
forma clara, adequada a faixa etaria e onde a negociagao pode ter lugar. A comunicagao
é clara entre pais e filhos, baseada no respeito mutuo e os reforgos positivos sao mais
vezes utilizados do que as criticas (Cardoso & Verissimo, 2013). De acordo com Ribeiro
(2003), o estilo democratico esta associado a pessoas assertivas que, de forma direta,
clara e adequada exprimem necessidades, opinides, sentimentos, sem violar os direitos
dos outros.

Os pais que apresentam baixo nivel de controlo com dificuldade em estabelecer
regras e limites sao designados de permissivos. Ha dificuldade em dizer nao e ser firme
dando espaco a crianga para impor e fazer valer as suas exigéncias, tratando-se de “um
modelo educativo no qual, na verdade, ndo manda ninguém” (Ballenato, 2015, p. 98).
Sao, por norma, pais que nao funcionam como modelos, como adultos de referéncia,
nos quais também se observa instabilidade emocional, que pode conduzir a
inconsisténcia das praticas parentais.

Por seu turno, os pais negligentes sdo os que levam o estilo permissivo ao
extremo, isto é, apresentam baixos niveis de responsividade e de exigéncia. Neste caso,
o baixo nivel de controlo parental reflete a auséncia de envolvimento nas
responsabilidades educativas.

Como foi apresentado, os estilos educativos tém influéncia no desenvolvimento
das criangas e jovens. De acordo com a literatura, os filhos de pais negligentes sao os
que apresentam menor desempenho em todos os dominios, nomeadamente baixo
rendimento académico, sintomas depressivos e baixa autoestima (Darling, 1999; Weber
et al., 2007, cit. por Ribeiro & Castro, 2011). Também os estilos permissivo e autoritario,
onde o ambiente emocional da familia € muitas vezes frio e distante, produzem efeitos
negativos aos niveis da autoestima, autoconceito, caréncias emocionais, inseguranca,
comportamentos desajustados e de risco. De acordo com a evidéncia, o estilo
autoritativo promove a autoconfianga, o autocontrolo, a autonomia e competéncias
sociais ajustadas. Foi demonstrado em varios estudos, incluindo os de Baumrind (1966,
1967, 1971), que o estilo autoritativo é aquele que promove nas criancas e jovens
melhores niveis de ajustamento psicolégico e comportamental, mais competéncia e
confianca nas suas capacidades, envolvendo-se menos em problemas.

As exigéncias da parentalidade serdo maiores com a entrada da crianga na escola,
talvez a sua primeira experiéncia fora do sistema familiar que vai provocar a primeira
crise de desmembramento na familia (Relvas, 1996).

Assim, importa aqui explorar a terceira etapa do ciclo vital da familia, a familia com

filhos na escola, entendida como o primeiro teste da familia no qual se coloca a questao
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de cumprimento ou nao da fungéo externa, ou seja, a socializagao e consequentemente
as fungdes internas de amor, protegao, seguranga, conforto e sentimento de pertenca.
E nesta etapa que se da a abertura da familia para o exterior e sdo postas & prova as
suas fungdes através daquilo que vai ser a performance escolar da criangca, bem como
a forma como ela se vai relacionar com os pares e com os adultos (Relvas, 1996). As
experiéncias trazidas do contexto familiar permitem a crianga desenvolver um conjunto
de competéncias que ira por em pratica nas diferentes situagdes que exijam que assuma
um papel idéntico ao que assume no contexto familiar. Mas o contributo ndo vem apenas
das relacbes verticais estabelecidas entre pais e filhos e que na escola sao entre
professores e alunos, o sistema familiar pode ainda contribuir com a aprendizagem
proveniente das relagdes horizontais, entre irmaos. Nestas relagdes entre iguais, ha
lugar a competicdo, a solidariedade, a capacidade de resolugcdo de conflitos, a
cumplicidade, caracteristicas também presentes nas relagcdes entre pares, no contexto
escolar (Alarcdo, 2006). Neste sentido, a definicdo das ligagbes estabelecidas com
professores e colegas € fortemente influenciada pelas experiéncias relacionais vividas
com Os pais € 0s irmaos.

A entrada na escola é também o primeiro marco na autonomizacao da crianga,
simbolizado no saber ler, escrever e contar (Relvas, 1996). A familia sofre algumas
mudancas pois além de aprender a lidar com uma crianga que anda na escola, tera que
se adaptar a novas rotinas, a uma possivel reorganizagao da partilha de tarefas
parentais, reorganizagdo do espacgo fisico e, eventualmente, alteragdes na gestao
economica (Alarcao, 2006).

Assiste-se, nesta etapa, ao desenvolvimento de uma relagao entre dois sistemas
com objetivos comuns na educagéao na crianga e com fungdes idénticas de autoridade,
imposicao de regras e limites. A entrada de filhos na escola n&o significa que os pais se
anulem daquelas que sao as suas funcdes executivas, nem lhes permite qualquer tipo
de demissao do papel de pais, antes pelo contrario, esse papel pode-se revestir de uma
nova dindmica, uma maior exigéncia e consisténcia. Se por um lado a familia vai sofrer
um processo de abertura para o exterior, também o exterior vai entrar e adquirir
importancia na familia ao trazer outros valores e outras normas que, por vezes, podem
conduzir a comparagdes com outras familias que integram também o sistema escolar
(Relvas, 1996).

O encontro entre estes dois sistemas é essencial j4 que os dois tém que
desenvolver uma ligacdo que potencie o crescimento da crianga (Alarcdo, 2006). A
comunicacgao € inevitavel, constante e sistematica, sendo a crianga o principal veiculo
entre os dois sistemas, entendida como elemento go-between, que vai condicionar a

forma como as mensagens sao entendidas e, consequentemente, a interpretacao que
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sera feita em relagéo as mesmas (Relvas, 1996). No triangulo relacional, a crianga tem
um estatuto de dupla pertenga ja que €&, simultaneamente, filho(a) e aluno(a) (Alarcao,
2006) devendo, por isso, a comunicagao entre estes dois sistemas ser clara e funcional
para nao despoletar situagbes em que a crianga se torne prisioneira de um conflito de

lealdades, com impactos negativos no seu percurso escolar.

1.4. O risco no contexto familiar

O termo risco surge, inicialmente, associado ao contexto médico como forma de
explicar os fatores determinantes da disfuncionalidade biolégica, quase sempre
associado a mortalidade infantil. O risco biolégico foi, assim, o primeiro tipo de risco a
adquirir reconhecimento cientifico e sé na década de 80 é que outras dimensdes
comecaram a ser reconhecidas por também poderem influenciar o processo de
desenvolvimento da crianga (Sapienza & Pedrom®énico, 2005). Ao longo do tempo, a
visdo sobre a nogao de risco tem vindo a ser alargada, integrando na sua concegao
outras areas e outros fatores de ordem psicoldgica, sociocultural, psiquiatrica, escolar,
entre outros. (Bairrdo & Felgueiras, 1978).

Importa aqui fazer referéncia ao conceito de risco que é abrangente na medida
em que envolve todas as situagdes que comprometem ou podem vir a por em causa a
seguranga, a saude, a formacdo, a educacdo ou o desenvolvimento integral das
criancas ou jovens (Leandro, 2007). O conceito de crianga em risco € usado para
identificar as criangas que, pelo seu comportamento atual, se encontram em perigo de
estruturar ou organizar padrdes relacionais desviantes. Quando a crianga ou jovem esta
em risco, nao esta apenas exposta a um, mas sim a varios fatores de risco que podem
atuar de forma conjunta ou cumulativa. Ja o conceito fator de risco diz respeito aos
elementos ou fatores internos (bioldgicos ou psicoldgicos) ou externos (ambientais) que
sdo, pelo menos em poténcia, suscetiveis de perturbar o desenvolvimento (Paixao,
2002).

O modelo ecolégico do desenvolvimento humano é um marco tedérico fundamental
para compreender que o desenvolvimento do individuo ndo depende apenas e
unicamente dos fatores bioldgicos, mas também das multiplas interagbes que
estabelece, quer com os ambientes nos quais de insere diretamente, os que estdo mais
préximos, quer como com 0s que estdo mais distantes (Papalia & Feldman, 2006).

A perspetiva ecoldogica remete-nos constantemente para a ideia de que o
desenvolvimento infantil resulta da interacao dos fatores biolégicos e da sociedade, das
caracteristicas que as criangas trazem com elas para o mundo e da forma como o

mundo as trata. Segundo Garbarino e Ganzel (2000), as criangas enfrentam diferentes
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oportunidades e riscos para o desenvolvimento. O ambiente social onde a crianga esta
inserida pode conter oportunidades para o desenvolvimento, efeitos positivos, e riscos
para o desenvolvimento, os efeitos negativos. As oportunidades de desenvolvimento
referem-se as relagcbes através das quais as criangas, de acordo com a idade,
encontram um incentivo material, emocional e social compativel com as suas
necessidades e capacidades. Os riscos para o desenvolvimento podem ser causados
por ameacas diretas e/ou pela auséncia de oportunidades. Desta forma, e com base no
desenho concebido em 1979 por Brofenbrenner, Garbarino e Abramowitz (1992, cit. por
Pessanha, Cadima, Nunes, Novais, & Alves, 2009, p.78) “os fatores de risco ocorrem
nao apenas ao nivel individual e familiar, mas em todos os niveis do modelo ecolégico”.
Ainda em concordancia com os mesmos autores, do microssistema fazem parte os
cenarios imediatos nos quais o individuo se desenvolve, tais como as pessoas, 0s
objetos e os acontecimentos. Aspetos como a dimensao da familia, se € monoparental
Oou numerosa, a reciprocidade presente nas interagdes pais-filhos e os estilos parentais
podem condicionar o desenvolvimento saudavel e harmonioso da crianga ou jovem. A
crianca é um ser dependente nao sendo capaz de, por si s0, satisfazer as todas suas
necessidades, tendo que existir alguém, pessoas ou instituicdes que assumam essa
responsabilidade. Se o esperado é que os pais prestem cuidados adequados aos filhos,
proporcionando-lhes formagéao integral e relagdes securizantes, sendo por isso agentes
protetores, quando tal ndo acontece pode-se estar perante uma situagéo de risco.

No mesossistema situam-se as relacdes entre os sistemas nos quais a crianca é
participante ativa, como por exemplo a familia e a escola. Aqui a qualidade e a
frequéncia das relacdes entre estes dois sistemas é determinante, constituindo-se risco
quando ha auséncia de uma relagao ou conflitos de valores. O nivel do exossistema
inclui, por exemplo, o contexto laboral dos pais e a situacdo em que se encontram nesse
mesmo contexto. O desemprego ou precaridade laboral séo influéncias externas que
afetam os pais, a familia e, consequentemente, a crianca (Benetti, 2002).

Nestes dois ultimos niveis podem estar também as situacoes de isolamento social,
nas quais nao existe a familia alargada, vizinhos ou amigos ou o relacionamento com
estes pode ser conflituoso, ndo havendo por isso suporte. Sabe-se ao longo do ciclo
vital as familias passam por crises, normativas ou inesperadas, e situacbes que
provocam stress familiar (Alarcdo, 2006). Nesses momentos criticos a familia pode
acionar uma rede de apoio funcional e satisfatéria que |Ihe permita superar as
dificuldades vividas naquele(s) momento(s). Sem uma rede de apoio social que a auxilie
a superar os momentos de crise, de stress, de conflito, e que promova o
restabelecimento de uma dinamica familiar saudavel, a familia pode desenvolver

padrées de relacionamento disfuncional (Dessen & Polonia, 2007).
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A nivel macrossistémico esta o contexto politico e econémico do pais em que a
familia vive que influencia o estatuto socioeconémico da familia e, consequentemente,
as condi¢des de vida da crianga (Pessanha et. al.,2009).

De natureza probabilistica e estatistica, os fatores de risco abarcam praticamente
todos os contextos do desenvolvimento, nomeadamente o contexto biolégico onde o
risco € mais objetivo e facil de detetar, pois pode estar presente em situagdes pré-natais,
perinatais ou poés-natais. Nao tao facilmente detetaveis sdo os fatores de risco
psicolégicos e psicossociais, que se prendem, por exemplo, em termos individuais com
a baixa autoestima, a baixa resisténcia a frustragao; em termos do contexto familiar com
situagcbes de maus-tratos parentais (abuso fisico, abuso sexual, abuso psicolégico e
negligéncia), estilos parentais permissivos, autoritarios ou negligentes e ainda
perturbagdes no sistema parental (situagdes de divorcio, familias monoparentais,
consumo de substancias psicoativas, doencga cronica, doenca do foro psiquiatrico,
morte, entre outros). Ao nivel sociolégico podem constituir risco as situagbes de
exclusdo social, sendo esta uma situagdo que implica a perda de participagdo ou
integracéo na sociedade em diferentes dominios, nhomeadamente o econdémico, o
politico-legal e o social-relacional. Uma das formas de exclusdo social e a mais
generalizada € a pobreza, definida como uma situagéo de privagéo resultante da falta
de recursos (Costa, 2004).

Refira-se ainda o conceito de risco estabelecido que, de acordo com Gallagher e
Tramill (1998, p.44), diz respeito “a criangas cujos défices precoces a nivel de
desenvolvimento se creem estar relacionados com perturbacdes diagnosticadas como
pertencendo ao foro fisico”, tais como Trissomia 21, Autismo, espinha bifida entre outras
perturbagbes que em contexto escolar integram as NEE. A escola, através de
adequacodes curriculares, curriculos especificos ou apoio educativo personalizado
organiza-se para dar resposta as dificuldades e/ou necessidades especiais dos alunos.
As necessidades especiais sdo de acordo com Correia (2012) um conjunto de fatores,
de risco ou de ordem intelectual, emocional e fisica que podem condicionar a
aprendizagem académica e socioemocional de um aluno. O mesmo autor refere que o
conceito de NEE se aplica a criangas e jovens com problemas fisicos e de saude,
cognitivos e emocionais, dificuldades de aprendizagem especificas provocadas por
fatores orgéanicos e/ou ambientais.

Importa aqui fazer referéncia aos fatores de risco escolares entre os quais se
distinguem as seguintes variaveis: o absentismo escolar; o abandono escolar; o
insucesso escolar; as dificuldades de aprendizagem; a rejeicdo pelos pares; o
isolamento social; o ambiente escolar desorganizado e a falta de recursos (Lemos,
2010).
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O insucesso escolar leva com frequéncia a baixa escolaridade dos individuos e
esta frequentemente associado a uma trajetéria desenvolvimental desfavoravel (Miguel,
Rijo, & Lima, 2013). O insucesso escolar ndo € um fenédmeno unidimensional, ja que &
influenciado por diferentes fatores que condicionam o rendimento académico, ou seja,
fatores de risco que podem ser agrupados em trés categorias nomeadamente, as
familiares, as escolares e as caracteristicas individuais, sendo que os mesmos fatores
podem influenciar de forma diferente os alunos, dependendo do momento em que
surgem (Miguel, Rijo & Lima, 2012). Os fatores de natureza individual, de ordem
cognitiva, comportamental e interpessoal, detém grande impacto no insucesso escolar,
uma vez que o(a) aluno(a) é encarado(a) como um sujeito ativo no seu processo de
escolarizagao. Desta forma, e de acordo com Miguel, Rijo e Lima (2012), o reduzido
autoconceito e autoeficacia escolares, as dificuldades de atencdo e concentragao, a
auséncia de rotinas de estudo, elevados niveis de ansiedade perante os momentos de
avaliacdo, a desvalorizagao da escola, bem como as dificuldades no relacionamento
interpessoal podem levar o(a) aluno(a) a desmotivacao e ao desinvestimento pelo seu
processo de aprendizagem, sentindo-se menos capaz, conduzindo ao insucesso
académico.

Os fatores de risco raramente ocorrem de forma isolada e tém um efeito
cumulativo, ja que a associagao de varios fatores de risco potencia a probabilidade de
desencadear graves problemas no desenvolvimento da crianga ou jovem. De acordo
com o Modelo de Risco Desenvolvimental, proposto por Garbarino e Abramowitz (1992,
cit. por Pessanha et. al.,, 2009), muitas criangas tém que enfrentar riscos, mas é a
acumulacdo e a persisténcia desses riscos que podem pbr em causa O
desenvolvimento, isto se nao coexistirem fatores de protecdo capazes de reverter a
situacdo. Os fatores de risco ndo s6 ameagam diretamente o desenvolvimento como
também as oportunidades para o desenvolvimento. De acordo com Rodrigo e
colaboradores (2006), os fatores de risco podem ser de natureza contextual onde estao
incluidas as caracteristicas sociodemograficas da familia, ou de natureza proximal onde
se incluem aspetos que determinam a qualidade dos cuidados (tipo de relagbes entre
pais e filhos, vinculo afetivo, praticas educativas parentais, etc.). Assim, a
vulnerabilidade desenvolvimental sentida pelas familias, por um determinado periodo
de tempo, que as incapacita de atender as necessidades pessoais, sociais e afetivas
dos filhos leva a praticas parentais desajustadas, que podem colocar a familia em
situacao de risco. O encontro de varios fatores de risco levou a definicdo de perfis de
risco, isto é, os diferentes tipos de risco podem ser avaliados numa escala que vai desde

o fraco risco, passando pelo risco moderado, até ao alto risco (Paixao, 2002).
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Se por um lado existem fatores de risco capazes de interferir negativamente no
desenvolvimento da crianga e do jovem, por outro também ha os que promovem ou
defendem esse mesmo desenvolvimento, sendo considerados fatores de protegéo. Aos
fatores de protecdo sao atribuidas as capacidades de modificarem, melhorarem ou
reduzirem o impacto negativo e a repercussao do risco. Os fatores de protegéao
transportam em si um caracter de protegao em relagéo aos efeitos de risco (Ribeiro &
Castro, 2011).

Em termos individuais, os fatores de prote¢cao podem ser o autoconceito positivo,
inteligéncia superior, temperamento carinhoso e meigo, ser sociavel, ter talentos
especiais, entre outros. Em termos familiares, constituem-se como fatores de protecao
as familias pequenas, cuidados positivos e estaveis, praticas parentais adequadas e
consistentes, relagdes proximas ou muito préximas, modelos adultos competentes, avés
apoiantes. Ao nivel da comunidade, salientam-se a rede de amigos presente e apoiante,
os professores apoiantes e as experiéncias escolares bem sucedidas (Hutz, 2002;
Paixao, 2002).

Tanto os fatores de protecdo, como os fatores de risco derivam de diferentes
niveis de influéncia provenientes das caracteristicas da crianga, dos atributos familiares
e da envolvéncia social (Riley & Masten, 2005, cit. por Ribeiro & Castro, 2011). Assim,
independentemente do contexto, o desenvolvimento saudavel e harmonioso da crianga
ou jovem depende da existéncia de interagbes positivas e equilibradas. Desta forma,
qualquer contexto, a familia, a escola, o grupo de pares ou a comunidade podem

configurar-se em fatores de risco ou fatores de protecao.
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Capitulo 2. Relagao familia-escola e envolvimento parental

2.1. Relagao escola-familia-comunidade

“A partir da entrada dos filhos na escola, esta e a
familia ficam irremediavelmente ‘ligadas” a
crianga leva o seu mundo e o da sua familia para
a escola e traz para casa o mundo da escola”.
(Relvas, 1996, p. 129)

A relagao entre a familia e a escola surge, provavelmente, desde que esta
instituicdo de ensino formal existe. Com o final da 22 Guerra Mundial comeca a crescer
o investimento das familias na escola, que se traduziu através do aumento da procura
de ensino. Comparativamente com outros paises europeus, o desenvolvimento da
escolarizacao em Portugal fez-se tardiamente, ja na segunda metade do século XX e,
assim, de uma situacao em que as familias ndo se interessavam por mandar os filhos a
escola, passou-se nos anos 60 para outra realidade onde as familias encaminhavam os
filhos para cumprir, pelo menos, a escolaridade obrigatoria. A valorizacédo da escola
pelas familias e sociedade foi evoluindo até que, na década de 90, os pais mostravam
interesse na prossecugao dos estudos. A valorizagdo da escola surge associada a uma
crescente importancia dada a relagdo existente entre a escolaridade e a inser¢ao
socioprofissional (Diogo, 2008).

O sistema escolar tem vindo a sofrer modificacdes importantes, tais como a
extensdo da escolaridade obrigatoria, as politicas de democratizacdo de acesso ao
ensino, a complexificacdo das redes escolares, as mudancas nos curriculos, nos
principios e métodos de ensino, a diversificacdo dos perfis dos estabelecimentos de
ensino, entre outras, que naturalmente influenciam o funcionamento das familias. A par
da crescente importancia e expansao da escola também as familias, a partir dos anos
60, sofreram transformacgdes feitas em dois grandes planos, o da conjugalidade e do
lugar da mulher da familia, bem como no plano relacional entre geragdes,
particularmente a relagao entre pais e filhos (Nogueira, 2005).

A descoberta e a valoriza¢ao da infancia, dos direitos da crianga, proporcionaram
aos filhos um lugar diferente na familia e também na sociedade. Esta nova posi¢ao dos
filhos na familia, que deixaram de ser vistos como “capital’” e propriedade dos pais,

trouxe também alteragdes as func¢des e papéis parentais (Nogueira, 2005).
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A valorizacao da escola e das aprendizagens introduziu, em 1986, com a Lei de
Bases do Sistema Educativo Portugués a escolaridade obrigatoéria até ao 9° ano e, mais
tarde, em agosto de 2009, até ao 12° ano de escolaridade. Como o territério educativo
portugués € marcado por desigualdades sociais, em 1996 através do Despacho 147-
B/ME/96 de 1 de agosto, foi criado pelo Ministério da Educagédo o Programa de
Territorializagéo de Politicas Educativas de Intervengéo Prioritaria (TEIP) que nasceu
com o intuito de, sobretudo, reduzir as taxas de absentismo e abandono escolar
caracteristicas dos meios sociais mais desfavorecidos, onde a pobreza e a exclusao
social marcam o dia-a-dia das familias. Esta politica educativa, atualmente
implementada em 137 agrupamentos de escolas e escolas ndao agrupadas, trouxe
autonomia financeira que Ihes permitiu alcangcar mais recursos materiais e humanos,
para fazer face a problemas como indisciplina, absentismo e abandono escolar e
promover o sucesso educativo dos alunos (Direcao-Geral da Educacéao, DGE, 2017).

Se, por um lado, o sistema de ensino formal ganhou cada vez mais importancia
no quadro de valores da sociedade, por outro lado também a familia foram atribuidos
novos papéis, novas fungdes e novos deveres. Passou-se de uma relagdo assimétrica,
na qual a escola tinha mais poder e o papel da familia era passivo, para uma relagao
simétrica de maior proximidade, onde a colaboracao estreita entre a familia e a escola
€ desejavel (Canavarro et. al., 2002).

Em termos legais, a responsabilidade dos pais e encarregados de educagao
aumentou com a entrada em vigor do novo Estatuto do Aluno e da Etica Escolar, Lei n°
51/2012 de 5 de setembro, no qual estdo previstos direitos e deveres como
“acompanhar ativamente a vida escolar do seu educando”; “Promover a articulagcao
entre a educacao na familia e o ensino na escola”; “Cooperar com os professores no
desempenho da sua missao pedagodgica, em especial quando para tal forem solicitados,
colaborando no processo de ensino dos seus educandos”; “comparecer na escola
sempre que tal se revele necessario ou quando para tal for solicitado”, entre outros de
igual importancia. A participacao dos pais na vida da escola é um direito e € também
um dever para além de que é vista pelos filhos como uma demonstracido de empenho,
interesse e valorizacdo daquilo que fazem, mesmo pelos alunos mais velhos, e esta
diretamente relacionada com o sucesso escolar (Park & Holloway, 2017).

Com a modernizagao e alteragdo dos paradigmas da sociedade, a relagéo
escola-familia é certamente uma relagcao que se tem intensificado ao longo do tempo.

Nogueira (2005) identifica trés processos que tém respondido pelas alteragbes
sentidas na atualidade entre a relacdo escola-familia. O primeiro prende-se com a
aproximacao, ja que a escola e a familia intensificaram as suas relagdes, sendo comum

a presenca dos pais na escola onde, para além de reunides, participam nos 6rgaos de
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gestao, nas associagdes de pais, nas festas e nas atividades dirigidas aos pais em geral.
Os canais de comunicagdo sado hoje mais abrangentes, para além do contacto
presencial existem outras formas de comunicar com a escola, levando a consequente
aproximagao entre esta e a familia. O segundo processo tem a ver com a
individualizagdo da relacdo e o ultimo processo esta relacionado com a redefinicdo de
papéis. Por um lado, a escola assume-se como um contexto diversificado de
desenvolvimento e aprendizagem, uma vez que nao esta mais limitada apenas a fungao
de transmissao de conhecimentos, tendo também a responsabilidade de garantir
permanente acao formativa orientada para favorecer o desenvolvimento global da
personalidade e proporcionar aos alunos experiéncias que favoregam a sua maturidade
civica e socio afetiva. Por outro lado, a familia passou também a reivindicar o direito a
intervir no terreno da aprendizagem, das questdes de natureza pedagdgica e disciplinar.
Claro que, como em qualquer relagcao, ha por vezes momentos de desentendimento
entre estes dois sistemas, como foi referido anteriormente, na 32 etapa do ciclo vital da
familia, situagcé@o que pode levar a crianga ou jovem a um conflito de lealdades, que em
nada beneficia o seu desenvolvimento. Segundo Relvas (1996, p.137) a escola e a
familia “deverao ser capazes de metacomunicar, ndo esquecendo que entre elas existe
simultaneamente e sobretudo a definicdo de uma relagao, para além da transmissao de
informacoes”.

Ha muito que a investigagao se debruga sobre a relagao entre a escola e a familia
e no impacto desta relagdo no desenvolvimento social e cognitivo do aluno que, por seu
turno, tem implicagdes no seu sucesso académico (Polonia & Dessen, 2005). A
educacao familiar interage com o comportamento e aprendizagem das criangas (Neves,
2000), sendo que, no ambito da Psicologia, as investigagdes relacionam os estilos
parentais com o desenvolvimento cognitivo e sécio afetivo dos filhos e a Sociologia
acrescenta como influéncias o nivel cultural e a estrutura do meio familiar. Sabe-se que
o0 ambiente familiar e o apoio parental contribuem em grande medida para a
aprendizagem escolar e para o desenvolvimento cognitivo. Se a familia se relacionar
com a escola pode favorecer o desenvolvimento afetivo, intelectual e social das criangas
e jovens. Esta relagdo, como ja exposto, pode adotar diferentes modalidades, sendo
uma delas, por exemplo, colaborar a partir de casa apoiando na realizacdo dos TPC's
(Cano-Garcia, 2000).

Situando-nos num plano pedagégico e estruturado, a escola proporciona aos
alunos momentos formais e informais de aprendizagem.

O tempo que os alunos passam na instituicdo escola possibilita-lhes, além da
aquisicao de conhecimentos, a participagdo em atividades de carater ludico, atividades

desportivas e culturais. Assim, pode-se facilmente compreender que a familia ndo é o
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unico contexto capaz de transmitir conhecimento e proporcionar experiéncias
facilitadoras do desenvolvimento, a escola também contribui ndo sé com a aquisigédo do
saber culturalmente organizado nas suas diferentes areas do conhecimento, como
também promove a educagéao para a cidadania (Dessen & Polonia, 2007).

O modelo ecoldgico do desenvolvimento humano de Bronfenbrenner (1979),
explorado anteriormente, enfatiza que o desenvolvimento é afetado pelas relagbes que
o individuo estabelece no seu quotidiano, nos diversos contextos, e que compreende
quatro niveis: 0 microssitema que integra a escola, a familia, o ATL; o mesossistema
que integra as relacdes entre os diferentes contextos onde o individuo esta inserido; o
exossistema que diz respeito as estruturas sociais que rodeiam o individuo e nas quais
esta inserido e, por ultimo, o macrossistema que diz respeito ao contexto cultural, judicial
e legislativo (Papalia & Feldman, 2006). O desenvolvimento harmonioso da
crianca/jovem vai, em grande parte, depender da sua insercdo em contextos de
qualidade e da existéncia de uma eficaz coordenagéo entre eles.

A familia e a escola assumem-se, assim, como dois microssistemas que
potenciam a aprendizagem e que sado fundamentais para o desenvolvimento da crianga
e do jovem em termos emocionais, cognitivos, comportamentais e fisicos. A
comunicacao entre estas duas instituicoes é por isso fundamental e quando nao existe
relacdo ou quando a comunicagao nao € funcional as repercussdes e os impactos no
processo de ensino-aprendizagem sao naturalmente negativos. Estudos comprovam
que é necessario planear e implementar agdes conjuntas que visem a procura de
solugbes para os desafios enfrentados pela comunidade escolar. A adogdo de
estratégias que permitam aos pais acompanhar as atividades da escola trazem
beneficios ndo sé a escola, como também a familia e ao aluno (Dessen & Polonia, 2007).

Nao sdo s6 a escola e a familia que desempenham um papel fundamental na
vida da crianga ou jovem, a comunidade tem um papel igualmente importante e as
razdes que justificam a parceria entre a escola, a familia e a comunidade sdo muitas e
os resultados vao desde o prestar servicos e apoio as familias, aumentar as
competéncias dos pais, apoiar os professores no desempenho do seu papel, melhorar
0s programas e o clima da escola; mas, a principal razdo desta parceria passa por
promover o sucesso escolar dos alunos que se ira refletir em sucesso na vida adulta. A
parceria entre a escola, a familia e a comunidade nao faz, por si s6, alunos de sucesso,
o facto é que os alunos sdo estimulados e ficam mais motivados quando percebem que
em torno deles ha mobilizagao de pessoas, instituicdes e recursos para garantir que tém

a sua disposigao todas as condigbes para atingir bons resultados (Epstein, 2002).
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2.2. Concetualizacao do envolvimento dos pais na escola

A literatura cientifica reconhece a importancia do envolvimento parental como
um fator preponderante na educacédo das criancas e jovens (Epstein, 2002; Kohl,
Lengua, & McMahon, 2000; Nufez et al., 2015; Pereira, Canavarro, Cardoso, &
Mendonga, 2002; Park & Holloway, 2017; Wilder, 2014).

O envolvimento dos pais na escola tem sido relacionado com o sucesso escolar,
ja que as familias dispostas a um maior investimento no percurso escolar dos filhos
fazem um maior acompanhamento que, por sua vez, leva ao incentivo pelas
aprendizagens (Diogo, 2008). O conceito de envolvimento parental tem, ao longo dos
anos, sido perspetivado de diferentes formas (Bakker & Denessen, 2007, cit. por Mata
& Augusto, 2014). E consensual a multidimensionalidade deste conceito que se
operacionaliza atraveés de duas principais dimensdes, designadamente, a participacao
na escola e o envolvimento em casa. Este ultimo pode considerar atividades,
supervisdo, comunicagao e/ou apoio, quer ao nivel de aspetos mais formais, como
informais (Mata & Augusto, 2014).

No ambito do envolvimento parental em casa, a literatura cientifica inclui o apoio
aos Trabalhos para Casa (TPC’s), o acompanhamento do estudo, bem como o
estabelecimento de regras e rotinas favoraveis ao sucesso escolar da crianga ou jovem.
Por seu turno, o envolvimento parental na escola considera a interagdo com os
professores e a participagdo em eventos escolares (Hill & Craft, 2003, cit. por Shumow,
2011).

Os autores Reparaz & Naval (2014) fazem referéncia as diferengcas de
colaboragdo no envolvimento dos pais, a saber: Parentalidade - onde se incluem as
atitudes, as crengas, os valores, os estilos parentais e a relacdo que mantém com os
filhos; Relagdes casa-escola - que incluiu a comunicagcdo com o professor, a
participacdo em atividades escolares, voluntariado e participacdo na tomada de
decisdes; Responsabilidade - pelos resultados escolares, pelas atividades domésticas
ou comunitarias que promovem o crescimento social e académico, pela supervisdo do
progresso escolar e pelas expectativas razoaveis de sucesso.

As expectativas dos pais face ao sucesso escolar dos filhos sdo também
apontadas, na literatura, pela influéncia que tém no desempenho académico. Estas
refletem as atitudes e crencgas dos pais em relacéo a escola e ao desempenho dos seus
filhos. Sendo os pais modelos de referéncia para os filhos, as suas atitudes e crencgas
sao semelhantes as dos pais e, por essa razao, o comportamento dos filhos vai procurar

corresponder as expectativas que tém deles. Segundo Fernandez- Zabala, Goni,
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Camino, & Zulaika (2015), os pais que apoiam e tém altas expectativas académicas em
relacédo aos seus filhos promovem neles a procura por bons resultados. Contudo, sabe-
se que esta influéncia dos pais € maior nos primeiros anos em que a crianga frequenta
a escola, depois, sdo os adultos que integram o proprio ambiente escolar que tendem a
tornar-se mais significativos.

Considerando diferentes modelos e concecgdes acerca do envolvimento parental
na escola surge, no final da década de 80, o modelo Overlapping Spheres of Influence
de Joyce Epstein considerado como referencial neste tema. O modelo proposto por esta
autora redefine a relagdo escola-familia-comunidade através da comparagao destes
sistemas a trés esferas que se sobrepde, se influenciam e partiilham uma mesma
preocupacgao, o sucesso da crianga. De acordo com Epstein (2002), o tempo e as
experiéncias sao fatores que influenciam o grau de sobreposi¢ao destas trés esferas. O
tempo na escola e a idade da crianga e, por outro lado, as experiéncias que tem na
escola e na familia podem influenciar o grau de interesse e de influéncia sobre a crianca.
As relagbes interpessoais, dentro das organizagdes e entre as organizagoes, tém
igualmente influéncia na educagao da crianga. Este modelo de colaboragao e parceria
entre a escola, a familia e a comunidade tem em comum um interesse principal, o
sucesso da crianga. As interagdes frequentes entre estas trés esferas permitem que as
criangas recebam as mensagens estando, assim, localizadas no centro desta parceria,
onde s&o os principais atores da sua educagao e sucesso na escola.

Com o objetivo de incentivar e apoiar a escola a desenvolver programas de
parceria, Epstein (2002) identifica seis diferentes tipos de envolvimento dos pais na
escola que tém como principal objetivo ajudar todas as criangas e jovens a alcangar o
sucesso neste contexto e na vida adulta. O primeiro, designado de parenting
(parentalidade) refere-se as atividades desenvolvidas pela familia que ajudam a
estimular e a proporcionar o desenvolvimento integral da crianga. Destacam-se aqui
alguns exemplos deixados pela autora sobre este tipo de envolvimento, a saber: dar aos
pais sugestdes para em casa criarem um local apropriado ao estudo, de acordo com o
nivel de ensino dos filhos; formar na area da parentalidade e das necessidades da
crianga; dar apoio social as familias; fazer visitas domiciliarias aquando as transigées
de ciclo de ensino e efetuar reunides com familias para partilha de informacao,
experiéncias e sugestdes.

O segundo tipo de envolvimento é communicating (comunicagao) entre a escola
e a familia e vice-versa através da caderneta, folhetos informativos, site da escola,
email, entre outros, onde é feita partilha de informagdes importantes, tais como
atividades/eventos realizados na escola, resultados escolares, situacdo de saude ou

familiar do aluno. Para desenvolver este tipo de envolvimento sugerem-se as escolas
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estratégias que passam pelas reunides com todos os pais, pelo menos uma vez por
ano; entrega de memorandos, folhetos informativos, avisos e/ou newsletters sobre o
calendario de atividades da escola, as politicas da escola, as mudancas nos curriculos,
a oferta formativa que disponibiliza, entre outros assuntos de especial interesse para os
pais.

Outro tipo de envolvimento parental € volunteering (voluntariado) que diz respeito
as atividades de voluntariado nas quais as familias podem ser envolvidas e, dessa
forma, partilhar e contribuir com o seu conhecimento, além de disponibilizarem tempo
no apoio aos professores, aos alunos e a propria escola. Aqui, destacam-se estratégias
de envolvimento que podem passar pela criagao de um espacgo destinado a pais para
reunides, trabalho voluntario e recolha de recursos para familias; a criagdo de um cartaz
anual com a indicagao dos voluntarios, do tempo que tém disponivel e do contacto ou
fazer o convite para que dinamizem ou participem em atividades de acordo com as suas
profissdes ou talentos.

O conceito learning at home (aprendizagem em casa), o quarto tipo de
envolvimento parental, permite aos pais terem conhecimento do que os seus filhos
fazem na escola, supervisionarem e apoiarem na realizagdo de algumas atividades,
estreitando dessa forma a relagao entre pais e filhos. A partilha pode passar por informar
as familias das competéncias que os seus filhos deverao adquirir no final de cada ano
letivo; informar sobre as politicas de realizacdo de TPC's e da forma como em casa os
pais podem apoiar na construgcdo, por exemplo, de um horario individual de estudo;
informar sobre a melhor forma de apoiar os filhos nas varias disciplinas; propor TPC’s
que envolvam discusséo e interagao com a familia; propor atividades para realizar com
a familia ou com a comunidade.

Decision making (tomada de decisao) é o quinto tipo de envolvimento parental que
se refere a possibilidade dos pais fazerem parte de 6rgaos de gestao da escola como o
conselho geral ou participarem nas reunides dos conselhos de turma, onde séo ouvidos
e participam nas tomadas de decisdo em relagdo aos programas escolares
apresentados, ao calendario anual de atividades, entre outros assuntos.

Finalmente, o ultimo tipo de envolvimento parental apresentado pela autora
colaborating with the community at large (colaboragdo com a comunidade) enfatiza a
ideia de que estao inseridos na comunidade recursos humanos, materiais, financeiros
que podem ser utilizados numa parceria entre a escola, a familia e a comunidade,
podendo beneficiar todas as partes envolvidas. Nesta parceria, a escola pode ter um
papel ativo ao convidar as instituicbes ou pessoas da comunidade a interagir com os

pais e com os alunos, através de sessbes de informacao/formacao, atividades ou a
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simples partilha dos servigos, programas e respostas existentes, que podem ser uteis

as familias.

2.3. Barreiras ao envolvimento parental na escola

Na realidade de muitos paises europeus, incluindo Portugal, o envolvimento dos
pais no sistema de ensino esta contemplado ha anos na legislacido e a evidéncia
cientifica revela o quao importante é para o sucesso académico dos alunos; no entanto,
sabe-se que na pratica a situagao esta longe do ideal e a participagéo dos pais na escola
nao é tao consistente e eficaz como deveria ser (Canavarro e colaboradores, 2002;
Egido, 2014).

Um estudo realizado em 2011 que considerou 82% da populag¢ao escolar da Uniao
Europeia, representada por quinze paises, levado a cabo por um consorcio de
universidades e diversas organizagdes europeias e intitulado Indicadores de
Participacion de los Padres en la Ensefianza Obligatoria (IPPE) mostra que, tanto os
direitos individuais de participagdo dos pais na escola, como o direito a informacéo, a
escolha e ao recurso, como os direitos coletivos, como a participacdo em orgéaos
formais, estdo abaixo da média para metade destes paises (Rizzi et al., 2011, cit. por
Egido, 2014).

Pode-se afirmar que, do ponto de vista legal, o envolvimento dos pais é
consolidado a nivel europeu, no entanto, apesar dos progressos e as diferengas entre
0s paises, existem ainda muitos obstaculos para que a participacao dos pais seja real e
efetiva (Egido, 2014). E ainda comum ver pais e professores afastados, quando n&o
confrontados abertamente, imputando uns aos outros a responsabilidade pelo
insucesso escolar dos alunos (Parreira do Amaral, Walther, & Litau, 2013, cit. por Egido,
2014).

Ha, claramente, fatores muito diversos que afetam a dificuldade em construir
uma verdadeira parceria entre as familias e as escolas, uma vez que ainda prevalece
uma visado de relagdo muito tradicional, com uma distincdo clara entre os papéis de
ambos e pouca atencéo a interagédo fecunda entre eles (Egido, 2014).

Henderson e Berla (1994, cit. por Horny & Lafaele, 2011) concluiram que os
beneficios trazidos pela colaboracédo entre a escola e a familia estdo documentados
para todas as faixas etarias, no entanto, a pratica tem ficado aquém da teoria. Dezassete
anos depois, em 2011, Horny e Lafaele afirmam que a situagdo ndo mudou
substancialmente. Neste contexto, importa perceber quais sédo os fatores identificados
pela evidéncia como obstaculos ou barreiras ao real envolvimento dos pais na vida da

escola.
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Pereira e colaboradores (2008) referem que a maioria dos pais nao podem e
nao participam em atividades desenvolvidas no espago escolar e justificam que, para
além da escola, a familia sofreu mudangas ao longo do tempo, onde também a
modernizagéo levou a um conjunto de tarefas atribuidas a familia, que até ha umas
décadas nao existiam. Na correria do dia-a-dia o tempo disponivel &, a maior parte das
vezes, pouco e quando existe € provavelmente dedicado a outros assuntos. A relagéo
entre a familia e a escola é necessaria e essa consciéncia existe de parte a parte; no
entanto, a relagcdo resume-se somente a transmissdo de informacbdes sobre o
rendimento escolar ou situagdes problematicas, sempre com carater pontual e episédico
(Relvas, 1996).

Fernandez, Guzman e Nunez (2011) acrescentam que o envolvimento das
familias na escola restringe-se a participacdo em reunides formais e/ou atividades
informativas. De acordo com este autor, os pais nao participam por falta de informagao
técnica e legal que os inibe de falar em publico. As ocupacgdes laborais dos pais séo
também apontadas como obstaculo, ja que nem sempre estdo disponiveis nos
momentos necessarios. Por sua vez, os professores queixam-se da auséncia das
familias para resolver os problemas escolares dos seus filhos e da pouca preparacéo e
tempo de que dispde para envolver as familias nos processos de aprendizagem dos
alunos. Também as atitudes ou experiéncias negativas na escola podem levar os pais
a evitar contacto com a mesma e vice-versa.

Walter (2013, cit. por Egido, 2014) destaca que professores e diretores
apontam muitas vezes a indiferenca, a apatia ou falta de interesse, como maiores
impedimentos a participacdo dos pais na vida da escola. Esta situacdo agrava-se
quando muitas familias tendem a delegar na escola toda a responsabilidade pela
educacao dos filhos.

E igualmente verdade que ndo sdo sé as escolas que identificam barreiras
para o envolvimento dos pais, estes ultimos também encontram alguns obstaculos a sua
participacao na escola. Um dos mais vincados é a resisténcia que ainda existe por parte
dos professores, que consideram que a participagdo dos pais interfere com o seu
trabalho. Contudo, se for em questdes menores, como organizar festas ou atividades
extracurriculares, € encorajada, mas 0 mesmo ndo se passa com questdes mais
profundas de natureza pedagogica (Egido, 2014).

Horny e Lafaele (2011), com base no quadro tedrico de Epstein (2002),
identificam barreiras ao envolvimento parental e formulam quatro categorias,
apresentadas no quadro abaixo, sendo que a primeira diz respeito aos fatores familiares,
onde se incluem as crengas dos pais em relacdo ao seu envolvimento parental na

escola, a percecao dos pais em relagcdo aos convites a eles dirigidos, os contextos de
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vida em que se encontram, a classe, a etnia e o género; a segunda categoria diz respeito
as proéprias caracteristicas da crianga ou jovem, tais como a idade, as dificuldades de
aprendizagem e NEE, os talentos que eventualmente possam ter e os problemas de
comportamento. A terceira categoria considera os fatores relacionados com pais e
professores como, por exemplo, as diferencas nas expectativas e interesses que ambos
podem ter, as diferencas nas atitudes, na linguagem. Por ultimo, a categoria
correspondente aos fatores sociais, onde se incluem os fatores histéricos e

demograficos, os fatores politicos e os econémicos.

Tabela 2
Modelo dos fatores que atuam como barreiras ao envolvimento parental

Fatores familiares Caracteristicas da criangal/jovem

= Crengas dos pais acerca do seu =ldade;

envolvimento;

= Percegbes dos pais sobre os convites para
o envolvimento;

= Contextos da vida atual,

= Classe, etnia e género.

= Dificuldades de aprendizagem e deficiéncia;
= Dons e talentos;
= Problemas de comportamento.

Fatores pais-professores

= Objetivos e agendas;
= Atitudes diferentes;

Fatores sociais

= Histéricos e demograficos;
= Politicos;

= Linguagem utilizada diferente; = Econdmicos.

Nota. Adaptado de “Barriers to parental involvement in education: An explanatory model”, de G.
Horny & R. Lafaele, 2011, Educational Review, 63(1), p.39.

A analise detalhada deste modelo permite, primeiramente, compreender os
fatores familiares. A forma como os pais vém o seu papel no processo educativo dos
filhos é crucial. Os pais que entendem que a sua fungao passa apenas por levar os filhos
a escola, que assume a responsabilidade pela educacdo dos seus educandos, nao
estao certamente dispostos a participar ativamente na vida da escola. Por outro lado,
0s pais que se sentem incapazes de ajudar os seus filhos sdo suscetiveis de evitar o
contacto com a escola. Esta falta de confianga pode estar relacionada com experiéncias
prévias negativas, proprias ou nas escolas anteriores dos seus filhos; a lingua dos pais
nao ser a mesma da utilizada na escola; ou por ndo terem desenvolvido competéncias
académicas suficientes para poderem ajudar os filhos. Neste campo, incluem-se ainda
0s pais que nao acreditam que o seu envolvimento possa ter influéncia no
desenvolvimento dos filhos, consequentemente, no rendimento escolar. Acreditam que
os resultados advém apenas da inteligéncia da crianca e, por essa razao, apoiar nos
trabalhos de casa ou participar em reunides € uma perda de tempo (Horny & Lafaele,
2011).
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Relativamente as percegbes que os pais tém acerca dos convites feitos pela
escola, incluem-se as situacdes em que 0s pais sentem que o seu envolvimento nio &
valorizado pelos professores. Em 2001, Epstein descobriu que os pais sdo mais
envolvidos quando os professores incentivam ativamente a sua participagao,
aumentando a sua eficacia. A barreira constitui-se quando os pais percebem que os
professores ou a escola nao estao abertos a sua participagao.

Os contextos de vida dos pais podem também agir como barreiras ao seu
envolvimento na escola. As reduzidas qualificagbes académicas, como vimos, podem
levar os pais a hesitar no apoio com os TPC's; o facto de ser uma familia monoparental
ou uma familia numerosa podera afetar a disponibilidade, em virtude das
responsabilidades domésticas e familiares; nas situacbées em que ha desemprego na
familia, a falta de recursos pode condicionar as idas a escola; e nas situagcbes em que
ambos o0s pais trabalham as dificuldades podem prender-se com a menor
disponibilidade de tempo. Nestas situagdes, os apoios formais (instituicdes e/ou
servigcos) ou informais (familia alargada, vizinhos, amigos) que as familias dispdem e
percecionam sado essenciais para poderem superar tais dificuldades, porém, essas
redes de apoio nem sempre existem ou sao eficazes (Dessen & Polonia, 2007).

As barreiras relacionadas com a etnia e com a cultura s&o igualmente
importantes para a questdo do envolvimento parental. As minorias estdo menos
envolvidas, menos representadas € menos informadas. Também aqui se coloca a
questao das classes sociais, ja que as mais altas nao enfrentam tantos obstaculos para
se envolverem na escola e tém acesso aos recursos necessarios para suprir as
necessidades dos seus filhos (Horny, & Lafaele, 2011). Neste ponto, de acordo com
Reis e Salema (2005), o nivel socioecondmico das familias tem sido apontado na
literatura como um dos melhores preditores do envolvimento parental na escola, ja que
se conhece a relacdo entre a proveniéncia de familias desfavorecidas e o risco de
insucesso escolar.

Relativamente aos fatores da crianga ou jovem, o modelo acima apresentado
aponta a idade como um fator que pode constituir uma barreira ao envolvimento dos
pais, considerando que a medida que a idade da criangca aumenta, diminui o
envolvimento parental (Fernandez-Zabala et al., 2015).

As dificuldades de aprendizagem das criangas ou jovens ou até mesmo
situagcbes de deficiéncia podem constituir-se como uma barreira ao envolvimento dos
pais na escola. Se o desejavel é que nestes casos 0s pais se envolvam ainda mais com
o trabalho da escola, de forma a que os beneficios para a criangca possam ser o mais
otimizados possivel, tal ndo acontece quando ha discordancia nas medidas de apoio

educativo a aplicar.
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No que diz respeito aos dons e talentos, € por norma um prazer para os pais
participarem nas reunides ou atividades promovidas pela escola quando os filhos estao
a ter bons resultados ou quando demonstram determinados talentos artisticos ou
competéncias nas areas desportivas. Esta condicao é facilitadora do envolvimento dos
pais, 0 que nao acontece quando os pais consideram que os filhos sao talentosos € a
mesma ideia n&o é partilhada pelos professores (Horny & Lafaele, 2011).

O comportamento indisciplinado dos filhos é também uma das barreiras
apontadas para o envolvimento dos pais ja que receiam ou evitam ir a escola para nao
receber mas noticias (Horny & Lafaele, 2011).

Na relacado entre os pais e os professores encontram-se como barreiras 0s
fatores relacionados com as diferengas que existem nos objetivos de cada uma das
partes, ou seja, se por um lado os professores quando reinem com 0s pais procuram
discutir o progresso da crianga ou jovem, as dificuldades que apresentam, as formas de
como 0s pais podem em casa apoiar os filhos, os objetivos dos pais, quando retinem
com os professores, podem por sua vez ser um pouco diferentes. Aos pais importa saber
os progressos e dificuldades dos filhos, compara-los com os colegas da turma e
questionar os professores em relagao aos métodos de ensino utilizados. As relagbes
casa-escola baseiam-se numa agenda de socializacdo na qual as escolas tentam
moldar as atitudes e praticas dos pais para que estes facilitem a escolaridade dos filhos
(Horny, & Lafaele, 2011).

Outro dos fatores apontados para esta relacdo entre pais e professores
prende-se com as atitudes. Os professores e os pais transportam com eles uma
bagagem de atitudes enraizadas, relacionadas com a sua propria histéria, vivéncias e
experiéncias, que podem levar a rotulacdo, por exemplo, aqueles pais sé&o
“problematicos” e por esse motivo € melhor que estejam afastados da escola (Horny &
Lafaele, 2011).

A linguagem utilizada pode ser considerada um entrave a relagao entre pais e
professores ja que nem sempre é adequada a todos os pais, que, por vezes, acabam
por ndo perceber o que lhes foi transmitido ou quais s&o os objetivos dos professores.

No que aos fatores sociais diz respeito, encontram-se os relacionados com o
contexto e com a histdria onde as escolas estao inseridas. Ha escolas ainda muito
vincadas pela histéria da educacado e que possuem marcas da formalidade e da
inflexibilidade tdo contraindicadas na relacdo com os pais. Em termos politicos ha um
vazio legal especifico para o envolvimento parental na escola, que até aqui tem
dependido da participacdo voluntaria das escolas em querer ou nao promover a
aproximacao aos pais, levando a desigualdade nas relagdes. Ainda nos fatores sociais

encontram-se os fatores econdmicos. Todo o sistema de ensino recebe financiamento
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e a forma de o justificar € mostrando numeros, niUmeros que séo relativos apenas e s6
ao sucesso escolar. Por este prisma, os programas destinados a promover o
envolvimento parental saem desfavorecidos ja que os resultados séo alcangados a
longo prazo ao contrario do sucesso escolar, medido a cada ano letivo (Horny & Lafaele,
2011).

A questao do envolvimento parental na escola € uma questdo complexa, onde
as barreiras sao de natureza multifatorial. Mas quando os pais, apesar de todos os
constrangimentos, procuram alternativas e vao a escola, os filhos percebem e entendem
esse comportamento como sinal de interesse, que, por sua vez, vai provocar um impacto

positivo na sua autoestima e claro, na sua motivagao para as aprendizagens.
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Capitulo 3. Indicadores de risco e promogao do envolvimento parental

3.1. Parcerias escola-familia, risco e envolvimento dos pais

Tal como referido no capitulo anterior, o envolvimento dos pais na educacao da
crianca tem produzido resultados académicos que vao ao encontro de uma maior
realizagdo dos alunos, maior envolvimento no trabalho escolar e menor taxa de
abandono (Fan & Chen, 2001; Hill & Tyson, 2009; Lee & Bowen, 2006, Park & Holloway,
2017.)

Pesquisadores optam por nao definir envolvimento parental centrando-se em tipos
de envolvimento, ja que se acredita que a relagao entre o envolvimento dos pais e o
desempenho académico é afetada por inumeros fatores (Kohl, Lengua, & McMahon,
2000). Nesta matéria prevalecem os estudos de Epstein (2002) que permitiram, ao longo
do tempo e dos avangos que foram sofrendo, compreender a relagéo entre a familia e
a escola e a forma como essa mesma relacao influencia o sucesso académico dos
alunos. Com base nas modalidades de envolvimento parental propostas por Epstein,
Canavarro e colaboradores levaram a cabo um estudo em 2002 que teve como objetivo
analisar a realidade do envolvimento parental, de acordo com as perce¢des de pais e
professores, em escolas portuguesas do 1° e 2° Ciclo do Ensino Basico (CEB). Os
resultados mostraram que a presenga dos pais na escola ndo é ainda uma pratica muito
frequente e que as variaveis que dizem respeito as caracteristicas das familias, como o
nivel de escolaridade dos progenitores, surgem como as mais importantes para a
participagao dos pais na vida escolar dos filhos. Na mesma linha, Diogo (2008) procurou
estudar na ilha de S. Miguel, Agores, o investimento escolar das familias no processo
de transicdo para o ensino secundario operacionalizado em trés dimensdes, o
envolvimento dos pais na escola, o funcionamento da familia e a fratria. As conclusbes
remeteram para uma notodria diversidade de percursos escolares, significado de um
desigual investimento escolar cuja génese se encontra nas diferengas sociais entre as
familias e de género com as raparigas a envolverem-se mais e a obterem mais sucesso.

Em 1989 Davies e colaboradores apontavam menor envolvimento parental nos
pais com menos escolaridade e provenientes de familias mais carenciadas.

Os pais desempenham um papel fundamental naquela que é a sua participagao
individual através do acompanhamento da vida escolar dos seus filhos, mas a sua
atuagdo nao termina ai, é essencial também a participagédo coletiva que lhes exige
presengca nos processos de tomada de decisdo da escola, na sua organizacéo e

funcionamento.
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De acordo com o referencial teérico da investigadora norte-americana Joyce
Epstein (2002) puderam-se aferir quatro niveis de envolvimento parental: o que diz
respeito ao envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos; o envolvimento em
atividades de aprendizagem realizadas em casa; a comunicagao entre a escola e a
familia e, por ultimo, o envolvimento dos pais em atividades da escola que impliquem a
parceria entre esta, a familia e a comunidade.

A participacao dos pais € um dos indicadores de qualidade da escolaridade

obrigatéria tanto que num Informe Europeu, da Comissao Europeia (2000) pode ler-se:

O envolvimento dos pais na educacao de seus filhos tem implicagdes politicas
em todos os paises europeus. Os pais tém opinides firmes sobre escolas dos
seus filhos e estao-se a tornar cada vez mais exigentes e criticos nesta area.
Eles podem contribuir para melhoria do funcionamento das escolas através do
apoio a gestao e aos professores da escola, ou podem gerar conflitos e impedir
que a escola evolua. A participacao dos pais pode influenciar de forma diferente

a qualidade da educagéao das criangas e jovens (p.40).

Ha uma preocupacédo e valorizagdo geral em torno da escola e do que esta
representa na vida dos individuos. E certo que muitos pais se esforcam diariamente
para apoiar e acompanhar de forma ativa os seus filhos, com curriculos cada vez mais
exigentes, mas também é certo que, no geral, o envolvimento dos pais esta ainda longe
do desejado. Se a estrutura e a organizacao do sistema de ensino mudaram no decorrer
das ultimas décadas, também os padrées de organizagdo e estrutura das familias
sofreram alteragdes. De acordo com Horny e Lafaele (2011), as mudangas sao
marcadas por um aumento do trabalho parental, em que os dois pais trabalham,
aumento do numero de divércios e de separagdes que resultam na monoparentalidade
e todas as dificuldades que Ihe estao inerentes. Aumentou também a fragmentacao da
comunidade, o individualismo e a competicdo. O culminar destes fatores resulta em altos
niveis de stress, menos dinheiro e menos tempo, o que pode comprometer o
envolvimento dos pais na vida da escola.

De facto, identificam-se ainda muitas barreiras ao envolvimento parental na
escola, barreiras individuais, culturais, linguisticas, socioeconoémicas, politicas, mas
também ¢é verdade que s&o inumeras as estratégias apontadas por diversos autores
para as ultrapassar ou, pelo menos, enfraquecer. Neste campo, as escolas sao
soberanas e fazem as suas préprias escolhas ao querer ou nao “abrir as portas da

escola”, além do que esta legislado, e interagir ativamente, quer com as familias, quer
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com as comunidades mantendo em pleno a sobreposicdo das trés esferas que
representam o modelo de Epstein.

A relagéo de colaboragao entre a escola e a familia traz inUmeros beneficios,
tanto para estes dois sistemas, como para o aluno, ao culminar no seu sucesso
académico. Esta relagao foi representada por Fernandez e colaboradores (2011), na
figura abaixo. As familias sentem-se mais confiantes, mais envolvidas e comprometidas
com o percurso escolar dos seus filhos que, por sua vez, desenvolvem uma atitude
positiva face a escola, melhoram os resultados académicos, adquirem competéncias
pessoais e sociais que vao contribuir para a diminuigdo de situagdes de indisciplina,
absentismo e abandono escolares e aumentar a probabilidade de prosseguirem os
estudos. A escola que mantém com as familias uma boa relagdo é também uma escola
comprometida com a sua missdo, mais competente e eficaz, com professores mais
satisfeitos e empenhados, capazes de estabelecer com a comunidade parcerias em prol

de um bem comum, educar e formar criangas e jovens.

-
: = Melhora a comunicacdo com os docentes; :
1 = Melhora a comunicacdo com os filhes; I
: = Melhora a compreensao dos programas :
I escolares; 1
: = Afitude positiva face a escola e as pessoas que :
: nela trabalham; 1
1 = Aumenta a autoconfianca e a autoestima; :
: = Aumentam as competéncias sociais; . :
i = Aumenta o compromisso social e comunitario.
! .

= Aumenta o rendimento académico; -:
= Melhora as afitudes face 3 escola; |
= Adguire mais competéncias sociais; 1
= Aumenta a probabilidade de prosseguir |

estudos; 1
= Tem melhores habitos de estudo: |
= Diminuem oz comportamentos de indiscipling; :
1 - Diminui o absentismo e o abandone escolar.

-----------------

= Maiz competentie e eficaz;

= Ensino mais centrado na criancaljovem,

= Melhores relactes com as familias e com a
comunidade;

= Docentes mais satisfeitos e comprometidos;

= Escolas gue ensinam & aprendem.

Figura 1. Beneficios de uma relagéo de colaborag&o entre a familia e a escola para o sucesso
escolar. “El Exito Escolar ; Cémo pueden contribuir las familias del alumnado?’, de S. R.
Férnandez, A. G., Guzman, C. A. S. e Nuiez, C. A. S., 2011, p.14.
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Apesar dos beneficios comprovados, o envolvimento parental na escola nao é
valorizado da mesma forma pelas familias. E como referido anteriormente sdo algumas
as barreiras que fazem com que o envolvimento parental ndo seja, ainda, uma realidade
quotidiana das escolas. As situagdes de risco, familiar e em relagédo ao proprio(a)
aluno(a), sdo um bom exemplo de como na escola, o envolvimento parental é
percecionado de diferente formas.

As familias multiproblematicas caracterizam-se por viver num “emaranhado
especular de problemas” (Sousa, 2005, p. 13), com repercussdes em todos 0s membros
do sistema familiar, em particular nas criangas que evidenciam, para além de outras
dificuldades, problemas no contexto escolar. As familias em situacéo de vulnerabilidade
social sdo familias menos envolvidas com a escola, com pouca iniciativa para participar
quer nos momentos formais quer nos informais promovidos por esta. Tal situagao deve-
se por vezes ha falta de recursos, em que as preocupacoes estdo relacionadas com a
prépria sobrevivéncia ficando a valorizagao das aprendizagens para segundo plano, ou
porque para estas familias, existe a percegdo de pouca competéncia para apoiar os
filhos na escola (Ordem dos Psicologos, 2017).

Situagdes de risco como o insucesso, o0 absentismo, o abandono escolar e a
indisciplina advém da qualidade dos cuidados prestados a crianga ou jovem bem como
de diferentes tipos de adversidades que afetam a estrutura da familia nomeadamente,
a pobreza, a monoparentalidade, o divorcio, as familias numerosas, as praticas
educativas demasiado rigidas ou o oposto, as permissivas e negligentes, e ainda as
caracteristicas do local de residéncia (Miguel, Rijo & Lima, 2012).

Kohl, Lengua, e McMahon (2000) estudaram a relagédo entre trés fatores
especificos de risco familiar e demografico — o nivel de habilitagbes dos pais, a
depressdo materna e a monoparentalidade — e o envolvimento parental na escola. Os
resultados mostraram que o nivel de formacao dos pais esta associado com niveis mais
baixos de envolvimento ativo na escola. As maes com depressao sao também menos
propensas ao envolvimento, uma vez que podem ter menos energia, motivacao e
confianga para se envolver quer com o processo de aprendizagem dos seus filhos quer
com a escola. A monoparentalidade n&o parece estar tao diretamente relacionada com
a auséncia de envolvimento parental, uma vez que os resultados indicaram que as
familias monoparentais estdo tado envolvidas como as familias nucleares.

A educacédo é sem duvida um investimento de extrema importancia, cujo retorno
€ somente visivel a longo prazo. Talvez por esse motivo seja mais dificil para as familias
e alunos em situagao de risco, cujas necessidades basicas sao prementes, colocar a

educacao no top das suas prioridades (Sousa, Hespanha, Rodrigues & Grilo, 2007).
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O reduzido envolvimento parental vem sobretudo dos pais mais vulneraveis
cujas criangas sao as que mais podem beneficiar com um maior envolvimento, e desta
forma constitui real importancia que as escolas quebrem as barreias que provocam o

afastamento destas familias em relacdo a escola.

3.2. Estratégias de promogao do envolvimento

Cada tipo de envolvimento parental engloba um conjunto de praticas e estratégias
cujo foco de agao esta na escola, isto €, a escola toma as iniciativas, a escola promove,
a escola informa, a escola divulga e envolve. As criticas ao modelo de Epstein apontam
para uma desvalorizagao das agdes dos pais/EE que, de acordo com o referido modelo,
apenas tém que responder as solicitagdes da escola. Refira-se também que havendo
enfoque para as estratégias de aproximagao dos pais/EE a escola, as questdes relativas
a qualidade das relagdes entre a familia e a escola sao desvalorizadas (Felizardo &
Ribeiro, 2017).

Cada tipo de envolvimento parental aqui explorado apresenta um conjunto de
desafios, mas também de resultados que beneficiam nao s6 os alunos, como também
0s pais e a propria escola. Relativamente aos resultados dos diferentes tipos de
envolvimento parental nos alunos, Epstein (2002) identifica o autoconceito positivo; o
desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais; a existéncia de uma rotina e
horario de estudo equilibrado; a valorizagdo da escola; as atitudes positivas face aos
trabalhos da escola; a tomada de decisao informada acerca dos cursos e das profissoes,
entre outros.

Fernandez, Guzman e Nufez (2011) elencaram uma série de propostas de
envolvimento parental a serem implementadas pelas escolas, com vista ao sucesso
académico dos alunos, designadamente: i) melhorar a comunicagao com os pais, ao
invés de a cingir apenas a momentos de transmissdo de informagbes comuns; ii)
rentabilizar as novas tecnologias e procurar novas formas de comunicar com os pais,
através de emails, mensagens de telemovel, redes sociais, blogs; iii) pais e professores
utilizarem um estilo de comportamento assertivo para que possam sempre comunicar
de forma clara e evitar conflitos; iv) reinventar as formas de participagcado dos pais na
escola, por forma a reduzir a formalidade, privilegiando a operacionalidade na resposta
as necessidades e problemas da escola; v) promover sessfes de formagao para pais e
professores, como forma de melhorar o trabalho conjunto e a intervengéo das familias

na aprendizagem dos seus filhos; vi) partir do respeito mutuo, das condi¢des, do
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conhecimento e experiéncia dos pais para, a partir dai, assegurar a participacao ativa
na escola.

Em sintese, as propostas apresentadas pelos autores permitem uma clara
aproximagao entre a escola e a familia, que encoraja, orienta e motiva os alunos a

produzirem 0s seus proprios sucessos e a sentirem-se ativamente envolvidos no seu
processo de ensino-aprendizagem.
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Parte Il — Estudo Empirico
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Capitulo 1. Plano de investigagao

1.1. Contextualizagao do Estudo

O enquadramento tedrico permite afirmar, nesta fase, que a investigacao é
unanime no que respeita aos beneficios trazidos pelo envolvimento dos pais na escola.

O impacto do envolvimento dos pais no desempenho académico dos alunos tem
sido reconhecido pelos professores, administradores e politicos que consideram ser
parte integrante dos planos de acao estratégica das escolas (Wilder, 2014).

Os estudos sado convergentes quanto aos diferentes efeitos dos varios tipos de
envolvimento parental onde, para além do ajustamento das criangas (Canavarro et al,
2002), se encontram outras vantagens tais como: a prevencao da indisciplina, do
absentismo e abandono escolares, o desenvolvimento saudavel das criangas e jovens,
quer em termos cognitivos, quer socioemocionais, além do aumento da autoestima e
das atitudes positivas face a escola, entre outros de igual importancia na promogéao de
um clima de escola positivo e favoravel a aquisicdo de conhecimento.

A literatura aponta estratégias de promogao do envolvimento dos pais na escola
(Epstein, 2002; Fernandez et al., 2011) que, por sua vez, as coloca em pratica de formas
muito diversas, assim como as familias se envolvem em diferentes graus, com niveis de
eficacia distintos (Ordem dos Psicoélogos Portugueses, 2017), dependendo das barreiras
que impedem a uma maior aproximacao.

A colaboragao continua e consistente entre a escola e a familia € o caminho a
seguir e esta € a premissa que norteia 0 presente estudo, ja que a compreensao das
praticas de envolvimento na escola por parte dos pais/ EE inquiridos e o conhecimento
dos fatores que promovem o envolvimento parental na escola vao contribuir amplamente
para a redefinicao de estratégias de envolvimento parental. A identificacdo das barreiras
apontadas como preditores de um menor envolvimento parental permitem orientar os
técnicos escolares, a direcdo, os professores e as associagdes de pais no
desenvolvimento de estratégias especificas, adequadas a realidade estudada,

promotoras de uma maior aproximacao a escola.

1.1.1 Problema de investigacao e objetivos

Depois da contextualizacao tedrica em torno dos beneficios da importancia do
envolvimento dos pais na vida da escola, € imperativo definir o problema de

investigagao, ja que, segundo Coutinho (2013), permite centrar a investigacdo numa
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area de dominio concreto; organizar o projeto; delimitar o estudo e guiar a revisdo da
literatura para a questao central.

Neste sentido, formulou-se a seguinte questdo de investigacao: Quais as
percecdes de envolvimento na escola dos pais de alunos do Ensino Basico e, em que
medida, sao influenciadas por variaveis sociodemograficas e situagdes que indiciam
fragilidade/risco pessoal dos filhos (Necessidades Educativas Especiais e
retengdes/insucesso escolar)?

A andlise da influéncia de variaveis sociodemograficas e escolares vai permitir
analisar o envolvimento parental nas suas diferentes dimensdes possibilitando a
posteriori langar pistas e definir estratégias de intervengao e promocgao da relacao entre
a escola e a familia.

Sao objetivos especificos os que a seguir se apresentam:

i) Analisar as perce¢oes parentais sobre o seu envolvimento na escola (e respetivas
dimensoes);

i) ldentificar as variaveis sociodemograficas relativas aos pais (estado civil e
habilitagbes académicas) e alunos (género, ciclo de ensino), suscetiveis de
influenciarem o envolvimento parental na escola;

iii) Perceber como o envolvimento parental é influenciado por indicadores de risco/
fragilidade pessoal (retengéo escolar, sucesso/insucesso escolar, NEE);

iv) Perceber as relagdes entre o envolvimento parental e o rendimento escolar;

v) Complementar os resultados decorrentes da componente quantitativa do estudo
com uma abordagem qualitativa e compreensiva das percegdes de pais/EE, com e sem
indicadores de risco, sobre o seu envolvimento na escola e outras dimensdes familiares
(necessidades e rede de suporte, relagdes e responsabilidades parentais, modalidades,

formatos e barreiras ao envolvimento).

1.1.2. Formulagédo de hipoteses

As hipoteses apresentam-se como critério de selecdo de dados e, de acordo com
Quivy e Campenhoudt (2005, p.119), sao “alicergadas por uma reflexao tedrica e um
conhecimento preparatério do fendmeno estudado que representam como que uma
pressuposicao (...) sobre o comportamento dos objetos reais estudados”. Almeida e
Freire (2000) referem que a hipoétese constitui uma proposicao suscetivel de ser testada,
sendo que podera ser a resolugdo do problema em estudo.

De acordo com os objetivos anteriormente definidos e com o referencial tedrico na

area do envolvimento parental na escola, bem como os estudos anteriormente
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referenciados na concetualizagdo da investigacdo, formularam-se as seguintes
hipoteses:

Hipoétese 1 - Ha diferencgas estatisticamente significativas nas percecbes dos pais/ EE
sobre o envolvimento na escola, em fungéo do género dos alunos;

Hipotese 2 - Existem relagdes estatisticamente significativas entre as percegdes de
envolvimento e a idade dos alunos;

Hipotese 3 - Ha diferengas estatisticamente significativas entre as perceg¢des de
envolvimento dos pais/ EE de alunos dos trés Ciclos do Ensino Basico;

Hipotese 4 - Ha diferengas estatisticamente significativas nas percegdes de
envolvimento, em funcao do estado civil dos pais/EE;

Hipotese 5 - Ha diferengas estatisticamente significativas nas percegdes de
envolvimento, em funcdo das habilitagbes académicas dos pais/ encarregados de
educacao;

Hipotese 6 - Ha diferengas estatisticamente significativas nas percegdes de
envolvimento, em funcao da variavel “reteng¢des escolares” no percurso académico dos
alunos;

Hipétese 7 - Ha diferengas estatisticamente significativas nas percegcbes de
envolvimento parental entre pais de alunos com e sem NEE;

Hipotese 8 - Existem relagdes estatisticamente significativas entre as percegdes de
envolvimento e o rendimento escolar dos alunos;

Hipétese 9 - Ha diferengas estatisticamente significativas nas percegbes de

envolvimento, em funcao da variavel sucesso/insucesso escolar.

1.2. Op¢oes Metodolégicas

1.2.1.Tipo de estudo

Nos ultimos anos tem-se assistido a integracao das perspetivas metodoldgicas
quantitativa e qualitativa na investigagdo em ciéncias sociais e humanas (Coutinho,
2013). A complementaridade destes métodos permite a analise da complexa realidade
social e educativa e que, nas palavras de Salomon (1991), cit. por Coutinho (2013, p.32),
“é uma coabitacdo que esta longe de ser um luxo; é antes uma necessidade se
desejamos mesmo que dela nasgam resultados frutiferos”.

No presente estudo a metodologia de investigacédo € mista ja que compreende a
conjugacéao de duas técnicas, a qualitativa e a quantitativa, aquilo a que Shulman, cit.
por Coutinho (2013, p.27), designa de “modelo ponte” entre a perspetiva quantitativa e
qualitativa. A natureza quantitativa do estudo tem que ver com uma légica hipotético-

dedutiva cujas finalidades da investigacdo sao as de descrever; analisar; explicar;
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prever; controlar fenédmenos; verificar teorias; construir teorias e procurar leis. Na
perspetiva quantitativa a investigacdo € baseada na teoria em que o investigador vai
testar, verificar e comprovar essas mesmas teorias partindo do pressuposto de que os
problemas sociais tém solug¢des objetivas. A perspetiva qualitativa assenta numa légia
indutiva/descritiva e interpretativa cujas finalidades de investigagao sao compreender;
interpretar; descobrir significados e hipoteses de trabalho. Ao isolar o geral e centrar no
especifico o investigador estuda os dados a partir de uma situagéo concreta que vai
permitir distinguir aquela realidade de todas as outras, ja que se procuram compreender

os fendmenos na sua totalidade e no contexto em que ocorrem (Coutinho, 2013).

1.2.2.Definicao e operacionalizagdo das variaveis

As variaveis sdo as caracteristicas de uma populagao, que divergem entre si, e
que sdo o que interessa estudar (Morais, 2005). Contrariam a ideia de constancia,
expressam um conceito ou constructo que pode assumir diferentes valores (Coutinho,
2013).

As variaveis podem ser independentes, dependentes, moderadoras e parasitas
(Almeida & Freire, 2000). As variaveis independentes produzem o efeito e sdo por isso
as caracteristicas que o investigador manipula. As variaveis dependentes sofrem o
efeito, isto &, definem-se como a caracteristica que ¢é influenciada quando se manipula
a variavel independente. Desta forma é essencial definir os conceitos que serao alvo do
estudo, ou seja, operacionalizar as variaveis (Coutinho, 2013).

Na presente investigacdo, na componente quantitativa do estudo, as variaveis
independentes sao os fatores sociodemograficos relativos aos pais/EE a saber: estado
civil (casado e nao casado) e habilitagbes académicas (ensino basico; ensino
secundario e ensino superior); e relativos aos alunos: idade e sexo (feminino e
masculino). Ainda relativas aos alunos s&o as variaveis referentes a situacao escolar,
tais como o ciclo de ensino que frequentam (1°, 2° ou 3° CEB), o rendimento escolar
(média ponderada das avaliagdes as diferentes disciplinas), as reten¢des escolares no
percurso académico (sim ou nao), o sucesso/insucesso escolar (sucesso para alunos
com meédia superior a 3 valores versus insucesso abaixo de 3) e alunos com e sem NEE.

A variavel dependente ou em estudo é o envolvimento dos pais na escola,
operacionalizada através das percec¢des dos pais avaliados através do QEPE — versao

para pais (Pereira, 2002).
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1.2.3.Participantes

Qualquer estudo de investigacao prevé a existéncia de uma amostra, isto é, um
subconjunto da populagéo que tera de a representar através da qual se recolhem dados
(Coutinho, 2013), sendo que a populagao pode ser definida como “o grupo sobre o qual
o investigador tem interesse em recolher informacao e extrair conclusdes” (Tuckman,
2000, p.338). A amostra deste estudo de investigacao é constituida por 362 pais/EE de
alunos que integram os trés Ciclos do Ensino Béasico de um Agrupamento de Escolas
TEIP na Regiao Centro do Pais, cuja caracterizacao se apresenta na Tabela 3.

Na primeira parte do estudo, componente quantitativa, a amostra & néao
probabilistica, por conveniéncia, ja que se procuraram obter dados especificos de uma
populacao previamente constituida por grupos (Coutinho, 2013), no caso turmas, e de
facil acesso em termos da recolha de dados. Ressalva-se a ideia de que os resultados
obtidos neste estudo dificilmente podem ser generalizados, para além do grupo em
estudo (Coutinho, 2013).

Tabela 3
Caracterizagdo da amostra de pais/EE (N=362)
Variaveis n %
Sexo Feminino 323 89.2
Masculino 39 10.8
20-29 7 1.9
30-39 135 37.3
Idade 40-49 190 525
50-59 26 7.2
60-69 4 11
Casado 326 90.1
Estado Civil
Nao Casado 36 9.9
Mae 321 88.7
Grau de Pai 38 10.5
parentesco com . .
o(a) aluno(a) Irmao/lrméa 1 0.3
Avo 2 0.6
) Meio Rural 203 56.1
Area de Meio Urbano 53 14.6
residéncia
Meio Semi-urbano 106 29.3
L Ensino Basico 194 53.6
Hablllltagloes Ensino Secundario 92 254
Académicas
Ensino Superior 76 21.0
Ativo(a) 259 71.5
. ) Desempregado(a) 31 8.6
Situagdo face 80 1« ctico(a) 70 19.3
emprego
Reformado(a) 1 0.3
Estudante 1 0.3
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Especialistas das atividades intelectuais e

S 67 18.5
cientificas
Pessoal administrativo 31 8.6
Profiss&o Trabalbadores dos servigos pessoais, de 55 15.2
protecao e seguranga e vendedores
Trabalhadores qualificados da industria,
= e 30 8.3
construcao e artifices
Trabalhadores ndo qualificados 76 21.0

Da analise geral da amostra de 362 pais/EE inquiridos pode-se concluir que a

maioria sdo maes — 88.7% (n=321), com idades compreendidas entre os 40 e os 49

anos — 52.5% (n=190), maioritariamente casadas — 90.1% (n=326), residentes em meio

rural — 56.1% (n=203) e com habilitagdo académicas ao nivel do Ensino Basico — 53.6%

(n=194). Em termos da situagao face ao emprego grande parte dos inquiridos encontra-

se a trabalhar — 71.5% (n=259) e de acordo com a Classificacdo Nacional das

Profissdes, edicao 2011, do Instituto Nacional de Estatistica o grupo onde se inserem

mais pais/EE é o correspondente aos trabalhadores nao qualificados — 21.0% (n=76).

Relativamente a caracterizacdo dos alunos, a tabela 4 apresenta os dados

sociodemograficos e indicadores de risco, mais importantes para as analises

inferenciais que serdo apresentadas num ponto posterior do trabalho.

Tabela 4

Caracterizagédo dos alunos (variaveis sociodemograficas e de indicadores de risco)

Minimum  Maximum  Média

Desvio Padrao

Idade 6 16 10.72
Rendimento 25 5 3.64
escolar
Feminino
Sexo .
Masculino
1.°CEB
Ciclo c!e.Ensmo 22 CEB
Basico
3.°CEB
Retencdes Sim
escolares N3o
Sim (2
Sucesso escolar |~m (=3)
Nao (< 3)
Sim
NEE -
Nao

189
173

148
72
142
63

299

311
51
51

311

2.67
.64

%
52.2
47.8

40.9
19.9
39.2
17.4

82.6
85.9
14.1
14.1

85.9

Para a componente qualitativa do estudo foram realizadas catorze entrevistas a

pais/EE de alunos dos trés Ciclos do Ensino Basico do mesmo Agrupamento de

Escolas. A selegdo bem como o contacto aos entrevistados teve o apoio da equipa

técnica do Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia (GAAF) que integra o referido
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Agrupamento de Escolas. No capitulo 2 serdo apresentados pormenorizadamente os

critérios de selegao da referida amostra, bem como a sua caracterizagao.

1.2.4.Instrumentos de recolha de dados

Qualquer estudo pressupde a utilizacdo de instrumentos de medida dos quais
dependera a qualidade informativa dos dados obtidos na investigagéo (Coutinho, 2013).
Foram utilizados dois instrumentos de recolha de dados, sendo o primeiro, o
Questionario de Envolvimento Parental na Escola (QEPE), versdo para pais,
instrumento ja testado e validado, produzido por Pereira (2002) com base no referencial
tedrico de Joyce Epstein (2002). De acordo com Vilelas (2009) quando se pretende
conhecer algo do comportamento das pessoas o ideal e 0 mais eficaz é perguntar-lhes
diretamente. Por esta razado os inquéritos sao exclusivos das ciéncias sociais ja que se
trata de requerer informagdao a um grupo socialmente significativo de pessoas para
posterior analise quantitativa e/ou qualitativa e retirar as devidas conclusbes acerca dos
problemas estudados.

Os resultados obtidos através do inquérito por questionario “apresentam-se muitas
vezes como simples descricdes, desprovidas de elementos de compreenséo
penetrantes” (Quivy & Campenhoudt, 2005, p.190) e, por essa razdo, como forma de
complementar, utilizou-se um segundo instrumento de recolha de informagédo, uma
entrevista semiestruturada que permitiu aprofundar e esclarecer os dados provenientes
do questionario. A entrevista semiestruturada prevé a existéncia de um roteiro, um guiao
de perguntas, de carater aberto, as quais o entrevistado responde sem se desviar do
tema pelo qual esta a ser entrevistado (Aguiar & Medeiros, 2009).

O questionario sociodemografico (anexo B) foi construido com o objetivo de
recolher dados relativos a situacdo escolar do aluno e dados de natureza
sociodemografica relativos aos encarregados de educagao pertinentes, quer para a
caracterizacdo da amostra, quer para relacionar com os dados obtidos através do QEPE
— versao para pais (Pereira, 2002).

As questbes que integram o questionario sado especificas, maioritariamente
fechadas e de resposta rapida. O primeiro grupo de questdes diz respeito aos dados
escolares relativos ao(a) aluno(a), a saber: idade; sexo; numero de reten¢des no
percurso escolar; anos das retencoes; classificagdes relativas ao 2° periodo; apoios
educativos especializados; apoios da agao social escolar; ano de escolaridade e escola
que frequentam. O segundo grupo de questdes procura caracterizar o(a)
encarregado(a) de educacgéao através de informacdes como o género; a idade; o estado

civil; as habilitagcbes académicas; a profissao; o grau de parentesco com o educando e
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depois trés ultimos itens relativos a composigao do agregado familiar, o numero de filhos
e a area de residéncia da familia.

A profissdo do(a) encarregado(a) de educagao foi posteriormente convertida em
cinco grandes grupos, dos dez que integram a Classificagao Portuguesa das Profissdes
(edicdo de 2011), documento produzido pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE,
2010).

Para poder constituir uma variavel de escala a avaliagao dos alunos referente ao
2° periodo foi, no caso dos alunos do 1° CEB em que a classificagdo & nominal,
recodificada da seguinte forma: Muito Bom - nivel 5; Bom — nivel 4; Suficiente — nivel 3;
Insuficiente — nivel 2 e Fraco — nivel 1.

O Questionario de Envolvimento Parental na Escola — QEPE, versao para pais, foi
construido por Pereira (2003) a partir de uma versao ja existente para professores.
Este questionario, enquanto medida de um constructo multidimensional, permite aferir
as percegdes dos pais em relagdo ao seu envolvimento na escola, a partir de trés dos
seis tipos de envolvimento parental identificados por Joyce Epstein (2002), a saber: i)
as obrigagdes basicas da escola — comunicagéo escola-familia; i) envolvimento em
atividades na escola e iii) envolvimento em atividades de aprendizagem em casa
(Pereira et al., 2008).

O QEPE é um instrumento composto por 24 itens organizados por uma escala tipo
Likert de 4 pontos que varia desde “nada verdade (1)” a “muito verdade (4)” (anexo C).
De acordo com a autora, Pereira (2002), este questionario foi desenvolvido parao 1° e
2° CEB havendo por isso necessidade de fazer ligeiras adaptagdes, que passaram pelo
ajustamento de algumas palavras, de forma a estar também adequado aos pais/EE de
alunos do 3° CEB.

O estudo levado a cabo por Pereira e colaboradores (2003) permitiu aos autores
aduzirem, através do questionario, quatro fatores de envolvimento parental na escola
que correspondem as quatro subescalas do QEPE que, quando analisadas, revelaram
de acordo com os autores, uma boa estabilidade temporal e uma boa consisténcia

interna.
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Tabela 5
Subescalas do Questionario de Envolvimento Parental na Escola - QEPE, versdo pais

Itens
correspondentes

Subescalas Descricao

Subescala 1 —
Envolvimento parental
em atividades na escola
e voluntariado

Os itens que integram esta subescala dizem
sobretudo respeito a participacao ativa e 1;6;10;12;13;23
voluntaria dos pais em atividades na escola.

Nesta subescala estao inseridos os itens que
refletem o apoio, a disponibilidade e o
interesse que os pais dao as atividades de
aprendizagem realizadas em casa ou no
contexto familiar.

A ténica desta subescala esta centrada nos

Subescala 2 —
Envolvimento da familia
em atividades de
aprendizagem em casa

2:4:5:9;15;19;21:;2
4

Subescala 3 - .

Comunicacdo Escola-  P2IS & na procura que estes fazem, de forma  5.4,.47.18.50-22

Familia voluntaria, de informacgdes relativas a vida e
escolar dos filhos.

Subescala 4 — Nesta subescala estdo incluidos os itens

correspondentes a disponibilidade,
assiduidade e participacao dos pais na escola
em momentos mais formais como reuniées ou
outros momentos que envolvam atividades de
diferente natureza.

Nota. Adaptado de “Envolvimento parental na escola e ajustamento em criangas do 1° ciclo do
ensino basico”, de Pereira et al, 2008, p.98-99.

Envolvimento em
atividades na escola e
participacdo em
reunides de pais

7:8:11;16

O guido de entrevista semiestruturada (anexo E) comporta quatro grupos
tematicos de questdes, sendo que o primeiro compreende quatro perguntas sobre a
caracterizagao sociodemografica da familia (composigéo do agregado familiar; relagdes
familiares; rotinas/rituais familiares e habitos sociais); o segundo, com trés perguntas, é
referente as necessidades e rede de apoio social da familia quer em termos formais
quer informais; o terceiro moédulo tematico, constituido por doze questoes, é referente a
situagao escolar do(a) aluno(a) (aproveitamento escolar; situagdes de indisciplina;
medidas ao abrigo do Decreto-Lei n° 3/2008, de 7 de janeiro; apoios da A¢ao Social
Escolar (ASE); acompanhamento técnico especializado; realizagdo dos Trabalhos Para
Casa (TPC's); informacgao acerca das datas dos testes). Por ultimo, o médulo tematico
que visa concretamente perceber o envolvimento parental na escola constituido por
quinze questbes que dizem respeito ao conhecimento sobre os documentos
estruturantes do Agrupamento de Escolas, a frequéncia, o motivo e a forma de contacto
com a escola, o conhecimento e a participagdo nas atividades dirigidas a pais/EE, a
participacado nos 6rgaos de gestdo da escola ou associagdes de pais, as expectativas

face ao futuro dos filhos e a importancia atribuida a escola.
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1.2.5.Procedimentos

A recolha de dados obedeceu, de forma criteriosa, a uma série de procedimentos
que se tornam indispensaveis num estudo desta natureza.

Numa primeira fase, em fevereiro de 2017, procedeu-se ao pedido de autorizagéo
(anexo A) a autora do Questionario de Envolvimento Parental na Escola - QEPE —
versdo para pais (2003), a investigadora Ana Isabel de Freitas Pereira. A autorizagéo
foi rapidamente cedida pela autora, assim como o referido questionario. Posteriormente,
ainda em fevereiro de 2017, foi solicitada autorizacdo (anexo A) a Direcao do
Agrupamento de Escolas, que em conselho pedagogico, aprovou a realizagdo do
estudo, bem como a aplicagéo dos instrumentos de recolha de dados junto dos pais/EE.

Posteriormente, foi elaborado um questionario sociodemografico (anexo B) e uma
carta de apresentagéo do estudo (anexo D) para juntar ao QEPE - versao para pais.
Entre os meses de fevereiro e margo de 2017 foram entregues 446 questionarios,
distribuidos entre os trés Ciclos do Ensino Basico, sendo que no 1° CEB foram
entregues 175, no 2° CEB 94 e no 3° CEB 177. Para a distribuicdo dos envelopes foi
solicitada a colaboragcdo dos Diretores de Turma, no caso dos 2° e 3° ciclos, e dos
Professores Titulares de Turma, no caso do 1° CEB. Os questionarios, identificados com
um codigo para garantir o anonimato e confidencialidade, chegaram aos pais/EE através
dos alunos, bem como a sua devolucao a investigadora, em envelope fechado.

A recolha dos questionarios terminou em abril de 2017 com uma taxa de retorno de 81%

(N=362) de questionarios preenchidos e respondidos na totalidade.

1.2.6. Técnicas de Analises de dados

A analise estatistica foi feita com recurso ao programa SPSS (Statistic Package
for the Social Sciences, versao 23.0 e assumir-se-a um nivel de significancia de p<,05,
ou seja, um intervalo de confianga de 95%, dado tratar-se do valor de referéncia na
investigagdo em ciéncias sociais e humanas (Maroco, 2011).

Foram realizados testes estatisticos ndo paramétricos, pois ndo se cumpriram os
pressupostos para as distribuicdes, ou seja, ndo existia uma distribuicdo normal,
perfeitamente simétrica a volta da média (com a utilizacdo do teste Kolmogorov-
Smirnov, dada a grande amostra n>50); variancia homogénea (utilizacao do teste de
Levene) e intervalos continuos e iguais, ou seja, dados que constituem escalas de
intervalo ou de razao (Tuckman, 2000). Assim, foram utilizadas técnicas estatisticas

descritivas de tendéncia central (média, mediana, minimo e maximo) e de dispersao
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(desvio-padrao e correlagéo de Spearman) técnicas estatisticas inferenciais, através da
aplicagao dos testes U de Mann-Whitney e Kruskal-Wallis.

A correlagdo entre as variaveis em estudo foi avaliada pelo coeficiente de
correlagdo de Spearman. Para a caracterizacao da amostra foram realizadas analises
estatisticas descritivas de tendéncia central (média, desvio padrdo, minimo, maximo e
percentagens).

Na componente qualitativa do estudo, tratada no capitulo seguinte, o tratamento
da informacao proveniente das catorze entrevistas foi efetuado apds a transcricao
integral dos relatos parentais, com recurso a técnica analise de conteudo que, segundo
Quivy e Campenhoudt (2005), € uma técnica de analise de dados que “oferece a
possibilidade de tratar de forma metddica informacgdes e testemunhos que apresentam
um certo grau de profundidade e complexidade” (p. 227). Na mesma linha, Nascimento
e Menandro (2006) referem que a analise de conteudo constitui um procedimento de
fragmentagcao de textos com o intuito de identificar as regularidades e padrdes dos
registos. Assim, apos a analise individual do conteudo de cada uma das entrevistas
foram encontrados pontos comuns, 0s quais permitiram a emergéncia das categorias e
subcategorias de acordo com as ja existentes na tematica do envolvimento parental,
considerando também as questdes que compde o guido de entrevista. Classificar
elementos (unidades de registo) em categorias €, segundo Bardin (1977), permitir que
as partes comuns possam ser agrupadas dando lugar a uma certa organizacédo das
mensagens com o objetivo final de fornecer uma representagao simplificada dos dados
brutos.

Através de um processo designado por triangulagdo metodologica, a combinagéo
destes dois métodos de recolha e analise de dados, inquérito por questionario e
entrevista semiestruturada, vao acrescentar rigor a investigagdo bem como aumentar a

confianga nas interpretagdes (Coutinho, 2013).
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Capitulo 2. Apresentacao e discussao dos resultados

2.1. Percegcoes sobre o envolvimento parental na escola: analises

descritivas e inferenciais

Neste capitulo sdo apresentados e analisados os resultados obtidos através do
QEPE- versao para pais, tendo como referéncia os objetivos do estudo e as hipéteses
formuladas. Sao aqui apresentados os resultados da analise das percegbdes dos pais
em relagdo ao envolvimento na escola, em fungao de variaveis sociodemograficas, dos
pais e alunos, e variaveis relativas a situagdo escolar dos alunos. Para tal foram
utilizadas técnicas ndo paramétricas nomeadamente o teste U de Mann-Whitney, teste
Kruskal-Wallis e o coeficiente de correlacdo de Spearman, em virtude de nao se
cumprirem os pressupostos para a utilizacdo dos testes paramétricos.

Antes de proceder a andlise da estatistica descritiva e inferencial foi avaliada a
consisténcia interna do QEPE - versao para pais através do Alpha de Cronbach. Tendo
em consideracdo os dados apresentados na Tabela 6, obtidos para as quatro
subescalas e para a escala total, pode-se afirmar que existe uma boa consisténcia
interna ja que os valores sao superiores a 0.8 (Pestana & Gageiro, 2000) e sao também
semelhantes aos apresentados por Pereira e colaboradores (2003) no estudo que
desenvolveram a propésito do envolvimento parental na escola e ajustamento

emocional e académico.

Tabela 6

Consisténcia interna da escala global e das subescalas para o QEPE — versao para pais
Subescalas Coeficiente Alpha de Cronbach
Envolvimento parental em atividades na

. 0.90

escola e voluntariado
Envolvimento da familia em atividades de 0.89
aprendizagem em casa '
Comunicagao escola-familia 0.89
Envolvimento em atividades na escola e 088
participacdo em reunides de pais '
Escala total 0.84

Nota: N=362

A Tabela 7 permite aferir as diferencas entre as subescalas de envolvimento
parental. A média varia entre os 2.15 e os 3.30 sendo que o valor mais alto corresponde

a subescala 2 - Envolvimento dos pais em atividades de aprendizagem em casa. O valor
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mais baixo corresponde a subescala 1 — Envolvimento parental em atividades na escola
e voluntariado.

O desvio padrao varia entre 0.48 e 0.67, valores que rondam os 15% e os 31%
do valor da média revelando por isso uma dispersédo pouco acentuada.

Relativamente ao coeficiente de assimetria os valores apresentados na Tabela
7 indicam que a distribuicdo é assimétrica negativa, ja que ha mais desvios negativos
em relagao aos positivos.

De acordo com os dados, K<0.263, o grau de achatamento indica que a curva

de distribuicao é leptocurtica, ou seja, mais fechada que o normal.

Tabela 7
Médias (M), desvios padrdo (DP), coeficiente de assimetria (Skewness) e coeficiente de
achatamento (Kurtosis) das quatro subescalas de envolvimento parental

Subescalas M DP Skewness Kurtosis
Envolvimento parental em atividades na 2.15 0.67 23 -43
escola e voluntariado

Envolvimento da familia em atividades 3.30 0.54 -67 05
de aprendizagem em casa

Comunicagéao escola-familia 3.19 0.48 -48 45
Envolvimento em atividades na escola e 282 0.66 -28 -39
participacdo em reunides de pais

Nota: N=362

As percec¢des do envolvimento parental em fungdo do sexo dos alunos foram
analisadas com recurso ao teste ndo paramétrico U de Mann-Whitney.

A andlise dos dados da Tabela 8 permite verificar que nao existem diferencas
significativas entre as perce¢des de envolvimento parental e o sexo dos alunos, uma

vez que para todas as subescalas e escala total o p>.05.

Tabela 8

Envolvimento parental em fungéo do género dos alunos
Subescalas U de Mann-Whitney

u Z p

Sgpescala 1 - Envolvimento parental em 15319.00 1,038 30
atividades na escola e voluntariado
Sgpescala 2- Envolv_lmento da familia em 15672.00 683 49
atividades de aprendizagem em casa
Subescala 3 - Comunicacao escola-familia 16120.50 -.231 .81
Subescala 4 - En\{olwrﬂnento em a_tN|V|dades _ 16073.00 -279 78
na escola e participagdo em reunides de pais
Escala total 16170.00 -.180 .86

Nota: p <.05
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Para a analise das correlacbes entre o envolvimento dos pais, nas suas
diferentes dimensdes, com a idade dos alunos foi utilizado o coeficiente de correlagao
de Spearman (rho) ja que os testes da normalidade ndo cumpriram os requisitos para
se poderem utilizar técnicas paramétricas. De acordo com os dados da Tabela 9 pode-
se afirmar que a idade dos alunos esta correlacionada significativamente, de forma
negativa, com a percegdo de envolvimento dos pais na escola. Os dados mais
significativos dizem respeito a subescala 2 que apresenta os valores mais altos (rho=-
.464) confirmando uma correlagéo forte entre o envolvimento da familia em atividades
de aprendizagem em casa e a idade dos alunos. A correlagdo mais baixa ocorre entre
a comunicagao escola-familia, subescala 3, e a idade dos alunos ja que o valor de rho

foi menor (rho= -.220).

Tabela 9
Correlagbes entre as subescalas de envolvimento parental e a idade dos alunos
Subescalas Idade dos alunos
rho p
Subescala 1 - Envolvimento parental em atividades na x
. -.374 .00
escola e voluntariado
Subescala 2 - Envolvimento da familia em atividades de 464 00
aprendizagem em casa ' '
Subescala 3 - Comunicagao escola-familia -.220** .00
Subescala 4 - Envolvimento em atividades na escola e - 350% 00
participacdo em reunides de pais ' '
Escala total -.449** .00

**As correlagdes sao significativas a p<.001

Os dados da Tabela 10 permitem analisar as percecdes de envolvimento
parental em funcdo do Ciclo de Ensino Basico dos alunos. Nao foram cumpridos os
pressupostos de homogeneidade e normalidade para as quatro subescalas de
envolvimento parental e escala total e por essa razdo foi utilizado o teste nao
paramétrico Kruskal-Wallis.

A analise dos dados indica a existéncia de diferencas significativas no
envolvimento parental em fungdo dos Ciclos de Ensino Basico (p<.05). Nota-se um
decréscimo do envolvimento parental a medida que o Ciclo de Ensino aumenta, sendo
que a média do 3°CEB apresenta os valores mais baixos em todas as subescalas e

escala total.

52



Tabela 10
Envolvimento parental em fungéo do Ciclo de Ensino Basico dos alunos

Subescalas Kruskal-Wallis
Ciclo de Ensino Basico
1°CEB 2°CEB 3°CEB
(n=148) (n=72) (n=142) Xaw df - p
Min Max M Min  Max M Min  Max M
Subescala 1 -
Atividades na 1.00 383 247 100 383 213 1.00 400 1.83 65107 2 .00
escola/voluntariado
Subescala 2 -

Atividades de
aprendizagem em
casa

213 400 356 238 4.00 334 138 4.00 3.02 70786 2 .00

Subescala 3 -
Comunicagao 183 400 330 233 400 323 133 400 3.06 15299 2 .00
escola-familia

Subescala 4 -
Participagcao em 1.00 400 308 125 400 283 1.00 400 255 49182 2 .00
reunides de pais

Escala total 192 388 3.14 208 388 292 133 383 266 7579% 2 .00

Nota: p<.05

Conforme a Tabela 11, ndo se encontram diferengas significativas entre as
percecdes de envolvimento parental na escola em fungao do estado civil dos pais sendo
que para todas as subescalas e escala total o p>.05. Refira-se que da amostra de 362
pais’lEE apenas 36 (9.94%) apresentam estado civil solteiro, viavo ou
divorciado/separado, que integraram o grupo — estado civil ndo casado. Sendo que a
amostra de pais ndo casados é reduzida necessitaria de outro tipo de estudos para a

poder relacionar com as percec¢des do envolvimento parental.

Tabela 11

Envolvimento parental em fungéo do estado civil dos pais
Subescalas U de Mann-Whitney

u Z p

Sgpescala 1 - Envolvimento parental em 5792 00 -128 90
atividades na escola e voluntariado
Sgpescala 2- Envolv_|mento da familia em 558100 483 63
atividades de aprendizagem em casa
Subescala 3 - Comunicacao escola-familia 5837.00 -.051 .96
Subescala 4 - En\{olwrﬂnento em a_tN|V|dades _ 5302.00 956 34
na escola e participagdo em reunides de pais
Escala total 5556.50 -.523 .60

Nota: p<.05

53



De acordo com os dados da Tabela 12 confirmam-se as diferengas significativas
em relagdo as percegcdes do envolvimento parental nas diferentes dimensdes
considerando as habilitagbes académicas dos pais/encarregados de educagao (p<.05).
Os resultados evidenciam que sao os pais/EE com mais habilitagbes académicas, no

caso ao nivel do ensino superior, que tém uma maior percec¢ao do seu envolvimento na

escola.
Tabela 12
Envolvimento parental em fun¢do das habilitagbes académicas dos pais/EE
Subescalas Kruskal-Wallis
Habilitagbes académicas pais/EE
. . Ensino . .
Ens(/;;l;gz}smo Secundario Ensm(f)1 =S7u€,)‘tjer/or Xow  df p
(n=92)

Min Max M Min ";’(a M Min "f(a M
Subescala 1 -
Atividadesna 4 o0 400 208 1.00 367 217 100 400 231 6876 2 .03
escola e
voluntariado
Subescala 2 -

Atividades de

aprendizage

m em casa

Subescala 3 -

Comunicagdo 1.33 4.00 3.15 1.67 4.00 3.18 2.00 4.00 332 7.302 2 .02
escola-familia
Subescala 4 -
Participacao
em reunides
de pais

1.38 4.00 321 163 4.00 329 213 4.00 355 23176 2 .00

1256 400 268 1.00 4.00 283 150 4.00 3.18 34491 2 .00

Escala total 133 388 282 163 383 291 183 383 3.12 24557 2 .00

Nota: p<.05

As variaveis referentes a indicadores de risco como retencbes no percurso
académico, insucesso escolar e alunos com e sem NEE foram também relacionadas
com as percecgdes de envolvimento parental na escola.

Foram encontradas diferengas significativas entre as perce¢des de envolvimento
parental e o numero de retengdes no percurso escolar dos alunos (p<.05). Para o efeito,
foi utilizado o teste U de Mann-Whitney. As médias apresentadas na Tabela 13 indicam
que as percecdes de envolvimento parental sdo mais reduzidas nos casos de alunos

com retengdes no percurso escolar.
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Tabela 13

Envolvimento parental em fun¢do das retengbes dos alunos

Subescalas U de Mann-Whitney

Retengbes dos

alunos
Sim Néo u Z p
(n=63) (n=299)
M M

Subescala 1 - Envolvimento parental em 150 65 18508 708950 -1.809 .06
atividades na escola e voluntariado
Subescala 2 - Envolvimento da familia
em atividades de aprendizagem em 140.02 190.24 6805.00 -3.475 .00
casa
;‘::ﬁ;ca'a 3 - Comunicaggo escola- 14523 18914 713350 -3.045 .00
Subescala 4 - Envolvimento em
atividades na escola e participagédo em 130.44 192.26 6202.00 -4.288 .00
reunides de pais
Escala total 135.70 191.15 6533.00 -3.824 .00
Nota: p<.05

Relativamente a analise das diferengas das percecbes entre pais/EE de alunos

com e sem NEE, os dados da Tabela 14 indicam que nao existem diferencas

significativas-nas subescalas e escala total (p<.05) com a exceg¢ao na subescala 4 onde

o envolvimento dos pais em atividades na escola e participacdo em reunides € menor

nos casos dos alunos com NEE.

Tabela 14

Envolvimento parental em fungéo dos alunos com e sem NEE

Subescalas U de Mann-Whitney
NEE
Sim Néo
(n=51)  (n=311) v z P
M M
Subescala 1 - Envolvimento parental em 174 14 48205 775000 -248 .80
atividades na escola e voluntariado
Sgpescala 2- Envolv_|mento da familia em 175.96 182.41 7648.00  -.409 68
atividades de aprendizagem em casa
;‘:\:’fnzca'a 3 - Comunicaggo escola- 17006  183.38 7347.00 -847 .40
Subescala 4 - Envolvimento em
atividades na escola e participagao em 150.70 186.55 6359.50 -2.282 .02
reunides de pais
Escala total 166.50 183.96 7165.50 -1.105 27
Nota: p<.05
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Para correlacionar o envolvimento dos pais, nas suas diferentes dimensdes, com
o rendimento escolar dos alunos foi utilizado, uma vez mais, o coeficiente de correlagao
de Spearman. A anadlise da Tabela 15 permite concluir que as quatro subescalas e
escala total da percecdo de envolvimento parental estdo correlacionadas
significativamente com o rendimento escolar dos alunos. A subescala 4 apresenta o
valor mais alto (rho=.407) confirmando-se uma correlagao positiva mais expressiva com
o rendimento escolar dos alunos. A correlacdo mais baixa ocorre na subescala 3,
(rho=.162).

Tabela 15

Correlagbes entre as subescalas de envolvimento parental e o rendimento escolar
Subescalas Rendimento Escolar

rho p
Subescala 1 - Envolvimento parental em atividades na o
. .246 .00

escola e voluntariado
Subescala 2 - Envolvimento da familia em atividades de 330" 00
aprendizagem em casa ' '
Subescala 3 - Comunicacgéo escola-familia 162" .00
Subescala 4 - Envolvimento em atividades na escola e 407+ 00
participacdo em reunides de pais ' '
Escala total .356** .00

**As correlagdes sao significativas a p<.001

De acordo com os dados da Tabela 16 existem diferencas significativas entre o
envolvimento parental e o sucesso/insucesso escolar dos alunos (p<.05). A semelhanca
da anadlise anterior, referente as retengdes, a situagao para a variavel sucesso/insucesso
escolar evidencia também que no caso dos alunos com insucesso escolar as percecodes

que os pais tém em relacado ao envolvimento na escola sdo menores.

Tabela 16
Envolvimento parental em fungéo do sucesso/insucesso escolar dos alunos
Subescalas U de Mann-Whitney
Sucesso Escolar
Sim Néo
(n=311)  (n=51) v z p
M M

Subescala 1 - Envolvimento parental em
atividades na escola e voluntariado
St_Jb_escaIa 2- Envolv_lmento da familia em 19167 11950 476850 -4581 .00
atividades de aprendizagem em casa

Subescala 3 - Comunicacao escola-familia 188.26  140.25 5827.00 -3.055 .00
Subescala 4 - Envolvimento em atividades = 495 89 10506 4078.00 -5597 .00
na escola e participagéo em reunides de pais

Escala total 192.83 112.40 4406.50 -5.090 .00
Nota: p<.05

189.71  131.43 5377.00 -3.698 .00
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2.2. Relatos parentais sobre o envolvimento na escola: analise qualitativa

dos dados

Enquadramento da componente qualitativa do estudo

Como anteriormente referido, a realizacdo das entrevistas teve como objetivo
complementar os dados quantitativos obtidos através dos inquéritos por questionario.
Assim, neste capitulo pretende-se fazer a analise qualitativa dos relatos parentais
decorrentes das entrevistas realizadas a catorze encarregadas de educacgao.

Os pais/EE foram selecionados com a colaboragéo da equipa técnica do Gabinete
de Apoio ao Aluno e a Familia (GAAF) e também por alguns diretores de turma. Os
critérios de selegdo dos encarregados de educagao foram os seguintes: presenca de
fatores de risco (risco estabelecido; risco biolégico; risco ambiental; risco social) em
metade do grupo; na mesma turma entrevistar dois encarregados de educag&o, um com
presenca de fatores de risco e outro sem; e o grupo ser constituido por pais/ EE de
alunos dos trés Ciclos do Ensino Basico.

A realizacao das entrevistas aconteceu entre o final do més de abril e o inicio do
més de maio de 2017. Para além do guido de entrevista, ja referido anteriormente, foi
também elaborado e apresentado aos pais o consentimento informado, livre e
esclarecido para participacao em recolha de dados (Anexo F), o qual foi devidamente
lido e assinado por todos os pais/EE que, de forma voluntaria, participaram neste
estudo. As entrevistas aos pais tiveram uma duragcdo média de 35 minutos e o registo
foi efetuado através de uma gravagéo.

O grupo de pais/EE é constituido na sua totalidade por maes (n=14) que
apresentam idades compreendidas entre os 30 e os 51 anos de idade (M= 39.2); com
habilitagbes literarias ao nivel do Ensino Basico (n=7; 50%), Ensino Secundario (n=3;
21.4%) e Ensino Superior (n=4; 28.6%); ativas em termos profissionais (n=12; 86%), a
excegao de duas maes que sdo domeésticas (n=2; 14%). Em relagdo ao estado civil, a
maioria das maes sao casadas (n=11; 79%), maes divorciadas (n=2;14%) e mée viuva
(n=1; 7%); residem em meio urbano (n=3;21.4%), em meio semiurbano (n=7; 50%) e
meio rural (n=4; 28.6%). No que diz respeito aos alunos, verifica-se que 8 (57%) sdo do
sexo masculino e 6 (43%) do sexo feminino, com idades compreendidas entre os 7 e os
15 anos (M=11), sendo que 4 (29%) apresentam NEE, decorrentes de dificuldades
intelectuais e desenvolvimentais. Das catorze maes/EE entrevistadas ha familias sem a
presenca de indicadores de risco (n=6); familias com filhos/educandos com risco

estabelecido (n=3); familias com risco social (n=2); familias com filhos/educandos com
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risco relacionado com uma situagéo de insucesso escolar (n=2) e uma familia com dois

tipos de risco, social e estabelecido (n=1).

Analise compreensiva dos relatos dos pais/EE

A andlise de conteudo das catorze entrevistas (Anexo G) permitiu identificar 11

categorias que foram divididas em subcategorias e respetivos registos, que se

apresentam na Tabela 17.

Tabela 17

Categorias e subcategorias resultantes da entrevista

Frequéncia dos registos

Categorias Subcategorias slrisco  c/risco
0,
(n=6)  (n=8) Total n (%)
Dinamicas Proximidade afetiva 3 2 5
1 relacionais Elevada proximidade afetiva 4 1 5
familiares Fraca proximidade afetiva 0 4 4 14 (4.17)
5 Rofi diari Rotinas definidas 6 2 8
otinas diarias
Rotinas pouco definidas 0 6 6 14 (4.17)
Necessidades  Apoio financeiro/material 0 8 8
3 familiares Apoio emocional/afetivo 0 2 2 10 (2.98)
Organizagoes/
técnicos sociais 0 8 8
. Organizagoes/
Apoio formal técnicos de saude 0 3 3
Servigos/ técnicos 0 1 1
4 Rede de apoio de apoio
social Familiares 6 4 10
Apoio informal Vizinhos 3 3 9
Amigos 3 1 4 35 (10.44)
Bom rendimento escolar 6 0 6
Fraco rendimento escolar (retengdes) 0 4 4
NEE/ Dificuldades de aprendizagem 0 4 4
Problemas comportamentais 0 4 4
Situagao Apoio da Educagéo
5 escolar do Especial 0 4 4
aluno Apoio educativo ~ Terapias 0 3 3
especializado
Apoio Especializado 0 8 8
43 (18.83)
Habit Tem habitos de ~ Sim 6 3 9
a '_0§ € estudo/ TPC's Nao 0 5 5
6 condigdes de L )
estudo Local préprio Sim 5 3 8
para o estudo Nao 1 5 6 27 (8.0)
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Frequéncia dos registos

Categorias Subcategorias s/risco  clrisco °
(n=6) (n=8) Total n (%)
Séo informados das
AcBes atividades da escola 6 8 14
promovidas Participacao pontual 1 4 5
pela escola Participa nas agdes 4 0 4
N&o participa nas agdes 0 5 5 28 (8.35)
Iniciativa Escola 4 5 9
dos
contactos Pais 4 3 7
Responsav
. el pelos Mae 6 8 14
Modall_dades Praticas de  contactos
7 envolvimento comgnicagéo Frequente 2 0
parental familia/ escola Periodicida Reunides
de formais 4 5
Pontual 0 3 3
E q Presencial 6 8 14
orma de Telefone 3 7 10
contacto
Caderneta 2 2 4
Atividades de voluntariado escola 1 0 1
Acompanhamento escolar da crianga em 5 5 10
casa
Participagcdo em 3 0 3
associagdes/representantes de pais 82 (24.47)
Atitudinais (desinteresse dos pais) 3 1 4
Barreiras ao  Incompatibilidade de horarios 2 5 7
8 envolvimento Dificuldades de transporte 1 5 6
parental Auséncia de rede de suporte 0 2 2 19(5.67)
Classificacao Muito boa (nivel 5) 3 3 6
do nivel de Boa (nivel 4) 1 2 3
relagéo Razoavel (nivel 3) 2 2 4
Conhecimento 1€M conhecimento 6 3 9
9 Relagéo Regulamento Fraco conhecimento 0 2 2
faml'llla- Interno Desconhecimento 0 3 3
escola Conhecimento 1€M conhecimento 5 2 7
Projeto Fraco conhecimento 0 1 1
Educativo Desconhecimento 1 5 6 35(10.44)
Percecéo da ”
10 escola Positiva 6 8 14 14 (4.17)
Expetativas Positivas 6 2 8
sobre o
11 f
uturo do(a)  Negativas 0 6 6 14 (4.17)
filho(a)

Total dos registos

335 (100.0%)

Pode-se constatar que a categoria que obteve mais registos foi a referente as

modalidades de envolvimento parental (n= 82, 24.47%), seguida da categoria que diz

respeito a situagao escolar do aluno (n= 43, 18.83%). Em seguida é feita uma analise

pormenorizada de cada categoria e subcategorias que emergiram da recolha de dados.
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Dinamicas relacionais familiares

Com base nos relatos das maes/EE entrevistadas, da categoria “Dinamicas
relacionais familiares” emergiram trés subcategorias que caracterizam as relagdes
familiares. A primeira diz respeito a proximidade afetiva entre os elementos que compde
o agregado familiar (n=5). De acordo com Wendt e Crepaldi (2008), as relagbes
préximas ou harmoniosas caracterizam a unido entre dois ou mais membros familiares
que nutrem sentimentos positivos € que possuem interesses, atitudes ou valores
reciprocos. Ressalva-se que do total ha familias sem indicadores de risco (n=3), com
indicadores de risco social (n=1) e de risco individual/ insucesso escolar (n=1).

As familias cujas relacdes familiares sdo descritas como fortes (n=5) integraram a
subcategoria elevada proximidade afetiva, em que quatro dessas familias nao
apresentam indicadores de risco e uma apresenta risco estabelecido.

As familias cujos relatos indicam o distanciamento entre os diferentes elementos
que a compde, principalmente de natureza emocional ou onde a comunicagao é pouco
eficaz, integram a terceira subcategoria fraca proximidade afetiva (n=4). Refira-se que
as quatro sao familias de risco.

A familia como sistema social primario do individuo tem uma influéncia indiscutivel
no seu desenvolvimento. Para perceber o papel da familia torna-se fundamental
compreender a dindmica das relacdes entre os diferentes elementos que a compde. A
investigagdo é unanime e tem mostrado que a qualidade das relagdes familiares tem
impacto em varios aspetos da vida das criangas e jovens homeadamente ao nivel da

autoestima, autoconceito, relagdes com os pares e motivagao escolar (Peixoto, 2004).

Rotinas diarias

A forma como as familias se organizam define claramente os papéis e fungdes de
cada membro, sendo indicador do seu funcionamento. Na familia funcional os limites
sao claros, ha por isso uma boa definicdo do que cada um faz e do espaco que lhe esta
atribuido. A categoria “Rotinas diarias” (n=8) permite que a familia organize as tarefas
ou os acontecimentos diarios e com isso promove a unido e o fortalecimento das
relagbes familiares, bem como a estabilidade e autonomia dos seus membros.

Nos sistemas familiares pautados pela disfuncionalidade, o tempo parece néao ter
0 mesmo valor. De acordo com Alarcao (2006) a “familia multiproblematica nao tem
horarios definidos nem comuns: os seus membros levantam-se ou deitam-se a qualquer
hora, ndo comem juntos a refeicao e, por vezes, nem existe refeicdo” (p.328). Os

discursos parentais revelam que, no caso das familias com indicadores de risco, as
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rotinas estdo pouco definidas (n=6), o que dificulta a estabilidade das criangas. Em

contraponto, as familias sem risco apresentam rotinas definidas (n=6).

Necessidades familiares

De entre os diferentes tipos de necessidades as maes/EE entrevistadas
manifestaram necessidades ao nivel de apoio material/financeiro (n=8) e também ao
nivel emocional/afetivo (n=2) pelo facto da rede de suporte social quase nao existir ou
ser pouco efetiva. As necessidades apresentadas sao referentes a familias cujos
filhos/educandos apresentam indicadores de risco, concretamente risco estabelecido,

risco social e risco em termos de insucesso escolar.

Rede de apoio social

Neste ponto, as maes/EE identificaram mais fontes de apoio informal (n=20),
concretamente o apoio de familiares (n=8), vizinhos (n=6) e amigos (n=4). O apoio é de
diferente natureza mas destaca-se em termos emocionais, companhia, apoio material e
financeiro, com mais registos no caso das familias sem risco.

Em relagéo ao apoio formal (n=12), destacam-se trés subcategorias, sendo que a
primeira diz respeito ao apoio fornecido pelas instituicbes de apoio social,
concretamente a Seguranga Social, que apoia através de prestagdes sociais
nomeadamente, abono de familia e rendimento social de insergcédo, as familias com
baixos recursos econdémicos (n=8). As familias apoiadas por organizagdes ou técnicos
de saude (n=3) sao familias cujos educandos estao identificados com risco estabelecido
(com NEE) e, por essa razao, tém intervencao ao nivel da consulta de psicologia e das
terapias, da fala e ocupacional, e um caso é acompanhado em meio hospitalar, mais
especificamente, na consulta de desenvolvimento. Foi também referido o apoio de uma
técnica da Equipa Multidisciplinar de Assessoria aos Tribunais (EMAT) no ambito de um
processo de promogao e protecao (n=1) para uma aluna com risco de insucesso escolar.

A rede de suporte social € definida por Dunst e Trivette (1990) pelo apoio aos
niveis emocional, psicolégico, informativo, instrumental e material proporcionado pelos
membros da rede pessoal ou social do individuo. O apoio pode vir de uma rede formal
constituida por instituicoes, servicos ou técnicos e/ou por uma rede informal constituida
por familiares, amigos, vizinhos, sendo que, para esta Ultima, os beneficios para o
funcionamento familiar e parental sdo superiores aos trazidos pelo apoio da rede formal
(Dunst & Trivette, 1990).

61



Situacao escolar do aluno

Neste ponto procurou-se aferir junto das entrevistadas a situagao escolar dos seus
educandos em termos de rendimento académico, da existéncia ou ndo de
comportamentos de indisciplina e dos apoios que beneficiam no contexto escolar. As
situagdes identificadas com bom desempenho académico (n=6) sdo aquelas onde nao
estdo presentes fatores de risco. As situagées em que o rendimento académico é fraco,
com algumas retengdes a marcar o percurso escolar (n=4) estdo associadas a alunos
com fatores de risco. Os alunos com NEE (n=4) estdo na sua totalidade abrangidos
pelas medidas educativas previstas pelo Decreto-Lei n°3/2008, de 7 de janeiro, bem
como pelos apoios ao nivel das terapias, apoio psicolégico e do servigo social, recursos
do agrupamento de escolas e/ou recursos externos acionados pela escola. Os alunos
identificados com problemas comportamentais (n=4) sao alunos com situagdes de risco
estabelecido (n=2) e alunos com fraco rendimento académico e em risco de insucesso
escolar (n=2). Sao na totalidade alunos acompanhados pela psicologia e/ou pelo servigo

social.

Habitos e condigoes de estudo

Em relagdo ao cumprimento dos trabalhos de casa, os designados TPC's, a
maioria das encarregadas de educagao afirma que os filhos, com mais ou menos
autonomia, sdo cumpridores (n=9) em relacao as tarefas que levam para casa. As
restantes (n=4) referem algumas astucias dos filhos para ndo terem que realizar os
TPC'’s, tais como deixar os cadernos na escola.

A existéncia de um local adequado para o estudo que reuna as condigcdes
necessarias como luminosidade, conforto, material e desprovido de distragées, contribui
para uma melhor concentragdo e atencdo. O ideal é que exista um local destinado
apenas ao estudo (Cardoso, 2012). Mas em muitos casos, isso nao € possivel. A maioria
refere que os filhos tém um local préprio para o estudo (n=8) embora nem sempre fagam
uso desse local, apenas nos momentos em que precisam de mais concentracao (“tem
um local no quarto mas nem sempre usa...as vezes procura a sala ou a cozinha,
depende se precisa de mais ou menos concentragéo...EE6”). Nas restantes situagdes
nao existe um local préprio destinado ao estudo (n=6), vai variando entre sala, cozinha,
quarto, sendo que em algumas destas situacbes a razdo esta na falta de
espacos/condicdes habitacionais. A maioria das familias com indicadores de risco refere

que os filhos nao tém habitos de estudo (n=5), nem local préprio de estudo (n=5).
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Modalidades de envolvimento parental

Esta categoria relativa as modalidades de envolvimento parental constitui um dos
pontos que ira merecer maior atencao ja que é daqui que se vao extrair mais conclusdes
referentes ao tema em estudo.

A tipologia de envolvimento parental constituida por Joyce Epstein (2002) prevé
na segunda modalidade communicating as praticas de comunicacdo entre escola e
familia. Neste contexto, o agrupamento de escolas parece ir ao encontro do postulado
pela literatura ja que o total das entrevistadas (n=14) afirma ter conhecimento das
atividades que a escola promove (“tenho conhecimento das atividades através dos
recados que vao para casa...EE4”). A frequéncia com que participam nos diferentes
tipos de atividades promovidas para pais/EE varia entre participagédo pontual (n=5),
participagao frequente (n=4) e nao participagéo (n=5). Os motivos para a participagao
pontual, ou para a nao participacao, prendem-se essencialmente com a falta de
transporte préprio ou publico. Assim, verifica-se que algumas maes nao tém carta de
conducao e a maioria reside em meio semiurbano e rural onde a rede de transportes
publicos é ainda deficitaria. Outro dos motivos apontados esta relacionado com a falta
de tempo, por motivos profissionais ou questdes relacionadas com tarefas ou
compromissos familiares.

Em relacdo a iniciativa dos contactos, as respostas divergem, no entanto ha mais
registos nas situagdes em que € a escola que contacta a familia (n=9) e menos
contactos voluntarios por parte das encarregadas de educacgao (n=7). Refiram-se que
estes ultimos sao feitos, na sua maioria, quando ha um problema instalado e poucas
sdo as situacbes em que se procuram espontaneamente informacbes apenas por
interesse.

A comunicagao entre a escola e a familia é feita pela mée (n=14) que, apesar das
transformacbes familiares ocorridas nos ultimos anos, continua a assumir o papel de
encarregada de educacao.

Para a maioria dos casos (n=9), a presenga na escola acontece no ambito das
reunidoes formais, como é o caso da entrega das avaliagdes, a qual se realiza uma vez
por periodo. As situacbes em que a periodicidade dos contactos estabelecidos com a
escola € mais frequente estdo em menos numero (n=2), assim como as situag¢des de
risco em que o contacto com a escola € esporadico (n=4).

Apesar do avanco das novas tecnologias de informacdo e comunicacdo, a
verdade € que para estas entrevistadas continuam a ser privilegiadas as formas mais
tradicionais para comunicar com a escola, a saber: o contacto presencial (n=14); o

contacto telefonico (n=10) e através da caderneta do aluno (n=4).
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No que diz respeito a participagdo das maes/ EE em atividades de voluntariado
na escola, constata-se que é extremamente reduzida (n=1).

Relativamente ao acompanhamento escolar da crianga ou jovem em casa,
observa-se que ha um grande numero de familias que se encontra disponivel para
prestar esse tipo de acompanhamento (n=10); no entanto, para metade destas familias
0 apoio é prestado apenas quando é solicitado pelos filhos (“ajudo nos TPC’s, quando
o meu filho precisa...” EE2). Nas situa¢cdes em que a familia ndo se sente confiante para
prestar esse apoio, mas tem outras alternativas, delega essa fungéo nos irmaos ou
procura ajuda de outros familiares. Na maioria dos casos, a familia esta informada das
datas dos testes (n=9), sendo que a informagao chega maioritariamente pelos filhos que
informam em casa que vao fazer teste (“sei das datas dos testes, pois a minha filha
informa...” EES8).

A participacao das entrevistadas nos érgaos de tomada de decisao da escola, o
quinto tipo de envolvimento parental do modelo de Epstein (2002), é feita através da
participacado no conselho geral e associacao de pais (n=1) e na representacao de pais
na turma dos filhos (n=2).

No que concerne a especificidade dos discursos das familias com indicadores de
risco, constata-se que a maioria ndo participa nas agdes promovidas pela escola (n=5),

vai as reunides formais (n=5) e acompanha os filhos em casa (n=5).

Barreiras ao envolvimento parental

Do que foi sendo referido pelas entrevistadas foi possivel construir quatro
subcategorias que se traduzem em obstaculos a uma maior aproximag¢ao dos pais na
vida da escola. Assim, com maior expressao, foram referidas as barreiras ja enunciadas
anteriormente, as dificuldades das maes/EE em se deslocarem pela inexisténcia de
horarios de transportes publicos compativeis com os horarios das atividades
promovidas pela escola ou por ndo terem transporte proprio (n=6) e as dificuldades
relacionadas com a falta de tempo disponivel (n=7), que podem ser por motivos de
trabalho (“...tenho dificuldade de tempo...por causa do meu emprego...” EE11) ou por
afazeres familiares (“...falta-me tempo para gerir...sdo atividades interessantes mas
que se sobrepdem a atividades que a familia ja tem semanalmente...se forem atividades
realizadas tarde torna-se complicado por causa das rotinas da familia...” EE14).

De salientar que a maioria das familias com indicadores de risco refere a
dificuldade em se deslocar a escola por incompatibilidade de horarios (n=5) e

dificuldades nos transportes (n=5).
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Adicionalmente, a falta de interesse é referida por algumas encarregadas de
educagao (n=4) como um obstaculo a um maior envolvimento (“...Ha pais que nao
sabem ter uma boa relagdo com a escola... os papéis que vao para casa ndo chegam,
ha muitos pais que nem os devem ler...” EE2); (“...As pessoas vivem num corre-corre
e quando nao ha problemas tudo esta bem e por isso desvalorizam a escola. Ha falta
de interesse dos pais, como esta tudo bem ndo se preocupam..” EE6); (“... A
participacdo dos outros pais ser pouco frequente considero que é por falta de
interesse...” EE7); (“...Considero que as atividades para os pais sdo poucas e que sao
um pouco enfadonhas, ndo se promove o convivio. Deviam ser atividades onde
houvesse um lanche por exemplo, arraiais. Ha pouca proximidade e muita formalidade.
Os convites que vao para casa, apenas a entrega de um papel ndo sao suficientes. Os
professores deveriam ter um papel mais ativo, enviar uma mensagem por exemplo.
Fazer atividades a sexta-feira ndo é boa ideia porque haverdo muitos pais que vao
passar o fim-de-semana fora...” EE12).

Com menos expressao (n=2) encontram-se barreiras ao nivel da auséncia de uma
rede de suporte para ficar com as criangas e permitir dessa forma a participacao nas

atividades da escola.

Relagao familia-escola

A compreensao do grau de satisfagcdo dos EE em relagédo a forma como se
relacionam com a escola levou a classificagao da relagao escola-familia como muito boa
(n=6), familias que entendem que a relagéo € boa (n=3) e para as restantes a relagéo &
razoavel (n=4) ja que (“...mas as vezes podia ser melhor e ndo é ...” EE5) e (“...porque
falta convivio, harmonia, interagao...falta qualquer coisa”...EE12).

Relativamente ao conhecimento dos documentos estruturantes e organizativos
da acéo educativa da escola, as maes/EE afirmam conhecer o Regulamento Interno
(n=9) e o Projeto Educativo (n=7). Contudo, constata-se que algumas maes/ EE, de
familias com indicadores de risco, referem um menor conhecimento (n=2) ou total
desconhecimento (n=3) do Regulamento Interno; comparativamente, algumas referem
menor conhecimento (n=1) ou desconhecimento (n=6) do Projeto Educativo, sendo a

maioria proveniente de familias com indicadores de risco.

Percecgao da escola

A escola é valorizada pela totalidade das entrevistadas (n=14), que com maior

ou menor detalhe na fundamentacao da resposta conseguiram mostrar a visao positiva
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que tém em relagdo aquela instituicdo de ensino. Os relatos sado elucidativos
(“...complementa o que se tem em casa...” EE2); (“...a escola tem muita importancia”
EE3); (“...a escola € muito importante, para além de ser um local que promove a
formagao académica promove a formagao pessoal...(EE8); (“...€ muito importante, séo
os alicerces da vida...tem um impacto muito grande no tipo de pessoa que vai ser...”
EE12).

Expectativas sobre o futuro do(a) filho(a)

As expectativas, positivas ou negativas, que os pais tém em relagédo ao percurso
escolar e futuro dos seus filhos parecem, de acordo com a literatura (Wilder, 2014;
Woolley & Grogan-Kaylor, 2006), ter influéncia na motivagdo dos alunos e
consequentemente no desempenho escolar.

A maioria das entrevistadas (n=8) revela expectativas positivas em relagao ao
futuro dos seus filhos acreditando no percurso de sucesso que serdo capazes de fazer.
Ha depois as situagcdes de maes que se mostram pouco confiantes em relagéo as
capacidades dos seus filhos e ao futuro que serdo capazes de construir (“... Nao penso
muito no futuro...” EE10); (“...gostava que ele estudasse para ser médico, advogado

mas “ele ndo chega 14”...”"EE9) ou ainda (“...ndo espero que va muito longe, que consiga
por exemplo uma profissao de professora...com as capacidades que tem espero que
tenha uma profissdo mais facil para ela...”"EE3). De entre os casos de expectativas
negativas em relagédo ao futuro, salientam-se os discursos das maes de alguns alunos
com dificuldades de aprendizagem, percurso escolar pautado pelo insucesso e

comportamentos de indisciplina.
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2.3. Discussao dos resultados

Os dados anteriormente apresentados, obtidos de diferentes instrumentos,
juntamente com os objetivos que norteiam o presente estudo permitem, neste ponto,
proceder a analise e triangulagdo pormenorizada dos resultados, testar as hipoteses
formuladas e, confrontar os dados com a literatura que serviu de base ao

enquadramento tedrico.

Analisar as percegdes parentais sobre o seu envolvimento na escola e respetivas

dimensoes (objetivo i)

Os valores médios dos itens das subescalas sao globalmente positivos,
superiores a média, particularmente na subescala referente ao envolvimento da familia
em atividades de aprendizagem em casa. Pode-se afirmar que, tal como os resultados
de Canavarro e colaboradores (2002), os dados obtidos revelam na sua globalidade
niveis elevados de envolvimento parental percebido pelos pais.

Os valores mais baixos surgem na subescala do envolvimento parental em
atividades na escola e voluntariado e, nesse sentido, é importante adotar estratégias
que encorajem as familias a participar em atividades e eventos na escola, na sala de
aula, como voluntarios, participantes ou representantes dos EE em 6rgaos de gestdo da
escola. Para isso o GAAF pode ter um papel fundamental, articulando esforgcos com os
professores titulares de turma e diretores de turma, incentivando os pais/EE a uma maior

participacéo.

Identificar as variaveis de natureza sociodemografica, relativas aos pais e filhos,

suscetiveis de influenciarem o envolvimento parental na escola (objetivo ii)

Os resultados obtidos através do QEPE — versdo para pais, que abrange
diferentes dimensdes de envolvimento, ndo foram reveladores de diferencas
estatisticamente significativas em relacao as percecdes de envolvimento parental em
funcdo do sexo dos alunos, infirmando-se a hipotese 1. Este resultado contraria o
descrito pela literatura que aponta uma acao desigual por parte dos pais em fung¢ao do
sexo.

Estudos sugerem que ha diferencas no envolvimento parental na escola em
funcdo do sexo dos alunos, onde o envolvimento parental € mais elevado no sexo

feminino (Chen & Gregory, 2010; Tan & Goldberg, 2009). Maes de meninas envolvem-
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se mais na escola e de forma mais direta quando comparadas com as maes de meninos
(Tan & Goldberg, 2009). As raparigas percecionam expectativas mais elevadas por
parte dos pais na sua educacdo e, por isso, percecionam também um maior
envolvimento parental (Chen & Gregory, 2010).

Num estudo levado a cabo por Reis, Pereira, Canavarro e Mendonga (2005)
sobre as diferencas entre o envolvimento parental em escolas do 1° ciclo e do 2° ciclo,
constatou-se que um dos fatores associados a diminuicao do envolvimento parental na
escola do 4° para o 5° ano de escolaridade é a pertenca ao sexo masculino. Por sua
vez, a investigacao de Cano-Garcia (2000) concluiu que os pais nao adotam, em relagao
ao apoio que prestam aos filhos em idade escolar, diferentes comportamentos em
funcao do sexo.

Relativamente aos resultados encontrados sobre o efeito da variavel idade dos
alunos, os dados apontam para a existéncia de uma correlagdo negativa e com
significado estatistico entre as percegcbes de envolvimento parental e a idade dos
alunos, o que significa que quanto maior a idade dos alunos menor sdo as percegdes
de envolvimento parental, confirmando-se a hipotese 2. A correlacdo mais elevada
verifica-se entre o envolvimento da familia em atividades de aprendizagem em casa e a
idade dos alunos, sendo que a medida que a idade vai avangando o acompanhamento
e apoio ao estudo vai diminuindo, contrariamente a comunicacao escola-familia, que
apresenta valores mais baixos de significancia. Estes resultados sdo congruentes com
a literatura cientifica. De acordo com Horny e Lafaele (2011), a idade dos alunos pode
ser uma das barreiras para o envolvimento dos pais, uma vez que é amplamente
reconhecido que o envolvimento parental diminui a medida que as criangas crescem.
Também Cano-Garcia (2000) vem corroborar esta ideia ao afirmar que ha uma menor
implicagdo dos pais conforme os alunos vao tendo mais idade.

Foram encontradas diferencgas significativas no envolvimento em fungao do ciclo
de ensino, o que confirma a hipdtese 3, uma vez que se regista um decréscimo do
envolvimento parental a medida que o Ciclo de Ensino aumenta.

O envolvimento parental é importante em todos os niveis de ensino, contudo,
verifica-se que no periodo da adolescéncia o envolvimento familiar na educacao tende
a diminuir tanto pelas mudancas individuais, caracteristicas dessa fase de
desenvolvimento em que € solicitada mais autonomia, como também por mudancgas na
estrutura e organizagao escolares (Kreider, Caspe, Kennedy, & Weiss, 2007).

Os resultados ndo sao congruentes com os estudos de Canavarro e
colaboradores (2002) que concluiram que o envolvimento parental, percebido pelos

pais, mantém-se estavel na transicdo do 1° para o 2° Ciclo de Ensino Basico e até com
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uma tendéncia para aumentar no que diz respeito as atividades de aprendizagem em
casa.

No que respeita a variavel estado civil dos pais/EE, os resultados revelam que
nao existem diferengas com significado estatistico entre as percegbes de envolvimento
dos pais na escola e o facto de serem ou nao casados, infirmando-se a quarta hipétese
formulada.

No caso das familias monoparentais, representadas por apenas um elemento
adulto, sabe-se que existe a dificuldade em partilhar as func¢des inerentes ao subsistema
parental, por vezes sobrecarregado e com algumas dificuldades (Alarcao, 2006). Os
resultados obtidos nao revelam essas dificuldades por parte dos agregados familiares
monoparentais porque representam uma pequena parte, 9.9%, da amostra total de
pais/EE.

No que se refere a percecdo de envolvimento parental em fungcdo das
habilitagcbes académicas dos pais/EE, os resultados obtidos confirmam a hipétese
colocada, hipétese 5, e vao ao encontro de alguns estudos (Davies et. al, 1989,
Canavarro et al., 2002; Reis & Salema, 2005; Saavedra, 2001). Os pais/EE com mais
habilitacbes académicas, no caso ao nivel do ensino superior, sdo os que tém uma
maior percecao do seu envolvimento na escola. Com isto ndo se pretende afirmar que
0s pais com menos habilitagcdes académicas sdao menos interessados no percurso
escolar dos seus filhos, no entanto, em comparacdo com pais mais letrados, nao
possuem o0s recursos e as ferramentas necessarias para poder percecionar o
envolvimento na totalidade e nas suas diferentes dimensdes, bem como compreender

a importancia que Ihe esta inerente.

Perceber como o envolvimento parental é influenciado por indicadores de risco/
fragilidade pessoal (retencao escolar sucessol/insucesso escolar, NEE/

perturbacdes do desenvolvimento) (objetivo iii)

O insucesso escolar constituiu um dos fatores de risco escolares capazes de
influenciar negativamente o desenvolvimento das criangcas e jovens. Sabe-se que o
insucesso escolar pode ser resultado da combinacgao de diferentes fatores incluidos em
trés diferentes categorias, sendo uma delas a familia (Miguel, Rijo, & Lima, 2013). Como
referido anteriormente, as familias que mais se envolvem e participam na vida escolar
dos filhos sdo as que fardo maior acompanhamento que, por sua vez, culmina no
sucesso escolar (Diogo, 2008).

Os resultados obtidos confirmam a hipétese 6 uma vez que se encontraram

diferencgas significativas entre as percec¢des de envolvimento parental, em funcdo da
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existéncia de retengdes no percurso escolar dos alunos, bem como em relagdo ao
sucesso/insucesso escolar dos alunos. As percegdes de envolvimento parental sdo
mais reduzidas nos casos de alunos com insucesso escolar e retencdes no percurso
escolar.

Em relagdo a variavel NEE/perturbagbes do desenvolvimento, os resultados
obtidos ndo permitem confirmar totalmente a hipétese 7, uma vez que, ndo existem
diferencgas significativas entre as perce¢bes de envolvimento parental na escola em
relacdo aos alunos com ou sem NEE. Contudo, na subescala 4, referente ao
envolvimento dos pais em atividades na escola e participacdo em reunides revela
diferencgas estatisticamente significativas, com valores mais baixos no caso de alunos
com NEE.

Horny e Lafaele (2011) identificam a deficiéncia/ incapacidade (ou NEE) e/ou as
dificuldades de aprendizagem como uma das barreiras ao envolvimento parental na
escola.

Quer os alunos com risco estabelecido (NEE) quer as suas familias apresentam
necessidades para as quais uma resposta eficaz implica o seu envolvimento ativo
(Serrano & Correia, 1998). De acordo com Felizardo e Ribeiro (2017) os estudos séo
concordantes no que se refere aos efeitos positivos e diferenciados dos varios tipos de
envolvimento parental, desde o ajustamento parental, as competéncias das criancas e
dos pais bem como a capacitagcao dos profissionais. Por seu turno, o enquadramento
legal nesta tematica reforga a participagdo ativa dos pais no processo educativo dos

alunos com NEE.

Perceber as relagdoes entre o envolvimento parental e o rendimento escolar

(objetivo iv)

As analises inferenciais apontam para uma correlacido positiva e significativa
entre as percegdes de envolvimento parental e o rendimento escolar dos alunos.
Verifica-se a existéncia de uma correlagao mais expressiva entre a subescala relativa
ao envolvimento em atividades na escola/ participacdo em reunibes de pais e o
rendimento escolar dos alunos, ou seja, os pais dos alunos com melhores resultados
escolares envolvem-se mais e participam mais nas atividades da escola. Desta forma,
confirma-se a hipotese numero 8.

Numa meta-analise realizada por Wilder (2014) a propésito dos efeitos do
envolvimento parental na realizagdo académica dos alunos, os resultados indicaram

uma relagdo positiva entre o envolvimento parental e o desempenho escolar,
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independentemente dos niveis de ensino. A participagdo das familias na escola esta
diretamente relacionada com o desempenho académico das criangas (Canavarro et al.,
2002; Fernandez et al., 2011).

Complementar os resultados decorrentes da componente quantitativa do estudo
com uma abordagem qualitativa e compreensiva das percecoes de pais/EE, com
e sem indicadores de risco, sobre o seu envolvimento na escola e outras
dimensées familiares (necessidades e rede de suporte, relagcbes e
responsabilidades parentais, modalidades, formatos e barreiras ao envolvimento)

(objetivo v)

Os resultados qualitativos permitem complementar os dados até aqui analisados
e discutidos, resultantes da parte quantitativa do estudo.

Apesar das transformacdes familiares ocorridas nos ultimos anos, quer os dados
quantitativos como os qualitativos, parecem confirmar que as maes continuam a assumir
funcdes executivas relevantes no ambito das fung¢des parentais, em especial as tarefas
relativas ao acompanhamento escolar dos filhos. E importante realcar que dos 362 EE
que preencheram o questionario, 321 eram maes; 0 mesmo ocorreu no caso das
entrevistas onde a totalidade das entrevistadas eram também as maes.

No estudo realizado por Diogo (2008) verificou-se que o acompanhamento da
escolaridade e os contactos com a escola estdo sobretudo a cargo da mae. Por sua vez,
Tan e Goldberg (2009) comprovaram no seu estudo que apesar das mudangas sociais
que testemunharam o envolvimento ativo dos pais na vida das criancas, as méaes sao
quem se envolve mais no que diz respeito as atividades relacionadas com a escola dos
seus filhos.

Os dados qualitativos permitiram uma analise detalhada do funcionamento familiar
das catorze familias entrevistadas. Os resultados mostram que sdo as familias sem
indicadores de risco as que relatam ter uma maior proximidade afetiva entre os
diferentes elementos; as que tém as rotinas melhor definidas, incluindo as rotinas de
estudo dos seus educandos e as que beneficiam de uma expressiva rede de apoio
informal, onde os vinculos de afeto sao suporte de exceléncia. A mesma situagcao nao
se verifica em relagdo aos discursos das familias de risco, estabelecido, social e de
insucesso escolar, onde as relagdes se caracterizam por uma menor proximidade, as
rotinas sao pouco definidas, quase nao se verificam rituais familiares e a rede de suporte
provém sobretudo do apoio formal, destacando-se as organiza¢des e/ou técnicos

sociais.
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O investimento escolar surge positivamente relacionado com um conjunto de
dindmicas familiares, que nao dizem so respeito ao envolvimento na escolaridade mas
a todo o funcionamento familiar, entre as quais se destacam o nivel de coesao familiar;
o dialogo entre pais e filhos; a existéncia de rituais familiares; a promogao da
autodisciplina e autonomia em relacado ao trabalho escolar (Diogo, 2008; Peixoto, 2004).

Os casos de risco sdo o0s que estdo associados ao insucesso escolar, as NEE e
aos problemas comportamentais, cujas situacdes carecem de apoios especializados,
concretizados no apoio da educacgéao especial, das diferentes terapias e/ou apoio técnico
multidisciplinar (psicologia; servigo social).

Por detras de um estudante com uma trajetéria escolar pautada por maus
resultados académicos ha uma histéria de um(uma) aluno(a) fracassado(a) por
diferentes motivos e um deles pode ser um contexto inadequado de estudo e a
impossibilidade ou dificuldade em organizar as horas de estudo (Fernandez et al., 2011).
Os resultados qualitativos sdo concordantes com esta afirmag¢ao, na medida em que os
habitos e a existéncia de um local préprio para o efeito verificam-se menos nas familias
de risco. Nao se verifica, por parte destas familias, a valorizagdo de um local de estudo
reservado e adequado a realizacdo das tarefas escolares, podendo ser realizadas em
qualquer local ou, em alguns casos, nem chegam a ser ja que as rotinas de estudo ndo
fazem parte do quotidiano das familias.

Tal como postulado no segundo tipo de envolvimento parental definido por
Epstein (2002), relativo a comunicagao entre a escola e a familia, os resultados indicam
que a escola cumpre o papel de informar os pais acerca das atividades que desenvolve
ao longo do ano letivo; no entanto, apesar de todos estarem informados, nem todos
participam. No caso das familias de risco a participacao é pontual ou inexistente, ao
contrario das familias sem risco. Refira-se também que no inicio de cada ano letivo a
escola transmite a informacgao essencial presente nos seus documentos estruturantes,
o projeto educativo e o regulamento interno. Esta informacdo chega aos pais que
participam nas reunides iniciais de ano, que por sua vez sao os que afirmam ter
conhecimento dos referidos documentos, sobretudo as familias sem risco.

Relativamente as praticas de comunicacao entre a escola e a familia verifica-se
que os meios privilegiados continuam a ser os mais tradicionais, ou seja, o telefone e o
contacto presencial, quer para as familias com risco quer para as familias sem risco.
Estas eram as formas mais utilizadas de estabelecer contacto entre os professores e os
pais (Relvas,1996).

Apesar de nas ultimas décadas a presencga dos pais no recinto escolar e a sua
participacao nas atividades de ensino se tornarem cada vez mais comuns, a maioria dos

entrevistados s6 participa nas reunides formais, poucos sdo os que contactam com a
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escola para além do que esta previsto e quando o fazem, de forma espontanea, é porque
existe algum problema. Estes resultados s&o consistentes com o referido na literatura
(Egido, 2014; Fernandez et al., 2011; Relvas, 1996).

As atividades de voluntariado, quer nos dados quantitativos como nos qualitativos,
sdo uma pratica pouco habitual por parte das familias, uma vez que os resultados
obtidos séo inferiores as restantes subescalas. Esta realidade é concordante com o
estudo de Canavarro e colaboradores (2002) em que o envolvimento dos pais em
atividades e voluntariado na escola é percebido como baixo e moderado.

Relativamente ao acompanhamento prestado em casa, os resultados qualitativos
indicam que a maioria dos pais o faz diretamente através do apoio na realizacdo dos
TPC’s ou, quando nao se sentem capazes, delegam essa fungdo noutras pessoas,
habitualmente os irmaos. Esta situagao acontece no caso das familias de risco, ja as
familias sem risco apenas apoiam quando a crianga ou jovem solicita, promovendo a
autonomia e a responsabilidade pelas tarefas escolares. A literatura € unanime ao
afirmar que apoiar as criancas a fazer os trabalhos de casa € uma das formas mais
comuns de envolvimento parental (Nunez et al., 2015; Wilder, 2014). Contudo, em
alguns estudos, nao se verifica uma relagéo positiva entre o apoio direto no trabalho de
casa e a realizagdo académica dos alunos, sendo em alguns casos negativamente
correlacionada (Diogo, 2008; Wilder, 2014). Uma das explicagbes passa porque a
maioria dos pais nao sao treinados para ensinar certos conceitos e matérias e podem
nao estar familiarizados com o método de ensino adequado. Os pais mais envolvidos
sd0 menos propensos a apoiar os filhos nos trabalhos de casa, a menos que a crianca
ou jovem solicite essa ajuda (Wilder, 2014). A literatura ndo € unanime quanto aos
beneficios do apoio dos pais/EE na realizacdo dos TPC's, contudo, sabe-se que em
diferentes formas de parentalidade, este apoio, prestado quando as criangas precisam
de ajuda, esta positivamente relacionado com o sucesso académico uma vez que
fornece recursos motivacionais. Esta relacao verifica-se mais no caso dos alunos mais
velhos, do 3° Ciclo e Ensino Secundario. Para alunos do 1° Ciclo esta relagao é positiva,
mas nao significante, o que pode estar relacionado com a etapa de desenvolvimento
em que se encontram, que exige mais controlo parental devido as limitadas
competéncias de autorregulagao (Nufez et al. 2015).

Por seu turno, Mata e Augusto (2014) concluem que o envolvimento dos pais no
apoio aos TPC’s tem impacto ndo s6 no desempenho, mas também nas atitudes dos
alunos, habitos de estudo, motivacgéo, autorregulagcédo, no entanto ha uma percentagem
razoavel de pais que nao se sente competente para prestar esse apoio e, nesse sentido,
o papel dos professores pode ser determinante para que os pais se sintam competentes

e eficazes na ajuda que prestam aos filhos, nao sé com o tipo de tarefas que propdem,
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como na forma como solicitam. Neste ponto incluiu-se ainda o dialogo sobre as datas
dos testes que, de um modo geral, os pais, com e sem risco, referem ter conhecimento.

As barreiras para um maior envolvimento parental na escola foram
essencialmente apontadas pelas familias de risco e estao relacionadas com a falta de
tempo e as dificuldades de transporte. Grande parte das maes entrevistadas reside em
meio semiurbano e rural e/ou nao tem carta de conducgao, situacido que lhes dificulta a
presenca nas atividades realizadas na escola e, por esse motivo, a participagéao € pouco
frequente. Ja a falta de tempo foi uma barreira referida mas pouco argumentada pelas
familias de risco e que esta relacionada com o contexto de vida dos pais, tal como
postulado pela literatura (Hornby & Lafaele, 2011). Por sua vez, as familias sem risco,
algumas das quais com participacao passada ou atual em érgaos de gestdo da escola
e associagbes de pais, referem que os pais nao participam mais nas atividades
promovidas pela escola por falta de interesse. O papel dos professores é também
apontado como pouco ativo nestas questdes e que, se assim nao fosse, poderia fazer
a diferenca. Esta situagao corresponde a literatura que afirma que se os pais sentirem
que o seu envolvimento na escola nao é valorizado pelos professores, entao sdo menos
propensos a se envolverem (Hornby & Lafaele, 2011).

De um modo geral, os dados qualitativos vao no sentido de que a escola e o que
esta representa é valorizado pelos pais que consideram ter uma boa relagdo com esta
instituicdo de ensino, transmitindo a ideia de que como esta, esta bem e é o suficiente
para dar cumprimento ao papel de encarregado(a) de educagao.

Considerando todos os dados obtidos e o problema de investigagdo formulado
pode-se concluir que nos trés Ciclos do Ensino Basico as percegdes de envolvimento
parental sdo mais elevadas nas praticas relacionadas com o envolvimento nas
atividades de aprendizagem em casa e nas praticas de comunicagao escola-familia, em
concordancia com o estudo de Canavarro e colaboradores (2002).

Os dados permitem também afirmar que as percegdes de envolvimento parental
sao influenciadas pela idade e ciclo de ensino dos alunos; pelas habilitagcbes
académicas dos pais e por situagdes de risco, como sado o caso de alunos com NEE,

insucesso escolar e contextos familiares de alguma fragilidade social.
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CONCLUSAO

Ha quatro aspetos fundamentais da vida escolar capazes de moldar a escola, sdo
eles: a segurancga, referente as medidas que as escolas oferecem em termos de
seguranga fisica, de apoio social e emocional para os seus alunos; o ensino e
aprendizagem que consideram a qualidade do ensino e a lideranga escolar; o
relacionamento, no que concerne ao respeito das escolas pela diversidade, a

colaboragcado com a familia, com a comunidade e entidades parceiras e, por ultimo,

o

clima de escola que esta relacionado com a adequagcdo do espacgo fisico as
necessidades (Hampden-Thompson & Galindo, 2017).

O envolvimento parental tem sido tema central de varios estudos cujos beneficios
para alunos, pais e escola se encontram amplamente documentados, ndo obstante
continua a ser influenciado por diferentes variaveis que condicionam a sua pratica no
quotidiano das escolas. Os resultados apresentados neste estudo vieram confirmar o
postulado pela literatura, ndo podendo ser generalizados porque tratam uma realidade
especifica, pretendem reforcar os estudos até aqui desenvolvidos nesta area, além de
lancgar pistas de intervengao e promoc¢ao do envolvimento parental na escola.

A analise e discussao dos dados obtidos permite, neste ponto, uma abordagem
reflexiva e tragar algumas estratégias de intervengdo e promog¢ao do envolvimento
parental na escola, que poderao ser aplicadas no contexto escolar no qual foi realizado
o presente estudo, como em contextos semelhantes.

A familia tem indiscutivelmente um papel central e de maior influéncia no
desenvolvimento e na incitacao de mudancas desejadas ou necessarias em relagao aos
seus filhos e, por este motivo, devem ser encaradas pela escola como experts e como
um recurso (Ordem dos Psicologos Portugueses, 2017). Nesta ldgica, cabe a escola
implementar as estratégias que considerem necessarias para promover o envolvimento
da familia.

Em primeiro lugar, destaca-se um elemento basilar no envolvimento parental na
escola, a comunicacao escola-familia, onde se inclui a transmissao de informacéao entre
estes dois sistemas que, neste estudo, se percebeu eficaz uma vez que os pais/EE se
mostraram conhecedores dos diferentes tipos de informagdo que a escola vai
transmitindo. Para se envolverem, os pais precisam de estar bem informados sobre os
objetivos que constam no projeto educativo da escola, as atividades que promove e que
€ esperado da familia. Comunicar com os pais/EE nao pode passar apenas pelo envio
de informacgado em suporte papel ou disponibiliza-la em sites e redes sociais as quais
muitos pais/EE nao tém acesso. As familias sao diferentes, tém a sua disposicao

recursos e meios distintos e a escola deve compreender essa diversidade e adequar as
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estratégias de transmisséo da informagao, sendo que, se num caso concreto o telefone
€ a via preferencial para a fazer chegar, num outro pode ser o email ou entdo uma visita
domiciliaria. A comunicagdo deve ser, preferencialmente, nos dois sentidos e nao
apenas da escola para a familia e, como algumas familias referiram em entrevista, nao
exclusiva a presenca de problemas. Se assim for, os contactos entre escola e familia
nao contribuem para estimular a participacdo dos pais que, assim, associam a ida a
escola a uma situacao desagradavel (Villas-Boas, 2001). Para isso, o professor tem um
papel fundamental e determinante uma vez que “sdao agentes fundamentais no
despoletar de dinamismos de interacao comunitaria” (Sarmento, 2005, p.69). De acordo
com Epstein (2001), as atitudes e as praticas dos professores sédo altamente influentes
no nivel de envolvimento dos pais. Neste sentido, se as praticas sao relevantes para
determinar o nivel de envolvimento dos pais na escola, entao a escola e os professores
devem implementar programas ou politicas que aumentem o contacto positivo (Kohl,
Lengua & McMahon, 2000). Em 2001, Villas-Boas referia que muitos professores nao
pareciam interessados em se envolver em relagdes produtivas com os pais dos seus
alunos, ja que consideravam o seu papel limitado ao ensino dentro da sala de aula. Mais
tarde, em 2003, Silva afirmava que, apesar da crescente pressio para que professores
e pais colaborassem, a verdade é que tal ndo acontecia porque os professores nao
estavam preparados para tal. Atualmente e face aos resultados qualitativos a situacao
parece ser idéntica a vivida ha mais de uma década atras e por esse motivo € importante
investir na formacgao inicial e continua dos professores, com o objetivo de desbloquear
a comunicacao e promover uma relagao de cooperacao entre a escola e a familia. De
acordo com Vallespir, Rincon e Morey (2016), quer a formacgao inicial quer a continua
deve basear-se em elementos fundamentais para o incentivo da participagdo das
familias na escola. Concretamente, a formacgao poderia trabalhar temas como: canais
de comunicacgao; atencéo individualizada e grupal; técnicas de dinamizagao de grupos;
tipologias e estratégias de participagao e formacao especifica em educacao de adultos.

E necessario que os pais sintam que a escola esta disponivel e aberta para
receber a todos, independentemente da etnia, religido, cultura ou nivel de instrucao.
Criando-se um clima favoravel ao desenvolvimento de uma relagcédo de confianga mutua,
estabelecem-se as condi¢des propicias a colaboragao que, como ja foi referido, culmina
em inumeros beneficios quer para a escola, quer para 0s pais, quer para o0s
protagonistas desta relagéo, os alunos.

Sabe-se que ha familias dificeis de alcancgar, cujos contextos combinam alguns
fatores que as tornam familias em risco, para as quais o investimento da escola deve
ser maior. Sdo familias que por si s6 vivem afastadas da escola, pouco confiantes e

pouco conscientes da importancia do seu papel enquanto encarregados de educacgéao.
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Perante os problemas enfrentados por essas familias, que como indicaram os
resultados estdo muitas vezes desprovidas de uma rede de apoio social que promova a
superacgao das suas dificuldades, a escola tem um papel importante ao oferecer apoio
direto ou indireto que ajude a restabelecer uma dinamica familiar saudavel, pilar
fundamental no processo de aprendizagem de uma crianga ou jovem.

Contudo, ndo sao s6 as familias em risco que tém dificuldades em se envolver na
escola de forma mais regular e ativa, principalmente no que se refere a participacédo em
atividades na escola e voluntariado, como mostram os resultados quantitativos e
qualitativos. Umas vezes sao as rotinas familiares que dificultam a implicagao na escola,
outras vezes € o horario de trabalho que n&o permite essa conciliagdo, além das
dificuldades associadas aos transportes para deslocacdes a escola. Neste sentido, e
como forma de ir ao encontro dos interesses e necessidades dos pais/EE, estes podem
ser auscultados em relagao a sua disponibilidade para participar nas agcées promovidas
pela escola, através por exemplo, de um breve inquérito por questionario. Por outro lado,
a descentralizagado das ag¢des ou atividades pode constituir também uma estratégia de
promogao da participacdo dos pais/EE, através do recurso a espagos fisicos mais
préoximos do local de residéncia dos pais/EE que nao tém possibilidade de se deslocar
a escola sede, onde por norma s&o realizadas as atividades. Para isso podem ser
realizadas agbes nas escolas do 1°CEB e/ou em espacgos pertencentes a comunidade,
como por exemplo a Junta de Freguesia. A criagdo de oportunidades para contactos
fora da escola pode produzir os mesmos beneficios que os contatos na escola e por
essa razao devem ser explorados (Lee & Bowen, 2006).

E essencial investir na formagao para pais/EE desde cedo, entenda-se desde o
1°CEB, os pais sao informados e orientados em relagcao a forma como podem e devem
acompanhar o percurso escolar dos seus filhos. Assim, o incentivo ao acompanhamento
parental deve comecgar desde a entrada dos alunos na escola e permanecer ao longo
dos anos, de forma a evitar a sua diminuicdo a medida que as criangas vao avangando
no ano de escolaridade, conforme indicaram os resultados. Para além das atividades
triviais e dias comemorativos que vao sendo habituais na agenda da escola, para as
quais os pais deverdo ser sempre informados, podem ser promovidas sessoes de
informacdo e sensibilizacdo com temas de interesse manifestado pelos pais/EE,
dinamizadas por entidades parceiras e da comunidade; aproveitar as
competéncias/profissdo dos pais e convida-los a pbér em pratica essas mesmas
competéncias, por exemplo a ajudar na construgdo de um cenario para uma peca de
teatro, a fazer os figurinos, a apoiar na logistica necessaria para uma saida do clube de
danca, a ler uma histéria no contexto de turma, a falar sobre a sua profissdo para os

alunos que estdo a terminar o 9°ano e que necessitam fazer escolhas e tomar uma
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decisdo, a propor e/ou dinamizar atividades para o campo de férias que a escola realiza
nas interrupgoes letivas, entre outras opcoes.

A escola é também um local privilegiado para o treino de competéncias
parentais, ndo apenas dirigidas as familias consideradas de risco, mas a todas as outras
que queiram ver a sua parentalidade melhorada. Naturalmente, a capacitagdo parental
deve ser realizada por técnicos especializados, como psicélogos, assistentes sociais,
educadores sociais, que em contexto de grupo ou individual orientam e apoiam as
familias na organizagdo do ambiente familiar; a estabelecer relagdes positivas com os
filhos; melhorar a comunicacéo entre os diferentes elementos do agregado familiar;
conhecer as caracteristicas essenciais de cada etapa de desenvolvimento da
criancal/jovem; apoiar na eventual resolucédo de conflitos; estabelecer a autoridade;
definir rotinas familiares onde se incluiu o estudo e a realizacdo dos TPC’s. No fundo,
promover-se o estilo parental assertivo que, como foi referido na contextualizagcao
tedrica, promove a autonomia dos filhos e desenvolve a sua personalidade e
capacidades (Ballenato, 2015). Relativamente a este ultimo aspeto, os dados obtidos
sao concordantes com a literatura ao mostrar que a maior parte dos pais apoia os filhos
na realizacao dos TPC's, sendo esta uma das formas de envolvimento parental mais
praticada, contudo sera que os pais sabem como prestar esse apoio de forma
adequada? Nao se pretendem pais que facam pelos filhos, antes pelo contrario a
solucao passa por dar-lhes as ferramentas necessarias para que possam ser cada vez
mais auténomos. Nao s6 no 1°CEB, mas também nos ciclos de ensino subsequentes,
os pais devem incentivar e monitorizar a realizagdo dos TPC's e o estudo dos filhos,
bem como apoiar no caso de estes pedirem ajuda. Se porventura os pais/EE nao se
sentirem confiantes para fazer esse apoio devem encorajar os seus filhos a procurar a
informacao nos meios que tém a disposicao e o apoio do professor.

Em termos praticos sintetizando, os horarios de atendimento aos pais devem ser
flexiveis, a linguagem utilizada deve ser clara e acessivel para que a mensagem possa
ser compreendida por todos, os contactos ndo devem apenas existir quando ha algo
errado ao nivel do comportamento e das aprendizagens. Os contactos entre a escola e
familia devem ser frequentes e privilegiar toda a informagéo essencial ao progresso dos
alunos. Se a informacao for boa, a familia fica satisfeita porque vé as suas funcbes
cumpridas e para os alunos constituiu um incentivo a continuidade e a manutencao
daquele comportamento. No caso em que a informacgao € menos eficaz, a escola pode
apoiar os pais e definir com eles estratégias conjuntas para poder lidar da melhor forma
com a situacao e evitar que de futuro se repita.

Os esforgcos para aumentar o envolvimento dos pais na escola nao devem ser

baseados partindo da ideia de que os pais que ndo estdo envolvidos ndo tém
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competéncias para acompanhar os seus filhos e lhes fornecer ambientes adequados de
aprendizagem. Este pressuposto ndo s6 desvaloriza o papel dos pais como também tira
atencao a responsabilidade da escola em os envolver. Quando por sua vez, a escola
reconhece e recompensa todo o envolvimento e esforco demonstrado pelos pais, a
relagao de colaboragao torna-se certamente mais produtiva (Lee & Bowen, 2006).
Com mais ou menos melhorias a escola tem sofrido avangos ao longo dos anos,
abrindo espaco a participagao da familia, ndo reclamando so6 para si o poder do ensino.
A escola tem a capacidade de ligar o mundo e a familia, o passado e o futuro, as
pessoas, 0 conhecimento, as necessidades especiais € 0s sucessos educativos, o
brincar e o aprender, o estudo e a experiéncia. A consciéncia da importancia do seu
papel no desenvolvimento dos individuos e das sociedades faz com que a escola se
reinvente a cada dia ao desenvolver esforcos integrados para responder as diferentes

necessidades que vao surgindo (Eduardo Sa, 2016).

Como limitagdes do estudo destaca-se o facto dos questionarios para os pais/EE,
o QEPE-versao para pais e o questionario sociodemografico, ndo terem sido entregues
diretamente aos inquiridos face ao elevado numero de questionarios entregues, 446.
Uma outra limitacdo prende-se com a escolha da amostra, ndo probabilistica por

conveniéncia, que n&o permite que os dados sejam generalizados a populagao.

Relativamente as pistas de futuro realga-se a importancia da continuidade do
investimento nesta area que com a acelerada transformacgédo dos paradigmas da
sociedade, emerge a necessidade de reinventar estratégias de envolvimento parental
adequadas ao contexto e a populagao. A investigacao cientifica nesta area pode surgir
através da replicagdo deste estudo, com metodologias de investigagdo mistas, em
diferentes contextos ou noutras regides do pais. Poderdao também ser realizados
estudos longitudinais, que permitam seguir um grupo de pais/EE no desempenho das
suas competéncias e funcbes, desde as idades mais precoces dos filhos, até a
adolescéncia. E por ultimo sugerem-se ainda a realizagdo de estudos que relacionem

as percecgdes de envolvimento dos pais com as perce¢des de envolvimento dos alunos.
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De: Marta Ferreira

Enviado: 31 de janeiro de 2017 15:47

Para: aifreitaspereira@sapo.pt

Cc: Sara Felizardo

Assunto: Pedido de autorizagado para acesso e aplicagao do Questionario de Envolvimento
Parental na Escola, versao para pais (2003)

Exm? Sr? Doutora Ana Isabel Pereira,

No ambito do Mestrado em Intervengao Psicossocial com Criangas e Jovens em Risco ministrado
na Escola Superior de Educacao de Viseu, Instituto Politécnico de Viseu, esta a ser desenvolvido
um estudo que tem por base a relagdo escola-familia, concretamente o envolvimento parental
na escola. Estdo previstos dois instrumentos de recolha de dados, um questionario e uma
entrevista. Assim, venho por esta via solicitar a V Ex® autorizagao para poder aceder e aplicar o
Questionario de Envolvimento Parental na Escola (QEPE), versao para pais. Sob orientagdo das
Professoras Doutora Sara Alexandre Felizardo e Mestre Ana Berta Alves, o estudo de
investigacao que pretendo desenvolver tem como principal objetivo aferir o tipo de envolvimento
na escola por parte dos encarregados de educagao (EE) dos alunos do 1°, 2° e 3° ciclos do
ensino basico de um Agrupamento de Escolas || | | JJEE] I, con o propdsito de delinear
estratégias promotoras da participagdo dos pais/EE no contexto escolar. Pego ainda que me
indique por favor se o QEPE pode ser aplicado aos pais/EE dos alunos que frequentam o 3°
CEB.

Encontro-me inteiramente disponivel para qualquer esclarecimento adicional.

Agradeco desde ja a disponibilidade.
Cumprimentos,

Marta Sofia Ferreira

De: aifreitaspereira@sapo.pt

Enviado: 3 de fevereiro de 2017 12:19

Para: Marta Ferreira

Cc: Sara Felizardo

Assunto: Re: Pedido de autorizagao para acesso e aplicagdo do Questionario de Envolvimento
Parental na Escola, versao para pais (2003)

Cara Dr? Marta

Agradeco o seu interesse no nosso trabalho. Autorizo a utilizacdo dos questionarios para o seu
trabalho de investigagdo, mas chamo a atengéo que estes questionarios foram desenvolvidos
para os 1° e 2° ciclos e que poderao nao ser tdo adequados para os alunos do 3° ciclo,
sobretudo os mais velhos, uma vez que nessas idades o envolvimento parental assume
contornos diferentes e outras dimensdes poderdo ser mais pertinentes.

De qualquer forma, envio-lhe os questionarios, bem como os artigos que descrevem o
desenvolvimento e alguns dados obtidos com estes questionarios.

Desejo-lhe um bom trabalho,

Ana Pereira
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deEdutagio 4
s Y,

ASSUNTO: PEDIDO DE COLABORAGAO EM ESTUDO DE INVESTIGAGAO NO AMBITO DO IMIESTRADO EM
INTERVENGAO PSICOSSOCIAL COM CRIANGAS E JOVENS EM RISCO

Exma. Sra. Diretora do Agrupamento de Escolas _,

No ambito do Mestrado em Intervencdo Psicossocial com Criancgas e Jovens em Risco
ministrado na Escola Superior de Educacdo de Viseu, Instituto Politécnico de Viseu, esta a ser
desenvolvido um estudo que tem por base a relacdo escola-familia, concretamente o
envolvimento parental na escola. Sob orientacdo das Professoras Doutora Sara Alexandre
Felizardo e Mestre Ana Berta Alves, o estudo tem como principal objetivo aferir o tipo de
envolvimento na escola por parte dos pais/ Encarregados de Educagdo dos alunos dos trés ciclos
do Ensino Basico (EB), com o propdsito de delinear estratégias promotoras da participagdo dos
pais/ EE no contexto escolar. Para a recolha de dados estdo previstos dois instrumentos de
recolha de dados, o Questiondrio de Envolvimento Parental na Escola, versdo para pais, (Pereira,
et. al. 2003) instrumento ja testado e validado a ser aplicado a todos os pais/ EE dos alunos dos
19, 22 e 39 ciclos do ensino basico e a um sub-grupo de pais/EE (entre 15 a 20) a realizagdo de
entrevistas.

Desta forma venho solicitar a V2 Ex2 colaboracdo neste estudo, permitindo o acesso aos
pais/encarregados de educacdo dos alunos que frequentam o Agrupamento de Escolas que
dirige.

Encontro-me inteiramente disponivel para qualquer esclarecimento adicional.

Agradeco desde ja a disponibilidade.

Viseu, 8 de fevereiro de 2017

Cumprimentos,

Marta Sofia Ferreira
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De: Agrupamento de Escolas de -
Enviado: 09 de fevereiro de 2017 13:00

Para: Marta Ferreira
Assunto: Estudo - Autorizagao

Exm2 Senhora Dr2 Marta
Informo que o seu pedido foi autorizado em reunido de Conselho Pedagdgico, em 08
de fevereiro de 2017, desde que os intervenientes estejam de acordo em participar no

estudo.

Com os melhores cumprimentos

Diretora
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Anexo B — Questionario Sociodemografico
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Cddigo aluno(a) I:l

ENCARREGADOS DE EDUCACAO

Dados do(a) aluno(a)

ldade Género Feminino |:| Masculino |:|
N2 de retengGes no percurso escolar Anos das retengoes
Beneficia de apoio especializado educativo? Sim [] Ndo [ ]

Avaliag6es do 22 periodo

ASE (Ag3o Social Escolar) EscalioA [ ] EscalioB [ ] N&o tem escaldo [ |

Ano de Escolaridade 12 ] 20 ] 39 ] 49 ] 59 ] 69 ] 79[ ] 8 ] 99 ]

Escola

Dados do(a) Encarregado(a) de Educacdo

Idade
Género Feminino [_] Masculino
Estado Civil Solteiro (a)

Casado (a) /Unido de Facto

Viavo (a)

O Odo o

Divorciado (a)/ Separado (a)

Habilitagoes

P 12 Ciclo do Ensino Basico (42 ano)
Académicas

22 Ciclo Ensino Basico (62ano)
32 Ciclo do Ensino Basico (92ano)
Ensino Secundario

Bacharelato/Licenciatura

I A

Mestrado/Doutoramento

Outro

Profissao

Grau de parentesco com o educando

Numero de elementos do agregado familiar Numero de filhos

Area deresidéncia  Meiorural [ Meio urbano [_] Meio semi-urbano [ ]
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Anexo C — Questionario de Envolvimento para Pais (QEPE) — versao para pais
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QEPE

~ codi I
VERSAO PARA PAIS odigoalunofa) ||
(A.LF. Pereira, 2002)

Instrucdes: Em baixo encontra-se um conjunto de afirmacdes relativas ao seu envolvimento com a escola/professor(a)
do(a) seu(sua) filho(a). Ndo ha respostas certas ou erradas, pelo que solicito que seja sincera(o) nas suas respostas. E
importante que responda a todas as questdes. Muito obrigada pela sua colaboracgao.

Para cada uma das afirmagGes pode escolher uma das alternativas de 1 a 4. Desenhe um circulo em torno da opcdo
escolhida de acordo com a seguinte escala:

1 - Nada Verdade; 2 — Pouco Verdade; 3 — Verdade; 4 — Muito verdade

Nada Pouco Verdade Muito
verdade verdade verdade

1. Dou ideias para organizar atividades na escola (ex. festas, atividades 1 ) 3 a
desportivas, jogos).

2. Procuro saber o que é que o meu filho necessita de aprender, para o poder 1 ) 3 a
ajudar em casa.

3. Quando ha qualquer problema com o meu filho na escola, procuro informar 1 ) 3 a
o professor/diretor de turma.

4. Procuro que o meu filho realize atividades que o ajudam na aprendizagem 1 ) 3 a
(ex. encorajo o meu filho a ler).

5. Ajudo frequentemente o meu filho nos trabalhos para casa. 1 2 3 4

6. Procuro participar na resolucdo de problemas da escola (ex. dando ideias 1 ) 3 a
para resolver problemas de indisciplina e violéncia).

7. Vou as reunides para pais convocadas pelo professor/diretor de turma. 1 2 3 4

8. Se o professor me convidar, estou disposto(a) a participar em atividades na
sala de aula (ex. ler histdrias as criangas, falar-lhes sobre a minha profissao, 1 2 3 4
ajudar o professor a preparar materiais).

9. Procuro fazer com o meu filho atividades que ndo sado pedidas pelo
professor, mas que sei que o ajudam nas aprendizagens (ex. leio-lhe 1 2 3 4
histérias, vou com ele a uma biblioteca).

10. Quando sei que se vao realizar certas atividades na turma (ex. visitas de

1 2 4

estudo, festas, jogos), ofereco ajuda. 3
11. Costumo falar e dar opinides nas reunides de pais. 1 2 3 4
12. Gostaria de trabalhar voluntariamente (ou trabalho) em atividades na 1 2 3 4

escola (ex. pintar a escola, arranjar o recreio e o jardim, vigiar os recreios).
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

Dou ideias para organizar atividades na turma (ex. visitas de estudo, festas,
jogos).

Procuro informar-me sobre o regulamento e as normas de funcionamento
da escola.

Converso com o meu filho acerca do que se passa na escola.

Vou as atividades para pais organizadas pela escola.

Costumo pedir informacg&es ao professor/diretor de turma sobre os
progressos/dificuldades do meu filho.

Tenho por habito procurar informacgdes do professor/diretor de turma na
caderneta do meu filho.

Tenho por habito verificar se o meu filho fez os trabalhos para casa.

Procuro informar-me sobre o projeto educativo e o plano anual de
atividades da escola.

Tento ensinar o meu filho a planear e a organizar melhor o seu tempo.

Quando ha qualquer problema na escola com outros colegas, procuro
informar o professor/diretor de turma.

Quando sei que se vao realizar certas atividades na escola (ex. festas,
atividades desportivas, jogos), ofereco ajuda.

Procuro informar-me acerca das datas dos testes de avalia¢do, para poder
ajudar o meu filho a estudar.

Nada
verdade

1

Pouco
verdade

2

Verdade

3
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Anexo D — Carta de Apresentacgéo
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detduagioy,
o i e,

ASSUNTO: PEDIDO DE AUTORIZAGAO PARA RESPONDER A UM QUESTIONARIO

Exmo(a). Encarregado(a) de Educagao,

No ambito do Mestrado em Intervencdo Psicossocial com Criangas e Jovens em Risco
ministrado na Escola Superior de Educacdo de Viseu, Instituto Politécnico de Viseu, venho por
este meio solicitar o seu contributo para a investigacao que me encontro a desenvolver.

O estudo tem por base a relagao escola-familia, concretamente aferir o envolvimento parental
na escola.

Desta forma solicito a V2 Ex2 colaboragdo neste estudo, respondendo aos dois breves
questionarios que anexo a esta carta. O preenchimento destes questiondrios ndo acarreta
constrangimentos de qualquer natureza, pede-se apenas a maior sinceridade nas respostas.

Os dados recolhidos ficam sujeitos a absoluta confidencialidade e destinam-se
exclusivamente a serem tratados no ambito deste estudo. A sua colaboracdo reveste-se de
extrema importancia, pelo que agradeco desde ja.

Por favor, preencha os questiondrios na sua totalidade ndo deixando respostas em
branco. Depois de ter respondido coloque os questionarios no envelope, feche-o e entregue-o

ao professor titular de turma/diretor de turma do seu(sua) filho(a).

Agradeco desde ja a sua colaboragdo e disponibilizo-me para o esclarecimento de qualquer

duvida que possa eventualmente surgir.

Viseu, 20 de fevereiro de 2017

Cumprimentos,

Marta Ferreira
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Guiao de entrevista a pais/encarregados de educagao

Populagao-alvo
Entrevistado
Entrevistador
bata (.,a Periodo de tempo
entrevista
Observagoes
MOd,u.I 0s Objetivos Perguntas / abordagens sobre
Tematicos
= Conhecer e caracterizar a Composigao do agregado familiar e recolha de dados demograficos (idade, habilitagdes
] ~ familia. académicas, profissdo, area de residéncia).
Caraterizagao * Conhecer as dinamicas Relag&o familiar (relagdo entre o casal; relagéo entre mae-filho; relagéo entre pai-filho;
sociodemografica relacionais da familia. relagdo fraterna) - tipos de relagéo (proxima; fusional; distante; conflituosa; no-relagéo)

Necessidades e
rede de apoio
social

Situacao escolar
do(a) aluno(a)

Conhecer o funcionamento da
familia.

Identificar os recursos da
familia.

Identificar as necessidades da
familia.

Caraterizar o
desempenho/aproveitamento
escolar da crianga/jovem.

Habitos diarios/rotinas.
Habitos sociais.

Identificar a rede familiar alargada, de vizinhanca.
Rede social de apoio formal e informal.
Recursos e necessidades da familia.

Abordar a situagao escolar da crianga/jovem (percurso escolar).

Aproveitamento escolar e comportamento (existéncia ou nao de faltas disciplinares;
medidas disciplinares corretivas e/ou sancionatorias).

Beneficia de alguma medida de apoio educativo ao abrigo do DL n°3/20087?

Beneficia do apoio da agao social escolar (ASE)/ suplemento alimentar?

Beneficia de acompanhamento do GAAF (Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia)? Se
sim, especifique o tipo de acompanhamento.
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Modulos
Tematicos

Situacao escolar
do(a) aluno(a)

Envolvimento da
familia na escola

Objetivos

Identificar o tipo de
acompanhamento prestado
pelo(a) encarregado(a) de
educacéo em relagao a vida
escolar do(a) seu(sua)
educando(a).

Caracterizar o tipo de
envolvimento parental na
escola;

Aferir os motivos do nao
envolvimento parental na
escola;

Aferir o grau de importancia da
escola e das aprendizagens
no futuro do(a) aluno(a).

Perguntas / abordagens sobre

O(a) seu(sua) filho(a) faz sempre os trabalhos de casa? Tem para isso um local proprio?

Apoia-o(a) na realizagdo dos TPC’s? Sente alguma dificuldade nesse apoio?
Esta informado(a) acerca das datas dos testes de avaliagdo? Como obtém essa
informacgao?

Conhecimento do regulamento interno e do projeto educativo do agrupamento.
Quem estabelece os contactos com a escola?

Frequéncia e motivo dos contactos.

Tipo de contacto (caderneta; telefone; presencial; email; carta;...)
Habitualmente, os contactos s&o voluntarios ou solicitados?

Conhecimento das atividades que a escola promove para os encarregados de educagéo. A
participagao é frequente ou pouco frequente? No caso de ser pouco frequente, porqué?
Tem acesso e/ou consulta a informagao disponibilizada pela escola nos varios meios de

comunicagao (plataforma GIAE; site do agrupamento; pagina do facebook)?

Participa ou ja participou nos 6rgédos de gestdo da escola/ associagdes de
pais/representantes de pais nas turmas?

De 1 a 5 como classifica a relagao escola-familia?

Considera que é uma relacao efetiva?

Quais os maiores obstaculos a uma relagédo de maior proximidade e envolvimento na
escola?

Qual a importancia que atribui a escola no processo educativo do(a) seu(sua) filho(a)?

Expectativas de futuro em relagédo ao(a) filho(a).
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Anexo F — Consentimento livre e esclarecido para participacao em recolha de

dados
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CONSENTIMENTO INFORMADO, LIVRE E ESCLARECIDO PARA PARTICIPACAO
EM RECOLHA DE DADOS

Por favor, leia com atengdo a seguinte informagdo. Se achar que algo esta
incorreto ou que ndo esta claro, ndo hesite em solicitar mais informagées. Se

concorda com a proposta que lhe foi feita, queira assinar este documento.

Titulo do estudo: O envolvimento parental na escola.

Enquadramento: Esta entrevista insere-se no ambito da dissertacdo do
Mestrado de Intervencdo Psicossocial com Criangas e Jovens em Risco,
ministrado na Escola Superior de Educacgao de Viseu, IPV, sob orientacdo das

Professoras Doutora Sara Alexandre Felizardo e Mestre Ana Berta Alves

Explicagao do estudo: O estudo tem como principal objetivo aferir o tipo de
envolvimento na escola por parte dos pais/ encarregados de educagéo dos
alunos dos trés Ciclos do Ensino Basico (CEB), com o propésito de delinear
estratégias promotoras da participagdo dos pais/ EE no contexto escolar. A
metodologia adotada concretiza-se numa entrevista, gravada, cuja duragao sera
de cerca de 1 hora.

A amostra foi selecionada por conveniéncia, pretendendo-se que estejam

representados encarregados de educagéo de alunos do 1° CEB até ao 3° CEB.

Condigoées: A participacdo neste estudo ndo acarreta constrangimentos de

qualquer natureza, pede-se apenas a maior sinceridade nas respostas.

Confidencialidade e anonimato: Os dados recolhidos ficam sujeitos a absoluta
confidencialidade e destinam-se exclusivamente a serem tratados no ambito
deste estudo. A sua colaboracéo reveste-se de extrema importancia pelo que

agradeco desde ja.

Assinatura: ... (Marta Ferreira)
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Declaro ter lido e compreendido este documento, bem como as informagdes
verbais que me foram fornecidas pela pessoa que acima assina. Foi-me
garantida a possibilidade de, em qualquer altura, recusar participar neste estudo
sem qualquer tipo de consequéncias. Desta forma, aceito participar neste estudo
e permito a utilizacao dos dados que de forma voluntaria fornego, confiando em
que apenas serao utilizados para este fim e nas garantias de confidencialidade

e anonimato que me séo dadas pela investigadora.

NOMIC: o e o e o e e e e e e e e e e e e e e i
ASSINAIUIA: ... oo

Data: ...... [...... [ooiiiiiiil.

ESTE DOCUMENTO E COMPOSTO DE DUAS PAGINAS E FEITO EM DUPLICADO:
UMA VIA PARA A INVESTIGADORA, OUTRA PARA A PESSOA QUE CONSENTE.
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Anexo G — Analise de contetido
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I. Dinamicas relacionais familiares

Categorias Subcategorias Descritores n
sfrisco | c/risco | n
...proxima...esta tudo bem...(EE1); ...préxima...as relagdes séo boas...(EE4); ...ha alturas em que eles (filhos) veem e
11. Proximi . desabafam outras em que se fecham mais, fruto da idade...relag&o ainda mais proxima com o pai do que com a mae mas ha a
1. Proximidade afetiva ) . } . A 3 2 5
vontade...eles conversam...(EE6); ... proxima, tirando as vezes o comportamento dela que € um pouco rebelde...mas nunca vou
a lado algum sem ela...damo-nos bem...(EE11); ...a nossa familia € unida uns com os outros...(EE13)
...as relagdes sdo muito boas...melhor ndo podia ser...(EE2)
...entre a mé&e e o filho a cumplicidade & maior do que em relagéo ao pai...o filho s6 quer andar perto da mim...mas ele brinca
. 1.2. Elevada proximidade muito com o pai quando ele chega do trabalho e aos fins-de-semana...séo relagdes maravilhosas...(EE7)
1. Dinamicas afetiva ...muito proxima...entre todos...pais e filhos e entre irmés...(EE8) 4 1 5
relacionais ...quando precisa de ajuda escolar sou eu (a mae)...quando s&0 pormenores mais de rapaz & o pai...ndo funcionamos uns sem
familiares 0s outros...somos muito unidos...com as normais picadinhas entre irmaos...(EE12)
...muito préximos e amigos...(EE14)
...fracas relagdes...surgem conflitos...(EE3)
1.3. Fraca proximidade afetiva ...pouca proximidade, alguma conflitualidade entre o casal...(EE5) 0 4 4
...damo-nos bem, falamos normal...(EE9)
...distante...a comunicagao entre os elementos que compde o AF ¢ pobre e pouco eficaz...(EE10)
TOTAL 7 7 14

EE1: mae (aluna; 6.° ano; sfrisco); EE2: méae (aluno; 2.°ano; s/risco); EE3: mae (aluna; 9.°ano; risco/estab); EE4:méae (aluno 5°ano; risco/social); EE5: (mae aluno 2°ano;risco/estab); EE6: (mae aluno 9°ano s/risco); EE7: mae (aluno 3%no risco/estab);
EE8: mé&e (aluna 7°ano s/risco); EE9: mée (aluno 6°no risco insucesso); EE10: mae (aluna 2°ano risco/social); EE11: mée (aluna 7°ano risco/insucesso); EE12: mae (aluno 6°no sfrisco); EE13: mée (aluna 6°no risco estabelecido e social); EE14:

mae (aluno 5°no s/risco)

Il. Rotinas diarias

Categorias Subcategorias Descritores n
sfrisco | clrisco| n
...as rotinas estdo bem definidas...ha horas para tudo...(EE1); ...rotinas bem estabelecidas, partilhadas entre o casal séo feitos os
TPC'’s...(EE2); ...temos horérios e rotinas diérias ...(EE4); ...rotinas diarias a cumprir...(EE6)
2.1. Rotinas definidas ...rotinas diarias, séo feitos os TPC’s...(EE7); ... temos rotinas partilhadas em familia...participagdo em atividades extracurriculares 6 2 8
2. Rotinas como a natagao, séo feitos os TPC’s...(EE8); ...rotinas e horarios para tudo...partilhadas entre o casal sdo feitos os TPC’s...(EE12);
diarias ...rotinas diérias partilhadas entre o casal...(EE14)
...ndo temos rotinas diarias fixas...(EE3); ...poucas rotinas em casa...(EE5); ...rotinas diarias pouco definidas...(EE9);
2.2. Rotinas pouco definidas | ...rotinas diarias pouco definidas, ndo ha habitos sociais ou rituais familiares...(EE10); ...as atividades e horarios podem 0 6 6
variar...(EE11); ...rotinas didrias e horarios pouco definidas...(EE13)
TOTAL 6 8 14
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lll. Necessidades familiares

Categorias Subcategorias Descritores n
sfrisco | clrisco| n
...esta no Escaldo A, mas tem suplemento alimentar...(EE3); ...do Escaldo A, com suplemento alimentar. A
nossa familia tem necessidades econdmicas e alimentares...(EE4); ...Escaldo B...(EES5); ...tem o Escaldo B. As
nossas necessidades vao sendo colmatadas com o apoio dos nossos familiares, mas também procuramos o
3. Necessidades 3.1. Apoio fi . . apoio em instituicdes e técnicos... (EE7); ... o Escaléo A...(EE9);...temos o apoio do Escaldo A. Também
L 1. Apoio financeiro/ material . . ) . X
familiares temos necessidades na n/ habitag&o, por exemplo &gua canalizada e outros bens para ter mais conforto na 0 8 8
habitacéo...necessitamos de apoio econoémico...(EE10); ...esta no Escaldo B...(EE11);
...no Escald@o A e suplemento alimentar na escola...precisamos de melhorias na n/ casa, por exemplo, € muito
pequena para o nimero de pessoas e ndo temos agua....(EE13).
3.2, Apoio emocionall afetivo ...precisamos de apoio gmocior)allafetivo (Méeycom deprgs_séo)...(EE4);l _ o 0 2 9
...necessidades de apoio emocional...as relagdes na familia e com os vizinhos ndo sdo as melhores...(EE10).
TOTAL 0 10 10
IV. Rede de apoio social
Categorias Subcategorias Descritores n
sfrisco | cfrisco| n
...apoio do Escaldo 1 do abono de familia...(EE3); ...est& no Escaldo 1 do abono...(EE4); ...beneficia do Escaldo
4.1.1.0rganizagdes/ | 2 do abono de familia...(EE5); ...o Escaldo 2 do abono...(EE7); ..o Escaldo 1 do abono de familia...(EE9); ...0
técnicos de apoio Escaldo 1 do abono de familia e prestagdo de Rendimento Social de Insergo...(EE10); ...esta no Escaldo 2 do
social abono de familia...(EE11); 0 8 8
4.Rede de apoio ...tem apoio do Escal&o 1 do abono de familia...(EE13).
social 4.1. Apoio formal : : : : : :
4.1.2.0rganizagdes/ ...tem apoios fora da escola...tem terapia da fala, terapia ocupacional e de psicologia...(EE3)
t: . f ...6 acompanhado nas consultas de desenvolvimento no hospital...medicacdo da hiperatividade...(EE5); ...tem
écnicos de saude . 5
terapia da fala externa a escola...(EE7). 0 3 3
4.1.3.Servigcos/ ...temos acompanhamento da equipa de apoio do tribunal (Equipa de Assessoria aos Tribunais, no &mbito de um
técnicos de apoio processo de promogao e protegdo)...(EE11) 0 1 1
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Categorias Subcategorias Descritores n
sfrisco | clrisco| n
...a familia do meu lado (materna) da-nos mais apoio...(EE1); ...a minha familia apoia-nos...estdo mais préximos
da nossa casa...(EE2); ...ambas as familias (origem materna e paterna) ddo apoio (emocional, material e
financeiro)...moram perto de nés...(EE5);
...a minha familia da apoio emocional...nd0 sdo os primeiras pessoas a quem recorremos quando
4.2.1. Familiares precisamos...(EE6); ...as nossas familias proporcionam apoio, mas mais a minha familia (materna)...(EE7); ...a
familia e 0os amigos s@0 0 nosso apoio...e estdo proximos...(EE8); ... as familias, a minha e a do meu marido, séo 6 4 10
0 Nosso apoio...quando precisamos € a familia que recorremos...os amigos ou vizinhos nem tanto...(EE9); ...a
familia apoio...moram perto...(EE12); ...a familia, os meus pais e sogros apoiam muito...(EE13); ...a familia
4.Rede de apoio | 4.2. Apoio informal (paterna e materna) apoia, apesar de ndo morarem perto...(EE14).
social
...as relagdes com os vizinhos s&o boas...apoiam...(EE1); ... uma vizinha apoia...(EE3);
4.2.3. Viizinhos ...0 Unico apoio é uma vizinha.(EE4); ... os vizinhos e amigos s&o o maior apoio...(EE6);
o ...temos uma vizinha que ajuda...(EE11); 3 3 6
...as relagdes com 0s nossos vizinhos séo boas...ddo apoio....(EE14).
...a ajuda vem dos patrdes...(EE3); ... os vizinhos e amigos ajudam...(EEB),
4.2.4. Amigos ...a familia e os amigos apoiam bastante...moram préximo...(EES8), 3 1 4
...0S amigos proporcionam a maior ajuda...estdo proximos (termos geograficos)...(EE12).
TOTAL 12 20 32
V. Situagao escolar do aluno
Categorias Subcategorias Descritores n
slrisco | cfrisco| n
... uma aluna com sucesso...muito boa...(EE1); ...tem bom aproveitamento escolar. Ndo ha situagdo de indisciplina...(EE2); ...6 uma
51.B diment aluna com bons resultados escolares...(EEG);
o |°m rendimento ...tem bom rendimento escolar, no 1° CEB terminou no quadro de exceléncia. Nao tem problemas de comportamento...(EE8); ...é uma 6 0 6
escolar aluna de sucesso escolar...(EE12); ...tem bons resultados escolares...(EE14).
. ...tem tido fracos resultados escolares desde o 2° CEB... N&o problemas de indisciplina... (EE4); ...tem dificuldades na escola...reprovou
5. Situacdo 5.2. Flrac(o :end[me)nto trés vezes (1 no 4° ano e 2 no 5° ano) (EE9); ... tem fraco rendimento escolar, ainda no sabe ler nem fazer calculos...(EE10); ...a partir do 0 4 4
. escolar (retengdes 0 : o dif 0
escolar do aluno ¢ 3° CEB tem tido mais dificuldades...reprovou uma vez no 7°ano...(EE11).
NEE/ Dificul ...6 uma aluna com NEE - CEI...(EE3); ...tem dificuldades de aprendizagem. N&o sabe ler. Tem NEE... (EE5); ...tem NEE. Dentro das
5.3. / Jlicu dades suas dificuldades vai tendo sucesso escolar, teve apenas uma negativa no 2° periodo. Reprovou no 2° ano...(EE7); ...é uma aluna com 0 4 4
de aprendizagem NEE - tem adaptagdes curriculares...vai tendo sucesso escolar...reprovou 1 ano, no 5%no...(EE13).
...0 seu comportamento ndo é o mais adequado...(EE3); ...o comportamento é dificil...tem dificuldades em cumprir com as regras e
5.4. Problemas dificuldades na atengéo e concentragdo...(EE5); ...ao longo do percurso escolar tem tido situagdes de indisciplina...(EE9); ... a partir do 3° 0 4 4
comportamentais CEB revelou um comportamento problematico (faltas disciplinares, medidas corretivas sancionatorias) ...(EE11).
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Categorias Subcategorias Descritores n
slrisco | cfrisco| n
5.5.1. Apoio da ... uma aluna com NEE...apoio e com CEl...(EE3); ...crianga com NEE...(EE5);
Educacdo Especial | ...tem NEE...tem medidas de apoio...(EE7); ...¢ uma crianca com NEE...(EE13); 0 4 4
5.5 Apoio educativo 5.5.2. Terapias fé'|t:m( SE%O) da terapia da fala, terapia ocupacional...(EE3)...beneficia da terapia da fala...(EE5)...terapia da 0 3 3
especializado - — , , - p . —
5.5.3. Apoio ...tgm apoio (_ia pS|co|oga...(EE3); ...QOs servicos de FjS|colpg|a...(EE4); 8 ap0|a_do pela psicologa e _pela
especializado assistente social...(EE5);...apoio da Psicologia...(EE7);...é apoiado pela assistente social...(EE9); ...tem apoio da 0 8 8
psicologa e assistente social...(EE10);...da assistente social...(EE11); ...psicéloga e assistente social...(EE13).
TOTAL 6 27 33
VI. Habitos e condigdes de estudo
Categorias Subcategorias Descritores n
slrisco | cfrisco| n
...faz sempre os TPC’s...& autéonoma, desde sempre...(EE1); ...faz os TPC’s...sempre...(EE2); ...faz 0os TPC’s... (EE4);
sim ...em geral faz, as vezes falha porque ndo é organizado e esquece-se, apesar dos pais lhe dizerem para fazer os
TPC'’s...vamos dando oportunidade para errar...(EE6); ...faz sempre os TPC’s...é auténomo, desde sempre...(EE7);
6.1. Tem habitos de ...faz os TPC’s...(EE8); ...faz sempre os TPC’s...(EE12); . _ 6 3 9
e:stludol TPC's ...penso que faz os TPC’s (a mae n&do sabe bem, vé-a com os livros)....(EE13); ...habitualmente, faz os TPC’s...(EE14).
...nao faz os TPC'’s (a crianga diz a mae que nao tem TPC’s)...(EE3);
Niio ...0 meu filho ndo tem TPC's iguais aos da turma...leva outro tipo de tarefas como de leitura (a mae refere que apoia mas a
falta de ateng@o e concentragdo do aluno leva a desisténcia)...(EE5);... nem sempre faz os TPC’s.(EE9); 0 4 4
. ... a minha filha n&o leva o caderno para casa para ndo ter que fazer os TPC'’s...(EE10).
6.Hab.|tc~)s e ...tem uma secretéria no quarto que usa...(EE1); ...tem local proprio...(EE2); ...tem no quarto um local proprio para
condiges de estudar...(EE4); ...apesar de ter um local no quarto o meu filho raramente o utiliza, pois procura os espagos onde a familia
estudo esta, cozinha, sala....(EE5); ...tem um local no quarto mas nem sempre usa...as vezes procura a sala ou a cozinha, depende
si se precisa de mais ou menos concentracéo...(EE6); ...tem um espago no quarto, mas as vezes vai para a cozinha.(EE7); ...na 5 3 8
im . ) . o . :
cozinha tem um espaco de estudo e no quarto também. Quando precisa de companhia fica na cozinha quando precisa de outro
6.2. Local préprio para tipo de concentragéo vai para o quarto...(EE8); ...quando precisa de companhia fica na sala quando precisa de estudar mais
o estudo vai para 0 quarto onde tem uma secretéria...(EE12).
...nao tem local préprio ...faz na mesa da sala...(EE3); ... ndo tem local proprio para fazer os TPC’s...(EE9);
Nio ....quando faz ...vai para o quarto do irm&o.(EE10); ...n&o tem local proprio...faz na mesa da sala., no quarto...(EE11);
...nao tem um local, faz os TPC’S na mesa da cozinha...(EE13); ... faz sempre os TPC's na cozinha...tento dar um ambiente 1 5 6
calmo na cozinha...(EE14).
TOTAL 12 15 27
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VII. Modalidades de envolvimento parental

Categorias

Subcategorias

Descritores

n

s/risco

c/risco

7. Modalidades
de envolvimento
parental

7.1. Agdes promovidas
pela escola

7.1.1. Sao
informados sobre
as atividades
promovidas pela
escola

...sei sempre sobre as atividades promovidas para os encarregados de educag&o...(EE1);

...tenho conhecimento das atividades...(EE2); ...conhego as atividades ...(EE3);

...tenho conhecimento das atividades através dos recados que véo para casa..(EE4);

...tenho conhecimento das atividades que a escola promove, através das mensagens que vao para casa... (EE5);
...sei através dos recados que da escola e da associagdo de pais, da qual faco parte.(EEG); tenho conhecimento
das atividades da escola...(EE7); ...tenho conhecimento das agdes promovidas....(EE8);...nem sempre tenho
conhecimento das atividades da escola porque o meu filho nem sempre entrega os papéis que véo para
casa...(EE9); ...tenho conhecimento das atividades que a escola promove, através dos recados que vao para
casa...(EE10); ...sei das atividades da escola...(EE11); ...tenho conhecimento das atividades para os
encarregados de educag&o...(EE12); ...vou tendo conhecimento das atividades que a escola promove, através
dos recados que véo para casa...(EE13); ...tenho conhecimento das atividades que a escola promove, através
das comunicacdes que vao para casa...(EE14).

14

7.1.2. Participagao
pontual

...participo pouco por falta de transporte...(EE1); ...a minha participagéo nas agdes € pouco frequente por motivos
de trabalho...falta de transporte, ndo tenho carro...(EE3);

...a minha participagéo é fraca por falta de transporte, por falta de apoio a quem possa confiar os meus filhos...os
problemas de salde agravam-se e saio menos de casa...(EE4);

...vou pouco a escola...por falta de transporte, ndo conduzo. Nas festas da escola participo sempre, mas nas
acoes dirigidas aos pais é que ja ndo...(EE7); ...a minha participagdo ja foi mais frequente. Atualmente ndo
participo tanto por causa dos horarios das agdes... também tenho de levar as minhas filhas a natagéo
(indisponibilidade de horarios)...(EE8).

7.1.3. Participa
nas agoes

...participo bastante nas atividades da escola de 1° CEB...(EE2); ...a minha participagdo é muito
frequente...(EES); ...participo muitas vezes...(EE12); ...a minha participacéo é frequente...(EE14).

7.1.4. Nao
participa nas
agoes

...Nunca posso ir por motivos relacionadas com os afazeres familiares, domésticos e porque nédo tenho
transporte...(EE5); ...vou raramente, porque “ndo da jeito”...tenho tarefas a fazer, ou em casa (jantar) ou na
agricultura...(EE9); ...nunca posso ir porque ndo tenho transporte...(EE10); ...n&0 vou por causa do meu
trabalho...(EE11); ...nd0 participo (mas ndo refere o motivo)...(EE13)

7.2. Praticas de
comunicagao familia/
escola

7.2.1. Iniciativa
dos contactos

...a escola informa...(EE3); ...é a escola que me contacta...(EE4); contactam-me para ir as reunides
de avaliagdo (EE6); ...a escola tem a iniciativa...(EE8); ...da escola enviam recado para ir &
escola...(EE10);...a escola contacta...(EE11); a escola informa sobre as reunides...(EE12); ...0
professor convoca...(EE13); a escola envia mensagens...(EE14)

Escola

...vou sempre a escola porque considero necessario...(EE2); ...peco para falar com a professora
quando ha algum problema com o meu filho (EE4); vou sempre a escola falar com o professor quando
ha algum problema com o meu filho (EE5); vou a escola quando alguma coisa me preocupa sobre o
bem-estar do meu filho (EES); ...pego para falar com o professor quando ha alguma coisa relacionada
com o meu filho...(EE7); ...vou a escola quando é mesmo necessario...(EE12); ...tento ir a escola
quando considero que é preciso...(EE14).

Pais
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Categorias

Subcategorias

Descritores

n

s/risco

clrisco

7. Modalidades
de envolvimento
parental

7.2 Préticas de
comunicagao familia/
escola

7.2.2. Responsavel
pelos contactos
com aescola

...0s contactos s&o feitos por mim, pois sou a encarregada de educagéo..(EE1)

...vou sempre eu (a mae)...(EE2); ...os contactos sao feitos por mim (méae), sempre que o professor
pede...(EE3); ...os contactos sdo estabelecidos pela mée... (EE4)

... 0 contactos com o professor séo feitos por mim (mae)...(EE5); ...por mim (a mae)...(EE6); ...vou
eu a escola (mée e encarregada de educagao)...(EE7);

...S0U a responsavel (mée, encarregada de educagao) por ir a escola...(EES8);

... 0 contactos s&o feitos por mim (mae, encarregada de educagao)...(EE9);

... vou eu (mae, encarregada de educagao)...(EE10); ...a responsavel sou eu (mae, encarregada de
educagao)...(EE11); ...os contactos sao feitos por mim (mae, encarregada de educacéo)...(EE12);
...0s contactos sao feitos pela mae...(EE13); ...contactos sao feitos pela mée...(EE14).

14

7.2.3.
Periodicidade

Frequente

...vou falando com a professora semanalmente quando vou buscar o meu filho a escola...(EE2);
...vou (mé&e) a escola para as reunides com os encarregados de educag&o na entrega das avaliagdes,
na abertura do ano letivo, nos saraus e nas reunides de avaliagdo intercalar (onde é representante
dos pais na turma)...(EE12).

Em
reunides
formais

...costumo ir & escola uma vez por periodo, nas reunides de entrega das avaliagdes...(EE1); ...vou a
escola uma vez por periodo, nas reunides de entrega das avaliages...(EE4); ...vou a escola quando
sou convocada ou quando h& algum problema com o filho...(EE5); ...vou & escola uma vez por
periodo, na entrega das avaliagdes...(EEG); ...costumo ir & escola uma/duas vezes por periodo, nas
reunides de entrega das avaliages...(EE7); ...vou & escola para as reunides com os encarregados
de educagdo para a entrega das avaliagdes. N&o costumo procurar o DT porque tudo esta
bem...(EE8); ...tenho o costume de ir & escola uma vez por periodo, nas reunides de entrega das
avaliagdes. Fora isso vai vou quando sou solicitada...(EE9); ...vou uma vez por periodo, na entrega
das avaliagdes e quando o GAAF solicita...(EE13);

...vou duas vezes por periodo para saber da situagéo escolar do filho...(EE14).

Pontual

...n4o tenho ido a escola buscar as avaliagdes de final de periodo porque a minha filha ndo me
entregou 0 papel com a informagao...(EE3); ...vou a escola quando sou convocada, mas nem
sempre...(EE10); ...costumo ir a escola sempre que sou solicitada pelo GAAF ou pelo diretor de
turma...(EE11).

7.2.4. Forma de
contacto

Presencial

...normalmente os contactos com a escola s&o presenciais...(EE1); ...0s contactos s@o sempre
pessoalmente...(EE2); ...os contactos com a escola sé&o presenciais...(EE3); ...vou a escola...(EE4);
...vou a escola...(EE5); ...0s contactos s&@o presenciais...(EE6); ...contacto pessoalmente...(EE7);
...contactos presenciais (EE8); ...vou a escola...(EE9); ...vou a escola...(EE10); ...vou eu a
escola...(EE11);

...contactos presenciais...(EE12); ...vou & escola pessoalmente...(EE13); ...0os contactos sdo
presenciais...(EE14).

14

Telefone

...e também por telefone...(EE1); ...e por telefone...(EE4); ...e também por telefone...(EE5); ...além
disso, por telefone...(EEB); ...e por telefone...(EE7);

...e por telefone...(EE9); ...também por telefone...(EE10); ...e por telefone...(EE11);

...e por telefone...(EE13); ...também por telefone...(EE14).

10
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Categorias Subcategorias Descritores n

slrisco  clrisco n

7.2 Préticas de ...também através da caderneta...(EE3); ...as vezes utilizo a caderneta...(EE8); ...também utilizo a

comunicagao familia/ Zozn:a:t% rma de Caderneta | cademneta...(EE9); ...através da caderneta...(EE14). 2 2 4
escola

...s0u voluntaria em atividades porque gosto de estar a par de tudo o que se passa na
escola...(EE2)

...apoio na realizagdo dos TPC’s...mas é raro...quando ndo consigo dar apoio pego ajuda a uma
prima que é professora para ajudar a minha filha...tenho conhecimento das datas dos testes porque
a minha filha tem um bloco onde aponta as datas e ela mostra-me o bloco e diz quando vai ter
testes...(EE1); ...ajudo nos TPC’s quando o meu filho precisa...tenho conhecimento dos dias dos
testes porque pergunto a professora, mas o meu filho também diz...(EE2);

...eu ou a irma mais nova apoiamos nos TPC’s (a Mé&e refere que tem dificuldades no apoio porque
ndo sabe as matérias)...sei quando s&o os testes...€ o meu filho que me diz, quando n&o diz noto
que ele fica muito ansioso...(EE4);

...apoio nos TPC’s., mas as vezes tenho dificuldade porque néo sei as matérias...sei quando séo os
testes porque o professor escreve na caderneta e o meu filho mostra...(EE7); ... acompanho na
realizagdo dos TPC’s quando a filha solicita porque geralmente é auténoma...sei das datas dos
testes, pois a minha filha informa...(EE8); 5 5 10
... ajudo nos TPC's quando o meu filho pede, mas tenho duvidas... ndo sei quando sdo os
parental testes...(EE9);

...quem apoia nos TPC's € o irm&o do meio, mas as vezes é dificil porque ela ndo colabora e ndo se
concentra por mais de cinco minutos...n&o ajudo porque tenho paciéncia...sei quando s&o os testes
porque o professor pde recados com as datas dos testes no inicio de cada periodo...(EE10); ...apoio
na realizagdo dos TPC’s quando o meu filho precisa...tenho conhecimento das datas dos testes, pois
o meu filho anota numa agenda e é auténomo na gestdo da agenda...também informa que vai ter
teste...(EE12); ... as vezes ajudo nos TPC’s...ja ndo me lembro bem das matérias, mas tento...sei
quando s&o os testes (a aluna mostra o calendario de testes a mae)...(EE13)

... acompanho a realiza¢do dos TPC’s quando o meu filho pede, mas por norma € auténomo...sei as
datas dos testes através do meu filho ou consulto a plataforma GIAE...(EE14).

...s0u 0 representante dos pais na turma, desde que o meu filho frequenta o pré-escolar...(EE2)
...faco parte do conselho geral, fago parte da associagédo de pais e ja fui representante de pais na
7.5. Participagdo em associagoes de pais e/ou turma...(EE6) 3 0 3

representantes de pais nas turmas ... ha 6 anos que sou representante dos pais na turma do meu filho...(EE12)

7.3. Atividades de voluntariado escola

7. Modalidades
de envolvimento | 7.4. Acompanhamento escolar da crianga em casa

TOTAL 51 63 114
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VIil. Barreiras ao envolvimento parental

Categorias  Subcategorias Descritores n
sfrisco| clrisco n
...Ha pais que n&o sabem ter uma boa relagdo com a escola... 0s papéis que vao para casa ndo chegam, ha muitos pais que nem os devem
8.1. Atitudinais ler...(EE2); ...As pessoas vivem num corre-corre € quando ndo ha problemas tudo esta bem e por isso desvalorizam a escola. Ha falta de
(desinteresse dos | interesse dos pais, como esta tudo bem néo se preocupam...(EE6); ... A participagdo dos outros pais ser pouco frequente considera que é por
pais) falta de interesse...(EE7); ...Considero que as atividades para os pais s&o poucas e que s&o um pouco enfadonhas, n&o se promove o0 convivio.
Deviam ser atividades onde houvesse um lanche por exemplo, arraiais. Ha pouca proximidade e muita formalidade. Os convites que vao para 3 1 4
casa, apenas a entrega de um papel ndo séo suficientes. Os professores deveriam ter um papel mais ativo, enviar uma mensagem por exemplo.
Fazer atividades a sexta-feira ndo ¢ boa ideia porque haverdo muitos pais que véo passar o fim-de-semana fora...(EE12)
8.2. ...por motivos de trabalho...se tivesse mais tempo participava mais, se fosse preciso...(EE3); ...falta de tempo...(EE5); ...n&o sinto grandes
Incompatibilidade | dificuldades a ndo ser a falta de tempo, as minhas filhas tém treinos de natacéo trés vezes por semana....(EE8); ... falta-me tempo...(EE9);
8. Barreiras ao de horarios c/ ...tenho dificuldade de tempo...por causa do meu emprego...(EE11); ...falta de tempo...(EE13); ...falta-me tempo para gerir...sd0 atividades 2 5 7
envolvimento trabalho/ outros interessantes mas que se sobrepdem a atividades que a familia ja tem semanalmente...se forem atividades realizadas tarde torna-se complicado
parental afazeres por causa das rotinas da familia...(EE14).
...ndo tenho transporte...(EE1); ...falta-me o transporte...n&o tenho carta de condugdo nem carro...(EE3); ...ndo tenho como me deslocar...ndo
8.3. Dificuldades tenho carta... (EE4); ...dificuldade de transporte...n&o tenho carta, ndo conduzo e na aldeia os transportes publicos sdo escassos...(EE7); ... 1 5 6
de transporte poucos autocarros...dificuldades econémicas...(EE10); ...ndo tenho carta de condug&o, ha um carro na familia € nem sempre ha transporte
publico, depende dos horérios...(EE13).
8.4 Auséncia de ...0 meu marido é emigrante e, por isso, a maior parte do ano estou sozinha e ndo tenho a quem deixar os meus filhos...(EE4) 0 2 2
rede de suporte ...n80 posso contar com o meu marido se precisar de sair e deixar os filhos...(EE5).
TOTAL 6 13 19
IX. Relagao familia/ escola
Categorias Subcategorias Descritores n
sfrisco| c/risco n
...n&o tenho nada que dizer...a relagéo é muito boa (classificagéo no nivel 5)...(EE1)
...a relagdo é 6tima (classifica no nivel 5)...da minha experiéncia é boa...n&o tenho a minima razéo de queixa...quando eu
9.1.1 Muito falo s&o sempre cordiais comigo...(EE2); ...acho que esta muito boa (classifica no nivel 5)...(EE3); ...relagdo muito boa 3 3 6
boa (nivel 5) (classifica no nivel 5)...(EE4); ...este ano ndo posso estar mais contente boa (classifica no nivel 5)...& uma relagdo que esta
9.1. Classificagdo a dar bons resultados...(EE7);
x do nivel de relagédo ....até agora tenho tido bom relacionamento, é uma relagéo étima (classifica no nivel 5)...(EE14)
9. Relagéo o . . — P—— . . : -
familia-escola ...quandoerao 1 QEB havia mais proximidade...agora também n&o tenho motivos de queixa...o diretor de turma é
9.1.2. Boa empenhado (classifica no nivel 4)...(EE8) 1 2 3
(nivel 4) ...Para mim é boa a relagao (classifica no nivel 4)...(EE11)
...acho boa (classifica no nivel 4)...(EE13)
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Categorias Subcategorias Descritores n
sfrisco cfrisco n
...ha alturas em que é uma relag&o boa, outras nem tanto...pode ser sempre melhorar. Pelo menos naquilo que é
e . importante, sempre que precisei de ser ouvida fui (classifica no nivel 4)... (EE6)
2'; r?i:?esls(;gcrae(l}aagéo ?n:vil I;)a zoavel ...mas as vezes podia ser melhor e n&o é (classifica no nivel 3)... (EE5) 2 2 4
...as vezes podia ser melhor (classifica no nivel 3)...(EE10)
...porque falta convivio, harmonia, interagéo.. .falta qualquer coisa (classifica no nivel 3)...(EE12)
...conhego o RI...(EE1)
...conhego o Rl e o projeto educativo...(EE2)
...tenho algum conhecimento do Rl e do projeto educativo...(EE3)
...conhego...(EE4)
2fﬁke1?nr:‘ento ...sei como é o RI...(EE6) 6 3 9
9.2, Nivel de ...conhego...(EE7) )
wer NIVE ...conhego o RI...n&o ao pormenor...(EE8)
conhecimento do ...conhego o RI...mas, ndo todo...(EE12)
Regulamento ...tenho conhecimento do Rl e do projeto educativo, ndo na integra...(EE14)
Interno 9.2.2. Fraco ... tenho algum conhecimento do RI...nunca i totalmente, s6 partes que foram para casa através do meu filho do
c;)rllr;ecimento meio...(EE10) 0 2 2
...Conhego um pouco...(EE13)
9. Relagéo 9.2.3. ...nao conhego o Rl nem o projeto educativo. Nem sei que documentos s&o...(EE5)
fz;milia-escola Desconhecime | ... nao seio que é o RI, nem o projeto educativo...(EE9) 0 3 3
nto .. ndo conhego....(EE11)
...conhego o Rl e o projeto educativo...(EE2)
...tenho algum conhecimento do Rl e do projeto educativo...(EE3)
9.3.1. Tem ...sei como é o RI...(EE6)
c;)rllh.ecimento ...conhego o projeto educativo...(EE7) 5 2 7
...conhego o projeto educativo...ndo ao pormenor...(EE8)
...conhego o projeto educativo...ndo totalmente (EE12)
, ...tenho conhecimento do Rl e do projeto educativo, ndo na integra...(EE14)
9.3. Nivel de
conhecimento do 93.2 Ffaco .
Projeto Educativo conhecime ...tenho algum conhecimento...(EE13) 0 1 1
nto
...nao conhego o projeto educativo...(EE1)
933 ...N40 sei como € o projeto educativo...(EE4)
D' ~ . ...nao conhego o Rl nem o projeto educativo. Nem sei que documentos s&o...(EE5)
esconhecime . . . , 1 5 6
nto . Ndo sei o que € 0 RI, nem o projeto educativo...(EE9)
...nao conhego este...(EE10)
... ndo conheco...(EE11)
TOTAL 18 23 41
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X. Percegao da escola

Categorias Subcategorias Descritores n
sfrisco| clrisco n
...a escola é importante...(EE1); ...complementa o que se tem em casa...(EE2); ...a escola tem muita importancia...(EE3)
...a escola ajuda ao desenvolvimento...(EE4); ...é importante...(EE5)
...a escola € muito importante...n&o é a Unica pois também tém outras atividades que os ajudam a desenvolver competéncias...(EE6)
...a escola pode ensina-lo...(EE7)
10. Percegédo da 10.1. Positiva ...a escola € muito importante, para além de ser um local que promove a formag&o académica promove a formagéo pessoal...(EE8) 6 8 14
escola ...a escola tem peso para “ele um dia ser alguém”...(EE9); ...€ importante...(EE10);
...a escola da educago, é uma ajuda para os pais...(EE11); ...é muito importante, sdo os alicerces da vida...tem um impacto muito grande no
tipo de pessoa que vai ser...(EE12); ...a escola vai ensinar o que puder...contribui para um melhor futuro da minha filha...(EE13); ...é bastante
importante...valorizo o papel da escola e dos professores e digo isso ao meu filho...(EE14)
TOTAL 6 8 14
XI. Expetativas sobre o futuro do filho
Categorias Subcategorias Descritores n
sfrisco| clrisco| n
...que estude até onde quiser, que escolha a profiss@o que quiser e que acima de tudo seja feliz...(EE1)
...expectativas altas...quer ser médico e penso que ele tem capacidades para ser o quiser...(EE2)
...que estude muito e tenha um bom emprego...(EE4)
11.41. Positivas ...expectativas muito altas...ele pode ser aquilo que ele quiser...é multifacetado...(EE6) 6 2 8
o ...boas expectativas...vai ser um homem forte com um futuro brilhante...(EE7)
11. Expetativas ...percurso escolar de sucesso, 0s mesmos principios, 0s mesmos valores, seja integra e continue empenhada...(EE8)
- EXp ... expectativas elevadas...vai ser uma pessoa com muito sucesso e espero que se sinta realizado pessoalmente...(EE12)
sobre o futuro boas expectati
! pectativas...(EE14)
do(a) filho(a)
...N4o0 espero que va muito longe, que consiga por exemplo uma profisséo de professora...com as capacidades que tem espero que tenha
uma profissdo mais facil para ela...(EE3)
..para ja ndo tenho grandes expectativas, apenas que consiga como os outros...(EE5)
11.2. Negativas ...gostava que ele estudasse para ser médico, advogado mas “ele ndo chega la”...(EE9) 0 6 6
.. N&o pensou muito no futuro...(EE10)
.. N80 sei bem, entrego tudo nas maos de Deus...(EE11)
.. ndo sei responder...que tente estudar mais que a mae...(EE13)
TOTAL 6 8 14
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