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RESUMO:

Nos ultimos anos temos assistido no nosso pais a um aumento muito significativo
da oferta e da procura do crédito ao consumo. Esta situagéo veio contribuir para
um aumento brutal do endividamento das familias, que podera ser explicado nao
apenas pelo desejo consumista e pela falta de habitos de poupanga, mas também
pela inexisténcia daquilo a que poderemos designar de “literacia financeira”. O
dominio de conceitos minimos do Calculo Financeiro e, mais concretamente, a
analise da TAEG — Taxa Anual de Encargos Efectiva Global — no ambito do crédito
ao consumo, tém uma importante palavra a dizer no sentido de mudar
mentalidades e de incutir nas pessoas uma educacéo financeira que a sociedade

portuguesa claramente n&o apresenta.
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Temas em Métodos Quantitativos

1. Introducao

O endividamento das familias € um problema cada vez mais actual na
sociedade portuguesa. Basta olhar para alguns indicadores sobre o endividamento
dos particulares, para verificarmos que se registou nos Ultimos anos um aumento
exponencial do endividamento das familias, originando muito frequentemente
situagdes de sobreendividamento.

Existem diversos factores que poderdo explicar esta situagdo: desde logo o
espirito consumista que cada vez mais caracteriza a sociedade portuguesa, uma
certa falta de habitos aforradores e, quanto a nés, sobretudo, a inexisténcia de uma
educagéo financeira e daquilo a que poderemos designar de “literacia financeira”.
De uma forma geral, as pessoas nao dispdem de conhecimentos minimos que lhes
permitam lidar correcta e saudavelmente com o dinheiro.

Ora, esta falta de “literacia financeira” deve-se desde logo a um problema de
educagdo. Muito raros sdo os pais que desde cedo incutem nos seus filhos uma
disciplina financeira, os ensinam a lidar com o dinheiro. O mais comum é
acedermos aos seus desejos, sem que eles percebam o quédo dificil € ganhar o
dinheiro, o qudo caros sdo os brinquedos que lhes compramos. Outra falha
relacionada com a “iliteracia financeira” reside no proprio sistema de ensino
portugués. Nao existe nenhuma disciplina, quer ao nivel do ensino basico, quer do
ensino secundario, que trate especificamente destes problemas. Esporadicamente,
algumas disciplinas abordam (muito superficialmente) estas tematicas relacionadas
com o dinheiro como forma de aplicagdo pratica de conhecimentos considerados
mais importantes, casos da Matematica e da Estatistica. O que nos parece é que,
pela importdncia de que se revestem, deveria existir, em qualquer area de
formagao (e ndo apenas na area de formagao das ciéncias exactas), uma disciplina
(ou varias, acompanhando o crescimento das criangas e jovens) que tratasse
especificamente destes assuntos. Finalmente, esta “iliteracia financeira” deve-se
também a um problema de mentalidades. Muito frequentemente existem alturas da
nossa vida em que, por um motivo qualquer (nem sempre por extrema
necessidade) queremos algo para o qual ndo temos dinheiro e optamos pela
alternativa aparentemente mais simples: recorrer ao crédito. Face a grande
diversidade de opcdes existentes actualmente no mercado, o recurso ao crédito
facil constitui um incentivo ao espirito consumista e despesista. E sera que
necessitamos mesmo deste dinheiro? Ir de férias para um pais longinquo, comprar
o ultimo modelo de televisores, comprar o topo de gama de uma marca de
automoveis, ..., sdo pequenos exemplos de razdes que nos podem levar a recorrer
ao crédito para as quais porventura ndo sentimos uma verdadeira necessidade (a
nao ser, talvez, a necessidade de atingir um dado estatuto social). Além disso, uma
vez tomada a decisdo de recorrer ao crédito, serd que optamos pela alternativa
financeiramente mais aconselhavel? Neste caso, a Taxa Anual de Encargos
Efectiva Global (TAEG) assume uma importancia fundamental.

Deste modo, as motivagdes deste artigo ndo sdo apenas didacticas (mais
propriamente, alertando para o correcto calculo da TAEG no dmbito de propostas
de crédito ao consumo), mas também vao no sentido de mudar mentalidades.



Cada vez mais se torna necessario que as pessoas aprendam a lidar com o
dinheiro e adquiram alguma “literacia financeira”. Pensamos mesmo que se trata
de uma questao de cidadania.

O artigo organiza-se da seguinte forma: dedicaremos um tépico para abordar o
problema do endividamento e do sobreendividamento, seguidamente falaremos da
falta de “literacia financeira”, da importancia da TAEG na escolha da proposta de
crédito ao consumo mais adequada, do calculo da TAEG (com exemplos que
ilustram o correcto calculo deste indicador) e, finalmente, apresentaremos as
conclusdes mais importantes.

2. O problema do endividamento e do

sobreendividamento

Nos ultimos anos tem vindo a registar-se no nosso pais um aumento muito
significativo da oferta e da procura do crédito ao consumo. Relativamente a oferta,
todos os dias somos autenticamente “bombardeados”, através dos mais diversos
meios de comunicagdo social (televisao, radio, jornais, revistas, Internet, panfletos,
outdoors, etc.), com ofertas de crédito ao consumo que fazem apelo ao crédito
facil, publicitando condi¢gbes de reembolso acessiveis a carteira de qualquer um,
cujo objectivo &, supostamente, ajudar as pessoas na aquisicdo de bens por que
tanto anseiam mas que ndo podem pagar a pronto-pagamento. De uma forma
geral, estas propostas de crédito ao consumo aliam as facilidades concedidas no
reembolso e a simplicidade do processo de contracgao do crédito a possibilidade
de satisfagédo dos desejos de consumo por parte dos consumidores.

De acordo com o Boletim Informativo de Julho de 2007 da Associagédo
Portuguesa de Bancos, e tal como se constata no Quadro 1 — Crédito a Empresas
e Particulares, “na estrutura de crédito a clientes, continua a assistir-se ao peso
crescente do segmento de particulares, que, de acordo com os dados publicados
pelo Banco de Portugal, representa actualmente 55,6% do crédito total, com um
crescimento em 2006 acima dos 15%, o que contrasta com o crescimento de
apenas 6% verificado no crédito ao sector produtivo’. Além disso, em termos
relativos (comparativamente com o ano de 2005), no ano de 2006 o consideravel
aumento do crédito a habitagao (15,6%) foi superado pelo crédito ao consumo, que
registou um crescimento de 21%.

Os créditos ao consumo, sobretudo os créditos rapidos, oferecidos por um
elevado numero de instituigbes financeiras, constituem um incentivo ao espirito
consumista e ao despesismo. Infelizmente, além da facilidade e rapidez de todo o
processo de contracgdo do crédito, a mensagem que efectivamente passam é o
baixo valor da prestagdo mensal. Contudo, recorrendo a alguns célculos simples,
como veremos mais a frente, podemos constatar que o montante dos juros totais a
pagar constitui uma proporgdo muito elevada do valor do crédito. Além disso, sédo
também devidos outros encargos com o crédito, nomeadamente comissdes
bancarias, seguros e impostos.
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QUADRO 1 - CREDITO A EMPRESAS E PARTICULARES

MilhSes de Euros

Variacoes

Crédito a Empresas e Particulares 2006 2005 Absolutas Relat. (%)
Crédito a Particulares 114.977 99.801 15.176 15,2

Habitacéo 91.591 79.237 12.354 15,6

Consumo 11.379 9.406 1.973 21,0

Outros Fins 12.007 11.158 849 7.6
Crédito a Empresas naoc Financeiras 91.884 86.690 5.194 6,0
TOTAL 206.861 186.491 20.370 10,9
Peso do Crédito a Particulares (%) 55,6 53,5

Operacdes de titularizacéo de crédito 14.064 17.071 -3.007 -17.6

Fonte: Boletim Estatistico do Banco de Portugal - Marco/07

(Retirado do Boletim Informativo da Associagédo Portuguesa de Bancos, Ano 19 n° 39, Julho 2007).

O que as pessoas terdo que entender é que apesar dos créditos constituirem
um estimulo para a economia, eles sdo, antes de mais nada, uma preciosa fonte
de receitas das instituigdes financeiras. Se o lucro das instituigbes financeiras que
concedem créditos ao consumo ndo fosse significativo, muito dificiimente se
compreenderia a quantidade macica de publicidade em que elas investem...

Do lado da procura, tem-se assistido a um aumento brutal (para ndo dizer
mesmo, assustador) do recurso ao crédito ao consumo. Talvez influenciadas pela
aparente facilidade (em termos de processo) do recurso ao crédito e aparente
facilidade do reembolso do financiamento, as pessoas tém recorrido cada vez mais
ao crédito ao consumo nao sé com a finalidade de aquisigdo de bens (automoveis,
electrodomésticos, televisores, computadores, etc.) mas também para outras
finalidades (por exemplo, férias, viagens, etc.).

De acordo com o Relatério Anual de 2006 do Banco de Portugal, tal como se
pode constatar no Grafico 1 — Poupanga, Investimento e Capacidade de
Financiamento dos Particulares, o ano de 2006 registou uma redugdo da
capacidade liquida de financiamento dos particulares avaliada em percentagem do
Produto Interno Bruto (PIB), tendéncia que ja se tem vindo a sentir desde 2003 .

O aumento da capacidade liquida de financiamento observado em 2005 deveu-se essencialmente ao
efeito das transferéncias de capital associadas as elevadas contribuigdes extraordinarias efectuadas por

instituicdes financeiras para os respectivos fundos de pensdes.
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GRAFICO 1 - POUPANGCA, INVESTIMENTO E CAPACIDADE DE
FINANCIAMENTO DOS PARTICULARES

POUPANCA . INVESTIMENTO E CAPACIDADE DE
FINANGIAMENTO DOS PARTICULARES
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(Retirado do Relatdrio Anual de 2006 do Banco de Portugal).

De acordo com a mesma fonte, em 2006, a variagdo nominal do consumo
privado excedeu o crescimento do rendimento disponivel dos particulares,
implicando assim uma nova redugéo na taxa de poupanca. Apesar de tudo, tem-se
verificado uma certa resisténcia ao abrandamento do consumo privado, facto para
o qual muito tem contribuido o comportamento das instituicdes financeiras. Estas,
no contexto do crescente acesso do sistema bancario portugués aos mercados
financeiros internacionais, ndo s6 reduziram as suas margens de taxa de juro nos
empréstimos de risco médio, como ao tomar medidas contratuais como o
alongamento dos prazos de reembolso e o progressivo aumento dos racios loan-to-
value (para o mesmo valor do bem financiado aumentam o montante do
empréstimo concedido), tém contribuido para diferir de forma significativa o esforgo
financeiro associado ao servico da divida, contribuindo deste modo para a
sustentagdo do consumo privado com base no recurso ao crédito.

Neste contexto, segundo o Relatério Anual de 2006 do Banco de Portugal, e tal
como se observa no Grafico 2 — Endividamento e Juros a Pagar, no ano de 2006
assistiu-se a um novo aumento do endividamento dos particulares para cerca de
89% do PIB, o que corresponde a 124% do rendimento disponivel dos particulares.
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GRAFICO 2 - ENDIVIDAMENTO E JUROS A PAGAR

ENDIVIDAMENTO E JUROS A PAGAR

Em percentagem do rendimento disponivel
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Fonte: INE e Banco de Portugal.

(Retirado do Relatério Anual de 2006 do Banco de Portugal).

No que diz respeito aos créditos de cobranga duvidosa (o denominado
“crédito malparado”), de acordo com os dados da Associagdo de Instituicdes de
Crédito Especializado (ASFAC), o volume de crédito de cobranga duvidosa desceu
5% em 2006, face a 2005, apesar de um aumento de 12,8% no total de crédito
concedido. No ano passado, as associadas da ASFAC concederam crédito num
total de 5.948.376 milhares de euros. O total de crédito classico concedido somou
2.744.814 milhares de euros, estando 92,6% deste valor destinado a particulares
(crédito ao consumo) e apenas 7,4% a empresas. O crédito ao consumo
evidenciou um crescimento de 12,5%, um valor ligeiramente superior ao
crescimento de 10,3% registado no crédito a empresas.

Relativamente ao destino dos valores concedidos no crédito classico, em 2006,
de acordo com o Quadro 2 — Reparticdo do Crédito Classico com base no valor,
por tipo de produto financiado, a aquisigdo de meios de transporte continua com a
“fatia de ledo”, com 71,4%. Em segundo lugar surgem os artigos para o lar, com
17,8%, seguindo-se o crédito pessoal com 6,6%. O crédito destinado a compra de
artigos para o lar foi o tipo de crédito que menos cresceu durante o ano de 2006;
apenas 6,5%. O crédito destinado a aquisicdo de meios de transporte cresceu
10,9%, continuando o crédito pessoal a crescer significativamente, atingindo uma
variagao de 43,4%.

Financiamentos de bens ou de servigcos em que a aquisicao é efectuada por um consumidor final e cujo
crédito tem um plano de amortizagéo rigido e pré-definido, nele se incluindo o crédito concedido a

particulares — crédito ao consumo — e o crédito concedido a empresas.
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QUADRO 2 - REPARTICAO DO CREDITO CLASSICO COM BASE NO VALOR,

POR TIPO DE PRODUTO FINANCIADO
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Fonte: ASFAC.
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Contudo, o problema do endividamento apenas ganha contornos mais graves
quando as familias se véem impossibilitadas de fazer face aos encargos dos cré-
ditos contraidos, gerando situagdes de sobreendividamento. De acordo com Cata-
rina Frade, coordenadora executiva do Observatério do Endividamento dos Com-
sumidores , “se os compromissos de crédito forem contraidos em situagdo de sus-
tentabilidade financeira (estabilidade laboral, taxa de esforgo controlada), permitem
aceder mais cedo a bens (como habitagéo,_automével ou computador), que de
outro modo levariam muito tempo a alcangar”

O problema é que existem muitos casos em que as pessoas acumulam cré-
ditos, incorrendo em trés, quatro, cinco ou mais créditos simultaneamente (crédito a
habitagdo, crédito automovel, crédito férias, crédito para aquisicdo de electrodo-
meésticos, ...), por vezes incorrendo em novos créditos para pagar juros de créditos
anteriormente contraidos, entrando naquilo que poderemos designar de “espiral de
endividamento”. Em muitas situagdes as pessoas nido tém em atengéo a sua taxa
de esforgo, pagando encargos com créditos que ultrapassam largamente 40% do
seu rendimento mensal. Os créditos rapidos, os créditos por telefone, bem como os
cartdes de crédito, apresentam na sua maioria TAEGs que poderéo ir dos 20% aos
30%.

O perigo surge entdo quando o endividamento ultrapassa largamente a taxa de
esforgo recomendada (normalmente um tergo do rendimento disponivel). Assim se
pode entrar rapidamente numa situagdo de sobreendividamento. Todavia, o
sobreendividamento ndo é causado apenas pelo desrespeito da taxa de esforgo
recomendada, podendo também dever-se a ocorréncia de uma incapacidade
prolongada de fazer face aos compromissos financeiros causada por uma situagao
inesperada (desemprego, divércio, acidente, doenga, ...).

Ainda de acordo com Catarina Frade, ndo existem dados exactos de quantas
familias em Portugal atingem o sobreendividamento. Sabe-se, porém, que “séo
normalmente pessoas casadas ou a viver em unido de facto, com idades entre os
30 e os 40 anos, tém um ou dois filhos e possuem rendimentos mensais no
conjunto do agregado familiar até mil euros”. Todavia, mesmo que o ndmero de
familias sobreendividadas nio seja muito significativo do ponto de vista estatistico,
trata-se sempre de situages individuais e familiares dramaticas, ndo so pelas
consequéncias monetarias que implica, mas também, e talvez, sobretudo, pelos
efeitos nefastos que acarreta do ponto de vista social e psicolégico.

Na conjuntura actual — manutengdo das dificuldades laborais, o que nao
perspectiva melhoria na situagdo econémico-financeira das familias, € um cenario
de aumento das taxas de juro — n&o se prevé que a situacdo do
sobreendividamento melhore substancialmente. Contudo, o melhor remédio para
este problema é adoptarem-se estratégias preventivas, no sentido de evitar o
recurso a um endividamento excessivo. Além disso, € cada vez mais fundamental
que seja proporcionado e incentivado um acréscimo generalizado de ‘“literacia
financeira”’, comegando pelas criangas e jovens, apostando numa formagéo
continua ao longo da vida.

“O Observatério do Endividamento dos Consumidores (OEC) foi constituido em 19 de Julho de 2001,

através de um Protocolo celebrado entre o Instituto do Consumidor e a Faculdade de Economia da
Universidade de Coimbra - Centro de Estudos Sociais, tendo como objectivo principal a investigagéo da
problematica do endividamento e do sobreendividamento dos consumidores”. (www.oec.fe.uc.pt)

Em entrevista ao Diario de Coimbra, publicada no dia 31 de Outubro de 2006.


http://www.oec.fe.uc.pt)

3. A falta de “literacia financeira”

O aumento do endividamento dos particulares e o problema do
sobreendividamento, quanto a nés, ndo se devem apenas a crescente proliferagéo
das ofertas de crédito e talvez ao espirito consumista que caracteriza actualmente
a nossa sociedade, mas também a uma certa falta daquilo que podemos designar
de “literacia financeira”. Esta situagdo ndo se explica assim apenas por um desejo
consumista desmesurado ou pela falta de habitos ao nivel da poupanga, mas
também pela inexisténcia de conhecimentos financeiros basicos, ou, simplesmente,
pela inexisténcia de uma disciplina mental que nos obrigue a “fazer contas’.
Conceitos e termos técnicos como taxa anual nominal, taxa anual efectiva, TAEG,
spread, Euribor, etc., sdo seguramente totalmente desconhecidos da maioria das
pessoas que recorre ao crédito.

Neste aspecto o Calculo Financeiro apresenta uma importancia fundamental. A
nossa opinidao é que todos os cidadaos (ou, pelo menos, os que concluem a
escolaridade obrigatoria) deveriam dispor de um conjunto de conhecimentos
minimos ao nivel do Célculo Financeiro. E mais, esse processo de aprendizagem
deveria iniciar-se logo desde tenra idade. Desde cedo devemos habituar os nossos
filhos a lidar com o dinheiro, de modo a adquirirem um raciocinio financeiro que
Ihes permita de uma forma racional gerir as suas disponibilidades.

Partilhamos inteiramente da opinido manifestada pela ASFAC: a educagéo
financeira devera comegar bem cedo. Entre os 2 e 3 anos de idade, idades a partir
das quais as criangas comegam a pedir coisas, ja é possivel ensinar-lhes varias
questdes relacionadas com o dinheiro. Podera comegar por se mostrar a diferenga
entre o que é caro e o que é barato, entre aquilo que se compra por necessidade e
aquilo que se compra por impulso. O Quadro 3 — O que se deve ensinar em cada
faixa etaria, baseado no sitio da Internet da ASFAC é bastante elucidativo.

O sistema de ensino (comegando logo no ensino basico, ndo apenas no ensino
superior) também tem uma importante palavra a dizer no sentido de mudar
mentalidades. A nossa opinidao é que qualquer pessoa (independentemente da
area de formagao que esteja a pensar seguir no futuro) deveria ter contacto desde
cedo no sistema de ensino com um conjunto de conhecimentos minimos de
Calculo Financeiro que lhe permitam solidificar as bases de um raciocinio
financeiro (por mais embrionario que seja). Sé assim, aliando a educagéo e a
formagéo precoces na area do Célculo Financeiro, é possivel mudar mentalidades.

Todavia, infelizmente, ndo € isso que se passa na realidade. Sdo muito raros
(poderemos dizer mesmo, inexistentes) os exemplos de disciplinas, quer no ensino
basico, quer no ensino secundario, que fagam apelo directo a estas tematicas. As
raras excepgdes sdo disciplinas que, como forma de consolidagdo pratica das
matérias leccionadas (casos da Matematica e da Estatistica, porventura) efectuam
brevissimas referéncias aos assuntos relacionados com o dinheiro. E além do
mais, na maior parte das vezes o que se destaca € o raciocinio puramente
matematico em claro detrimento do raciocinio financeiro. O ensino superior
também ndo estara isento de criticas. Quantos cursos relacionados com as areas
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da Gestédo e da Economia ndo havera pelo pais fora em que disciplinas como o
Calculo Financeiro se resumem a aplicagdo de um conjunto de “férmulas
complicadas”? Para este exercicio utiliza-se esta formula, para outro a férmula ja é
distinta, ..., e ndo se apela a um sentido pratico dos conteudos, ndo se relacionam
0s conceitos com a realidade do nosso quotidiano.

QUADRO 3 - O QUE SE DEVE ENSINAR EM CADA FAIXA ETARIA

Faixa etaria

Sugestoes

A partir dos 2 anos

Ensine o seu filho a distinguir as coisas que
compramos porque queremos (desejos), daquelas que
compramos por necessidade. Muita da habilidade
financeira depende disso.

Faca o seu filho compreender que & importante ndo
desperdicar dinheiro. Apresente-lhe moedas e notas,
mostrando as diferengas de tamanho e de cor.

A partir dos 3 anos

As compras devem respeitar as listas. Pega ao seu filho
para fazer a lista do supermercado e deixe-o
responsavel por verifica-la.

Chame a atengdo do seu filho para coisas caras e
baratas. E o primeiro passo que leva & racionalidade na
hora de usar dinheiro.

Se o seu orgamento permitir, dé-lhe uma semanada.
Assim, a criangca aprende a tomar decisdes desde
cedo. Comece com 1 euro por semana.

Faixa etaria

Sugestoes

A partir dos 10 anos

Troque a semanada por uma mesada. Aprender a lidar
com dinheiro leva tempo e exige persisténcia. Ndo se
sinta desanimado se o seu filho “falir’. Pequenos erros
vao ensina-lo a ndo cometer outros no futuro.

Resista a tentagao de dar prendas ao seu filho a todo o
momento. Faga isso somente em ocasides préprias.
Quando o seu filho estiver maduro, ensine-o que a
mesada pode ser dividida em duas partes: uma para
gastar e outra para investir.

Fonte: adaptado de www.asfac.pt.

Pensamos mesmo que pela importéncia que estas teméticas revestem, em
qualquer area de formagdo (e ndo apenas na area de formagdo das ciéncias
socioeconémicas), deveria existir uma disciplina que tratasse especificamente
destes assuntos . Pensamos mesmo que se trata de uma questao de cidadania.

Parece-nos oportuna a leitura do interessante artigo “Batatas e feijdes”, da autoria de Pedro Eiras

Antunes, publicado no jornal “Diario Econémico” ha mais de 10 anos (28 de Fevereiro de 1997) mas cada

vez mais actual (disponivel em www.calculofinanceiro.com, area de Remissoes).
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Finalmente, esta “iliteracia financeira” deve-se também, e talvez sobretudo, a
um problema de mentalidades. Serdo muitas as situagdes em que, na nossa vida,
por um motivo qualquer (nem sempre por extrema necessidade), pretendemos
adquirir algo e para o qual ndo temos dinheiro. Depois optamos pela alternativa
aparentemente mais simples: recorrer ao crédito. Face a grande diversidade de
opgdes que existem actualmente no mercado, o recurso ao crédito (principalmente
ao chamado “crédito facil’) constitui um incentivo ao espirito consumista e
despesista. Mas sera que necessitamos mesmo de efectuar esta compra? Ir de
férias para um pais longinquo, comprar o ultimo modelo de televisores, comprar o
topo de gama de uma marca de automaveis, ..., constituem pequenos exemplos de
razdes que nos podem levar a recorrer ao crédito para as quais porventura ndo
sentimos uma verdadeira necessidade (a nao ser, talvez, a necessidade de atingir
um dado estatuto social). Além disso, uma vez tomada a decisdo de recorrer ao
crédito, sera que optamos pela alternativa financeiramente mais aconselhavel?
Serd que recolhemos informagbes sobre o financiamento em causa junto de
diversas instituigbes financeiras? Sera que conhecemos todas as implicagdes
legais no futuro do contrato de crédito que estamos a assinar? Quantas vezes as
pessoas se inibem de pedir esclarecimentos, de pedir explicagbes até ficarem
totalmente esclarecidas, aceitando, para ndo demonstrar desconhecimento,
condigbes que ndo compreendem? Neste contexto, a Taxa Anual de Encargos
Efectiva Global (TAEG) assume uma importancia fundamental.

4. A importancia da TAEG

Dissemos anteriormente que um problema com que nos deparamos hoje em
dia é o elevado numero de créditos ao consumo contraidos. Outro problema
distinto (se bem que relacionado com o anterior) consiste em, uma vez tomada a
decisdo de contrair crédito, escolher aquele que apresenta as melhores condi¢des
financeiras para a aquisicdo do bem ou servigo pretendido.

Apesar da existéncia de legislagdo que define as regras minimas de
funcionamento do crédito ao consumo, & muito frequente depararmo-nos com
modalidades de crédito ao consumo que apresentam custos associados pouco
explicitos ou, até mesmo, em condi¢cdes abusivas. Neste sentido, & importante que
o consumidor obtenha uma informagao completa e fidedigna sobre o custo total do
financiamento que ira contrair. S6 assim sera possivel optar pela opgéo de crédito
ao consumo mais vantajosa ou, até mesmo, ponderar a prépria realizacdo do
crédito.

No crédito ao consumo n&o se deve ter apenas em consideracéo a taxa de juro
que é praticada pela instituigao financeira, mas também todos os outros custos que
Ihes estdo associados, nomeadamente impostos, comissdes bancarias e seguros.
Estes custos (a excepgdo dos impostos) variam de instituicdo financeira para
instituicdo financeira e devem estar reflectidos num indicador Unico, denominado
de Taxa Anual de Encargos Efectiva Global (TAEG).
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A TAEG encontra-se regulamentada no Decreto-Lei n° 359/91, de 21 de
Setembro . De acordo com este diploma, no n° 1 do seu artigo 4°: “A taxa que
torna equivalentes, numa base anual, os valores actualizados do conjunto dos
empréstimos realizados ou a realizar pelo credor, por um lado, e dos reembolsos e
encargos realizados ou a realizar pelo consumidor, por outro, designa-se taxa
anual de encargos efectiva global, abreviadamente TAEG”... No fundo, a TAEG é
um indicador que informa o mutuario de uma operagao de crédito, nomeadamente
de crédito ao consumo, acerca do custo total suportado na operagdo de financia-
mento, permitindo assim a comparacgéo entre diferentes propostas™. Naturalmente
que, tendo por base o mesmo montante de financiamento e o0 mesmo prazo, o
mutuario devera optar pela alternativa que proporciona a TAEG mais baixa.

O artigo 6° daquele diploma, no seu n° 1, diz expressamente que “o contrato de
crédito deve ser reduzido a escrito e assinado pelos contraentes, sendo
obrigatoriamente entregue um exemplar ao consumidor no momento da respectiva
assinatura”. Além disso, o n° 2 do mesmo artigo refere que, além dos requisitos
exigidos em geral para os negdcios juridicos, deverdo constar obrigatoriamente
num contrato de crédito a TAEG, os custos que ndo tenham sido incluidos no
calculo da TAEG mas que devam ser suportados pelo consumidor, as condigdes
em que podera ser alterada a TAEG, as condigbes de reembolso do crédito, a
possibilidade de exercicio do direito de cumprimento antecipado do contrato por
parte do consumidor e o método de calculo da correspondente reducao do crédito,
o periodo de reflexdo a que o comprador tem direito, as garantias e o seguro
exigido (se for o caso).

Posteriormente, o Decreto-Lei n® 82/2006 de 3 de Maio (que alterou o Decreto-
-Lei n° 359/91, de 21 de Setembro) veio alargar a obrigatoriedade da indicagéo da
TAEG. Até a data da entrada em vigor deste diploma, apenas era obrigatéria a
indicagdo da TAEG quando havia a referéncia a taxa de juro ou a outro valor
relacionado com o custo do crédito™. A partir da entrada em vigor do Decreto-Lei n°
82/2006 de 3 de Maio, em Julho do mesmo ano, em qualquer publicidade de crédito
ou a bens que possam ser comprados em prestagbes (mesmo sem juros), passa a
ser obrigatério anunciar o valor da TAEG . O que isto significa € que mesmo um
simples anuncio de crédito de um electrodoméstico comprado em prestacdes sem
juros, tera de incluir a referéncia a TAEG. Naturalmente que esta alteragdo é
benéfica para os consumidores, na medida em que estes séo alertados para todos
0s encargos que a compra acarreta. Mesmo que ndo sejam cobrados juros, pode
haver custos processuais, custos com impostos ou seguros. Deste modo, mesmo

Disponivel em www.calculofinanceiro.com, area de Remissoes.

Se o objectivo for comparar créditos a habitagdo (e ndo créditos ao consumo) o indicador que

normalmente se utiliza € a TAE (Taxa Anual Efectiva), regulamentada pelo Decreto-Lei n°® 220/94, de 23
de Agosto. No fundo, a TAEG dos créditos ao consumo apresenta um significado idéntico @ TAE nos
créditos a habitacao.

Veja-se a anterior redacgéo do n° 1 do artigo 5° do Decreto-Lei n°® 359/91, de 21 de Setembro, revogado
4 pelo Decreto-Lei n° 82/2006, de 3 de Maio.

Veja-se a nova redacgéo do n° 1 do artigo 5° do Decreto-Lei n° 359/91, de 21 de Setembro, dada pelo
Decreto-Lei n° 82/2006, de 3 de Maio.
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que a Taxa Anual Nominal (TAN) seja 0%, desde que existam encargos a suportar
na aquisigdo do bem, obrigatoriamente a TAEG n&o sera nula .

O Decreto-Lei n° 82/2006 de 3 de Maio também reforca a ideia de que,
havendo lugar a_aplicagéo de diferentes TAEGs, deverdo ser indicadas todas as
TAEG aplicaveis™. Isto significa que, relativamente a um mesmo bem, se existirem,
por exemplo, diferentes prazos de reembolso (12, 24, 36 prestagdes, ...), devera
ser anunciada, para cada uma das situagdes, a TAEG respectiva™.

Este diploma refere ainda que a indicacdo da TAEG tera de ser facilmente
visivel para o consumidor’, estabelecendo para a sua infracgdo coimas mais
pesadas, que vao de 1.746 euros a 3.740 euros se o infractor for pessoa singular, e
coimas que vao de 5.000 euros a 40.000 euros se o infractor for pessoa colectiva™.

O que nos apetece dizer neste contexto é que, de facto, o problema néo esta na
lei, pois ela existe e defende razoavelmente os interesses e os direitos dos com-
sumidores. O problema esta no cumprimento (ou melhor dizendo, na falta de cum-
primento) da lei, ou, entdo, na inexisténcia de uma fiscalizagdo eficaz que evite
situagbes abusivas. Desde logo, a definigdo da apresentagdo da TAEG de forma
“legivel ou perceptivel”” podera constituir uma questédo polémica. Talvez a definigdo
de “legivel ou perceptivel” para o vendedor ndo seja a mesma da do comprador. E
quantas sao as situagbes em que, de facto, a TAEG nem sequer € anunciada, ou
sendo-o, isso é feito através de letras muito pequenas, num espago secundario da
publicidade, ou em anuncios televisivos e radiofénicos no final do anuncio
publicitario, através de uma leitura estonteante? E quantas vezes, no calculo da
TAEG, sédo “esquecidos” alguns encargos que, por lei, deveriam ai estar incluidos' ?

Neste contexto, sera também pertinente destacar a publicacdo do Decreto-Lei
n® 171/2007, de 8 de Maio", que estabelece as regras a que deve obedecer o
arredondamento da taxa de juro nos contratos de crédito em geral, vindo assim
estender as regras ja existentes a este nivel 8ara o crédito a habitagdo, através do
Decreto-Lei n° 240/2006, de 22 de Dezembro™, as restantes operagdes de crédito.

Veremos um pequeno exemplo desta situagdo mais a frente, no contexto do célculo da TAEG, no ponto
2 7.1. A TAEG no crédito “gratuito”.

Veja-se a nova redacgéo do n° 2 do artigo 5° do Decreto-Lei n° 359/91, de 21 de Setembro, dada pelo

Decreto-Lei n° 82/2006, de 3 de Maio.

Veremos um pequeno exemplo desta situagdo mais a frente, no contexto do célculo da TAEG, no ponto
4 7.3. A opgéo por diferentes prazos de reembolso e a respectiva TAEG.

Veja-se a nova redacgéo do n° 3 do artigo 5° do Decreto-Lei n° 359/91, de 21 de Setembro, dada pelo
5 Decreto-Lei n° 82/2006, de 3 de Maio.

Veja-se a nova redaccao do artigo 17° do Decreto-Lei n° 359/91, de 21 de Setembro, dada pelo Decreto-
6 Lei n°® 82/2006, de 3 de Maio.

Reveja-se a nova redacgéao do n° 3 do artigo 5°, do Decreto-Lei n° 359/91, de 21 de Setembro, dada pelo

Decreto-Lei n° 82/2006, de 3 de Maio.

De acordo com o “Jornal de Noticias” de 4 de Agosto de 2007, um ano ap6s a publicacdo do Decreto-Lei

n°® 82/2006, de 3 de Maio, a Direc¢cdo Geral do Consumidor (DGC), enquanto entidade fiscalizadora da

publicidade, investigou e abriu 23 processos contra instituigdes financeiras que violavam a legislagdo em

vigor.

Disponivel em www.calculofinanceiro.com, area de Remissoes.

Disponivel em www.calculofinanceiro.com, area de Remissoes.
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5. O calculo da TAEG

Como referimos anteriormente, a TAEG € um indicador que informa o mutuario
de uma operagédo de crédito ao consumo acerca do custo total suportado na
operagdo de financiamento, permitindo assim a comparagdo entre diferentes
propostas. Tem em conta o custo “directo” do financiamento (a taxa de juro
praticada por cada instituicdo), mas também outros custos associados.

De uma forma geral, os custos associados a uma operagdo de crédito ao
consumo, para além da taxa de juro praticada pelo banco, podem ser de trés tipos:
impostos, comissdes bancarias e seguros.

Relativamente aos impostos, nas operagdes de crédito ha que ter em conta o
imposto do selo. No caso dos créditos ao consumo, este imposto surge em trés
situagbes: imposto do selo sobre o crédito (incidindo sobre o montante financiado),
imposto do selo sobre os juros e imposto do selo sobre as comissdes bancarias.

Sobre o montante financiado incide imposto do selo a uma taxa que varia em
fungdo do prazo do empréstimo: para prazos inferiores a 1 ano, a taxa de imposto
é de 0,04% por més; para prazos iguais ou superiores a 1 ano e inferiores a 5
anos, ela é de 0,5%; para prazos iguais ou superiores a 5 anos, € de 0,6%. O valor
do imposto do selo sobre o crédito € cobrado ao mutudrio no momento da
celebragdo do contrato. Os juros relativos a uma operagdo de crédito estdo
igualmente sujeitos a imPosto do selo, actualmente a taxa de 4%, podendo ser
cobrado de duas formas . Sobre as comissGes bancarias também incide imposto
do selo, actualmente a taxa de 4%.

No que concerne as comissdes bancarias, frequentemente, as instituicdes
financeiras cobram comissbes, denominadas vulgarmente por “comissdes de
abertura de processo”, ou por outro nome semelhante. Estas comissbes sdo
cobradas ao mutuario no momento da celebragdo do contrato (sobre elas incide,
como dissemos atras, imposto do selo a taxa de 4%).

Finalmente, &€ também frequente as instituigbes financeiras exigirem ao
mutuario a subscricdo de seguros (por vezes, denominados de “seguros de
proteccdo de crédito”). Nalgumas situagdes, o respectivo prémio é cobrado no
momento da celebragdo do contrato, noutras podera ser adicionado ao montante
financiado, o que, naturalmente, faz aumentar a prestagéo a pagar pelo mutuario.

Em sintese, relativamente aos encargos que, para além do custo “directo” do
financiamento, deverdo estar incluidos no calculo da TAEG, podemos dizer o
seguinte:

Situagdo 1 e Situagdo 2 do ponto 6. Exemplo elucidativo do célculo da TAEG.



QUADRO 4 -~ ENCARGOS A INCLUIR NO CALCULO DA TAEG

Custo Formas de calculo e Observagoes
cobranca
A prestacao a pagar pelo mutuario é
Hipotese 1: calculada com base na soma da taxa anual

1. Imposto do selo sobre os

Acresce a taxa de juro

praticada pelo banco

nominal praticada pelo banco mais 4%
desse valor. Assim, a prestagao a pagar pelo

mutuario é constante.

A prestacao a pagar pelo mutuario é
composta por duas parcelas: uma é
calculada com base no valor financiado e na

taxa anual nominal praticada pelo banco

juros
o (parcela que é constante); a outra é o
(1Sy) Hipotese 2: .
imposto do selo a pagar em cada periodo:
Calculado e cobrado em . . i
. 4% do valor do juro relativo a esse periodo,
cada periodo (4% do . .
. e parcela que é, naturalmente, variavel. Assim,
valor do juro periodico) ~ .
a prestacdo a pagar pelo mutuario é
variavel, uma vez que é composta por uma
parcela constante e por uma parcela
variavel.
Custo Formas de calculo e Observagoes

cobranca

2. Custos de abertura do
processo
- Comissao de abertura (CA)

- Imposto do selo sobre a

Cobrados no momento

da celebragdo do

comissao de abertura (ISca) contrato
- Imposto do selo sobre o
crédito (IScr)
Hipotese 1:

3. Seguros
(Seg)

Cobrados no momento
da celebragédo do

contrato

Hipotese 2:
Acrescidos ao montante

financiado

O montante financiado é aquele que o
mutuario pediu mais o prémio do seguro. E
com base neste valor que é calculada a

prestacdo a pagar pelo mutuario.

Fonte: Matias, Rogério (2007), “Calculo Financeiro — Teoria e Pratica”, 2% Edigéo, Lisboa,

Escolar Editora, pag. 461.
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6. Exemplo elucidativo do calculo da TAEG

Neste ponto iremos mostrar um exemplo para evidenciar o calculo da TAEG. As
situagdes que iremos analisar sdo as seguintes:

Situagdo 1 — O imposto do selo sobre os juros acresce a taxa de juro
praticada pelo banco.

Situagdo 2 — O imposto do selo é calculado e cobrado em cada
periodo (4% do valor do juro periodico).

Situagdo 3 — O imposto do selo sobre os juros acresce a taxa de juro
praticada pelo banco; os seguros sao financiados.

Situagao 4 — O imposto do selo sobre os juros acresce a taxa de juro
praticada pelo banco; todos os restantes encargos (seguros e custos
de abertura) sao financiados.

Para as duas primeiras situagdes, pelas implicagbes que acarretam, apresenta-

se igualmente o respectivo Quadro de Amortizagao.
Os dados iniciais do exemplo sdo os seguintes:
v' Montante do crédito: 5.000 euros;
Taxa Anual Nominal (TAN ou ip12): 10%;
Pagamento: 12 prestagcbes mensais postecipadas;
Comisséo de abertura do processo: 50 euros;
Seguros: 20 euros;
Taxa de imposto do selo sobre os juros e sobre a comissdo de
abertura do processo: 4%;
v' Taxa de imposto do selo sobre o montante do financiamento:
0,5%.

ANENENENEN

Situagdo 1 — O imposto do selo sobre os juros acresce a taxa de juro
praticada pelo banco

Nesta situagdo a prestacdo a pagar pelo mutuario é calculada com base na
soma da taxa anual nominal praticada pelo banco mais 4% desse valor. Assim, a
prestacao a pagar pelo mutuério é constante.

Para calcular a prestagao (constante), comecemos por calcular, através de uma
relagdo de proporcionalidade, a taxa mensal (ainda sem incluir o imposto do selo
sobre os juros).

g = 1210y, <y = '% =i,= % & i, =0,008333 (0,8333%)



A esta taxa acresce o imposto do selo, calculado a 4%:

irpeoms = 0,008333 +0,04x0,008333 < i, =0,008333x(1+0,04) <
& iy ems = 0,008667 (0,8667%)

Uma vez calculada a taxa mensal, ja com o imposto do selo incluido, a equagéo
de valor que permite o calculo da prestacdo mensal € a seguinte:

< p =440,51 euros.

1-(1+0,008667)
9.000 = p.a, 15 pgeee7 <> 9:000 =p. 0,008667

Momento 0 Momento 0

A prestagédo mensal é de 440,51 euros, valor que ja inclui o imposto do selo

cobrado sobre os juros.

. .1 ~
Recorrendo a uma calculadora financeira', e tendo por base a equagdo de
valor inicial atrds evidenciada, as instrugdes a inserir para o célculo da prestacao

seriam as seguintes:

Modo END

N=12

1% = 0,8667

PV =5.000

PMT =0 = PMT = -440,511094
FV=0

P/Y =1

ClY =1

Para esclarecimentos mais pormenorizados acerca da utilizagao de calculadoras financeiras, vejam-se o
Anexo Il - Generalidades Sobre Utilizagdo de Calculadoras Financeiras, Matias, Rogério (2007) e o sitio

www.calculofinanceiro.com, area de Downloads, onde estdo disponiveis “Guias Rapidos de Utilizacao”

para alguns modelos.
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. . A .
Se quiséssemos trabalhar directamente com a taxa anual nominal , teriamos
que inserir as seguintes instru¢des na calculadora financeira:

Modo END

N=12

1% =10,4

PV =5.000

PMT =0= PMT =-440,510163
FV=0

P/Y =12

ClY =12

Esquematicamente, tendo em conta a totalidade dos encargos2 a suportar pelo

mutudrio, podemos representar esta situacéo através da seguinte recta do tempo:

FIGURA 1 - RECTA DO TEMPO RELATIVA A SITUACAO 1

+5.000

-CA

-1Sca

-IScr

-Seg -440,51 -440,51 ... -440,51 -440,51

0 1 2 11 12 (meses)

Como dissemos no ponto 4. A importancia da TAEG, de acordo com o
Decreto-Lei n° 359/91, de 21 de Setembro, a TAEG é “A taxa que torna
equivalentes, numa base anual, os valores actualizados do conjunto dos
empréstimos realizados ou a realizar pelo credor, por um lado, e dos reembolsos e
encargos realizados ou a realizar pelo consumidor, por outro...”. Deste modo, do
ponto de vista financeiro, a equacdo de valor que torna equivalentes os

recebimentos e os pagamentos no ambito deste crédito (devidamente actualizados

. .. 3
para o momento 0) é a seguinte™:

Neste caso, a taxa anual nominal j& deve ter incluido o imposto do selo, ou seja:

i =0,10.(1+ 0,04)  if3)comis = 0104 (10,4% ).

'(12)com\s
Iremos considerar nesta situagdo que os seguros sédo efectivamente cobrados no momento da
celebragéo do contrato.

Note-se que preferimos claramente o calculo da TAEG de forma intuitiva e ndo através da aplicagdo

mecanica de uma férmula (que consta do préprio Decreto-Lei n® 359/91, de 21 de Setembro).



5000 = 50 + 0,04x50 +0,005x5.000+ 20  +440,51.3,, myec
—_—— - < [

Momento0  CA—>Momento 0 IS¢, »Momento0 IS, —»>Momento0 Seg—>Momento 0

4.903 = 440,513,110

Momento 0

Utilizando uma calculadora financeira, as instrugdes a inserir na calculadora

seriam as seguintes:

Modo END

N=12

1% =0=1%=1,1769%
PV =4.903

PMT =(-)440,51
FV=0

P/Y =1

ClY =1

Note-se que, uma vez que a renda que traduz o pagamento das prestacdes é
mensal, a taxa que |lhe estd subjacente é também uma taxa mensal. Podemos

chamar-lhe Taxa Mensal de Encargos Efectiva Global (TMEG).

A TMEG é de 1,1769%. Como se pretende a TAEG, aplicando uma relagéo de

equivaléncia, teremos:

(1+ TAEG)= (1+ TMEG)”? = (1+ TAEG) = (1+0,011769)* <
< TAEG = 0,150738 (15,0738%)

A TAEG subjacente a este crédito é de 15,0738%, um valor muito superior a

TAN de 10% anunciada pela instituicdo financeira.
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Se quiséssemos que a calculadora financeira devolvesse directamente o valor

da TAEG, as instrugdes a inserir seriam as seguintes:

Modo END

N=12

1% =0 = 1% =15,0740%
PV =4.903

PMT =(-)440,51

FV=0

P/Y =12

ClY =1

A ligeira diferenca registada deve-se exclusivamente a arredondamentos.
Nao dispondo de uma calculadora financeira, o calculo da TAEG seria um
pouco mais moroso e trabalhoso. Baseando-nos na equacgdo de valor inicial,

poderiamos fazer:

5.000 = 50 + 0,04x50 + 0,005x5.000 + 20 + 440,51.a
< 4.903 =440,51.a < 11,130281=a

12]TMEG <

12]TMEG 12]TMEG

Recorrendo as tabelas financeiras, poderiamos concluir que:
Para TMEG = 1% = @,y = 11,255077
Para TMEG =1,5% = a =10,907505
Deste modo, podemos concluir que: TMEG e ]1%;1 ,5%[.

121TMEG

Através de interpolacéo linear, podemos utilizar este intervalo de taxas para

obter o valor aproximado da TMEG.

0,015-0,01 10,907505 -11,255077

= < TMEG =0,011795 (1,1795%)
TMEG-0,01 11,130281-11,255077

Através de uma relagéo de equivaléncia, encontramos a TAEG.

(1+0,011795) = (1+ TAEG) < TAEG =0,151096 (15,1096% )



A diferenga que se regista entre a TMEG calculada através de calculadora

financeira e a TMEG calculada através de interpolagéo linear deve-se ao facto da

interpolacéo linear pressupor que, dentro daquele intervalo de taxas (entre 1% e

1,5%) a fungdo a,_y € linear. Verdadeiramente tem um comportamento exponencial

e, como tal, é natural que os dois métodos de resolugdo apresentem valores

ligeiramente diferentes para a TMEG. O Quadro de Amortizacdo deste crédito é o

o1
seguinte :

QUADRO 5 - QUADRO DE AMORTIZAGAO RELATIVO A SITUAGCAO 1

Calculos Auxiliares:

Prestacdo n°| Capital em divida Juro Imposto do selo | Amortizagao | Prestagao
1 5.000,00 41,67 1,67 397,18 440,51
2 4.602,82 38,36 1,53 400,62 440,51
3 4.202,20 35,02 1,40 404,09 440,51
4 3.798,11 31,65 1,27 407,59 440,51
5 3.390,52 28,25 1,13 411,13 440,51
6 2.979,39 24,83 0,99 414,69 440,51
7 2.564,71 21,37 0,85 418,28 440,51
8 2.146,42 17,89 0,72 421,91 440,51
9 1.724,51 14,37 0,57 425,56 440,51
10 1.298,95 10,82 0,43 429,25 440,51
11 869,70 7,25 0,29 432,97 440,51
12 436,73 3,64 0,15 436,73 440,51

Totais 275,12 11,00 5.000,00 5.286,12

A titulo de exemplo, apresentam-se os calculos das duas primeiras linhas do

Quadro de Amortizacéo (as restantes obtém-se por analogia).

Os quadros apresentados, neste e nos exemplos seguintes, resultam directamente da respectiva

resolugéo em folha de célculo. Devem ser entendidas como normais algumas diferengas provenientes de

arredondamentos e apresentagao dos resultados com duas casas decimais.



Temas em Métodos Quantitativos

12 Linha do Quadro de Amortizagdo

D, =5.000 euros

1 =Dg-lipsemis = b1 = 5.000X% < j, = 41,67 euros

IS, = j,.is = 1S, = 41,67x0,04 < IS, =1,67 euros
m, =p—(j, +1S,)= m, = 440,51 (41,67 +1,67) < m, = 397,18 euros

22 Linha do Quadro de Amortizagdo

D, =D, -m, = D, =5.000 - 397,18 < D, = 4.602,82 euros

o =Dilipsemis = b1 = 4.602,82x% < j, = 38,36 euros

v
l12semIs

IS, = j,.is = IS, = 38,36x0,04 < IS, = 1,53 euros
m, =p—(j, +1S,) = m, = 440,51-(38,36 + 1,53) < m, = 400,62 euros

Note-se que na ultima linha do Quadro de Amortizagdo, como a Ultima
amortizacao tera que extinguir totalmente o que resta da divida, o capital em divida

no inicio do ultimo periodo (D+1) € igual a Ultima amortizagédo de capital (m12).

Como podemos verificar também pelo Quadro de Amortizacéo, as prestagdes
mensais, todas no valor de 440,51 euros, sao constituidas por juro, imposto do selo
e amortizagdo. A medida que pagamos as prestagdes, o capital em divida vai
diminuindo (pois integram a componente de amortizagao). Além disso, como os
juros sao calculados com base no capital em divida (no inicio do periodo), os juros
também véo diminuindo e, consequentemente, sendo o imposto do selo calculado
sobre os juros, também este vai diminuindo. Finalmente, em virtude das prestacdes
serem constantes, a componente de amortizagdo vai aumentando a medida que as

prestacdes vao sendo pagas.

Em suma, o mutuario deste crédito tera que suportar os seguintes encargos:



QUADRO 6 — SINTESE DOS ENCARGOS A SUPORTAR NA SITUACAO 1

Encargos Valor

- Comissao de abertura do processo (CA) € 50,00

Custos de Abertura .

- Imposto do selo sobre a comisséo de
(encargos cobrados o € 2,00 (50x0,04)
abertura do crédito (ISca)
no momento da
- Imposto do selo sobre o montante do crédito

celebracgéo do € 25 (0,005x5.000)
(IScr)
contrato)
- Seguros (Seg) €20,00
Total dos Custos de Abertura €97,00
Encargos cobrados - Juros totais €275,12
durante o prazo de .
- Imposto do selo sobre os juros €11,00
vigéncia do crédito
Total dos encargos cobrados durante o prazo de vigéncia do crédito €286,12

Como podemos verificar, o0 mutuario deste crédito ndo suporta apenas o valor
dos juros. Os restantes encargos apresentam ainda um valor bastante significativo.
O indicador que tem em conta todos os encargos suportados pelo mutuario do

crédito (bem como o momento de tempo em que cada um dos encargos é

cobrado)1 é entdo a TAEG, que, neste caso, € de 15,0740%.

Situagdo 2 — O imposto do selo é calculado e cobrado em cada periodo
(4% do valor do juro periédico)

Como vimos no Quadro 4 — Encargos a incluir no calculo da TAEG, nesta
situacao, a prestacéo a pagar pelo mutuario € composta por duas parcelas: uma é
calculada com base no valor financiado e na taxa anual nominal praticada pelo
banco (sendo esta parcela constante); a outra € o imposto do selo a pagar em cada
periodo (4% do valor do juro relativo a esse periodo, constituindo uma parcela
variavel).

Calculemos entdo o valor da prestagdo mensal (constante) sem incluir o
imposto do selo, ou seja, a TAN de 10% (n&o incluindo, pois, o imposto do selo).

Através de uma relagéo de proporcionalidade, fica:

Optédmos por ndo somar os custos de abertura com os encargos cobrados ao longo do prazo de vigéncia
do crédito, uma vez que estes valores ndo sdo directamente comparaveis. Enquanto que os custos de
abertura se reportam ao momento 0, os restantes encargos reportam-se a momentos distintos ao longo

do prazo de vigéncia do crédito.
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g = 1210y, <y = '% =i,= % & i, =0,008333 (0,8333%)

A equacéo de valor que permite o calculo da prestagdo mensal é:

< p =439,58 euros.

1-(1+0,008333) "
9.000 = p.a, 15 pgss3 < 5:000 =p. 0,008333

Momento 0 Momento 0

A prestagcdo mensal (sem incluir ainda o imposto do selo) a suportar pelo
mutuario é de 439,58 euros.
O imposto do selo é calculado, periodo a periodo, com base no juro, tal como

evidencia o Quadro de Amortizacédo Relativo a Situagao 2.

QUADRO 7 - QUADRO DE AMORTIZAGAO RELATIVO A SITUAGAO 2

Prestagdo n°| Capital em divida | Juro |Amortizagdo | Prestagdo Imposto Prestagéo

(sem imposto) do selo (com imposto)
1 5.000,00 41,67 397,91 439,58 1,67 441,25
2 4.602,09 38,35 401,23 439,58 1,53 441,11
3 4.200,86 35,01 404,57 439,58 1,40 440,98
4 3.796,29 31,64 407,94 439,58 1,21 440,84
5 3.388,34 28,24 411,34 439,58 1,13 440,71
6 2.977,00 24.81 44,77 439,58 0,99 440,57
7 2.562,23 21,35 418,23 439,58 0,85 440,43
8 2.144,00 17,87 42171 439,58 0,71 440,29
9 1.722,29 14,35 425,23 439,58 0,57 440,15
10 1.297,06 10,81 428,77 439,58 0,43 440,01
11 868,29 7,24 432,34 439,58 0,29 439,87
12 435,95 3,63 435,95 439,58 0,15 439,72

Totais 27495 5.000,00 11,00 5.285,95



Calculos Auxiliares:

A titulo de exemplo, apresentam-se os calculos das duas primeiras linhas do

Quadro de Amortizacéo (as restantes obtém-se por analogia).

12 Linha do Quadro de Amortizagdo

D, =5.000 euros

j1 =Dgip, = i = 5.000X% < j; =41,67 euros

M, = Peemimposto — J1 = My = 439,58 — 41,67 < m, = 397,91euros
IS, = j,.is = 1S, =41,67x0,04 < IS, =1,67 euros
p1 comimposto = psemimposto + IS1 = p1comimposto = 439’58 + 1 ’67 At

< p1comimposto = 441 525 euros

22 Linha do Quadro de Amortizag&o

D, =D, -m, = D, =5.000 - 397,91 < D, = 4.602,09 euros

j, =Dy, =, = 4.602,09x% < j, =38,35euros

M, = Peemimposto — J2 = M, = 439,58 - 38,35 < m, = 401,23 euros
IS, =j,.iy = 1S, =38,35x0,04 < 1S, = 1,53 euros

= Peomimposto T 152 € Pacomimposto = 439,98 +1,53
=441,11euros

p 2 comimposto

= p2 comimposto

Pela analise do Quadro de Amortizagdo verificamos que a prestagdo a pagar
pelo mutuario é variavel (nomeadamente, € decrescente), sendo composta por
uma parcela constante (a prestagdo sem imposto do selo) e por uma parcela

variavel (que diz respeito ao imposto do selo, sendo também ela decrescente).

Apesar da diferenga ndo ser muito significativa (comparativamente com a

Situacgao 1), a opgéo por esta situagéo vai implicar uma TAEG diferente.

Pelo facto de as prestagbes serem variaveis, a equagao de valor que permite o

calculo da TMEG ficara um pouco mais extensa.



Temas em Métodos Quantitativos

5.000= 50 + 0,04x50 +0,005x5.000+ 20 +441,25.(1+TMEG)71 +

—— =~ NG
Momento 0 CA—Momento 0 g, _,Momento 0 IScR —>Momento 0 Seg—>Momento 0 \omento 1

Momento 0

+441,111+ TMEG)® + 440,98.(1+ TMEG) +... + 439,721+ TMEG)
399,12

Momento 2 Momento 3 Momento 12

Momento 0 Momento 0 Momento 0

. .1 .
Recorrendo a uma calculadora financeira , obteriamos uma TMEG de

1,1770%. Como se pretende a TAEG, através de uma relagéo de equivaléncia fica:

(1+0,011770)” = (1+ TAEG) < TAEG =0,150757 (15,0757%)

Sem recurso a uma calculadora financeira, o calculo da TMEG seria muito mais

2
moroso e trabalhoso™.

Como podemos constatar, o valor obtido para a TAEG nesta situagdo é
ligeiramente superior ao valor registado na situacdo anterior. A razdo deve-se
exactamente ao valor temporal do dinheiro, j& que na Situacdo 2, sendo as
prestacdes decrescentes, as primeiras prestagbes (nomeadamente as 6 primeiras
prestagdes mensais) sdo superiores ao valor (constante) da prestagdo mensal
evidenciada na Situacgdo 1, sendo as restantes inferiores a esse valor. Deste modo,
como o esforgo financeiro € maior nas primeiras prestagoes, isso traduz-se numa
TAEG superior.

Para mais pormenores acerca do funcionamento do modo Cash-Flow das calculadoras financeiras,
recomenda-se a consulta do Anexo Il — Generalidades Sobre Utilizagdo de Calculadoras Financeiras,

Matias, Rogério (2007) e do sitio da Internet www.calculofinanceiro.com, area de Downloads, onde estdo

disponiveis “Guias Rapidos de Utilizagao” para alguns modelos.

A solugéo seria adoptar um método de aproximagdes sucessivas, testando diversas taxas na equagao de
valor inicial, com o intuito de obter um valor actual dos pagamentos de 5.000 euros. A partir do momento
em que obtivéssemos um valor ligeiramente superior e outro ligeiramente inferior a 5.000 euros,

efectuariamos uma interpolagéo linear com base nesse intervalo de taxas.


http://www.calculofinanceiro.com,

Situagdo 3 — O imposto do selo sobre os juros acresce a taxa de juro

. =& . 1
praticada pelo banco; os seguros sao financiados

Se os seguros sao acrescidos ao montante financiado, o valor do financiamento
sera agora de 5.020 euros (5.000 euros a financiar, mais os 20 euros dos seguros).
Se utilizarmos a Hipdtese 1 relativamente ao imposto do selo sobre os juros (em
que o imposto do selo acresce a taxa de juro praticada pelo banco), os calculos

para a obtencdo da TAEG serdo os seguintes:

I(12) 2| _ 0,10

1y =l == <, =0,008333 (0,8333%)

iy = 1210, 1,y =

A esta taxa acresce o imposto do selo, calculado a 4%:

i1peoms = 0,008333 +0,04x0,008333 < i, .« =0,008333x(1+0,04) =
© ippems = 0,008667 (0,8667%)

Uma vez calculada a taxa mensal, ja com o imposto do selo incluido, a equagéo

de valor que permite o calculo da prestacdo mensal € a seguinte:

12
5020 =p.a & 5.020 = p. 1-(1+0,008667)" p = 442,27 euros.
5.020

CZr2T0.00se67 0,008667

Momento 0 Momento 0

A prestacdo mensal é de 442,27 euros, um valor que ja inclui o imposto do selo

cobrado sobre os juros.

Note-se que aqui estamos a utilizar o pressuposto de que a totalidade dos seguros cobrados se encontra
incluida no montante do financiamento. Todavia, € também usual fazer-se incluir apenas no montante
financiado os seguros de proteccdo ao crédito, sendo o seguro de vida pago (periodicamente)
conjuntamente com as prestagdes. O prémio periddico do seguro de vida tende a ser variavel nestas
situagdes, nomeadamente, tende a diminuir @ medida que se vao pagando as prestagdes, ja que o capital

em divida (e, consequentemente, o risco associado) vai decrescendo.
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Esquematicamente, tendo em conta a totalidade dos encargos a suportar pelo

mutuério, podemos representar esta situacéo através da seguinte recta do tempo:

FIGURA 2 - RECTA DO TEMPO RELATIVA A SITUACAO 3

+5.020

-ISca

-IScr
-Seg -442.27 44227 ... -442.27 -442.27
1

| |
11 12 (meses)

1 2 L

A equacao de valor que torna equivalentes os recebimentos e os pagamentos

no ambito deste crédito (devidamente actualizados para o momento 0) é a

seguinte:
5020 = 50 + 0,04x50 +0,005x5.000+ 20  +442,27.a,..
Momento 0 CA—>Momento 0 1Sca —Momento 0 ISR —~Momento 0 Seg->Momento 0 Momento 0

Utilizando uma calculadora financeira, obtemos a TMEG de 1,1756%. Como se

pretende a TAEG, aplicando uma relagao de equivaléncia, teremos:

(1+ TAEG)= (1+ TMEG)”? = (1+ TAEG) = (1+0,011756)* <
< TAEG = 0,150561(15,0561%)

A TAEG subjacente a esta situagéo é de 15,0561 %1

Tal como vimos anteriormente, inserindo as instrugées apropriadas, o valor da TAEG também poderia

ser obtido directamente através da calculadora financeira.



A semelhanga do que vimos anteriormente, ndo dispondo de uma calculadora

' . , . . 1
financeira, o calculo da TAEG seria um pouco mais moroso e trabalhoso .

Situagdo 4 — O imposto do selo sobre os juros acresce a taxa de juro
praticada pelo banco; todos os restantes encargos (seguros e custos de

abertura) sao financiados.

Neste contexto, podera ser opgdo do mutuario fazer incluir no montante do
financiamento ndo apenas os seguros mas também todos os restantes custos de

abertura. Se assim for, o montante do financiamento (F) sera:

F =5.000+50+0,04x50 + 0,005xF + 20 < F = 5.097,49 euros.
= N S -

CA 1Sca IScr Seg

Nestas circunstancias, o montante do financiamento sera de 5.097,49 euros.

Utilizando a taxa mensal (j@ com o imposto do selo incluido) calculada

anteriormente (0,8667%), a prestacdo mensal ficara:

1-(1+0,008667) ™
5.097,49 =p.a,,1; 4565, < 5:097,49 =p. ( 0,008667 )

Momento 0 Momento 0

< p =449,10 euros.

Baseando-nos na equagéo de valor inicial, poderiamos fazer:
5.020 = 50 + 0,04x50 + 0,005x5.000 + 20 +442,27.a ... < 4.923 =442.27.a ... < 11,131209 =a, ..
Recorrendo as tabelas financeiras, poderiamos concluir que:
Para TMEG = 1% = &,y = 11,255077
Para TMEG = 1,5% = a,,;,c = 10,907505
Deste modo, podemos concluir que: TMEG e ]1%;1,5%[.
Através de interpolagdo linear, podemos utilizar este intervalo de taxas para obter o valor aproximado da

TMEG.

0,015-0,01 _ 10,907505 -11,255077

= & TMEG =0,011782 (1,1782%)
TMEG-0,01  11,131209 —11,255077

Através de uma relagéo de equivaléncia, encontramos a TAEG.

(1+0,011782)"” = (1 + TAEG) & TAEG =0,150914 (15,0914% ).
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A prestagédo mensal é de 449,10 euros, valor que ja inclui o imposto do selo

cobrado sobre os juros.

Esquematicamente, tendo em conta a totalidade dos encargos a suportar pelo

mutudrio, podemos representar esta situagéo através da seguinte recta do tempo:

FIGURA 3 - RECTA DO TEMPO RELATIVA A SITUACAO 4

+5.097,49
-CA
-ISca
-IScr
-Seg -449,10 -449,10 ... -449,10 -449,10
I I I ' '

0 1 2 L 11 12 (meses)

A equacao de valor que torna equivalentes os recebimentos e os pagamentos
no ambito deste crédito (devidamente actualizados para o momento 0) é a

seguinte:

5.09749= 50 + 0,04x50 +0,005x5.097,49+ 20 +449,10.a

NSt 121TMEG
Momento 0 CA—Momento 0 IS ca —Momento 0 IS cg —Momento 0 Seg—Momento 0

Momento 0

Utilizando uma calculadora financeira, obtemos a TMEG de 1,1725%. Como se

pretende a TAEG, aplicando uma relagao de equivaléncia, teremos:

(1+TAEG)= (1+ TMEG)”? = (1+ TAEG) = (1+0,011725)* <
< TAEG = 0,150138(15,0138%)

A TAEG subjacente a este crédito nesta situagéo é de 15,0138%1.

Tal como vimos anteriormente, inserindo as instrugées apropriadas, o valor da TAEG também poderia

ser obtido directamente através da calculadora financeira.



Nao dispondo de uma calculadora financeira, o calculo da TAEG seria um

. 1
pouco mais moroso e trabalhoso .

A conclusdo a que podemos chegar € que quantos mais encargos incluirmos no
montante do financiamento maiores serdo os custos totais suportados ao longo do

prazo de vigéncia do crédito. Todavia, como o montante do financiamento & mais

elevado, o peso dos encargos “esbate-se”, produzindo uma TAEG mais baixaz.

7. Algumas questoes praticas relacionadas

com o calculo da TAEG

7.1. ATAEG no crédito “gratuito”
Imaginemos que uma loja de informatica se encontra actualmente a publicitar a
venda de um computador portatil nas seguintes condigdes:
Prego de Venda ao Publico (PVP): 799 euros;

Pagamento: 10 prestagbes mensais no valor de 79,90 euros (sem juros);

Custos de Abertura: 39,95 euros3.

Baseando-nos na equagéo de valor inicial, poderiamos fazer:

5.097,49 = 50 + 0,04x50 + 0,005x5.097,49 + 20 + 449,10.2 e < 5.000,00255 = 449,10.a e <
11,133384 =a

12]TMEG
Recorrendo as tabelas financeiras, poderiamos concluir que:
=11,255077
=10,907505

Para TMEG = 1% = a,,11.e6
Para TMEG =1,5% = a

121TMEG

Deste modo, podemos concluir que: TMEG e ]1%;1 ,5%[.
Através de interpolagéo linear, podemos utilizar este intervalo de taxas para encontrarmos a TMEG.

0,015-0,01 _ 10,907505 -11,255077

= & TMEG =0,011751(1,1751%)
TMEG-0,01 11,133384 —11,255077

Através de uma relagéo de equivaléncia, encontramos a TAEG.

(1+0,011751)” = (1+ TAEG) < TAEG = 0,150487(15,0487% ).

Em anexo podera ser consultado um quadro-resumo que sintetiza os resultados para a TAEG em cada
uma das quatro situagdes referidas.
Considere-se que os Custos de Abertura ja integram todos os encargos a suportar pelo cliente,

nomeadamente: a comissao de abertura do processo, o imposto do selo sobre a comissao de abertura do

processo, o imposto do selo sobre o montante do financiamento e os seguros.
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Calculemos entdo a TAEG subjacente.

Efectivamente, algumas lojas anunciam créditos sem juros para prazos mais
reduzidos, até 6, 10 ou 12 meses. Contudo, antes de contratar, o cliente deve
verificar se o prego praticado € ou ndo competitivo, pois este pode incluir custos
“extra” ou, até mesmo, ja podera incluir os juros que se pagariam se se praticasse
o prego normal do artigo (que seria necessariamente mais baixo).

Naturalmente que se o que se publicita € um crédito gratuito, isto é, sem juros,
a taxa anual nominal praticada € 0% e, como tal, o valor de cada prestagdo nao
sera mais que o preco de venda ao publico a dividir pelo numero de prestacdes a
pagar.

Nesta situagédo, esquematicamente temos o seguinte:

FIGURA 4 - RECTA DO TEMPO RELATIVA AO CREDITO “GRATUITO”

+799
-39,95 -79,90 -79,90 ... -79,90 -79,90
i I i i I
0 1 2 L 9 10 (meses)

A equacéo de valor é a seguinte:

799 = 39,95 +79,90.2,0myec
| —

—
MomentoO  Momento 0

759,05 = 79,90.3, 0 1rec

Momento 0

Utilizando uma calculadora financeira, obtemos a TMEG de 0,9436%. Como se

pretende a TAEG, aplicando uma relagao de equivaléncia, teremos:

(1+ TAEG)= (1+ TMEG)”? = (1+ TAEG) = (1+ 0,009436)* <
< TAEG = 0,119297 (11,9297%)

A TAEG subjacente a este crédito nesta situagdo é de 11,9297%1.

Tal como vimos anteriormente, inserindo as instrugées apropriadas, o valor da TAEG também poderia

ser obtido directamente através da calculadora financeira.



Apesar de ser publicitado um crédito gratuito (taxa anual nominal de 0%), isso

ndo faz com que a TAEG subjacente também seja 0%. Basta que exista algum

encargo a suportar pelo cliente na compra do bem, para que a TAEG seja positiva1.

Além disso, quando sdo anunciados créditos gratuitos, na grande parte dos
casos, o prego de venda ao publico ja inclui os juros que o comprador suporta
(eventualmente prescindindo de um desconto de pronto pagamento). Assim,
imaginemos que o “verdadeiro” prego de venda ao publico do computador portatil
mencionado no exemplo anterior era de 750 euros, isto é, o comprador do portatil
estaria a pagar “juros camuflados” no montante total de 49 euros:

Juro Total = 79,90x10 - 750 < Juro Total = 49 euros.

Vejamos qual a TAN e a TAEG que o comprador deste portatil estaria
realmente a suportar nestas condig¢des.

Para um preco de venda ao publico de 750 euros, e tendo em conta a
prestacdo mensal de 79,90 euros, a equagéo de valor que nos permitiria calcular a

taxa de juro seria:

750=7990.a

10 1iyp
Utilizando uma calculadora financeira, obteriamos: i,, = 11676%.

Note-se que esta taxa ja teria incluido o imposto de selo (calculado a taxa de

4%). Entéo, a taxa mensal sem imposto de selo viria:

12comlIS

i = i125emls.[1 + g()j] = 0011676 =i, 104 < ipp.,s = 0011227

tis
A TAN, calculada através de uma relag&o de proporcionalidade, viria:
TAN =12x0,011227 < TAN =0,134723 (13,4723%)

Nestas condigbes, o “suposto” crédito gratuito estaria a cobrar uma TAN de
13,4723%. Vejamos agora qual a TAEG subjacente.

Desde logo teremos que recalcular os Custos de Abertura. De facto, mesmo
que tudo o resto se mantenha constante (a comissdo de abertura do crédito, o
imposto do selo sobre a comissdo de abertura e os seguros), o imposto do selo

sobre o montante do financiamento ja ndo € o mesmo (uma vez que o montante do

Sera exactamente por esta razdo que o Decreto-Lei n® 82/2006, de 3 de Maio, obriga a que seja feita a

referéncia a TAEG mesmo nas operagdes de crédito gratuito.
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financiamento é agora de 750 euros). Considerando uma taxa de imposto do selo
sobre o montante do financiamento de 0,04% ao més, fica:

. IS sobre o montante financiado de 799 euros = 0,0004*x10x799 = 3,20 euros.

. IS sobre o montante financiado de 750 euros = 0,0004*x10x750 = 3,00 euros.

Desta feita, se mantivermos constantes os restantes custos de abertura, por via
do novo imposto do selo sobre o montante do financiamento, os novos Custos de
Abertura serdo de 39,75 euros (39,95 euros menos a diferenga de 0,20 euros
relativa ao imposto do selo).

A equagéo de valor que permite o calculo da TMEG passa a ser a seguinte:

750 =39,75+79,90.a < 710,25 =7990.a

101TMEG 101TMEG

Utilizando uma calculadora financeira, a TMEG sera de 2,2002%. A TAEG,

obtida através de uma relacdo de equivaléncia, vira:

(1+0,022002) = (1+ TAEG) < TAEG = 0,298437 (29,8437%).

Em suma, trata-se de uma TAEG muito elevada para um crédito ao consumo
“supostamente” gratuito.

7.2. Nem sempre a TAN mais elevada corresponde a TAEG mais elevada

Suponhamos que, para o mesmo montante do financiamento do exemplo
utilizado no ponto 6 — Exemplo elucidativo do calculo da TAEG, que era 5.000
euros, existia uma outra instituigdo financeira que publicitava uma taxa anual
nominal de 11%. Além disso, as restantes condigdes do crédito eram as seguintes:

v' Pagamento: 12 prestagbes mensais postecipadas;

v' Comisséo de abertura do processo: 20 euros;

v' Seguros: 15 euros;

v' Taxa de imposto do selo sobre os juros e sobre a comissdo de
abertura do processo: 4%;

v' Taxa de imposto do selo sobre o montante do financiamento:
0,5%.

Comparemos as TAEGs publicitadas pelas duas instituigbes financeiras.

Neste caso, a taxa mensal (ainda sem incluir o imposto do selo sobre os juros)
€ a seguinte:

i) =121y, < iy = '% =i,= % & i, =0,009167 (0,9167%)



A esta taxa acresce o imposto do selo, calculado a 4%:
i120oms = 0,009167 +0,04x0,009167 < i,y c0mis = 0,009167x(1 + 0,04) =
S iy eoms = 0,009533 (0,9533%)
Uma vez calculada a taxa mensal, ja com o imposto do selo incluido, a equagéo

de valor que permite o calculo da prestacdo mensal € a seguinte:

1-(1+0,009533) "
9.000 = p.a,,15 pess3 <> 5:000 =p. 0,009533

Momento 0

< p=442,94 euros.

Momento 0

A prestacdo mensal é de 442,94 euros, um valor que ja inclui o imposto do selo

cobrado sobre os juros.

Do ponto de vista financeiro, a equagdo de valor que torna equivalentes os
recebimentos e os pagamentos no ambito deste crédito (devidamente actualizados

para o momento 0) é a seguinte:

5.000= 20 + 0,04x20 +0,005x5.000 + 15 +442,94.a
N =

o 121TMEG
Momento 0 CA—Momento 0

Seg—>Momento 0
Momento 0

1Scp —Momento 0 IScr —»Momento 0

Utilizando uma calculadora financeira, obtemos a TMEG de 1,1474%. Como se

pretende a TAEG, aplicando uma relagao de equivaléncia, teremos:
(1+TAEG)= (1+ TMEG)”? = (1+ TAEG) = (1+0,011474)* <
< TAEG = 0,146718 (14,6718%)

A TAEG subjacente a este crédito (em que TAN = 11%) é de 14,6721%,
inferior a TAEG subjacente a proposta da instituicao financeira que publicitava uma
TAN de 10% (TAEG de 15,0740%).

Em suma, a instituigdo financeira que publicitava a taxa anual nominal mais
elevada, cobrando por isso uma prestacdo mensal também mais elevada, acaba
por ser aquela que apresenta uma TAEG mais baixa e, como tal, constitui a
alternativa financeiramente mais atractiva para a aquisicdo do bem em causa. Dito
de outro modo, ndo basta atender ao valor da prestagdo mensal a pagar; é
igualmente importante levar em consideragéo todos os outros custos a suportar,
custos esses que ndo se encontram reflectidos no célculo da prestagdo. E
exactamente para isso que se pretende alertar com o célculo e divulgacdo da
TAEG.
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7.3. A opgao por diferentes prazos de reembolso e a respectiva TAEG

A opgéo, relativamente a um mesmo bem, por diferentes prazos de reembolso
tem implicagbes ao nivel do calculo da TAEG.

Vamos servir-nos do exemplo utilizado no ponto 6 — Exemplo elucidativo do
calculo da TAEG, cujos dados iniciais relembramos de seguida:

v' Montante do crédito: 5.000 euros;

Taxa Anual Nominal (TAN): 10%;
Pagamento: 12 prestagcbes mensais postecipadas;
Comisséo de abertura do processo: 50 euros;

Seguros: 20 euros;

SN

Taxa de imposto do selo sobre os juros e sobre a comissdo de
abertura do processo: 4%;
v' Taxa de imposto do selo sobre o montante do financiamento:
0,5%.

Suponhamos agora que a instituicdo financeira que publicitava este crédito,
além da possibilidade de pagar em 12 prestagbes mensais constantes e
postecipadas, dava também a possibilidade de pagar em 24 e 36 prestacdes
mensais constantes e postecipadas. Vejamos que repercussdes se registam na
TAEG.

QUADRO 8 - ENCARGOS SUPORTADOS NOS DIFERENTES PRAZOS DE

REEMBOLSO
Prazos de Prestacao Custos de Encargos ao TAEG
reembolso mensal’ Abertura’ longo do
crédito’
12 meses € 440,51 € 97,00 € 286,12 15,0740%
24 meses € 231,65 € 97,00 € 559,60 13,0963%
36 meses € 162,28 € 97,00 € 842,08 12,4111%

1. A prestacdo mensal ja inclui o imposto do selo sobre os juros.

2. Os Custos de Abertura integram a comissdo de abertura do processo, o imposto do selo sobre a
comissao de abertura do processo, o imposto do selo sobre o montante do financiamento e os seguros.

3. Os encargos ao longo do crédito integram a totalidade dos juros suportados com o crédito e a totalidade

do imposto do selo sobre os juros.



Apesar de serem cobrados os mesmos Custos de Abertura nas trés hipoteses
de reembolso, como o prazo € distinto, os encargos cobrados ao longo do crédito
sdo também diferentes. Naturalmente, quanto mais longo for o prazo de reembolso
do crédito, mais elevados serdo os juros suportados e, consequentemente,
também mais elevado sera o imposto do selo cobrado sobre os juros. Todavia, isso
nao representa uma TAEG superior, ja que, pelo contrario, quanto mais dilatado for
o prazo de reembolso, menor é a TAEG. De facto, podendo os Custos de Abertura
ser considerados como custos fixos, o impacto destes custos sera maior nas

modalidades de crédito que apresentam prazos de reembolso mais curtos, o que

faz entdo aumentar nestes casos a respectiva TAEG1.

8. Conclusoes

O recurso ao crédito para pagar o automovel, os electrodomésticos, o
computador, as férias, etc., tornou-se cada vez mais frequente, diremos mesmo,
banal, entre as familias portuguesas. Todavia, para evitar o sobreendividamento, o
melhor mesmo sera prevenir, isto €, ponderar primeiro a realizagdo do crédito,
pedir informagdes, poupar e negociar.

Antes de realizar o crédito, devemos questionar-nos objectivamente se
necessitamos ou nédo daquilo que estamos a pensar adquirir. Sera que se trata de
uma verdadeira necessidade, ou sera mais um luxo, algo supérfluo?...

Uma vez tomada a decisdo de adquirirmos o bem (ou servigo), sera que temos
mesmo necessidade de recorrer ao crédito? O melhor mesmo sera estudar a
aquisi¢cdo/endividamento numa optica de negdcio, isto é, relativamente ao bem em
causa, deveremos avaliar se temos ganhos financeiros — quantificaveis — com a
opcao de compra imediata a crédito que compensem o0s juros a pagar, ou se nao,
se sera preferivel esperar pela poupanga e ndo pagar os juros que se apresentam
elevados.

Se optarmos efectivamente por recorrer ao crédito, entédo as palavras de ordem
sdo informarmo-nos o mais possivel e compararmos diferentes propostas.
Devemos informar-nos sobre as condi¢des de financiamento, nomeadamente,
comissoes, seguros exigidos, impostos, penalizacdes e simular diversos montantes
de financiamento para varios prazos de reembolso. Ao optarmos por um prazo
mais longo, apesar da prestagdo diminuir, o empréstimo torna-se mais caro, pois
pagaremos mais juros no final. Todavia, esta podera ser a solugdo nalgumas
situagdes. Normalmente, o prazo do crédito deve variar em fungdo do tempo de
vida utii do bem ou servico que se pretende adquirir. Por exemplo, bens

Por esta razdo também se compreende a preocupagéo tida no ambito da elaboragédo do Decreto-Lei n°

82/2006, de 3 de Maio, estipulando que, nos casos em que possam ser aplicadas TAEGs diferentes,
estas sejam obrigatoriamente referidas para as diversas possibilidades de reembolso.
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duradouros, como os automoveis, poderdo ter um prazo de amortizagdo mais longo
(normalmente, até 60 meses). Bens de consumo rapido, como por exemplo as
férias, devem ter um prazo de amortizagdo mais curto (normalmente, até 12
meses).

Também devemos ter em atengcdo as modalidades de crédito “gratuito”
disponiveis. Devemos averiguar se o pre¢co de venda ao publico publicitado é
verdadeiramente competitivo, ou se tem “camuflados” custos extra.

A tentacdo, por vezes, para evitarmos complicagbes e burocracias, é
recorrermos ao crédito da loja ou da marca. Nem sempre esta é a melhor solugéo.
Além dos créditos pessoais e outros créditos ao consumo oferecidos pelas mais
diversas instituicdes bancarias, existem outras modalidades de crédito,
nomeadamente o crédito com penhor, os cartdes de crédito1, as contas-ordenado,
etc.. Para comparar todas estas propostas de crédito o indicador que se afigura
como mais aconselhavel € a TAEG. A TAEG, além de ter em conta os custos
“directos” com o crédito (no fundo, a taxa de juro que é praticada pela instituigdo
financeira), tem também em conta todos os outros encargos que s&do cobrados ao
comprador no ambito da aquisicdo do bem (ou servigo). Lamentavelmente, nem
sempre a TAEG é correctamente divulgada e, inclusivamente, nem sempre se
encontra correctamente calculada. Neste aspecto é fundamental que todos nés nos
preocupemos em adquirir uma “literacia financeira” que nos permita lidar
convenientemente com o dinheiro e que nos possibilite “separar o trigo do joio™ .

Mesmo ap6s a contracgdo do crédito, ndo devemos ficar parados no sentido de
evitar o problema do sobreendividamento. Sempre que seja possivel, de forma a
diminuirmos os encargos, devemos efectuar amortizagdes de capital antecipadas
ou reduzir o prazo do empréstimo. A este nivel impde-se algum cuidado com as
clausulas de reembolso antecipado que muitas vezes sao cobradas pelos bancos.
Para evitar sermos apanhados desprevenidos, nada melhor do que, antes de
assinar, ler todo o contrato, ndo assinar nada que n&do se compreenda totalmente e
negociar com a instituigdo financeira.

Além disso, solugdes como a consolidagédo de créditos3 s6 permitem suavizar o
problema no curto prazo, ja que apesar de permitir pagar uma prestagéo inferior, os
juros totais aumentam significativamente.

1
Sobretudo se forem utilizados durante o periodo em que n&do sdo cobrados quaisquer juros.

A este respeito, ndo podemos deixar de referir que, em nossa opiniéo, o sistema de ensino poderia e
deveria fazer muito mais, desde o 1° ciclo do ensino basico até ao ensino superior. Consideramos
incompreensivel que a esmagadora maioria dos jovens concluam o ensino basico, secundario e mesmo
superior sem que a Escola (em sentido amplo) lhes tenha proporcionado conhecimentos que classificamos
de fundamentais para o seu exercicio de cidadania. Actualmente, o jovem portugués médio chega a idade
adulta absolutamente iletrado do ponto de vista financeiro — a vida ainda nao Ihe exigiu e a Escola néo lhe
proporcionou esses conhecimentos. Muitos irdo (ja estdo) a pagar muito caro por isso.

A consolidagdo de créditos permite juntar num sé crédito os montantes em divida de diversos créditos.
Os créditos de curto prazo, como o do automoével, o dos méveis, o dos electrodomésticos, o das férias,
etc., sdo incorporados num de maior duragdo, normalmente no crédito a habitacdo (servindo o imovel
como garantia para o banco). Desta forma, consegue-se obter uma prestacao inferior 8 soma do conjunto
das prestacdes iniciais, que resulta, no fundo, da passagem de créditos tipicamente de curto prazo para
um prazo mais longo.



Outra solugdo que vem no sentido de evitar o sobreendividamento sdo os
seguros de proteccdo do crédito. Trata-se de seguros que apresentam uma
cobertura mais abrangente que os (ou, melhor dizendo, complementar aos)
seguros de vida e que poderédo pagar temporariamente as prestacdes em caso de
acidente, doenga ou desemprego. Todavia, ndo tendo caracter obrigatério, ndo sao
muitas as pessoas que os subscrevem, dado o acréscimo que resulta na prestagéo
final do crédito.

Em suma, o melhor remédio para o sobreendividamento &€ a prevencao.
Prevenir é a palavra-chave. Mas esta maxima nao se deve aplicar apenas as
familias portuguesas. Devera também aplicar-se aos governantes, as instituicbes
financeiras e a todos aqueles que, directa ou indirectamente, tém contribuido para
0 aumento do endividamento das familias.

9. Anexo

QUADRO-RESUMO DO EXEMPLO ELUCIDATIVO DO CALCULO DA TAEG

Montante Custos
Situacoes Descrigao da Situacao financiado suportados TAEG
(euros) (euros)

O imposto do selo sobre os
Situagdo 1 | juros acresce a taxa de juro 5.000 383,12 15,0740%

praticada pelo banco

O imposto do selo ¢é
. calculado e cobrado em cada
Situagédo 2 . 5.000 382,95 15,0757%
periodo (4% do valor do juro

periddico)

O imposto do selo sobre os
. ~ juros acresce a taxa de juro
Situagdo 3 5.020 404,24 15,0561%
praticada pelo banco; os

seguros sao financiados

O imposto do selo sobre os
juros acresce a taxa de juro
. ~ praticada pelo banco; todos
Situagédo 4 5.097,49 486,69 15,0138%
os restantes encargos
(seguros e custos de

abertura) sao financiados
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