IPV - ESEV | 2019

>
()]
o
>
@
©
@)
=
c
&)
‘O
o
o
al
@)
)
>
)
+—
7))
k=

Escola Superior de Educacao de Viseu

Barbara Cristina Baptista de Sousa

As trocas intergeracionais com criangas e jovens em
risco — O uso de uma App intergeracional

Barbara Sousa

julho 2019




>
(D)
L
>
)
@)
@)
2
-
O
‘O
T
o
al
@)
s
-
=
=
n
k=

Escola Superior de Educacéao de Viseu

Béarbara Cristina Baptista de Sousa

As trocas intergeracionais com criancas e jovens em
risco — o uso de App intergeracional

Dissertacao de Mestrado
Intervencéao Psicossocial com Criancgas e Jovens em Risco
Trabalho efetuado sob a orientacdo de:

Professora Doutora Maria Jodo Amante
Professora Doutora Lia Araujo

Agradece-se 0 apoio do projeto VIAS | Viseu InterAge Stories. uma aplicacdo movel para a promogéo da
incluséo social e habitos de vida saudavel. O projeto VIAS | SAICT-POL/23485/2016 é co-financiado pelo
FEDER (PORTUGAL2020) e pelo Or¢gamento do Estado Portugués (FCT).

julho 2019



DECLARACAO DE INTEGRIDADE CIENTIFICA

Barbara Cristina Baptista de Sousa, n°® 6545, do curso de mestrado em Intervencao
Psicossocial com Criancas e Jovens em Risco declara, sob compromisso de honra, que

o trabalho de Projeto Final é inédito e foi especialmente escrito para este efeito.

Viseu, 12 de julho de 2019

A aluna,



AGRADECIMENTOS

Agradeco a minha orientadora, Professora Doutora Maria Jodo Amante, e a minha
coorientadora, Professora Doutora Lia Aradjo, pela compreensao, partilhas, orientacdes

e todos 0s ensinamentos.

A todos aqueles que, atenciosamente, colaboraram neste estudo, desde adultos mais

velhos, criangas e jovens, até aos profissionais e instituicdes.

A todos os docentes, da Escola Superior de Educacéo Viseu, por todos os momentos
de incentivo e contributos cientificos e pessoais, determinantes na construgédo da minha

identidade profissional e até pessoal.

Agradeco aos meus Amigos, em especial a Professora Doutora Cristina Azevedo
Gomes, e a Professora Doutora Helena Gomes, pelas constantes palavras de animo,

por todo o carinho e generosidade.

Aos meus familiares, pelo amor e apoio incondicionais na concretizacdo dos projetos a
gue me proponho, em especial ao meu avd, mesmo ausente, me inspirou e incentivou

na concretizacao desta tarefa.

Ao Bruno, o meu braco direito, pela estabilidade que me proporcionas, por me

incentivares a crescer diariamente.

Ao meu filho, César, o0 meu maior € mais importante “projeto”, pelas brincadeiras que

néo fizemos, e pela compreensdo de uma mée com menos paciéncia.



INDICE GERAL

INTRODUGAO ..ottt ettt et ese sttt s s es e e e se e e e e e s s e e e 1
Capitulo | - ENQUadramento tEOMICO ........euiueieiiie ettt ettt e e et et e e seeeesneeesnneeas 7
1. ConcetualizaGlo dO PrOJETO .......cceiueeieitiieeiitiiee ettt ettt e et e et e et e e e sbre e e s sebeeeesrreeeans 7
1.1. AS CraNGas € JOVENS €M FISCO.....ciuvureieiaeiaattteeeaaaeaaaiteeeeaaeeaaibeeeeeaeaaaanssreeeaaaesannnrens 8
1.2. Os adUultosS MAIS VEINOS ...cooeiiiiiiiiie e 10
1.3. A intergeracionNalidade ... 11

1.4. Os programas/rela¢des intergeracionais entre criancas e jovens em risco e 0s
AAUIOS MAIS VEINOS ...ttt e e e e ae e e e e e 12
1.5. O digital e a promocao das praticas iNtergeracionais...........cccvevvcvveeeriieeessciveeeenen 15
Capitulo [l — PIano de INVESTIJAGAD ......ccoiveieeiiiieeeiieie et e siteee et e sttt et e e s stbee e s snbeeeesbaeee e 17
I S (0 To (o 1 o 1= 11 1 = SRR SSRR 17
1.1. A traducdo e adaptacéo da Intergenerational Exchanges Attitude Scale (IEAS) .19
1.1.1.  Sujeitos: POPUIAGED € AMOSTIIA.....ccoiuiieiiiiiee ittt ettt 19
1.1.2. INSTIUMENTO ... e e et e e e e e e e e e e enb e e e e e e eeeennes 21
O T = Yo =T 110 1T o (01 24
1.1.4. Técnicas de analise de dados............ccccevuieeiiiiiee e i 24
1,15, RESURAAOS ....eeeeiiiieiiiiiiie ettt e e e e ettt e e e e e s st e e e e e e s naeaeeeeas 24
1.1.6. DiSCUSSE0 OS rESUILATOS .......eeeeeiieieeiiiiieie ettt ee e e et e e e e e s nneeeeeeas 30

2. Estudo das Trocas Intergeracionais com Criangas e Jovens em Risco — O uso de uma
App 31

2.1. APresentaCao dO ESTUAOD .......cociiiiiiiiiiiie e 31
2.1.1. Formulacéo do problema e definicdo de objetivos ..........ccoveeeieiiiii 31
2.1.2. FormulaGao de NIPOIESES .......cciiiiiiiiiiiie ettt stae e nnree e 32
2.2. 11 7o o (o] T o - 1SS 32
2.2.1. Definicdo e operacionalizacdo das VariQveis ........cccccceeveciiieeee e 32
2.2.2. Sujeitos: pOPUIACAD € AMOSIIA ....uuvieieeiiciiiieie e e e 33
A T 1 011 0 V= ] (o 2P 33
2.23.1 Escala de Atitudes em relagédo a Trocas Intergeracionais (EATI).........cccvveee... 33
W S = (oot =T 110 0= o) (01 SR 34
2.2.5. Técnicas de analise de dados..........ccceeiiiiiiiiiiie i 35
2.3. RESUIA0OS ESPEIAUOS .....eeiiiiiiiieiiiii ettt 35
CONCLUSODES ..ottt ettt 38
BIBLIOGRAFIA ...ttt ettt e e e ettt e e et e e e ssb et e e e ta e e e e tbeaeeasbeeeeantaeeeeasteeeeantaeeeenses 40
F e NN @ 1 T SO SRSPRR 48
ANEXO A - Instrumento para avaliar a compreensdo da EATI ... 49
ANEXO B — Autorizagdo autor da EAT] ..ot 51
ANEXO C - Autorizagéo do autor da validacdo da EATI para a Populacéo Brasileira ... 53
ANEXO D - Pedido de autorizacao para recolha de dados remetido as institui¢des...... 54
ANEXO E — Pedido de autorizagéo para recolha de dados remetido aos Encarregados
Lo L= o [ ToF=To3- Lo T PR PS 55
ANEXO F — Questionario aplicado para validacdo da EATI (Criangas e Jovens) ........... 56
ANEXO G — Questionario aplicado para validacdo da EATI (Adultos mais Velhos)........ 59

ANEXO H - Questionario aplicado para validacido da EATI (Profissionais) ...........c.ccec.... 62



INDICE DE QUADROS E FIGURAS

Figura 1. Etapas do processo de traducdo e adaptacdo de instrumentos ..........ccccoeeveeeenennnnn. 18
Quadro 1. Adaptagdo dos itens originais da EATI para a cultura portuguesa ...........cccccceeeeenne 22
Quadro 2. Testes de KMO e Esfericidade de Bartlett ..., 27
Figura 2. Teste de residuos (scree test) para o numero de fatores da EATI — verséo
0T (0 T T 1= 28
Quadro 3. Estrutura fatorial final e valor de alpha de Cronbach ...........cccccccoviiiiiiiiiiiiiiennin, 29



INDICE DE TABELAS

Tabela 1. Caracterizacdo dos participantes no processo de validacdo de construto e
validacao convergente da EATI

Tabela 2. Estrutura fatorial final e valor de alpha de Cronbach ............cccccoviiiiiiiiiiiis 28

Tabela 3. Correlacdo inter-item das cinco subescalas apresentadas na versdo portuguesa da



LISTA DE ABREVIATURAS

ACAYV - Atributos das Criancas e Adultos mais Velhos

CP — Controlo e Poder

EATI — Escala de Atitudes em relagdo a Trocas Intergeracionais

IEAS — Intergenerational Exchanges Attitude Scale

ITC — International Test Commission

KMO - Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy

PAVC — Percecbes dos Adultos mais Velhos em relagcédo as Criancas
PCAYV - Percecbes das Criancas em relacdo aos Adultos mais Velhos
RAVC - Relag@es entre Adultos mais Velhos e Criangas

RCAAP - Repositério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal
SPSS - Statistical Package for the Social Science

TIC — Tecnologias de Informagao e Comunicagao

VIAS - Viseu InterAge Stories



RESUMO

Compreender que a pluridimensionalidade das atitudes face as interacdes entre
diferentes geracdes, assume-se como fulcral para a cooperacdo e entendimento
intergeracional, bem como para a redugcédo de esterdtipos e preconceitos. O principal
objetivo deste estudo serd compreender a mudanca de atitudes das criangas e jovens
bem como adultos mais velhos e profissionais, em relagéo as trocas intergeracionais.

Num primeiro momento, este projeto careceu de um estudo preliminar, que
consistiu no processo de validagao transcultural da Escala de Atitudes em relagcdo a
Trocas Intergeracionais. Mantendo as suas propriedades psicométricas originais, esta
adaptagao de um instrumento pressupde a combinagao de duas etapas interligadas: (i)
a traducéo do instrumento e (ii) a sua adaptagao cultural (equivaléncias conceituais e
linguisticas) e a verificagao das propriedades psicométricas do novo instrumento e do
estabelecimento de valores normativos para a nova versao.

Num segundo momento, apresenta-se uma proposta de projeto que permite
explorar a mudanca de atitudes face as trocas intergeracionais. Esperando encontrar-
se atitudes mais positivas em relagdo as trocas Intergeracionais associadas a scores
mais altos na Escala supramencionada.

Assumindo-se a Escala de Atitudes em relagdo a Trocas Intergeracionais como
uma ferramenta util para avaliar o impacto da mudanca de atitudes entre criangas e
jovens, e adultos mais velhos, bem como para profissionais que desenvolvem acdes
Intergeracionais, hum terceiro momento é realizada uma proposta de utilizacdo deste
instrumento junto de criangas e jovens em risco.

Palavras-chave: Criancas; Adultos mais velhos; Relacbes Intergeracionais;
Programa Intergeracional.

ABSTRACT

Understand that the multidimensionality of attitudes towards interactions between
different generations is assumed to be essential to intergenerational cooperation and
understanding, as well as to the reduction of stereotypes and prejudices. The main
objective of this study is to understand the Attitudes of Children and Young People as
well as Older adults and Professionals in relation to Intergenerational Exchanges.

At first, this project lacked a preliminary study, which consisted in the process of
cross-cultural validation of the Attitudes Scale in relation to Intergenerational Exchanges.
Keeping its original psychometric properties, this adaptation of an instrument
presupposes the combination of two interrelated stages: (i) the translation of the
instrument and (ii) its cultural adaptation (conceptual and linguistic equivalences) and
the verification of the psychometric properties of the new instrument, and the
establishment of normative values for the new version.

In a second moment, a project proposal is presented that allows to explore the
change of attitudes towards the intergenerational exchanges. Hoping to find more
positive attitudes towards Intergenerational exchanges associated with higher scores in
the above mentioned Scale.

Taking into account that the Intergenerational Exchange Attitudes Scale it's a
useful tool to evaluate the impact of changing attitudes among children and young adults
and older adults, as well as for professionals who develop Intergenerational actions, in
a third moment a proposal is made for the use of this instrument among children and
young people at risk.

Keywords:Children, Elderly, Generation, Intergenerational Relationship and
Intergenerational Program.



INTRODUCAO

Este trabalho integra-se no projeto VIAS | Viseu InterAge Stories. uma
aplicacdo movel para a promogéo da inclusdo social e habitos de vida saudével. O
projeto VIAS | SAICT-POL/23485/2016 ¢é co-financiado pelo FEDER
(PORTUGALZ2020) e pelo Orgcamento do Estado Portugués (FCT).

A preocupacao para com a protecdo das criancas e jovens, bem como a
defesa dos seus direitos tem vindo a ser significativamente mais acentuada no
decorrer dos anos, contudo s6 em 1989 foi instaurada a Convencéao dos Direitos da
Crianga pela Assembleia Geral das Nag¢des Unidas, ratificada, em 1990 pela
Assembleia da Republica Portuguesa (Calheiros, 2006).

O contributo das ciéncias sociais e psicologia, em particular, ttm vindo a
desempenhar um importante papel no desenvolvimento do conceito de crianca e do
papel parental na educacéo, fomentando o crescente interesse pelas condi¢cbes que
potenciam o bem-estar e o desenvolvimento das criancas e jovens. Nesta linha de
ideias desenvolve-se o interesse pelas circunstancias que colocam as criangas e 0s
jovens em risco (Calheiros, 2006).

Segundo Pereira e Santos (2011), as criangas e jovens estao expostos a
fatores de risco, que raramente ocorrem isoladamente e que geralmente se
prolongam no tempo.

Séao diversos os contextos que podem exercer influéncia de forma mais ou
menos favoravel, nomeadamente os contextos familiar, escolar, social e grupo de
pares. Deste modo, probleméaticas familiares relacionadas com violéncia, pobreza,
negligéncia e outros, podem contribuir para o desenvolvimento de criangas e jovens
em situacdes de risco (Dickson, Emerson & Hatton, 2005). Segundo Fonseca
(2004), pode considerar-se a crianca e jovem em risco, aqueles que pelas
caracteristicas da sua familia, estdo sujeitos a elevadas probabilidades de vir a
sofrer omissdes e privagcdes, que comprometam a satisfacdo das suas
necessidades béasicas de natureza de natureza material ou afetiva.

As novas formas de familia e estilos de vida, bem como, a crescente
segregacdao social, representam situa¢cdes que afetam as geracdes e preocupacdes
na sociedade atual.

Os adultos mais velhos e as criancas/jovens, pertencem a grupos sociais,
onde as diferencas individuais, entre estilos e modos de viver se acentuam cada

vez mais, e sao evidentes a varios niveis, designadamente institucional, espacial e



cultural (Hagestad & Uhlanberg, 2005).

Criancas e jovens, inseridos em contextos mais vulneraveis, encontram no
contacto intergeracional a oportunidade de alcangarem o0 seu potencial,
proporcionando-lhes uma relagdo significativa, um ponto de partiiha de
experiéncias, e no longo prazo até a possibilidade Este sera um amigo, com quem
pode divertir-se, partilhar experiéncias, e no longo prazo podera até desempenhar
o papel de modelo.

Cummings, Williams e Ellis (2003), sugerem que os estudos Intergeracionais
devem ir par além da populacdo geral de criancas em idade escolar, analisando
também os resultados dos programas intergeracionais em populagdes especificas,
nomeadamente de criangas e jovens em risco. S80 estes que se encontram em
situagdes mais vulneraveis, de caréncias econdmicas, perturbagdes mentais,
baixas habilitacdes académicas, problemas de comportamento, antecedentes
criminais, uso de substancias e/ou familias desestruturadas (Ellis & Sowers, 2000;
Barker, 1995).

Tomando como exemplo o programa de mentoria Big Brothers, Big Sisters,
0s programas Intergeracionais tem efeitos positivos a longo prazo nas criangas e
jovens, como por exemplo ao nivel da autoestima e das competéncias sociais,
assim como: menor probabilidade de consumo de drogas; menor probabilidade de
consumo de alcool; menores taxas de abandono escolar; menores taxas de
absentismo escolar e menor agressividade. Permite ainda, junto das criancas e
jovens envolvidos, melhorias no desempenho escolar, enriguecimento cultural e
social e novas experiéncias. Podera ainda promover uma reducdo nos
comportamentos antissociais, onde a outra faixa etaria fornece bons modelos,
havendo assim, melhoria das relagdes das criancas/ jovens com a familia e com o
grupo de pares.

O envelhecimento demografico assume-se como uma das transformacdes
socais com maior expressdo no século XXI (United Nations, 2017). Dados recentes
das nacdes unidas demonstram que em 2017 viviam em todo o mundo 962 milhdes
de pessoas idosas, correspondendo a 13% da populagdo mundial, e as estimativas
apontam para um acentuado crescimento deste grupo nas préximas décadas: 2,1
bilibes em 2050. A populagdo com 60 ou mais anos € a que estd a crescer mais
rapidamente, registando-se na Europa a percentagem mais elevada (cerca de 25%).

Portugal é 0 4.° pais da Unido Europeia com maior percentagem de pessoas

idosas (European Commision, 2015), sendo que, segundo dados da PORDATA



(2018), em 1961 o indice de envelhecimento era de 27,5% enquanto em 2016 ja se
situava nos 148,7% (valor acima da média europeia, que era para esse mesmo ano
de 123,9%). Em 2016, cerca de 20% da populacédo portuguesa tinha 65 ou mais
anos de idade, estimando-se que em 2030 as pessoas desta faixa etaria
representem 26% da populacéo.

O envelhecimento populacional acarreta implicagbes nas mais diversas
areas de atuacdo do Estado e da sociedade, desde a seguranca social, saude,
educacgdo, emprego, habitacdo, estruturas familiares, até as préprias instituicdes
sociais e transportes. A titulo de exemplo, entre 2010 e 2016, o nimero de pensdes
de velhice aumentou cerca de 7%, abrangendo esta medida aproximadamente 2,5
milhdes de pessoas (Moreira, 2019). Assiste-se ainda ao aumento generalizado do
nimero de equipamentos destinados a adultos mais velhos, como estruturas
residenciais, centros de dia, servi¢os de apoio domiciliario, entre outros, colocando
em evidéncia a concomitancia dos fendmenos do envelhecimento e da
institucionalizacdo dos adultos mais velhos (Moreira, 2019).

Ter conhecimento do quadro demografico atual é essencial na compreenséao
das suas implicacGes, bem como as proprias politicas publicas e respostas sociais
gue surgem no sentido de lhes dar resposta. Apesar de parte do discurso politico
mundial recorrer a um tom assustador e economicista ao referir-se a estas
alteracdes demogréficas, relacionando-as, sobretudo, com a (in)sustentabilidade
dos sistemas de protecao social e saude, a Organizacdo Mundial de Saude (WHO,
2002), bem como algumas instituicdes da Unido Europeia, tém como palavras de
ordem o “envelhecimento ativo” e a “solidariedade intergeracional”. Na linha de
autores como Bengtson e Oyama (2007), Sanchez, Kaplan e Saéz (2010), no
presente projeto defende-se que o novo cenario demografico ndo podera ser visto
como uma ameaga as praticas intergeracionais, mas como uma mudanca
necessaria das formas como as mesmas sédo desenvolvidas.

Nesta linha, o envelhecimento nao pode ser encarado como um problema,
mas sim como uma etapa natural do ciclo de vida. Este € um desafio que as
sociedades enfrentam, e para o qual € premente direcionar um olhar positivo e
empreender em ag¢des consertadas e coletivas, que objetivem a participagcdo das
diferentes geragdes em atos de partilha e solidariedade.

Para Beltrdo e Nascimento (2000) é consensual que o papel central da
educacao passa por preparar o cidadao para o futuro, visando fazer a ligagcdo com

as comunidades envolventes. E ainda corroborado pelas mesmas autoras que a



escola devera ter como meta a promog¢ado de uma cidadania ativa para que se
consiga quebrar esteredtipos e preconceitos promovendo o convivio de geragoes
distintas com vista a partilha de conhecimentos e saberes.

Segundo Arenilla, Gossot, Rolland e Roussell (2013, p.187), “educagao
designa o conjunto das influéncias do ambiente, as dos homens ou as das coisas,
chegando a transformar o comportamento do individuo (...), educagao desigha a
influéncia de uma geracgao sobre as criangas, 0s jovens ou 0s adultos para deles
fazer seres inseridos numa dada sociedade”.

Nas ultimas décadas, nas sociedades ocidentais, a familia tem passado por
mudangas significativas, provocadas por diversos factores, como a descida das
taxas de natalidade, a incorporagao da mulher no mundo do trabalho, uma maior
igualdade entre géneros e a emergéncia de novas configuragbées familiares, entre
outras, com incontornaveis implicagées nas dindmicas familiares. Ao mesmo tempo,
tem-se verificado um fenédmeno chamado “verticalizacdo da familia”, que consiste
num menor numero de membros familiares distribuidos pelas diversas geragdes,
fruto das decrescentes taxas de natalidade e que, em simultdneo com o0 aumento
da esperanga média de vida, tem como consequéncia uma maior probabilidade de
coexisténcia e partilha de varias geragdes familiares (Knipscheer, 1988; Szinovacz,
1998a).

Educar é, cada vez mais, uma tarefa dificil e desafiante. Todas as criangas
tém as suas particularidades e por isso a sua resposta aos diferentes estimulos é
diferente. A sociedade em que vivemos coloca-nos, cada vez mais, novos desafios
e perigos mas também nos apresenta uma maior fonte de informag¢ao que bem
utilizada pode ser uma ferramenta importante para abrir caminhos e construir uma
cidadania responsavel.

A forma como a sociedade encara este fendmeno do envelhecimento pode
influenciar as pessoas e o0 bem-estar da sociedade, através do desenvolvimento de
atitudes e comportamentos idadistas.

Quando estas atitudes e comportamentos idadistas ocorrem em relagao e
entre criangas, jovens e adultos mais velhos, podem conduzir a uma separacao
entre as geragdes e consequentemente afetar o seu autoconceito, autoestima e
bem-estar.

O desenvolvimento das praticas de intergeracionalidade, através de
programas e atividades intergeracionais entre criancas, jovens e adultos mais

velhos, permite a aproximacao entre as geragdes, a promogado do autoconceito,



autoestima e bem-estar e, ainda, a diminuicdo de discriminagdo e esteredtipos
idadistas, entre outros aspetos (Vieira, 2010).

O idadismo refere-se a atitudes e praticas negativas generalizadas em
relac@o as pessoas, com base numa caracteristica apenas — a sua idade (Marques,
2011). E fruto de um tipo de categorizacdo, dos mais enraizados, cultural e
estruturalmente, nas nossas sociedades. A “cronologizacédo” da vida (Kohli, 1988)
cristalizou-se de tal modo que o Estado, as organizacdes, as escolas, entre outras
instituices sociais, passaram a assumir essa categorizacdo como natural e nédo
como uma construgdo socio-historica.

Categorizar os outros em categorias tdo amplas como “jovens” e “idosos”
traduz, frequentemente, a realizacdo de inferéncias automaticas e baseadas em
esteredtipos sobre as habilidades e as caracteristicas pessoais dos individuos
(Nelson, 2002). A evidéncia empirica mostra que as crencas, baseadas em
esteredtipos, sobre adultos mais velhos, podem levar a que os jovens adultos
protagonizem comportamentos discriminatérios, face aos mais velhos (e.g., Kwong
See & Heller, 2004; Kwong See, Hoffman & Wood, 2001).

Com a finalidade de romper paradigmas e desconstruir esteredtipos e
preconceitos, a investigagao sobre as atitudes em relagao ao envelhecimento, a
velhice e a intergeracionalidade necessita de ser alvo de um maior investimento. A
escassez de referéncias e de estudos sobre esta tematica fundamenta-se na
revisdo bibliografica realizada nas seguintes bases de dados: Scielo; Scopus; B-On;
RCAAP; Redalyc; ERIC. Os termos utilizados para a pesquisa foram: Children,
Elderly, Generation, Intergenerational Relationship e Intergenerational Program.

No que concerne as relagdes intergeracionais, apesar do aumento do
interesse em investiga¢cBes na area do envelhecimento, verifica-se que h& poucos
instrumentos que mensurem as atitudes no que diz respeito aos adultos mais velhos
e ao proprio envelhecimento. Apds revisdo da literatura nacional, encontraram-se
instrumentos que caracterizam as imagens sociais da velhice e de envelhecimento
em diferentes grupos etarios, como é o caso da Escala ImAges (Sousa, Cerqueira,
& Galante, 2002), e com 0 objetivo primordial de conhecer a opinido dos idosos
acerca das atividades intergeracionais, € comummente utilizado o Questionario das
Atividades Intergeracionais adaptado de Dellmann-Jenkins (1997).

Assim, face a necessidade de um instrumento que permitisse apoiar na
melhor compreensao do comportamento, das percepcdes e das atitudes em relacao

as trocas intergeracionais, o presente projeto tem como principal objetivo



compreender a mudanca de atitudes das crian¢as e Jovens, bem como adultos mais
velhos e profissionais, em relacéo as trocas intergeracionais.

Visando alcancar o objetivo proposto, o presente projeto encontra-se
estruturado em dois capitulos. O capitulo | corresponde ao enquadramento tedrico,
onde se abordam aspetos relacionados com as atitudes em relacdo a velhice, bem
como sobre as geracdes (adultos mais velhos e criangas/jovens), as relacdes
intergeracionais e 0s programas intergeracionais.

No capitulo Il, relativo ao plano de investigacdo e enquadramento
metodologico do projeto, onde se apresentam formulados os objetivos, o problema
e as hipoteses de investigacdo bem como definidas as varidveis a estudar, os
instrumentos, a amostra, os procedimentos e, finalmente, as técnicas de analise de
dados. Na primeira parte deste capitulo é apresentada a preparacéo do instrumento
a ser integrado no protocolo de investigacdo definido, concretamente todo o
processo de traducéo e adaptacdo da Intergenerational Exchanges Attitude Scale, de
Stremmel, Travis e Kelly-Harrison (1996), numa amostra de adultos mais velhos,
criancas e jovens, bem como profissionais portugueses com intervencdo em
contexto social.

A fase seguinte deste capitulo remete para o estudo, sob a forma de projeto
de investigacdo, com o principal objetivo de analisar o impacto da utilizacdo de uma
App intergeracional na mudanca de atitudes das criancas e jovens em risco face as
trocas Intergeracionais, isto com recurso a instrumento apresentado nesta
dissertacdo. Sao ainda apresentados, no final os resultados esperados, de acordo
com a literatura existente.

No que concerne as conclusfes, sdo apresentadas algumas consideracdes
finais sobre o trabalho desenvolvido, bem como limitacdes e aspetos a melhorar em

investigacdes futuras na area em causa.



Capitulo | - Enquadramento tedrico
1. Concetualizacdo do projeto

As novas formas de familia, estilos de vida, bem como, a segregacéo social
representam situagdes que afectam diretamente as geragdes e as suas preocupacdes
na atualidade.

Os adultos mais velhos e as criangas/jovens pertencem a grupos sociais, onde as
diferencas individuais, entre estilos e modos de viver se acentuam cada vez mais, e sao
evidentes a varios niveis, designadamente institucional, espacial e cultural (Hagestad &
Uhlanberg, 2005). Segundo estes autores, a separagdo com base na idade, promove 0
desenvolvimento de crengas, atitudes e comportamentos idadistas. O idadismo refere-
se a uma forma de discriminagao que se baseia na idade das pessoas, e que pode
atingir varios grupos etarios (Butler, 1969).

Por outro lado, estas atitudes negativas em relagdo as criangas/jovens e adultos
mais velhos confirmam e reforgam a separagéo entre as geragdes, com consequéncias
potenciais negativas para o0 auto-conceito, auto-estima e bem-estar.

Algumas pesquisas tém demonstrado que existe uma percecao mais positiva e
menos estereotipada sobre os parentes mais velhos, como por exemplo os avés, com
guem a crianga entra em contacto. As criangas que nao tenham tido oportunidades para
interagir com 0s seus avos, ou que estas sejam mais escassas, como € o casi das
criangas e jovens em risco, terdo uma maior probabilidade de apresentar sentimentos
negativos acerca destes e do seu envelhecimento (Seefeldt, Warman, Jantz e Galper,
1990, citado por Nunes, 2009). Neste sentido, o tipo e a qualidade do contacto podem
ter uma influéncia crucial sobre as atitudes das criancgas.

A infancia conturbada e privada de lagos afetivos fortes traz consequéncias futuras
para o repertério comportamental dos individuos, inclusive para sua auto-estima, que
pode definir sua forma de relacionamento com o outro e com o0 mundo em geral (Weber
& Kossobudzki, 1996).

As criangas e os adolescentes institucionalizados precisam de interagir efetivamente
com pessoas, objetos, simbolos e com um mundo externo acolhedor
(Bronfenbrenner,1990). A instituicdo deve fazer parte da rede de apoio social e afetivo,
fornecendo recursos e modelos identificatorios positivos, seguranga e protecao. Se
assim for, oferecera um ambiente propicio para o pleno desenvolvimento cognitivo,
social e afetivo das criangas e adolescentes inseridos neste contexto. Deste modo,
pretende-se destacar a necessidade de politicas publicas de intervencéao direcionadas

as instituigdes de acolhimento, considerando o grande numero de criangas e



adolescentes institucionalizados, de forma a favorecer uma melhoria das condi¢bes de
atendimento a esta populacgao.

As trocas intergeracionais ajudam na criacao de figuras de referéncia e de lagos
afetivos, tdo importantes no caso das criangas e jovens em risco. Como tal a
dinamizacao de programas, na condi¢édo de contacto intergeracional com adultos mais
velhos podem estimular a diminuigao do idadismo, a melhoria do auto-conceito e da
auto-estima e, ainda, a promocao do bem-estar das criangas e jovens.

Por fim, é relevante considerar as TIC como um campo promissor e enriquecedor
para a obtencdo de dados sobre atividades intergeracionais, destando-se pelo valor
muatuo que representam para ambas as geracdes, encorajando a comunicacgao,
solidariedade, e contacto social (Al Mahmud, Mubin, Shalid, & Martens, 2010; Derboven
et al., 2012), derrubando estereétipos, e provavelmente reduzindo o hiato geracional
(Mesch, 2006). No caso concreto, recorrer-se a App VIAS|Viseu InterAge Stories,
enquanto promotora de praticas de interacé@o colaborativa intergeracional, promovendo
um maior sentido de pertenca a uma comunidade e apoiando estilos de vida mais
saudaveis e inclusivos.

Em Portugal, da revisao da literatura efetuada, ndo sdo conhecidos trabalhos
gue abordem as atitudes em relacdo as trocas intergeracionais tendo em
consideracdo a relagdo que as diferentes geragdes estabelecem, e considerando, de
modo mais especifico, o ldadismo nas criangas/jovens em risco e adultos mais velhos.

No projeto proposto, apés a validagdo do instrumento adaptado, a Intergenerational
Exchanges Attitude Scale (Stremmel, Travis, & Kelly-Harrison, 1996), doravante
designada por Escalade Atitudesem relagdo a Trocas Intergeracionais (EATI),
pretende-se verificar ndo apenas de que forma a intergeracionalidade entre as
criangas/jovens em risco e os adultos mais velhos, influenciam o conceito de idadismo
entre estas gerag¢des, mas também a préprio impacto destas préaticas intergeracionais

nas mudancas de atitudes por ambas as partes.

1.1. As criangas e jovens em risco

Dados referem que as criangas continuam a ser 0 grupo mais afetado pela pobreza,
sendo a taxa de risco de pobreza em 2015 de 22.4% e em 2016 de 20.7%. No caso das
pessoas idosas verificou-se, também, uma diminuigdo para 17.0% em 2016, ao invés
dos 18.3% registados em 2015 (EAPN, 2017). Segundo o Inquérito as Condigdes de
Vida e Rendimento (Comissdo Europeia, 2017), relativamente aos grupos mais
vulneraveis a pobreza ou exclusao social, encontramos as mulheres, as pessoas com

mais de 75 anos e as criancgas e jovens com menos de 18 anos.



A necessidade de protecao das criangas e a defesa dos seus direitos em relagao
aos pais, familia e sociedade ja era considerada uma preocupacao, mas sé em 1989,
foi instaurada a Convencéao dos Direitos da Crianga pela Assembleia Geral das Nagdes
Unidas, ratificada, em 1990 pela Assembleia da Republica Portuguesa (Calheiros,
2006).

Existem diversos contextos que podem exercer influéncia de forma favoravel ou
desfavoravel, nomeadamente o contexto familiar, o contexto escolar e o contexto social,
grupo de pares. Desta forma, adversidades familiares relacionadas com a violéncia,
pobreza, negligéncia e outros problemas familiares, podem influenciar o
desenvolvimento de criangas e jovens em situagdes de risco (Dickson, Emerson, &
Hatton, 2005).

As criangas e jovens estao expostos a fatores de risco, que raramente ocorrem
isoladamente e que geralmente se prolongam no tempo (Pereira & Santos, 2011). Pode
considerar-se a criangca e jovem em risco, a crianga ou 0 jovem que pelas suas
caracteristicas biologicas elou pelas caracteristicas da sua familia, estd sujeita a
elevadas probabilidades de vir a sofrer de omissoées e privagdes, que comprometam a
satisfagcao das suas necessidades basicas de natureza material ou afetiva (Fonseca,
2004).

A Lei de Protegéo de Criangas e Jovens em Perigo (Lei 147/99, de 1 de Setembro)
define que uma crianga esta em perigo quando os pais, o representante legal ou quem
tenha a guarda de facto ponham em perigo a sua segurang¢a, saude, formagao,
educacao ou desenvolvimento, ou quando esse perigo resulte de agdo ou omissao de
terceiros ou da propria crianga ou do jovem a que aqueles nao se oponham de modo
adequado a remové-lo.

O acolhimento institucional € uma medida de promogao e protecgédo contra maus-
tratos, negligéncia e/ou incapacidade de providenciar a educagao por parte dos
progenitores, e que nao permitem a criacao de condigdes basicas para o
desenvolvimento adequado das criangas ou jovens. Esta medida esta prevista no artigo
35° (alinea f) da Lei de proteccéo de criangas e jovens em perigo (Lei n.° 147/99) e é
definida como uma medida de colocac¢do, em que a crianga ou o0 jovem & colocada/o
aos cuidados de uma entidade com instalagbes e equipamento de acolhimento
permanente e de uma equipa técnica que irdo garantir os cuidados adequados as
necessidades, bem como proporcionar condi¢gdes que permitam a sua educacgao, bem
- estar e desenvolvimento integral (artigo 49.°). Segundo dados do Relatério CASA
(2017), em Portugal, encontravam-se 7.553 criangas e jovens em acolhimento.

Arelagao das criangas/jovens acolhidos com os adultos que trabalham na instituigao

tem constrangimentos e caracteristicas proprias, caracterizando-se pela prestagao de



um servigo profissional por parte destes, com horarios definidos e uma elevada
rotatividade, o que propicia o estabelecimento de relag¢des contratualizadas, preditoras
de reduzido envolvimento ou compromisso pessoal, marcadas por um caracter
transitorio. H4 uma obrigatoriedade e uma disponibilidade afetiva expectavel associada
ao carater temporal da relagao (Bravo & Del Valle, 2003). Deste modo, as criangas e
jovens em acolhimento institucional, que nao tiveram nenhuma figura de referéncia
consistente anteriormente ao seu acolhimento, podem apresentar um autoconceito
enfraquecido (Nunes, 2010).

Segundo o Manual de processos-chave — Lar de Infancia e Juventude (Instituto de
Segurancga Social, I.P., 2006), todas as criangas e jovens institucionalizadas, tém direito
a receber visitas de familiares, podendo ter contacto com os pais e avds, exceto nas
situagdes em que exista indicagao contraria.

As Instituicbes que tém varias valéncias, para adultos mais velhos, criancas e
jovens, podem ter Centros e atividades separadas para cada uma das geracoes. Nestes
casos, de acordo com Vieira (2010) as Instituicdes educativas e de cuidados, através
da segmentacao etaria, estruturam, segmentam e por sua vez controlam a organizagao
da sociedade. O autor Veloso (2007) parece alertar para o tratamento separado de
jovens e idosos ao nivel disciplinar, politico e de celebragao de datas festivas, o que em
vez de aproximar criangas, jovens e pessoas idosas, COmo seria suposto, 0s separa
ainda mais.

Nas Instituigdes educativas para criangas e jovens, bem como nos servigos de
cuidados e residéncia para pessoas idosas, a implementacdo de programas
intergeracionais tem surgido em diferentes paises como uma estratégia bem-sucedida
para lidar com as alteragdes sociais e demogréaficas (Vieira, 2010).

Posteriormente, apresenta-se uma breve reflexdo sobre a intergeracionalidade e os
programas e atividades intergeracionais, sendo esta uma das estratégias que tem

revelado maior potencial na aproximacgao das diferentes geragoes.

1.2. Os adultos mais velhos

As Ultimas décadas do século passado registaram um aumento continuo do nimero
de pessoas idosas que transformou as sociedades mais desenvolvidas em sociedades
envelhecidas. A queda da fertilidade e 0 aumento da esperanga meédia de vida estdo na
base desse aumento e da importancia que a percentagem de populagao idosa tem hoje
na sociedade portuguesa. Nao se perspectivam para breve mudangas do atual padrao

demografico do envelhecimento (Ferreira, 2011).
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A discriminagao de pessoas baseada na idade designa-se por idadismo ([idade +
(rac)ismo]); termo que provém de “ageism” (Butler, 1969). Contudo, o idadismo refere-
se a discriminacao de pessoas de qualquer grupo etario por motivos da idade; por isso,
nao atinge s6 as geragdes mais novas em relacéo as mais velhas (como considerado

inicialmente), mas também as geracdes mais velhas em relacdo as mais novas.

1.3. A intergeracionalidade

Segundo a Declaragéo de Dortmund (1999) e a ONU (2002), a intergeracionalidade
pretende aproximar as geracdes entre si e gerar acées entre elas, fazendo frente as
alteracdes nas dinamicas familiares, comunitarias, de convivéncia e rela¢cdes. Temos
presente que 0s beneficios geracionais sdo grandes, em termos de troca de
experiéncias e de aprendizagem, bem como na promog¢do da convivéncia, no
relacionamento e na criagdo de redes sociais.

Em 1984, Peacock e Talley (cit in United Generations Ontario, 2006) definiram as
relagdes intergeracionais como sendo uma interagao planeada de grupos de pessoas
com idades diferentes, em diferentes fases da vida e em diferentes contextos. Como
vantagens destas rela¢des destacam-se: a comunicagao intima entre os intervenientes,
a partilha de sentimentos e de ideias e uma cooperagao nas tarefas significativas para
os participantes envolvidos. Na concepc¢ao dos autores, 0s programas que levassem a
cabo atividades intergeracionais estimulariam o envolvimento dos dois grupos de idades
diferentes. As atividades deveriam proporcionar oportunidades de interagdo para
ambos, com vista a nutrir as relagdes entre todos os participantes. A idade das geragdes
envolvidas nao é especificada. O Nacional Council on Aging definiu estes programas
como sendo: “actividades ou programas que aumentam a cooperagao, interac¢ao ou
troca entre duas geragdes” (Thorp, 1985, p.3, cit in Kaplan et al., 2006). Também nesta
definicao nao é especificada a idade das geragdes envolvidas. Kaplan e colegas (2002)
apresentaram uma definicdo para programacao intergeracional, que vai para além da
énfase singular atribuida até entdo. Definiram programas intergeracionais como sendo
“veiculos sociais que criam propdsito e crescente troca de recursos e aprendizagens
entre as geragdes mais velhas e mais novas”. Os autores consideram que esta definigao
permite incluir as politicas sociais e institucionais, as praticas culturais e comunitarias e
empreendimentos que promovem o relacionamento intergeracional (Kaplan et al., 2006)
Além disso, e ao contrario de outras defini¢des, esta deixa antever o envolvimento de
duas geragdes especificas: a dos “mais velhos” e a dos “mais novos”, contudo também

nao delimita idades (p.407).
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1.4. Os programas/relac@es intergeracionais entre criangcas e jovens em

risco e os adultos mais velhos

Os programas intergeracionais assumem-se como um espa¢o adequado ao
estabelecimento de varios aspetos: trocas entre as geragoes, reflexao sobre o processo
de envelhecimento, resgate dos aspectos positivos da longevidade, ajuda a afastar dos
jovens o medo da velhice; desenvolvimento has criangas de imagens de identificagao e
devolugao as pessoas idosas dos sonhos, dos objetivos e dos projetos de vida. Sao
inumeras as possibilidades de atuagdo em projetos intergeracionais e as alternativas de
convivio entre as geragdes. Os modelos variam de acordo com a realidade de cada
instituicdo ou comunidade, e deverdo sempre adequar-se as necessidades e
possibilidades de cada grupo (Intergera, 2004).

Em 1963, com a implementacao de “Foster Grand Parent Program” introduziu-se o
contacto intergeracional na sociedade Norte Americana. Este contacto veio promover o
desenvolvimento de diversos tipos de programas: educativos, recreativos e apoio.

Ao longo da revisdo da literatura € apresentada referéncia ao Modelo Senior-
centered de Dellmann—Jenkins, Lambert e Fruit (1991), cujo objetivo foi estudar o
desenho de um programa intergeracional que proporcionasse as criangas interagdo com
as pessoas idosas, com ganhos para ambas as geragcdes. O Programa Curricular
incluia: contacto com a escola e as familias das pessoas idosas; contacto regular de
pessoas idosas com as turmas das criangas e jovens e interagido das criangas e jovens
com as pessoas idosas mais dependentes. Os resultados deste estudo evidenciaram
gue as criangas e jovens que participaram em 9 meses de programa estavam mais
dispostas a partilhar, ajudar e cooperar com as pessoas idosas. Em relacdo as pessoas
idosas, o0 estudo demonstrou um aumento de bem-estar por parte das pessoas idosas
como resultado da percecdo de que as criangas as encaravam Como pessoas mais
divertidas, interessantes e tolerantes.

Segundo Ivester e King (1977), os estudos realizados indicam que as criangas e 0s
jovens avaliados possuem estereétipos, pois eles consideram a velhice um periodo de
pouca saude, solidao, resisténcia a mudanga e deficientes capacidades mentais. Os
jovens tinham uma atitude predominantemente negativa em relacao as pessoas idosas.
De forma a alterar a visdo das criangas e jovens acerca das pessoas idosas, estes
autores recomendam, para além de medir as atitudes, implementar mudancgas de
atitudes através de programas de intervengao, assim como avaliar os efeitos desses
mesmos programas. Como tal, foi conduzido um estudo intitulado “Impact of a friendly
visiting program in attitudes of college students toward the aged” onde procuraram
averiguar os efeitos de visitas de apoio a pessoas idosas residentes numa institui¢ao.

Este mesmo estudo, evidenciou uma mudanca positiva de atitudes dos mais jovens em
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relacao as pessoas idosas e ao envelhecimento, assim como uma maior satisfagao das
pessoas idosas em relagdo as atividades desenvolvidas.

Ja em 1982, Greenblatt levou a cabo o estudo “Adopt — A- Grandchild Program:
Improving attitudes of adolescents toward the aged”, cujo principal objetivo foi promover
e facilitar o desenvolvimento de atitudes positivas e promover relagdes significativas
entre as pessoas idosas e adolescentes. Através de atividades semanais planeadas e
estruturadas, a barreira intergeracional entre jovens e pessoas idosas desvaneceu. Os
resultados do programa mostraram que houve uma mudanga nas atitudes e sentimentos
relativamente as pessoas idosas por parte dos jovens.

Por seu turno Cummings e colaboradores (2003), sugerem que 0s estudos devem
ir além da populagdo geral de criangcas em idade escolar, analisando também os
resultados dos programas intergeracionais em populacoes especificas, de criancas e
jovens em risco. Sao criangas e jovens em risco que se encontram em situagdes mais
vulneraveis, de caréncias econdmicas, perturbacdes mentais, baixos habilitagcdes
académicas, problemas de comportamento, antecedentes criminais, uso de substancias
e/ou familias desestruturadas (Ellis & Sowers, 2000; Barker, 1995).

O programa de mentoria “Big Brothers, Big Sisters” apresenta efeitos positivos a
longo prazo nas criangas e jovens, como por exemplo ao nivel da auto-estima e das
competéncias sociais, assim como: menor probabilidade de consumo de drogas, menor
probabilidade de consumo de alcool, menores taxas de abandono escolar, menores
taxas de absentismo escolar e menor agressividade. Além destes sucessos, permite
ainda melhorias no desempenho escolar, enriquecimento cultural e social e novas
experiéncias as criancas e jovens envolvidos. Apresenta ainda uma redugdo nos
comportamentos antissociais, onde o0s voluntarios providenciam bons modelos,
havendo assim, melhorias das relagbes das criangas/ jovens com a familia e com os
amigos.

Jarrott (2011) realizou uma meta-analise sobre os programas intergeracionais,
refletindo sobre as caracteristicas destes, e revela que a maioria dos participantes sao
criangas em idade escolar. Segundo Barten, 1999, existem estudos que dizem respeito
a adolescentes de risco com idades entre os 8 e os 18 anos, mas ndo é referida a
percentagem desses estudos. Nas pessoas idosas, consideram-se sobretudo idades
superiores a 60 anos.

No que concerne aos contextos, estes sao diferenciados, sendo possivel encontrar
muitos programas intergeracionais aplicados nos locais caracteristicos do publico—alvo
em questao, como escolas (e.g., George, Whitehouse, & Whitehouse, 2011) e estruturas
residénciais ou centros de dia (e.g., Heiman, Gutheil, & White—Ryan, 2011), o que se

assume como facilitador do desenvolvimento das proprias atividades e programas.
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Cummings e colaboradores (2003), mencionaram o facto de existirem poucos
estudos que demonstrem a eficacia dos programas intergeracionais na mudancga de
atitudes e outros resultados benéficos, nomeadamente para as criangas em risco. Com
arevisao de literatura sobre programas intergeracionais, foi possivel apurar que apenas
um estudo se concentrou em jovens de risco. Aday, McDuffie e Sims (1993) verificaram
resultados positivos de um programa intergeracional com adolescentes Africano—
Americanas de risco através de um Programa de Verao. Neste sentido, analisaram o
impacto do programa intergeracional nas atitudes das criangas em risco em relagdo as
pessoas idosas, com base no seu desempenho escolar e nos seus comportamentos na
escola. Participaram no estudo 81 adolescentes, sendo que 41 participaram em
atividades com as pessoas idosas, enquanto as restantes 40 participaram nas
atividades curriculares habituais. Verificou-se que os elementos que tinham participado
no programa tiveram atitudes significativamente mais positivas em relagdo as pessoas
idosas e melhores notas e comportamentos do que agueles que ndo participaram.

Por tudo o exposto até agora, torna-se relevante mencionar e explorar a tematica da
intergeracionalidade, a afirmar-se por todo o mundo com grande importancia, ndo sendo
Portugal excecéo.

Vieira (2010) refere o ano Internacional das Pessoas Idosas em 1999 como o0 marco
para o surgimento de iniciativas de educacgao intergeracional. Teiga (2012), Vieira
(2010) e Nunes (2009) fazem referéncia a projetos intergeracionais importantes em
Portugal como o Projeto TIO-Terceira Idade On Line, o Projeto Viver e o Projeto
Net@vo. Teiga (2012) indica, em Portugal, a Fundacado Calouste Gulbenkian, como
sendo a unica a financiar projetos intergeracionais, através do Programa de
Desenvolvimento Humano Entre Geragdes, que pretende, acima de tudo, aprofundar
conhecimentos sobre as praticas intergeracionais.

Podemos confirmar que, em Portugal, existem algumas organizagdes que
desenvolvem este tipo de dinamicas, espera-se, contudo, que, cada vez mais, seja uma
pratica comum a todas, integrada no dia-a-dia de todas as comunidades, pois cada vez
mais se torna uma necessidade, até mesmo para aproximar e integrar os seus clientes.

Mais recentemente, Cunha (2012) e Cunha, Marques e Rodrigues (2012) realizaram
um diagnéstico de necessidades, que confirmou a existéncia de idadismo entre adultos
mais velhos e jovens. Como tal, apresentaram uma proposta de um projeto
intergeracional, o “Geracgdes Lx”, com o objetivo de diminuir o idadismo entre jovens e
adultos mais velhos e promover um auto—conceito positivo. O Projeto mostrou-se eficaz
na diminuicao do idadismo entre geracdes e no desenvolvimento de relagbes mais

positivas.
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Atualmente, da revisdo de literatura realizada, ndo identificAmos, no contexto
nacional, qualquer programa intergeracional destinado a adultos mais velhos e

criancas/jovens em risco.

1.5. O digital e a promocdao das préticas intergeracionais

Segundo diversos autores, as Ultimas duas décadas também viram uma tendéncia
crescente para a inclusdo de tecnologias emergentes em espagos domésticos (Bunz,
2012; De Schutter, Brown, & Vandenabeele, 2014). As tecnologias emergentes podem
desempenhar um papel vital ao permitir ndo apenas a comunicacdo intergeracional
(Holladay & Seipke, 2007; Marx, Cohen-Mansfield, Renaudat, Libin, & Thein, 2005), mas
também o potenciar das proprias interacfes intergeracionais, mediadas por jogos e
outras aplicacbes (Chen, Wen, & Xie, 2012; Khoo, Cheok, Nguyen, & Pan, 2008;
Kooiman & Sheehan, 2014).

Estas interagfes entre diferentes geracdes podem ser benéficas tanto mutua quanto
individualmente; por exemplo, estes podem ter benéficos reciprocos ao romper com
alguns esteredtipos de idade ou atitudes etnicistas (Harwood, 2007), desenvolver o
envolvimento civico e contribuir para uma sociedade inclusiva, e interligar as
necessidades de aprendizagem e lazer de ambas as gerac¢des (Uhlenberg, 2000). Além
disso, as interacdes intergeracionais também podem ser benéficas individualmente, ao
influenciar o desenvolvimento cognitivo, social e emocional das criancas (Denham &
Smith, 1989; Tomlin, 1998; Uhlenberg, 2000), proporcionar cuidados a criangas e
idosos, formacéo e contribuicdo para a sua literacia da informacéo num contexto digital
(Uhlenberg, 2000), ajudar a superar as problematicas da familia (como, por exemplo, o
divorcio) (Denham & Smith, 1989), e dar um propésito e sentimento de companheirismo
(Tomlin, 1998).

Em 2006, através da Recomendacao do Parlamento Europeu e do Conselho da
Uniao Europeia, a competéncia digital foi reconhecida como uma das oito competéncias
essenciais para a aprendizagem ao longo da vida (Comissdao das Comunidades
Europeias, 2006). Constitui, também, uma prioridade importante para as mais recentes
politicas, agbes e comunicagdes da Comisséo Europeia (European Commission, 2010a,
2010b) e dos proprios territorios nacionais.

Pode-se definir como competéncia digital a utilizagao segura, critica e criativa das
Tecnologias de Informacgédo e Comunicacéao (TIC) para alcancar objetivos mais amplos
relacionados com o emprego, a educacao, o trabalho, o lazer, a inclusao e a participagao
na sociedade. Esta competéncia chave esta relacionada com muitas habilidades
indispensaveis a todos os cidadaos. Ja que possibilita a aquisicdo de outras

competéncias chave, como as linguas estrangeiras, a matematica, o aprender a
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aprender, o espirito de iniciativa e empresarial ou a sensibilidade e expressao culturais,
€ considerada como transversal.

Recentemente, diversos estudos (Fricke, Marley, Morton, & Thomé, 2013; Kaplan,
Sanchez, Shelton, & Bradley, 2013) confirmaram que a aprendizagem entre geragoes
tem um importante potencial, pelo que é necessario continuar a investir e a desenvolver
programas de aprendizagem ao longo da vida com as TIC em contexto intergeracional,
tornando-os mais atingiveis e possibilitando a todas as pessoas a descoberta dos
beneficios da utilizagao das TIC.

Considera-se, assim, a intergeracionalidade como uma estratégia educativa através
da qual se podera dar resposta aos atuais desafios do envelhecimento, aos baixos
niveis de literacia digital entre a populagao mais velha, bem como ao préprio conflito
geracional, cirando oportunidades potenciadoras de uma aprendizagem permanente (e

reciproca) ao longo da vida.
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Capitulo Il = Plano de Investigacéao

1. Estudo preliminar

Numa fase preliminar procedeu-se a preparacao dos instrumentos, que serao parte
integrante do inventario de recolha de dados no estudo propriamente dito. Assim, teve-
se como objetivo a traducgéo e validacéo da Intergenerational Exchanges Attitudes Scale
(IEAS, inserir nome e ano da sua publicacdo), em profissionais com intervencdo em
contexto social, criangas e jovens, e adultos mais velhos.

Este instrumento tem por intuito mensurar as atitudes em relacédo as trocas
intergeracionais que ocorrem entre criangas e pessoas idosas. A escala contém 24 itens
atitudinais, distibuidos por cinco fatores: (i) relagbes entre adultos mais velhos e
criangas; (ii) percecdes das criancas em relagéo aos adultos mais velhos; (iii) atributos
das criangas; (iv) atributos dos adultos mais velhos; e (v) controlo e poder. Os itens séo
declaragoes avaliativas que representam atitudes negativas ou positivas sobre as trocas
intergeracionais. As categorias de resposta, apresentadas sobre a forma de escala de
likert, sdo pontuagdes de 5 (concordo plenamente) a 1 (discordo totalmente), sendo que
a maior pontuacao representa atitudes intergeracionais mais positivas.

Ao longo das ultimas décadas, assistiu-se a um aumento do numero de estudos
transculturais, enquanto reflexo de um meio social marcado pelo contacto entre culturas
e linguas e em que testes/questionarios apoiam diariamente nos mais diversos
contextos (educativo, social, juridico ou clinico) na tomada de decisdes, individuais ou
grupais. Estes pretendem assegurar o estudo das mesmas variaveis/construtos, com as
mesmas técnicas de avaliacdo, em povos e culturas diferentes, com linguas diferentes.

O processo de traducdo e adaptacdo de um instrumento assume-se como uma
tarefa complexa, que requer planeamento e rigor, na manutengcdo de conteudo,
caracteristicas psicométricas e validade para a populacdo a quem se destina.

O processo de validacao transcultural de um instrumento envolve a transformacéao
linguistica e cultural do instrumento original para ser usado noutros paises ou regiées
de culturas e linguas diferentes, sem perder as suas propriedades psicométricas
originais (Guillemin, Bombardier, & Beaton, 1993; Beaton et al., 2000, 2002, cit. por
Stacciarini, 2012).

Esta adaptacédo pressupde a combinacéo de duas etapas interligadas: (i) a traducdo
do instrumento e (ii) a sua adaptagéo cultural (equivaléncias conceituais e linguisticas)
e a verificacdo das propriedades psicométricas do novo instrumento e do
estabelecimento de valores normativos para a nova verséo em populagdes relevantes.
Segundo Ferreira e Marques (1998) o objetivo deste processo € assegurar a

consisténcia entre a versao original do instrumento e a versao traduzida e adaptada.
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Desde 1994, a Comissao Internacional de Testes (International Test Commission -

ITC), propbe diretrizes (guidelines) para a traducéo e adaptacdo de instrumentos de

avaliagdo psicolégica entre culturas. As etapas para a traducdo e adaptacdo de um

instrumento deverdo ser: i) traducdo do instrumento para a nova lingua (forward

translation); ii) sintese das versdes traduzidas; iii) avaliagdo da sintese por especialistas

(comité de experts); iv) avaliacdo pelo publico-alvo; v) traducao reversa / retrotraducéo

(back translation /backward translation); e, vi) estudo-piloto (Beaton, Bombardier,

Guillemin, & Ferraz, 2000; Borsa et al. 2012; ITC, 2017).

Instrumento

Original
| !
Tradugdol Tradugdo 2
[ |
1
Sintese das
l Tradugées
Avaliagao Comité Avaliagao
de Experts Populagdo-Alvo
Adequado?
i !
Sim Néo
] I
:udu;ﬂo Ajustes —
eversa
Tradugao Tradugdo
Reversal Reversa 2
Sintese das
Tradugds Reversas
Apresentagdo da
Verséo para o autor Adequado?
doinstrumento
original
Discussdo com o
Sim Nao i autor do
I instrumento original
Estudo-
Piloto

Figura 1. Etapas do processo de tradugado e adaptagdo de instrumentos (ITC, 2017).
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1.1. A traducdo e adaptacéo da Intergenerational Exchanges Attitude Scale (IEAS)

1.1.1. Sujeitos: populagdo e amostra

O facto de estudar uma amostra assume-se como mais facilitador que estudar a
populacdo (que até pode ser infinita), pois 0os meios, 0s recursos e toda a estrutura
necessaria ao estudo sao menores do que se se tivesse que estudar a populagao inteira.

Segundo Carvalho (2006), populacao é a colecao de todas as unidades de um tipo
especifico, definido num determinado espaco e tempo. E o conjunto de todos os valores
gue descrevem um fendmeno que interessa ao investigador (Pestana & Velosa, 2006).
Populacdo é o conjunto de objetos, individuos (ndo necessariamente pessoas) ou
resultados experimentais, acerca do qual se pretende estudar alguma caracteristica
comum.

Apos identificada a Populagao sobre a qual se pretende recolher os dados, bem
como os instrumentos a utilizar para essa recolha, tem de ser definido um processo de
amostragem, adequado ao tipo de dados e ao instrumento de andlise, isto &, torna-se
necessario que se estabeleca, a partida, um plano de amostragem de acordo com a
populacao-alvo. Amostragem consiste na selecao de uma parte da Populagido a
observar, e sobre a qual temos um modo de estimar algo, sobre toda a Populagao
(Thompson, 2002). No presente estudo, a amostra corresponde aos adultos mais
velhos, criangas e jovens, e profissionais, tendo sido recolhida por conveniéncia.

A amostra é constituida por 181 sujeitos, profissionais, adultos mais velhos e
criancas e jovens, com idades compreendidas entre 0s 6 e os 92 anos. Outros dados
de caracterizacdo da amostra sdo apresentados seguidamente na tabela 1,

nomeadamente a participacdo em atividades intergeracionais.

Tabela 1. Caracterizacdo dos participantes no processo de validacdo de construto e

validag&o convergente da EATI

Variaveis n %
Profissionais (n= 64)
Género
Feminino 47 73%
Masculino 17 27%
Idade (anos)
23a30 12 19%
31a38 18 13%
39 a 46 17 27%
47 a 54 13 20%

55a57 4 6%
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Escolaridade

4.°ano
6.° ano
9.2 ano
12.°ano
Licenciatura
Mestrado
Doutoramento

Atividades Intergeracionais
Sim

Nao

Adultos mais velhos (n= 60)

Criancas e jovens

Género

Feminino
Masculino

Idade (anos)
51 a59
60 a 68
69a77
78 a 86
87 a92

Escolaridade
<4.ano
4.°ano
6.° ano
9.2 ano
12.°ano
Licenciatura
Mestrado
Outro

Atividades Intergeracionais
Sim
N&o
(n=57)
Género

Feminino
Masculino

Idade (anos)
6a9
10a13
14 a 17
18a2l
22a25
26 a 30

Escolaridade
1.°ciclo
2.°ciclo

3.%ciclo

11
11
21
17

49
15

53

18
16

22

N PN OO

35
25

30

27

17

10
12

22

2%
2%
17%
17%
33%
27%
3%

7%
23%

88%
12%

5%
15%
30%
27%
7%

37%
25%
10%
10%
8%
3%
2%
3%

58%
42%

53%
47%

30%
16%
18%
21%
7%
9%

39%
7%
2%
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Secundario 24 42%

Superior 6 11%
Atividades Intergeracionais

Sim 35 61%

Né&o 22 39%

1.1.2. Instrumento

A IEAS foi desenvolvida por Stremmel, Travis e Kelly-Harrison, nos Estados Unidos,
com o intuito de mensurar as atitudes em relagéo as trocas intergeracionais. Contendo
24 itens distibuidos em cinco fatores, a escala comporta: 1) dez itens sobre relacdes
entre adultos mais velhos e criangas (exemplo: “As criancas e os adultos mais velhos
sdo bons companheiros”); 2) quatro itens sobre perce¢bes das criangcas em relacdo aos
adultos mais velhos (exemplo: “As criancas pensam que os adultos mais velhos sao
aborrecidos”); 3) trés itens sobre atributos das criancas (exemplo: “As criangas séo
demasiado egoistas para estarem perto dos adultos mais velhos”); 4) trés itens sobre
atributos de adultos mais velhos (exemplo: “Os adultos mais velhos ndo séo tolerantes
com criangas desleixadas”); 5) trés itens sobre controlo e poder (exemplo: “As criancas
fazem batota nos jogos com os adultos mais velhos.”).

As respostas sao declaragdes avaliativas de atitudes positivas ou negativas sobre
as trocas intergeracionais, em formato Likert que pontuam de 5 (concordo totalmente) a
1 (discordo totalmente) e variam de 24 a 120 pontos. Segundo Stremmel, Travis e Kelly-
Harrison (1996), altos scores indicam atitudes mais positivas em relagdo as trocas
intergeracionais.

A IEAS (Stremmel, Travis & Kelly-Harrison, 1996) nunca foi utilizada em Portugal,
contudo foi alvo de traducéo e adaptacédo para a populagdo brasileira (Tarallo, 2015),
assim considerou-se necessario proceder a sua traducéo, adaptacao e validagdo para
a populacdo portuguesa, nomeadamente para profissionais com intervencdo em
contexto socio-educativo, adultos mais velhos e criancas e jovens. No sentido de
assegurar as propriedades psicométricas da escala original, este processo dividiu-se
em diversas fases.

O primeiro passo na traducgdo e adaptagéo de um instrumento é realizar uma revisao
das propriedades psicométricas na lingua original (Gudmundson, 2009), sendo que a
IEAS, na sua versao original, apresenta consisténcia interna que varia para cada fator,
de 0,60 para controle e poder e 0,86 para relagdes entre adultos mais velhos e criangas.
Tendo uma fiabilidade geral ao nivel da consisténcia interna de 0,89 para a escala total
(24 itens).
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Antes de dar inicio a adaptacao, é necessario obter permisséo do titular dos direitos
de propriedade intelectual do teste original, respeitando as carateristicas originais do
teste. Devera ainda avaliar-se a relevancia do construto, verificando se este faz sentido
nas culturas de ambos os grupos, minimizando a influéncia de quaisquer diferencas
culturais ou linguisticas nas populacdes de interesse, que sejam irrelevantes para o
teste a adaptar (e.g., formato dos itens, material, limites de tempo) (ITC, 2017).

Assim, numa primeira fase, procedeu-se a adaptagao do questionario, traduzindo da
lingua de origem para a lingua-alvo, garantindo-se que este processo considera as
diferencgas linguisticas, psicolégicas e culturais nas populagdes de interesse. Neste
sentido, recorreu-se a dois tradutores independentes, com diferentes qualificac¢oes,
fluentes/proficientes em ambas as linguas de interesse e familiarizados com as culturas
associadas a linguagem dos diferentes grupos. Salienta-se que no campo da
compreensao do construto a ser avaliado, um dos tradutores apresentava familiaridade
com o construto avaliado e o outro n&o, tal como recomendado pelo ITC (2017).

Apos o processo de tradugdo do instrumento da lingua original para a lingua-alvo,
face a existéncia de duas versées do instrumento traduzido, procedeu-se a sintese das
versdes de ambos os tradutores, através de um terceiro elemento, neste caso, uma
especialista em questdes do envelhecimento, que comparou as diferentes traducgoes e
avaliou a equivaléncia semantica, idiomatica, experiencial e concetual para com o
instrumento original, obtendo assim uma unica versao do instrumento conforme descrito
no quadro 1.

Foram solicitados os pedidos de autorizagao para utilizagdo do instrumento aos
respetivos autores, tendo-se obtido parecer favoravel (Anexo B e C). A utilizagao da
IEAS para fins educativos ou de investigacao esta autorizada pelos autores da escala,
ainda assim, procedeu-se, igualmente, ao pedido de utilizacdo junto da autora

responsavel por uma tradugao e adaptacdo da mesma a populacgao brasileira.

Quadro 1. Adaptacédo dos itens originais da IEAS para a cultura portuguesa

Itens / Dominios da
Escala

Relationships
Between Older
Adults (OA) and
Children (C) /

T1 - Relagbes entre
Idosos (1) e Criangas

©

Verséo Original
(Stremmel, Travis e
Kelly-Harrison,
1996)

“OA and C help
each other.”

“C and OA have fun
together.”

“OA and C have
warm relationships.”

Sintese da primeira
versao em
portugués T1 + T2
=T3
Os adultos mais
velhos e as criancas
ajudam-se uns aos
outros.

As criancas os
adultos mais velhos
divertem-se juntos.

Os adultos mais
velhos e as criancas
tém

Retrotraducéo

Older adults and
children help each
other.

Children and older
adults have fun
together.

Older adults and
children have
affectionate
relationships.

Verséo final
culturalmente
adaptada para

portugés
Os adultos mais
velhos e as criangas
ajudam-se uns aos
outros.

As criangas e 0s
adultos mais velhos
divertem-se juntos.

Os adultos mais
velhos e as criangas
tém
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T2 — Relacdes entre
Adultos mais Velhos

relacionamentos
afetuosos.

relacionamentos
afetuosos.

e Criangas As criancas e 0s Children and older As criangas e 0s
C and OA make adultos mais velhos adults are good adultos mais velhos
good companions. séo bons -9 sao bons
. companions. A
companheiros. companheiros.
' Os adulto; mais Older adults share Os adulto§ mais
OA share wisdom velhos partilham a o - velhos partilham a
. . their wisdom with .
with C. sua sabedoria com children sua sabedoria com
as criangas. ’ as criangas
As criangas . . As criangas
C stimulate OA' estimulam os Children stimulate estimulam os
) . older adults .
interests. interesses dos - interesses dos
; interest. -
adultos mais velhos. adultos mais velhos.
Os adultos mais Older adults like Os adultos mais
OA enjoy activities velhos gostam de activities with velhos gostam de
with C. atividades com B atividades com
. children. ;
criangas. criangas.
Os adultos mais Os adultos mais
. = P Older adults are = P
OA are responsive velhos séo sensiveis sensitive to the velhos sdo sensiveis
to needs of C. as necessidades : as necessidades
: needs of children. -
das criangas. das criangas.
Os aduNItos mais Older adults are kind Os adthos mais
OA are gentle and velhos séo gentis e velhos séo gentis e
. e and lovely to Lo
kind to C amaveis com as children amaveis com as
criangas. ’ criancas.
OA and C feel Os adultos mais Olde_r adults and Os adultos mais
. velhos e as criancas children feel velhos e as criangcas
affection toward one ) ) .
sentem carinho uns affection for each sentem carinho uns
another.
pelos outros. other. pelos outros.
As criangas pensam Children think that As criangas pensam
Children's C think OA are ugly.  que os adultos mais older adults are que os adultos mais
Perceptions of velhos séo feios. ugly. velhos séo feios.
Older Adults As criangas acham As criangas acham

T1 - Percecdes das
Criancas em relagéo
aos ldosos

T2- Percecdes das
Criancas em relagéo

C think OA are
dumb.

C feel insecure
around OA.

que os adultos mais
velhos séo tolos.
As criancas sentem-
se inseguras perto
dos adultos mais
velhos
As criancas pensam

Children think that
older adults are fool.

Children feel unsafe
around older adults.

que os adultos mais
velhos séo tolos.
As criangas sentem-
se inseguras perto
dos adultos mais
velhos
As criangas pensam

aos Adultos mais C think OA are que os adultos mais  Children think Older  que os adultos mais
velhos boring. velhos séo Adults are boring. velhos séo
aborrecidos. aborrecidos.
As criancas fazem Childrens ask too As criancas fazem
C ask too many demasiadas : demasiadas
. many questions to
questions to be perguntas para perguntas para
be closer to Older
around OA. estarem perto dos Adults estarem perto dos
Attributes of adultos mais velhos. ’ adultos mais velhos.
Children As criancas séo As criancas séo

T1 - Caracteristicas
das Criangas

T2 — Atributos das
criancas

C are too selfish to
be around OA.

OA have difficulty
earning C's respect.

demasiado egoistas
para estarem perto
dos adultos mais
velhos.

Os adultos mais
velhos tém
dificuldade em
conquistar o
respeito das

Children are too
selfish to be closer
to Older Adults.

Older Adults have
difficulties in earning
Children’s respect.

demasiado egoistas
para estarem perto
dos adultos mais
velhos.

Os adultos mais
velhos tém
dificuldade em
conquistar o
respeito das

Attributes of Older
Adults

T1 -Caracteristicas
dos Idosos

T2 - Atributos dos
Adultos mais velhos

criancas. criangas.
Os adultos mais Os adultos mais
; Older Adults get ;
OA are nervous velhos ficam velhos ficam
nervous around
around C. nervosos perto das Children nervosos perto das
criangas. ) criangas.

C are too active for
OA.

OA are not tolerant
of messy C.

OA are too
protective of C.

As criancas séo
demasiado agitadas
para os adultos mais

velhos.

Os adultos mais

velhos ndo sao

tolerantes com
criancas
desleixadas.

Os adultos mais

velhos protegem

Children are too
agitated for
OlderAdults.

Older Adults are not
tolerant with messy
Children.

Older Adults protect
Children too munch.

As criancas sé@o
demasiado agitadas
para os adultos mais

velhos.

Os adultos mais

velhos ndo sao

tolerantes com
criancas
desleixadas.

Os adultos mais

velhos protegem
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demasiadamente as
criancas.

demasiadamente as
criangas.

OA are too lenient

Power-Control when C misbehave.

Os adultos mais
velhos séo muito
brandos quando as
criangas se portam
mal.

Older Adults are
very soft when

Children misbehave.

Os adultos mais
velhos sdo muito
brandos quando as
criangas se portam
mal.

Tl - Controlo de As criancas _fazem Children cheat at As criangas fazem
poder C cheat OA at batota nos jogos ith Old batota nos jogos
ames. com os adultos mais games wit er com os adultos mais
T2 — Controlo e ’ velhos. Adults velhos.
Poder Os adultos mais Os adultos mais

Older Adults are too
frail to be around
Children.

velhos sédo muito
frageis para estarem
perto de criancas.

velhos s&o muito
frageis para estarem
perto de criancas.

OA are too frail to be
around C.

Seguindo as orientagdes do ITC (2017), procedeu-se a avaliacdo desta sintese por
um grupo de especialistas (experts), no caso concreto duas Docentes do Ensino
Superior, uma especialista em geriatria e gerontologia e outra em psicologia, bem como
uma licenciada em educacéo social, nomeadamente no que diz respeito a aspetos ainda
nao contemplados (estrutura, layout, instrugdes do instrumento, abrangéncia e
adequacao das expressoes contidas nos itens). Seguiu-se a avaliagao pelo publico-alvo
(dois adultos mais velhos, duas criancas e jovens, um técnico superior da area social e
um técnico da area do ensino). Salienta-se que durante este processo, nao foi realizado
nenhum procedimento estatistico, mas sim a avaliacdo da adequacao dos itens e da
estrutura do instrumento como um todo.

Desta forma, foi ainda levada a cabo a tradugao reversa (retrotradugédo) deste
instrumento, bem como, previamente a sua administragdo, um estudo-piloto numa
pequena amostra, 2 sujeitos de cada grupo visado na aplicagdo do instrumento
(criancas/jovens; adultos mais velhos; técnicos), no sentido de refletir as caracteristicas
da populagao-alvo.

Com a verséo final da Escala de Atitudes em relacdo a Trocas Intergeracionais
(EATI), traduzida e culturalmente adaptada, deu-se inicio a aplicacdo da mesma, tendo
sido solicitadas as autorizagdes formais para a recolha dos dados, informando do tempo
previsto de aplicacdo, bem como do caracter confidencial, anénimo e voluntario do
estudo, junto de instituigdes e participantes (Anexo D).

Este estudo piloto assume-se como crucial para obter dados para uma primeira
analise dos itens do instrumento adaptado que indiguem o sentido dos indices
psicométricos mais relevantes, nomeadamente ao nivel da andlise dos itens, avaliacéo

da fiabilidade e estudos em pequena escala de avaliacdo da validade.

1.1.3.

Num primeiro momento do trabalho foi solicitada a autorizagéo a um dos autores

Procedimentos

da Escala, Professor Doutor Andrew J. Stremmel, para a utilizacdo do instrumento
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no ambito deste estudo. Com a autorizacdo concedida, apdés o processo de
traducéo e adaptacéo, avancou-se para a recolha de dados. A mesma foi realizada
entre margo e junho do corrente ano, através de questionarios em suporte papel.
Os contactos estabelecidos foram efetuados pessoal e eletronicamente, dirigidos, de
modo preferencial, aos diretores técnicos de diversas entidades com intervengdo em
contexto social na area dos adultos mais velhos e criangas. De salientar que se recorreu
primordialmente as entidades com protocolos de estagio da licenciatura em educacao

social da Escola Superior de Educacéo de Viseu.

1.1.4. Técnicas de analise de dados

Segundo Fortin (2009) a equivaléncia psicométrica corresponde a validacéo
propriamente dita do instrumento e refere-se ao grau ou a extensdo em que as
propriedades psicométricas das versdes do mesmo instrumento sao semelhantes.
Assim, para se avaliarem as qualidades psicométricas de qualquer instrumento de
medida é necessario efetuar estudos de fidelidade e validade que, no seu conjunto,
indicam o grau de generalizagdo que os resultados poderao alcancar.

Considera-se que um instrumento de medida é fidvel quando obtém resultados
comparaveis em situacées comparaveis (Fortin, 2009). Apesar de existirem varias
formas de avaliar a fidelidade dos instrumentos de medida, a consisténcia interna é
considerada a mais relevante, quando se trata de questionarios, formularios ou
escalas que recolhem informacGes num UGnico momento (Fortin, 2009). A
consisténcia interna de um instrumento serd tanto maior quanto maior for a
homogeneidade do conteldo expresso através dos itens, ou seja 0s itens
individuais ou indicadores da escala devem medir 0 mesmo construto e serem
altamente correlacionadas (Hair et al., 2009).

A andlise dados recolhidos através do questionario criado, foi realizada com com
recurso ao Statistical Package for the Social Sciences — SPSS (versao 25.0).

A analise fatorial € com frequéncia utilizada na determinacdo das qualidades
métricas de escalas de avaliagdo psicoldgica, infere acerca das relagdes dos dados
do teste, criando uma matriz de correlagdes de cada um dos itens com todos os
outros, permitindo posteriormente revelar agrupamentos entre os itens e sugerindo
0 estabelecimento de tragos comuns designados “fatores”. Este procedimento
possui extrema relevancia quando o teste a utilizar, no caso concreto um
guestionario, possui um conjunto vasto de variaveis.

Depreende-se que o propésito essencial da andlise fatorial exploratéria sera
descrever, se possivel, a estrutura de dependéncia entre as variaveis em termos de

um numero menor de varidveis (ndo observaveis), ou seja, dos fatores. Ao ser
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aplicado este processo estatistico, torna-se possivel agrupar as diversas variaveis
em fatores comuns a essas mesmas variaveis.

Cada fator é definido e identificado pelos itens que se correlacionam mais
fortemente entre si do que com os restantes e que concorrem para um mesmo fator.
Todas as variaveis de um dado grupo estao fortemente correlacionadas entre si,
mas apresentam correlagdes relativamente pequenas com variaveis de outro grupo.

Segundo Maroco e Margues (2006), no campo da pesquisa quantitativa, a
consisténcia interna, igualmente designada de fidelidade, € uma forma de medida
baseada na correlagao entre diferentes itens no mesmo teste e refere a capacidade
desta ser consistente. Isto €, quando um instrumento apresenta sempre 0S mesmos
resultados (dados) quando aplicado a publicos-alvo estruturalmente iguais, podera
inferir-se que a medida é fiavel, ainda que, de acordo com estes autores, com maior
ou menor grau de certeza, porque toda a medida é sujeita a erro.

A estrutura relacional dos itens da Escala de Atitudes em relagdo a Trocas
Intergeracionais (EATI) foi avaliada pela analise fatorial exploratéria sobre a matriz das
correlagBes, com extracdo dos fatores pelo método das componentes principais seguida
de uma rotacdo Varimax (Hair et. al. 2009).

No sentido de proceder a analise da consisténcia interna dos fatores extraidos,
tendo por base o assente na comunidade cientifica, ap6s validagao fatorial, foi calculado
o indice de Cronbach, enquanto indicador sobre o qual assenta a analise da fidelidade

de instrumentos.

1.1.5. Resultados

Na medida em gque se assume como objetivo geral obter a equivaléncia seméantica
e cultural entre a Intergenerational Exchanges Attitude Scale (IEAS) e a sua versao
portuguesa, a Escala de Atitudes em relagao a Trocas Intergeracionais (EATI), as
respostas dos profissionais, dos adultos mais velhos, e criangcas e jovens foram
consideradas em conjunto na andlise fatorial.

No sentido de tornar possivel o processo de andlise fatorial exploratoria,
anteriormente descrito, assume-se como crucial que a matriz de correlacdes possua
relevancia, isto é, seja significativa, de modo a possibilitar resultados e conclusbes
adjacentes, pelo que os testes que verificam esta necessidade séo os de Kaiser- Meyer-
Olkin (KMO) e de esfericidade de Bartlett, possibilitando aferir acerca da continuidade,
ou ndo da andlise fatorial exploratéria (Pires et al., 2010).

Maroco (2010) e Pestana e Gageiro (2014), recomendam um valor de KMO superior
a 0.60 e um teste de Bartlett significativo (p. < 0.05), este primeiro requisito verifica-se

cumprido, tal como demonstrado no quadro 2, em gue a medida de adequacédo do grupo
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de estudo (KMO) possui o valor de 0.83 e é altamente significativa (teste de esfericidade
de Bartlett; p = 0.00).

Quadro 2. Testes de KMO e Esfericidade de Bartlett

Teste de Adequacédo de Kaiser-Meyer-Olkin 0.83
Teste de Esfericidade de Bartlett 0.00

Neste sentido, procedeu-se ao método de extracdo das componentes principais,
seguido da rotacdo dos fatores, para maximizacdo dos loadings (pesos fatorais dos
itens) altos e, simultaneamente, minimizar os baixos, aumentando assim a clareza e
objetividade do processo (Brown, 2006). Segundo Hair et al. (2009), a rotacdo visa
ajustar os eixos onde os fatores se inserem para atingir uma solucdo fatorial mais
simples e significativa (Hair et al., 2009). No caso concreto, decidiu-se utilizar o método
de rotagéo Varimax, remetendo para rotacdes ortogonais, tendo por base a revisao da
literatura associada a este instrumento. Simultaneamente, de acordo com Brown (2006)
e Kahn (2006), selecionaram-se 0s seguintes requisitos de determinacao dos fatores:

e Extracdo do numero de fatores (5) — embora exista a possibilidade de
determinar um numero fixo de fatores, tendo por base os pré-estabelecidos
pelo processo de validagdo do instrumento original, optou-se por deixar o
software escolher o numero de fatores;

e Peso fatorial dos itens igual ou superior a 0.40 (factor loadings > 0.40);

¢ Inexisténcia de itens com pesos fatoriais com alguma relevancia (factor
loadings > 0.30) em mais do que um fator. Sendo que, se tal acontecer e
caso a diferenca entre estes néo seja significativa (crossloadings = 0.15), o
item deve ser eliminado;

e A percentagem de variancia explicada pelos fatores retidos deve ser, no
minimo de 40%.

Assim, foi excluido o item 18 (“Os adultos mais velhos ficam nervosos perto das
criangas”) por saturar simultaneamente em dois fatores (fator 1 — relagbes entre adultos
mais velhos e criancas; fator 4 — atitudes das criancas e adultos mais velhos), sendo
gue apos retirado, continuam-se a obter resultados satisfatérios que permitem estruturar
a escala em cindo fatores que na totalidade explica 56,3% da variancia total, com o
componente 1 a contribuir com 22,15%, o componente 2 com 16,63%, o0 componente 3
com 6,76%, o componente 4 a contribuir com 5,69% e, finalmente, o componente com

5 com 5,03% da variancia.
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Figura 2. Teste de residuos (scree test) para o nimero de fatores da EATI — versédo

Portuguesa.

Os fatores comuns retidos foram aqueles que apresentavam um autovalor
(eigenvalue) superior a 1, em consonancia com o Scree Plot e a percentagem de
variancia retida, uma vez que de acordo com Maroco (2010) a utilizacdo de um dnico
critério pode levar a retengéo de mais ou menos fatores do que aqueles relevantes para
descrever a estrutura latente. Para avaliar a validade da analise fatorial exploratéria
utilizou-se o critério Kaiser-Meyer-Olkin (KMO), tendo-se observado um valor de 0.822,
considerado um valor bom (Pestana e Gageiro, 2014). O resultado do teste de
esfericidade de Bartlett permite também concluir que a matriz de correlagbes €
significativa (cz2es3= 1358,509; p= ,000), continuam a ser satisfatorios, bem como os
valores das comunalidades, pelo que se pode assumir como viavel o método de analise

fatorial exploratéria.

Tabela 2. Estrutura fatorial final e valor de alpha de Cronbach

Componente
1 2 3 4 5
Os adultos mais velhos e as criangas ajudam-se uns aos
outros. (1) ,658
As criancas e os adultos mais velhos divertem-se juntos.
2 , 764
Os adultos mais velhos e as criangas tém relacionamentos
afetuosos. (3) 573
As criangas e o0s adultos mais velhos s&o bons
companheiros. (4) 685
Os adultos mais velhos partilham a sua sabedoria com as
criancas. (5) 1542
As criangas estimulam os interesses dos adultos mais
velhos. (6) ,656
Os adultos mais velhos gostam de atividades com
criancas. (7) 685
Os adultos mais velhos séo sensiveis as necessidades das
criancas. (8) 646
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Os adultos mais velhos sdo gentis e amaveis com as
criancas. (9)

,622

Os adultos mais velhos e as criangas sentem carinho uns
pelos outros. (10)

, 741

As criangas pensam que os adultos mais velhos sé&o feios.
(11)

, 733

As criangas acham que os adultos mais velhos s&o tolos.
12

,720

As criancas sentem-se inseguras perto dos adultos mais
velhos. (13)

779

As criangas pensam que os adultos mais velhos sdo
aborrecidos. (14)

,568

As criancas fazem demasiadas perguntas para estarem
perto dos adultos mais velhos. (15)

,655

As criancas sdo demasiado egoistas para estarem perto
dos adultos mais velhos. (16)

,589

Os adultos mais velhos tém dificuldade em conquistar o
respeito das criancas. (17)

723

As criancas sdo demasiado agitadas para os adultos mais
velhos. (19)

,570

Os adultos mais velhos ndo séo tolerantes com criangas
desleixadas. (20)

,686

Os adultos mais velhos protegem demasiadamente as
criancas. (21)

,599

Os adultos mais velhos sdo muito brandos quando as
criancas se portam mal. (22)

644

As criancas fazem batota nos jogos com os adultos mais
velhos. (23)

717

Os adultos mais velhos sdo muito frageis para estarem
perto de criancas. (24)

,635

Valores préprios

5,094

3,825 1,555

1,309

1,157

Variancia explicada (%)

Total

12,389

12,347 12,225

10,846

8,454

56,262

Alpha de Cronbach Total

,768

Nota: O método de extracdo de fatores utilizado foi a analise de componentes com rotagéo Varimax

O calculo do coeficiente de alpha de Cronbach para a presente escala revelou

um valor de fidelidade bom (a = 0,77), indicando uma boa consisténcia interna do

instrumento em andlise (Pestana & Gageiro, 2014) (Tabela 2).

De acordo com a analise fatorial exploratoria foi possivel aferir que a estrutura

da escala deve conter apenas 23 itens, distribuidos pelos componentes: Percecdes

dos adultos mais velhos em relacdo as criancas; Relacfes entre adultos mais velhos

e criancas; Percecdes das criancas em relacdo aos adultos mais velhos; Atributos

das criangas e adultos mais velhos; e, Controlo e poder, conforme descrito no

quadro 3.

Quadro 3. Estrutura fatorial final e valor de alpha de Cronbach

Componente Itens
Percegbes dos adultos mais velhos em relagdo as 6,7,8,9,10
criancas (PAVC)
Relag@es entre adultos mais velhos e criangas (RAVC) 1,2,3,4,5

Percegbes das criangas em relagdo aos adultos mais
velhos (PCAV)

11, 12, 13, 14, 16

Atributos das criangas e adultos mais velhos (ACAV)

15,17, 19, 20, 21

Controlo e poder (CP)

22,23,24
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Assim, apés definida a estrutura fatorial da EATI na amostra em estudo,
pretendeu-se aferir a consisténcia interna deste instrumento, concretamente, a sua
fiabilidade para uma amostra de respondentes. Como abaixo apresentado, avaliou-
se o grau de consisténcia existente entre as respostas dos sujeitos a cada um dos
itens que compdem cada fator, mediante o calculo dos respetivos coeficientes alpha

de Cronbach e das correlagdes inter-item (Tabela 3).

Tabela 3. Correlagédo inter-item das cinco subescalas apresentadas na verséo portuguesa
da EATI

Correlacgéo Inter-item Correlagdes Item-total Média
Correlagdes
o N.° Itens Min Max Min Max Inter-item
PAVC , 785 5 ,225 ,493 ,523 ,614 426
RAVC , 7167 5 ,289 ,605 ,451 ,629 ,401
PCAV , 787 5 ,291 ,589 ,458 ,637 424
ACAV 744 5 ,281 470 464 ,566 ,368
CP ,641 3 ,291 429 ,360 465 ,346

Todos os valores de consisténcia interna das subescalas situam-se entre
aceitavel e bons, encontrando-se entre 0,60 e 0,90 (Pestana & Gageiro, 2014),
sendo que o valor mais baixo diz respeito a subescala CP, e pode justificar-se
mediante o nimero reduzido de itens que a compdem (Pallant, 2001). Outro
indicador positivo acerca da precisdo do instrumento verifica-se quando todos os
itens de cada subescala apresentam valores de correlagcdo com o valor total do
guestionario acima dos 0,30 (Field, 2005, cit. por Fonseca e Jordao, 2014). No caso

concreto, todas as subescalas cumprem esta condicao.

1.1.6. Discusséo dos resultados

Atentando nos resultados obtidos, assume-se que a Escala de Atitudes em
relacdo a Trocas Intergeracionais, para a populacdo portuguesa, poderd ser
considerada valida, facultando a sua utilizacdo em futuras investigacbes sobre a
tematica. Tendo por base Pestana & Gageiro (2014), o instrumento revelou boas
propriedades psicométricas no que diz respeito a sua consisténcia interna (a = 0,77),
sendo este valor muito semelhante ao encontrado por Stremmel, Travis & Kelly-
Harrison (1996) (a = 0,89), e por Tarallo (2015) (¢ = 0,80) na sua amostra total.

Foi ainda possivel constatar, com a analise fatorial exploratéria, que os fatores
encontrados explicam uma percentagem consideravel de variancia (56,3%), bem
como a estrutura da escala s6 deve apresentar 23 itens, distribuidos pelos

componentes: Percecbes dos adultos mais velhos em relagcdo as criancas;
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RelacBes entre adultos mais velhos e criancas; Percec8es das criancas em relacéo
aos adultos mais velhos; Atributos das criancas e adultos mais velhos; e, Controlo

e poder.

2. Estudo das Trocas Intergeracionais com Criangas e Jovens em Risco — O

uso de uma App

2.1. Apresentacdo do estudo

Em Portugal, assiste-se a um crescente interesse em atividades intergeracionais,
com potencial para ajudar a promover uma sociedade mais inclusiva, tendo em vista,
principalmente, a expectativa de envelhecimento da populacdo (Instituto Nacional de
Estatistica, 2011).

Na literatura nacional e internacional disponivel, a producgao cientifica que aborda
as relacdes intergeracionais que ocorrem no ambito familiar e de equipamentos sociais
assume-se como mais significativa, e mostra consideraveis estudos sobre as geracgoes.
Contudo, No que diz respeito a pesquisas sobre atitudes, crengas, mitos e estereotipos
dos sujeitos perante outra geragao, estas verificam-se em menor numero.

As praticas e as experiéncias intergeracionais, apesar do seu crescente
desenvolvimento, ainda sdo pouco avaliadas e registradas cientificamente,
apresentado-se de modo muito pulverizado e tomando contornos de uma expressa
demanda académica.

Tendo em vista a reconhecida necessidade de promover as relagdes
intergeracionais e de implementar atividades eficientes que integrem as distintas
geragodes, torna-se importante reconhecer as atitudes, visando a desconstru¢ao de
esteredtipos e de preconceitos.

Da revisdo da literatura efetuada a nivel nacional, ressalta-se a inexisténcia de um
instrumento, validado, que identifigue as atitudes dos diversos intervenientes nas
atividades intergeracionais (profissionais, adultos mais velhos e criancas) em relagdo as

trocas entre as geragdes.

2.1.1. Formulacao do problema e definicdo de objetivos

Qual a relagéo entre as mudancas de Atitudes de Adultos mais Velhos, Criangas e
Jovens, bem como Profissionais em relagdo as Trocas Intergeracionais.

Atentando na revisdo da literatura nesta area, bem como no contexto no qual se
pretende ver elaborado um estudo futuro, surge como questdo de investigagao:

Compreender as Atitudes das Criangcas e Jovens em Risco em relagdo as Trocas
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Intergeracionais. Sendo o objetivo geral analisar as Atitudes das Criancas e Jovens em
Risco em relagao as Trocas Intergeracionais.

Considerando o objetivo geral e o plano de trabalho, prop6em-se os seguintes
objetivos especificos de investigagao:

- Analisar as diferencas de atitudes em relacéo as trocas intergeracionais em funcao
de varidveis sociodemograficas;

- Comparar a variagao de scores, refletindo estes, atitudes mais ou menos positivas
em relagdo as trocas intergeracionais, considerando a existéncia de contactos com
criangas e jovens, por parte de adultos mais velhos, e de criangas e jovens com adultos
mais velhos, bem como o trabalho com grupos, ou atividades, intergeracionais, por parte
dos profissionais;

- Caracterizar as atitudes das criancas e jovens em risco em relagao as trocas
intergeracionais, com recurso a uma App intergeracional, identificando o tipo de

contactos, os estereodtipos e atitudes de umas gerac¢des em relagdes as outras.

2.1.2. Formulacédo de hipbteses

A partir da literatura revista e do problema enunciado, formulam-se as seguintes
hipoteses, a serem testadas no estudo a desenvolver:

Hipotese 1 - Na presenga da EATI, o grupo de adultos mais velhos que tem
convivéncia com criangas, 0 grupo de criangas que tém convivéncia com adultos mais
velhos, bem como o grupo de profissionais que trabalham com atividades
intergeracionais pontuaram mais alto para atitudes positivas em relagao as trocas
intergeracionais do que os que nao participam/desenvolvem atividades intergeracionais;

Hipétese 2 — Existem diferencas estatisticamente significativas entre a frequéncia
de contacto intergeracional e as atitudes em relagdo as trocas intergeracionais;

Hipétese 3 — Criangas e jovens em risco que participem em atividades
intergeracionais apresentam mais atitudes positivas em relagdo as trocas
intergeracionais do que nao participando;

Hipétese 4 — O contacto intergeracional, mediado pelas tecnologias da informacgéo
e comunicacao (TIC), concretamente uma App, influencia positivamente na diminuigéo
do idadismo entre as criancas e jovens e os adultos mais velhos; e no aumento de

sentimentos de bem-estar nas criancas e jovens e adultos mais velhos.

2.2. Metodologia
2.2.1. Definicao e operacionalizagéo das variaveis
Coutinho (2013), refere que uma investigacdo deve ter claramente definidos os

conceitos que serdo abordados, ou seja, as variaveis a operacionalizar. A variavel
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€ um atributo que reflete ou expressa um conceito ou construto e podendo assumir
diferentes valores. Assim, em estudos de carater quantitativo torna-se importante
definir as variveis a operacionalizar.

No presente estudo, entre as variaveis sociodemograficas estdo 0 sexo
(feminino ou masculino), a idade (medida em anos), estado civil, as habilitaces
escolares, categoria profissional (no que concerne aos técnicos), a existéncia de
contacto com diferentes geragfes, e qual a sua frequéncia, bem como a tipologia
de contacto intergeracional estabelecido. As variaveis em estudo serdo as atitudes
em relacdo as trocas intergeracionais operacionalizadas através da Escala de

Atitudes em relac&o a Trocas Intergeracionais.

2.2.2. Sujeitos: populacdo e amostra

A populacao sera constituida por profissionais, adultos mais velhos, e criangas
e jovens em risco, clientes de instituicbes sociais na area da infancia e juventude
do concelho de Viseu. A amostra sera recolhida por conveniéncia (Maroco, 2010) e
de acordo com a autorizagcdo dos respetivos responsaveis institucionais,
encarregados de educacado, estando dependente do interesse e adesao dos

participantes.

2.2.3. Instrumentos

A recolha dos dados para este estudo sera efetuada pelo método do inquérito,
com recurso a técnica do questionario autoadministrado. O protocolo de
investigacao englobaréd a Escala de atitudes em relagao a trocas Intergeracionais
(EATI), de tipologia Likert, e alguns dados sociodemograficos que permitam
identificar os participantes quanto a diferentes aspetos, nomeadamente sexo, idade,
habilitac6es escolares, frequéncia e tipologia de contactos com pessoas de outra
geracao.

Conforme anteriormente referido, a escala a integrar o protocolo de
investigacao, a EATI, teve em consideragcdo a medi¢cdo adequada das varidveis em
estudo, a utilizacdo de uma versdo adaptada a populagédo portuguesa e, a amostra
em estudo, além das qualidades psicométricas da mesma (validade e/ou

consisténcia).

2.23.1 Escala de Atitudes em relagao a Trocas Intergeracionais (EATI)

A EATI, originalmente denominada Intergenerational Exchanges Attitudes Scale, foi

criada por Stremmel, Travis & Kelly-Harrison (1996), com o intuito de mensurar as
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atitudes em relacado as trocas intergeracionais que ocorrem entre criangas e adultos
mais velhos.

No presente trabalho de investigacdo procedeu-se a traducdo, adaptacéo e
validacdo desta escala para a populagédo portuguesa, tal como anteriormente descrito
no ponto 1 do capitulo II.

A estrutura da escala apresenta 24 itens, distribuidos por cinco fatores: relagbes
entre adultos mais velhos e criangas; percegdes das criangas em relacdo aos adultos
mais velhos; atributos das criangas; atributos dos adultos mais velhos; e controlo e
poder. Os itens sao avaliados através de uma escala de tipo Likert de 5 pontos em que:
1 = Discordo totalmente, 2 = Discordo, 3 = Nem concordo, nem discordo, 4 = Concordo

e 5 = Concordo totalmente.

2.2.4. Procedimentos

Foram solicitados os pedidos de autorizacdo para utilizacdo do instrumento aos
respetivos autores, tendo-se obtido parecer favoravel. A utilizacdo da EATI para fins
educativos ou de investigacao esté autorizada pelos autores da escala, ainda assim,
procedeu-se, igualmente, ao pedido de utilizagdo junto da autora responsavel por
uma traducédo e adaptacdo da mesma a populacéo brasileira.

Posteriormente, deverao ser solicitadas as autoriza¢fes formais para a recolha
dos dados, informando do tempo previsto de aplicacdo, bem como do caracter
confidencial, anénimo e voluntario do estudo, junto de instituicdes e participantes.

Neste estudo pretende recorrer-se a APP, desenvolvida no ambito do Projeto
VIAS|Viseu InterAge Stories. Este desenvolveu e avaliou uma aplicacdo colaborativa
promotora do encontro entre geragdes, bem como da pratica de estilos de vida saudavel,
recorrendo a tecnologias comuns do dia-a-dia, como smartphones e tablets, e tendo
como cenario de exploracéo a cidade de Viseu.

De entre as atividades levadas a cabo pelo VIAS destaca-se o design e teste de
atividades Intergeracionais, materializadas sob a forma de workshops. O
desenvolvimento de uma atividade intergeracional significara sempre falar em espagos
de dialogo e de troca de experiéncias entre geragdes que favoregam o enriquecimento
mutuo. As criangas e 0s jovens beneficiam desta pratica, descobrindo as varias fases
da vida, superando esteredtipos e desenvolvendo uma sensibilidade mais forte em

relacéo a valores e respeito.
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2.2.5. Técnicas de analise de dados

No que concerne & analise e tratamento dos dados serdo efetuados com o
programa informéatico SPSS (Satistical Packge for Social Sciences) para macOS,
versao 25.0 e devera assumir-se um nivel de significancia de p< ,05, ou seja, um
intervalo de confianca de 95%, dado tratar-se do valor de referéncia na investigacao
em ciéncias sociais e humanas (Maroco, 2010).

Serdo utilizadas técnicas estatisticas descritivas (média, desvio padrao, minimo
e maximo) e inferenciais, ajustadas a natureza dos dados e caracteristicas das
variaveis e da amostra.

No que concerne ao estudo da normalidade das distribui¢cdes, referente as
variaveis gquantitativas, sera realizado pelo teste de Kolmogorov-Smirnov, pois
prevé-se uma grande amostra (n>50) (Maroco, 2010). Tendo por base Pallant
(2001), as varidveis com nivel de significancia igual ou inferior a 5% (p<,05) serao
consideradas com distribuicdo ndo-normal; enquanto que, as variaveis com nivel de
significancia superior a 5% (p>,05) serdo consideradas com distribuicdo normal.

Considerando as varidveis com distribuicdo normal, a homogeneidade das
variancias sera verificada através do teste de Levene (se p>,05 as varidncias sdo
homogéneas; se p<,05 as variancias sao nao-homogéneas) (Pallant, 2001).

Em consonancia com a distribuicdo da normalidade verificada, serdo deste
modo selecionados os testes a aplicar. Se a distribuicdo for normal serdo utlizados
testes paramétricos; e, se se verificar uma distribuicdo nao-normal das variaveis
recorrer-se-a a testes ndo paramétricos.

Através do coeficiente de correlacdo de Pearson, ou pelo coeficiente de
correlacdo de Spearman, sera calculada a correlacdo entre as variaveis em estudo
(Pallant, 2001).

No que concerne a dados qualitativos, nomeadamente a tipologia e
categorizacdo dos contactos intergeracionais estabelecidos, recorrer-se-a4 ao

software NVivo (versdo 11.4.3 para Mac).

2.3. Resultados esperados
Tendo por base a revisdo da literatura e as hipbéteses colocadas, e face a
inexisténcia em territério portugués de um instrumento que avalie as atitudes em relacao
as trocas intergeracionais, como a Intergenerational Exchanges Attitude Scale, os
resultados previstos sédo projetados considerando as relagdes intergeracionais
numa légica mais abrangente, apreciando, preferencialmente, estudos realizados

com recurso a utilizacao da EATI.
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Considerando que existem instrumentos que medem atitudes em relagao a velhice,
tanto por parte dos proprios adultos mais velhos, como das criangas e jovens, porém,
no que se refere a relagéo que as diferentes geracdes estabelecem e, de modo mais
especifico, a relagdo entre criangas e adultos mais velhos, ha uma lacuna na
investigacao da intergeracionalidade, esperando-se assim, validar um instrumento que
avalie as atitudes em relacao as trocas intergeracionais.

Tal como descrito por Tarallo, Neri e Cachioni (2016) espera-se que a escala sofra
alteragdes orientadas a sua adaptacdo cultural. As respostas apresentadas devem
manter-se declaragdes avaliativas de atitudes positivas ou negativas sobre as trocas
gue ocorrem entre criangas e idosos, na presenga de escalas de Likert de cinco pontos.

Espera-se obter uma alta consisténcia interna da versao traduzida e adaptada da
EATI, sendo que no estudo original apresentou alta consisténcia interna para o total da
escala com coeficiente alfa de 0,89. Para o fator controle e poder o coeficiente alfa foi
de 0,60 e para o fator relacao entre adultos mais velhos e criangas o coeficiente alfa foi
de 0,86 (Stremmel, Travis, & Kelly-Harrison,1996). Na sua adaptacéo Brasileira, a EATI
apresentou boa confiabilidade interna (a=0,80) e foram obtidos trés fatores: Percep¢oes
sobre atitudes de criangas em relagao a idosos (0=0,79); Percepcodes sobre atitudes de
idosos em relagao as criangas (a=0,73); Percepgdes sobre a interagéo entre criangas e
idosos (0=0,80) (Tarallo, Neri, & Cachioni, 2016).

No que diz respeito as atividades intergeracionais, nomeadamente com recurso a
utilizacdo de uma App, espera-se obter resultados mais positivos ao nivel das atitudes,
mesuradas com recurso a EATI. O estudo realizado por Morita e Kobayashi (2013) teve
como objetivo comparar as mudancas na atitude, na atencao visual, na expresséo facial
€ na conversa entre as geragcdes promovidas por um programa que envolvia idosos e
criangas. Os participantes foram divididos em dois grupos com base no seu estilo de
interagdo: atividade baseada no desempenho (criangas cantavam e dangavam para 0s
idosos) e atividade intergeracional conjunta (idosos e criangas jogavam juntos). Foi
aplicada a versao japonesa da Intergenerational Exchanges Attitude Scale, sendo a
confiabilidade estabelecida com base no coeficiente kappa (0,60 ~ 0,90). Constatou-se
gue a atencdo visual entre as geracdes foi significativamente maior no grupo de
atividade baseada no desempenho do que no grupo de atividade intergeracional
conjunta. Por outro lado, as atitudes, o comportamento construtivo e a conversa entre
as geragcbes foram significativamente mais positivos no grupo de atividade
intergeracional conjunta quando comparadas com atividades intergeracionais baseadas
na demonstragédo de habilidades de uma geracdo para a outra. Em sintese, os
programas intergeracionais aproximam as diferentes geracdes e tendem a promover

atitudes mais positivas sobre o outro.
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Ainda ao nivel das atitudes em relagido as trocas intergeracionais, espera-se que
estas sejam mais positivas em profissionais, adultos mais velhos e criangas/jovens que
desenvolvem/participam em atividades desse carater, quando comparados com 0s que
ndo se encontram envolvidos em agdes intergeracionais. Tal como possivel aferir em
outra pesquisa que utilizou a IEAS, realizada por Jarrot e colaboradores (2011) e teve
por objetivo avaliar a sua eficacia no fortalecimento da comunidade intergeracional,
considerando o desempenho e as atitudes em relacao a intergeracionalidade.

Espera-se que a experiéncia com programas intergeracionais promova atitudes
mais positivas em relacdo as trocas entre criangas e adultos mais velhos (Jarrot et al.,
2011), nomeadamente no que diz respeito as criancas e jovens em risco.

No que concerne as atividades intergeracionais prevé-se em concordancia com a
literatura, que estas ndo se encontrem ainda muito incrementadas nas instituices
participantes na investigacéo. O estudo realizado por Travis, Stremmel e Kelly-Harrison
(1997), com administradores de centros-dia para idosos e administradores de creches
infantis, também utilizou a IEAS, a pesquisa notou que a programac¢ao das instituicdes

tinham menos atividades intergeracionais do que se esperava encontrar inicialmente.
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CONCLUSOES

As atitudes podem influenciar o estabelecer das relagdes intergeracionais.
Assim, a educacéo para, e sobre o envelhecimento, através do desenvolvimento de
atividades intergeracionais, assume-se como imprescindivel para a promog¢ao de
atitudes positivas sobre a outra geragao e sobre as trocas intergeracionais instituidas.

Compreender a multidimensionalidade das atitudes provenientes dos contactos
e trocas entre diferentes geragdes, condicdo sine qua nom para o estabelecimento da
cooperacgao intergeracional.

O presente estudo projetou-se consistir em duas etapas. A primeira parte
referente a validacdo semantica e cultural da Intergenerational Exchanges Attitude
Scale, para a lingua portuguesa, mostrando-se esta adequada e adaptada a populagao
portuguesa, nomeando-se Escala de Atitudes em relagdo a Trocas Intergeracionais
(EATI). A segunda etapa do estudo incidiu sobre a obtencao de evidéncias de validade
de construto, bem como a proposta de uma acao futura, sob a forma de projeto de
investigacao, com o principal objetivo de descrever e comparar o comportamento de um
grupo de criangas e jovens em risco, um grupo de adultos mais velhos e de um grupo
de profissionais na presencga da EATI, considerando-se as variaveis convivéncia com
criangas e jovens, por parte dos adultos mais velhos, convivéncia com adultos mais
velhos, por parte das criangas e jovens, e o trabalho com grupos intergeracionais ou sé
com uma das geracdes, por parte dos profissionais.

As atitudes podem influenciar o estabelecimento das relagdes intergeracionais.
Deste modo, a educagdo sobre o processo de envelhecimento, através do
desenvolvimento de atividades intergeracionais, é imprescindivel para a promogao de
atitudes positivas sobre a outra geragao e sobre as trocas intergeracionais instituidas.

Compreender a multidimensionalidade das atitudes provenientes do intercambio
entre diferentes geragdes é fundamental para o estabelecimento da cooperacéo
intergeracional. Um planeamento de atividades intergeracionais adequado exige a
prévia identificagdo de atitudes em relagédo as trocas que ocorrem entre as diferentes
geracgoes.

Face a importancia de mensurar as atitudes em relagao a trocas intergeracionais
e da inexisténcia de um instrumento portugués especifico que avalie as atitudes para
com as praticas intergeracionais, assumiu-se como pertinente a validacdo da
Intergenerational Exchanges Attitude Scale para a populacdo portuguesa.

Deste modo, para mensurar as atitudes em relagao as trocas que ocorrem entre
criancas e adultos mais velhos, bem como profissionais diretamente envolvidos com

esta populagdo, pode-se utilizar a Escala de Atitudes em relagcdo as Trocas
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Intergeracionais, adaptada e validada para a populag¢ao portuguesa.

Qualquer pratica intergeracional baseia-se no principio de que todas as geracdes de
participantes obtém algum beneficio. Trabalhando juntos, os dois grupos etarios
asseguram que competéncias tradicionais, memarias e factos patrimoniais, importantes,
séo mantidos e transmitidos para as futuras geragoes.

No sentido de facilitar interagbes entre adultos mais velhos e criangas/jovens, nos
Workshops dinamizados com recurso & APP VIAS, a utilizacdo de recursos digitais
assumiu-se como benéfica para ambas as geragfes. Sendo que além dos beneficios a
nivel cognitivo, comunicacional, social e fisico, estas ferramentas tém um valor matuo
para ambas as geracdes, destruindo esteredtipos, e provavelmente reduzindo o fosso
geracional entre ambos.

Assim, no sentido de avaliar a mudanca de atitudes em relacdo as trocas
intergeracionais junto de criangas e jovens em risco, e adultos mais velhos, propde-
se o desenvolvimento futuro de Workshops VIAS com criangas e jovens integrados
em resposta de Lar de Infancia e Juventude.

Em cenarios reais de reminiscéncias intergeracionais, conectadas a locais iconicos
da cidade de Viseu, promover-se-a, ao longo dos workshops, a criacdo de material
grafico e audio representando significados e experiéncias deste espaco para diferentes
geracOes. A avaliacdo do impacto destas atividades, ndo apenas nos participantes dos
workshops, mas também nos profissionais envolvidos nos mesmos, sera
instrumentalizado através da aplicacdo da Escala de Atitudes em relacdo a Trocas
Intergeracionais (EATI). Pretendendo-se verificar ndo apenas de que forma a
Intergeracionalidade entre as criangas/jovens em risco e os adultos mais velhos,
influenciam o idadismo entre estas geragbes, mas também a préprio impacto destas
praticas intergeracionais no desenvolvimento do sentimento de suporte social.

Mediante o estudo desenvolvido, reconhece-se nesta dissertacdo a necessidade
de que novas pesquisas sejam realizadas a fim de investigar atitudes e meta- atitudes
em relagao as trocas intergeracionais com diversos profissionais, em outros contextos
e locais e, ainda, que a amostra seja estratificada de acordo com o tipo e duragéo das
atividades Intergeracionais desenvolvidas. Assume-se ainda como importante a
realizagao de estudos de investigacdo-acao, no sentido de verificar possiveis alteragdes
nas atitudes em relagao a trocas ocorridas entre criangas e adultos mais velhos quando
atividades intergeracionais sao levadas a cabo, nomeadamente quando mediadas pelo

uso das TIC.
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ANEXO A - Instrumento para avaliar a compreensao da EATI

Instrucdes de Preenchimento (compreensao das indicagdes)

Itens (clareza e compreensdo dos diferentes itens)

Item n.° Observacoes:

Opcodes de resposta (Dificuldade, adequacao, sugestoes,...):

Observagoes (Outras observagoes e sugestoes):
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Data: /

Respondente:
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ANEXO B — Autorizacao autor da EATI

RE: Intergenerational Exchanges Attitude Scale (IEAS)
Stremmel, Andre_> seg, 05/11/2018 15;06
Para: Barbara Sousa < >

Hello,

| am sorry for my tardy reply. Yes, you are welcome to use the IEAS for your
research. | have not conducted research using the scale for quite some time,
but am pleased for you to use it. | am not certain of what else you are asking, so
please me know what of what additional assistance | can be. Also please note |
will be out of the office November 8-18 and will have limited access to email.

Andrew J. Stremmel, Ph.D.

Professor

Department of Teaching, Learning, & Leadership College of Education &
Human Sciences

South Dakota State University

217 Wenona Hall, Box 507

1145 Medary Avenue

Brookings, SD 57007
Ph:
FAX:

From: Barbara Sousa </ -

Sent: Friday, November 2, 2018 11:41 AM

To: Stremmel, Andrew < >

Cc: maria j.. amante < >; Lia Araujo < >
Subject: Intergenerational Exchanges Attitude Scale (IEAS)

Dear Mr. Andrew J. Stremmel,

My name is Barbara Sousa, | am a Social Educator and | am currently
attending the Psychosocial Intervention with Children and Young People
at Risk Master at the Polytechnic Institute of Viseu (Portugal).

In this context, | intend to develop a study that addresses the issues of
intergenerationality and children / youth at risk, namely to develop
Intergenerational workshops using an app built within the framework of
the VIAS Project | Viseu InterAge Stories (a financed project and of which
| am a research fellow).

In this sense and having knowledge of your research work, namely the
Intergenerational Exchanges Attitude Scale (IEAS), which you have
developed, | would like to ask you to authorize the process of validation of
this scale for the Portuguese population.

If you authorize the use of the scale, | would like, if possible, to have

51



access to its final and complete version, as well as to know if you
recommend some adjustments.

Thank you in advance for your attention, and in the event of a positive
response, | undertake to provide you with the results obtained in my
study.

Best regards,

Barbara Sousa

52



ANEXO C - Autorizacdo do autor da validacdo da EATI para a Populacao
Brasileira

Re: Escala de Atitudes em relacao a Trocas Intergeracionais

De: Roberta Tarallo <[ G-

Enviado: 20 de outubro de 2018 00:16:35
Para: Barbara Sousa
Assunto: Re: Escala de Atitudes em relagao a Trocas Intergeracionais

Prezada Barbara!

E com muita alegria que envio a versdo adaptada da escala, bem como
todo o meu estudo sobre a tematica.

O material solicitado esta na ultima pagina.

Estou a disposigao.

Cordialmente,

Roberta dos Santos Tarallo.

Em segunda-feira, 15 de outubro de 2018 12:36:11 BRT, Barbara Sousa

Ex.a Sr.a,

No ambito da frequéncia do Mestrado em Intervencao Psicossocial com
Criangas e Jovens em Risco, da Escola Superior de educacao de Viseu
(Portugal), venho por este meio solicitar a possibilidade de consulta da
Escala de Atitudes em relacédo a Trocas Intergeracionais (EATI) por
V/adaptada.

Desde ja agradeco toda a atencéo dispensada. Com os melhores

cumprimentos,
Barbara Sousa
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ANEXO D - Pedido de autorizacao para recolha de dados remetido as
instituicdes

PEDIDO DE COLABORACAO

Viseu, de Janeiro de 2019

No ambito da dissertacdo de Mestrado em Intervencdo Psicossocial com Criangas e Jovens em
Risco, que esta a ser realizada na Escola Superior de Educacdo de Viseu, do Instituto Superior
Politécnico de Viseu, pela aluna Barbara Sousa, sob orientacdo da Professora Doutora Maria
Jodo Amante e da Professora Doutora Lia Araujo, e que visa a validagdo para a populacdo
portuguesa da Escala de Atitudes em relacdo a Trocas Intergeracionais (EATI), vimos por este
meio solicitar a colabora¢do de V. Exas.

Este trabalho tem como objetivo a adaptacdo e validagao para a populagao portuguesa da Escala
de Atitudes em relagcdo a Trocas Intergeracionais (EATI), enquanto ferramenta util para
programas que realizam atividades entre criancas e idosos, bem como para profissionais que
trabalham e desenvolvem ag0es deste caracter.

A Escala de Atitudes em relagdo a Trocas Intergeracionais (EATI) (Stremmel et. al., 1996) contem
24 itens de resposta em categoria de formato Likert, pontuando de 5 (concordo totalmente) a 1
(discordo totalmente).

O questionario é anénimo e é garantido aos inquiridos que os dados recolhidos serdo mantidos
confidenciais, respeitando os principios deontoldgicos de investigagdo em ciéncias sociais. A
participacdo dos Vossos utentes é voluntdria e sera precedida pela autorizacdo dos respetivos
Encarregados de Educacdo, quando aplicavel. O preenchimento dos questionarios devera ser
realizado em contexto da Vossa Instituicdo, em hordrio a combinar entre o investigador e os
respetivos responsaveis de valéncia, com o conhecimento e autorizacdo da Dire¢cdo da
Instituicdo. Os resultados dos dados recolhidos serdo analisados e, mais tarde, apresentados
para Vossa andlise e reflexdo.

A aplica¢do deste instrumento foi autorizada pelo seu autor. O documento comprovando essa
autorizacdo é enviado em anexo a este documento.

Gostariamos, por isso, de apresentar a presente proposta de colaboragdo neste projeto a
Direcao da Vossa Instituicao

Agradeco desde ja a vossa atencdo e disponibilidade.
Com os melhores cumprimentos,

(Barbara Sousa)
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ANEXO E - Pedido de autorizacdo para recolha de dados remetido aos
Encarregados de Educacéao

PEDIDO DE COLABORACAO
Exmo. Sr. Encarregado de Educacao

No ambito da dissertagdo de Mestrado em Intervencdo Psicossocial com Criancgas e Jovens em
Risco, que esta a ser realizada na Escola Superior de Educacdo de Viseu, do Instituto Superior
Politécnico de Viseu, pela aluna Barbara Sousa, sob orientagdo da Professora Doutora Maria
Jodo Amante e da Professora Doutora Lia Araujo, e que visa a validagdo para a populagdo
portuguesa da Escala de Atitudes em relacdo a Trocas Intergeracionais (EATI), vimos por este
meio solicitar a colaboracao de V. Exas.

Este trabalho tem como objetivo a adaptacdo e validagdo para a populagdo portuguesa da Escala
de Atitudes em relagdo a Trocas Intergeracionais (EATI), enquanto ferramenta util para
programas que realizam atividades entre criancas e idosos, bem como para profissionais que
trabalham e desenvolvem ag¢des deste cardcter.

Para tal, é necessaria a aplicacdo de questionarios a criancas/jovens entre os 6 e os 12 anos,
pelo que se pede a vossa autorizacdo. O questionario é andnimo e os dados recolhidos serao
mantidos confidenciais, respeitando os principios deontolédgicos de investigacdao em ciéncias
sociais.

O preenchimento dos questiondrios pelas criancas/jovens sera realizado em contexto de
instituicdo/equipamento em horario a combinar entre o investigador e os respetivos
responsaveis de valéncia, com o conhecimento e autorizacdo da Direcdo da Instituicdo. Para
autorizar a participacdo do seu educando, preencha por favor o destacavel que se segue, e
entregue-o na Instituicao.

Agradecemos desde ja a vossa atencao e colaboracdo neste projeto.

Viseu, Janeiro de 2019

c;5‘v

Eu, , Encarregado/a de Educagdo do/a
aluno/a , a frequentar o
da Instituicao , venho por este

meio autorizar que o meu educando participe no estudo para «Adaptacdo e validacdo para a
populagdo portuguesa da Escala de Atitudes em relagdo a Trocas Intergeracionais (EATI)»,
através da resposta de um questiondrio.

Data: [/ [/

(Assinatura do Encarregado de Educacao)
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ANEXO F — Questionario aplicado para validacdo da EATI (Criancas e Jovens)

ESTUDO DE AVALIACAO DA MUDANGA DE ATITUDES EM RELACAO AS TROCAS
INTERGERACIONAIS

Este questionario insere-se no ambito do Mestrado em Intervengdo Psicossocial com
Criangas e Jovens em Risco, que estou a frequentar na Escola Superior de Educagao, do
Instituto Superior Politécnico de Viseu. Este estudo, sob a orientacdo da Professora
Doutora Maria Jodo Amante e orienta¢cdo da Professora Doutora Lia Araujo, visa a
validagdo para a populagdo portuguesa da Escala de Atitudes em relagdo a Trocas
Intergeracionais (EATI). Agradeco a tua disponibilidade para o preenchimento do
mesmo (com duracdo aproximada entre 10 a 15 minutos).

O estudo destina-se, exclusivamente, a fins de investigacdo, pelo que esta garantida a
confidencialidade e anonimato no tratamento e apresentagao dos dados.

N3o existem respostas corretas ou erradas. Verifica, no final, se respondeste a todas as
questoes.

Obrigada pela tua colaboracao.

Barbara Sousa

bbrasousa@gmail.com

Questionario Sociodemografico

1. Género:
Feminino; Masculino; Outro

2. lIdade (anos):

3. Qual o ultimo ano de escolaridade que concluiste com sucesso?

4. Com que frequéncia tens contacto com os teus avds, ou com pessoas da idade

deles?

~ Nunca; _____ Anual; ___ Semestral; ______ Trimestral;
___1vezporsemang; ____2a3vezes por semana;

4 a5vezes por semana; ______Todos os dias;

5. Costumas fazer atividades com os teus avés, ou com pessoas da idade deles?

Sim; Nao

5.1. Se respondeste “sim”, indica que atividades.
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Escala de Atitudes em relacdo a Trocas Intergeracionais (EATI)

As seguintes afirmacoes sdo acerca da intergeracionalidade entre criangas e adultos
mais velhos. Por favor assinale, em cada afirmagao, se concorda totalmente (5),
concorda (4), ndo concorda nem discorda (3), discorda (2) ou discorda totalmente

(1).
Nao
De acordo com as afirmagdes: Concordo Concordo Concordo Discordo Discordo
totalmente Nem Totalmente
Discordo

1.. Os adyltos mais velhos e as 5 4 3 ) 1
criangas ajudam-se uns aos outros.
2. As cr.langas e o's adultos mais 5 4 3 ) 1
velhos divertem-se juntos.
3. Os adultos mais velhos e as
criangas tém relacionamentos 5 4 3 2 1
afetuosos.
4. As cr~|an<;as e os adultgs mais 5 4 3 5 1
velhos sdo bons companheiros.
5. Os adultos mais velhos
partilham a sua sabedoria com as 5 4 3 2 1
criangas.
6. As criangas estimulam os
interesses dos adultos mais 5 4 3 2 1
velhos.
7. Os' a'udultos mais Yelhos gostam 5 4 3 ) 1
de atividades com criangas.
8. Os adultos mais velhos sao
sensiveis as necessidades das 5 4 3 2 1
criangas.
9. Qs adulltos. mais velhos sdo 5 4 3 5 1
gentis e amaveis com as criangas.
10. Os adultos mais velhos e as
criangas sentem carinho uns pelos 5 4 3 2 1
outros.
11. As crlz.angas pen~sam.que 0s 5 4 3 ) 1
adultos mais velhos sdo feios.
12. As crl'angas act]am que o0s 5 4 3 ) 1
adultos mais velhos sdo tolos.
13. As criangas sentem-se
inseguras perto dos adultos mais 5 4 3 2 1
velhos
14. As criangas pensam que o0s
adultos mais velhos sdo 5 4 3 2 1

aborrecidos.
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Nao

. - Concordo Concordo | _. Discordo
De acordo com as afirmagoes: Concordo Discordo
totalmente Nem Totalmente
Discordo
15. As criangas fazem demasiadas
perguntas para estarem perto dos 5 4 3 2 1
adultos mais velhos.
16. As criangas sdao demasiado
egoistas para estarem perto dos 5 4 3 2 1
adultos mais velhos.
17. Os adultos mais velhos tém
dificuldade em conquistar o 5 4 3 2 1
respeito das criancgas.
18. Os adultos mais 'veIhos ficam 5 4 3 5 1
nervosos perto das criangas.
19.As criangas sdao demasiado
agitadas para os adultos mais 5 4 3 2 1
velhos.
20. Os adultos mais velhos ndo sdo
tolerantes com criangas 5 4 3 2 1
desleixadas.
21. Os adultos mais velhos
protegem demasiadamente as 5 4 3 2 1
criangas.
22.0s adultos mais velhos sdo
muito brandos quando as criangas 5 4 3 2 1
se portam mal.
23.As criangas fazem batota nos
. . 5 4 3 2 1
jogos com os adultos mais velhos.
24.0s adultos mais velhos sdo
muito frageis para estarem perto 5 4 3 2 1

de criangas.

Muito obrigada pela tua colaboragdo!
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ANEXO G — Questionéario aplicado para validacdo da EATI (Adultos mais
Velhos)

ESTUDO DE AVALIACAO DA MUDANGA DE ATITUDES EM RELAGAO AS TROCAS
INTERGERACIONAIS

Este questionario insere-se no ambito do Mestrado em Intervengdo Psicossocial com
Criancas e Jovens em Risco, a ser realizado na Escola Superior de Educagdo, do
Instituto Superior Politécnico de Viseu. Este estudo, sob a orientagdo da Professora
Doutora Maria Jodo Amante e orientagdo da Professora Doutora Lia Araujo, visa a
validacdo para a populagdo portuguesa da Escala de Atitudes em relacdo a Trocas
Intergeracionais (EATI), sendo que agradecemos a sua disponibilidade para o
preenchimento do mesmo (com duragdo aproximada entre 10 a 15 minutos).

O estudo destina-se, exclusivamente, a fins de investigacdo, pelo que estd garantida a
confidencialidade e anonimato no tratamento e apresentacao dos dados.

N3o existem respostas corretas ou erradas. Verifique, no final, se respondeu a todas as
questodes.

Obrigada pela sua colaboragao.

Barbara Sousa

bbrasousa@gmail.com

Questiondrio Sociodemografico

1. Género:

Feminino Masculino Outro
2. ldade:
3. Estado civil:

4. Habilitagdes Académicas:

< 4.%2ano; 4.2ano; 6.2 ano; 9.2 ano; 12.2ano

Bacharelato; Licenciatura; Mestrado; Doutoramento

Outro:

5. Com que frequéncia tem contacto com os seus netos, ou com pessoas da

idade deles?

___ Nuncga; Anual; Semestral; ____ Trimestral;
___1vezporsemana; 2 a3vezes por semana;

4 ab5vezes por semana; ______Todos os dias;
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6. Ja participou em atividades de cariz intergeracional,

criangas e seniores?

Sim; Nao

6.1. Se respondeu “sim”, indique que atividades.

isto é, envolvendo

Escala de Atitudes em relacdo a Trocas Intergeracionais (EATI)

As seguintes afirmacgGes sdo acerca da intergeracionalidade entre criangas e adultos
mais velhos. Por favor assinale, em cada afirmagdo, se concorda totalmente (5),
concorda (4), ndo concorda nem discorda (3), discorda (2) ou discorda totalmente

(1).

Nao
. o Concordo Concordo | _. Discordo
De acordo com as afirmagées: Concordo Discordo
totalmente Nem Totalmente
Discordo
1.. Os adyltos mais velhos e as 5 4 3 5 1
criangas ajudam-se uns aos outros.
2. As cr-langas e o§ adultos mais 5 4 3 5 1
velhos divertem-se juntos.
3. Os adultos mais velhos e as
criangas tém relacionamentos 5 4 3 2 1
afetuosos.
4. As cr~|angas e os adultgs mais 5 4 3 5 1
velhos sdo bons companheiros.
5. Os adultos mais velhos
partilham a sua sabedoria com as 5 4 3 2 1
criangas.
6. As criangas estimulam os
interesses dos adultos mais 5 4 3 2 1
velhos.
7. Os_ a.\dultos mais Yelhos gostam 5 4 3 5 1
de atividades com criangas.
8. Os adultos mais velhos sdo
sensiveis as necessidades das 5 4 3 2 1
criangas.
9. Os adultos mais velhos sdo
gentis e amaveis com as criangas. 5 4 3 2 1
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Nao

. " Concordo Concordo | _. Discordo
De acordo com as afirmagdes: Concordo Discordo
totalmente Nem Totalmente
Discordo
10. Os adultos mais velhos e as
criangas sentem carinho uns pelos 5 4 3 2 1
outros.
11. As crléngas penNsam-que 0s 5 4 3 ) 1
adultos mais velhos sdo feios.
12. As cr|.angas acﬁam que os 5 4 3 2 1
adultos mais velhos sdo tolos.
13.  As criangas sentem-se
inseguras perto dos adultos mais 5 4 3 2 1
velhos
14. As criangas pensam que O0s
adultos mais velhos sdo 5 4 3 2 1
aborrecidos.
15. As criangas fazem demasiadas
perguntas para estarem perto dos 5 4 3 2 1
adultos mais velhos.
16. As criangas sdao demasiado
egoistas para estarem perto dos 5 4 3 2 1
adultos mais velhos.
17. Os adultos mais velhos tém
dificuldade em conquistar o 5 4 3 2 1
respeito das criangas.
18. Os adultos mais .velhos ficam 5 4 3 5 1
nervosos perto das criangas.
19.As criangas sdo demasiado
agitadas para os adultos mais 5 4 3 2 1
velhos.
20. Os adultos mais velhos ndo sdo
tolerantes com criangas 5 4 3 2 1
desleixadas.
21. Os adultos mais velhos
protegem demasiadamente as 5 4 3 2 1
criangas.
22.0s adultos mais velhos sao
muito brandos quando as criangas 5 4 3 2 1
se portam mal.
?3.As criangas fazem b.atota nos 5 4 3 ) 1
jogos com os adultos mais velhos.
24.0s adultos mais velhos sdo
muito frageis para estarem perto 5 4 3 2 1

de criangas.

Muito obrigada pela sua colaboragdo!
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ANEXO H - Questionario aplicado para validacdo da EATI (Profissionais)

ESTUDO DE AVALIACAO DA MUDANGA DE ATITUDES EM RELAGAO AS TROCAS
INTERGERACIONAIS

Este questiondrio insere-se no ambito do Mestrado em Intervengdo Psicossocial com
Criangas e Jovens em Risco, a ser realizado na Escola Superior de Educagao, do Instituto
Superior Politécnico de Viseu. Este estudo, sob a orientacdo da Professora Doutora
Maria Jodo Amante e orientacdo da Professora Doutora Lia Araujo, visa a validagdo para
a populagdo portuguesa da Escala de Atitudes em relagdo a Trocas Intergeracionais
(EATI), sendo que agradecemos a sua disponibilidade para o preenchimento do mesmo
(com duragdo aproximada entre 10 a 15 minutos).

O estudo destina-se, exclusivamente, a fins de investigacdo, pelo que esta garantida a
confidencialidade e anonimato no tratamento e apresentagao dos dados.

N3o existem respostas corretas ou erradas. Verifique, no final, se respondeu a todas as
questoes.

Obrigada pela sua colaboragao.

Barbara Sousa

bbrasousa@gmail.com

Questionario Sociodemografico

1. Género:
Feminino; Masculino; Outro
2. Idade:
3. Estado civil:
4. Habilitag6es Académicas:
4.2ano; 6.2 ano; 9.2 ano; 12.2ano
Bacharelato; Licenciatura; Mestrado; Doutoramento

Outro:

5. Categoria Profissional

Gestor Encarregado de servicos gerais

Diretor técnico Educador social

Educador de infancia
Animador cultural

Ajudante de acdo direta

Assistente social

Psicélogo

Outro:
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6. Tipo de instituicdo onde trabalha:

Publica;

Privada;

IPSS (Instituigdo Particular de Solidariedade Social)

ONG (Organizagdo Ndo Governamental); Outro:

7. Area(s) / contexto(s) de intervengdo profissional:

Social; Escolar/Educacional; Saude;
Judicial; Outro:
8. Populagdo com quem trabalha:
Criangas; Jovens; Adultos; Seniores
Pessoas portadoras de incapacidade / deficiéncia; Familias

Comunidade em geral;

Outro:

9. Tem alguma experiéncia com atividades de cariz intergeracional, isto é,

envolvendo criangas e seniores?

Sim;

Nao

Escala de Atitudes em relacdo a Trocas Intergeracionais (EATI)

As seguintes afirmagGes sdo acerca da intergeracionalidade entre criangas e adultos
mais velhos. Por favor assinale, em cada afirmagdo, se concorda totalmente (5),
concorda (4), ndo concorda nem discorda (3), discorda (2) ou discorda totalmente (1).

Nao
. " Concordo Concordo | . Discordo
De acordo com as afirmagoées: Concordo Discordo
totalmente Nem Totalmente
Discordo
1.. Os adyltos mais velhos e as 5 4 3 5 1
criangas ajudam-se uns aos outros.
2. As cr.langas e o§ adultos mais 5 4 3 ) 1
velhos divertem-se juntos.
3. Os adultos mais velhos e as
criangas tém relacionamentos 5 4 3 2 1
afetuosos.
4. As cerangas e os aduItPS mais 5 4 3 ) 1
velhos sdo bons companheiros.
5. Os adultos rpals velhos partllham 5 4 3 5 1
a sua sabedoria com as criangas.




Nao

. o Concordo Concordo | _. Discordo
De acordo com as afirmagées: Concordo Discordo
totalmente Nem Totalmente
Discordo
§. As criangas estlmL.JIam 0s 5 4 3 5 1
interesses dos adultos mais velhos.
7. Os' a.udultos mais Yelhos gostam 5 4 3 ) 1
de atividades com criangas.
8. Os adultos mais velhos sdo
sensiveis as necessidades das 5 4 3 2 1
criangas.
9.0s ,adL{Itos mais vglhos sao gentis 5 4 3 5 1
e amaveis com as criangas.
10. Os adultos mais velhos e as
criangas sentem carinho uns pelos 5 4 3 2 1
outros.
11. As crléngas pen~sam. que os 5 4 3 5 1
adultos mais velhos sdo feios.
12. As crl.angas acljam que o0s 5 4 3 ) 1
adultos mais velhos sdo tolos.
13. As criangas sentem-se
inseguras perto dos adultos mais 5 4 3 2 1
velhos
14. As criangas pensam que oS
adultos mais velhos sdo 5 4 3 2 1
aborrecidos.
15. As criangas fazem demasiadas
perguntas para estarem perto dos 5 4 3 2 1
adultos mais velhos.
16. As criangas sdao demasiado
egoistas para estarem perto dos 5 4 3 2 1
adultos mais velhos.
17. Os adultos mais velhos tém
dificuldade em conquistar o 5 4 3 2 1
respeito das criancgas.
18. Os adultos mais vglhos ficam 5 4 3 ) 1
nervosos perto das criangas.
19.As criangas sdao demasiado
agitadas para os adultos mais 5 4 3 2 1
velhos.
20. Os adultos mais velhos ndo sao
tolerantes com criangas 5 4 3 2 1
desleixadas.
21. Os adultos mais velhos
protegem demasiadamente as 5 4 3 2 1

criangas.
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Ndo

. - Concordo Concordo | _. Discordo
De acordo com as afirmagdes: Concordo Discordo
totalmente Nem Totalmente
Discordo
22.0s adultos mais velhos sdao
muito brandos quando as criangas 5 4 3 2 1
se portam mal.
?S.As criangas fazem bat.ota nos 5 4 3 ) 1
jogos com os adultos mais velhos.
24.0s adultos mais velhos sdo
muito frageis para estarem perto 5 4 3 2 1

de criangas.

Muito obrigada pela sua colaboracdo!
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