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Resumo

A dissertacdo de mestrado apresentada tem como objetivo analisar, compreender e
estudar a desinformagdo mediatica em Portugal, com foco no caso da guerra da Ucrania,
procurando responder a questdo: existe desinformacdo nos media portugueses relativamente

ao caso da guerra na Ucrania?

Desta forma, foi realizado um enquadramento tedrico de modo a entender melhor esta
tematica, quais os procedimentos que estdo a ser tomados para combater os problemas que
surgem através da desinformacdo e verificar de que forma as informacdes falsas se tornaram
uma propaganda para qualquer tépico apresentado ao publico, uma vez que, com o surgimento

da internet e das redes sociais, este problema foi amplamente difundido.

A dissertacdo tem como objetivo abordar o conflito bélico entre Ucrania e Russia,
procurando explorar a relacdo entre ambos os paises ainda antes da guerra, bem como perceber

0 seu passado e os motivos que possam ter levado ao conflito.

Relativamente ao estudo de caso, foi realizada uma analise noticiosa, que envolve o
jornal Publico e o telejornal do canal de televisdo TVI, de modo a perceber se existe
desinformacado nos media em Portugal. E, ainda por forma a perceber como lidam os jornalistas
com esta realidade, também foram realizadas entrevistas a jornalistas de diferentes meios de
comunicagdo social (imprensa, radio e televisdo), de modo a entender o lado dos profissionais

nesta tematica.

Em relacdo as conclusdes retiradas do estudo de caso, tanto a andlise noticiosa como as
entrevistas revelam que a desinformacdo nos media portugueses, relativamente a guerra na
Ucrania, é que de facto existe, porém poucas vezes os media portugueses difundem informacao
falsa sobre o assunto, e quando o fazem, tendem a corrigir essa informacdo. A analise noticiosa
mostrou que, embora existam esforcos para combater a desinformacdo, ha certos casos de
informacdo falsa que chega ao publico. Ja os jornalistas de meios de comunicacdo portugueses
evidenciaram as dificuldades que os profissionais enfrentam em relacdao ao fact-checking,

especialmente devido a velocidade com que a desinformacgdo chega ao publico geral.

Palavras-chave
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Abstract

The master's dissertation presented aims to analyze, understand, and study media
disinformation in Portugal, focusing on the case of the war in Ukraine, seeking to answer the
qguestion: is there disinformation in the Portuguese media regarding the case of the war in

Ukraine?

In this way, a theoretical framework was carried out to better understand this theme,
what procedures are being taken to combat the problems that arise through disinformation and
to verify how false information has become an advertisement for any topic presented to the
public, since, with the emergence of the internet and social networks, this problem was

widespread.

The dissertation aims to address this war conflict between Ukraine and Russia, seeking
to explore the relationship between both countries even before the war, as well as to

understand its past, and understand the reasons that may have led to the conflict.

Regarding the case study, a news analysis was carried out, which involves the newspaper
Publico and the news program of the television channel TVI, to understand if there is, in fact,

disinformation in the media in Portugal. And, also to understand how journalists deal with this



reality, interviews were also conducted with journalists from different media (press, radio, and

television), to understand the side of professionals on this topic.

Finally, regarding the conclusions drawn from the case study, both the news analysis
and the interviews reveal that disinformation in the Portuguese media, regarding the war in
Ukraine, persists as a growing problem. News analysis has shown that while there are efforts to
combat disinformation, there are certain cases of false information reaching the public. In
interviews with journalists from Portuguese media, they highlighted the difficulties that
professionals face in relation to fact-checking, especially due to the speed with which

disinformation reaches the public.

Keywords:

Disinformation; Journalism; War; Publico; TVI/CNN.
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Introdugao

A desinformacdo é um fendmeno que surgiu logo apds a Segunda Guerra Mundial, no
termo russo dezinfoematsia, normalmente utilizado pelos soviéticos nos anos 20 do século
passado, para se referirem as campanhas de “intoxicacdo” que os paises capitalistas lancavam

contra a Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS).

Atualmente, com a proliferacao das tecnologias e o exponencial uso da internet, o
fendmeno agravou-se e passou a estar na ordem do dia: na academia, no jornalismo e na

sociedade.

Desta forma, esta dissertacdo tem como objetivo analisar a desinformacdo e

informacdes falsas nos media e relacionar este tema com o mediatismo da guerra na Ucrania.

Vladimir Volkoff, sendo um dos pioneiros no conceito de desinformacao, explica que
este fendmeno surgiu na Unido Soviética apds a Segunda Guerra Mundial, e na época, era
considerada uma pratica deliberada. Claire Wardle e Hossein Derakhshan (2017b) mostram uma
visdo mais recente e enriquecida em detalhes, uma vez que categorizaram a desinformacao em
trés tipos: disinformation, misinformation e mal-information. Estes conteidos surgem como um
contributo para a compreensdo das estratégias de manipula¢do da informacdo, sobretudo no

contexto do conflito bélico entre a Russia e a Ucrania, tema central desta dissertacdo.

Um dos aspetos inerente ao conceito de desinformacao é a literacia mediatica, surgindo
Sonia Livingstone (2004) e Pedro Pinto (2018) como autores fundamentais na exploracdo deste
conceito. Livingstone define literacia mediatica como “a capacidade de aceder, analisar, avaliar
e criar mensagens” (Livingstone, 2004, p. 2). Complementando esta perspetiva, Pinto (2018)
argumenta que o desenvolvimento de competéncias de literacia mediatica permite aos cidadaos
uma maior sensibilidade aos mecanismos de manipulagdo presentes nas mensagens, o que pode

vir a ser crucial num contexto como o da guerra entre Russia e Ucrania

Os avancos tecnoldgicos conduziram aos deepfakes, pois a tecnologia tem contribuido
de uma forma significativa para a propagacao de informacdes falsas, como analisado por Mika
Westerlund (2019). Ja Beiguelman (2020) explora as implica¢des éticas e sociais dos deepfakes,

e tem como destaque o impacto que estes provocam na confianga publica e na privacidade.

Segundo a Entidade Reguladora da Comunicacdo Social (2019), a desinformacdo mina a

confianca nas instituicdes e nos meios de comunicagao tradicionais e digitais, e prejudica as
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democracias, uma vez que compromete a capacidade de os cidadaos tomarem decisGes bem

informadas.

Neste contexto, surgiu o fact-checking no jornalismo, que se tornou uma peca essencial

para o combate das informacdes falsas.

Uma vez que o objeto de analise envolve a temdtica da guerra na Ucrania, também foi

desenvolvido um tdpico relativamente ao jornalismo de guerra.

A investigacdo que aqui se apresenta pretende analisar e avaliar a desinformacao nos
media em Portugal, relativamente ao caso da guerra na Ucrania, tendo em vista responder, de
forma exploratdria, a questdo: “existe desinformag¢do nos media portugueses relativamente ao

caso da guerra na Ucrania?”.

Esta dissertacdo trata-se de um estudo de caso exploratério, que analisa a
desinformac¢do nos media em Portugal, no contexto da guerra na Ucrania, através de uma
metodologia qualitativa, que envolve a andlise de vinte e quatro informagdes falsas difundidas
pelos meios de comunicacdo social. Como objetivo principal, esta andlise tenta perceber se e

como o Jornal Publico e a TVI/CNN noticiaram estes assuntos.

A pesquisa foi realizada através de varios motores de busca e de palavras-chave como
«fake news guerra da Ucrania», «fake news Russia», «deepfakes guerra da Ucrania»,
«informacGes falsas Ucrania», «informagdes falsas Russia», levando a identificacdo de vinte e
guatro artigos passiveis de andlise, que acabaram reduzidos a 4 noticias, pelos critérios de

exclusdo que serdo mencionados no capitulo das metodologias.

Ja como objetivos especificos, o estudo pretende identificar as principais narrativas da
desinformacdo, analisar as fontes e veiculos de desinformacdo, estudar o impacto da
desinformacgdo na opinido publica, avaliar o impacto da desinformacdo nos media em Portugal,
e compreender a desinformacdao em Portugal com jornalistas dos meios tradicionais: imprensa,

radio e televis3o.

Como complemento metodoldgico, esta pesquisa centrou-se também em entrevistas a
quatro jornalistas de diferentes meios de comunicagao social, para que fosse possivel recolher
informacdes sobre a forma como os jornalistas portugueses combatem a desinformacdo, ndo sé
na redacdo em Portugal, mas também quando sdo enviados como correspondentes para

cenarios de conflitos bélicos. Também se desenvolveram questGes relativas a guerra na Ucrania,

2



as medidas tomadas para combater a desinformacédo, no sentido de entender como a visao de

um jornalista difere do publico geral.

Esta dissertacdo esta dividida em trés capitulos e o primeiro centra-se na revisdo de
literatura, subdividindo-se em 10 subcapitulos. No primeiro capitulo aborda-se o aumento da
desinformacdo nos media em si, como surgiu e os tipos de desinformacao existente, bem como
as consequéncias da desinformacdo, e como afeta os media. De seguida apresenta-se a
desinformacdo no contexto europeu, onde se analisa o Media Literacy Index e as medidas que
estdo a ser tomadas pela Unido Europeia e por Portugal para travar as consequéncias da

desinformacao.

No subcapitulo seguinte é abordado o conceito de literacia medidtica e a sua
importancia, bem como a necessidade de desenvolver competéncias para participar
conscientemente na sociedade. De seguida, como continuacdo do tépico anterior, apresenta-se
a importancia da literacia mediatica no combate a desinformacdo nos media, onde se expéem
as medidas propostas por alguns autores para combater a desinformacdo nos media e a

necessidade de promover a literacia mediatica junto dos cidad3os.

De seguida encontra-se o subcapitulo sobre o fact-checking no jornalismo, o surgimento
dos projetos desenvolvidos e quais sdao as plataformas de fact-check em Portugal. Como
complemento, o tépico seguinte retrata os deepfakes, que surgem como uma consequéncia da
desinformacdo. Neste subcapitulo é explicado o que sdo deepfakes e como surgiu o termo, bem

COMO as suas consequéncias.

Passando para o jornalismo de guerra, neste subcapitulo é explicado o que €, de facto,
uma guerra e como se define o conflito bélico entre a Russia e a Ucrania. De seguida, explica-se

o surgimento do jornalismo de guerra e como deu origem a técnica da pirdmide invertida.

No penultimo subcapitulo sdo apresentados os dois paises em analise, bem como uma
breve exposicdo acerca da Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS), uma vez que

marca a ligacdo histérica da Russia e da Ucrania.

Para terminar a revisdo de literatura é apresentado o conflito bélico em si, como e
guando comecgou, e uma ordem cronoldgica de todos os acontecimentos que levaram a guerra

travada entre a Russia e a Ucrania.



No capitulo dois é onde surge a investigacdo, a apresentacao, analise e recolha de dados,
bem como a discussdo dos dados obtidos, relacionando-os com o capitulo tedrico. Por fim, sdo

apresentadas as conclusdes finais de toda a dissertacao.



Capitulo 1. Revisao de Literatura
1.1 O aumento da desinformagao nos media
De forma a iniciar a contextualizacdo da desinformacdo nos media, é necessario

compreender o que &, de facto, a desinformacao.

Citado por Moura (2018), Vladimir Volkoff explica que o termo desinformacdo comeca
por surgir em russo, logo apds a Segunda Guerra Mundial, e tem o cunho de critica as praticas

capitalistas que visavam a “sujeicdo de massas populares” (p.21).

Conforme afirmava Guy Durandin (1995), no final do século passado, a palavra
“desinformacdo” é uma traducdo literal do termo russo dezinfoematsia, normalmente utilizado
pelos soviéticos nos anos 20 do século passado, para se referir as campanhas de “intoxicacdo”

gue os paises capitalistas lancavam contra a Unido das Republicas Socialistas Soviéticas (URSS).

Segundo Claire Wardle (2018), existem trés tipos de desinformacdo. A desinformacdo
(disinformation) pode traduzir-se como informacdo falsa, que é criada e/ou disseminada
deliberadamente, cujo objetivo é causar dano. Normalmente, os criadores de desinformacao
tém motivacgGes politicas, financeiras, psicoldgicas ou sociais. A mis-information trata-se de uma
informacdo que é falsa, porém ndo seria destinada a causar danos, ou seja, os utilizadores que
ndo sabem que uma informacdo é falsa e acabam por compartilha-la, ou mesmo os media
guando avangam com uma informacao incorreta, mas que é passivel de vir a ser corrigida. Existe,
também, a mal-information, cuja informacdo é verdadeira, mas é compartilhada com o intuito
de causar dano, descontextualizada ou exagerada, como por exemplo quando inclui

informacdes privadas que sdo disseminadas para prejudicar dano a algo ou alguém.

O objetivo da disseminacdo das informacdes falsas é simples: manipular a realidade e os
factos. Os mecanismos utilizados nesta triade visam essencialmente captar a atencdo dos
usudrios da Internet e convencé-los a compartilhar e ampliar a propagacao dos contetdos (Silva,

2022).

Na perspetiva de Chiachiri (2022), a desinformacdo ndo se limita apenas a um campo
especifico, é possivel verificar a existéncia deste conceito em diversas esferas, tais como a
politica, a educacdo, a saude publica, entre outras, fazendo com que as decisdes individuais e

coletivas sejam afetadas.



Nas redes sociais, sobretudo, a propagacao descontrolada de noticias falsas e teorias da

conspiracdo tornou-se uma preocupac¢do crescente. A viralidade instantanea dessas

informacdes destorcidas pode ter consequéncias graves, minando a confianca nas

instituicbes, alimentando o ceticismo e até mesmo contribuindo para a polarizagdo

social (Chiachiri, 2022, p. 1).

Com o aumento do consumo de informacado, proporcionado pela expansao de meios
como a televisdo, radio e jornais, mas sobretudo pelo impulso provocado pela internet,
aconteceu também, como nunca visto, o aumento da desinformacdo e descredibilizacdo das

noticias e informacdes, assistindo-se a uma, cada vez menor, procura auténoma de informacgdes

e da sua respetiva verificacao.

A desinformacdo mina a confianga das instituiches e nos meios de comunicacao

tradicionais e digitais e prejudica as nossas democracias ao comprometer a capacidade

dos cidadaos de tomar decisdes bem informadas, portanto, a desinformacao enfraquece

a liberdade de expressdo (ERC, 2019, p. 3).

Ainda na dtica de Chiachiri (2022), é possivel afirmar que, devido a velocidade com que
as informacdes circulam online, a capacidade de verificacdo é ultrapassada pelo alcance quase
imediato da informacdo, levando a uma rapida disseminag¢do de noticias incorretas. O autor

ainda refere que este fendmeno é alimentado pela “tendéncia humana de se expor a

informacgdes que confirmam crencas preexistentes” (Chiachiri, 2022, p. 1).

A desinformacdo toma uma proporg¢do maior a partir do momento em que o proprio
cidaddo partilha conteddos sem analisar a veracidade da informacdo ou, em certos casos,
guando a partilha mesmo sabendo que aquilo que publica ndo é real e se trata de um conteldo

falso.

Conforme afirma Alexandre Le Voci Sayad, citado por Maria Costa e Patricia Blanco
(2019), o que chamamos de “desinformacdo” assemelha-se, de facto, a uma neblina: noticias

falsas sdo apenas um dos “elementos quimicos” que a compde.

Segundo Rui Assis Ferreira (2007), com a progressiva implantacdo da imprensa e o
advento dos restantes media, favorecidos pela evolucdo tecnoldgica, pelo aumento dos indices
culturais das populacGes e pelo crescimento econdmico, cada 6rgdo de comunicagdo converte-
se num verdadeiro forum, espago aberto ao cruzamento de olhares diversificados sobre o

mundo.



Devido aos cidaddos quererem obter noticias e informacGes constantemente, diversos
meios de comunicacdo social também viram a necessidade de compartilhar mais e, muitas

vezes, de uma forma exagerada e compulsiva.

Para que seja possivel manter as pessoas informadas, urge a necessidade constante de

partilhar noticias e informacdes.

Conforme afirma Miguel (2004), a televisdo reorganizou os ritmos da vida quotidiana,
os entretenimentos, os espacos domésticos e, também, as fronteiras entre diferentes esferas

sociais.

Esta voracidade leva a que surjam “noticias falsas'” e informacdes erréneas, levando a
gue o cidaddo comum, que procura manter-se atualizado, acredite naquilo que vé, uma vez que

0s meios de comunicac¢ao social sao tidos como fontes de credibilidade.

A desinformacdo é um fendmeno generalizado e amplificado pelo atual ecossistema dos
media; impulsionada por determinadas instancias de poder, grupos de pressdo de diversas

naturezas ou individuos amorais (Carretero, 2024, p. 126).

Segundo Canavilhas & Ferrari (2018), a desinformagdo toma uma propor¢do maior a
partir do momento em que o préprio cidaddo partilha o contelido sem analisar a sua veracidade

ou, em certos casos, quando a partilha mesmo sabendo que aquilo que publica ndo é real.

Com o aumento do espetaculo mediatico, também surgiram novas formas de espalhar
informacdes erradas, sendo as fake news o meio mais utilizado neste contexto para desinformar

o publico.

Apesar de as fake news ja existirem ha muito tempo, foi com Donald Trump que este

termo conseguiu mais mediatismo e atencao.

Relativamente as fake news, de acordo com a RTP (2020)

o termo é usado para denominar informacGes falsas veiculadas, principalmente, nas
redes sociais. As fake news também s3do usadas para reforcar um pensamento, por meio
de mentiras e da disseminacdo de intolerancias. Trata-se de desinformacdo, sejam
mentiras intencionais ou contetidos nao verificados (RTP, 2020).

1 - Este termo ndo é consensual, sobretudo na area do jornalismo, uma vez que ndo existem noticias falsas, pois todas as noticias
sdo ou devem ser verdadeiras, o que existe é informagao falsa.
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Ainda no contexto das fake news, McDougall, J., Brites, M., Couto, M., Lucas, C. (2019)
afirmam que estas também se dividem por subgéneros, como o clickbait? e a mal-information.
Embora estes fendmenos ndo sejam recentes, os autores concluem que o que realmente mudou
nos ultimo anos foi a escala e a velocidade com que a desinformacao se propaga, especialmente

através das redes sociais e outro tipo de plataformas digitais.

Luisa Guimardes Torres (2022), no livro editado por Jodo Correia, Pedro Jerénimo e Inés

Amaral, conclui que

Na verdade, se uma informacdo ndo é precisa ou é falsa, é contraditério chama-la de
noticia, ja que fazer jornalismo é o ato de atribuir fé de que algo realmente aconteceu,
com base em relatos de fontes fiaveis e verificadas. No entanto, o termo acabou por se
tornar o mais comum para referir-se a um fendmeno que envolve uma série de
implicagOes para o cenario informativo e a esfera publica em varios paises ao redor do
mundo (Torres, 2022, p. 118).2

Em 2016, com a candidatura de Donald Trump a presidéncia dos Estados Unidos da
América, notou-se uma proliferacdo de fake news. As elei¢cdes foram fortemente marcadas pela

disseminacao de informacao deliberadamente falsa e manipulada, especialmente na rede social

Twitter, com conteldos partilhados pelo préprio candidato na sua conta pessoal.

A titulo de exemplo (...), reporta-se que a 21 de janeiro de 2017, quando o antigo
Secretario de Estado da Imprensa norte-americano, Sean Spicer, afirma que a primeira
aparicdo publica do presidente Donald Trump foi a que mais gente atraiu a Washington
de todas as «inauguracdes presidenciais». Rapidamente esta informacao foi desmentida
com imagens aéreas da multiddo, e com dados da Washington Metropolitan Area Transit
Authority, que comprovou que na primeira inauguracao de Barack Obama esteve mais
de um milhdo de pessoas nos jardins do Capitdlio (...), na de Donald Trump terdo sido
menos de 600 mil pessoas (Moura, 2018, p. 31).

A desinformacao e as informacdes falsas ndao sdao apenas produtos dos media
tradicionais, pois a sua forte disseminacao foi proporcionada pelas redes sociais que, a cada dia

que passa, tém milhares de novos utilizadores e, mais recentemente bots* e contas criadas com

o propodsito de desinformar outros cidadaos.

2 - Titulos enganadores para atrair cliques.
3 - Tradugdo livre.
4 - Um bot é um programa de computador projetado para imitar ou substituir as agdes de um ser humano, executando tarefas

automatizadas ou repetitivas.



No ponto de vista de J. Pereira (2023), estamos perante um fenédmeno de desinformacao
participativa, em que a mentira ndo é produzida por e destinada apenas a um emissor, mas
também por propagacdo de varias pessoas anonimas. Ou seja, a mentira é criada por varios
emissores, sejam eles crediveis ou ndo, e 0 mesmo acontece ao recetor, a desinformacdo chega
a varias pessoas e, neste caso, apesar de muitas serem anénimas, também se tornam influentes,

ao compartilhar a desinformacao.

O publico-alvo da desinformacdo é qualquer utilizador, podendo qualquer individuo
tornar-se também em agente no processo de desinformar, ao alimentar, de forma consciente
ou ndo, as acbes da desinformacdo. Desta forma, ndo é apenas a informagdo em si que se torna

prejudicial, mas também a sua retransmissdo constante e em larga escala.

Apds a andlise realizada por S. R. C. Dias (2022), em que a autora cita Goreis e
Kothgassner, é possivel afirmar que as teorias de conspiracdo e a desinformacgdo sdo
«disseminadas, proliferadas e amplificadas em plataformas de midia social» (p.4), sendo que o
Facebook e o Twitter sdo as principais, o que leva Canavilhas & Ferrari (2018) a considerar que

as

novas midias, novos atores e consumidores cada vez mais imersos na presentificacdo

proporcionada pelas telas permitem ao consumidor sentir-se protegido pela tela

humano-algoritmica que o rodeia, reduzindo os mecanismos de alerta em relagdo a

veracidade da informacdo que recebe e, dessa forma, abrindo a porta as noticias falsas

e a era da pds-verdade (Canavilhas & Ferrari, 2018, p. 30).

Ottonicar, S., Valentim, M., Jorge, L. & Mosconi, E. (2019) referem que os distintos
veiculos de comunicacdo tém alertado para o perigo das “noticias falsas” que procuram
confundir os factos, no intuito de prejudicar a compreensao correta por parte da sociedade. No

campo politico, a situagdo acaba por ser um pouco mais complexa, uma vez que a desinformacédo

é utilizada para favorecer um determinado candidato ou partido no contexto eleitoral.

Os media «tradicionais» ja ndo tém o exclusivo das imagens, e muitas das que difundem,
sdo adulteradas pelos utilizadores nos media sociais. Também a apropriacdo das
imagens divulgadas pelos media online ou por pessoas anénimas sofrem alteracdes (l.
Amaral, 2019, p. 102).

Segundo Wardle & Derakhshan (2017), os publicos e as audiéncias sdo cada vez menos

passivos e, muito raramente, sdo destinatdrios passivos de informa¢des. Uma audiéncia é



composta de muitos individuos e cada um dos quais interpreta informacgdes de acordo com o

seu proprio status sociocultural, posicGes politicas e experiéncias pessoais.

Apds a contextualizagdo sobre a desinformagdo como um todo, as suas consequéncias
e problematicas, o capitulo seguinte ird analisar a desinformacdo no contexto europeu, bem
como as solugdes e medidas tomadas pela Unido Europeia e Portugal para tentar travar a

crescente onda de desinformacao.
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1.2. A desinformagdo no contexto europeu

Na perspetiva de Wardle & Derakhshan (2017), a desordem informacional representa
um desafio complexo no contexto europeu, uma vez que envolve a criacdo e a disseminagao
deliberada de informagdes falsas, enganosas ou prejudiciais, cujo objetivo é enganar e

manipular os cidadaos.

Como recorda Divina Fraus-Meigs, citada por Oliveira, A., Maneta, M., Brites, M.,
Ribeiro-Rodrigues, V. (2024), a desordem informacional, e particularmente a desinformacao, é

um terreno fértil para a radicalizacdo, polarizacdo e descrenca nas instituicdes democraticas.

De acordo com o que referem Oliveira et al. (2024), o impacto da desinformacdo tornou-
se uma preocupacao crescente para os decisores politicos, as instituicdes de comunicagao social

e a sociedade civil europeia.

7

As autoras ainda mencionam o Media Literacy Index, sendo que este é “um instrumento
que classifica as sociedades europeias segundo o seu potencial de resiliéncia face a “pds-
verdade”, desinformacao e misinformation, com base nos indicadores como a liberdade de

imprensa, a educagao e a confianga nas instituicGes” (Oliveira et al., 2024, p. 159).

Analisando o Media Literacy Index, as autoras sublinham que, em 2021, houve uma
diminui¢do nos niveis de literacia mediatica, em comparacdo com os dados recolhidos em 2019,
indicando que os niveis mais elevados de literacia mediatica estdo associados a uma menor
desconfianca em relagdo a cientistas e jornalistas. Notando, também, que os paises do Noroeste
tiveram um desempenho melhor, enquanto os paises do Sudeste apresentaram classificagGes

mais baixas.

A edicao de 2023 reforca estes resultados, bem como a divisdo Leste-Oeste e Norte-Sul,
alertando que os paises mais proximos do conflito na Ucrdnia continuam a ser os mais
vulneraveis a desinformacdo. No caso de Portugal, o pais ocupa a 12.2 posicdo entre 41
paises, tendo subido duas posi¢cGes em comparacdo com o relatdrio de 2022, superando
paises como Espanha e Franca. A Finlandia mantém-se no topo do ranking (Oliveira et
al., 2024, p. 160).°

De modo a comecar a travar a onda crescente de desinformacdo e partilha de

informacdes falsas, a Unido Europeia (UE) comegou a promover uma série de diferentes

5 - Tradugdo livre.
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atividades. Segundo Oliveira et al. (2024), a Unido Europeia comecgou por realizar diversas

campanhas de sensibilizagdo, novas politicas e iniciativas de fact-checking.

Nas medidas da plataforma EUvsDesinfo, foi criada uma medida para existir uma maior
colaboracdo com as plataforma tecnoldgicas. Foi também criado o Grupo de Peritos de Alto
Nivel sobre Noticias Falsas e Desinformacdo Online. Além destas medidas, foi criado o Plano de

Acao contra a Desinformacao.

Em 2022 foi refeito o Codigo de Conduta sobre Desinformac¢do, de modo a reforcar
as orientacOes apresentadas neste mesmo cddigo em 2021, revelando assim um “leque mais

vasto de compromissos e medidas para combater a desinformacgéo on-line” (Eurocid, 2022).

A base de dados da EUvsDisinfo foi criada em 2015, pela Task Force East StratCom. O seu

principal objetivo era combater as campanhas de desinformacao da Federacdo Russa

gue afetam a Unido Europeia, os Estados Membros e paises fronteiricos. A plataforma

serve como um monitor ativo e um desmascarador das narrativas de desinformacao

direcionadas a UE e aos Estados Membros (Oliveira et al., 2024, p. 160).

A Eurocid (Centro de Informacg&o Europeia Jacques Delors) (2022) informa que o Cédigo
de Conduta sobre Desinformacdo é um dos instrumentos pioneiros, através do qual os

intervenientes relevantes do setor chegaram a acordo sobre as normas de autorregulacao para

combater a desinformacao.

O seu processo de revisdo foi lancado em junho de 2021 e, apds a assinatura e
apresentacdo do Cadigo revisto em 16 de junho de 2022, o novo Cddigo passara a fazer
parte de um quadro regulamentar mais amplo, em combinacdo com a legislacdo em
matéria de transparéncia e direcionamento da publicidade politica e o Regulamento
Servigos Digitais (Eurocid, 2022).

O Cddigo de Conduta reforcado contém 44 compromissos e 128 medidas especificas,

tendo como foco os seguintes dominios:

e Desmonetizacdo: reduzir os incentivos financeiros aos fornecedores de
desinformacao;

e Transparéncia da propaganda politica;

e Garantir a integridade dos servigos;

e Capacitar os utilizadores;

e Capacitar os investigadores;

e Capacitar a comunidade de verificacao de factos;
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e Centro de Transparéncia e Task Force;
e Refor¢o do quadro de acompanhamento;
e Indicadores estruturais;

e Cooperacdo durante as elei¢des;

A Comissdo Europeia (2024) afirma que a resposta a desinformacdo centra-se nos

seguintes aspetos:

e Desenvolvimento de politicas para reforcar as democracias europeias, dificultando a
utilizacdo abusiva das plataformas on-line pelos autores da desinformacao e protegendo
os jornalistas e o pluralismo dos meios de comunicagao social.

e luta contra a ingeréncia estrangeira e os ciberataques através de projetos de
sensibilizacdo, de solugdes tecnoldgicas avancadas e de uma melhor coordenacgdo.

e Reforco da resiliéncia da sociedade contra a desinformacdo através da literacia
medidtica e da sensibilizacdo.

e Cooperacdao com instituicdes, autoridades nacionais, sociedade civil e outras

organizagodes.

Relativamente ao contexto portugués, Oliveira et al. (2024) relatam que existem, de facto,
desenvolvimentos significativos no campo da literacia mediatica, com diversas iniciativas e
organizacdes que cada vez mais tendem a focar-se na promocgao da literacia mediatica e digital

na sociedade.

Uma das principais forcas impulsionadoras na moldagem deste panorama tem sido a
Entidade Reguladora para a Comunica¢do Social (ERC). Além de aplicar as leis de
imprensa e televisdo e supervisionar o registo e contetldo dos meios de comunicacdo, a
ERC compilou um relatério sobre desinformac¢do no contexto nacional para deliberacdo
parlamentar. As conclusGes deste relatério foram divulgadas numa publicacdo
subsequente intitulada "A desinformacédo - Contexto Europeu e Nacional" (ERC, 2022),
gue apresenta uma reflexdao sobre a dimensao, alcance e problematicas em torno da
proliferacdo de desinformacdo e narrativas falsas online, no ambito do quadro juridico
europeu e nacional (Oliveira et al., 2024, p. 161)°.

Além do relatério produzido pela ERC, as autoras mencionam também a “Carta

Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital”, aprovada pela Assembleia da Republica,

6 - Tradugdo livre.
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informando que esta carta tem como objetivo garantir a implementacao eficaz do Plano de A¢ao

Europeu contra a Desinformacao.

Entender a desinformacao nao passa apenas por perceber o processo de criagdo e
partilha de fake news, é preciso relacionar com a questdo da literacia mediatica, uma vez que
importa saber reconhecer e analisar criticamente a informacdo que é recebida. Desta forma, o

capitulo seguinte ird abordar a literacia mediatica, bem como a sua importancia.
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1.3. Literacia mediatica
O conceito de literacia mediatica refere-se a capacidade de compreender, analisar,
avaliar e também criar mensagens mediaticas em diversos meios de comunicagdo social, seja

em jornais, na televisdo, nas radios e na internet.

Na perspetiva de Sonia Livingstone (2004), a literacia mediatica pode ser definida como
a capacidade de aceder, analisar, avaliar e criar mensagens. No seguimento desta ideia, Apkon
defende que a literacia mediatica se refere, atualmente, a muito mais do que a capacidade de
simplesmente ler um alfabeto ou outro guido, aproximando-se mais do significado de
“proficiéncia, sendo de uma forma mais ampla, a capacidade de compreender e de expressar ou

articular” (Pinto, 2018, p. 38).

Seguindo o mesmo enquadramento, Pedro Pinto (2018) refere que a literacia mediatica
é o conjunto de perspetivas a partir das quais nos expomos aos media e interpretamos o
significado das mensagens que encontramos, introduzindo na sua definicdo a importancia da
construcdo de boas estruturas de conhecimento, particularmente no que toca a necessidade
dos individuos possuirem uma quantidade suficiente de informacdo relativa a industria, a

mensagem e aos efeitos dos media. Assim, consiste em

promover as competéncias que permitam aos estudantes e aos cidaddos em geral

tornarem-se mais sensiveis aos mecanismos sociais de representa¢do tantas vezes

ocultos na linguagem mediatica (Correia, 2022, p. 7).

Patricia Fernandes (2021) considera que o desenvolvimento tecnoldgico a que a
sociedade tem assistido alterou a forma como hoje em dia os media estdao presentes na vida
qguotidiana dos cidaddos. A expansao da televisdo por cabo, da internet, e dos dispositivos
moveis, trouxe a possibilidade de se aceder de uma forma mais facil e rdpida a uma maior oferta
de conteldos, através de um maior nimero de meios. Este desenvolvimento tecnoldgico
provocou mudangas no ambiente comunicacional, que levaram ndo sé a um consumo em maior
escala, mas também abriu a possibilidade de criagdo e partilha de conteidos media, e tornou
mais urgente o argumento da necessidade do desenvolvimento de competéncias de literacia

mediatica.

A literacia mediatica é um ponto essencial para uma participagdo ativa de qualquer
cidadao, uma vez que os consumidores de informacgao passam a estar devidamente informados,

desenvolvendo uma capacidade de analisar criticamente as mensagens que sdo recebidas.
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Segundo Fraus-Meigs (2006), a educacdo para os media torna-se cada vez mais necessdria, para
que os cidaddos desenvolvam as competéncias mediaticas fundamentais para participar
conscientemente na sociedade, criando-se uma aptiddao de comunicar em rede, pesquisar,
avaliar e produzir informacgdes de conteldos mediaticos. Estas competéncias permitem, de

acordo com Correia (2022)

transformar os receptores passivos de mensagens medidticas em conhecedores

habilitados das tecnologias relacionadas com os media, designadamente verificando a

sua capacidade para influenciarem as audiéncias e introduzirem novos temas (Correia,

2022, p. 7).

Renee Hobbs, citada por Pinto (2018), afirma que a educacgdo para o desenvolvimento
de competéncias deve ser aplicada em contextos informais, mas também em contextos formais.
Ainclusdo da literacia mediatica e digital na educac¢do formal pode assumir-se como uma ponte

entre clivagens digitais e enclaves culturais’, uma forma de motivar os individuos e um meio de

criar uma maior igualdade de oportunidades em ambientes digitais.

Em 2018, o indice Global de Desinformacio (IGD), criado por uma organizacdo sem fins
lucrativos, que também se denomina através da sigla supramencionada, apresentou as suas
principais recomendacdes ao Conselho de Direitos Humanos da Organizacao das Na¢des Unidas
(ONU). Estas recomendacdes tinham por base, abordar a desinformagdo como um conjunto de
conflitos narrativos, que minam os valores, normas e principios dos direitos humanos. Avaliam
também que é necessario limitar o alcance da desinformacdo e a sua repeticdo através dos
algoritmos, oferecendo aos utilizadores da Internet os mecanismos necessarios para proteger

os seus direitos (Carretero, 2024).

Num estudo realizado por Joana Martins, Miguel MidGes e Nidia Salomé Morais (2022),
com o objetivo de analisar o nivel de literacia mediatica dos estudantes de Ciéncias de
Comunicacdo, conclui-se que os alunos que ingressam na area da Comunicag¢do Social podem
enfrentar varios desafios, uma vez que, na entrada para o ensino superior, ndo apresentam um
grau elevado de literacia mediatica. Os dados do estudo, desenvolvido entre 2020 e 2023,
mostram que os estudantes tinham dificuldades em distinguir informacdo de entretenimento e

opinido, assim como em reconhecer informacao falsa.

7 - enclaves culturais referem-se a grupos ou comunidades que mantém identidades culturais distintas dentro de uma sociedade
maior, muitas vezes com acesso limitado ou diferenciado aos recursos digitais e educacionais.
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Parece claro que os alunos ndo distinguem entre noticias falsas e desinformacao
propositadamente disseminada. Falamos de alunos maiores de idade num curso de
estudos de media, o que agrava ainda mais esta aparente mistura de conceitos (Martins

et al., 2022, p. 2958).

Além disso, o estudo realizado com os estudantes de Comunicacdo Social, na Escola
Superior de Educac¢do de Viseu, destacou que havia uma certa confusao relativamente ao papel
de um jornalista versus apresentador de um programa de entretenimento, e também em
relacdo as consideracgdes éticas envolvidas. Devido a este fator, é possivel afirmar que surge uma
necessidade de melhorar as competéncias de literacia mediatica, de forma que seja possivel

avaliar criticamente a credibilidade e veracidade das fontes de noticias, bem como o seu

conteuldo.

O esbatimento das fronteiras entre informacao, entretenimento e opinido parece afetar
diretamente a confusao de conceitos dos resultados da pesquisa. No caso da informacao
e entretenimento, devemos considerar que varios alunos entendem que jornalistas com
carteira profissional trabalham em programas de entretenimento. Parece-nos
fundamental ler este resultado a luz da diluicdo das barreiras e do aparecimento de
novos formatos de infoentretenimento (Martins et al., 2022, p. 2960).
A informacdo falsa ndo passa apenas pela desinformacdo que chega ao publico, esta
também se tornou uma das preocupacdes para o jornalismo, devido as mudancas tecnoldgicas,

e um desafio para os modelos de negdcios jornalisticos.

Tornou-se um espac¢o reservado para ameagas externas aos meios de comunicagdo

contra os quais os jornalistas tentam defender a sua profissdo (Farkas, 2023, p. 426).

Megan Le Masurier, citado por F. Santos (2022), declara que a desinformacgdo tem
descredibilizado os meios de comunicacgdo social, a juntar a pressa de dar a noticia, o que veio

potenciar a publicacdo de noticias imprecisas, a chamada mis-information.

Num outro estudo sobre “A importancia da literacia na descodificacdo de fake news”,
Miguel Middes, Joana Martins e Nidia Salomé Morais (2022), definem “noticias falsas” como
informacdes deliberadamente alteradas, com o objetivo de manipular e/ou enganar o publico,
destacando também a importancia de entender que as fake news ndo sdo apenas
desinformacdo publicada pelos media, mas também informacgdes fabricadas e projetadas para

manipular o publico-alvo.

Suponhamos que existe intencionalidade de enganar o leitor, ouvinte ou telespectador.
Nesse caso, fica claro que, em vez de ser um ato de desinformacgdo, o que se estd a
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testemunhar é uma agdo proposital e intencional para desinformar (Middes et al., 2022,

p. 3006).

Assim, Nidia Salomé Morais, Joana Martins e Miguel Middes (2023) propdem que a
literacia mediatica surja também como uma necessidade de ser lecionada no campo das Ciéncias
da Comunicacdo, uma vez que, relativamente aos estudantes de Comunicacao Social, da Escola
Superior de Educacdo de Viseu, entre os anos académicos de 2020 até 2023, os de primeiro ano
demonstraram duvidas em relacdo ao comportamento dos jornalistas, especialmente em areas
como a necessidade de manter uma certa distancia das noticias, enquanto no segundo e terceiro
anos, os estudantes ja ndo indicavam este tipo de duvida, tendo uma maior consciéncia da area

em questao.

A importancia de dominar varias formas de literacia é crucial, especialmente nos casos
dos alunos de um curso de Comunicagao Social, que irdo trabalhar nesta area. Do ponto
de vista do seu estatuto profissional, é importante responder tanto a exigéncia ética,
gue se baseia na compreensdo de principios e regras de conduta, e aos conhecimentos
especificos e especializados que é fundamental dominar de forma competente (Morais
etal., 2023, p. 6830).

Apds uma andlise a definicdo e importancia da literacia mediatica, o capitulo seguinte

tem como objetivo analisar a interligacdo deste tépico com o combate a desinformacao.
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1.3.1. A importancia da literacia mediatica no combate a desinformagdo
E importante estudar e perceber o conceito de literacia mediatica, pois trata-se de uma
forma de combater a crescente onda de desinformacao que se tem vindo a agravar ao longo dos

anos. A par desta componente é ainda fundamental

ter em conta que todos os cddigos deontoldgicos exigem que a informacgdo seja
transmitida de forma rigorosa, algo que implica verdade, ndo deturpacao de factos, nao
valorizando factos irrelevantes (e vice-versa) e, acima de tudo, ndo manipulando a
informacdo” (Godinho & Fernandes, 2019, p. 32).

O consumidor de informacdo também deve procurar “informar-se em locais seguros”

(Godinho & Fernandes, 2019, p. 34), fazer a sua pesquisa e devida andlise. Desta forma, a

informacao e devida investigacdo deve ser feita por ambas as partes.

“Muito mais do que nas instituicdes, empresas ou estruturas, o combate as fake news
esta nas maos dos jornalistas” (Godinho & Fernandes, 2019, p. 34). Sdo estes que, ao abrigo do
codigo deontoldgico e da lei da imprensa, quem deve verificar as fontes e cruzar a informacédo

recebida, de modo a combater a informacao falsa.

Assim sendo, ha quem defenda que o slow journalism 8, ou seja, um jornalismo mais
lento, contrariando esta era do imediatismo, pode ajudar a recuperar a credibilidade e combater
a “fadiga” dos cidaddos em consumir informacdo. O slow journalism é um jornalismo com
profundidade, com tempo, e tal como o proprio termo remete, é quase uma critica a velocidade
assistida na pratica do jornalismo (F. Santos, 2022, p. 21), que permite outro tipo de trabalhos

mais aprofundados como a investigacdo jornalistica ou a grande reportagem, que tém sido

abandonados pelos media mainstream.

Apesar da necessidade de ser o préprio cidaddo a querer procurar, saber verificar e
analisar as noticias transmitidas, ndo sé pelos meios de comunicacdo social, mas pelas redes
sociais, € também preciso que estes proprios meios sejam os primeiros a desmentir e a explicar
as informacgdes transmitidas, surgindo aqui, neste contexto, uma nova oportunidade para o

jornalismo, como defendem Jodo Miranda, Luisa Torre e Pedro Jerénimo (2023).

8 - Dependendo do autor, o slow journalism conta com variadas defini¢cdes, porém, de uma forma resumida, refere-se a uma
abordagem jornalistica mais lenta, que prioriza a qualidade em vez da rapidez, relativamente a produgdo e partilha de noticias.
Apesar de ndo ter um nome especifico para quem utilizou este termo pela primeira vez, foi ganhando popularidade ao longo dos
anos, como uma alternativa ao jornalismo tradicional e, consequentemente, surgiu como uma resposta ao aumento na rapidez e
superficialidade das noticias na era digital. (Ascensdo, 2022)
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Como consequéncia do fendmeno, numa nota mais positiva para o jornalismo: a
oportunidade de reafirmar a autoridade profissional e de legitimar a producdo
jornalistica e a possibilidade de retomar a confianca publica nos media, confirmando o
valor no jornalismo como um bem publico (Miranda et al., 2023, p. 24).

Com a necessidade jornalistica de analisar e verificar toda a informacédo transmitida ao

publico, surgiu a necessidade do fact-checking, uma vez que nem todo o cidaddo tem a

capacidade ou entendimento para saber analisar a informacao recebida.
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1.4. Fact-checking no jornalismo

Perante a necessidade que existe de entender e analisar as fake news e a desinformacao,
quer pelo cidaddo, como pelo prdéprio jornalista, tém sido criados, um pouco por todo o mundo,
e Portugal ndo é excecdo, varios projetos para que seja mais fécil esclarecer a veracidade das
informacdes e de modo que seja possivel eliminar as inverdades que vao circulando nos media

e nas redes sociais.

Segundo Shapal e Bruns, citados por Miranda et al. (2023), as/os jornalistas continuam
a defender padrées jornalisticos elevados, como estratégia para combater o fendmeno da
desinformacdo dos media jornalisticos, incluindo a verificacdo, maior transparéncia no processo
de noticias, mais investimento e formacdo de funcionarios em inteligéncia de cédigo aberto e

fortalecimento da literacia mediatica.

O aumento da verificacdo de factos e da transparéncia, em especial, poderia fornecer ao
publico informacGes detalhadas sobre as operag¢des editoriais, na tentativa de mostrar
aos utilizadores os processos empregados na tentativa de reduzir viés de reportagens
(Miranda et al., 2023, p. 26).

As técnicas de fact-checking contemporaneo comecaram a ser utilizadas nos anos

noventa, mas foram ganhando destaque no inicio do século XXI, com a introducdo de sites

especializados nesta nova atividade jornalistica.

Em 1991, durante as eleicdes presidenciais dos EUA, Brooks Jackson, jornalista
americano da CNN, ficou encarregue de recuperar as informacdes dos anuncios politicos de
televisao e verificar a veracidade dos discursos dos candidatos. A equipa especializada neste
trabalho ficou conhecida como «Ad Police» (Viera, 2019), fazendo aquilo que na altura se

chamava «ad watching journalism» (Bigot, 2017).

Doze anos mais tarde, em 2003, o mesmo jornalista desenvolveu, junto da Universidade
da Pensilvania, o factcheck.org, que se tornou o primeiro site independente de verificacdo de
discurso politico (Dantas da Silva et al., 2019). Em 2007, seguiram-se o PolitiFact (independente)
e o Fact-Checker® do The Washington Post. Estas trés organizacdes de fact-checking s3o, até

hoje, os projetos mais conhecidos e com mais prestigio dos Estado Unidos da América.

Segundo Canavilhas & Ferrari (2018), a América e a Europa sdo os continentes que mais

praticam o fact-checking. A maioria deles ndo tem qualquer vinculo com outros meios de

9 - https://www.factcheck.org/

21


https://www.factcheck.org/

comunicagdo: sdo Organizacdes Ndao Governamentais (ONG) ou iniciativas de factos ligadas a
universidades. A International Fact-Checking Network (IFCN) é um grupo que se reine em torno
do Poynter Institute, e prevé que as agéncias sigam codigos e principios da ética acordados pelo

conjunto de verificados.

Outro projeto de destaque é o The Trust Project, fundando na Santa Clara University,
nos EUA. Este tem como iniciativa combater as noticias falsas na medida que elabora estratégias
digitais tangiveis para atender a premissa basica do jornalismo: transmitir a sociedade relatos
verdadeiros, inteligentes e compreensiveis de ideias e eventos, por meio de tecnologias que
possam evidenciar reportagens confiaveis — precisas, transparentes e inclusivas — trabalhando
em conjunto e de modo integrado as praticas, ferramentas e plataformas de noticias. (Furnival

& Santos, 2020, p. 104).

E essencial que os cidaddos estejam equipados com os meios para se defenderem de
forma adequada contra os perigos da desinformac3o. E igualmente fundamental que os
governos, instituicbes e empresas multinacionais na area da comunicacdo tomem
decisGes e medidas significativas para proteger todas as pessoas, principalmente as mais
vulneraveis (Reato, 2021, p. 45).

Segundo a Lusa (2024), em Portugal existem, em 2024, trés verificadores de

informacdes/fake news, sendo eles o Poligrafo, o Observador e o Jornal Publico (“A prova dos

factos”).

1*°, o0 Poligrafo tem diariamente uma equipa que

De acordo com o seu estatuto editoria
acompanha um conjunto alargado de personalidades cujas intervencGes tém relevancia publica,
como politicos, comentadores, influenciadores, artistas e até agentes desportivos. O critério é
sempre o que resulta do cruzamento da projecdo das suas palavras e do interesse publico que

elas representam.

Apds a abordagem jornalistica do tema, o Poligrafo recorre a cinco passos para
investigar a veracidade daquilo que serd retratado. O primeiro passo é consultar a fonte original
da informacao e, de seguida, consultar fontes de natureza documental que possam solidificar o

processo de verificacdo. Posto isto, ouvem-se os autores da afirmacao, dando-lhes o direito de

10 - https://poligrafo.sapo.pt/editorial
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se explicarem, passando para a contextualizacdo da informacao. Por fim, avaliam a informacao

com uma escala de avaliacdo (Poligrafo, 2024).

A escala do Poligrafo ndo se resume a “verdadeiro” e “falso”, tendo sete niveis de
veracidade: o primeiro nivel é simples, “verdadeiro: quando a declaragdo analisada é totalmente
verdadeira”, o segundo nivel, “verdadeiro, mas”, ainda se encontra numa perspetiva de
veracidade, porém quando a declaragdo analisada é estruturalmente verdadeira, mas carece de

enguadramento e contextualizacdo para que seja totalmente percebida.

O terceiro nivel, o “impreciso”, é utilizado quando a informacdo contém elementos que

distorcem, ainda que de forma ligeira, a realidade.

Relativamente ao quarto nivel, “descontextualizado”, acontece quando a informacéo é

retirada do contexto real, com o objetivo de lhe dar um sentido sem sustentacao factual.

O quinto nivel, “manipulado”, surge quando a informacgédo — sobretudo em formato de
imagem — é trabalhada, por exemplo, através do recurso a ferramentas de edugdo de imagem,

com a finalidade de a distorcer.
O sexto nivel, “falso”, quando a afirmac¢do é comprovadamente falsa.

Por fim, o sétimo nivel, “pimenta na lingua”, é o grau maximo de falsidade. Esta
classificagcdo so é atribuida quando a informacdo avaliada é escandalosamente falsa, ou uma

satira, publicada num espaco satirico.

Em abril de 2019, o Poligrafo atingiu a acreditacdo pela Internacional Fact-Checking
Network, uma organizacdo que funciona na orla do Poynter Institute e que agrega os melhores

projetos de fact-checking do mundo (Pinheiro, 2020).

No caso do Observador!!, desde 2015 que este médium tem etiquetas de verificac3o
com o objetivo de contribuir para um debate publico mais informado e esclarecido, seguindo a
sua missdo e valores (Canavilhas & Ferrari, 2018, p. 41), sendo que as conclusdes relativamente
a veracidade das informacgdes analisadas podem variar, de acordo com o diretor executivo do

Observador, Manuel Pinheiro.

11 - https://observador.pt/especiais/como-vao-ser-os-novos-fact-checks-do-observador/
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As vezes, a resposta a pergunta é «sim» ou «ndo»; outras vezes, a resposta é menos
categodrica. E o objetivo dos Fact-checks ndo é fazer de conta que o mundo é simples ou
— pior — simplista (Pinheiro, 2017).

O cddigo utilizado pelo Observador, em setembro de 2016, era regido por cinco

principios.

1. Compromisso com o nao partidarismo e com a justica: verificacdo das declaragdes
utilizando o mesmo padrao para todos os fact-checks. Apenas existe uma verificacao,
nao uma opiniao.

2. Compromisso com a transparéncia das fontes: fornecimento das informacdes ao
publico, para que possam verificar as conclusdes por si préprios.

3. Compromisso com a transparéncia do financiamento: quando é aceite qualquer
financiamento por parte de outras organizacdes, é garantido que ndo existe qualquer
tipo de influéncia nas conclusGes retiradas.

4. Compromisso com a transparéncia da metodologia: existe uma explicagdo coerente
sobre a metodologia utilizada, bem como o encorajamento dos leitores a enviar
declaragdes sobre como sao feitas as investigacoes.

5. Compromisso com correcoes abertas e honestas: existe uma politica de corre¢des que

é seguida a risca, corrigindo de forma clara e transparente, em linha com a politica de

corregoes.

Atualmente, segundo Miguel Pinheiro (2017), as conclusdes possiveis para a analise da
informacao passaram a ser: “Certo”, “Praticamente Certo”, “Esticado”, “Inconclusivo”,
“Enganador” e “Errado”. Estas conclusGes estdo identificadas logo no inicio do texto, mostrando

também a frase que esta a ser submetida a escrutinio e a conclusdo da investigacdo jornalistica.

O Observador ndo faz a andlise de veracidade quando acha que alguém esta a fazer
declaragGes erradas, mas sim “sempre que alguém faz uma declaracdo que levante duvidas no
espaco publico. E ndo parte para a investigacdo jornalistica com qualquer ideia fechada sobre

quais serdo as conclusdes” (Pinheiro, 2017).

Miguel Pinheiro afirma que se a informacdo corre no espaco publico, ela pode ser alvo
de uma verificacdo. Todos os meses, um acontecimento em qualquer ponto do globo tem
repercussdes nacionais e da lugar as mais variadas teses; todos os dias os diferentes
responsaveis politicos intervém publicamente; a cada segundo, as redes sociais sdo invadidas

por uma nova vaga de alegac¢des sobre os temas mais quentes da agenda mediatica — e tudo isso
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(e em muitos casos, deve) ser analisado com maior detalhe, confrontando os argumentos
apresentados com a mais sodlida evidéncia cientifica e com os dados verificados e
disponibilizados por entidades publicas crediveis. Pondo a pergunta ao contrério: se se trata
claramente de humor, de uma opinido ou de uma analise pessoal, ou se estd em causa uma
previsdo de acontecimentos futuros impossiveis de validar ou contestar, ndo verificamos uma

declaragdo ou uma publica¢do viral.

Além da plataforma online, o Observador também apresenta um Podcast para relatar a
veracidade das informacdes avaliadas, bem como uma parceria com o Facebook. O Observador
estabeleceu uma parceria com o Facebook e passou a fazer parte, desde abril de 2019, de uma
rede mundial de fact-checkers independentes que verifica a autenticidade de conteudos
partilhados naquela rede social. Os parceiros do Facebook nesta iniciativa, incluindo o
Observador, pertencem ao International Fact-checking Network (IFCN), rede de verificadores de

factos que aderiram ao cédigo de conduta do Poynter Institute.

Relativamente ao jornal Publico'?, a rubrica denomina-se de “A Prova dos Factos” e
segundo o seu editorial, € uma rubrica de verificacdo de informacado (e desinformacdo), através
da qual olham para o que dizem os politicos ou outras figuras publicas, e o que é publicado na

internet.

Em relacdo a escolha dos alvos, o Publico rege-se pelo estatuto editorial do jornal no
geral, entendendo que as novas possibilidades técnicas de informacdo, implicam um jornalismo

eficaz, atrativo e imaginativo na sua permanente comunicacao com os leitores.

Apesar das grandes vantagens que estes novos ambientes digitais acarretam sao

também um terreno fértil para as campanhas de desinformacdo. Desde o «Brexit»,

passando pelas campanhas eleitorais nos EUA, ao fendmeno da Covid-19, varios sdo os

exemplos da forma como as técnicas de desinformagcdo ameagcam os sistemas

democraticos (Publico, 2024).

Ainda na perspetiva do Publico (2024), um dos seus objetivos passa por contextualizar
contetdos com um grande alcance nas redes sociais — tanto os verdadeiros, como os falsos. A

missdo do jornal é estabelecer a mais ajustada contextualizacdo com base nos critérios de rigor

e criatividade editorial, sem qualquer dependéncia de ordem ideoldgica, politica ou econdmica.

12 - https://www.publico.pt/prova-dos-factos/o-que-e
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Apesar do foco também estar apontado para as redes sociais, o Publico (2024) nao
poderia deixar de analisar o que passa pelos meios tradicionais e, desta forma, analisam,
recusando o sensacionalismo e a exploracdo mercantil da matéria informativa, intervencgées de

autores das mais diversas areas com demonstrada influéncia no espago publico contemporéneo.

Na Prova dos Factos, depois de selecionado um determinado conteido para ser
analisado, os jornalistas do Publico procuram fazé-lo com o apoio de diversas fontes. Sempre
gue possivel, confrontam o autor do conteido em causa, de forma a obter a avaliagdo mais

equilibrada possivel.

Segundo o Publico (2024), pode-se ler a Prova dos Factos no endereco online, mas todas
as semanas, ao sabado, é selecionado um Prova dos Factos que pode ser lido na edi¢do impressa
do jornal. Foi ainda criada uma newsletter mensal em que sdo escolhidos artigos relativos a

desinformacao para serem lidos pelos leitores.

Mesmo com a existéncia das plataformas analisadas neste capitulo, cujo propdsito é
verificar e analisar questdes globais para que o publico possa discernir a veracidade das noticias
recebidas, a era digital trouxe uma nova problematica: os deepfakes. O capitulo seguinte
explorara este fenémeno, detalhando o seu processo e analisando as implicagGes associadas a

esta problematica.

26



1.5. Deepfakes

Nos ultimos anos, a proliferacdo das informacdes falsas tem gerado bastante
preocupacdo em diversas areas da sociedade, sendo agora mais facil que nunca disseminar
desinformacdo, especialmente por nos encontrarmos numa era digital. A medida que a
tecnologia foi avancando, emergiram novas formas de manipulacdo de informacdo, que

apresentam desafios cada vez mais complexos.

Mika Westerlund (2019) afirma que, no principio, de modo a popularizar a pratica desta
nova tecnologia, eram tidos como alvos incipientes dos deepfakes figuras publicas do cinema,
politica, moda, entre outros. Diversas figuras publicas tiveram os seus rostos envolvidos em
videos onde proferiam palavras que nunca tinham dito ou apareciam a fazer coisas que nunca

tinham feito.

Neste contexto, surgiram os deepfakes, que acabaram por ser uma evolucao sofisticada
das fake news, utilizando técnicas de inteligéncia artificial e aprendizagem profunda, de modo a

criar conteudos audiovisuais falsificados com um elevado grau de realismo.

Apesar das fake news ja causarem um dano assustador, o uso da inteligéncia artificial e

técnicas de aprendizagem profundas que deram origem aos deepfakes, permitem a

criacdo rapida e de alta qualidade de conteldos digitais falsos, tal técnica tem o

potencial de alterar a verdade e desgastar a confianca, dando «autenticidade» as fake

news (Hasan & Salah, 2019, p. 1).

Segundo Denise Araujo e Thamilles Sousa (2021), os deepfakes sdo uma tecnologia que
permite criar fotos extremamente convincentes e, ao mesmo tempo, totalmente ficticias.

Existem varias técnicas e softwares publicamente disponiveis que permitem que pessoas nao

qualificadas elaborem deepfakes a partir de fotos.

O termo deepfake surgiu em 2017, conforme afirmam Adriano Molina e Orlando

t!3 usou o termo “deepfakes” para

Berenguel (2022), quando um utilizador da rede social Reddi
publicar videos pornograficos alterados digitalmente com imagens de celebridades. A tecnologia
foi aplicada utilizando como base iniUmeras imagens e videos de celebridades para aprender a
imitar as expressoes faciais e sobrepor num video o rosto de uma celebridade, no corpo de

atrizes de filmes pornograficos.

13 - O Reddit é um agregador social de noticias ou um social bookmarks. O Reddit é dividido em varias comunidades
chamadas de subreddits. S3o nesses subreddits que reside o conteudo do site.
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A autora Giselle Beiguelman (2020) explica que, em setembro de 2019, a tecnologia dos
deepfakes se tornou acessivel ao usudrio amador, uma vez que a empresa chinesa Momo
desenvolveu e lancou a aplicagdo “Zao”, que transformava qualquer pessoa numa estrela de
Hollywood em segundos. Em dois dias, a aplicacdo bateu o record de downloads na loja chinesa
da Apple e foi também nesta rapidez que comegaram a surgir os protestos contra a violagdo de
privacidade que a aplicacdo gerou, uma vez que a empresa reservava o direito de usar as

imagens e as informacgdes biométricas compartilhadas pelos usuarios.

De acordo com Araujo et al. (2021), os deepfakes podem ser feitos através de algumas
etapas de algoritmos de inteligéncia artificial, sendo eles os codificadores e descodificadores.
Desta forma, realizam-se trocas de rostos com a reconstrucdo das faces e das expressées, até
gue se torne um video convincente. Segundo Molina & Berenguel (2022), o potencial das GANS
€ imenso, uma vez que é possivel ensinar a criar imagens, videos e dudios que se tornam muito
proximos da realidade e, quanto mais realistas sdo estes conteudos, mais dificil se torna

diferenciar o que é real do que é um deepfake.

Outra maneira de realizar deepfakes é usar o que se chama de rede contraditéria

generativa ou GAN. Onde os algoritmos usados sdao chamados de geradores e

discriminadores. Os ciclos sdo repetidos até a perfeicdo da imagem (Araujo et al., 2021,

p. 24).

Beiguelman (2020) explica que a empresa holandesa Deeptrace realizou um estudo que,
desenvolvendo algoritmos para a identificacdo de deepfakes, mostrou que o nimero de videos

deepfakes praticamente duplicou entre 2018 e 2019. Em dezembro de 2018 foram encontrados

7.496 e em dezembro de 2019 ja se registaram 14.678 videos.

Desses videos, 96% sdo pornograficos e atingem cerca de 135 milhdes de visualizagdes.

Entre os ndo pornograficos, o fendmeno se inverteu e tem como alvo prioritario homens,

em geral politicos e figurGes corporativos (Beiguelman, 2020, p. 52).

Teresa Weikmann e Sophie Lecheler (2023) afirmam que quando os primeiros deepfakes
surgiram, em 2017, rapidamente se conectou a sua existéncia a criagdo de conteldos
pornograficos falsos. No entanto, atualmente envolvendo os meios de comunicagdo social, os
deepfakes sdo vistos com uma tematica problematica, uma vez que podem desinformar e minar

a confiancga nas instituicGes politicas.

Os deepfakes podem ser definidos como formas avangadas de desinformacao visual, em
vez de desinformacdo, uma vez que a intencionalidade por tras da sua criacdo é d6bvia,
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sdo feitos para enganar e fornecer falsas evidéncia de algo que nunca aconteceu

(Weikmann & Lecheler, 2023, p. 4).

Utiliza-se o termo desinformacao no caso dos deepfakes, uma vez que a sua construgcao
requer uma agdo consciente. Como tal, sdo caracterizados pela sofisticacdo tecnoldgica
necessaria para a sua criacdo e tém, recentemente, despertado o interesse académico, nos
aspetos visuais da investiga¢do sobre dis-information e mis-information (Weikmann & Lecheler,

2023).

Na visdo de Garcia Isaias Manuel, Vitor J. S4, Paulo Veloso Gomes, Anténio Marques e
Javier Pereira (2022), devido a grande dificuldade em distinguir o contetdo real, em relagdo ao
conteldo falso/deepfakes, esta tecnologia tem sido usada com mais frequéncia na politica, cuja
finalidade é alterar o pensamento e a decisdo dos eleitores em determino escrutinio, colocando

em perigo a democracia.

Citando R. Ferreira (2018), Manuel et al. (2022) afirmam que campanhas de
desinformacgdo massiva podem ser levadas a cabo por agentes e partidos politicos, com o fim de
desacreditar os oponentes, e sdo usados principalmente nas redes sociais, de modo a difundir

informacgdes desprovidas de autenticidade, tornando o processo mais eficiente.

Na visdo de Michalski & Paula (2018), a rapidez com que as informacdes fluem nas redes
sociais, principalmente falsas, ndo se devolve apenas através da partilha por parte dos

utilizadores, como também dos mecanismos tecnoldgicos, como o caso dos bots.

A maneira sofisticada pela qual informacGes falsas podem ser criadas, a rapidez com que
podem ser criadas e o quao infinitamente elas podem ser disseminadas esta num nivel
diferente. No passado, eu poderia ter espalhado mentiras, mas meu alcance seria
limitado (Manuel et al., 2022, p. 226).

Segundo Carretero (2024), o confronto entre a Russia e a Ucrdnia, bem como o
agravamento do conflito israelo-palestino, radicalizaram as campanhas de desinformacao.
Conforme indicado pelo autor, a feroz censura do regime de Vladimir Putin encerrou os meios
de comunicac¢do independentes, bem como proibiu plataformas como o Facebook e o Twitter
(atualmente designado por X). Além disso, o Kremlin, como ja foi denunciado pela Unido
Europeia, intensificou a publicacdo de videos e fotografias manipuladas, também conhecidos

como deepfakes, criados com inteligéncia artificial de modo a substituir rostos e alterar cenarios.
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O governo russo divulgou um video falso, tentando demonstrar que o Moskva, que até
aquele momento era o navio-almirante da Frota do Mar Negro da Russia, afundou como
consequéncia de uma tempestade apds um incéndio, e ndo pelo impacto dos misseis
ucranianos (Carretero, 2024, p. 118).

Em margo de 2022, num site de noticias ucraniano, foi publicada uma deepfake que
utilizava inteligéncia artificial, na qual o presidente da Ucrania, Volodymyr Zelensky, fazia uma
convocatdria aos seus soldados para que entregassem as armas. Através da sua conta no

Instagram, Zelensky desautorizou a informacao falsa, alcangando cinco milhdes de visualiza¢Ges

(Carretero, 2024).

Para complementar a informacao deste capitulo, serdo apresentados diversos exemplos

extraidos de meios de comunicagao social.

Exemplo 1'*:

P s (3

% Comoapoio 4L Seiba mais

PROVA DOS FACTOS

Video de Zelensky a anunciar rendicao da

Ucrania é verdadeiro?

0 video foi colocado nas redes sociais na quarta-feira e chegou a ser transmitido em directo
no canal de televisdo Ukraine 24.

-

Ana |sabe| Ribeiro
7 do Margo de 2022, 16:49

“Video de Zelensky a
da Ucrania é verdadeiro?”

Figura 1 - Publico:
anunciar rendi¢do

Zelenskii num video falso DR

Na noticia compartilhada pelo jornal Publico, é analisado um video publicado nas redes
sociais que também foi transmitido em direto no canal de televisdo Ukraine 24. Neste video, o
Presidente ucraniano, Volodymyr Zelenksy, anunciava a rendicdo da Ucrania face a ofensiva

militar russa.

No video, é possivel ouvir o presidente ucraniano (numa versdao manipulada e falsa) a

apelar para que todos os militares e civis, que defendiam o territdrio, largassem as armas e se

14 - Fonte: https://www.publico.pt/2022/03/17/mundo/noticia/video-zelenskii-anunciar-rendicao-ucrania-verdadeiro-1999129
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rendessem a Moscovo. Esta mensagem também foi publicada no tabloide ucraniano de lingua

russa Segodhnia.

A primeira vista, a imagem do Presidente parecia sincronizada com o discurso. Contudo,
uma analise mais pormenorizada evidenciava pequenas imperfeicGes no movimento da
cabeca e dos labios, assim como uma prondncia que ndo correspondia a do lider da
Ucrania (Ribeiro, 2022).

O video foi desmentido pelo préprio governante ucraniano através da rede social

Telegram?®®, afirmando que a declara¢do era uma tentativa de desinformac3o.

Exemplo 2?:

P Ofercer assinatura | J

# Com 0 apoio &< Saiba mals
prova0os FACToS
Vladimir Putin declarou a lei marcial na
Russia num discurso esta segunda-feira?

Canais televisivos e estagdes de radio transmitiram um suposto discurso em que o
Presidente da Rissia anuncia a lei marcial. Afinal, era um deep fake que o Kremlin ja
desmentiu.

.A Falso

Marta Leite Ferreira
7 de Junho de 2023, 13:24

Figura 2 - Publico: “\ iscurso esta segunda-feira?”

O Kres ss0u-se 8 assegurar na as id sacial ecam
faiass RS/SPUTNIK Oferacer assinatura

Nesta noticia, o jornal Publico desmente um video que circulou nos canais televisivos e
estacOes de radio, no qual foi compartilhado um discurso em que Vladimir Putin anunciava a lei

marcial, que na realidade era um deepfake que o Kremlin acabou por desmentir.

Nas imagens, uma figura semelhante a do chefe de Estado russo declara: "Russos, irmaos
e irmas, hoje as quatro da manh3, as tropas ucranianas armadas pelo bloco da NATO,
com o consentimento e apoio de Washington, invadiram os territérios das regides de

15 - O Telegram é um servico de mensagens instantaneas baseado na nuvem. O Telegram esta disponivel para smartphones ou

tablets HarmonyOS, Android, i0S, Windows Phone, Ubuntu Touch, Firefox OS, computadores e também como Aplicagdo web.

16 - Fonte: https://www.publico.pt/2023/06/07/mundo/noticia/vladimir-putin-declarou-lei-marcial-russia-discurso-segundafeira-
2052541
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Kursk, Belgorod. E prossegue “Precisamos de reunir todos os esfor¢os dos russos para

derrotar o inimigo perigoso e insidioso" (Ribeiro, 2022).

Resumindo, é certo afirmar que Vladimir Putin ndo declarou a lei marcial, nem ordenou
a mobilizagcdo de tropas no dia 5 de junho de 2023, na sequéncia de uma invasdo ucraniana em
territério na fronteira entre os dois paises. A empresa de comunicacdo social que as divulgou
(Mir), afirma que as imagens foram difundidas depois de um ataque informatico, que

condicionou os contetdos publicados durante 37 minutos

Exemplo 3'7:

Olimpicos 2024  GeragdoV  Fact-checks w»  Artigos v Israel-Hamas Pohgmfo Sobre w  Exclusivos w Especiais v Newsletter Q X © © d
=4
. . WMENZ, 0 QUE ESTA EM CAUSA?
8 de Janeiro de 2023 as 9:00 QWENZ, a
_— Circula nas redes sociais uma imagem que mostra Volodymyr
Zelensky e a bandeira ucraniana que levou aos EUA aquando da
sua visita oficial ao pais. Alega-se que a bandeira nacional exibida

Internacional

4:4““\')\\ continha a inscri¢do de um simbolo nazi. Verdade ou falsidade?

América, onde discursou numa sessdao do Congresso norte-americano sobre a luta ucraniana
para libertar o pais da ocupacdo russa. Durante esta intervencdo ofereceu uma bandeira
ucraniana, assinada por militares, a presidente da Camara dos Representantes Nancy Pelosi e a

Kamala Harris, a vice-presidente.

17 - Fonte: https://poligrafo.sapo.pt/fact-check/zelensky-levou-bandeira-da-ucrania-com-simbolo-nazi-na-visita-aos-eua/
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Afirma-se nas redes sociais que a bandeira em causa continha a inscricdo “SS”, que
significa Schutzstaffel, uma organizacdo militarizada da Alemanha nazi, conhecida por
promover ddio racial e cometer crimes de guerra durante a Segunda Guerra Mundial (M.
Ferreira, 2023).

No entanto, a fotografia original foi invertida de forma propositada, com a intencao de

tornar o nimero 46, que era a verdadeira inscricdo, semelhante ao simbolo “SS”.

Exemplo 4'®

ESTADO ﬂ Noticias & Editorias -~ Ver&Ouvir v Diaadia v Produtos ASSINEESTADAO Entrar @

Noticia @ * Estadao / Estadao Verifica

Video nao mostra Putin criticando Lula apés
encontro com Zelensky

Entrevista foi concedida em 2021 e Putin nao cita atual presidente do Brasil, nem o da Ucrania

| Por Projeto Comprova

25/09/2023| 15h07 = Atualizagdo: 25/09/2023 | 15h56

IVLOLU  1IVLILIU, NUNIILUUU UiV LILUUUY, THILIV UL LUTTTUTITCURUY JULIUL NI UJTICTl VY, «

analisado um video de uma entrevista ao presidente russo, Vladimir Putin onde, supostamente,
este critica o presidente do Brasil, Luiz Inacio Lula da Silva, apds o encontro com o presidente

ucraniano, Volodymyr Zelensky, na Assembleia Geral da Organizacao das Nag¢des Unidas.

O jornal confirma que o video é falso, uma vez que o video que se tornou viral nas redes
sociais mostra, na verdade, uma entrevista de Putin a emissora norte-americana CNBC, em

outubro de 2021. Vladimir Putin nem sequer menciona os dois presidentes supracitados.

O que levantou esta questdes foi a narracdo em portugués, que alterou o significado
original do que foi dito pelo presidente russo de modo deliberado para compartilhar informacao

falsa.

A publicacdo de videos em outros idiomas, com supostas tradugdes para o portugués,
tem um grande potencial para enganar, principalmente quando o idioma falado no
conteudo original ndo é dominado por muitas pessoas, como é o caso do russo. Nesses
casos, desinformadores se aproveitam para criar narracdes inveridicas que se encaixem
em uma situacdo sobre a qual queiram desinformar (Comprova, 2023).

18 - Fonte: https://www.estadao.com.br/estadao-verifica/video-nao-mostra-putin-criticando-lula-apos-encontro-com-zelensky/
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1.6. Jornalismo de Guerra — conceitos e contextualizacao

O foco desta dissertacdo é a desinformacdo mediatica relativamente ao conflito bélico
gue decorre entre a Ucrania e a Russia e, nesse sentido, o jornalismo de guerra ndo poderia
deixar de ser abordado, levando a uma necessidade de contextualizacdo e a recolha de

informacgdes relevantes sobre esta especializacao do jornalismo de guerra.

Antes de iniciar a contextualizacdo sobre o jornalismo de guerra em si, é necessario
entender o que é, de facto, uma guerra. Nesse sentido baseamo-nos na definicdo de “Guerra”,

estabelecida por Ana Osorio (2018):

Guerra refere-se, na sua acep¢do mais habitual, a luta armada ou ao conflito bélico entre

duas ou mais nac¢des ou bandos. Implica o rompimento de um estado de paz e da origem

a um confronto com todo o tipo de armas e que costuma provocar um elevado nimero

de mortes (Osorio, 2018, p. 4).

Segundo o Comité Internacional da Cruz Vermelha (2008), o Direito Internacional
Humanitario distingue os conflitos armados em duas categorias. Os conflitos armados
internacionais, em que dois ou mais Estados se enfrentam, e conflitos armados nao

internacionais, entre forcas governamentais e grupos armados ndao governamentais, ou

somente entre estes grupos.

Conforme afirma Vieira (2022), segundo o Protocolo Adicional I1*° (1977), o conflito
armado é aquele onde se aplica o Direito Internacional Humanitario. Nos conflitos armados, ha
uma disputa entre povos, em que um povo luta pela independéncia contra uma ocupagdo
estrangeira ou regimes racistas. O conflito armado tem como objetivo dominar um territério,
causando sofrimento, aparente ou ndo, para que um pais tenha hegemonia sobre outro,
mostrando ao mundo o seu poder bélico. Os direitos internacionais humanitarios e os direitos
humanos analisam um conflito internacional desde o seu inicio, ou seja, comegam a partir do
primeiro ataque ao territério ou as forgas militares de um pais, justificando-se pela vontade de

conquistar aquela regido territorial e domina-la.

Com isto, o conflito entre a Russia e a Ucrania pode ser definido como um conflito

armado internacional.

19 — Primeiro tratado internacional voltado exclusivamente para as situagdes de conflitos armados ndo
internacionais.
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O jornalismo de guerra assumiu uma importancia fundamental, a partir do século XIX,
de tal forma que, por exemplo, levou a criacdo daquela que é a estrutura mais recorrente nesta

area: a piramide invertida.

A técnica da piramide invertida pode resumir-se em poucas palavras: a redacdo de uma
noticia comega pelos dados mais importantes — a resposta as perguntas O qué, quem,
onde, como, quando e porqué — seguido de informag¢des complementares organizadas

em blocos decrescentes de interesse (Barbosa & Canavilhas, 2007, p. 28).

Segundo Suzana Barbosa e Jodo Canavilhas (2007), este formato noticioso foi criado
durante a Guerra da Secessdo (1861-1865), nos Estados Unidos da América. Com a grande
inovagdo técnica da época, o telégrafo (1837), criou-se uma oportunidade para os jornalistas
enviarem, diariamente, as suas crdnicas de guerra. Apesar da nova tecnologia, ainda ndo existia
uma grande fiabilidade técnica e os postos que suportavam os fios do telégrafo eram

constantemente destruidos pelos soldados, resultando num sistema ndo operacional

constantemente.

Desde a Antiguidade, era comum que relatdrios fossem escritos durante e apds os
conflitos. Mas com o advento das novas tecnologias, tais como o telégrafo, o telefone, o
radio, o chamado Jornalismo de Guerra se aperfeicoou em sua pratica, incluindo, alids,
novos formatos e linguagens para transmitir aquilo que era visto (e vivido) diretamente
dos fronts de batalha para toda a sua audiéncia distante geograficamente do local do
conflito (Teixeira, 2018, p. 2).
Ainda na perspetiva de Barbosa & Canavilhas (2007), de forma a assegurar condi¢Ges de
envio semelhantes para todos, os jornalistas e operadores de telégrafo estabeleceram uma
regra de funcionamento que ndo comprometesse o trabalho destes profissionais. Cada

jornalista enviava o primeiro paragrafo do seu texto e, apds uma primeira onda, iniciava-se uma

nova ronda para todos enviassem o segundo paragrafo do texto.

Com a criagdo desta nova técnica, os jornalistas passaram a organizar os factos por valor
noticioso, contrariamente a técnica anterior, em que organizavam a informacdo por ordem
cronoldgica. Com a técnica mais recente, a Piramide Invertida, batizada por Edwin Shuman, os
dados mais importantes passam a estar no inicio da noticia, permitindo que a informacao mais

relevante fique sempre a vista do leitor (Barbosa & Canavilhas, 2007, p. 29).

A cobertura das guerras despiu-as da auréola de epopeia, evidenciou o sofrimento e a
dor, provocou consequéncias politicas e militares e intensificou, em certos momentos, a
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censura ao jornalismo, mas também suscitou o interesse dos leitores e fez aumentar as

vendas (Sousa, 2008, p. 114).

Os repdrteres de guerra trazem ao publico informacdes e relatos daquilo que esta a
acontecer e uma forma mais préxima e real, estando encarregues de noticiar as ultimas

atualizacdes da frente de combate.

Segundo Carvalho (2013), pensa-se nesta forma de jornalismo como um género que
necessita, por exemplo, de maior contacto com os intervenientes das pecas, um maior apelo as
emocodes do leitor, através dos textos mais indiretos e mais parecidos com o estilo literario.
Jornalistas de guerra sdo homens e mulheres que arriscam a vida em nome de um dos géneros
informativos com maior interesse e relevancia publica, para que os que ndo podem, e/ou ndo

guerem la estar, possam ficar a par de todos os movimentos.

Consequentemente, o jornalismo de guerra tem uma responsabilidade acrescida, uma
vez que é uma das maiores fontes de informacéao sobre o conflito, levando a que o publico tenha
acesso as atualizacGes e possa entender realmente os acontecimentos, tendo o jornalista o

dever de ser verdadeiro e transmitir os conhecimentos de uma forma real e correta.

Se a honestidade ndao imperar, o jornalista tem nas suas maos, tal como as tropas que
acompanha, uma arma de fogo, capaz de realizar reviravoltas que um simples soldado
nunca conseguira. Porque a palavra de um jornalista é quase sempre atacada como
sinénimo da verdade, pelo que um facto contado de forma errénea (seja ou ndo
propositadamente) consegue alterar o rumo dos eventos e também ideais de uma
populagdo (Carvalho, 2013, p. 7).
O jornalista desempenha, constantemente, o ato jornalistico, aplicando nele toda a sua
fama de competéncias e saberes, o que lhe confere também uma dimensdo autoral, como

defende Loureiro (2023).

Relativamente aos relatos de guerra, considera-se que apenas em 1854, na guerra da

Crimeia, é que a cobertura mediatica deixou de ser totalmente amadora.

Jorge Pedro Sousa (2008) afirma que os melhores jornais pagavam aos soldados
estacionados na frente para escreverem sobre as batalhas e os restantes jornais copiavam as
noticias dos primeiros. O estilo dos soldados nem sempre era adequado, as informacgdes ndo
eram as mais relevantes e interessantes, e as noticias acabam por chegar com atraso a sede dos

jornais.
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Assim, quando o conflito da Crimeia comegou, nos Balcads, estendendo-se depois a

Crimeia, opondo a Franca, a Inglaterra e a Turquia a Russia, o Times, enviou para a frente

de batalha o repdrter William Howard Russel (Sousa, 2008, p. 114).

Apesar de se acreditar que William Russel foi o primeiro jornalista de guerra, a verdade
€ que nao foi, pois, um ano antes, o Daily News tinha enviado para a frente de batalha o jovem
jornalista Edwin Lawrence Godkin. Embora abordassem os mesmos temas, as reportagens de
Godkin nunca se destacaram nem impactaram, uma vez que as de Russel eram mais dramaticas

e sensacionalistas (Sousa, 2008).

O cenario bélico relatado através dos jornalistas deu a conhecer ao mundo a realidade
obscura da guerra, uma vez que os repdrteres conseguiam entregar os relatos de uma forma

bastante rdpida para a época, apenas alguns dias apds os acontecimentos.

Russel relatou ao povo britanico, através do Times, as péssimas condicdes em que as
tropas inglesas se encontravam, o seu deficiente equipamento e a ma organizagao e,
sobretudo, os horrores das batalhas e o sofrimento dos feridos, que muitas vezes
morriam por falta de assisténcia (Sousa, 2008, p. 114).

Jorge Pedro Sousa (2008) também fez mencdo a outro jornalista de guerra, Chenery, um

segundo correspondente do Times, que foi enviado para Istambul e narrou aos britanicos as

deploraveis condi¢des hospitalares com que, na retaguarda, se debatiam os soldados feridos.

Analisando as repercussdes do jornalismo de guerra, Sousa (2008) declara que, como
consequéncia as criticas feitas ao Governo britanico apds as reportagens de Russel, em 1855
este foi derrubado no Parlamento. Com uma enorme necessidade de melhorar a imagem do
Exército e das autoridades, enviou o fotdgrafo Roger Fenton para a Crimeia, com a missdo de
realizar fotografias de guerra assépticas, sem vislumbre de sentimento, desorganizacdo ou

mortos.

O mesmo fizeram os fotografos James Robertson e Charles Langlois, que com Fenton,
podem considerar-se os primeiros trés fotojornalistas de guerra do mundo. Alguns anos
passados e também fotojornalisticamente a guerra se iria despir da auréola de epopeia
(Sousa, 2008, p. 115).

Segundo Carlos Santos Pereira (2014), - a importancia da imagem da imprensa, e em

particular na cobertura da guerra, afirmou-se desde a segunda metade do século XIX,

confundindo-se com a prépria histdria dos correspondentes e a guerra. A presenca de iniUmeros
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fotografos na guerra civil americana e as primeiras imagens de soldados inimigos mortos deu

uma nova dimensdo ao trabalho jornalistico, bem como a propaganda.

Nesta altura, com a explosdao da imprensa e sendo o tema da guerra o assunto mais
apetecido da imprensa, os relatos bastante pormenorizados ganhavam rapidamente o
estilo de noticia e isentos de qualquer tipo de censura, ainda que publicados com alguns
dias de atraso, comecaram desde logo a provocar um impacto muito significativo na
opinido publica e a preocupar os decisores politicos (Dias, 2014, p. 7).

Ainda na perspetiva de Carlos Santos Pereira (2014), nas duas guerras mundiais assistiu-
se a um trabalho particularmente cuidado da imagem. A guerra de 1914-1918 foi amplamente
ilustrada por fotégrafos e war artists’°. Com a fotografia a surgir como uma aliada e grande
trunfo, por credibilizar os textos e “agitar” a opinido publica, aimprensa sofreu um contratempo

com a imposicdo da censura governamental no inicio da Primeira Guerra Mundial. Este impacto

da fotografia ndo se fica por aqui, pois

a imagem terd igualmente um papel de grande impacto na cobertura da Guerra Civil de

Espanha (1936-1939). No conflito de 1939-45, os militares para evitar que chegassem as

familias dos combatentes imagens angustiantes da situacdo dos seus proximos — nas

filmagens de cena de guerra s6 os inimigos mortos era mostrados e, mesmo esses sem

grande detalhe (Pereira, 2014, p. 156).

Segundo Carvalho (2013), no inicio do século XX os jornais publicavam quantidades
avultadas de informacgdo, mas também com uma liberdade considerada exagerada por parte dos
Estados envolvidos nos conflitos, e com a primeira grande guerra prestes a eclodir,
consideravam que algo tinha de ser feiro para o travar. Enquanto os media viam o seu poder

aumentar, os governos comegam a vé-lo como um problema e, por isso, ainda que os avangos

para a especializacdo tenham sido gigantescos, ndo correram como previsto.

Ainda na perspetiva de Carvalho (2013), a imprensa continuava a ser o meio por
exceléncia. Com o auxilio do telégrafo e do telefone, o medium mais antigo conseguia manter
um nivel constante de informacdo e, por consequéncia, entregava os seus leitores a maior fatia

de noticias entre os varios meios de comunicagdo. As fotografias eram o maior trunfo dos

20 — Um artista de guerra é um artista comissionado por um governo ou publicagdo, ou automotivado, para documentar a sua

experiéncia de guerra em primeira mdo sob a forma de um registo ilustrativo ou de uma descrigdo de como a guerra molda vidas.
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jornais, ja que aliadas as grandes ilustracGes davam credibilidade aos textos e representavam

em papel o que estava a acontecer no campo de batalha.

O jornalismo impresso, apesar de ter sido o primeiro a compartilhar histdrias bélicas,
comecou a perder o seu papel central na informacédo destes conteddos. Na primeira parte do
século XX ndo havia internet, porém o texto, a fotografia, o som e o video ja faziam parte do

quotidiano, e tal como nos tempos atuais, eram usados para fazer jornalismo.

Ill

A radio, apesar de ter surgido em 1906, sé se tornou um “rival” para o jornalismo

impresso em 1939, tendo a capacidade para lhe retirar o seu protagonismo.

A introducdo da radio no jornalismo de guerra teve o impacto esperado: a novidade do
som, que ainda se estava a enraizar e a expandir como meio, trouxe a competi¢ao para
as portas da impressa. Ainda que o papel tivesse mantido a “exceléncia” da informacao,

a radio lutou pelo primeiro lugar com denodo, pois a seu favor estava um fato que a

imprensa ndo podia igualar: a proximidade que o som proporciona, e com a qual nem a

fotografia rivalizava (Carvalho, 2013, p. 14).

De acordo com a perspetiva de McLaughlin (2002), a novidade da voz e do som leva ao
aparecimento de um novo grupo de correspondentes de guerra especializados na descricao, o
gue a semelhang¢a do que aconteceu com o aparecimento do telégrafo, acarretou uma nova
adaptacdo de linguagem utilizada. O novo meio obrigou os repdrteres a uma abordagem que

entregasse aos ouvintes tanto palavras como imagens, para além de criar um tipo de intimidade

gue funcionava tanto para as massas como para a audiéncia individual.

Carlos Pereira (2014) refere também que a cobertura mediatica dos confrontos miliares
entrou numa nova era aquando da cobertura do conflito bélico no Golfo. As guerras viviam-se,
doravante, em “direto”, ficando por isso diretamente expostas aos olhares do mundo e a
influéncia da opinido publica. Além disso, o autor argumenta que a batalha passou
definitivamente a travar-se tanto no ecra como no terreno e a gestdao das imagens passou a ser

um elemento primordial na gestdo dos conflitos, e na condugdo das préprias agdes militares.

Citando Gabriela Francis e Dunja Mijatovic¢, Ana Damazio (2023) afirma que os jornalistas
no terreno contribuem para a compreensdo da crise durante o conflito armado e os seus
desdobramentos, mas também denunciam abusos e viola¢Ges dos direitos e expdem o lado mais
humano da guerra, afirmando também que é gracas aos jornalistas que as graves violagoes dos

direitos humanos, os crimes de guerra e outras atrocidades sdo tornados publicos.
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Assim, tendo em conta estes pressupostos, é possivel afirmar que o jornalismo de guerra
ndo se trata apenas de uma ferramenta de informagdo, mas também acaba por ser uma

testemunha crucial dos conflitos que tém devastado o mundo.

Com esta contextualizacdo, foi possivel entender de uma forma mais aprofundada o
papel do jornalismo e dos media, abordando-se de seguida a guerra entre a Russia e a Ucrania,
tendo como objetivo compreender o porqué deste conflito bélico, bem como analisar as suas

consequéncias devastadoras, tendo em conta o tema deste projeto de investigacdo.
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1.7. Russia e Ucrania: contextualizagdo

Uma vez que o tema desta dissertacdo tem como base a guerra entre a Russia e a
Ucrania, é essencial um capitulo que explique os acontecimentos que levaram ao conflito bélico
qgue decorre desde 24 de fevereiro de 2022, mas que remonta a época da Unido das Republicas
Socialistas Soviéticas (URSS), tendo-se agudizado depois da anexacdo da Crimeia, por parte da

Russia, em 2014.

1.8. A URSS — Unido das Republicas Socialistas Soviéticas

Antes do declinio da Unido Soviética em 1991, existia um mundo bipolarizado, no qual
havia duas superpoténcias mundiais, sendo que uma representava o capitalismo?! (Estados
Unidos da América), e outra representava o socialismo?? (Unido das Republicas Socialistas

Soviéticas), ambas apoiadas por outros paises (Dellagnezze, 2022).

A unido Soviética surge em 1922, apds a vitdria dos bolcheviques, na Revolugdo Russa
de outubro de 1917. A URSS era composta por varias republicas socialistas, tendo cada uma a

sua identidade politica e cultural, mas todas respondiam ao governo central de Moscovo.

Apds a ll Guerra Mundial, a Unido das Republicas Soviéticas “encontrava-se na sua maior
expressdo” (Dellagnezze, 2022), chegando a ser composta por 15 republicas: Arménia,
Azerbaijdo, Bielorrussia, Estonia, Gedrgia, Cazaquistdo, Quirguistdo, Letdnia, Lituania, Moldavia,
Russia, Tadjiquistdo, Turquemenistdo, Ucrania e Uzbequistdo, e ocupava um territério de 22,4

milhdes de Km?, englobando cerca de 300 milhdes de habitantes.

Seguindo o raciocinio de Dellagnezze (2022), no governo de Josef Stalin (1924-1953), a
URSS consolidou-se politicamente num regime de partidos Unicos, centralizado e autoritario,
substituindo a ditadura czarista anterior, por uma ditadura burocratica do Partido Comunista da
Unido. Os burocratas, maioritariamente russos, eram os que realmente controlavam o destino
e as decisdes da URSS, baseada numa economia planificada, em que os meios de producao eram

realizados pelo Estado.

21 - Designa um modelo de organizagdo social e econdmica, sendo também usado, num plano histérico, como a antitese do
socialismo. Diferencia-se deste pelo seu cardcter descentralizado, pela sua motivagdo pelo lucro, baseando-se na propriedade
privada, na livre iniciativa - possibilidade de qualquer individuo criar fontes de rendimento -, tendendo para uma economia de
mercado, de livre empresa, vocacionada para o lucro.

22 - E uma filosofia politica, social e econdmica que abrange uma gama de sistemas econémicos e sociais caracterizados pela
propriedade social dos meios de produgdo. Os tipos de socialismo variam com base no papel dos mercados e do planeamento na
alocagdo de recursos e na estrutura da gestdo de organizagdes.
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Em 1985, com a entrada de Mikhail Gorbatchev no Poder Central, a Unido Soviética
passou por mudancgas politicas, econdmicas e sociais, tende este proposto dois planos de
recuperacdo para os problemas que enfrentavam: a perestroika (reestruturacdo) e a glasnot

(transparéncia).

No ano de 1989, foram experimentadas as primeiras elei¢des livres no mundo socialista,

com vdrios candidatos e com a midia livre para discutir. Ainda que, muitos comunistas

tivessem tentado impedir as mudancas, a perestroika e a glasnot de Gorbatchey, tiveram

grande efeito positivo na Sociedade socialista. Assim, o regime socialista comecou a

perder a forca politica (Dellagnezze, 2022, p. 19).

A Poldnia e a Hungria negociaram eleicGes livres, e na Checoslovaquia, na Bulgaria, na
Roménia e na Alemanha Ocidental, existiram revoltas em massa, de modo a exigir o fim do
regime socialista. “O ponto culminante foi a queda do Muro de Berlim, em 09 de novembro de

1989, que pos fim a Cortina de Ferro e, para alguns historiadores, o fim da Guerra Fria em si”

(Dellagnezze, 2022, p. 19).

Segundo Paulino Rodrigues (2006), o processo que levou ao colapso da URSS aparentou
uma combinagdo de revolugdes progressivas ou mobilizacbes democraticas, com a implosdo ou
desintegracdo de um sistema politico ultrapassado, no qual ja ndo cabiam as forgas produtivas

e sociais que se desenvolviam.

Entre 1987 e 1991, Gorbatchev e a equipa que dispunha ao seu lado tentavam atender

a reclamacado social reprimida por décadas, pois

os novos dirigentes pretendiam a transformacdo do modelo socialista soviético. De

outro, com a liberdade de expressdo e organizagdo concedida pelo alto (...), a oposicdo

tornava-se cada vez mais robusta e alguns setores passaram a propugnar o abandono

do socialismo e o redirecionamento abrupto da Unido Soviética em direcdo a uma

sociedade nos moldes liberais (Munhoz, 2018, p. 460).

Ainda na perspetiva de Munhoz (2018), os resultados da experiéncia realizada por
Gorbatchev nao foram sempre positivos, como era pretendido pelos arquitetos da perestroika,
uma vez que havia muita resisténcia em diferentes segmentos da sociedade. No entanto,

relativamente a glasnot, houve uma restricdo do poder politico de Gorbatchev, derivada da

abertura politica, da transparéncia e do estimulo a critica ao sistema pelos cidad&os.
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A partir de agosto de 1991, apds um golpe fracassado contra Gorbatchev, “planejado
inclusive por alguns homens por ele indicados para o governo, a sua margem de manobra ficou

ainda mais reduzida” (Munhoz, 2018, p. 461).

A 8 de dezembro de 1991 deu-se o fim da URSS, com a Russia, Bielorrussia e a Ucrania a
formarem a Comunidade dos Estados Independentes (CEl). A 21 de dezembro, doze das quinze
Republicas Soviéticas, subscreveram a Comunidade dos Estados Independentes, decretando de

vez o final da URSS (Dellagnezze, 2022).

Segundo a analise de Carretero (2024), a Ucrania foi o primeiro grande desafio de
Vladimir Putin, sendo que o mandatario russo afirmou, em 2021, que a antiga republica soviética
era um Estado artificial e que a Russia “foi, de facto, despojada”, quando a Ucréania se tornou

um Estado independente, em 1991.

Gideon Rachman, analista do Financial Times, citado por Carretero (2024), considera
que “a facilidade com que Putin anexou a Crimeia e a rapidez com que o Ocidente parecia
disposto a perdoar, pode ter criado as bases para uma confianca injustificada, o que levou a

invasdo da Ucrania”.

Além da Ucrania, os objetivos estratégicos do presidente russo concentram-se em

diversos cenarios, e

talvez o mais importante para a Russia seja a regido do mar Artico, uma vez que os seus
arquipélagos e as aguas em processo de descongelamento progressivo favorecem a
exploracdo de diversos recursos naturais. Além disso, a parte mais importante da
producido de gas russo advém do mar Artico (Carretero, 2024, p. 120).
1.8.1. A Russia
A Russia é considerada o maior pais, em termos de extensdo territorial, existindo
geograficamente em dois continentes, sendo eles a Europa e a Asia. Apesar de ser um dos paises
com maior densidade populacional, apresenta uma baixa demografica (Domingos, 2021). O

territdrio da Russia é de 17.124.442 Km?, tendo uma populacdo de 145 milhdes de pessoas, cuja

capital € Moscovo e o seu atual presidente é Vladimir Putin.

Até 1988 era a Russia que liderava a Unido das Republicas Socialistas Soviéticas, e
atualmente, segundo Dellagnezze (2022), conta com 660.000 integradas das Forcas Armadas,
compostas pelo Exército (321.000), a Marinha (155.000), e a Aerondautica (184.000), tendo em
vista proteger a populacdo russa. Segundo o Diario de Noticias (2023), “as despesas com o setor
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da Defesa na Russia vdo aumentar 68% em 2024, em comparag¢do com o ano anterior, atingindo

10.800 mil milhGes de rublos, divisa russa: 106 mil milhdes de euros a taxa de cambio atual.”
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1.8.2.A Ucrania

A Ucrania é uma Republica Constitucional Semipresidencialista. E um pais da Europa
Oriental, que faz fronteira com a Russia, a Leste e a Nordeste; a Noroeste faz fronteira com a
Bielorrussia e a Oeste ficam a Poldnia, a Eslovaquia e a Hungria. J& a Sudeste encontra-se a

Roménia e a Moldavia. O Mar Negro e o Mar de Ozov, ficam a Sul e a Sudeste, respetivamente.

Possuindo um territério de 603.628 Km?, torna-se o maior pais do continente europeu,
tendo uma populacdo de 42 milhdes de pessoas, sendo a capital ucraniana Kiev, e o atual

presidente é Volodymyr Zelenski.

N

O nome Ucrania refere-se a antiga palavra russa okraina, que significa periferia,
conforme fontes escritas do século XlI, referindo-se a varios territdrios fronteiricos. A
palavra ucraniano, a julgar pelos documentos de arquivo, originalmente se referia aos
gue protegiam as fronteiras externas (Aparecido & Aguilar, 2022, p. 2).
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Figura 6 - Mapa da Ucrania.

1.9. O conflito bélico
De uma forma mais pratica e de modo a contextualizar a guerra entre a Russia e a
Ucrania, Vasco Domingos (2021) realizou uma sequéncia por ordem cronoldgica dos

acontecimentos que levaram a este momento delicado que se vive nestes dois territérios.

Tudo se iniciou em 1990, quando a Russia e a Ucrania se tornaram territérios
independentes. Em dezembro de 1991, a Ucrania, a Russia e a Bielorrussia assinaram acordo
gue selava o final da Unido Soviética, mesmo com Moscovo a pretender manter a sua influéncia

na regido, através da Comunidade dos Estados Independentes.

Passado seis anos, em 1997, a Russia e a Ucrania assinaram um tratado de Amizade,
Cooperacdo e Parceria, através do qual Moscovo reconhecia as fronteiras oficiais da Ucrania,

incluindo a Peninsula da Crimeia, a regido que abrangia uma populacdo maioritariamente russa.

Em 2004 acontece a “Revolucdo Laranja”, nas eleicOes presidenciais ucranianas que,
segundo Carmona (2022), se denominou desta forma pela cor que simbolizava a campanha do
candidato da oposicao Viktor Yushchenko. Este evento desencadeou as chamadas “Revolugdes
Coloridas”, uma série de acontecimentos em cascata, ocorridos em paises do entorno russo,

visando a destabilizacdo politica de governos pré Moscovo.

Em 2004, ano de elei¢cGes e da Revolugdo Laranja, percebeu-se a clara divisdo da Ucrania
entre leste e oeste. No Oeste estdo, predominantemente, os falantes de ucraniano e no Leste

de russo (Aparecido & Aguilar, 2022).

Em 2013, o presidente da Ucrania, Viktor Yushchenko, manifestou interesse em assinar
um Acordo de Livre Comércio com a Unido Europeia (EU), mas pressionado por Vladimir Putin,
nada foi assinado. Deste modo, iniciou-se uma onda de protesto que levou a queda de Viktor
Yushchenko, e aproveitando a lacuna que se abriu, Vladimir Putin atacou a Crimeia em 2014. No
mesmo ano, foi assinado o acordo de Minsk, elaborado pela Ucrania, Russia e a Organizacdo
para a Seguranca e a Cooperag¢do na Europa (OSCE), tendo em vista a facilitacdo do didlogo e a
resolucdo das disputas terrestres no Leste e no Sul da Ucrania, tendo envolvido também
representantes das republicas populares separatistas de Donetsk e Lugansk, confederadas na

Federacdo Russa (Dellagnezze, 2022).
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A 20 de maio de 2019, foi eleito o presidente da Ucrania, Volodymyr Zelensky, que

|ll

afirmou no seu discurso eleitoral “que a sua primeira tarefa seria acabar com o conflito no Leste
do Pais” e prometeu proteger a soberania e a independéncia da Ucrania (Dellagnezze, 2022, p.

33).

Acrescentou o Presidente Volodymyr Zelensky, que o didlogo com a Russia, sé podera

ocorrer apo6s a devolugdo do territdrio ucraniano ocupado e o retorno de prisioneiros de

guerra, e prometeu pressionar o Presidente russo, Vladimir Putin, a acabar com a

ocupacdo russa na regido de Donbass (Dellagnezze, 2022, p. 33).

Conforme afirma Mielniczuk (2022), a chegada ao poder de Volodymyr Zelenksy, no
mesmo ano em que os americanos se retiraram do Tratado de For¢as Nucleares de Alcance

Intermédio (INF - Intermediate-Range Nuclear Forces Treaty), foi mais um elemento a

determinar o desenlace dos acontecimentos iniciados em fevereiro de 2022.

No dia 18 de janeiro de 2022, a Russia iniciava as suas manobras e enviava soldados para
a Bielorrussia e, nesse mesmo dia, Washington anunciou um apoio financeiro de 200 milhdes de
ddlares americanos para a Ucrania, como forma de seguranca adicional. No dia 21, o secretario
de Estado dos Estados Unidos da América (EUA), Antony Blinken, em conjunto com o ministro
russo das relacdes exteriores, Sergey Lavrov, encontram-se em Genebra para ganhar algum

tempo, enquanto o ministro russo afirmava que nao iriam atacar a Ucrania.

Ainda em janeiro de 2022, no dia 24, a tensao voltou a aumentar, tendo os EUA admitido

gue existia a possibilidade de enviar militares para a Europa Oriental e para os paises balticos.

A OTAN anunciou reforcar o seu flanco oriental, enquanto a Russia denunciou a
«histeria» do Ocidente e iniciou novas manobras militares perto da Ucrania e na Crimeia.
Para o Kremlin, sede do governo da Russia, a responsabilidade pela tensdo no Leste
Europeu recai sobre os EUA e os seus aliados (Domingos, 2021, p. 21).

No dia 12, a Ucrania relatou que os alertas dos Estados Unidos da Ameérica,

relativamente a agressao russa, instalaram o panico e, nesse mesmo dia, Moscovo langou novos

exercicios navais no Mar Negro e anunciou que reduziria a sua presenca diplomatica em Kiev.

A 21 de fevereiro o mundo comecou a desconfiar que a Casa Branca poderia ter razao:
o Presidente russo proferiu um discurso em que descreveu o casus belli, justificando a
intervencdo militar especial que se ia seguir com a ndo existéncia soberana da Ucrénia,
e o0 seu uso, por parte do Ocidente — especialmente dos EUA -, para pér em causa a
segurancga e, quem sabe, até a propria integridade russas (Soller, 2023, p. 77).
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Porém, na madrugada do dia 24 de fevereiro de 2022, Vladimir Putin anunciou uma
operacdo militar no Donbass, alegando ataques e opressdes por parte de Kiev, e apontou que o

seu objetivo seria “desmilitizar e desnazificar a Ucrania”.
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Capitulo 2 — Investiga¢do Empirica
2.1. Metodologia

Nesta dissertacao pretende-se analisar, compreender e estudar a desinformacdo nos
media em Portugal, tendo como base a guerra da Ucrania. Desta forma, para atingir esses
objetivos, desenhou-se um caminho metodoldgico baseado na andlise a dois meios de
comunicagdo social portugueses, o jornal Publico e a TVI/CNN. Além da andlise noticiosa, para
ajudar a interpretar a desinformacdo no caso portugués, foram realizadas quatro entrevistas a

diferentes jornalistas, de diversos meios de comunicacao social.

Realizou-se uma andlise de conteldo, mais especificamente, uma analise noticiosa aos
meios de comunicag¢do social portugueses Jornal Publico e TVI/CNN, de modo a verificar se

existe desinformacdo nos media relativamente ao caso da guerra na Ucrania.

A andlise de conteudo teve origem nos Estados Unidos, tendo sido uma das
consequéncias das duas grandes guerras mundiais. O governo norte-americano convidou
analistas do Departamento de Ciéncias Politicas a desmascararem os jornais suspeitos de
propaganda subversiva. Assim, o inicio da analise de conteudo ficou marcado pela analise da

imprensa e de propaganda, sendo Lasswell o autor mais marcante (Mendes, 2018).

Na perspetiva de Moraes (1999), a analise de conteldo é uma metodologia de pesquisa

utilizada de modo a relatar e interpretar o conteldo de diversos documentos e textos.

Essa analise, conduzindo a descri¢des sistematicas, qualitativas ou quantitativas, ajuda
areinterpretar as mensagens e atingir uma compreensao de seus significados num nivel

gue vai além da leitura comum (Moraes, 1999, p. 2).

Na perspetiva de Marcia Cardoso, Guilherme Oliveira e Kelma Ghelli (2021), a analise de
contetdo é uma opgao mais diversificada, quando o objetivo do estudo se baseia em analisar os
dados provenientes da comunicacao, procurando compreender os significados e os sentidos das

mensagens que vao além de uma leitura comum.

A analise de conteudo, enquanto procedimento de pesquisa, desempenha um
importante papel nas investigagdes no campo das pesquisas sociais, ja que analisa com
profundidade a questdao da subjetividade, ao reconhecer a ndao neutralidade entre
pesquisador, objeto de pesquisa e contexto. O que ndo a descredencia no aspecto da
validade e do rigor cientificos, ja que tem status de metodologia, com principios e regras
bastante sistematizados (Cardoso et al., 2021, p. 3).
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Laurence Bardin, em citacdo realizada por Cardoso et al. (2021) mencionam as
caracteristicas principais para realizar uma analise de conteldo, sendo que a primeira se centra
na pré-analise. Nesta fase, existem trés etapas a serem cumpridas. A escolha dos documentos
para analisar (corpus), a formulagdo das hipdteses e dos objetivos, e a elaboracdo de indicadores

qgue fundamentem a interpretacao final.

A primeira tarefa do analista é a leitura de todos os materiais a analisar para decidir quais

deles, efetivamente, estdao de acordo com os objetivos da pesquisa. Nem todos os

documentos selecionados inicialmente fardo parte da amostra (Cardoso et al., 2021, p.

7).

A segunda tarefa para a realiza¢do da andlise de conteudo é a formulacdo das hipdteses
e dos objetivos. Uma hipdtese pode ser considerada uma afirmacdo provisoria que o
pesquisador se propde a verificar, recorrendo aos procedimentos de analise. Nada mais é do
gue uma suposic¢do, cuja origem € a intuicdo e que permanece em suspenso enquanto nao for

submetida a prova. Relativamente aos objetivos, estes ajudam a delimitar os dados significativos

para uma determinada pesquisa.

Por fim, a terceira tarefa, baseia-se na referenciacdo dos indices e na elaboracdo de
indicadores. O trabalho preparatério é baseado na escolha dos indices que a analise ira retratar,

tendo como base as hipoteses e a sua organizagdo sistematica.

A finalidade da analise e interpretacdo dentro de uma pesquisa qualitativa é a

exploracao do conjunto de opinides e representacdes sociais do tema que se quer

investigar. Nao se quer saber de opinides isoladas. Por isso, que as mensagens devem

estar ligadas a outros dados, sob pena de ser uma mensagem puramente descritiva

(Mendes, 2018, p. 10).

Para complementar esta andlise de conteldos, foi escolhido um segundo método, o da
realizacdo de entrevistas que, para Judith Bell (1997), tem como vantagem a sua adaptabilidade,

acreditando que um entrevistador habilidoso consegue explorar determinadas ideias, testar

respostas e investigar motivos e sentimentos.

Segundo Raymond Quivy e Luc Van Campenhoudt (1995), as entrevistas distinguem-se
pela aplicacao dos processos fundamentais de comunicacao e de interacdo humana, permitindo

ao investigador retirar informacdes e elementos de reflexao ricos e diversos.
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Instaura-se, assim, em principio, uma verdadeira troca, durante a qual o interlocutor do
investigador exprime as suas perce¢des de um acontecimento ou de uma situagao, as
suas interpretagdes ou as suas experiéncias, ao passo que, através das suas perguntas
abertas e das suas reacdes, o investigador facilita essa expressao, evita que ela se afaste
dos objetivos da investigacdo e permite que o interlocutor aceda a um grau maximo de
autenticidade e de profundidade (Quivy & Campenhoudt, 1995, p. 96).

No caso concreto desta dissertagdo, podera afirmar-se que as entrevistas realizadas se
inserem na categoria de “entrevista centrada” ou focused interview, uma vez que, segundo
Quivy & Campenhoudt, tém por objetivo analisar o impacto de um acontecimento, mais
especificamente a desinformacdo no contexto do conflito bélico entre a Ucrania e a Russia. Ao

longo das entrevistas foram colocadas perguntas, subdivididas em tdpicos precisos relativos ao

tema em estudo.

Ainda conforme Quivy & Campenhoudt (1995), as principais vantagens da realiza¢do de

entrevistas centram-se no grau de profundidade dos elementos recolhidos, bem como

a flexibilidade e a fraca directividade do dispositivo que permite recolher os
testemunhos e as interpretac¢des dos interlocutores, respeitando os préprios quadros de
referéncia — a sua linguagem e as suas categorias mentais (Quivy & Campenhoudt, 1995,
p. 96)

As entrevistas foram realizadas através de um guido predefinido e, desta forma,

inserem-se no modelo de entrevista semidigirida.

Durante as entrevistas trata-se, de facto, de fazer aparecer o maximo possivel de
elementos de informacdo e de reflexdo, que servirdo de materiais para uma analise
sistematica de conteldo que corresponda, por seu lado, as exigéncias de explicitacdo,

de estabilidade e de intersubjetividade dos processos (Quivy & Campenhoudt, 1995, p.

97).

Como indica Judith Bell (1997), as entrevistas foram realizadas conforme as seguintes
regras e conselhos: preparacdo dos topicos e apontamentos em fichas, de forma a poder decidir
a ordem das perguntas assim que fossem considerados todos os assuntos abordados. As
perguntas foram alinhadas por uma ordem especifica, de modo a estabelecer uma maior

praticidade para a entrevistadora, bem como praticar a entrevista e a gestdao do tempo, para

garantir que a entrevista seria clara, e colocar o entrevistado a vontade.
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2.1.1. Instrumentos de recolha de dados
Para ser possivel iniciar a primeira parte deste capitulo, foi necessario realizar varios
tipos de pesquisa. Antes de mais foi necessario entender o que seria pesquisado, o objetivo

desta pesquisa e quais seriam os resultados pretendidos.

A pesquisa realizada tem como objetivo investigar se, de facto, existe algum tipo de
desinformacdo nos meios de comunicagdo social em Portugal, relativamente ao caso da Guerra
na Ucrdnia e caso a pesquisa nutra resultados positivos, quais os meios que compartilham
informacdes falsas, quais as informacdes partilhadas e de que modo foram abordadas pelo meio

de comunicacao social.

A pesquisa foi realizada através do Google Chrome, na opgdo de pesquisa avangada, e
foi efetuada compreendendo um intervalo de tempo entre fevereiro de 2022, uma vez que se
trata da data de inicio do conflito, até julho de 2024. O nimero total de artigos identificados foi
de 24, cinco dos quais surgiram através de pesquisa avangada com cinco conceito-chave: «fake
news guerra da Ucrania», «fake news Russia», «deepfakes guerra da Ucrania», «informagoes
falsas Ucrania», «informacdes falsas Russia». As restantes pesquisas foram feitas através de
titulos noticiosos de informacdes veiculadas em meios de comunicacdo social, bem como
diretamente pesquisado nos websites de 6rgdos de comunicagdo social, fact-checkers, tanto

portugueses como brasileiros.

Os titulos noticiosos pesquisados diretamente foram os seguintes, «Fantasma de Kievy,
«Cadaveres em movimento na localidade de Bucha», ‘Steven Seagal Ucrania». Também foram
realizadas pesquisas através de diversos meios de fact-checking?>. Também foram feitas
pesquisas através dos websites de diversos meios de comunicagdo social, tais como o Jornal de
Noticias, Diario de Noticias, Publico, TVI, RTP, CNN, Expresso, BBC Portugal e em portais como
ZAP e Sapo. Além destes, foram utilizados outros meios brasileiros, como a BBC Brasil, o Jornal

O Globo e o portal UOL. Também foram usados meios como a Euronews?® e DW?’,

Em suma, no total foram identificados 24 exemplos de informacdes falsas, mas depois
de criados critérios de inclusdo/exclusdo foram selecionadas apenas quatro noticias para

prosseguir com a analise noticiosa. Nestes critérios de inclusdo/exclusdo foram descartadas as

25 - Poligrafo, Observador e a Prova dos Factos.

26 - A Euronews é uma rede de estagdes televisivas de informagdo pan-europeia, fundada em 1993 e sediada em Lyon, em Franga.
27 - Deutsche Welle é uma empresa publica de radiodifusdo da Alemanha, com sedes em Bonn e Berlim, que transmite para o
exterior programas de radio, além de oferecer uma programagao televisiva e um amplo portal de contetdo online em 30 linguas.
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informacdes falsas compartilhadas através de redes sociais (anexo 1) e ndo diretamente por um
meio de comunicagdo social, apesar de, em varios casos, visarem os media, através de deepfakes
(anexo 2). Nestas duas categorias, informacdes falsas divulgadas nas redes e deepfakes,
encontrava-se a maior parte dos artigos identificados na pesquisa ja explicada anteriormente,
chegando-se assim a um numero reduzido de casos em que os media sdo 0s proprios
divulgadores de informacéo falsa, que irdo ser apresentados na analise noticiosa que se segue,

e que serdo o foco do préximo capitulo.

Para obter resultados mais fidedignos, os quatro casos de desinformac¢ao encontrados vao
ser analisados em dois 6rgdos de comunicacgdo especificos: o jornal Publico e a TVI (telejornal e

na TVI Noticias), de modo a verificar se:

e HO: Os meios de comunicagdo social portugueses ndo noticiam esta (des)informacao;
e H1: Os meios de comunicacao social noticiam errado e corrigem mais tarde;
e H2: Os meios de comunicacao social noticiam errado e ndo corrigem;

e H3: 0s meios de comunicagdo social noticiam apenas quando a verdade é reposta.

Relativamente a segunda abordagem metodoldgica desta dissertagdo, foram realizadas
guatro entrevistas a jornalistas, de modo a perceber de que forma é vista a desinformacdo nos
media em Portugal, sobretudo quando enquadrada na tematica de conflitos bélicos, como é o

caso da Guerra na Ucrania.

As entrevistas realizadas no ambito deste estudo contaram com a participagdo de quatro
jornalistas especializados na seccao de Internacional, de diferentes meios de comunicagao social
portugueses. A escolha destes profissionais deveu-se a experiéncia em jornalismo internacional,
o que lhes confere uma visdo mais aprofundada sobre o tema que se encontra em analise. Neste
estudo participaram Catarina Vasconcelos, jornalista do jornal Expresso; Ricardo Alexandre,
jornalista e editor da seccdo de Internacional da radio TSF (radio privada e tematica de
informacdo) e comentador na televisdo SIC; Pedro Miguel Costa, jornalista repdrter da SIC (canal
privado portugués, que conta também com o canal exclusivo de noticias, a SIC Noticias) e Nuno

Amaral, jornalista reporter da radio Antena 1 (radio de servico publico, do grupo RTP).

A escolha para entrevistar estes profissionais centrou-se na relevancia das fungdes que
realizam enquanto jornalistas, uma vez que o tema desta dissertacdo se foca numa guerra
internacional, e tendo em consideragdo os desafios especificos que cada um dos jornalistas

enfrenta na cobertura deste assunto, bem como a capacidade de analisar e informar os leitores
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e ouvintes sobre aquilo que é vivido fora do pais em contexto de guerra enquanto profissional

dos media.

As entrevistas foram realizadas através da plataforma Zoom, visto que foi a forma mais
adequada tendo em conta os horarios dos jornalistas, e pela praticidade de conversar com os
estes profissionais que se encontram noutras cidades de Portugal. Para a conducdo das
entrevistas semiestruturadas, foi utilizado um guido que visava abordar os principais pontos de
interesse deste estudo, de uma forma clara e organizada, permitindo realizar o mesmo tipo de
guestdo a todos os entrevistados e, a0 mesmo tempo, adaptar questées a medida que as

respostas foram sendo dadas (Anexo ).

Apds a realizacdo das entrevistas, foi realizada uma transcricdo integral de todas as
respostas (Apéndices), permitindo uma analise rigorosa e detalhada de todas as informacGes
reveladas pelos jornalistas. A andlise das respostas seguiu uma abordagem tematica, na qual as
informacdes fornecidas foram agrupadas em quatro categorias especificas: jornalismo,
desinformacdo, combate a desinformacdo e experiéncias profissionais dos jornalistas. Desta
forma, foi possivel identificar padrGes que emergiram das entrevistas e verificar a visdo de cada

jornalista relativamente ao grupo tematico em questao.
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Capitulo 3. Apresentacdo, analise e discussao de dados

3.1. Resultados da analise noticiosa

A. Reportagem falsa com refugiados ucranianos, atribuida a Euronews, difundida por
canais pro-Kremlin

7

No primeiro exemplo retratado, é informado através da Euronews que o meio de
comunicag¢do ndo produziu e ndo publicou uma reportagem que mostrava, falsamente, militares
ucranianos a agredir um homem, na Alemanha. Alegadamente, os soldados ucranianos teriam

agredido este homem por terem confundido a bandeira da Eslovénia com a bandeira da Russia.

Na informagao partilhada no site da Euronews, afirma-se que

foi partilhada online uma captura de ecrd que dizem mostrar uma reportagem da
Euronews que fala de refugiados ucranianos, na Alemanha, que atacaram um homem
gue pendurou uma bandeira eslovena, acreditando que se tratava de uma da Russia. Os
graficos e o formato da Euronews foram utilizados sem o nosso consentimento. Iremos
tomar as medidas necessarias para que este seja eliminada de todas as plataformas e
estamos a investigar, ativamente, a origem desta noticia falsa (Euronews, 2023).

= U Ultimas  Europa Mundo Business Next Green Saude Cultura Viagens

Noticia

Reportagem falsa com refugiados ucranianos,
atribuida a Euronews, difundida por canais
pro-Kremlin

28 Figura 7 - Printscreen Euronews "Reportagem falsa com refugiados ucranianos atribuida a Euronews, difundida
por canais pré-Kremlin®.

Relativamente aos meios de comunicacdo social portugueses em destaque nesta
analise, o jornal Publico e o telejornal da TVI ndo noticiaram esta informacdo, concluindo que se
inserem na hipdtese HO.

28 - Fonte: https://pt.euronews.com/2023/08/29/reportagem-falsa-com-refugiados-ucranianos-atribuida-a-euronews-difundida-
por-canais-pro-k
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B. “Fantasma de Kiev”. O militar que teria derrubado 40 avides russos é, afinal, um mito

Nesta noticia, compartilhada pela RTP Noticias, |é-se que a lenda do “Fantasma de Kiev
era, supostamente, um piloto ucraniano que teria derrubado 40 aviGes russos. Esta informacao
foi desmentida pela Forca Aérea ucraniana, ndo passando apenas de um mito, criado para

“elevar a moral” durante a guerra contra a Russia.

Segundo a RTP Noticias (2022), a histdria era parte de uma estratégia de propaganda,
com videos falsos e imagens de simuladores de voo. A Ucrania confirmou que o “Fantasma”

simboliza o espirito coletivo dos pilotos ucranianos.

== RTPNOTICIAS rais [UILEN POLITICA ECONOMIA CULTURA  VIiDEOS == RTPNOTICIAS rais EIIIOEE POLITICA ECONOMIA CULTURA VIDEOS Al

Guerra na Ucrania

MUNDO | GUERRA NA UCRANIA atualizado 3 Maio 2022, 07:25

"Fantasma de Kiev". O militar que

teria derrubado 40 avides russos &,
afinal, um mito

por Joana ntos f X 0= @

- A -

29 Figura 8 - Printscreen RTP Noticias «"Fantasma de
Kiev". O militar russo que teria derrubado 40 aviGes russos €, afinal, um mito»

%Relativamente aos meios que se encontram em andlise, a TVI Noticias também
compartilhou a informacgdo do “Fantasma de Kiev”, mas apenas noticiaram a informacao quando

a verdade foi reposta.

IN[CIO ULTIMAS VIDEOS RUBRICAS MAIS VISTOS JORNAL NACIONAL TVIJORNAL PODCASTS MAIS =

tvi NoriCiAs
; Dois meses depois do inicio da ofensiva russa, a forga aérea ucraniana
IN[CIO  ULTIMAS VIDEOS RUBRICAS MAISVISTOS JORNAL NACIONAL TVIJORNAL PODCASTS MAIS = acabou com as diividas que restavam acerca da existéncia do Fantasma de
Kiev
COETIO nas,ceu a I,enda do Fa_[‘tasma de K,I'eV, 0 pl[°t° que Nas primeiras horas do dia 24 de fevereiro, centenas de avides e RELACIONADOS
teria abatido mais de 40 avides russos? "As pessoas helic6pteros russos, p por urna orquestra de explosdes,
precisam de mitos, heréis e lendas" invadiram os céus da Ucrdnia, espalhando a morte e 0 medo. Contra todas
as expectativas, e com o passar do tempo, a forca aérea ucraniana resistiu
contra um inimigo numericamente muito superior e dessa luta nasceu uma
lodo Guerreiro Rodrigues 2mai 2022, 11:28 lenda: um fantasma sem nome e sem rosto, destinado a salvar a Ucrania dos Explosivos, uma
. bandeira nazi e trés
invasores. jogos dos Sims:
Reza alenda que, durante o primeiro més da guerra da Ucrania, o e
“Fantasma de Kiev” abateu mais de 40 avides da forca aérea russa, um Ucrénia do
’ p - . . . terrorismo
nimero notdvel, s ao alcance dos maiores pilotos da histéria.
Com o aumento da resisténcia ucraniana e uma crescente dificuldade russa [ =

SRS 0 ol em controlar os céus de Kiev, as redes sociais trataram de ampliar os
3wy b 24 g, 2t rumores. O piloto sem rosto, alegavam os utilizadores, seria o Major da -/'
d ) A 8 M Forca Aérea Stepan Tarabalka, de 29 anos, que pilotava um aviao MiG-29. =

29 - Fonte: https://www.rtp.pt/noticias/mundo/fantasma-de-kiev-o-militar-que-teria-derrubado-40-avioes-russos-e-afinal-um-
mito n1402283

A

30 - Fonte: https://tvi.iol.pt/noticias/guerra/ucrania/como-nasceu-a-lenda-do-fantasma-de-kiev-o-piloto-que-teria-abatido-mais-
de-40-avioes-russos-as-pessoas-precisam-de-mitos-herois-e-lendas/20220502/626fad820cf2f9a86eal9c7f
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Figura 9 - Printscreen TVI Noticias «"Como nasceu a lenda do Fantasma de Kiev, o piloto que teria abatido mais de
40 avides russos? "As pessoas precisam de mitos, herdis e lendas”

IN[CIO ULTIMAS VIDEOS RUBRICAS MAIS VISTOS JORNAL NACIONAL TVIJORNAL PODCASTS MAIS =

e, para além disso, ndo existia qualquer registo visual de uma aeronave RELACIONADOS

ucraniana a abater uma aeronave russa. De acordo com as For¢as Armadas <
ucranianas, ao dia 2 de maio, o exército russo ja perdeu 194 aeronaves e 155 =
helicépteros. Estes valores contrastam com os numeros avancados pelo

analista independente Oryx, que garante que existe apenas a confirmacao
de 56 aeronaves russas e 39 helicépteros destruidos. "
Explosivos, uma
bandeira nazi e trés
jogos dos Sims:
como a Russia
tentou acusar a
. SO fi . . . Ucréania de
Alenda do “Fantasma de Kiev” foi posta ainda mais em causa quando foi terrorismo
confirmado pelas autoridades que o major Stepan Tarabalka perdeu a vida
no dia 13 de marc¢o, sendo premiado postumamente com o titulo de “Heréi e (]
da Ucrania” pela “protecdo do espaco aéreo, valor e coragem”. 4 ' e 4
Porém, o golpe final veio no dia 1 de maio, quando a For¢a Aérea ucraniana = i i * »I ‘A =aa
confirmou nas redes sociais que “a noticia da morte do Fantasma de Kiev

Mito ou propaganda?

F|gu ra 10 - estzi’ if1c01‘ret§", uma vez que o “Fantasma de( Kiev” ea incorporacao do - g:i:rr:‘zs:psoid:, ainda Printscreen TVI
espirito coletivo “dos pilotos altamente qualificados” que defendem a regiao existe espago para a
Noticias «"Como d:a v‘:zu)itul. Na publicagao, a instituicdo desmente também o nimero de g:gllgg:::il:?d:)é uma nasceu a lenda
vitérias do piloto. arma . R
do Fantasma de Kiev, o piloto que

teria abatido mais de 40 aviGes russos? "As pessoas precisam de mitos, herdis e lendas"»

Assim, no caso da TVI Noticias, esta noticia insere-se na H3. Ja o jornal Publico insere-se

na hipétese HO, uma vez que ndo noticiou a informacao.
C. A desinformacdo na entrevista feita por Tucker Carlson a Vladimir Putin

A 8 de fevereiro de 2024, Tucker Carlson realizou uma entrevista a Vladimir Putin, na qual,

segundo a Euronews, foram reveladas inUmeras informacgdes falsas.

Conforme se pode ler na publicacdo realizada pela Euronews (2024), nesta entrevista
polémica, Putin voltou a afirmar que a Ucrania comegou a guerra e que a Russia quer acabar
com ela, porém é uma das primeiras afirmacdes falsas do presidente russo, uma vez que a Russia
comecou a guerra em 2014, quando anexou a Crimeia e mais tarde ocupou partes das regioes

ucranianas de Donetsk e Luhansk.

Nos primeiros 30 minutos da entrevista, Putin argumentou contra a soberania da Ucrania e
afirmou que o pais era, historicamente, parte da Russia. Mas é um facto que a Ucrania é um
Estado soberano, reconhecido pelos membros da ONU, incluindo a prdpria Russia. A histéria

secular da Ucrania esta estabelecida (Thomas & Euronews, 2024).

Relatado pela Euronews (2024), Putin também afirmou que o conflito é necessario para
aquilo a que chamou “desnazificar a Ucrania”, para proteger os falantes de russo, e disse ainda
gue os ucranianos se consideram russos, o que é falso, pois a Ucrania mantém-se firme na
libertagdo de todo o territério ocupado e na prossecu¢do do seu prdoprio caminho, rejeitando

qualquer interferéncia russa.

Apesar de o presidente russo relatar inimeras informacdes falsas, este ndo foi o Unico
a fazé-lo. Ao anunciar a entrevista, Tucker Carlson disse que era o Unico jornalista ocidental a
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tentar contactar Putin desde o inicio da invasdo em grande escala da Ucrania. E isto ndo é
verdade, uma vez que ndo so varios jornalistas afirmaram que os seus pedidos para entrevistar

Putin foram repetidamente rejeitados, como até o Kremlin refutou a afirmacéo.

31
= Ultimas Europa Mundo Business Next Green Saude Cultura Viagens
= %J&g Ultimas Europa Mundo Business Next Green Saude Cultura Viagens
3 ~ 3 . o
A desinformacao na entrevista feita por e
Tucker Carlson a vladimir Pmin 0 presidente Vladimir Putin fez muitas afirmacées contestadas sobre a

guerra da Russia contra a Ucrania na entrevista que deu ao antigo
apresentador da Fox, Tucker Carlson. O The Cube analisa em pormenor
a desinformacao das declaragoes.

Aentrevista de Viadimir Putin a Tucker Carlson, antigo apresentador da Fox News,
foi noticia em todo o mundo, mas n&o pelas razoes certas.

Nao s6 o presidente russo repetiu declaragdes falsas sobre a guerra na Ucrania,
como uma série de outras afirmagdes falsas sobre a forma como Carlson
conseguiu a entrevista inundaram as redes sociais.

Na entrevista polémica, Putin voltou a afirmar que a Ucrania comegou a guerra e
que a Rissia quer acabar com ela. Mas isto nio ¢ verdade: a Rissia comegou a
guerra em 2014, quando anexou a Crimeia e mais tarde ocupou partes das regides
ucranianas de Donetsk e Luhansk.

A Rdssia iniciou entdo a invas3o total da Ucrania em fevereiro de 2022, apesar das
repetidas garantias de Putin de que ndo estava a planear tal coisa.

Figura 11 - Printscreen Euronews "A desinformacdo na entrevista feita por Tucker Carlson a Vladimir Putin"

Relativamente aos meios de comunicacdo portugueses em analise, o jornal Publico
também publicou uma noticia sobre a entrevista realizada por Tucker Carlson ao presidente
russo. A informacdo partilhada pelo Publico também segue a linha escolhida pela Euronews,
uma vez que nao partilha as informacgdes falsas relatadas por Vladimir Putin, mas descreve o
gue é dito tanto pelo presidente, como pelo entrevistador. O periddico menciona, também, que
Tucker Carlson emitiu informacdes falsas, quando revelou que foi o Unico jornalista a querer

entrevistar Vladimir Putin, o que foi desmentido mais tarde.

32Neste caso especifico, o jornal Publico insere-se na hipdtese H3, uma vez que noticia a

informacdao com a verdade reposta.
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Unidos]", disse Putin, antes de residente e actual candidato 3 (
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31 - Fonte: https://pt.euronews.com/my-europe/2024/02/13/a-desinformacao-na-entrevista-feita-por-tucker-carlson-a-vladimir-
putin

32-Fonte:https://www.publico.pt/2024/02/09/mundo/noticia/entrevista-putin-tucker-carlson-mostra-morrem-democracias-
2079858?access token=4zfMe2Exa00OEDgubetoZ56bXaRATe2G%2BDZCEdYCHFx%2BwnyTLFLOeUGputAw%2F5KD1
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Figura 12 - Printscreen jornal Publico «Entrevista de Putin a Tucker Carlson mostra como é que "morrem as
democracias"»

Relativamente a TVI/CNN, foi partilhado um segmento no Jornal Nacional, com a
duracado de 1 m