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Resumo

As criangas e jovens em acolhimento residencial, experienciam situacdes
controversas e complexas durante o seu percurso de vida, que prejudicam o seu
desenvolvimento emocional. Na fase em que os jovens atingem uma idade compativel
com a transi¢do para a vida adulta, por ndo terem tido um percurso de vida estavel, é
fulcral que estejam capacitados de competéncias especificas de autonomia para que
guando sairem da casa de acolhimento, se sintam seguros e capazes de viver uma vida
independente. Em Portugal, verifica-se uma escassez de programas elaborados para
intervir com as criancas e os/as jovens acolhidos/as durante o processo de autonomia.
Verificada esta problemética, este estudo foi elaborado no sentido de conhecer os
motivos que levam os/as jovens acolhidos/as a cessar a medida de acolhimento, entre
0s 16 e 21 anos, para entender o que pode ser melhorado durante o acolhimento e o
processo de transicdo para a vida adulta, uma vez que um trabalho para a autonomia
dos/as mesmos/as que nao seja individualizado e completo, pode prejudicar o processo
apos a saida da casa de acolhimento residencial. Assim sendo, os resultados mostram
gue os jovens que decidiram cessar a medida de acolhimento antes dos 21 anos, sédo
influenciados por um conjunto diverso de fatores, tendo sido os mais mencionados
situacbes de perigo e falta de apoio da equipa técnica. Foi possivel entender que o
ambiente vivido na casa de acolhimento, bem como as relacdes interpessoais
estabelecidas com os profissionais das equipas técnicas e educativas e com os/as
restantes jovens acolhidos/as, acarretam um peso significativo na decisdo de cessar ou

prorrogar a medida de acolhimento.

Palavras-chave: Acolhimento residencial; Autonomia de vida; Cessagdo da medida;

Jovens em risco.

Abstract

Children and young people in residential care experience controversial and
complex situations throughout their lives, which hinder their emotional development. At
the stage when young people reach an age compatible with the transition to adulthood,
because they have not had a stable life, it is crucial that they are equipped with specific
autonomy skills, so that when they leave foster care, they feel safe and able to live an
independent life. In Portugal, there is a lack of programs designed to intervene with
children and young people in foster care during the process of becoming independent.

Having seen this problem, this study was designed to find out the reasons why young
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people between the ages of 16 and 21 who are in foster care end their foster care
placement, in order to understand what can be improved during the placement and the
process of transition to adulthood, given that work on their autonomy that is not
individualized and complete can be detrimental to the process after they leave residential
care. As such, the results show that young people who decide to leave foster care before
the age of 21 are influenced by a diverse set of factors, the most frequently mentioned
being situations of danger and a lack of support from the technical team. It was possible
to understand that the environment experienced in the foster home, as well as the
interpersonal relationships established with the professionals in the technical and
educational teams and with the other young people in care, carry a significant weight in

the decision to end or extend the foster care measure.

Keywords: Residential care; Life autonomy; Leaving care; Youth at risk.



Introducéo

Os jovens em acolhimento residencial enfrentam desafios acrescidos em areas
essenciais para a sua vida adulta, como a educacao e oportunidades de emprego, visto
experienciarem situacbes de exclusdo educativa, o que afeta diretamente a
possibilidade de insercdo no mercado de trabalho e, por consequéncia, o acesso a
recursos para uma vida adulta independente (Fernandez-Simo et al., 2023a). De forma
geral, estes jovens saem das casas de acolhimento sem vinculos pessoais de apoio,
uma vez que, entre outras razdes, o sistema de protecdo muitas vezes ndo favorece a
criacdo de redes que facilitem o processo de emancipac¢ao do jovem (Fernandez-Simo
et al., 2023b).

Em Portugal, no ano de 2023, 6.446 criancas e jovens encontravam-se no
sistema de acolhimento, sendo que dessas criangas e jovens, 5.409 (83,9%) estavam
ao abrigo da medida de acolhimento residencial. Por outro lado, em 2023, sairam do
sistema de acolhimento 2.303 criancas e jovens. A faixa etaria com um maior nimero
de saidas do sistema de acolhimento € dos 18-20 anos, com 739 jovens (32%), seguido
da faixa etaria dos 15-17 anos, 467 jovens (20%) (ISS, 2024).

Neste sentido, a temética do presente trabalho, foi pensada pela pertinéncia e
importancia de conhecer os motivos que 0s jovens tém em conta na sua decisdo de
cessar a medida de acolhimento, para que em futuros programas direcionados a estes
jovens se possam ter em conta estes dados, potenciando assim uma transi¢ao para a
vida adulta mais completa e segura. A escolha do tema foi, ainda, influenciada pela
escassez de investigacdes e bibliografia sobre 0 mesmo, evidenciando-se, portanto, a
pertinéncia e necessidade da presente investigacdo. Assim sendo, a questao de estudo
€ “quais os motivos que levam os jovens acolhidos, da faixa etaria dos 16-21 anos, a
cessar a medida de acolhimento?” e o objetivo geral que se pretende alcancar €
“conhecer os motivos que levam os jovens acolhidos, entre os 16 anos e os 21 anos, a
cessar a medida de acolhimento”.

O trabalho esta estruturado em duas partes distintas. A primeira parte, que
corresponde ao enquadramento tedrico, esta dividida em dois capitulos, sendo que no
primeiro é realizada uma contextualizacdo historica e legal da institucionalizacado
residencial de criancas e jovens em risco em Portugal, e no segundo, € enquadrado o
desenvolvimento humano na adolescéncia e inicio da vida adulta, bem como a
importancia das competéncias de autonomia em jovens acolhidos. A segunda parte,

respeitante ao estudo empirico, esta dividida em trés capitulos. O primeiro corresponde



a metodologia, onde é feito um enquadramento do estudo através da apresentagéo
detalhada do mesmo. O segundo capitulo diz respeito a andlise dos resultados obtidos
pela andlise de contelddo das entrevistas realizadas a amostra selecionada e por fim, no
terceiro capitulo é exposta e efetuada uma discussdo dos resultados obtidos,
confrontando-os com bibliografia pertinente.



Parte | - Enquadramento Tedrico
Capitulo 1: Institucionalizacéo

1.1. Contexto histérico do acolhimento residencial de criangas e jovens
em perigo em Portugal

A infancia apresenta-se como a fase de maior importancia da vida humana, uma
vez que é nessa etapa do desenvolvimento humano que se comegam a desenvolver os
aspetos cognitivos, biol6gicos e psicossociais. Na infancia, as condi¢cdes do ambiente e
contexto em que a crianca esta inserida séo de extrema importancia. Assim, é esperado
gue a familia desempenhe um papel de protecdo que garanta um ambiente de
seguranca emocional e fisica e um crescimento e desenvolvimento saudavel (Fonseca,
2017). A parentalidade € um dos papeis mais exigentes e desafiantes da vida de
muitos/as adultos/as, principalmente pela diversidade de caracteristicas que o
diferenciam dos outros tipos de relacdes. A relacao pais/filhos é caracterizada pela sua
assimetria, uma vez que, na fase inicial da vida de uma crianca, a responsabilidade,
competéncia e poder/dever, recai sobre os pais, tendo 0s mesmos o0 dever de se
adaptarem as mudancas de desenvolvimento das criancas. No entanto, sabe-se que
nem sempre as funcbes de parentalidade sdo exercidas e garantidas de forma a
assegurar o bem-estar e desenvolvimento da crianca (Calheiros, 2006).

Devido as suas caracteristicas e especificidades, entende-se a necessidade de
proteger as criancgas e defender os seus direitos em relacéo aos pais e maes, familia e
sociedade (Mourao et al., 2024). A crianca comeca a ser considerada como objeto de
direito no século XIX, no entanto, ainda néo Ihe era concedida a dignidade de pessoa
humana. S6 em 1989 foram reconhecidos os seus direitos, através da Convencao sobre
os Direitos da Crianca pela Assembleia Geral das Nagfes Unidas aprovada pela
resolucdo 44/25 de 20 de novembro de 1989, ratificada, em 1990 pela Assembleia da
Republica Portuguesa (Gomes, 2010). Esta Convencéo, aplicada por diversos paises
ocidentais com carater vinculativo, foi de extrema importancia para a defesa e
implementacdo dos direitos da crianga, concedendo-lhes direitos civis, politicos,
economicos, sociais e culturais, percecionando a crian¢ca ndo s6 como membro da
familia, mas como individuo Unico com direitos proprios (Mourdo et al., 2024).

A crianca deve encontrar um ambiente de seguranca emocional e fisica no seu
seio familiar, bem como de aprendizagens promotoras do desenvolvimento da

personalidade e valores, para que seja potenciado um crescimento saudavel. No



entanto, nem todas as familias garantem um ambiente de seguranca e protecao
favoravel ao desenvolvimento das criancas e jovens (Fonseca, 2017). E neste contexto
social e politico que se torna necessario entender a intervencéo existente em Portugal
especifica destes casos, bem como de conhecer as situagdes que colocam as criangas
e jovens em risco e perigo. Entre as situacbes de risco e perigo vividas por
criancas/jovens, as que requerem uma especial atencdo sédo as de abandono, maus-
tratos e negligéncia. Perante estes comportamentos familiares e a impossibilidade de
0s contornarem, cabe ao Estado proteger a crianca/jovem através da implementacgéo de
respostas de intervencdo, garantindo os objetivos de desenvolvimento saudavel
constados na Convencgao Sobre os Direitos da Crianga (Mouréo et al., 2024).

De acordo com Tavares-Rodrigues et al. (2019), a evolucgéo histérica e técnica
do acolhimento residencial pode ser explicada pela predominancia de um modelo de
acolhimento: o modelo institucional/assistencial, o modelo familiar e o modelo
especializado. O  primeiro  modelo referenciado, portanto, 0 modelo
institucional/assistencial, fazia-se notar até ao final dos anos 80 do século XX, uma vez
gue o acolhimento de criancas e jovens em Portugal era implementado em instituices
de grandes dimensdes, que funcionavam num regime fechado patrocinado por
organizacdes religiosas numa perspetiva assistencialista ao apoio a infancia. O objetivo
exclusivo destas instituicbes era corresponder as principais necessidades das criancas
e jovens que acolhiam como protecao, alimentacao, cuidados higiénicos e de saude,
visto que o acolhimento era essencialmente relativo a questbes econdmicas, de
orfandade e abandono. Em alguns casos, era potenciada uma instrucdo de curta
duracdo, de forma a assegurar um trabalho que os/as sustentasse no futuro. Num
sentido evolutivo, nas dltimas trés décadas, a ciéncia tem contribuido para uma
alteracdo paradigmatica do acolhimento residencial em Portugal, permitindo e
fomentando a participag&o das criangas e jovens nos processos de tomada de decisdo
sobre o0 seu plano de interveng&o de promogéo e protecdo, bem como da dindmica da
casa de acolhimento residencial (CAR). Estes factos estdo evidenciados no Despacho
n° 8393/2007, de 10 de Maio, com o qual foi criado o Plano DOM - Desafios,
Oportunidade e Mudancgas, que apresenta como objetivo principal “a implementacgao de
medidas de qualificacdo da rede de lares de infancia e juventude, incentivadoras de uma
melhoria continua da promocé&o de direitos e protecdo das criangas e jovens acolhidas,
no sentido da sua educagao para a cidadania e desinstitucionalizagdo, em tempo util”.
Este plano promove uma educacdo para a cidadania, um sentido de identidade, de

autonomia e de seguranca, fomentando o desenvolvimento integral da crianca/jovem.



Portanto, estas instituicbes comecaram a focar-se nas necessidades individuais e
especificas dos mesmos, centrando-se na socializagao e no equilibrio emocional, com
a preocupacao de delinear um percurso individualizado e especializado a cada
crianca/jovem, levando desta forma, a gradual implementagdo do modelo familiar, em
Portugal (Mourao et al., 2024). Posteriormente a implementacao do plano anteriormente
referido, com a finalidade de dar continuagdo ao trabalho realizado pelo mesmo, foi
criado o Plano SERE+ (Sensibilizar, Envolver, Renovar, Esperanca, MAIS), no ambito
do Despacho n°9016/2012, de 4 de Julho, cujo objetivo primordial se centrava na
“implementacao de medidas de especializagdo da rede de lares de infancia e juventude,
impulsionadoras de uma melhoria continua na promocao de direitos e protecdo das
criancas e jovens acolhidas, para que no menor tempo Util, da sua educacéo para a
cidadania, sentido de identidade, de autonomia e seguranca resultar a sua
desinstitucionalizacdo.”. Neste sentido, e atendendo a um novo perfil de entrada das
criangas e jovens no sistema de acolhimento residencial portugués, como
criangas/jovens com elevado sofrimento emocional e problemas de comportamento,
foram criadas Casas de Acolhimento Especializadas, de forma a responder as
caracteristicas e necessidades dessas criancas e jovens, correspondendo assim ao
modelo especializado.

Atualmente, existem casas de acolhimento que aplicam na sua intervencédo uma
abordagem mais terapéutica, em que os/as seus/suas cuidadores/as devem estar
capacitados para uma resposta mais eficaz e direta as reacbes e comportamentos das
criancas/jovens. Com esta abordagem, é facilitado um trabalho contextual das
dificuldades de cada crianca e/ou jovem, providenciando-lhes um enquadramento
terapéutico. Desta forma, todos os sinais de mal-estar psicoldgico, problemas de
conduta e/ou situacdes de potencial conflito, resultam em oportunidades de
aprendizagem, potenciando a uma mudanca (Mouréo et al., 2024). Apesar deste esforgo
para qualificar as casas de acolhimento e as equipas técnicas e educativas, em algumas
casas de acolhimento ainda se evidencia um numero substancialmente inferior de
técnicos/as, comparativamente as criancas e jovens acolhidos, alguma diferenciacéo
relativa ao sexo, idade ou nivel de desenvolvimento, e ainda, medidas de controlo e
disciplina rigidas e inflexiveis, expondo assim as criangas e jovens a praticas educativas
e comportamentos inadequados. Estes factos dificultam a capacidade de resposta as
necessidades psicolégicas, emocionais e sociais das criangas acolhidas, e ainda, do
estabelecimento de vinculos seguros e da reparacdo de danos emocionais (Martins,
2005).



1.2. Criancgas e jovens em acolhimento residencial: situa¢&o atual a nivel
nacional

De um modo expectavel, sendo a sociedade atual marcada pela diversidade, ha
familias que ndo conseguem garantir um ambiente seguro e consequentemente
favoravel ao desenvolvimento infantojuvenil, mostrando-se muitas vezes como fontes
de situacdes de risco. E neste sentido que surge a necessidade de ser aplicada, entre
outras medidas de promocdo e protecdo, a medida de acolhimento residencial
(Fonseca, 2017). O acolhimento residencial € uma medida de promocao e protecéo de
criancas e jovens em perigo, que presta cuidados e uma adequada satisfacdo das
necessidades fisicas, psiquicas, emocionais e sociais das criancas e dos jovens,
promovendo a sua integragdo num contexto sociofamiliar seguro e potenciador da sua
educacao, bem-estar e desenvolvimento integral (Decreto-Lei [DL] n® 164/2019, de 25
de Outubro).

De acordo com o Relatério CASA 2023, do Instituto da Seguranca Social (ISS)
(2024) no ano de 2023, em Portugal, 6.446 criancas e jovens encontravam-se no
sistema de acolhimento. Comparativamente a 2022, em 2023 verificou-se um acréscimo
de 2% do numero de criancas e jovens do sexo feminino e um decréscimo de 1% do
sexo masculino, embora se mantenha a prevaléncia de criancas e jovens do sexo
masculino, correspondente a 52%, relativamente ao sexo feminino, com 48%. No ano
referente ao relatério, 51% do nimero total de criancas e jovens em acolhimento, tinha
mais de 15 anos. A faixa etaria com menor percentagem € a dos 4-5 anos, com 4,5%
do global de criancas e jovens em acolhimento. Factos estes, evidenciados também em
anos anteriores (ISS, 2024).

Das 6.446 criangas e jovens em acolhimento, 5.409 (83,9%) encontravam-se em
casas de acolhimento, 88 (1,4%) em casas de acolhimento especializado, 41 (0,6%) em
casas de acolhimento especializado para criancas e jovens estrangeiros nao
acompanhados, 200 (3,1%) em apartamentos de autonomizacdo, 263 (4,1%) em
familias de acolhimento e 445 (6,9%) em outras respostas de acolhimento.
Relativamente aos dados do ano de 2021, evidencia-se uma tendéncia crescente do
acolhimento familiar e dos apartamentos de autonomia, denotando-se um aumento de
16% e 22%, respetivamente (ISS, 2024). A grande maioria das criangas com idades
inferiores ou iguais a 6 anos (61,7%), estavam acolhidas em casas de acolhimento
temporario, sendo que 11% se encontravam em familias de acolhimento. No que
concerne aos jovens com idades superiores ou iguais a 15 anos, 65,3% estavam em
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apartamentos de autonomizacdo. Os distritos que abrangem um maior numero de
criancas e jovens em acolhimento séo Lisboa, com 21% e Porto com 15%. Por outro
lado, os distritos que registam um numero menor de criangas e jovens acolhidos sdo
Portalegre, com 1,3% e Evora com 1,4% (ISS, 2024).

As criangas e jovens permaneceram no sistema de acolhimento, em média
durante 3,1 anos, tempo este que tem vindo a diminuir ao longo dos anos. Das 6.446
criancas e jovens em acolhimento no ano 2023, 30% encontravam-se em acolhimento
h& menos de 1 ano, 12% entre 0os 4 a 5 anos e 20% ha mais de 6 anos. No ano em
andlise, 2.415 criancas e jovens deram entrada no sistema de acolhimento, tendo sido
considerado um aumento de 8% relativamente ao ano anterior. A percentagem superior
de situacdes de perigo que levaram a medida de acolhimento foram os varios tipos de
negligéncia com 75%, seguido do maltrato psicolégico, com 16,5% (ISS, 2024). Em
2023, 156 criangas e jovens reentraram no sistema de acolhimento, sendo que 39%
corresponde a jovens com 15 ou mais anos. Das 156 criangas e jovens que deram
reentrada no acolhimento, verificou-se que 133 tinham outra medida aplicada, sendo
gue 79% das mesmas, representam o insucesso da medida de apoio junto dos pais ou
de outro familiar, reforcando a importdncia de se investir em respostas de
acompanhamento e capacitacdo parental (ISS, 2024). Por outro lado, em 2023, sairam
do sistema de acolhimento 2.303 crianc¢as e jovens. A faixa etaria com um maior nimero
de saidas do sistema de acolhimento € dos 18-20 anos, com 739 jovens (32%), seguido
da faixa etaria dos 15-17 anos, 467 jovens (20%). ApOs as saidas do acolhimento, os
recursos de apoio ativados foram a (re)integracdo na familia nuclear ou alargada, a
familia adotante e outras respostas sociais de apoio na comunidade ou para
problematicas especificas (categoria “Outros” e “Lar Residencial”), que
comparativamente com o0 ano anterior, verificou-se um aumento consideravel na
ativacdo destas respostas. No sentido oposto, considerou-se a diminuicdo no
encaminhamento para autonomia supervisionada, que concerne numa resposta para
acompanhamento de jovens com medida de apoio para autonomia de vida. Este
decréscimo foi a consequéncia da diminuigdo do recurso a casa ou quarto arrendado,
considerando-se o alojamento como um obstaculo na concretizacdo do projeto de
autonomizacao, ressalvando a necessidade de conjugar esforgos de vérias entidades
com competéncia em matéria de infancia e juventude (ISS, 2024).

As principais situacdes de perigo que estiveram na origem do acolhimento
residencial de criangas e jovens no ano referente, foram a negligéncia (67%), outras
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negligéncia, sdo evidenciadas situacdes como falta de supervisdo e acompanhamento
familiar (34,4%), situacdes de negligéncia parental ao nivel da educacao (19%) e ao
nivel da saude (18%), e ainda, situacdes de exposi¢cdo a modelos de comportamentos
desviantes (18%), denotando-se desta forma uma caréncia de cuidados basicos na
rotina diaria das criancas/jovens. No ponto “outras situacdes de perigo”, destacam-se a
auséncia temporaria de suporte familiar, o comportamento desviante e o abandono. Por
fim, referente ao maltrato psicologico, evidencia-se a exposicdo a violéncia doméstica
(49%), o uso abusivo da autoridade (15%) e a rejeicdo ativa das responsabilidades
parentais (13%) (1SS, 2024).

Estas situagcdes tém um grande impacto no desenvolvimento da crianca/jovem,
originando danos que, sem uma intervencao adequada, serao irreversiveis. Apesar de
se constar que o acolhimento residencial é a medida de protecdo mais usual nestes
casos, denota-se que a mesma pode constituir mais um perigo no desenvolvimento das
criangas, uma vez que, de uma forma geral, pode potenciar situacdes de isolamento das
mesmas com a sociedade e ndo se evidencia uma especial atencdo aos cuidados
emocionais e de atencdo que nestes casos parecem imprescindiveis (Gaspar et al.,
2019). Assim sendo, torna-se necessario refletir acerca do papel da instituicdo como
fator de mudanca das dificuldades no desenvolvimento da crianca/jovem, uma vez que
0 principal objetivo desta medida é proporcionar-lhe um crescimento fisica e
emocionalmente saudavel.

De acordo com lowa (2012) e Berens e Nelson (2015), como citado por Gaspar
et al. (2019), foram realizados varios estudos que comprovam a existéncia de diferencas
estruturais em varias areas do cérebro, principalmente nas responsaveis pelas emocdes
e memodrias, e embora estes estudos ndo demonstrem resultados aprofundados e
completos, compreende-se que a exposi¢do a maus-tratos tem repercussées a longo
prazo no desenvolvimento da crianga/jovem. Quando se denota uma mudanca positiva
de contexto antes dos dois anos de idade, os efeitos prejudiciais podem ser
completamente reversiveis. No entanto, com o desenvolvimento do cérebro, torna-se
mais dificil alterar as disfun¢des causadas.

A entrada, a saida e a alteracdo de instituicbes representam mudancas
conturbadoras para criancas e jovens, com uma caréncia visivel de mecanismos de
apoio para facilitar a sua adaptacdo. Isso faz com que muitos jovens optem por
permanecer nas suas familias ao invés de irem para a casa de acolhimento, uma vez
gue nesse meio, encontram figuras de vinculacdo, ainda que seja em contextos de
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das casas de acolhimento realizem um acompanhamento continuo, personalizado e
humanizado, com a finalidade de construir lagos de confiangca e criar um ambiente
seguro que favoreca o desenvolvimento saudavel das criangas e jovens. Devido a sua
proximidade com os jovens, estes profissionais tém o papel de os motivar, aconselhar
e tranquilizar, no entanto, de forma geral, estes acabam por ndo conseguir “substituir’ a
figura de vinculagdo devido a sua postura muitas vezes, distante e autoritaria, que se
torna como um fator prejudicial ao desenvolvimento do jovem (Gaspar et al., 2019).

Os jovens em acolhimento residencial enfrentam desafios acrescidos em areas
essenciais para sua vida adulta, como a educac¢éo e oportunidades de emprego, Vvisto
experienciarem situagdes de exclusdo educativa, o que afeta a possibilidade de insercéo
no mercado de trabalho e, por consequéncia, 0 acesso a recursos para uma vida adulta
independente (Fernandez-Simo et al., 2023a). De forma geral, estes jovens saem das
casas de acolhimento sem vinculos pessoais de apoio, uma vez que, entre outras
razdes, o sistema de protecdo muitas vezes ndo favorece a criacdo de redes que
facilitem o processo de emancipacgéao do jovem. A intervencao nas casas de acolhimento
€ limitada pela falta de recursos, o0 que restringe as oportunidades de vivéncias
comunitarias dos jovens e faz com que a sua rede social seja composta, principalmente,
pelos seus pares com quem vivem nas casas de acolhimento. A falta de preparacéo
adequada e de condi¢Bes favoraveis para a autonomia e emancipac¢do dos jovens
acolhidos, resulta frequentemente em trajetdrias de vida marcadas pela vulnerabilidade

e dependéncia dos servicos sociais (Fernandez-Simo et al., 2023b).

1.3. O acolhimento residencial de criancas e jovens em perigo em

Portugal: breve enquadramento legal

Atualmente, em Portugal, o acolhimento residencial, enquadrado nas medidas
de promocéao e protegdo de criangas e jovens em perigo, é legalmente incluido na Lei
de Protecéo de Criangas e Jovens em Perigo (LPCJP), Lein.° 147/99, de 1 de Setembro,
com as redacOes dadas pela Lei n.° 31/2003, de 22 de Agosto, pela Lei n.° 142/2015,
de 08 de Setembro, pela Lei n.° 23/2017, de 23 de Maio e pela Lei n.° 26/2018, de 5 de
Julho. Consta ainda, no Regime de Execucdo do Acolhimento Residencial, segundo o
Decreto-Lei (DL) n.° 164/2019, de 25 de outubro.

De acordo com a alteracdo da LPCJP, Lei n.° 142/2015, de 8 de setembro, o
acolhimento residencial “consiste na colocacdo da crianga ou jovem aos cuidados de

uma entidade que disponha de instalages, equipamento de acolhimento e recursos



humanos permanentes, devidamente dimensionados e habilitados, que Ihes garantam
os cuidados adequados” (artigo [art.?] 49.°, n.° 1). Ainda, segundo o DL n.° 164/2019, de
25 de outubro, art.° 2.°, n° 2 e 3, quando é aplicada a medida de acolhimento
residencial, é prevista a reintegracdo da crianga ou do jovem na familia de origem ou
em meio natural de vida. No entanto, quando ndo se reconhece essa possibilidade,
podem ser implementadas medidas de autonomia de vida, de confianga com vista a
adocéo ou de apadrinhamento civil. A medida de promogéo e protecdo, acolhimento
residencial, visa proporcionar a crianga ou jovem um ambiente que satisfaca as suas
necessidades fisicas, emocionais, educacionais e sociais, garantindo lagos afetivos
estaveis importantes para o desenvolvimento harmonioso da sua personalidade e
minimizando os danos emocionais causados por situagdes de risco. Visa ainda,
fomentar a sua valorizac&o pessoal e profissional, criando condi¢Bes para a construcao
da sua identidade e da sua autonomia, promovendo uma plena integragdo social e
comunitaria (DL n.° 164/2019, de 25 de outubro, art.® 3.°, n.° 1).

Ainda, relativamente ao DL supramencionado, segundo o art.° 3.°, n.° 2, devem
ser trabalhadas e reforcadas competéncias dos pais e maes e/ou dos detentores do
exercicio das responsabilidades parentais, com o intuito de as exercerem com qualidade
e responsabilidade, segundo o superior interesse da crianca/jovem. Para além dos
principios evidenciados no art.° 4.° da LPCJP, o trabalho realizado no seguimento da
execucdo da medida de acolhimento residencial, deve ter em conta os seguintes
parametros: Individualizacdo — no sentido em que a intervencao prestada nas casas de
acolhimento, deve focar-se na crianca/jovem enquanto sujeito de direitos, atendendo as
suas necessidades especificas, fomentando a criacdo de relacbes seguras de
afetividade e o desenvolvimento de competéncias e valores com vista ao desempenho
do seu papel na comunidade; Adequacgdo - a intervengdo a ser prestada, deve se
adequar as necessidades de cada crianga ou jovem, a respetiva situagdo familiar, e a
finalidade e duracéo do acolhimento; Normalizagdo — deve-se proporcionar as criangas
e jovens acolhidos, um quotidiano semelhante ao de qualquer outra crian¢a ou jovem
da mesma faixa etaria; Participacdo e audi¢cdo — as criangas e jovens devem ver como
garantidas as condi¢des de privacidade e 0os meios de contacto necessarios para que
possam intervir nos processos e decisdes que os afetam, e ainda, as condi¢des para
participar e ser ouvido nas decises que lhe dizem respeito, em fungéo da sua idade e
maturidade, devendo ser tidas em consideracéo as suas opinides, nomeadamente no
gue respeita a definicdo e execugéo do seu projeto de promogédo e protecdo e revisao
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protecdo da crianga ou do jovem devem ser realizadas com consciéncia e respeito pela
sua intimidade, direito a imagem e reserva da vida privada; Intervencao diligente — toda
a intervencéo e trabalho realizado com as criangas/jovens em acolhimento, deve ser
eficiente, garantindo a maior prontiddo possivel no acolhimento da crian¢a ou do jovem,
bem como na implementag&o do plano de intervencéo individual e da definicdo do seu
projeto de vida; Preservacao dos vinculos parentais e fraternos - deve ter-se em atencao
a proximidade aos contextos de origem e a salvaguarda de relagBes psicologicas
profundas, bem como a ndo separacdo de fratrias, salvo quando n&o coincida com
superior interesse das criangcas ou dos jovens envolvidos; Corresponsabilizacdo da
familia de origem - deve fomentar-se a participacéo e capacitacdo da familia de origem
numa perspetiva de compromisso e de colaboracdo; Colaboragéo interinstitucional -
deve assegurar-se a articulacdo entre as entidades envolvidas, no sentido de uma
abordagem sistémica que, através dos respetivos profissionais, permita e facilite o
desenvolvimento das potencialidades da crianca ou do jovem e das respetivas familias
(DL n.° 164/2019, de 25 de outubro, art.° 4.9).

A promocao dos direitos e protecdo das criangas e jovens em risco e/ou perigo
compete as entidades com competéncia em matéria de infancia e juventude, as
comissdes de protecdo de criancas e jovens (CPCJ) e aos tribunais. As CPCJ, para
além de prestarem funcbes de prevencdo, acompanhamento e supervisao,
desempenham uma intervencao direta em casos de criancas e jovens em perigo, tendo
0 poder de aplicar a medida de acolhimento residencial, e ainda, acompanhar a sua
execucao nos termos definidos no acordo de promocao e protecao (DL n.° 164/2019, de
25 de outubro, art.° 5.°, n.° 1). Em casos que a CPCJ ou outras entidades ndo consigam
garantir a protecéo da crianga ou jovem, ou que as situagdes sejam complexas e exijam
uma intervencao judicial, a execucéo da medida de acolhimento residencial é dirigida e
controlada pelo tribunal que atribui as equipas especificas a acompanhar e avaliar o
caso (DL n.° 164/2019, de 25 de outubro, art.° 5.°, n.° 2).

Os processos de promogéao e protecdo sdo geridos por um técnico designado
pela CPCJ ou pelo tribunal, que deve mobilizar todos 0s intervenientes e recursos
disponiveis, assegurando 0s apoios, servicos e acompanhamento necessarios para
cada crianca/jovem e para a sua familia de origem, facilitando sempre informacdes
relativas a intervencéo prestada e desenvolvida. Este técnico, designado por gestor de
caso, deve exercer as suas fungbes em articulacdo com a equipa técnica da casa de
acolhimento e com outras entidades ou servigos intervenientes no processo (DL n.°
164/2019, de 25 de outubro, art.° 7.°).



Posteriormente a aplicacdo da medida de acolhimento residencial, a equipa
técnica da casa de acolhimento, em articulagdo com o técnico gestor do processo, deve
elaborar um projeto de promocéao e protecdo, com um prazo de 60 dias desde a data da
sua aplicacdo pela CPCJ ou pelo tribunal, que va ao encontro com o estabelecido e
definido no acordo de promocéao e protecdo, ou na deciséo judicial (DL n.° 164/2019, de
25 de outubro, art.° 9.5, n.° 1 e 2). O projeto de promocdo e protecdo engloba o
diagnoéstico detalhado, relativo a situagcdo da crianca ou jovem, definindo as areas do
desenvolvimento individual, bem-estar, saude, educacdo, socializacdo e integracao
comunitaria. Este diagnostico deve ser tido em conta durante a definicdo do plano de
intervencao individual (DL n.° 164/2019, de 25 de outubro, art.° 9.°, n.° 3), elaborado
pelas entidades indicadas no acordo de promocao e prote¢cdo ou na decisao judicial,
como responsaveis pela execucao dos atos materiais da medida (DL n.° 164/2019, de
25 de outubro, art.° 10.°, n.° 2).

De acordo com a Portaria (P) n.° 450/2023, de 22 de dezembro, art.®° 6.2, n.° 1,
as unidades residéncias de criancas e jovens em risco acolhem no maximo 15
criancas/jovens, atendendo em particular a situacdes de trauma e crise, de forma a
garantir as necessidades imediatas num ambiente predominantemente afetivo,
securizante e protetor. O acolhimento destas criancas e jovens deve ser feito até estes
terem menos de 18 anos, sendo que o acolhimento podera ser prolongado até terem
uma idade inferior a 21 anos, desde que esta prorrogacao seja solicitada antes de atingir
a maioridade. Os jovens poderao ainda residir na casa de acolhimento até completarem
0s 25 anos sempre que existam, e apenas enquanto durem, processos educativos ou
de formacao profissional, nos termos da LPCJP (P n.° 450/2023, de 22 de dezembro,
art.° 4, n.° 2). Em casos de acolhimento residencial de fratrias ou que se conhegam
relacdes psicoldgicas profundas entre as criangas ou jovens, mesmo que nao se trate
de serem irmaos, deve ser respeitado o principio da ndo separagdo e preservagao de
vinculos fraternos, garantindo a colocac¢do das criangas ou jovens na mesma casa de
acolhimento, excetuando os casos em que a decisdo judicial seja contraria. Neste
sentido, as casas de acolhimento residencial devem passar a ser preferencialmente
mistas, com o intuito de ndo separar fratrias de géneros diferentes (P n.° 450/2023, de
22 de dezembro, art.° 4, n.° 3). No que concerne a cessacao do acolhimento residencial,
deve ser atempadamente e devidamente preparada pela equipa técnica da casa de
acolhimento, em conjunto com o gestor de processo e incluindo nesse procedimento a
crianga ou jovem e a sua familia de origem, exceto em situacdes em que tenha sido
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com vista a adocao. Durante o processo da cessacdo da medida, os técnicos devem
centrar-se na situagdo vivida pela crianca/jovem, com o intuito de a/o direcionar
devidamente para a reintegragéo familiar, o apadrinhamento civil ou a autonomia de
vida (DL n.° 164/2019, de 25 de outubro, art.° 19.°, n.° 1). Apés a cessacao da medida,
a equipa técnica da casa de acolhimento mantem as suas func¢des, articulando com os
servicos das entidades em matéria de infancia e juventude, no sentido de apoiar a
crianca/jovem, sempre que necessario, por um periodo minimo de 6 meses, devendo
ser sinalizada de imediato a CPCJ ou ao tribunal, qualquer perturbacdo na vida da
crianca ou jovem (DL n.° 164/2019, de 25 de outubro, art.° 19.°, n.° 3 e 4).

1.3.1. Alteracdo aLei de Protecédo de Criancas e Jovens em Perigo: retoma

da medida de acolhimento

De acordo com a LPCJP, e em complementaridade ao anteriormente exposto, a
cessacdo das medidas de acolhimento residencial pode ser efetuada em diversos
momentos e por distintos motivos, como quando termine o respetivo prazo de duracao
ou eventual prorrogacdo; quando a decisdo de revisdo ponha termo a medida de
acolhimento; em situacdes que seja decretada a adoc¢do; quando o jovem atinge a
maioridade ou, caso tenha solicitado a continuacdo da medida apés os 18 anos,
complete 21 anos, sendo ainda que o jovem pode permanecer ha casa de acolhimento
até aos 25 anos, sempre que existam, e apenas enquanto durem, processos educativos
ou de formacéo profissional, desde que o pedido de manutencdo seja renovado pelo
jovem; quando for proferida decisdo em procedimento civel que garanta o afastamento
da crianga/jovem da situacéo de perigo (Lei n.° 147/99, de 01 de Setembro, art.° 63.°,
nele2).

A 25 de maio de 2023, foi publicada a quinta alteragdo a LPCJP, a Lei n.°
23/2023, de 25 de Maio, tornando possivel a retoma das medidas. Portanto, com a Lei
n.° 23/2023, de 25 de Maio, art.° 2. n.° 1, a crianca ou jovem, acolhido numa instituicdo
ou ao abrigo da medida de protecdo de acolhimento familiar, que tenha terminado a
medida por decisdo prépria, pode requerer, com justificacdo, a sua reativagao,
permitindo que a intervencdo prossiga até aos 21 anos, se lhe tiver sido aplicado a
medida de acolhimento residencial ou familiar antes dos 18 anos, ou até aos 25 anos,
desde que esteja envolvido em processos educativos ou formacdo profissional, e
apenas enquanto esses perdurarem. Esta alteracdo obedece aos mesmos
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acompanhamento psicopedagogico e social que capacitem a crianga ou jovem a adquirir
progressivamente autonomia de vida (Lei n.° 23/2023, de 25 de Maio, art.° 2.°, n.° 2).

Capitulo 2: Desenvolvimento humano e competéncias de autonomia em jovens

acolhidos

2.1. Desenvolvimento humano na adolescéncia e inicio da idade adulta

A adolescéncia é um periodo em que o ser humano se encontra em evolucao
psicolégica, intelectual e emocional, questionando o mundo, os adultos e a si mesmo
enquanto individuo. Assim sendo, o/a adolescente passa por uma fase de descobertas,
bem como do inicio da sua independéncia, provenientes do ambiente social e afetivo
em que estdo inseridos, revelando-se necessario o estabelecimento de limites definidos
pelos pais e/ou cuidadores, de forma a ser potencializada uma personalidade saudavel
e uma percecao realista do que é certo e errado (Carvalho, et al., 2011). Assim, é
importante que nesse periodo de amadurecimento e desenvolvimento psicossocial, a
procura pela sua identidade adulta seja adequada a sua realidade atual durante a
interacdo do mesmo com 0 meio envolvente. Identidade adulta esta, que deve ser
estruturada com as relacdes afetivas no seio familiar (Brétas, 2004).

Segundo Schoen-Ferreira et al. (2003), a construcdo da identidade é a tarefa
mais importante da adolescéncia. Construir a identidade pressupdem que o individuo
deve conseguir definir que pessoa é e quais o0s valores e dire¢des deve seguir ao longo
da sua vida (Erikson, 1972, cit. por Schoen-Ferreira et al., 2003). Portanto, a formacéo
da identidade tem influéncia de fatores intrapessoais, como as capacidades inatas e as
caracteristicas adquiridas da personalidade, de fatores interpessoais, relacionados com
a identificagdo com outras pessoas, e de fatores culturais, que se caracterizam como 0s
valores sociais a que uma pessoa esta exposta. O sentimento de ter a identidade
pessoal desenvolvida, evidencia-se de duas formas. A primeira é reconhecer-se de
forma continua no tempo e no espaco, e a segunda €& perceber que os seus pares
reconhecem essa semelhanca e continuidade (Schoen-Ferreira et al., 2003). Quanto
mais desenvolvida estiver a identidade, mais o individuo reconhece as parecencas e
diferencas dos pares que o rodeiam, reconhecendo com clareza as suas limitacdes e
habilidades. Por outro lado, quando menos desenvolvida estiver, mais o individuo
precisa de apoio e de opinides externas para fazer uma autoavaliacdo, e mais distante

estard de compreender as pessoas como seres individuais e distintos (Kimmel & Weiner,
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1998 cit. por Schoen-Ferreira et al., 2003).

Tendo em conta a importancia das interacdes com a familia e com os pares com
guem estabelecam vinculos afetivos significativos, torna-se relevante compreender a
conexdo entre as principais esferas de desenvolvimento, a partir do Modelo
Bioecoldgico de Bronfenbrenner (Bronfenbrenner & Evans, 2000).

Segundo o modelo Bioecoldgico de Bronfenbrenner, ao longo da vida, o
desenvolvimento humano resulta de processos de interacdo reciproca, que se tornam
mais complexos de forma progressiva, entre um ser humano biopsicolégico ativo em
evolucao e os seus pares, objetos e simbolos do ambiente envolvente. Para que estes
processos sejam eficazes no desenvolvimento humano, é necessario que ocorram de
forma regular e por longos periodos, sendo estas interacdes denominadas de processos
proximais (Bronfenbrenner & Moris, 1998, cit. por Bronfenbrenner & Evans, 2000).
Portanto, um processo proximal consta numa transferéncia de energia entre o individuo
em desenvolvimento e 0s seus pares, objetos e simbolos do meio envolvente. Esta
transferéncia pode ser realizada pela pessoa em desenvolvimento para as
caracteristicas do ambiente, das caracteristicas do ambiente para a pessoa em
desenvolvimento, ou em ambos o0s sentidos, separada ou simultaneamente
(Bronfenbrenner & Evans, 2000). Assim sendo, esta teoria centraliza-se na dindmica de
inter-relacdes, e destaca que o desenvolvimento humano € o resultado da interacéo
entre “Processo — Pessoa — Contexto — Tempo”, em que 0s elementos evidenciados
influenciam o desenvolvimento humano e o seu resultado (Lopes & Anastacio, 2021).
De acordo com Bronfenbrenner (1979/2004), citado por Gaspar et al. (2019), as
transicdes nao-normativas, que se referem a acontecimentos inesperados, como a
entrada para uma casa de acolhimento, e as transicdes normativas, como a
autonomizacao planeada, resultam em mudancas na percecao do individuo de si proprio
e dos outros, e ainda, no estabelecimento de relagdes.

Para além dos factos evidenciados anteriormente, relativos ao desenvolvimento
humano, denota-se a importancia de delimitar os fatores que influenciam e definem a
transicdo de um jovem para a vida adulta. Assim, nas sociedades contemporaneas, um
conjunto de fatores sociais, politicos e econdmicos, tém conduzido a altera¢des no
processo de transigdo para a idade adulta. Um mercado de trabalho cada vez mais
complexo, tem resultado em percursos escolares mais longos e a inser¢des laborais
mais tardias. Evidencia-se um prolongamento do periodo de dependéncia dos jovens
em relacdo ao seu meio familiar (Mendonca et al., 2009). O aparecimento de novos

valores na sociedade, resulta na evidencia de projetos e estilos de vida alternativos, que
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se desalinham com a sequéncia normativa de passagem para a vida adulta. Portanto,
0S acontecimentos sociais que marcavam a entrada de um adolescente na idade adulta,
como a conclusdo dos estudos, a saida de casa dos pais, 0 casamento e a
parentalidade, denotam-se atualmente menos lineares, perdendo a sua importancia e
relevancia na definicdo e atribuicdo do estatuto de adulto (Arnett, 2001). Considerando
estas mudancas, Arnett (2001) delimitou uma nova fase do desenvolvimento humano
designada por adultez emergente, definindo-o como um periodo entre os 18 e 29 anos,
no qual os individuos j& ndo se encontram na adolescéncia, no entanto, também n&o
evidenciam caracteristicas da idade adulta. Estas caracteristicas também sé&o
evidenciadas em jovens acolhidos e ex-acolhidos, no entanto acarretam consigo
algumas especificidades, uma vez que, para estes jovens, um regresso a casa dos pais,
geralmente n&o é considerado, resultando antes em modelos ndo-lineares de transicao,
onde sdo abrangidos o risco e a imprevisibilidade, advindos de uma sucesséo de
situacdes complexas e transitérias (Gaspar et al., 2019). Assim, os jovens adultos
acolhidos (ou ex-acolhidos) em autonomizacao, precisam de se adaptar a mudanca, de
forma que a transicdo ocorra positivamente, uma vez que 0s bons e maus episodios
fomentam alteracbes na sua compreensdo do mundo e, caso contrario, 0S seus
procedimentos podem ser destabilizados. Portanto, as transi¢cfes para a vida adulta,
devem ser compreendidas e suportadas, uma vez que se caracterizam como momentos

decisivos e repletos de oportunidades para o jovem (Gaspar et al., 2019).

2.2.  Importancia das competéncias de autonomia em jovens acolhidos

No contexto institucional, quando trabalhada a autonomia com as criancas e
jovens acolhidos, é necessario que seja tido em conta as capacidades individuais, bem
como a faixa etaria de cada crianga e/ou jovem, no sentido de serem promovidas
competéncias que fomentem aquisicdes potenciadoras para alcancarem uma
autonomia plena, com vista a uma saida da casa de acolhimento residencial de forma
sustentada (Gomes, 2010). De acordo com Gaspar (2014), em Portugal verifica-se uma
guase auséncia de programas de autonomia no contexto institucional que potenciem as
condi¢Bes necessarias para os jovens mais velhos em acolhimento estarem expostos a
situacdes quotidianas, como fazer compras e resolverem assuntos burocraticos com as
entidades especificas, o que se identifica como uma problematica.

Assim, para aprofundar a problemética em questdo, e conhecer a tematica

abordada no presente subcapitulo, é importante esclarecer o significado do conceito
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“autonomia”. Portanto, segundo Carvalho e Cruz (2015), o termo “autonomia” é de
origem grega, e apesar de poder ter diferentes interpretagdes e significados, no sentido
da autodeterminacdo pessoal, esta relacionado com conceitos como independéncia,
liberdade e autossuficiéncia e com a ideia da capacidade em assumir a tomada de
decisdes sobre a sua prépria vida. No mesmo sentido, Gomes (2010) define “autonomia”
como a capacidade para assumir responsabilidades individuais, por assuntos e opcdes
proprias, ndo estando exclusivamente ligado ao nivel econémico e fisico, mas
principalmente a afetividade e capacidade de assumir valores, juizos e decisGes
préprias. A mesma autora, sugere ainda que o processo de autonomia deve ser
construido ao longo de todas as fases do desenvolvimento humano, explicitando que a
autonomia engloba trés dimensdes distintas: a dimensao cognitiva, caracterizada pela
capacidade de tomar decisdes independentes através do estabelecimento de objetivos
pessoais; a dimensao afetiva, que engloba a confianca nas pessoas de referéncia e
vinculacdo; e a dimensao funcional, referente a capacidade de planear e concretizar as
proprias decisfes.

Autores como Noom, Dekovic e Meeus (1999), ressalvam a importancia tanto da
autonomia, como da vinculacdo, para o desenvolvimento saudavel psicossocial na
adolescéncia. A autonomia € caracterizada como a capacidade de regular o préprio
comportamento e a vinculacdo € descrita como a qualidade da relagdo com pessoas
significativas. A autonomia e a vinculacdo ndo devem ser percebidas como dois polos
opostos de uma dimensdo, mas antes como duas dimensdes diferentes. Estudos
referidos por Noom et al. (1999), evidenciam a existéncia de uma relac¢éo positiva entre
a autonomia e a qualidade da vinculacdo. Assim sendo, o desenvolvimento na
adolescéncia caracteriza-se como desafiante, exigindo um equilibrio entre um sentido
emergente de si proprio como individuo com competéncias e capacidades, e um
sentimento de pertenca e ligagdo com o0s pares com quem estabelece vinculos
significantes de forma continua (Baltes & Silvefbefg, 1994).

Esta relacdo entre a autonomia e a vinculagéo, parece ser fulcral no contexto
institucional. Segundo Gomes (2010), quando a intervencao realizada junto das criangas
e jovens acolhidos tem a finalidade de trabalhar competéncias que potenciem a
promocao de autonomia, é necessario que seja efetuada com base numa relacéo de
confianga. Assim, o papel assumido pelo adulto de referéncia, evidencia-se de extrema
relevancia através da definicdo de normas e limites, para que o processo de autonomia
seja realizado de forma estruturada e segura. SO desta forma é garantido que o jovem

consiga fazer uma avaliac@o e corre¢do dos seus proprios comportamentos, quando se
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revelam desadequados em situacdes concretas. A autora acrescenta ainda que,
estabelecer um espaco afetivo e seguro que potencie o fortalecimento da autoestima,
demonstra-se fundamental no processo de autonomia. Ou seja, a crianga e/ou jovem,
deve sentir-se inserida num ambiente de protecdo, onde consiga desenvolver
competéncias, ganhar autonomia relativamente ao adulto, atingir objetivos e fortalecer
a autoestima. Deve ainda receber um reforco positivo do adulto, para que quando néo
consiga atingir os seus propoésitos a primeira, tenha a oportunidade e resiliéncia de
continuar a tentar, aprendendo a lidar com a frustracéo.

Ainda neste sentido, entende-se a necessidade de as criancas e jovens
acolhidos, durante o processo de construcdo de autonomia, estarem inseridos num
contexto em que sejam possibilitados de tomar decisdes num plano de crescente
responsabilizagéo e partilha com os pares e adultos de referéncia, ndo exclusivamente
as dinamicas internas da casa de acolhimento residencial, mas antes, sendo promovida
a sua incluséo na comunidade envolvente (Carvalho & Cruz, 2015). Denota-se assim, a
relevancia de estes jovens estarem inseridos na comunidade, durante a intervengdo
para o desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais, nas suas rotinas diarias,
em associacoes desportivas e culturais e nas iniciativas comunitarias informais, por
exemplo (Gomes, 2010). Em contraste com a evidente importancia da intervencéo para
0 desenvolvimento de autonomia em criangas e jovens acolhidos, é possivel verificar
através da Lein.° 147/99, de 01 de Setembro, art.° 35.° e art.° 45.°, as escassas medidas
de “apoio para autonomia” planeadas e aplicadas em Portugal ao longo dos ultimos
anos. E confundida, em muitos casos, a independéncia material com a autonomia,
guando um jovem se encontra empregado ou a frequentar formacdes, ndo significa que
seja autbnomo ou mais responsavel pela sua prépria vida. Segundo Carvalho e Cruz
(2015), para o desenvolvimento da autonomia responsavel € imprescindivel que o jovem
tenha estabelecido relagfes sociais e pessoais positivas com outros individuos. Ainda,
€ de salientar que a autonomia ndo é alcangada por um método rigoroso igual para
todos, uma vez que cada jovem tem necessidades individuais e sociais e numa
intervenc@o de promogao e protecdo se destacam varias visdes e mundos sociais em
confronto.

Foram realizados diversos estudos em Portugal, no contexto do acolhimento
residencial, gue demonstram gue os jovens acolhidos apresentam mais necessidade de
acompanhamento a nivel da autonomia nas atividades de vida diaria, como em gestéo
de recursos, e ainda, que o grau de satisfacdo com a vida esta positivamente interligado

com a autonomia, de modo geral, com a autonomia na dimenséo funcional e com a
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satisfacdo com a instituicdo (Carvalho & Cruz, 2015). Evidencia-se assim, a importancia
de serem criadas respostas especificas ao nivel de programas de desenvolvimento de
competéncias para a vida, de forma a responder as necessidades dos jovens,
fomentando a capacitacdo e autoconfianca dos mesmos para que consigam ultrapassar
0s problemas e contruir um projeto de vida satisfatorio e adequado as suas capacidades
e interesses (Santos et al., 2017).

2.3. Importéncia da preparacao para 0 momento da

desinstitucionalizacéo

De acordo com Calheiros et al. (2013), tém sido publicados diversos estudos que
demonstram a associagdo do acolhimento residencial a perturbacbes de
desenvolvimento e dificuldades na adaptacao a vida independente, e ainda, a evidencia
de que as criancas e jovens em acolhimento residencial demonstram uma maior
propensdo de, no futuro, vivenciarem situacfes de insucesso escolar, desemprego,
sem-abrigo, parentalidade prematura e problemas psicolégicos como a depressédo e
stress. Segundo Arnett (2000), a fase de transicdo para a vida adulta e independente é
particularmente uma etapa conturbada do desenvolvimento, portanto, € expectavel que
0s jovens acolhidos encarem essa transicdo de uma forma mais desafiante e com
dificuldade acrescida. Por outro lado, outros estudos tém dado destaque a possibilidade
de superacéo dos fatores de risco, investigando a resiliéncia dos jovens em contexto de
acolhimento residencial.

Segundo Cassarino-Perez et al. (2018), pesquisas realizadas em Espanha e nos
Estados Unidos, identificam distintos perfis de jovens acolhidos/as, diferenciando em
grupos de “menos adaptados” e “mais resilientes”. Estes estudos revelaram que
muitos/as jovens conseguem superar situagfes adversas, mas destacam que a
resiliéncia pode variar conforme os diferentes aspetos da vida, sendo fortes em certos
dominios e mais vulneraveis noutros. Assim sento, denota-se a importancia de intervir
com os jovens de uma forma abrangente, considerando aspetos cognitivos, sociais,
emocionais e fisicos. Ainda de acordo com Cassarino-Perez et al. (2018), o processo
de autonomia e transicao para a vida independente é Unico e pessoal, influenciado pelos
lagos com a familia de origem e pela experiéncia vivida na casa de acolhimento, além
das caracteristicas individuais de personalidade de cada jovem. A influéncia do contexto
institucional refor¢ca a necessidade de politicas e programas especificos que apoiem

esse processo de transicao, especialmente quando efetuado sem o apoio familiar. O
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sucesso para uma vida independente e autbnomo depende da criacdo e execucao de
planos de intervencédo adaptados as caracteristicas e necessidades de cada jovem.

Em parte, as dificuldades supramencionadas, devem-se a falhas dos servicos de
acolhimento e a falta de suporte durante esta transigdo. O reconhecimento deste facto
tem facilitado a reconfiguracdo destas respostas, no sentido de serem implementados
modelos de apoio mais satisfatérios (Moslehuddin & Mendes, 2006). Como tem vindo a
ser defendido, uma intervencéo baseada em atividades desenvolvidas exclusivamente
no ambiente institucional, tende a potenciar escassas oportunidades para a
independéncia e tomada de decisdes dos jovens, dificultando ainda o estabelecimento
de relacdes de referéncia e de suporte a integracdo social, que poderiam ser
facilitadoras do processo de transicdo para uma vida independente (Calheiros et al.,
2013). Na literatura, uma das grandes lacunas apontadas a intervencao realizada nas
casas de acolhimento, é referente a falta de preparacao pratica para a vida autbnoma,
evidenciando fatores preponderantes neste processo, como a falta de envolvimento e
de participacdo dos jovens na tomada de decisao relativa a aspetos relacionados com
a sua vida, ainda, a falta de relacdes satisfatérias com um adulto de referéncia e a falta
de acompanhamento apds os jovens cessarem a medida de acolhimento (Freundlich &
Avery, 2006).

Ainda neste sentido, durante a transicdo dos/as jovens acolhidos/as para a vida
independente, € fulcral que se proporcionem oportunidades para que estes adquiram
competéncias de autonomia, promovendo a integracdo e o desenvolvimento de uma
identidade positiva. E importante que este processo seja gradual e realizado de forma
individualizada e estruturada. Seria desejavel que o processo de autonomizacao dos/as
jovens passasse por viver num apartamento de autonomizag&o, concretizar o percurso
escolar definido pelo/a mesmol/a, procurar ou, preferencialmente, encontrar um

emprego e adquirir independéncia financeira (Calheiros et al., 2013).
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Parte Il — Estudo Empirico
Capitulo 3: Metodologia

1. Apresentagédo do estudo

O cronograma dos procedimentos para a realizacdo do estudo encontra-se no
Anexo A. O presente estudo consta numa investigacdo qualitativa com carater
exploratério (Maia, 2020). Esta tipologia de metodologia escolhida e utilizada no
presente estudo, centra-se nas experiéncias vividas pelos individuos, expressadas por
pensamentos, sentimentos, atitudes e percecbes. Esta abordagem de investigacdo
enfatiza e prioriza o comportamento humano e a intera¢éo social, tendo como finalidade
o desenvolvimento de novos conhecimentos fundamentados nas crencas e experiéncias
dos participantes, ao invés de se basear em hipéteses pré-definidas e testaveis (Ohman,
2005).

As ciéncias sociais centram-se na compreenséao da realidade humana vivida na
sociedade, o0 que, por conseguinte, esta diretamente ligado com o papel da metodologia
qualitativa na area das ciéncias sociais (Evora, 2006). Portanto, a investigacio
gualitativa nas ciéncias sociais, foca-se numa realidade que nao pode ser transformada
em nameros e percentagens, visto trabalhar com um universo de significados, valores
e atitudes, ou seja, foca-se huma area mais profunda das relacdes e dos fenbmenos,
ndo se materializando em operacionaliza¢cdes de variaveis (Minayo, s.d., cit. por Evora,
2006).

A finalidade do presente estudo centra-se em conhecer e compreender 0S
motivos que levam o0s jovens a cessar a medida de acolhimento na etapa de
desenvolvimento da adolescéncia e inicio da idade adulta, aprofundando as vivéncias
dos jovens acolhidos com 16/17 anos na casa de acolhimento, bem como, dos jovens
gue prolongaram a medida de acolhimento, dos jovens que cessaram a medida de
acolhimento e dos técnicos/as superiores das casas de acolhimento, para conhecer de
forma aprofundada e fundamentada a realidade estudada. Assim sendo, tanto o
explicado anteriormente, como a questéo de estudo e os objetivos gerais e especificos,
apresentados no préximo subcapitulo (1.1.), vdo ao encontro das caracteristicas da
metodologia apresentada e escolhida. No que diz respeito a estrutura do estudo, a
recolha de dados é efetuada por entrevistas semiestruturadas (ou semidirectivas)
(Amado, 2014, Bardin, 2022; Minayo & Costa, 2018), recorrendo a andlise de contetudo

(Amado, 2014; Bardin, 2022), para aprofundar e analisar as mesmas.
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1.1. Questdo de estudo e objetivos de estudo

Apoés delineada e apresentada a problematica em estudo, bem como o fio
condutor da investigacdo, surge a necessidade de delimitar e apresentar a questéo de
estudo, o objetivo geral e os objetivos especificos. De acordo com Bell (2010), na
primeira fase da elaboracédo de um estudo qualitativo, deve ser formulada a questéao de
estudo e o0s objetivos gerais e especificos, uma vez que estes servirdo como um guia
para o investigador, visto demarcarem o percurso de investigacdo da tematica proposta
a estudo.

Assim sendo, a presente investigacao pretende responder a questao de estudo
formulada “quais os motivos que levam os jovens acolhidos, da faixa etaria dos 16-21
anos, a cessar a medida de acolhimento?”. Ainda neste sentido, o objetivo geral
proposto é “conhecer os motivos que levam os jovens acolhidos, entre os 16 anos e 0s
21 anos, a cessar a medida de acolhimento”, e os objetivos especificos sdo “conhecer
o percurso dos jovens com 16/17 anos na casa de acolhimento”; “entender se os jovens
de 16/17 anos tencionam prolongar ou cessar a medida de acolhimento quando
atingirem a maioridade”; “compreender as motivacdes dos jovens com 16/17 anos para
prolongar ou cessar a medida de acolhimento quando atingirem a maioridade”;
“conhecer os objetivos dos jovens acolhidos com 18 anos ou mais, com a sua decisao
de prolongar a medida de acolhimento”; “perceber a perspetiva dos jovens com 18 anos
ou mais, que decidiram prolongar a medida de acolhimento, relativamente aos pontos
negativos e positivos da sua decisao”; “conhecer os motivos que impulsionaram os
jovens a cessar a medida de acolhimento”; "perceber a perspetiva dos jovens que
decidiram cessar a medida de acolhimento, relativamente aos desafios e dificuldades
sentidas impulsionadas pela sua decisdo”; “compreender a perspetiva do/a técnico/a
relativamente aos motivos que levam os jovens a cessar a medida de acolhimento” e
“conhecer as estratégias aplicadas na intervengdo com os jovens desde o inicio do

acolhimento, no sentido de os preparar para a vida adulta fora da casa de acolhimento”.

1.2. Amostra e contexto de estudo

O presente estudo, como j& tem sido evidenciado, tem como principal objetivo
conhecer os motivos que levam os jovens a cessar a medida de acolhimento, ao invés

de pedirem a prorrogacéo da mesma e continuarem a beneficiar dos apoios disponiveis
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nas casas de acolhimento. De acordo com o Relatério CASA 2023, o maior numero de
saidas do sistema de acolhimento situa-se na faixa etaria dos 18-20 anos, contando
com 739 jovens (ISS, 2024). Entendendo que estes jovens, posteriormente a estarem
ao abrigo das medidas de protecdo, em especifico, da medida de acolhimento
residencial, viviam em ambientes de perigo e risco, torna-se pertinente conhecer as
motivacdes dos mesmos para sairem das casas de acolhimento, conhecendo as suas
perspetivas.

A escolha da amostra, num estudo de cariz qualitativo, mostra-se bastante
particular, visto ter como objetivo principal investigar o maximo de informacdo e
variedade para fundamentar o projeto de pesquisa (Aires, 2015). Portanto, denota-se a
necessidade de selecionar a amostra, bem como a técnica de amostragem. Para este
estudo, foi utilizada uma amostragem ndo probabilistica por conveniéncia, visto a
selecdo da amostra ser efetuada de forma intencional e fundamentada nos objetivos
gerais e especificos, na questao de estudo e nos critérios delineados (Aires, 2015).

Para responder a questao de estudo, foi sentida a necessidade de conhecer a
perspetiva, ndo s6 dos jovens que cessaram a medida de acolhimento, mas também
dos jovens acolhidos com 16/17 anos, visto se encontrarem numa idade em que ja
podem cessar a medida de acolhimento, ficando ao abrigo de uma medida de autonomia
de vida, e estando préximos de atingir a maioridade, idade mais comum para efetuar
esse pedido. Por outro lado, denota-se a pertinéncia de conhecer a visdo dos jovens
gue prolongaram a medida de acolhimento, bem como dos/as técnicos/as que trabalham
com estes jovens nas casas de acolhimento. Inicialmente, foram ainda incluidos na
amostra, os jovens que cessaram a medida de acolhimento, mas que retomaram a
medida. Visto esta alteracéo da lei ser bastante recente, Lei n.° 23/2023, de 25 de Maio,
e ainda se encontrarem poucos jovens nessa situagdo, ndo se tornou possivel a
realizacdo das entrevistas com 0s mesmos. Para proceder as entrevistas, contactaram-
se 7 casas de acolhimento da regido Centro e Regido do Vale do Tejo, tendo apenas 3
delas respondido positivamente. Assim sendo, para respeitar 0 anonimato das
entrevistas, as casas de acolhimento residencial estdo denominadas, ao longo do
estudo de CAR 1, CAR 2 e CAR 3.

1.2.1. Caracteriza¢do dos jovens com 16/17 anos

Primeiramente, no que concerne aos jovens acolhidos com 16/17 anos, como é

possivel verificar na Tabela 1, é evidente que a larga maioria tem 16 anos, sendo que
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apenas a jovem 7 (J-7) apresenta 17 anos. Respeitante a esta faixa etéria, foram
entrevistados dois jovens do género masculino, da CAR 1, dois jovens também eles do
género masculino, da CAR 2 e trés jovens do género feminino, da CAR 3. As trés jovens
da CAR 3 e 0 J-2 da CAR 1 frequentam o 10° ano, os dois jovens da CAR 2 frequentam
0 9° ano e o0 J-1, da CAR 1, frequenta o 11° ano. Relativamente ao namero total de
casas de acolhimento resididas pelos jovens, cinco deles apenas residiram a casa de
acolhimento onde ocorreu as respetivas entrevistas, sendo que o0 J-3 e a J-5, para além
da casa de acolhimento atual, estiveram em outras duas casas de acolhimento. Ainda,
trés dos jovens entrevistados encontravam-se acolhidos na casa de acolhimento atual
h& aproximadamente 5 anos, dois dos jovens, ha aproximadamente 3 anos, o J-3 ha

aproximadamente 2 anos e 0 J-2 ha 7 meses.

Tabela 1

Caracterizacéo dos jovens acolhidos com 16/17 anos

o Ano N.° total de CAR Duracéo do
Participantes CAR Idade Género

escolar resididas AR atual
J-1 1 16 Masculino 11° 1 3 anos
J-2 1 16 Masculino 100 1 7 meses
J-3 2 16 Masculino 9o 3 2 anos
J-4 2 16 Masculino 90 1 5 anos
J-5 3 16  Feminino 100 3 5 anos
J-6 3 16  Feminino 100 1 3 anos
J-7 3 17  Feminino 100 1 5 anos

Nota: J= Jovem; CAR= Casa de Acolhimento Residencial; AR= Acolhimento

Residencial.

1.2.2. Caracterizagdo dos jovens que prolongaram a medida de
acolhimento

No que respeita aos trés jovens entrevistados, que prolongaram a medida de
acolhimento, como consta na Tabela 2, o jovem do género masculino esta acolhido na
CAR 2 e as jovens do género feminino residem na CAR 3. O jovem que prolongou a

medida de acolhimento 1 (JPM-1), tem 18 anos e para além da casa de acolhimento
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residencial onde ocorreu a entrevista, j& tinha estado acolhido em outras 3 casas de
acolhimento, sendo que estava acolhido na CAR 2 h& aproximadamente 5 anos.
Relativamente as jovens da CAR 3, ambas tém 21 anos, sendo que a JPM-2 esteve no
total em 3 casas de acolhimento, encontrando-se residida na atual CAR hé
aproximadamente 6 anos, e a JPM-3 apenas esteve acolhida na CAR 3, onde esta
acolhida ha aproximadamente 15 anos.

Tabela 2

Caracterizacéo dos jovens que prolongaram a medida de acolhimento

o ) N.° total de CAR Duracédo do AR
Participantes CAR Idade Género

resididas atual
JPM-1 2 18 anos Masculino 4 5 anos
JPM-2 3 21 anos Feminino 3 6 anos
JPM-3 3 2l anos Feminino 1 15 anos

Nota: JPM= Jovem que Prolongou a Medida de acolhimento; CAR= Casa de

Acolhimento Residencial; AR= Acolhimento Residencial.

1.2.3. Caracterizacdo dos jovens que cessaram a medida de acolhimento

Por outro lado, referente aos jovens que cessaram a medida de acolhimento
(JCM), como é evidente na Tabela 3, a JCM-1 é do género feminino, apenas esteve
acolhida em 1 casa de acolhimento residencial, onde residiu durante aproximadamente
5 anos e efetuou o pedido para cessar a medida de acolhimento com 16 anos, ficando
ao abrigo de uma medida de autonomia de vida. A JCM-2, também do género feminino,
esteve ao abrigo da medida de acolhimento também em apenas 1 casa de acolhimento,
na qual residiu durante 4 anos. Fez o pedido para cessar a medida de acolhimento aos
18 anos. Por fim, o JCM-3, do género masculino, esteve acolhido em 2 casas de
acolhimento, tendo estado na primeira, dos 11 aos 17 anos e na segunda, dos 17 aos

19 anos, idade com que acabou por cessar a medida de acolhimento.
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Tabela 3

Caracterizacéo dos jovens que cessaram a medida de acolhimento

Idade em que

o i N.° total de Duracéo da
Participantes Ildade Geénero o _ cessou a
CARresididas medida de AR _
medida
JCM-1 21  Feminino 1 5 anos 16 anos
JCM-2 20 Feminino 1 4 anos 18 anos
JCM-3 20 Masculino 2 8 anos 19 anos

Nota: JCM= Jovem que Cessou a Medida de acolhimento; CAR= Casa de Acolhimento

Residencial; AR= Acolhimento Residencial.

1.2.4. Caracterizacdo dos/as técnicos/as das casas de acolhimento

Por fim, dos/as trés técnicos/as (T) entrevistados/as, como consta na Tabela 4,
o T-1 é do género masculino, sendo diretor técnico da CAR 2 h4 aproximadamente 13
anos e a T-2 é do género feminino, assim como a T-3. No que concerne a T-2, esta &
diretora técnica da CAR 1 ha aproximadamente 28 anos, e a T-3 € diretora técnica da

CAR 3 ha aproximadamente 22 anos.

Tabela 4

Caracterizacdo dos/as técnicos/as das casas de acolhimento

o Tempo de exp. prof. na CAR Cargo
Participantes CAR Género o
atual profissional
T-1 2 Masculino 13 anos Diretor Técnico
T-2 1 Feminino 28 anos Diretora Técnica
T-3 3 Feminino 22 anos Diretora Técnica

Nota: T= Técnico/a; CAR= Casa de Acolhimento Residencial; exp. prof.= experiéncia

profissional.

1.3. Procedimentos do estudo
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Ap0s a decisdo da teméatica a ser estudada, da revisdo da literatura, da defini¢cdo
da questdo de estudo e dos objetivos gerais e especificos (Bardin, 2022), procedeu-se
a construcdo do guido de quatro entrevistas distintas, que podem ser consultados no
Anexo B, no Anexo C, no Anexo D e no Anexo E, de forma a delinear os objetivos de
cada guido de entrevista e delimitar os critérios de inclusao para proceder a selecéo da
amostra e posterior contacto com o grupo de estudo. Assim, uma vez que a amostragem
€ nado-probabilistica por conveniéncia (Aires, 2010), foram selecionadas 7 casas de
acolhimento residencial da Regido Centro e Regido Vale do Tejo que acolhessem
jovens, ainda que ndo exclusivamente, com mais de 15 anos. Posteriormente, foram
selecionados, de forma informal e individualmente, 3 jovens que cessaram a medida de
acolhimento entre os 16 e 21 anos, antes de terminarem os seus estudos.

Apos a selecdo dos participantes, foi elaborada uma carta, enviada via e-mail
para os/as Diretores/as Técnicos/as das casas de acolhimento selecionadas, que pode
ser consultada no Anexo F, de forma a conhecer a intengdo em participar ou ndo no
estudo apresentado. No e-mail foram elencados os grupos de estudo das entrevistas,
no sentido de perceber, junto de cada Diretor Técnico, quantos jovens acolhidos de
16/17 anos, jovens que prolongaram a medida acolhimento, jovens que cessaram a
medida e posteriormente retomaram a medida de acolhimento (tendo sido percetivel,
com as respostas dos/as Diretores/as Técnicos/as, gue nao seria possivel realizar esta
entrevista, por ndo estarem acolhidos jovens nestas condi¢cbes, nas casas de
acolhimento contactadas) e técnicos/as, das casas de acolhimento contactadas,
poderiam participar no estudo. Ainda, foi pedido o contacto de jovens que tivessem
estado acolhidos, mas que tivessem decidido cessar a medida de acolhimento, para se
proceder também ao contacto com os mesmos. No e-mail, foram ainda elencados os
objetivos das entrevistas, bem como assegurado o anonimato e confidencialidade de
qualquer informacdo fornecida. Das 7 casas de acolhimento residencial, apenas 3
responderam positivamente, portanto, foi agendada uma primeira reunido com os/as
técnicos/as, para explicar de forma mais detalhada os objetivos do estudo e das
entrevistas a serem realizadas e ainda, perceber a quantos jovens de cada categoria
pretendida e quantos técnicos da casa de acolhimento, estariam disponiveis para
realizar as entrevistas. Apés a primeira reunido, procedeu-se entdo ao agendamento
das entrevistas, sendo que em todas as casas de acolhimento, houve entrevistas
realizadas via zoom e outras foram efetuadas presencialmente na casa de acolhimento
correspondente.

Antes de iniciar as entrevistas, foram explicadas, mais uma vez, a cada
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entrevistado, as questdes éticas de anonimato e confidencialidade, pedindo ainda que
assinassem o documento do consentimento informado, que podera ser consultado no
Anexo G, o documento dirigido a todos os entrevistados com 18 anos ou mais, e no
Anexo H, dirigido aos entrevistados menores de idade. Ainda, foi pedida a autorizagao
para gravar o audio da entrevista, para poder proceder a transcricdo na integra da
entrevista, sendo que todos os participantes acederam ao pedido. As entrevistas
decorreram entre abril e outubro de 2024. Posteriormente, foi realizada a transcricdo de
todas as entrevistas para se puder iniciar o processo da analise de contetdo (Bardin,
2022). No fim de todas as entrevistas se encontrarem transcritas, procedeu-se a
codificacdo dos dados recolhidos e a categorizacdo e subcategorizacdo dos mesmos
(Amado, 2014).

1.4. Instrumentos de recolha de dados

De acordo com o supramencionado, o instrumento selecionado para realizar a
recolha de dados € a entrevista semiestruturada (Bardin, 2022; Minayo & Costa, 2018)
direcionada a amostra anteriormente descrita, no sentido de conhecer as suas
perspetivas relativamente a tematica e as suas experiéncias nas casas de acolhimento,
de forma a alcancar os objetivos e responder & questdo de estudo.

A entrevista, num sentido mais amplo, relacionado com a comunicac¢ao verbal,
e num sentido mais preciso, interligado com a construcdo de conhecimento de
determinado tema/objeto, € umatécnica comumente utilizada nas investigacdes de cariz
gualitativo (Minayo & Costa, 2018). A entrevista € uma técnica de recolha de dados que
se apresenta com uma fala espontanea, em que o entrevistado tem a possibilidade de
dizer de forma livre 0 que viveu, sentiu e pensou relativamente a algum assunto,
proposto pelo entrevistador. Assim sendo, esta técnica apresenta-se com um cariz
subjetivo. O entrevistado, quando diz “Eu”, fala relativamente ao seu proprio sistema de
pensamento, aos Seus processos cognitivos, aos seus sistemas de valores e
representacdes. Esta singularidade individual acarreta consigo a riqueza desta técnica,
no entanto, concede-lhe uma aparéncia por vezes contraditéria, com recuos e clarezas
enganadoras (Bardin, 2022). Por sua vez, as entrevistas semiestruturadas apresentam
como caracteristicas, além das ja descritas, a existéncia prévia de um guido, com
flexibilidade e possivelmente sujeito a adaptacdes (Maia, 2020).

Como foi descrito anteriormente, para alcangar os objetivos gerais e especificos,

e responder a questdo de estudo, foram construidos quatro guides, direcionados a
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quatro grupos de estudo distintos. Assim, seguindo as indicacbes de Silvestre et al.
(2014), no processo de constru¢do do guido, deve ter-se em atencdo a estrutura do
mesmo, que deve ser efetuada em blocos teméticos relacionados com os objetivos
gerais da investigacdo. Em cada bloco tematico, devem ser elencados os objetivos
especificos correspondentes e deve estar presente um nimero equilibrado de questdes.
As questdes planeadas devem estar escritas com uma linguagem clara e adequada a
temética e aos entrevistados.

Assim sendo, segue uma breve sintese dos guides construidos, para o presente
estudo, de modo a garantir o respeito pelas etapas e caracteristicas mencionadas. No
Anexo B, consta o guido de entrevista direcionado para os jovens acolhidos com 16/17
anos, que esta dividido em seis partes. A primeira parte, corresponde a um breve
enquadramento da entrevista, onde sdo elencados 0s objetivos e esclarecidas as
questdes éticas, como a garantia da confidencialidade. Esta primeira parte é igual em
todos os guibes. Na segunda parte séo feitas questbes de apresentacdo, bem como,
relativas ao percurso institucional do jovem; na terceira parte as perguntas sao
relacionadas com o percurso do jovem na casa de acolhimento atual; na quarta parte, e
Gltima com questdes relacionadas com o tema, é feita uma reflexao sobre o que o jovem
pretende fazer quando atingir a maioridade (cessar ou prolongar a medida de
acolhimento) e os motivos para essa decisdo; na quinta parte da entrevista, é
perguntado ao entrevistado se tem alguma questdo ou comentario que queria
acrescentar e na Ultima parte é feito um agradecimento pela sua disponibilidade e
participacdo. Assim como a primeira parte do guido, a quinta e a sexta parte sdo iguais
em todos os guides. No guido dos jovens que prolongaram a medida de acolhimento,
na segunda parte sao feitas perguntas com o intuito de o jovem se apresentar e dar a
conhecer alguns aspetos do seu acolhimento, como a duragéo, a qualidade das relagdes
estabelecidas com os/técnicos/as e restantes criancas e jovens acolhidos, entre outros;
a terceira parte é focada na compreensao da decisdo tomada pelo jovem aos 18 anos
(prolongar a medida de acolhimento), bem como entender os motivos que o
impulsionaram na sua decisao; por fim, é proposta uma reflexao da decisdo tomada,
onde por exemplo, é feita a questdo se o jovem esta arrependido com a sua deciséo e
0s motivos da resposta dada. No que concerne ao guido dos jovens que cessaram a
medida de acolhimento, comega mais uma vez com perguntas de apresentacdo do
jovem e do seu percurso desde que esta ao abrigo da medida de acolhimento
residencial; na terceira parte do guido, sdo pensadas perguntas que possibilitem a

compreensdo da decisdo tomada pelo jovem (cessar a medida de acolhimento) bem
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como 0s seus motivos; na quarta parte, o tema das perguntas é o conhecimento do
jovem relativamente a mudanca legislativa da retoma das medidas, no sentido de tentar
perceber a perspetiva do mesmo acerca do tema e entender de que forma essa
alteracdo poderia afetar na sua decisao de cessar a medida, uma vez que, como ja foi
anteriormente explicado, ndo foi possivel entrevistar jovens que tenham beneficiado
dessa mesma mudanca da lei, e se considerou pertinente, ainda assim, entender o
impacto desta alteracao legislativa; na ultima seccao do guido séo elaboradas questdes
gque permitam uma reflexdo acerca da decisdo tomada pelo jovem (cessar a medida).
Por fim, no guido elaborado para os/as técnicos/as, sao elaboradas questfes para tentar
conhecer a perspetiva de cada um relativamente a temética em estudo; na terceira e
Ultima parte de questdes, as perguntas pensadas sdo com o intuito de conhecer as
estratégias utilizadas na casa de acolhimento respetiva para combater a problematica
evidenciada. Esta breve sintese serve para se perceber a relacdo dos temas de cada
bloco tematico, com o objetivo geral e os objetivos especificos, ja anteriormente

elencados.

1.5. Procedimentos de analise dos dados

Apés a realizacdo da recolha de dados, através das entrevistas
semiestruturadas, é necessario proceder a analise da informacéao recolhida, que sera
efetuada através da analise de conteldo, sob a orientacao do descrito por Amado (2014)
e Bardin (2022).

Assim sendo, comegamos por analisar o conceito aqui em estudo, para facilitar
de facto, o processo de andlise. O conceito de analise de conteudo tem sido alvo de
algumas alteracdes evolutivas, sendo que inicialmente era descrito de uma forma mais
descritiva e quantitativa, e atualmente, ja Ihe é concedido um cariz mais interpretativo e
inferencial. De acordo com a definicdo de um dos seus criadores, Berelson (1952, cit.
por Amado, 2014), este conceito é descrito como sendo uma técnica de pesquisa
documental, que procura distribuir em categorias o conteddo recolhido. O objetivo
principal desta técnica € a descrigdo objetiva, sistematica e quantitativa dos conteudos
previamente recolhidos. Desta forma, denota-se que esta perspetiva é centrada nas
denotacdes, ou seja, no primeiro sentido do discurso, e ndo nas conotagdes, portanto,
nos pontos de vista subjetivos de quem fala ou escreve (Amado, 2014). Mais tarde,
Osgood (1959, cit. por Amado, 2014), um dos “histéricos” desta técnica, entendeu que

este conceito ndo tem uma funcdo meramente descritiva das informacdes recolhidas,
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como era defendido anteriormente, mas que se caracteriza antes, COmo um processo
inferencial, que procura um sentido que ultrapassa o que € prontamente percebido e
gue esta a espera de ser descoberto. Desta forma, entende-se que a caracteristica mais
importante da analise de conteldo, para além da rigorosa e objetiva representacdo dos
conteudos e informacdes recolhidas, efetuada através da sua codificagdo e organizagao
por categorias e subcategorias, € o progresso em direcdo a compreenséo completa dos
seus significados, explorando areas menos 6bvias, determinadas pelo contexto ou
condicdes em que foram produzidas. Esta caracteristica, permite utilizar a andlise de
contetido em varios tipos de dados/documentos, especialmente nos que refletem visées
subjetivas do mundo (Amado, 2014).

Bardin (2022), define que a analise de conteldo se organiza em trés fases: a
pré-andlise; a exploragdo do material; e o tratamento dos resultados, a inferéncia e a
interpretacdo. A primeira fase, a pré-andlise, tem trés objetivos principais, sendo estes
a escolha dos documentos a serem submetidos a analise (no caso especifico do
presente estudo, ndo corresponde a documentos previamente escritos por algum autor,
mas antes, entrevistas semiestruturadas efetuadas a amostra definida para esta
investigacdo), a formulacdo dos objetivos e questdo de estudo e a elaboracdo de
indicadores, capazes de fundamentar a interpretacdo final. A segunda fase, a
exploracdo do material, corresponde a elaboracdo de operacdes de codificacdo,
decomposicdo ou enumeracao. Por fim, a terceira fase, o tratamento dos resultados, a
inferéncia e a interpretacdo, visa validar a informacéao recolhida e torna-la significativa.

Assim sendo, tendo j& efetuado a primeira fase, no préximo capitulo da presente
investigacao, serdo efetuadas e descritas a segunda e terceira fase estabelecidas por

Bardin (2022).

Capitulo 4: Andlise dos Resultados

1. Andlise de conteldo das entrevistas

No presente capitulo, referente a analise dos resultados, é efetuada a mesma
através do método descrito anteriormente, analise de contetdo (Amado, 2014; Bardin,
2022). Assim sendo, sera exposta a sistematizacéo e organizagéo da informacgéo obtida
nas 16 entrevistas realizadas aos grupos de estudo anteriormente descritos e

apresentados. A andlise das entrevistas foi feita por amostra, portanto, embora no fim
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do capitulo seja realizada uma discussao dos resultados que engloba uma analise
comparativa entre as respostas dadas pelos diversos entrevistados,
independentemente da categoria a que correspondem, a andlise esta organizada em
quatro partes diferentes, uma vez que cada grupo de estudo esteve sujeito a guides de
entrevistas distintos.

Neste sentido, referente as entrevistas efetuadas aos jovens acolhidos com
16/17 anos, surgiram 3 dimensfes, assim como no que concerne as entrevistas dos
jovens que prolongaram a medida de acolhimento e as entrevistas dos jovens que
cessaram a medida de acolhimento. Por fim, relativamente a analise de contetudo das
entrevistas concretizadas aos/as técnicos/as das casas de acolhimento residencial,
foram consideradas 2 dimensdes. Todas as dimensdes, correspondentes a cada
amostra, bem como as suas categorias e subcategorias, serdo evidenciadas em tabelas,
sendo que ao longo do capitulo, as dimensbes serdo destacadas entre aspas e as

categorias e subcategorias apresentadas em italico.

1.1. Analise de contetdo das entrevistas dos jovens acolhidos com
16/17 anos

Assim sendo, as dimensdes correspondentes a analise de conteddo realizada
nas entrevistas dos jovens acolhidos com 16/17 anos, sao “Trajetéria inicial e
experiéncia emocional do acolhimento residencial”, “Vinculos interpessoais, apoio e
relacBes familiares no acolhimento residencial” e “Perspetivas futuras e decisdes sobre
o acolhimento residencial”, respetivamente.

A Tabela 5 corresponde as categorias e subcategorias presentes na dimensao
“Trajetéria inicial e experiéncia emocional do acolhimento residencial”’. Nesta dimenséo
evidenciaram-se duas categorias, nomeadas de emoc¢des positivas sentidas nos
primeiros dias na CAR e emogdes negativas sentidas nos primeiros dias na CAR.

Destas duas categorias, surgiram quatorze subcategorias.

Tabela 5
Categorias e subcategorias correspondentes a dimensao “Trajetoria inicial e

experiéncia emocional do acolhimento residencial”

Dimenséo Categorias Subcategorias F %

Bem-estar 1 4%
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Emocdes positivas Alivio 2 8%
sentidas nos primeiros Familiar 1 4%
dias na CAR Feliz 1 4%
Emocdes negativas Estranho 4 16%
"Trajetoria inicial e Sentlcé?;snr?: 82\26"05 Desconhecido 2 8%
experiéncia Triste 4 16%
emocional do Diferente 2 8%
e adoncial Dificil 2 8%
Fechado 1 4%
Vergonha 1 4%
Revolta 2 8%
Sofrimento 1 4%
Solidao 1 4%
Total 25 100%

Nota: F= Frequéncia (nimero de vezes referido); %= Percentagem do nimero de vezes

referido

Respeitante a categoria, Emocdes positivas sentidas nos primeiros dias na CAR,
surgiram quatro subcategorias, bem-estar, referida 1 vez (4%), alivio mencionada 2
vezes (8%), familiar, descrita 1 vez (4%) e feliz, identificada 1 vez (4%). Com a categoria
Emocbes negativas sentidas nos primeiros dias na CAR, consideraram-se dez
subcategorias, sendo estas, estranho, mencionada 4 vezes (16%), desconhecido,
evidenciada 2 vezes (8%), triste, referida 4 vezes (16%), diferente, indicada 2 vezes
(8%), dificil, evidenciada 2 vezes (8%), fechado, indicada 1 vez (4%), vergonha,
contabilizada 1 vez (4%), revolta indicada 2 vezes (8%) e sofrimento e soliddo, também
mencionadas 1 vez cada uma (4% cada uma).

Assim sendo, foi possivel entender que as emoc¢des consideradas na categoria
Emocdes positivas sentidas nos primeiros dias na CAR, foram mencionadas por jovens
gue entraram para a casa de acolhimento residencial com 16 anos (J-2), idade mais
elevada de todas as mencionadas, ou por jovens em que a CAR onde ocorreu a
entrevista, nao tinha sido a primeira em que tinham estado acolhidos (J-3 e J-5). Apesar
do J-2 também ter descrito os primeiros dias do acolhimento residencial como estranho
e desconhecido, entende-se que as emogdes descritas na categoria Emogdes negativas
sentidas nos primeiros dias na CAR, foram consideravelmente referidas por jovens a
guem foi aplicada a medida de acolhimento numa idade anterior aos 16 anos, e que a
CAR atual foi a sua primeira experiéncia no acolhimento, o que pode justificar e
esclarecer o facto de as subcategorias mais vezes referenciadas serem estranho e

triste.

33



A Tabela 6, corresponde as categorias e subcategorias referentes a dimenséo
“Vinculos interpessoais, apoio e relages familiares no acolhimento residencial”. Com
esta dimensao, surgiram seis categorias, nomeadas de apoio na CAR, relacdo com
os/as outros/as jovens, relacdo com os/as técnicos/as, contextos de convivio com
amigos/as fora da CAR, melhores momentos na CAR e piores momentos na CAR,

sendo que, no total, as seis categorias, correspondem vinte e sete subcategorias.
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Tabela 6
Categorias e subcategorias correspondentes a dimensao “vinculos interpessoais,

apoio e relagbes familiares no acolhimento residencial”

Dimenséo Categorias Subcategorias F %
Apoio na CAR Irma 1 1,7%
Todos 1 1,7%
Irméo 1 1,7%
Colega da CAR 3 5,2%
Algumas técnicas 1 1,7%
Ninguém 1 1,7%
Rela¢do com os/as Boa 6 10,3%
outros/as jovens Normal 2 3,4%
Boa s6 comalgumas 1 1,7%
Conflito com 1 1.7%
algumas ’
Relacdo com os/as Boa 6 10,3%
técnicos/as Agradavel 1 1,7%
wincul Normal 1 1,7%
: Vincu oS Confianca 1 1,7%
interpessoais, ) o
apoio e relacdes Boa s6 com glguns 2 3,4%
aco_lh|me_nt9 Contextos de convivio com Escola 5 8,6%
residencial amigos/as fora da CAR Hora de saida
d 3 5,2%
urante a semana
Horadde saida ao fim 6 10,3%
e semana
Melhores momentos na Passeio nas férias 4 6,9%
CAR Ainda nao tive 1 1,7%
Sera quando eu sair o
da CAR 1 1.7%
Momentos divertidos 1 1,7%
Piores momentos na CAR Zanga com colegas 2 3.4%
da CAR
Ainda nao tive 1 1,7%
Castigo 1 1,7%
Dia em que vim para o
a CAR 3 5:2%
Total 58  100%

Nota: F= Frequéncia (niumero de vezes referido); %= Percentagem do namero de vezes

referido
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Na categoria Apoio na CAR, a subcategoria mais vezes mencionada foi colega
da CAR, 3 vezes referida (5,2%), sendo que todas as outras subcategorias, como irma,
todos, irmao, algumas técnicas e ninguém, foram evidencias apenas 1 vez (1,7% cada
uma). Apesar de as categorias todos e ninguém terem sido mencionadas apenas 1 vez
cada uma, é interessante ver as perspetivas tao distintas e contrastantes do J-2 e da J-
6 (jovens que mencionaram as categorias evidenciadas, respetivamente) que podem
ser explicadas pelo facto de estarem acolhidos em CAR diferentes e por isso, terem
uma experiéncia diferente relativa ao ambiente vivido na CAR. Por exemplo, o J-2
considera que “Toda a gente apoia de uma maneira diferente, entdo acho que toda a
gente contribui nessa parte de apoio.”, e, por outro lado, a J-6 relata que “Ca dentro
acho que ja ndo tenho. Nao confio em ninguém aqui. Quer dizer, confio em algumas
meninas, mas 0 que elas fazem ndo se chama bem de apoio. Tenho aqui algumas
amigas, mas ndo acho que sejam um apoio, ndo consigo falar com elas sobre tudo...”.

Quanto a categoria relacdo com os/as outros/as jovens, surgem as
subcategorias boa, mencionada 6 vezes (10,3%), normal, referida 2 vezes (3,4%), boa
sbé com algumas, elencada apenas 1 vez (1,7%) e conflito com algumas, também
indicada 1 vez (1,7%). Desta forma, entende-se que a maioria dos jovens acolhidos com
16/17 anos, considera estabelecer uma boa relacdo com os/as colegas da CAR, como
€ o0 exemplo do J-1, que por ser um dos mais velho, sente ser um apoio para 0s mais
novos “Eu sou um dos rapazes mais velhos, entdo eu sinto-me mais ou menos como
um exemplo para 0s pequenitos e como um irmao mais velho”. No entanto, nem todos
0S jovens sentem o mesmo, principalmente nas casas de acolhimento que acolhem um
namero maior de criangas e jovens, como explica a J-5 “Vamos ser sinceras, aqui ha
grupos com quem nos damos bem. Pronto, e depois h& outros que ndo se dao assim
tdo bem, e depois geram-se conflitos. (...) Por um lado, gostava que fossemos todas
mais unidas, mas por outro, nés somos muitas, portanto era dificil conseguir confiar em
todas.”.

No que concerne a categoria relagdo com os/as técnicos/as, evidenciaram-se as
subcategorias boa, mencionada 6 vezes (10,3%), boa s6 com alguns, referida 2 vezes
(3,4%) e agradavel, normal, confianga e ndo confio, todas estas indicadas apenas 1 vez
(1,7% cada uma). Mais uma vez, é percetivel que a maioria dos jovens entrevistados
entende a sua relacdo com os/as técnicos/as como sendo positiva, como explica 0 J-3
“Sao pessoas em quem confio e quando se passa alguma coisa, sei que posso contar

com eles.”. No entanto, no que concerne ao aspeto de “confiar’ nos/nas técnicos/as,
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nem todos os jovens estdo de acordo, como € possivel verificar no testemunho da J-7
“Algumas sao mais dificeis, mas nunca falto ao respeito a nenhuma. Nao as vejo como
um apoio. Eu ndo consigo confiar muito nelas, porque elas as vezes falam umas com
as outras e eu nao gosto dessas coisas. Se eu falo com uma, é s6 com aquela que eu
guero que fique a conversa, e isso hdo acontece muito nesta casa, toda a gente fica a
saber.”, sendo que, mais uma vez, € uma das jovens acolhidas na CAR 3, que se
destacada como a CAR abrangida no presente estudo, com um nimero mais elevado
de criancas e jovens acolhidos/as.

Com a categoria contextos de convivio com amigos/as fora da CAR, surgiram
trés subcategorias, sendo estas escola, mencionada 5 vezes (8,6%), hora de saida
durante a semana, indicada 3 vezes (5,2%) e hora de saida ao fim de semana, referida
6 vezes (10,3%). Foi possivel verificar que os jovens da CAR 1 e 2, tém a possibilidade
de sair da casa de acolhimento e estar com 0s amigos tanto ao fim de semana como
durante a semana, como confirmam os relatos do J-2 “(...) se eu pedir para sair posso
sair. E normal, ndo é como as pessoas pensam que é. N&do é um sitio fechado, onde
estas trancado e sé sais para ir para a escola e voltar. Dado-te a liberdade como se
estivesses em casa, mas ha algumas regras que tens de cumprir, que € normal. Acho
gue todos os sitios tém de ter regras.” e do J-3 “(...) marco uma saida ou assim, e vou
ter com os meus amigos daqui. Nunca experimentei a marcar uma saida todos os dias,
mas se calhar eles até deixam.”. Por outro lado, as jovens da CAR 3, apenas tém hora
de saida ao fim de semana, sendo que a J-5 tem direito apenas a 1 hora e 30 minutos
ao sabado e ao domingo, enquanto as J-6 e J-7 podem sair ao fim de semana durante
2 horas e 30 minutos.

Relativamente a categoria melhores momentos na CAR, surgiram quatro
subcategorias, sendo que a mais elencada foram passeio nas férias, 4 vezes (6,9%), e
as outras trés, mencionadas apenas 1 vez (1,7% cada uma), foram ainda nao tive, sera
guando eu sair da CAR e momentos divertidos. No que diz respeito a subcategoria ainda
nao tive, o J-2 refere que “Eu acho que ainda nao tive um melhor momento (...). Mas ja
tive momentos felizes, eu sinto-me bem por aqui estar todos os dias.”. Em contraste, o
J-4 admite mesmo que “O melhor... sei la! O melhor vai ser quando eu sair.”.

Por fim, na categoria piores momentos na CAR, surgiram quatro subcategorias,
sendo estas zanga com colegas da CAR, referida 2 vezes (3,4%), ainda néo tive e
castigo, ambas mencionadas 1 vez (1,7% cada uma) e dia em que vim para a CAR,
indicada 3 vezes (5,2%). Desta forma, entende-se que a subcategoria com maior

namero de referéncias é dia em que vim para a CAR, sendo que os jovens que deram
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essa resposta foram os J-4, J-6 e J-7. O J-4 e a J-7 tinham respondido anteriormente

gue sentiram revolta nos primeiros dias de acolhimento, e a J-6, que tinha confessado

ter sentido muito sofrimento no inicio do seu acolhimento, o que pode estar relacionado

com a subcategoria presentemente analisada.

A Tabela 7 apresenta as categorias e subcategorias correspondentes a

dimensao “perspetivas futuras e decisdes sobre o acolhimento residencial’. As

categorias evidenciadas nessa dimensédo séo relacdo com a familia biologica, pontos

negativos da CAR, pontos positivos da CAR, intencdes apds os 18 anos, interesse em

continuar os estudos, motivos para prolongar a medida e motivos para cessar a medida.

Surgiram entdo quarenta e trés subcategorias, que serdo expostas e analisadas de

seguida.

Tabela 7

Categorias e subcategorias correspondentes a dimensao “perspetivas futuras e

decisdes sobre o acolhimento residencial”

Dimenséo Categorias Subcategorias F %
Relacdo com a L 0
familia biolégica N&o & boa 1 16%
Ja foi melhor 1 1,6%
Baralhado 1 1,6%
Frustrado 1 1,6%
S6 com uma parte da familia 4 6,4%
N&o tenho relacdo 1 1,6%
Boa 1 1,6%
“Perspetivas " ONtos negativosda  N&o posso tirar carta de 1 1.6%
futuras e decisdes CAR mota
sobre o N&o posso sair & noite 1 1,6%
acolhimento N&o posso participar numa
residencial’ equipa de jogos de 1 1,6%
computador
Nao pOsSso comprar as 1 1.6%
minhas coisas

Queria estar mais vezes 1 1,6%

com 0S meus amigos
Queria estar mais vezes 5 3.29%

com o meu namorado
Queria estar com uma 1 1.6%

amiga que vive longe
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Nada 1 1,6%
Viver a adolescéncia como

0S outros jovens 1 1.6%
Pontos EOASI;“VOS da Ir para a faculdade 1 1,6%
Emprego em part-time 1 16%
Foco na escola 2 3,2%
Passear 1 1,6%
Competéncias adquiridas 1 1,6%
Crescimento pessoal 1 1,6%
Continuar a estudar 2 3,2%
Gosto pela escola 1 1,6%
Ilnge;ng(;)se S apos 0s Prolongar a medida 6 9,7%
Cessar a medida 1 1,6%
Interesse em
continuar os estudos Faculdade 5 8,1%
Terminar o 12° ano 1 1,6%
Formacoes 1 1,6%
Motivos para _ Tirar carta de conducéo de 5 3 204
prolongar a medida carro ,
Faculdade 4 6,4%
Comprar um carro 1 1,6%
N&o tenho para onde ir 1 1,6%
Terminar os estudos 1 1,6%
Arranjar um trabalho 1 1,6%
Juntar dinheiro 1 1,6%
Cama 1 1,6%
Comida 1 1,6%
Apoio social e econdmico 1 1,6%
Seguranca 1 1,6%
Motivos para cessar Coisas que se passaram na
a medida CAR 1 1,6%
Cansado 1 1,6%

J& ndo me acrescenta nada 1 1,6%

Total 62 100%

Nota: F= Frequéncia (niUmero de vezes referido); %= Percentagem do nimero de vezes

referido

Na categoria relagdo com a familia biolégica, a subcategoria com maior nUmero

de referéncias foi s6 com uma parte da familia, mencionada 4 vezes (6,4%), sendo que
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todas as outras subcategorias foram referidas apenas 1 vez (1,6% cada uma.). Assim
sendo, as restantes subcategorias sdo nomeadas por ndo é boa, ja foi melhor,
baralhado, frustrado, ndo tenho relacdo e boa. O J-1 afirma que a relagcdo com a sua
familia biologica ja foi melhor do que é atualmente, e confessa ainda que “A relagéo
mais préxima que tenho € mesmo com a minha irma. As vezes fico um bocado baralhado
e frustrado com tudo, mas como disse ha bocado tenho muito apoio dos técnicos e vou
seguindo.”. Por outro lado, a J-7, que admite ndo falar com o seu pai e muito raramente
com o seu irmdo, vé na sua mée um grande apoio, embora ndo esteja presente
fisicamente, uma vez que esta presa, ndo deixa de a apoiar “Com 0 meu pai nédo falo,
com o meu irmdo também é raro porque ele esta na Covilha com a namorada, e a minha
mae agora também esta presa. Eu falo com ela todos os dias, mas em questao de
proximidade ndo tenho desde que ela foi presa. Falamos por telefone todos os dias, e
uma vez por més fazemos uma videoconferéncia, assim consigo vé-la.”. Ainda, a J-5
afirma ndo manter qualquer contacto com nenhum membro da sua familia bioldgica,
embora conte com o apoio da sua familia de apoio “Nao mantenho rela¢cdo com ninguém
da minha familia biolégica. S6 vou a casa da minha familia de apoio. Estou proibida de
contactar os meus pais, e eles a mim. Por um lado, tenho pena, por outro compreendo
gue € o melhor.”.

Relativamente a categoria pontos negativos da CAR, foram consideradas nove
subcategorias, sendo que a que conta com um maior nimero de referéncias é a queria
estar mais vezes com o meu hamorado, mencionada 2 vezes (3,2%). As seguintes
subcategorias foram evidenciadas apenas 1 vez (1,6% cada uma), ndo posso tirar carta
de mota, ndo posso sair a noite, ndo posso participar numa equipa de jogos de
computador, ndo posso comprar as minhas coisas, queria estar mais vezes com 0s
meus amigos, gueria estar com uma amiga que vive longe, nada e viver a adolescéncia
como 0s outros jovens. Relativamente a subcategoria ndo posso comprar as minhas
coisas, 0 J-4 explica que “Imagine, eu quero uns cal¢cbes de uma marca que eu gosto.
E eu quero comprar uns... eu tenho uma parte do dinheiro, s6 que nao chega, € um
bocado mais... e com o dinheiro da semanada, ndo me querem dar o resto. O dinheiro
gue eu ja tenho, fui eu que trabalhei para ele, por isso falta pouco, mas ndo me déo esse
dinheiro da semanada para comprar os calgdes.”. Ainda, relativamente a subcategoria
viver a adolescéncia como os outros jovens, a J-7 perceciona o facto de ndo poder viver
a adolescéncia como 0s outros jovens, por estar acolhida, como explica “Ahhh, muitas
coisas... Ainda por cima eu namoro, e gostava muitas vezes, sei |4, ir dormir a casa

dele, ou de ir a praia com ele e com 0s amigos, e coisas assim, e nao consigo, ou ir, sei
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Ia, viver a minha adolescéncia como toda a gente vive, e eu nao vivo porque estou ca
dentro.”. Na dimenséao anteriormente analisada, foi possivel compreender que a J-7 e a
J-5 que também nomeou a subcategoria queria estar mais vezes com o meu nhamorado,
apenas estdo com os seus pares fora da CAR nas suas horas de saida, que séo 2 horas
e 30 minutos e 1 hora e meia ao sdbado e ao domingo, respetivamente, o que pode
estar interligado com as respostas dadas na presente categoria.

No que diz respeito a categoria pontos positivos da CAR, as subcategorias que
surgiram foram ir para a faculdade, mencionada 1 vez (1,6%), emprego em part-time,
referida 1 vez (1,6%), foco na escola, indicada 2 vezes (3,2%), passear, evidenciada 1
vez (1,6%), competéncias adquiridas, referida 1 vez (1,6%), crescimento pessoal,
mencionada 1 vez (1,6%), continuar a estudar, indicada 2 vezes (3,2%) e gosto pela
escola, considerada 1 vez (1,6%). O J-2 reconhece o valor da oportunidade e apoio que
os/as técnicos/as da CAR lhe tém dado, principalmente nesta fase em que ira iniciar o
seu trabalho em part-time “Eu acho que tenho conseguido alcancar uma coisa que
alcancei agora, que é um emprego, vou comecar a trabalhar em part-time. E eu acho
gue consegui isso porgque estou aqui e deram-me 0 apoio total.”. Reconhece ainda que
desde que esta acolhido, tem tido mais apoio com os seus estudos “Também consigo
estar mais focado na escola, porque tenho mais possibilidades para estudos, e
explicacdes”, ideia partilhada pela J-7, que confessa s ter comecado a gostar de
estudar desde que esta na CAR “Eu vejo o Lar, por um lado, como uma coisa boa na
minha vida, porgue eu quando ca cheguei eu ndo sabia nada da escola, eu ndo gostava
da escola, odiava a escola, era uma coisa que eu ndo queria. E agora é uma coisa que
eu gosto, o Lar ensinou-me a gostar, e eu acho que é uma ferramenta boa!”. Apesar de
apontar alguns aspetos negativos na CAR, o J-4 consegue entender a mais-valia que
tem sido estar acolhido, em alguns aspetos da sua vida “Eu aqui... cresci muito... Deu
para crescer, sim. Ter mais mentalidade, ter mais no¢do das coisas. Ganhei varias
competéncias sim.”.

Referente a categoria intengbes apos os 18 anos, surgiram 2 subcategorias,
prolongar a medida, considerada 6 vezes (9,7%) e cessar a medida, indicada 1 vez
(1,6%). O J-4, que mostrou a sua vontade de cessar a medida de acolhimento
residencial quando atingir a maioridade, refere “Finalizo por ali. Se calhar ainda vou
conseguir sair em setembro deste ano, em principio, mas ainda nao sei. Eu ndo quero
ficar aqui.”.

De forma a completar os dados da categoria anterior, a categoria motivos para

prolongar a medida, abrange as seguintes subcategorias: tirar carta de conducgéo de
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carro, evidenciada 2 vezes (3,2%), faculdade, indicada 4 vezes (6,4%), comprar um
carro, mencionada 1 vez (1,6%), n&o tenho para onde ir, referida 1 vez (1,6%), terminar
os estudos, considerada 1 vez (1,6%), arranjar um trabalho, indicada 1 vez (1,6%), juntar
dinheiro, referida 1 vez (1,6%), cama, considerada 1 vez (1,6%), comida, mencionada 1
vez (1,6%), apoio social e econdmico, evidenciada 1 vez (1,6%) e, por fim, seguranca,
referida 1 vez (1,6%). No que concerne as ultimas 4 subcategorias expostas, a J-7
explica que “(...) aqui eu sei que tenho uma cama, tenho comida, tenho apoio social e
econdmico, e se calhar se eu for precipitadamente 14 para fora, ndo tenho. E por isso
gue eu quero ficar aqui mais um tempo que € para ter a seguranca de que la fora tenho
a seguranca que tenho aqui dentro.”, embora admita, quando questionada sobre a sua
vontade de prolongar ou cessar a medida, “Eu por enquanto fico, mas pronto, queria ver
se conseguia sair, porque pronto as coisas aqui também nédo estao faceis para mim,
porque pronto, 0i¢o bocas e coisas assim. Tenho quase 18 anos e ndo tenho de estar a
aturar estas coisas. Queria ver se saia, mas com responsabilidade de que tenho uma
vida segura la fora.”. Por outro lado, a J-5 reconhece que teria algumas dificuldades
acrescidas se saisse da CAR aos 18 anos, uma vez que “Se eu saisse daqui com 18
anos nao tinha para onde ir, e também acho que néo ia conseguir acabar os estudos,
na minha opinido. Talvez conseguisse, mas nao tinha esta possibilidade, porque aqui
estdo-me a ajudar.”.

Por fim, na categoria motivos para cessar a medida, surgiram as subcategorias
coisas que se passaram na CAR, cansado e ja ndo me acrescenta nada, todas
mencionadas 1 vezes (1,6%). O J-4, quando guestionado sobre os motivos que o levam
a querer cessar a medida de acolhimento, explicou “Coisas que se passaram aqui
comigo, com os educadores no inicio, e ja estou cansado disto. JA ndo me acrescenta
mais, ja ndo me faz mais sentido. Eu s6 quero estudar até ao 12° ano. Por enquanto,
guando sair, vou viver com a minha méae e ajuda-la no que puder. Juntar algum dinheiro

e depois arranjar uma casa para mim.”.

1.2. Analise de conteldo das entrevistas dos jovens que prolongaram a

medida de acolhimento

Estando finalizada a analise de conteldo das entrevistas realizadas aos jovens
com 16/17 anos, passamos de seguida a andlise das entrevistas efetuadas aos jovens
gue prolongaram a medida de acolhimento residencial. Assim sendo, ao longo da

analise de contelido a estas entrevistas, foram consideradas trés dimensoes, sendo as
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mesmas “Trajetoria do acolhimento residencial e interagdes sociais”, “Decisfes e
expectativas no prolongamento do acolhimento” e “Reflexdes sobre o prolongamento da
medida de acolhimento residencial’.

Na Tabela 8, estdo evidenciadas as categorias correspondentes a dimensao
“trajetoria do acolhimento residencial e interagdes sociais”. Nesta dimens&o surgiram
duas categorias, relacdo com os/as outros/as jovens e relagdo com os/as técnicos. Das

cinco categorias, resultaram dezassete subcategorias.

Tabela 8
Categorias e subcategorias correspondentes a dimensao “trajetéria do acolhimento

residencial e interagbes sociais”

Dimenséo Categorias Subcategorias F %

Relacéo com os/as N&o muito boa 1 10%

outros/as jovens Pessoas revoltadas 1 10%

Pouca maturidade 1 10%

N&ao me identifico 1 10%

“Trajetéria do Boa 1 10%

acolhimento .

. reS|o~IenC|aI e Relagao_com os/as Normal 1 10%
interagdes sociais” técnicos/as

Pessqas de 1 10%

confianca

Boa 2 20%

Como familia 1 10%

Total 10 100%

Nota: F= Frequéncia (niumero de vezes referido); %= Percentagem do nimero de vezes

referido

No que concerne a categoria relacdo com os/as outros/as jovens, foram
destacadas as subcategorias ndo muito boa, pessoas revoltadas, pouca maturidade,
nao me identifico e boa, todas elencadas 1 vez (10% cada uma). Ao indicar as quatro
primeiras subcategorias, o JPM-1 justifica “(...) eu, felizmente e sou grato por isso, vejo
as coisas de maneira diferente dos meus colegas, normalmente eles sdo pessoas
revoltadas, com todos os seus problemas, que é normal. Alids, normal ndo, é comum.
(...) S6 que eles ndo tém muitas vezes a maturidade que é pretendida para a altura, eu
sinto que tenho um bocadinho mais de nocéo da realidade. (...) Ou seja, ndo h& aqui

muita coisa com que eu me identifique com eles. Nao querendo dizer que eu sou melhor
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gue alguém, porque ninguém é melhor que ninguém, acho que ha essas pequenas
diferencas. (...) Mas ndo sdo pessoas com quem eu me identifique, com quem eu me
dé muito bem.”. Num tom contrastante, a JPM-2 que se encontra atualmente no
apartamento de autonomia, afirma que “A maioria das jovens que estdo cé ja ndo as
conheco. Mas das que eu conheco, acho que é bom, sempre que eu ca venho procuram
por mim, e isso é sempre bom, € sempre bom saber que deixamos aqui uma marca.”.
Relativamente as jovens com quem vive no apartamento de autonomia, o cenario €
ligeiramente diferente, mas entende que se dao todas bem, apesar das suas diferencas,
“Com as do apartamento de autonomia, tem dias... Vivemos 24h umas com as outras,
é dificil, ainda por cima agora vem ai o verdo, esta tudo de férias, vai ser complicado.
Mas da-se tudo bem, s6 que temos discussées e opinides diferentes, mas esta tudo a
ser bem gerido.”.

Na ultima categoria desta dimenséo, relacdo com os/as técnicos/as, surgiram
guatro subcategorias, sendo estas boa, mencionada 2 vezes (20%) normal, pessoas de
confianca e como familia, as trés indicadas 1 vez (10% cada uma). Ao contrario da
categoria anterior, constata-se que a relacdo com os/as técnicos/as é vista como
positiva por todos os/as jovens que prolongaram a medida de acolhimento
entrevistados/as. No entanto, é possivel entender um contraste de ideias, relativamente
a percecao da equipa técnica como familia ou ndo. Assim, a JPM-3, que est4 acolhida
na CAR3 desde os 6 anos, entende que a sua relacdo com as técnicas e monitoras é
“Muito boa. Agora ha monitoras novas, que eu ja ndo tenho tanta ligacdo. Mas como eu
ja estou aqui h4 muitos anos, tornaram-se quase a minha familia. Eu agora estou no
apartamento de autonomia, e por isso ndo venho aqui tantas vezes como gostava (...).
Mas sempre que venho c4, tento sempre tirar um bocadinho para conversar, até porque
fizeram parte da minha vida, e vao fazer sempre. (...) porque se calhar elas também me
continuam a ver se calhar como a pequenina que para aqui veio com 6 anos, e é
estranho, agora ser assim grande, e falarem de mim tdo pequenina.”. Por outro lado, o
JPM-1 afirma que “Eu pessoalmente, ndo 0s vejo como um pai ou como uma mae,
porque la estd, eu sou muito apegado a minha familia, mas vejo-os como pessoas que
fazem essa funcdo.”. Estes relatos contrastantes, podem ser originados por dois aspetos
evidenciados anteriormente. Em primeiro lugar, o JPM-1 j4 tinha estado acolhido em
outras trés casas de acolhimento antes de ir para a CAR2, ao contrario da JPM-3, que
sempre esteve acolhida na CAR3. Por outro lado, a JPM-3, esta acolhida desde os 6
anos e, como ir4 ser demonstrado na analise da proxima dimenséo, ndo tem suporte da

sua familia biolégica, sendo que o JPM-1, esta acolhido na CAR2 desde os 13 anos e
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relata que “(...) sou muito apegado a minha familia (...)".

Na Tabela 9, sdo destacadas as categorias e subcategorias da dimensdo
“decisdes e expectativas no prolongamento do acolhimento”. Assim sendo, surgiram
quatro subcategorias, nomeadamente, motivos do prolongamento, objetivos do
prolongamento, desafios sem o prolongamento e metas a alcancar antes de cessar a

medida de acolhimento. Destas categorias, surgiram 20 subcategorias.
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Tabela 9
Categorias e subcategorias correspondentes a dimenséao “decisées e expectativas no

prolongamento do acolhimento”

Dimenséo Categorias Subcategorias F %
Motivos do Decisdo subentendida 1 3,8%
prolongamento N3o tenho para onde ir 1 3,8%
Universidade 2 7,7%
Vida seria mais dificil 1 3,8%
N&o tenho apoio familiar 2 7,7%
Bolsa de estudo 1 3,8%
Objetivos do Estabilidade social 1 3,8%
prolongamento Estabilidade financeira 1 3,8%
“DecisBes e Universidade 2 7,7%
i 0,
expectativas no Carreira _ 1 3,8%
prolongamento do Ferramentas mentais 1 3,8%
acolhimento” Desafios sem o Bolsa de estudo 1 3,8%
prolongamento Trabalhar e estudar 2 1,7%
Universidade 2 7,7%
Part-Time 1 3,8%
Metas a alcancar Competéncias 2 7,7%
antes dg cessar a Autonomia 1 3,8%
medl_da de Crescer 1 3,8%
acolhimento ) .
Juntar dinheiro 1 3,8%
Emprego na area 1 3,8%
Total 26 100%

Nota: F= Frequéncia (niumero de vezes referido); %= Percentagem do nimero de vezes

referido

Com o intuito de compreender os motivos que 0s jovens entrevistados tiveram
em conta para tomar a deciséo de prolongar a medida de acolhimento, sera de seguida
explanada a categoria: motivos do prolongamento. As subcategorias que surgiram com
a categoria indicada foram decisdo subentendida, evidenciada 1 vez (3,8%), ndo tenho
para onde ir, indicada 1 vez (3,8%), universidade, mencionada 2 vezes (7,7%), vida
seria mais dificil, assinalada 1 vez (3,8%), ndo tenho apoio familiar, considerada 2 vezes
(7,7%) e bolsa de estudo, referida 1 vez (3,8%). A subcategoria ndo tenho para onde ir,
indicada 1 vez, pelo JPM-1, e a subcategoria ndo tenho apoio familiar, mencionada 2

vezes, pelas JPM-2 e JPM-3, parecem ter um sentido idéntico, mostrando que nenhum
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dos trés jovens teria para onde ir, onde viver, quem 0s apoiasse, se ndo tivessem
prolongado a medida de acolhimento aos 18 anos, como explica o JPM-1 “Nao ha
alternativas, eu nio tenho para onde ir. E melhor para mim continuar aqui.”,
acrescentado ainda “Nomeadamente pelo percurso que eu quero fazer, que é ir para a
universidade e tal... Pronto, faz sentido eu ter esse acompanhamento mais préximo.
Tenho a minha avd, é certo. Mas a minha avé ndo me consegue dar o acompanhamento
gue aqui me dao. A minha vida seria um pouco mais dificil.”. Esta falta de apoio familiar
faz crescer um receio nos jovens, do dia em que tiverem de sair da CAR, como admite
a JPM-2 “(...) o facto de ndo ter apoio familiar |a fora, faz me ter um bocadinho de receio
do que é que vai ser. Eu agora estou com 21 anos, tenho de sair dali entretanto e ja
penso em tudo, “o0 que é que vai acontecer, como € que eu vou viver, o0 que é que eu
vou fazer, como é que eu vou pagar”, percebes? E todo um medo que eu tenho, ja desde
assim algum tempo.”. Por outro lado, terminar os estudos € ir para a universidade parece
também estar presente nos principais motivos que 0s jovens consideraram para
prolongar a medida de acolhimento, como foi possivel entender pelo discurso da JPM-
3 “Primeiro foi pensar que aqui tinha a oportunidade de ir para a universidade, sendo
que |4 fora iria ser mais dificil. (...) N6s se calhar la fora ndo tinhamos as bolsas de
estudo que temos aqui, ndo tinhamos a oportunidade de estudar para fora, se calhar.
Entdo pensei “ok, se eu sair aos 18 anos, nao tenho nada, vou fazer o qué?” Preciso
sempre de mais bases, entéo...”.

Com a categoria objetivos do prolongamento, foram consideradas cinco
subcategorias. A subcategoria com um maior nimero de referéncias foi universidade, 2
vezes mencionada (7,7%), seguida das restantes, todas referidas 1 vez (3,8% cada
uma), estabilidade social, estabilidade financeira, universidade, carreira e ferramentas
mentais. Nesta categoria, surgiu uma diversidade de subcategorias, sendo que cada
jovem parece focar-se em pontos distintos, mas todos eles fulcrais e pertinentes. O JMP-
1 evidencia, “Mas 0 meu objetivo é sempre o0 mesmo, independentemente de ter a
medida ou ndo. Quero ter uma vida estavel, tanto vida social como financeira. (...)
Gostava de ir para a universidade. (...) o objetivo € ir para a universidade e seguir uma
carreira, neste caso, de emergéncia médica que é o que eu gosto.”. Ainda neste sentido
de seguir os estudos, a JPM-3 admite “(...) seguir a licenciatura em educacao social. E
entdo, pronto... Percebi que precisava de continuar aqui. Ok que podia continuar la fora,
mas aqui teria muito mais apoio e ajuda, até porque pagar um quarto agora ndo é assim
tao barato (...)". Por outro lado, a JPM-2 tem outros aspetos que considera fundamentais

para se sentir segura quando cessar a sua medida de acolhimento “se me disserem
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para sair hoje, porque estou preparada fisicamente, e posso sair porque consigo limpar
a casa, porque consigo fazer a comida e porque consigo fazer essas coisas todas, tudo
bem. Agora, falta-me a minha capacidade mental, percebes? E eu nédo tenho isso. Por
isso é que tenho medo, e faz parte. Entdo acho que é isso que estou um bocado a
procura, de conseguir arranjar ferramentas mentais, para nao ser tdo assustador.”.

No que concerne a categoria desafios sem o prolongamento, foram
consideradas quatro subcategorias, sendo que as subcategorias, trabalhar e estudar e
universidade, foram mencionadas 2 vezes cada uma (7,7%), ja as subcategorias bolsa
de estudo e part-time, foram referidas 1 vez (3,8% cada uma). E possivel entfo
subentender que os maiores desafios que os jovens consideram que teriam se tivessem
cessado a medida ao invés de a prolongar, estariam relacionados com o trabalho e com
os estudos, por exemplo, a JPM-2 para além de ter conseguido entrar na universidade,
conseguiu arranjar um part-time na farmacia a frente da CAR “A universidade. Até
porque hoje é preciso estar-se licenciado para se conseguir trabalhar. E mesmo assim
ainda é dificil. Também consegui arranjar um part-time, na farmécia a frente do lar e,
portanto, consigo estudar e trabalhar.”.

Por fim, referente a categoria metas a alcancar antes de cessar a medida de
acolhimento, foram evidenciadas as seguintes subcategorias: competéncias,
mencionada 2 vezes (7,7%), autonomia, referida 1 vez (3,8%), crescer, indicada 1 vez
(3,8%), juntar dinheiro considerada 1 vez (3,8%) e emprego na area considerada 1 vez
(3,8%). Ao ser questionado sobre 0 que pretende alcancar antes de cessar a medida, o
JPM-1, reflete sobre o facto de ter a oportunidade de crescer com adultos de referéncia,
gue o tém ajudado a adquirir bastantes competéncias e acrescenta “(...) antes de
terminar a medida, pretendo adquirir ainda mais competéncias. Quando nds estamos
com alguém com quem passamos muito tempo, temos de tirar partido disso.”. Por outro
lado, a JPM-3, parece focada em encaminhar a sua vida a nivel profissional “Trabalhar
na area que estou a estudar, porque acho que é o que eu me vejo mais a fazer. E pronto,
espero conseguir arranjar logo o trabalho na area e depois sair daqui.”.

Na Tabela 10, estdo expostas as categorias e subcategorias referentes a
dimensao “reflexdes sobre o prolongamento da medida de acolhimento residencial”.
Foram consideradas quatro subcategorias, sendo estas, pontos positivos do
prolongamento da medida, pontos negativos do prolongamento da medida, altera¢éo da

deciséo e fatores decisivos. Destas categorias surgiram dezasseis subcategorias.
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Tabela 10
Categorias e subcategorias correspondentes a dimensao ‘“reflexées sobre o

prolongamento da medida de acolhimento residencial”

Dimenséo Categorias Subcategorias F %
Pontos positivos do Oportunidades 2 10,5%
prolor;(};:é?oel:;to da Estar com a minha irma 1 5,3%
Universidade 1 5,3%
Trabalho 1 5,3%
Competéncias 1 5,3%
Apoio 1 5,3%
“Reflexdes Pontos negativos do Liberdade 1 5,3%
sobre o prolongamento da Privacidade 1 5,3%
prolongamento medida Atencio 1 5.3%
da medida de Nad i 1 5 30¢
acolhimento ada negativo =7
residencial” Medo de fechar o ciclo 1 5,3%
Alteracdo da deciséo Mesma deciséo 3 15,8%
Fatores decisivos Consciéncia 1 5,3%
TESP 1 5,3%
Licenciatura 1 5,3%
Responsabilidades de 1 5 3%
adultos
Total 19 100%

Nota: F= Frequéncia (niumero de vezes referido); %= Percentagem do nimero de vezes

referido

Relativamente a primeira categoria, pontos positivos do prolongamento da
medida, a subcategoria com um maior numero de referéncias foi oportunidades,
indicada 2 vezes (10,5%), todas as subcategorias seguintes foram referidas 1 vez (5,3%
cada uma), estar com a minha irma, universidade, trabalho, competéncias e apoio.
Muitas das subcategorias expostas, parecem ir ao encontro de subcategorias
anteriormente expostas, como explica a JPM-2 “Eu acho que € muito do que eu ja tenho
dito até agora.”. No entanto, o JPM-1 acrescenta “Eu vejo como vantagens todas estas
oportunidades que me deram, e que talvez eu ndo pudesse ter, ou que seria muito mais
dificil para mim. Mas isto é a longo prazo, as vezes nés ndo conseguimos pensar a longo
prazo quando estamos frustrados, s6 pensamos no momento, e as vezes as coisas
demoram a dar frutos.”. Ainda neste sentido, e corroborando com a maioria das

subcategorias anteriormente expostas, a JPM-3 indica “O ponto positivo € que nos
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deram mais apoio e ndo tive de me preocupar com as coisas de adulto muito rapido”.

Por outro lado, as subcategorias indicadas na categoria pontos negativos do
prolongamento da medida, foram liberdade, privacidade, atencédo, nada negativo, medo
de fechar o ciclo, todas mencionadas 1 vez (5,3%). Apesar de 0s jovens terem mostrado
maior facilidade em mencionar aspetos positivos ao invés de aspetos negativos, o JPM-
1 explica, “(...) na verdade os pontos negativos séo insignificantes, quando estdo postos
ao lado dos pontos positivos. (...) Talvez um ponto negativo, a curto prazo talvez,
imagine, num ambiente familiar, onde ha menos pessoas, é claro que a atencdo
individualizada é muito maior, ndo é? E a liberdade e pronto, é tudo diferente.”. Por outro
lado, a JPM-3, assim como a JPM-2 ja tinha indicado na categoria objetivos do
prolongamento, o seu receio de sair da CAR e explica “O ponto negativo talvez é aquele
medo de fechar o ciclo. Acho que também me fez pensar que “ok, ja tenho dezoito anos
e agora tenho que fechar ja o ciclo, tenho ja que viver outro mundo”. A realidade é que
nos s6 conhecemos esta realidade. E foi pensar nisso, “ok, eu conheco esta realidade
€ agora vou para o mundo, como é que eu vou...” (...) ndo temos a realidade que os
outros jovens tém.”.

No que concerne a categoria alteracdo da deciséo, apenas surgiu a subcategoria
mesma decisdo, mencionada pelos 3 jovens (15,8%). Relativamente a categoria fatores
decisivos, surgiram as subcategorias consciéncia, TESP, licenciatura e
responsabilidades de adultos, todas estas referidas apenas 1 vez (5,3% cada uma).
Para justificar o facto de considerar que tomaria a mesma decisdo, o JPM-1 explicita
“(...) eu sou consciente de que tomei uma boa decisdo. Tendo em conta todos estes
fatores, os fatores positivos e negativos, sdo mais os fatores a favor do que os fatores
contra. Se eu vejo que foi uma boa decisdo, toma-la-ia novamente.”. Ainda neste
sentido, a JPM-3 justifica “Porque apesar de termos sempre que fechar um ciclo e
sabermos que isto foi uma etapa da nossa vida, se calhar, la fora ndo teria tido a
oportunidade de estar a acabar agora um TESP, de candidatar-me a licenciatura e ndo
ter a responsabilidade de uma adulta, ainda.”. Por outro lado, a JPM-2 admite que “se
calhar ndo tinha ido para o apartamento de autonomia, mas sim, voltaria a prolongar a

medida.”.

1.3. Analise de conteldo das entrevistas dos jovens que cessaram a

medida de acolhimento
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Terminada a analise de contetdo efetuada as entrevistas concretizadas aos
jovens que prolongaram a medida de acolhimento, parece fulcral iniciar a analise de
contelido das entrevistas realizadas aos jovens que cessaram a medida de acolhimento
residencial. Portanto, foram consideradas trés dimensdes distintas, sendo estas
“relacBes interpessoais, motivacdes e desafios no poés-cessacdao da medida de
acolhimento residencial”, “impacto da alteracéo legislativa na decisdo de cessacdo da
medida de acolhimento residencial” e “reflexdes sobre a cessacdo da medida de

acolhimento residencial’.

Na Tabela 11, estdo evidenciadas as categorias e subcategorias
correspondentes a dimenséao “relagdes interpessoais, motivagdes e desafios no pds-
cessacgao da medida de acolhimento residencial”’, na qual se consideraram as seguintes
categorias: motivos da decisdo, relacdo com os/as outros/as jovens, relacdo com os/as
técnicos/as, conquistas apds a cessacdo da medida, dificuldades sentidas e apoios.

Para além das categorias evidenciadas, surgiram trinta e sete subcategorias.

Tabela 11
Categorias e subcategorias correspondentes a dimensao ‘relagées interpessoais,

motivacdes e desafios na pés-cessacdo da medida de acolhimento residencial”

Dimenséo Categorias Subcategorias F %
Motivos da Divergéncia de jovens acolhidos 1 2,3%
deciséo Jovens violentas 1 2,3%
CAR néo segura 1 2,3%
Situagfes de perigo 2 4,6%
Falta de apoio da equipa técnica 2 4,6%
“Relacdes Ferrgmentas desadequadas 1 2,3%
motivagoes e Projetos 1 2,3%
desafios na pos- Rede de apoio fora da CAR 1 2,3%
cess;gaodda Desvalorizada 1 2,3%
medida de Regras restritas 1 2,3%
acolhimento ]
residencial’ Falta de liberdade 1 2,3%
Aprendizagens suficientes 1 2,3%
Responsabilidade 1 2,3%
Relagc&do com Mantenho contacto com 3 6.9%
os/as alguns/algumas
outros/as Péssima 1 2,3%
jovens
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Relagdo com Boa com as monitoras 1 2,3%

_ osfas Péssima com as Técnicas 2 4,6%

técnicos/as Segunda familia 1 2,3%

Conquistas Paz de espirito 1 2,3%

apos a Casa 1 2,3%

cessagdo da Café 1 2,3%
medida ) ’

Viagens 1 2,3%

Familia 1 2,3%

Privacidade 1 2,3%

Autonomia 1 2,3%

Responsabilidade 1 2,3%

Dificuldades Nivel financeiro 1 2,3%

sentidas Responsabilidades 1 2,3%

Gestéo financeira 1 2,3%

Apoios Nenhum 1 2,3%

Apoio inexistente pel acni

p ter CAI\OS as técnicas 1 2.3%

Técnica da EMAT 1 2,3%

Técnica da CPCJ 1 2,3%

Comunidade 1 2,3%

Assuntos burocraticos 2 4,6%

Receitas de refei¢cdes 1 2,3%

Total 43  100%

Nota: F= Frequéncia (niumero de vezes referido); %= Percentagem do nimero de vezes

referido

Relativamente a primeira categoria evidenciada na dimensdo em estudo,
motivos da decisdo, surgiram quatorze subcategorias, sendo que as mais indicadas
foram situacdes de perigo e falta de apoio da equipa técnica, ambas mencionadas 2
vezes (4,6%). As seguintes subcategorias foram todas referidas 1 vez (2,3%),
divergéncia de jovens acolhidos, jovens violentas, CAR ndo segura, ferramentas
desadequadas, atividades fora da CAR, projetos, rede de apoio fora da CAR,
desvalorizada, regras restritas, falta de liberdade, aprendizagens suficientes e
responsabilidade. Para justificar o que teve em conta para cessar a medida de
acolhimento, a JCM-1 confessou que “Eu sinto que la dentro, primeiro ha uma
divergéncia muito grande no tipo de jovens que se acolhe. (...) Mas ent&o por outro lado,
noés tinhamos meninas a entrar, que as vezes eram meninas que ja estavam no mundo
da droga, as vezes na prostituicdo, ahh violéncia. Elas mesmas eram violentas, ou seja,
ndo foram sé elas mesmas vitimas, elas também perpetuavam esses ciclos de violéncia,

0 que tornava a casa “nao segura”. (...) porque depois essa € outra parte, que € mesmo
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a falta do apoio da equipa técnica. N&o sédo sé as monitoras que estdo ali connosco no
dia a dia, (...) que muitas vezes elas mesmas nao dispdem de ferramentas para nos
ajudar adequadamente. Mas depois a propria equipa que devia estar la para nos ajudar,
e ajudar a encontrar o caminho e tracar um plano melhor para nés, ndo estava a fazer
o seu trabalho da melhor forma. Pronto e isso também ndo ajudava muito. (...) comecei
a fazer também atividades fora da instituicdo, porque muitas vezes as proprias
instituicdes desenvolvem atividades, mas sao dentro, para as utentes e nao envolvem
tanta comunidade. Mas entdo eu comecei a sair. Eu quase ndo passava tempo dentro
da instituicdo. Eu estava envolvida com todo o tipo de projetos s6 para diminuir o maximo
possivel o tempo que eu tinha de passar la dentro e eu acho que isso também me
ajudou, porque me permitiu construir uma rede de apoio fora dessa instituicdo.”. Ainda
neste sentido, a JCM-2 também expde a sua experiéncia “Primeiro, eu sentia que nao
me tratavam bem |4, e ndo estou a falar s6 das adultas, sentia isso das meninas
também. Sentia que davam valor as outras meninas e que eu ndo tinha esse valor. (...)
sentia-me desvalorizada. (...) Na altura também havia regras muito restritas, que sei
gue hoje ja ndo esta igual, mas na altura havia regras que para mim nao faziam sentido.
Eu estava numa instituicdo que néo era de regime fechado, e mesmo assim sentia-me
fechada. Nao tinha muita liberdade, ndo podia sair da casa de acolhimento.”. Ja o JCM-
3, parece ter tido uma experiéncia completamente diferente, ao referir “(...) pronto para
comecar eu na casa estava muito contente. (...) pronto acho que foi também uma altura
em gue sentia que ja tinha aprendido tudo que tinha para aprender em relacdo ao
mundo, em relacdo as responsabilidades que tinha a ter como um adulto (...). E fui
falando também com os educadores da instituicdo. Pronto achei que ja estava na altura
em gque devesse tentar explorar o mundo, tentar ter a minha vida com um pouco mais
privacidade.”.

Ainda no sentido de tentar conhecer e aprofundar os motivos que levaram os
jovens a cessar a medida de acolhimento residencial, foi explorada a categoria relagao
com os/as outros/as jovens, na qual surgiram duas subcategorias, mantenho contacto
com alguns/algumas, referida pelos 3 jovens (6,9%) e péssima, indicada 1 vez (2,3%).
Apesar de a JCM-2 ainda manter o contacto com uma jovem com quem vivia na CAR,
esta explica que no geral, a relagdo que mantinha com as restantes colegas, ndo era
positiva. Na categoria relagdo com os/as técnicos/as, as subcategorias evidenciadas
foram, boa com as monitoras, referida 1 vez (2,3%), péssima com as técnicas,
mencionada 2 vezes (4,6%) e segunda familia, considerada 1 vez (2,3%). A JCM-1 e a

JCM-2, confessam néo terem tido uma boa relagdo com as técnicas da CAR em que
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estavam acolhidas, no entanto, a relagdo da JCM-1 com as monitoras, era positiva. Por
outro lado, o JCM-3, considera que tanto os/as técnicos como os/as educadores, eram
como a sua segunda familia, como indica “(...) mas com o passar do tempo comecei
sempre a ver como a minha familia. Por exemplo, as educadoras como minhas tias e
0s educadores como meus tios.”.

Na categoria conquistas ap0s a cessacdo da medida, as subcategorias
consideradas foram paz de espirito, casa, café, viagens, familia, privacidade, autonomia
e responsabilidade, todas mencionadas apenas 1 vez (2,3%). A JCM-2 diz ter
conseguido conquistar varias coisas importantes na sua vida, desde que cessou a
medida de acolhimento, como “Tenho uma casa em meu nome, tenho um café no
Luxemburgo em meu nome, ja viajei pela Europa. Tenho uma filha, que era 0 meu
sonho. Tenho um marido incrivel. E sei que se estivesse na casa de acolhimento nédo ia
conseguir alcancar nada disto, porque elas la ndo nos deixavam fazer nada.”.

No que concerne a categoria dificuldades sentidas, foram identificadas trés
subcategorias, todas elas indicadas 1 vez (2,3%), nivel financeiro, responsabilidades e
gestao financeira. As trés subcategorias expostas, parecem estar relacionadas, o que
pode sugerir a falta de trabalho nas CAR dessas mesmas competéncias.

Respeitante a categoria apoios, foram evidenciadas as subcategorias nenhum,
mencionada 1 vez (2,3%), apoio inexistente pelas técnicas da CAR, indicada 1 vez
(2,3%), técnica da EMAT, referida 1 vez (2,3%), técnica da CPCJ, considerada 1 vez
(2,3%), comunidade, referenciada 1 vez (2,3%), assuntos burocraticos, indicada 2 vezes
(4,6%) e receitas de refeicdes, mencionada 1 vez (2,3%). Na presente categoria em
estudo, os jovens parecem ter tido experiéncias bastantes distintas. Comecando com a
JCM-1, que explica “Em relacdo as técnicas da casa de acolhimento, ndo senti apoio de
maneira nenhuma. Basicamente, quando eu sai, sai pronto. Portanto, por parte das
técnicas, nada. Mas a minha técnica da CPCJ na altura, depois é transferida para uma
técnica da EMAT, sempre se mostrou disponivel, se eu precisasse de alguma coisa ou
assim. Mas eu acabei sempre por me apoiar mais na comunidade que eu ja tinha
construido, nas pessoas da comunidade que eu ja tinha como amigos e pronto, como
eu digo sempre como familia.”. Por outro lado, a JCM-2 admite “Nunca tive apoio
nenhum. Nem da seguranca social nem das técnicas da casa de acolhimento.”. De um
modo contrastante, o JCM-3 confessa que atualmente ainda mantem contacto com
os/as técnicos/as da CAR, e que estes/as tém sido um apoio fundamental “Por exemplo,
para tratar de alguns documentos. Pedi ajuda a alguns educadores que eu me dava

melhor, que eram os homens. Pronto, foi pedir em questéo de algumas duvidas que eu
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tinha em relagdo como tratava alguns documentos. E pronto e também algumas receitas
para fazer comida também, pedi as educadoras também.”.

Na Tabela 12, é possivel conhecer as categorias e subcategorias inerentes a
dimensao “impacto da alteragdo legislativa na decisdo de cessacdo da medida de
acolhimento residencial’. Foram entdo consideradas as categorias conhecimento da
alteracdo legislativa, opinido sobre a alteracdo da legislacdo e possibilidade da
solicitacdo da retoma, das quais surgiram sete subcategorias.

55



Tabela 12
Categorias e subcategorias correspondentes a dimensao “impacto da alteragéo

legislativa na deciséo de cessacdo da medida de acolhimento residencial”

Dimenséo Categorias Subcategorias F %
Conhecimento da N&o 2 18,2%
alteracgéo legislativa Sim 1 9,1%
“Impacto da Opiniao sobre a Pertinente 2 18,2%

~ S alteracéo da

alteracao legislativa Iegis(I;agéo g Esguturads 1 9.1%

na decisdo de esadequadas ,
cessagao da medida Boa medida 1 9.1%
de acolhimento Boa medida em 1 9 1%

residencial” alguns casos
Possibilidade da Néo, so se 3 27,3%
solicitacdo da precisasse mesmo
retoma

Total 11 100%

Nota: F= Frequéncia (niumero de vezes referido); %= Percentagem do nimero de vezes

referido

No que concerne a categoria conhecimento da alteracdo legislativa, surgiram as
subcategorias nao, referida 2 vezes (18,2%) e sim, mencionada 1 vez (9,1%). O JCM-3
confessa que os/as técnicos/as da CAR em gue se encontrava antes de cessar a
medida, o informaram sobre a possibilidade de retomar a medida depois de a cessar,
embora admita que ja ndo se lembrava dessa possibilidade “No dia em que eu tinha
comunicado que queria sair da casa e pronto também me deram essa op¢ao se eu
tivesse algum problema, que poderia voltar. (...) mas para ser sincero, jA ndo me
lembrava sequer dessa opgéo (...)".

Relativamente a categoria opinido sobre a legislacdo, as subcategorias
consideradas foram pertinente, mencionada 2 vezes (18,2%) estruturas desadequadas,
indicada 1 vez (9,1%), boa medida, referida 1 vez (9,1%) e boa medida em alguns casos,
explanada 1 vez (9,1%). Relativamente a subcategoria estruturas desadequadas, a
JCM-1 justifica “Diria que pertinente € porque ha sempre muitos jovens a precisar de
ajuda. Mas ao mesmo tempo eu acho que as estruturas que existem néo séo se calhar
as mais adequadas, geralmente para adultos. (...) € uma boa medida, mas ndo acredito
gue com as instituicdes que temos e como as temos em muitos sitios, ndo faz muito
sentido para o jovem (...) ndo sei se & assim super util, ou tdo util quanto podia ser.”.

Por fim, no que toca a dimensdo em estudo, com a categoria possibilidade da
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solicitacdo da retoma, apenas surgiu a subcategoria ndo, s6 se precisasse mesmo,
indicada pelos 3 jovens (27,3%).

Na Tabela 13, sdo apresentadas as categorias e subcategorias referentes a
dimensao “reflexdes sobre a cessacédo da medida de acolhimento residencial”. Assim
sendo, consideraram-se trés categorias, pontos positivos da cessacdo, pontos
negativos da cessacdao e alteracdo da deciséo, e quatorze subcategorias.

Tabela 13
Categorias e subcategorias correspondentes a dimensao ‘“reflexées sobre a cessacao

da medida de acolhimento residencial”

Dimenséo Categorias Subcategorias F %
Pontos positivos da Autonomia 2 11,8%
cessacao Reinserc&o na sociedade 1 5,9%
Alargar horizontes 1 5,9%
Autoconhecimento 1 5,9%
Crescimento pessoal 1 5,9%
“‘Reflexdes sobre Fam.|l|a 1 5’92/0
a cessacdo da Estabilidade 1 5,9%
medida de Trabalho 1 5,9%
acolhimento Quarto privado 1 5,9%
residencial Pontos negativos da Nenhum 1 5,9%
cessacao Responsabilidades 1 5,9%
Desapego 1 5,9%
Gestao financeira 1 5,9%
Alteragdo da Mesma decisdo 3 17,6%

decisao

Total 17 100%

Nota: F= Frequéncia (nimero de vezes referido); %= Percentagem do nimero de vezes

referido

Com a categoria pontos positivos da cessagdo evidenciaram-se as
subcategorias autonomia, mencionada 2 vezes (11,8%), reinser¢cdo na sociedade,
referida 1 vez (5,9%), alargar horizontes, indicada 1 vez (5,9%), autoconhecimento,
considerada 1 vez (5,9%), crescimento pessoal, referenciada 1 vez (5,9%), familia,
indicada 1 vez (5,9%), estabilidade, mencionada 1 vez (5,9%), trabalho, referida 1 vez
(5,9%) e quarto privado, que surgiu também 1 vez (5,9%). A JCM-1 explica que “Pontos

positivos, a autonomia que me deu. E como se fosse uma reinsercdo na sociedade.
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Porgue pronto agora € como se eu estivesse sozinha. Portanto, eu j& tinha comunidade,
mas pronto tinha de ter ainda mais, por assim dizer, porque ndo podia s6 socorrer das
pessoas que estavam na casa. Permitiu-me ver mais do mundo e alargar horizontes.
Deu-me um senso de “eu”.”. A JCM-2 explicita ainda “Os pontos positivos sdo que eu
cresci, agora tenho a minha filha, o0 meu marido. Tenho uma familia, e ndo falo da
bioldgica, porque essa ja antes ndo tinha. Esta para mim é que € a minha familia, esta
que eu estou a construir. Tenho a minha vida estavel, trabalho a partir de casa, como
educadora (...)". Por fim, o JCM-3 também indica que “Pontos positivos, talvez agora
tenho o meu quarto, agora estou sozinho, ja ndo estou acompanhado. Partilhava o
guarto com uma pessoa, ha instituicdo. Também cheguei a partilhar com duas. Quando
era mais novo, estive num quarto em que tinhamos pelo menos 10 pessoas ou assim,
na outra instituicdo (...). Pronto acho que também a questéo de privacidade que agora
tenho. Sou um bocado mais autbnomo.”.

Por outro lado, num tom contrastante, a categoria pontos negativos da cessacao
abrange as subcategorias nenhum, responsabilidades, desapego e gestao financeira,
todas elas indicadas 1 vez (5,9%). Enquanto a JCM-1 confessa ndo encontrar nenhum
ponto negativo na sua decisdo de cessar a medida de acolhimento residencial, a JCM-
2 confessa que o lado menos positivo da sua decisdao sera “(...) ter todas as
responsabilidades e ndo ter ninguém que faca as coisas por mim, ter de pagar as contas,
ter de fazer as coisas aqui em casa. Mas até isso € bom. Mas se calhar é o lado menos
positivo.”. Por outro lado, o JCM-3 confessa que 0s pontos que considera negativos sdo
“nao ter os educadores para controlarem, porque eu, para ser sincero, metade da minha
vida estive sempre habituado a ter educadores a controlar-me, entdo as vezes néo ter
esse controle acabo talvez por, pronto ndo ter uma boa gestdo das coisas como devia
ter.”.

Por fim, na categoria alteracdo da decisé@o, apenas surgiu a subcategoria mesma
decisdo, mencionada pelos 3 jovens (17,6%). Todos 0s jovens consideraram que
voltariam a cessar a medida, embora a JCM-1, considere que se pudesse, teria cessado
a medida ainda mais cedo “Se até fosse possivel sair antes, teria saido mais cedo. Mas
pronto, sai 0 mais cedo possivel e, portanto, acho que teria feito exatamente a mesma
coisa.”, enquanto a JCM-2 e o JCM-3, consideram que a altura em que efetuaram o

pedido de cessacdo da medida de acolhimento, foi no tempo certo.
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1.4. Analise de conteldo das entrevistas dos/as técnicos/as das CAR

Para finalizar a analise de conteldo das entrevistas realizadas aos diferentes

grupos de estudo, procedemos, por fim, a andlise de conteudo relativa as entrevistas

dos/as técnicos/as das casas de acolhimento aqui estudadas. Assim sendo, surgiram

duas dimensdes distintas, sendo estas “acompanhamento efetuado com os jovens” e

“autonomia e gestédo de impactos na cessacdo da medida de acolhimento residencial”.

Na Tabela 14 é possivel verificar as categorias e subcategorias consideradas na

dimensao “acompanhamento efetuado com os jovens”. Assim sendo, evidenciaram-se

as categorias conhecimento das decisfes, orientacdo na tomada de deciséo, percecéo

sobre os jovens sem suporte familiar e motivos da cessacéo. Das categorias expostas,

surgiram trinta subcategorias.

Tabela 14

Categorias e subcategorias correspondentes a dimensao “acompanhamento efetuado

com os jovens”

Dimenséo Categorias Subcategorias F %
Conhecimento Conhecimento prévio 2 5,4%
das decisdes Quase sempre 1 2,7%
Orientacao na Relagdo 1 2,7%
tomada de Acompanhamento proximo 1 2,7%
decisdo Conhecimento das

. e 1 2, 7%

necessidades especificas
Autonomia funcional 1 2, 7%
Autonomlg {:1 _nlvel 1 2.7%

comunitario
“Acompanhamento Trabalho individual 1 2,7%
efet%iﬂgﬁsm 0s Autonomia cognitiva 1 2, 7%
Confronto com situagdes 3 8.1%
reais

Conh_emmento das, 1 2.7%

expectativas com a saida
Manter uma poa relacéo 1 2.7%

com o jovem

Part-time 1 2, 7%
Literacia financeira 1 2, 7%
Trabalho diario 1 2, 7%
Sensibilizacdo 1 2, 7%
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Motivacdo 1 2,7%
Percecéo sobre Frustracdo 1 2,7%
0s jovens sem Motivac&o 1 2,7%
suporte familiar Desafio 2 5,4%
Motivos da Multifatorial 1 2,7%
cessacao Falta de flexibilidade 1 2,7%

Falta de recursos
adequados as 2 5,4%

necessidades
Familia nuclear 1 2,7%
Familia alargada 1 2,7%
Percecéo c_JI(_) suporte 1 2.7%
familiar

Percecédo do suporte social 1 2,7%
Necessidade de liberdade 3 8,1%
Ambiente da CAR 1 2,7%
Regras rigidas 1 2,7%
Total 37 100%

Nota: F= Frequéncia (niumero de vezes referido); %= Percentagem do nimero de vezes

referido

Com a categoria conhecimento das decisdes, evidenciaram-se duas
subcategorias, conhecimento prévio, indicada 2 vezes (4,6%) e quase sempre,
referenciada 1 vez (2,3%). Enquanto o T-1, afirma que “Eu acho que é muito dificil para
um técnico que trabalha nestas casas, ser apanhado de surpresa quanto as decisdes
dos jovens. Nesta casa, estamos a falar de uma casa que tem 12 jovens, é uma casa
gue trabalha com base na relacao, ou seja, a relacéo é a base de toda a intervencéo, o
gue guer dizer que o0 nosso conhecimento de cada jovem é muito aprofundado, por isso
nunca nos apanham muito de surpresa relativamente a decisdes tdo importantes, como
essa da saida (...)", a T-3, explica que “(...) uma ou outra que sem necessidade de o
fazerem. Mais surpresas ja apanhdmos com algumas situagdes que embora tenham
pedido a prorrogacdo da medida, pouquissimo tempo depois decidiram abandonar, ai
sim, ja aconteceu, sem necessidade.”.

Com a categoria orientacdo na tomada de deciséo, foi possivel conhecer a rica
diversidade de subcategorias que surgiram, como relagdo, acompanhamento préximo,
conhecimento das necessidades especificas, autonomia funcional, autonomia a nivel
comunitario, trabalho individual, autonomia cognitiva, conhecimento das expectativas
com a saida, manter uma relacdo com o jovem, part-time, literacia financeira, trabalho

diario, sensibilizacdo e motivagéo, todas estas referidas 1 vez (2,3%) e confronto com
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situacdes reais, 3 vezes considerada (6,9%). Nesta categoria, foi possivel constatar
abordagens distintas de cada um dos técnicos, assim sendo, serdo expostos de
seguida, alguns desses exemplos. O T-1 explica “Eu diria que a base de tudo vai sempre
na relacdo, este acompanhamento muito préximo permite-nos perceber quais € que sao
as necessidades de cada um e atender as necessidades especificas de cada miudo.
Esta questdo da autonomia é complexa, ou seja, esta autonomia tem muito a ver com a
autonomia cognitiva, onde depois também entra muita autonomia emocional e isto da
autonomia emocional também tem muito a ver com a regulacdo emocional (...). O que
nds tentamos fazer neste processo de decisao, e aqui falamos na autonomia cognitiva,
ou seja, ndo estamos a falar de uma coisa funcional. Ou seja, quando eles podem
decidir, o que é que no6s fazemos? Trabalhamos muito com eles situacdes reais,
confrontamos com situacdes reais de prés e de contras. (...) Normalmente, quando
tomamos uma decisao para nos preencher uma série de necessidades, é porque elas
nao estdo a ser supridas no contexto onde estamos. Isto € um 6timo exercicio para 0s
técnicos, porque por exemplo, eu ja tive situacdes em que 0s mitdos queriam mesmo
sair, ndo por uma razao espetacular, mas sim porque eles queriam poder sair mais um
ou dois dias por semana com 0s amigos ou queriam ficar com o telefone mais tempo.
Entdo nds temos de ter a capacidade de perceber se a nossa casa € flexivel o suficiente
para dizer “ok, tudo bem. Entdo, se essa é a questéo, fica com o telefone sempre e

”9

mostra que és responsavel.””. Ainda neste sentido, a T-2 parece utilizar uma estratégia
idéntica com uma das mencionadas pelo T-1, como € possivel entender no seguinte
excerto da sua entrevista “A consciencializacdo da realidade é sempre fundamental.
N&o podemos construir castelos de areia. Temos de confronta-los sempre com a
realidade. Por exemplo, quando eles me dizem, “quando eu fizer 18 anos, quero me ir
embora.” Agora nao, mas ja tivemos situagdes em que havia miadas que diziam assim,
“‘quando eu sair daqui, vou alugar uma casa, tenho o meu trabalho”, que era um part-
time, recebiam a volta de 400 euros, “quero alugar uma casa e quero seguir a minha
vida.” Tinhamos de nos sentar e fazer contas. “Como é que tu, com 400 euros, vais
conseguir fazer isto tudo?” Isto faz com que elas se consciencializem das situagdes.”.
Por outro lado, a T-3 identifica outras questdes como “Principalmente quando séo
situacdes que nos oferecem muitas davidas, e é assim, em bom rigor, nenhuma com 18
anos esta preparada para sair assim para a autonomizagdo. Até nos jovens n&o
acolhidos, nos acolhidos, e ainda por cima muitas vezes acolhimentos tardios, néo
houve tempo tampouco de adquirirem as competéncias necessarias para a

autonomizacdo. N6s vamos sempre sensibilizando para a necessidade, porque a maior
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parte tem estudos pendentes, ainda ndo tem a sua vida minimamente definida. Vamos
tentando sensibilizar, e a forma como tentamos sensibilizar € exatamente por ai. (...)
Tentar alertar para a vida la fora, porque nos sabemos que a sede de liberdade é muita,
mas temos de as motivar e sensibilizar que liberdade ndo é o poder sair a noite, ndo &
0 néo ter de prestar contas a ninguém, liberdade é muito mais que isso. E ter de se
bastar, € ter 0 seu emprego e € por ai que nés tentamos, mas nem sempre
conseguimos.”. Com estas descri¢coes, é possivel entender que em cada CAR, as
situacbes sdo bastante diferentes, principalmente comparando a CAR2 com a CAR3
(correspondendo aos T-1 e T-3, respetivamente), sendo que a primeira referida acolhe
12 jovens e a segunda acolhe perto de 40 jovens e, portanto, reconhece-se a dificuldade
mostrada pela T-3 em fazer um acompanhamento mais individual com cada jovem,
como ¢ feito na CAR2, segundo o exposto pelo T-1.

Na categoria percecdo sobre os jovens sem suporte familiar, consideraram-se
as subcategorias frustracdo, mencionada 1 vez (2,3%) motivacao, referida 1 vez (2,3%)
e desafio, indicada 2 vezes (4,6%). O T-1, explica “Eu 0 que eu sinto e acho que é o que
toda a equipa sente, é alguma frustracdo. Mas é uma frustracdo porque € um
sentimento, que eu diria normal quando estamos muito envolvidos emocionalmente com
0s miudos, mas também é um sentimento muito passageiro, porque passa de frustracédo
para aquilo que eu lhe estava a dizer. (...) rapidamente, a frustracdo transforma-se em
motivacao e em desafio.”.

Na categoria, motivos da cessacao, que tenta dar a conhecer 0s motivos que
os/as técnicos/as consideram gue levam 0s jovens a cessar as casas de acolhimento,
foram reconhecidas as subcategorias, multifatorial, referida 1 vez (2,3%), falta de
flexibilidade, mencionada 1 vez (2,3%), falta de recursos adequados as necessidades,
indicado 2 vezes (4,6%), familia nuclear, referenciada 1 vez (2,3%), familia alargada,
considerada 1 vez (2,3%), percecdo do suporte familiar, mencionada 1 vez (2,3%),
percecdo do suporte social, indicada 1 vez (2,3%), necessidade de liberdade, referida 3
vezes (6,9%), ambiente da CAR, considerada 1 vez (2,3%) e regras rigidas, evidenciada
1 vez (2,3%). Para melhor conhecer e entender os motivos que levam os jovens a
decidir cessar a medida de acolhimento, o T-1 explica “Para comecar, penso que sédo
multifatoriais, mesmo. Ou seja, cada miado tem motivos diferentes, isso é de certeza.
Mas, se pensarmos numa dimensdo mais organizacional, acho que tem a ver com a
falta de flexibilidade das casas de acolhimento em atenderem algumas necessidades
especificas que se comegam a ter aos 17/18/19/20 anos. Depois, ainda numa questéo

organizacional, a falta de recursos mais adequados a essas necessidades,
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nomeadamente casas de transicdo, apartamentos de autonomia, haver aqui alguma
coisa. (...) A nivel individual, sem duvida que séo as familias, nuclear e alargada, e a
percecdo do suporte social e suporte familiar. Eu digo percecdo, porque as vezes é
mesmo s6 percecdo, porque eles fantasiam muito acerca disto que €, pessoas que
nunca tiveram na vida deles e eles acham que agora, como eles estao diferentes, que
as pessoas agora também estédo todas diferentes e estdo sempre la para eles. (...) A
terceira que também é uma coisa muito individual, é esta necessidade de liberdade, que
muitas vezes eles ndo sabem exatamente o que é. Eu diria que quanto mais castradora,
porosa, rigida (...) for a casa de acolhimento, mais ha esta necessidade de liberdade.”.
Neste sentido, a T-2 centraliza o facto de os jovens desejarem cessar a medida de
acolhimento, no desejo pela liberdade “E a liberdade. Isto é engracado, é porque as
pessoas anseiam a liberdade, mas depois ndo sabem viver em liberdade. Porque nédo é
s6 termos direitos, também temos deveres. E é isso que nds tentamos sempre explicar
a estes miudos (...)". Sendo que a T-3 ainda acrescenta “Exatamente isso, € o
libertarem-se do controlo, o ndo terem de prestar contas, acham elas, o poderem ir fazer
0 que elas querem, que nem é verdade, porque elas ndo vao conseguir fazerem o que
elas querem, porque elas ndo estdo autonomizadas na verdadeira acessao da palavra,
mas elas pensam isso, estéo fartas, estdo fartas disto tudo. Algumas também dizem que
estdo cansadas do convivio com as outras jovens, porque o ambiente as vezes nao é
facil. Eu penso que, acima de tudo, é esta sede da liberdade. N&o ter de prestar contas
a ninguém. Poder entrar e sair quando eu quiser. E isso leva-as a nem sequer
ponderarem o resto, o importante da questao.”.

Por fim, na tabela 15, sdo expostas as categorias e subcategorias
correspondentes a dimensao “autonomia e gestdo de impactos na cessacdo do
acolhimento residencial”’. Assim, foram consideradas as categorias, competéncias de
autonomia, métodos utilizados e estratégias de mitigagédo, das quais surgiram vinte e

sete subcategorias.

Tabela 15
Categorias e subcategorias correspondentes a dimensao “autonomia e gestao de

impactos na cessacdo do acolhimento residencial”

Dimensoes Categorias Subcategorias F %
‘Autonomia e  Competéncias de Desde o inicio do
~ . . 2 5,9%
gestdo de autonomia acolhimento
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impactos na Algumas 1 2,9%
cessacado do . . .
acolhi%nento Métodos Diagnéstico inicial 1 2,9%
res|denc|al 7 Utlllzados Intervengéo dll‘eta 1 2,9%
Intervencgéo o
multidisciplinar 1 29%
Conhecer as o
necessidades 1 2,9%
Conheqer_ as 1 2.9%
caracteristicas
Conheger as 1 2.9%
competéncias
Processo individualizado 1 2,9%
Confecéo das refei¢cdes 2 5,9%
Compras no 1 2.9%
supermercado
Tratar da roupa 3 8,8%
Limpezas 1 2,9%
Competenc_las que 1 2.9%
parecem inatas
Laboratdrios 1 2,9%
Part-time 1 2,9%
Responsabilidade 1 2,9%
Saber estar 1 2,9%
Saber ser 1 2,9%
Saber fazer 1 2,9%
Estratégias de Aceitar a decisido 3 8,8%
mitigacao i 4 3
gac Planear no e§senC|aI até a 1 2.9%
saida
Necessidades prementes 1 2,9%
Recursos externos 1 2,9%
Recursos internos 1 2,9%
Sensibilizacdo 1 2,9%
Trabalho diario 2 5,9%
Total 34 100%

Nota: F= Frequéncia (niumero de vezes referido); %= Percentagem do nimero de vezes

referido

Com a categoria competéncias de autonomia, foram evidenciadas as
subcategorias desde o inicio do acolhimento, referida 2 vezes (5,9%) e algumas,
mencionada 1 vez (2,9%). A T-3 afirma que na CAR3 nao é possivel trabalhar algumas
competéncias “basicas do dia a dia”, justificando “Aqui, neste contexto, ha algumas
competéncias que nds ndo conseguimos trabalhar. Porque o contexto € muito grande,
tudo isto € muito grande. E estou a falar competéncias como coisas béasicas do dia-a-

dia, o cozinhar, o lavar. Porque é tudo em grande escala, ndo €? N&o da para ir para a
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cozinha e dizer, “olha, hoje vou fazer um arroz para o almogo”. Quer dizer, fazer arroz
para 40 pessoas nao da para aprender.”.

Na categoria métodos utilizados, sdo evidenciadas as categorias diagndstico
inicial, evidenciada 1 vez (2,9%), intervencéo direta, referida 1 vez (2,9%), intervencao
multidisciplinar, indicada 1 vez (2,9%), conhecer as necessidades, referenciada 1 vez
(2,9%), conhecer as caracteristicas, considerada 1 vez (2,9%), conhecer as
competéncias, referida 1 vez (2,9%), processo individualizado, indicada 1 vez (2,9%),
confecdo das refeicbes, mencionada 2 vezes (5,9%), compras no supermercado,
referenciada 1 vez (2,9%), tratar da roupa, que surgiu 3 vezes (8,8%), limpezas,
competéncias que parecem inatas, laboratorios, part-time, responsabilidade, saber
estar, saber ser e saber fazer, todas evidenciadas 1 vez (2,9% cada). Para destacar
alguns dos métodos utilizados na CAR 2, na fomentagao de competéncias de autonomia
com os jovens, o T-1 explicita “Tudo comeca num diagnéstico, ou seja, esse diagndstico
é feito, principalmente durante o primeiro més de acolhimento. E é um diagndéstico feito
na intervencao direta das diferentes pessoas da equipa, ou seja, ndo € um técnico que
faz aqui esse diagndstico formalmente sentado com uma crianga ou com jovem em
gabinete. Nao é disso que se trata, é a intervencao multidisciplinar que é feita na casa
de acolhimento, toda a informacéao recolhida é analisada e discutida em equipa e faz-se
aqui um diagnostico desse jovem ou dessa crianga. Ou seja, perceber quem €, quais é
gue sdo as suas necessidades, quais é que sao as suas caracteristicas, quais é que
sdo as suas competéncias e por onde é que € necessario, ou mais necessario iniciarem
o trabalho, iniciar a interven¢do. E aqui, mais uma vez é 100% casuistico, ou seja,
individualizado. Porque um miudo pode saber fazer muita coisa e ser muito pouco
auténomo. Um pode ser muito autbnomo, mas muito pouco funcional. Ou seja, ha aqui
500 variacdes, por isso tem de ser caso a caso. Por isso é que a individualizagdo na
intervencao é tao importante.”. Por outro lado, a T-2, mostra as técnicas diferenciadas
utilizadas na CAR 1 “N0Os temos uma casa muito boa em termos de espaco fisico. Depois
temos muitos espacos que podem ser adaptados, como quase laboratorios. (...)
Chegamos a conclusdo que precisdvamos de um espaco de trabalho em termos de
preparar os miudos para a autonomia. Criou-se uma cozinha no piso residencial. E sédo
la feitas as refeigfes. Por exemplo, temos um espaco que é uma lavanderia em que 0s
jovens tratam da roupa. Tem uma escala em que tratam da roupa. Passam a ferro.
Cuidam do espaco deles. Isto é tudo um minilaboratério em que, 0s mais pequenos, no
primeiro ciclo ndo, mas a partir do segundo ciclo, eles lavam a roupa deles, passam a

ferro, preparam algumas refei¢cbes.”. Por ultimo, a T-3, embora evidencie que algumas
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jovens tratam das suas roupas, continua a explicar o motivo de ndo conseguirem
trabalhar mais competéncias de autonomia com as jovens acolhidas “Eu acho que todas
as competéncias, aqui neste contexto € um bocadinho dificil, porque nés teriamos de
ter, no fundo, atividades programadas para trabalhar essas competéncias. E as pessoas
ndo tém tempo. Porque durante a semana nao € possivel porque tém escola, porque
estdo ocupadissimas. Ao fim de semana nds estamos sobrecarregadas de visitas
supervisionadas, em que 0s técnicos que estdo, ao sdbado e ao domingo, nao tém
tempo para organizar essas coisas, ndo €? E isso era muito importante. Ainda se
comecou e h& planos de dindmicas exatamente para isso. Ndo ha é tempo para as pér
em pratica.”.

Por fim, na categoria estratégias de mitigacdo, foram consideradas as
subcategorias aceitar a deciséo, referida 3 vezes (8,8%), planear o essencial até a
saida, evidenciada 1 vez (2,9%), necessidades prementes, mencionada 1 vez (2,9%),
recursos externos, indicada 1 vez (2,8%), recursos internos, referenciada 1 vez (2,9%),
sensibilizacdo, considerada 1 vez (2,9%) e trabalho diario, referida 2 vezes (5,9%).
Neste sentido, os técnicos parecem concordar em alguns aspetos, como € o caso do T-
1 que afirma a necessidade de aceitar a decisdo do jovem, para poder trabalhar com o
mesmo de forma mais completa “Primeiro aceitar a decisédo dos miudos e arranjar aqui
uma janela de tempo mais pequena ou maior, mas pensar e planear o que € que é o
essencial, até a saida, e trabalhar muito intensivamente no que é fundamental, ou seja,
identificamos realmente quais é que sdo as necessidades mais prementes. (...) aceitar
e fazer um plano para que no tempo que ndo ha de ser o perfeito, tentar trabalhar
recursos internos e externos, comunitarios, para minorar os efeitos negativos desta
saida, é fundamental. Ao mesmo tempo que a estratégia de nos colocarmos ao lado
dele, envolver-nos e ndo deixar que a relacdo com o lar e com o técnico entre em rutura,
porque ao entrar em rutura estamos a diminuir o suporte emocional e social do po6s-
acolhimento.”, ainda que embora no mesmo sentido, apresente um lado contrastante, a
T-3 afirma “Ja aconteceram situagfes com as quais n0s ndo concordavamos mesmo
com a saida, mas é légico que temos que depois, ndo havendo nada a fazer, ndo
conseguindo demové-las dessa decisdo, temos que preparar a saida e tentar trabalha-
las. Nao lhe vamos dizer, pronto, ja que queres ir embora, entdo agora abre a porta e
vai. Tentarmos aqui fazer algum acompanhamento, que nem sempre é muito facil, até
porque ficam dispersas algumas, e principalmente aquelas que saem, de “costas
voltadas”, sdo muito poucas, devo dizer, que perdem depois o contacto connosco, que

nao voltam... S&o muito poucas as situacoes.”.
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Capitulo 5: Discusséo dos resultados

Apos efetuada a andlise dos resultados, serd realizada uma discussdo mais
aprofundada dos mesmos, comparando alguns dados das diferentes amostras e
fundamentando com bibliografia. Assim sendo, segundo Mota e Matos (2008), apoiado
na perspetiva de vinculagdo, o processo de institucionalizacao €, muitas vezes, marcado
por sentimentos de perda, abandono e soliddo, uma vez que confronta as criancas e 0s
jovens nesta situacdo, com a realidade de negligéncia e insensibilidade parental que
viveram ou vivem. Mesmo quando as criangas e/ou 0s jovens vivenciam cenarios de
maus-tratos ou negligéncia parental, € comum que os mesmos prefiram estar no seu
meio familiar, ao invés de estarem acolhidos em casas de acolhimento, por o sentirem
como um fator de organizacdo interna e protecdo. No presente estudo, foi possivel
verificar o exposto, uma vez que algumas das emocdes sentidas nos primeiros dias do
acolhimento, pelos jovens entrevistados com 16/17 anos, mencionadas por mais que
um/a jovem, foram: estranho, desconhecido, tristeza, dificil e revolta. De facto, a
transicdo do ambiente familiar para o0 ambiente de uma casa de acolhimento residencial,
bem como a adaptacéo a todo este novo espaco, demonstra-se bastante complexo. O
inicio do processo do acolhimento residencial implica a mudanca para um local
desconhecido e de convivéncia alargada, uma vez que nesta residem muitas mais
pessoas do que num contexto familiar (Abrunhosa et al., 2024). Neste sentido, parecem
normais sentimentos como os descritos pela J-6 “Sofrimento. Porque a Unica familia que
eu tinha eram os meus pais e basicamente foi isso que me tiraram.” e pelo J-4 “Sentia
vergonha e isso, ndo conhecia ninguém... (...) Foi muito complicado no inicio...”. Apesar
deste processo inicial, se mostrar de extrema complexidade, de acordo com Abrunhosa
et al. (2024), a adaptagéo pode ser facilitada de acordo com a qualidade das relacdes
interpessoais estabelecidas na CAR.

Primeiramente, segundo a teoria de vinculagdo de Bowlby (1969), como citado
por Gaspar et al. (2017), as criangas criam referéncias humanas de comportamento com
as pessoas com quem estabelecem vinculos afetivos e com quem tém uma relacdo de
proximidade. Assim, em criangas e jovens institucionalizados, a perda ou inexisténcia
dessas pessoas de referéncia, pode fomentar o desequilibrio de aspetos fulcrais para
as suas vivéncias sociais. Este aspeto exige um acompanhamento continuo e
humanizado por parte da equipa técnica e equipa educativa da casa de acolhimento
residencial, de forma que se estabeleca uma relacdo de confianca e seja criado um

ambiente seguro, proporcionando um desenvolvimento harmonioso para a crianga ou
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jovem. Desta forma, importa ressalvar que no presente estudo, a maioria dos jovens
entrevistados demonstraram ter uma boa relacdo com os/as técnicos/as e monitores/as,
sendo que na andlise das respostas dos jovens acolhidos com 16/17 anos, apenas a J-
7 transmitiu sentimentos de falta de privacidade e de confidencialidade, ao expor “Eu
ndo consigo confiar muito nelas, porque elas as vezes falam umas com as outras e eu
ndo gosto dessas coisas. Se eu falo com uma, € s6 com aquela que eu quero que fique
a conversa, e isso ndo acontece muito nesta casa, toda a gente fica a saber.”, 0 que
contraria a ideia anteriormente exposta, de que os/as técnicos devem de estabelecer
uma relacdo de confiangca com os/as jovens. Por outro lado, todos os jovens que
prolongaram a medida de acolhimento, demonstram manter uma boa relacdo com os/as
técnicos/as e monitores/as, como é o exemplo do JPM-1, que refere vé-los “(...) como
uma pessoa que nos orienta, que nos ajuda e que nés sabemos que podemos contar,
porque precisamos. Sobretudo que nos orienta porque € o trabalho deles.”.
Relativamente aos jovens que cessaram a medida de acolhimento, entende-se que
apenas o JCM-3, tinha uma relacéo de confianga com os/as técnicos e monitores/as “Eu
acho que com os educadores, ndo s6 os desta instituicdo, na outra instituicdo também,
eu via sempre eles como uma segunda e terceira familia, sem ser a familia verdadeira
que eu tenho.”. E importante referir também, que o JCM-3 foi 0 Gnico que afirmou contar
com o apoio dos/as técnicos/as, apés cessar a medida de acolhimento. A JCM-1, admite
gue a relacao que mantinha com a equipa educativa, era bastante boa, no entanto, com
a equipa técnica ndo sentia 0 mesmo e confessa que “Eu sofri muitos abusos as maos
da propria equipa técnica. Pronto, eu vinha de uma situacgao fragilizante, nao foi fisico,
mas a tortura psicolégica que eu vivi ao longo daqueles tempos, na altura eu nao
conseguia ver como tal, ndo é? Sabia que que ndo fazia sentido. Em certas alturas tinha
a clareza de perceber, “ok, eu ndo mereco isto que me estdo a fazer’. Mas pronto
guando ja crescemos hum ambiente em que isso € a norma, meio que parece que
pronto, € s6 mais um dia. NOs ja iamos percebendo, um grupinho, que as coisas que
estavam a acontecer ndo estavam corretas.”. Embora um maior numero de jovens,
tenha referido a relacéo de confianga que tem ou teve com os/as técnicos/as das casas
de acolhimento, devem ser destacadas as partilhas das jovens que, por outro lado, ndo
se sentem ou sentiram apoiadas pelas equipas que devem fomentar um
desenvolvimento harmonioso destes jovens. De acordo com Mota e Matos (2008), é de
extrema importancia que os adultos que trabalham e intervém com as criangas e jovens
em casas de acolhimento, tenham a capacidade de acolher a revolta e raiva que é

exteriorizada, proporcionando-lhes um ambiente de estabilidade e confiancga, através de
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ligacOes afetivas seguras. As relacdes estabelecidas na CAR podem satisfazer
necessidades em muitas das dimensdes vinculativas, potenciando no jovem uma maior
sensacgao de confianga e de sentimento de pertenca.

A importancia de uma relacdo de seguranca que transmita estabilidade a
crianca/jovem acolhido, ndo se limita apenas a relacdo estabelecida com os/as
técnicos/as, estendendo-se assim aos seus pares e restantes criangas/jovens com
guem vivem nas casas de acolhimento. Uma vez que 0s jovens com guem estédo
acolhidos, partilham histérias de vida com tracos semelhantes, como refere Mota e
Matos (2008), estes representam uma importante fonte de apoio e compreenséo. No
entanto, estas relacdes podem demonstrar-se instaveis, e apesar de serem relevantes
para o desenvolvimento psicoafectivo e social dos jovens, de uma forma geral
constatam-se ser de pouca durabilidade e consisténcia, como é normal numa fase de
estruturagao interna. Assim, foi possivel entender as distintas percec¢des relativamente
a relacao com os/as outros/as jovens acolhidos/as, junto dos/as jovens entrevistados/as.
Segundo os/as jovens acolhidos com 16/17 anos, a maioria afirma estabelecer uma boa
relacdo com 0s seus pares, no entanto, a J-5 consegue entender que pelo facto de
serem muitas criancas e jovens acolhidas na CAR, acaba por se gerar conflito entre
algumas, “Vamos ser sinceras, aqui ha grupos com quem nos damos bem. Pronto, e
depois ha outros que ndo se dado assim tdo bem, e depois geram-se conflitos, pelo que
diz que disse.”. Relativamente aos jovens que prolongaram a medida de acolhimento, o
JPM-1 confessa nao se identificar com os seus colegas, no entanto a JPM-2 e a JPM-3
referem ter uma boa relacdo com a maioria das restantes colegas. Por outro lado, no
gue concerne aos jovens que cessaram a medida de acolhimento, os JCM-1 e JCM-3,
confessam manter o contacto com alguns dos jovens que conheceram na casa de
acolhimento, e embora a JCM-2 admita continuar a ter contacto com a Unica amiga que
diz ter feito durante o acolhimento, explica que com as restantes, a sua relagdo nédo era
positiva.

Para responder a questao de estudo proposta e aos objetivos delineados, parece
pertinente aprofundar a discusséo dos resultados sobre os motivos que levaram o0s
jovens a cessar a medida de acolhimento residencial. Neste ponto serd abrangida a
resposta dada pelo J-4, ao justificar o motivo de desejar cessar a medida quando atingir
0s 18 anos, bem como 0s motivos que o0s jovens entrevistados que cessaram a medida
de acolhimento, tiveram em conta para o fazer, e ainda, os motivos que os/as
técnicos/as acreditam que levam os jovens a querer cessar a medida de acolhimento

residencial. Assim, 0 J-4, ao ser questionado com as razdes que o levam a querer cessar
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a medida de acolhimento, confessa estarem relacionadas com “Coisas que se passaram
aqui comigo, com os educadores no inicio, e ja estou cansado disto. JA& ndo me
acrescenta mais, ja ndo me faz mais sentido. Eu s6 quero estudar até ao 12° ano. (...)
guando sair, vou viver com a minha méae e ajuda-la no que puder.”. Com esta resposta,
€ possivel sublinhar o que tem sido defendido, confrontando com a ideia de que um dos
principais constrangimentos do acolhimento residencial, € a falta de relagdes de
gqualidade nas instituicbes (Gaspar et al., 2017). Por outro lado, o facto de o J-4
ambicionar sair da casa de acolhimento para ajudar a sua mae no que for preciso, vai
ao encontro de um dos motivos para a cessacdo da medida de acolhimento, referido
pelo T-1, que explica “A nivel individual, sem duvida que sédo as familias, nuclear e
alargada, e a percecao do suporte social e suporte familiar. Eu digo percecao, porque
as vezes € mesmo s6 percecdo, porque eles fantasiam muito acerca disto que é,
pessoas que nunca tiveram na vida deles e eles acham que agora, como eles estédo
diferentes, que as pessoas agora também estdo todas diferentes e estdo sempre la para
eles.”. Por outro lado, de acordo com o testemunho da JCM-1, é percetivel que algumas
das razbes que a levaram a tomar a decisdo de cessar a medida de acolhimento, estdo
interligadas com a qualidade das relagfes interpessoais estabelecidas na CAR, tanto
com as jovens que também estavam acolhidas, e que a mesma confessa que muitas
delas perpetuavam o ciclo de violéncia do qual tinham sido vitimas, como com as
monitoras, que sente que nao dispunham de ferramentas adequadas para trabalharem
com jovens acolhidas, e com a equipa técnica, que “(...) devia estar la para nos ajudar,
e ajudar a encontrar o caminho e tracar um plano melhor para nés, nao estava a fazer
0 seu trabalho da melhor forma.”. Neste sentido, a T-3, diz perceber que muitas vezes
os/as jovens decidem cessar a medida de acolhimento, pelo ambiente sentido na CAR
“Algumas também dizem que estdo cansadas do convivio com as outras jovens, porque
0 ambiente as vezes nao é facil.”. Uma das razdes mais vezes evidenciadas, tanto pelos
jovens que cessaram a medida de acolhimento, como pelos/as técnicos/as, é a
necessidade de liberdade, que esta relacionada com as regras rigidas sentidas na CAR.
De acordo com Abrunhosa et al. (2024), os esfor¢cos da instituicdo para organizar e
estruturar o ambiente, com o intuito de assegurar a regularidade e coeréncia nas
vivéncias diarias, fazem com que o espaco institucional seja, geralmente, caracterizado
por rotinas mais rigidas e oferegca menos oportunidades para adquirir ou desenvolver
novas habilidades. Por outro lado, de acordo com Diaz-Esterri et al. (2021), citado por
Ferndndez-Simo et al. (2023a), as casas de acolhimento, por norma, priorizam a

organizacao de atividades a nivel interno, reduzindo a oportunidade de as criangas e
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jovens acolhidos experienciarem atividades comunitarias, o que acaba por prejudicar a
promocao de autonomia dos jovens. Os testemunhos das JCM-1 e JCM-2 enquadram-
se no anteriormente exposto. Em contrapartida, o T-1, mostra os esforcos feitos na
CARZ2, ndo no ambito de serem criadas atividades comunitarias, mas de incluir os jovens
acolhidos em dinamicas que seriam basicas se nao tivessem acolhidos como, levantar
dinheiro, pbr gasolina, encher os pneus do carro, entre outras. Portanto, a JCM-1,
explica que antes de uma nova técnica entrar para a CAR em que estava acolhida, ndo
faziam atividades fora da casa de acolhimento, no entanto, nessa altura em que
comecaram a fazé-lo, foi bastante benéfico para a jovem, uma vez que conseguiu criar
uma rede de apoio, com a qual ainda hoje mantém um contacto préximo, “Porque com
ela comecei a fazer também atividades fora da instituicdo, porque muitas vezes as
proprias instituicdes desenvolvem atividades, mas sdo dentro, para as utentes e nao
envolvem tanta comunidade. Mas entdo eu comecei a sair. Eu quase ndo passava
tempo dentro da instituicdo. Eu estava envolvida com todo o tipo de projetos sé para
diminuir o maximo possivel o tempo que eu tinha de passar la dentro e eu acho que isso
também me ajudou, porgue me permitiu construir uma rede de apoio fora dessa
instituicdo e sdo pessoas que eu mantenho na minha vida até hoje, pronto, outra vez,
para mim sdo quase como familia.”. Este testemunho, reforca a importancia e
necessidade de serem realizadas atividades com a comunidade envolvente, bem como
de os jovens alargarem a sua rede de apoio, sem gue a restrinjam as pessoas com
guem vivem diariamente na CAR. Assim, o testemunho do T-1, revela-se igualmente
pertinente “Coisas em que também investimos muito tempo aqui sdo as competéncias
gue parece que nos nunca aprendemos, porque parecem quase que sao inatas, mas
gue nao sdo inatas e que foram aprendizagens informais ao longo da nossa vida. Entao
noés aqui mapeamo-las, ou seja, identificamo-las e fazemo-las com os mildos. Por
exemplo, o pbr gasolina sdo os mildos que metem gasolina, ou seja, temos de ir pbr
gasolina, levamos sempre miudos diferentes connosco, para eles porem gasolina, irem
pagar, perceberem como é que se faz. E preciso ir calibrar os pneus, por ar nos pneus,
eles fazem isso. Preciso lavar os carros, isto tudo eles fazem. E preciso ir ao multibanco
e podemos fazer alguma coisa com o miado, o mitdo vai para saber como é que é,
porque muitos deles ja ndo estdo ha muito tempo nas familias ou estdo em instituicdes
desde pequenos e nao tiveram estas coisas que nés entendemos como naturais: ir ao
supermercado e pagar, e levantar dinheiro. O que é que se faz no Multibanco? Eles ndo
sabem, nunca foram com o pai nem com a mée ao multibanco fazer nada. H4 muitos

exemplos disto, das bricolagens, destas coisas, n6s temos de identificar para Ihes
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ensinar, para promover essa competéncia neles. Pronto, iSso € uma coisa que vamos
fazendo ao longo do crescimento.”.

De acordo com Abrunhosa et al. (2024), entre os fatores organizacionais que
podem prejudicar o estabelecimento de uma relacéo positiva e de confianca entre os
profissionais e as criancas e jovens acolhidos, enfatizam-se o elevado namero de
criancas/jovens acolhidos e o baixo nUmero de profissionais integrantes nas equipas
técnicas e educativas, bem como a carga administrativa e a rotatividade dos
profissionais. Este facto é visivel nos testemunhos dos jovens e dos técnicos. Por
exemplo, a T-3 confessa que na CAR3, ndo conseguem trabalhar competéncias basicas
de autonomia com os jovens, como cozinhar, uma vez que acolhem perto de 40 jovens,
referindo ainda que “Eu acho que todas as competéncias, aqui neste contexto é um
bocadinho dificil, porque nés teriamos de ter, no fundo, atividades programadas para
trabalhar essas competéncias. E as pessoas nao tém tempo. Porque durante a semana
nao é possivel porque tém escola, porque estdo ocupadissimas. Ao fim de semana nés
estamos sobrecarregadas de visitas supervisionadas, em que 0s técnicos que estéo, ao
sdbado e ao domingo, ndo tém tempo para organizar essas coisas, ndo é€?”. Por outro
lado, o T-1, diretor técnico da CAR2, em que acolhem atualmente 12 criancas/jovens,
faz a reflexao de que todo o trabalho que conseguem realizar, seria muito dificultado se
acolhessem um numero superior de criangas e jovens “E pena que s6 em dezembro de
2023 tenha saido a portaria que agora exige que as casas tenham no maximo de 15
jovens e uma equipa técnica qualificada para trabalhar com esses jovens. Nés temos
12, e temos uma equipa que eu acredito que seja muito qualificada a trabalhar com 12
e temos sempre muito trabalho. Por isso eu hdo sei como € que as pessoas fazem com

muitos”.
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Conclusao

O presente estudo teve como principal objetivo conhecer e compreender os
motivos que levam os jovens acolhidos, entre os 16 anos e os 21 anos, a cessar a
medida de acolhimento. Foi utilizado o método da analise de contetudo de Bardin (2022),
para aprofundar os dados recolhidos nas entrevistas efetuadas. Assim, foi possivel
explorar as percecbes e experiéncias de trés grupos distintos de jovens, 0s que se
aproximam da idade de decisdo, os que prolongaram a medida de acolhimento
residencial e os que cessaram a medida, e ainda, de trés diretores técnicos de casas de
acolhimento residencial. A importancia deste estudo consiste no seu contributo para o
aprofundamento do conhecimento sobre o acolhimento residencial em Portugal e das
razdes que motivam os jovens a cessar a medida de acolhimento, muitas vezes quando
ainda é considerado que devia ser mais aprofundada e trabalhada a sua autonomizacao.
Portanto, o presente trabalho expde percec¢des que podem ser importantes, tanto para
a prética profissional guanto para a formulacéo de politicas publicas mais eficazes.

Os resultados mostram que os jovens que decidiram cessar a medida de
acolhimento antes dos 21 anos, séo influenciados por um conjunto diverso de fatores,
gue inclui desde a qualidade das rela¢fes interpessoais dentro da CAR, até a percecao
de apoio familiar e social. Em contraste, 0s jovens que prolongaram a medida valorizam,
sobretudo, a estabilidade proporcionada pela CAR, a oportunidade de desenvolver
competéncias de autonomia e a continuidade de acompanhamento técnico. No que
concerne aos jovens que estdo proximos da idade de decisdo, emergiu uma
ambivaléncia, refletindo tanto expectativas quanto incertezas relativamente ao seu
futuro fora da CAR. Por outro lado, os diretores técnicos destacam a importancia de um
ambiente acolhedor e da preparagdo progressiva e continua para a autonomia,
destacando a necessidade de um apoio que va além dos 18 anos.

Os resultados deste estudo corroboram parcialmente a literatura existente e
mencionada nos capitulos anteriores. Verificou-se que o0s jovens que sentem vinculos
afetivos sélidos, sejam eles com a familia bioldgica, com os cuidadores da CAR ou com
outros pares, tendem a tomar decisbes mais equilibradas quanto ao seu futuro. Ainda
neste sentido, a presenca de um ambiente institucional que promove a autonomia,
respeitando ao mesmo tempo as necessidades individuais de cada jovem, revelou-se
fundamental para uma transi¢édo positiva. No entanto, o estudo também revelou que,
embora se verifigue que os jovens sentem a necessidade de se autonomizarem, séo

evidenciadas limitacbes impostas pelo contexto institucional, um aspeto que nem
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sempre € abordado com a devida profundidade na bibliografia existente.

Os resultados sugerem que as casas de acolhimento residencial devem
continuar a apostar no desenvolvimento de competéncias de autonomia, através de
programas estruturados, mas também permitir uma maior flexibilidade no
acompanhamento dos jovens, respeitando as competéncias, vontades e necessidades
individuais de cada um. Adicionalmente, € fulcral que as politicas publicas garantam que
0 suporte e a intervencéo realizada com estes jovens ndo termina aos 18 anos, ou
guando decidem cessar a medida de acolhimento residencial, promovendo medidas que
facilitem a sua insercéo social e profissional de forma gradual e acompanhada. Este
apoio prolongado pode ser importante para evitar situacdes de vulnerabilidade social e
econdmica.

Este estudo enfrentou algumas limitagbes que podem ter influenciado os
resultados apresentados. Primeiramente, a amostra de jovens, embora diversificada em
termos de idade e decisdes quanto a medida de acolhimento, é relativamente reduzida,
0 que pode limitar a generalizacdo dos resultados. Além disso, 0 uso de entrevistas
como principal método de recolha de dados, pode ter influenciado as respostas
fornecidas, uma vez que a natureza subjetiva das narrativas pessoais tende a refletir
experiéncias individuais que podem nao englobar toda a complexidade da vivéncia no
acolhimento residencial. Ainda, o contexto cultural e legislativo portugués reflete-se
diretamente nas experiéncias dos jovens, o que limita a generalizacdo dos resultados
para outros contextos internacionais. A realizacdo desta reflexdo relativa as limitacdes
da presente dissertacdo de mestrado, serve para compreender e interpretar de forma
mais aprofundada os resultados, e avaliar o que deve ser considerado em futuras
investigacdes. Assim sendo, as sugestfes para futuras pesquisas, sdo no sentido de
incluirem uma amostra mais ampla e diversificada, que abranja também, por exemplo,
outros elementos das equipas técnicas e elementos das equipas educativas. Para
compreender de forma aprofunda os motivos que impulsionam os jovens a cessar a
medida de acolhimento, seria interessante realizar estudos longitudinais que
acompanhassem os jovens durante o acolhimento e apés sair da casa de acolhimento.
A Ultima sugestdo, recai sobre a relevancia de explorar a eficacia dos diferentes apoios
disponiveis para os jovens, apés cessarem a medida de acolhimento, no sentido de
identificar praticas que promovam uma transi¢cdo para a vida adulta, mais satisfatoria,
segura e completa.

Em suma, o presente estudo reforca a importdncia de uma intervengéo

individualizada e humanizada no acolhimento residencial de jovens em perigo,
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destacando a importancia de serem criadas politicas e préaticas que apoiem a transicao
para a vida adulta de forma gradual e sustentada. O processo de construcdo de
autonomia ndo deve ser imposto, mas sim construido em conjunto com 0s jovens,
respeitando as suas historias e necessidades e garantindo um suporte emocional e
relacional consistente. Por outro lado, considera-se que o apoio institucional ndo deve
terminar abruptamente apds a cessacdo da medida, ressalvando a importancia de
acompanhar as necessidades dos jovens enquanto individuos em desenvolvimento e
garantir as condi¢cdes necessarias para construir um futuro autbnomo. Mais uma vez, é
essencial que as politicas publicas e as praticas profissionais estejam alinhadas com
estas necessidades, promovendo um acolhimento que respeite as historias e as

ambicgdes de cada jovem.
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Anexos

Anexo A - Cronograma dos procedimentos para realizagdo do estudo

De setembro de 2023 a
janeiro de 2024

- Decisao sobre a temética e primeira pesquisa
bibliogréafica.

Janeiro de 2024

- Definicao da metodologia, da questao de estudo,
objetivos, amostra, instrumentos e técnicas de analise de

dados.

De 25 de janeiro a 10
de fevereiro de 2024

- Construcao dos guides das entrevistas.

De fevereiro a

novembro de 2024

- Enquadramento tedrico.

Fevereiro de 2024

- Primeiro contacto com as CAR para pedido de

colaboracao da dissertacdo de mestrado.

De fevereiro a outubro
de 2024

- Realizacdo das entrevistas com a populagéo do estudo.

De marc¢o a outubro de
2024

- Transcricdo das entrevistas.

De agosto a outubro
de 2024

- Analise de conteudo (definir dimensdes, categorias e

subcategorias) e analise de resultados.

De outubro a

novembro de 2024

- Discusséao de resultados

Novembro de 2024

-Concluséo, agradecimentos, resumo e introdugao.

- Reviséo e correcoes.

Anexo B — Guido de entrevista aos jovens acolhidos com 16/17 anos

Jovens acolhidos com 16/17 anos

Tema

Objetivos

Questbes orientadoras

- Enquadramento da

- Explicar os objetivos

da entrevista

- Elencar os objetivos da entrevista
e enquadra-los no contexto da

investigacao
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Entrevista

- Questdes Eticas

- Garantir o anonimato

da entrevista

- Pedir autorizacéo para
a gravacgéo da

entrevista

- Explicar o anonimato e a
confidencialidade do contelda da

entrevista

- Pedido de autorizacdo para
proceder a gravagdo da entrevista

- Apresentacdo do

jovem

- Percurso do jovem

na casa de

acolhimento

- Conhecer a duracgéo

do acolhimento atual

- Conhecer a existéncia
ou nao de acolhimentos

anteriores

- Conhecer o percurso

institucional do jovem

- Identificar as emocbes
sentidas pelo jovem nos
do

primeiros  dias

acolhimento

- Que idade tens?

- Tinhas quantos anos quando
vieste para a Casa de Acolhimento
X (nome da casa em que estd a

decorrer a entrevista)?

- Antes disso, ja tinhas estado
noutra(s) casa(s) de acolhimento?

- (Se sim) Tinhas que idade
nessa altura? Quantos anos
estiveste acolhido nessa(s) casa

de acolhimento?

- Como descreves 0s primeiros
dias do acolhimento? Quais as
emocgbes que sentiste nesses

dias?

- Percurso na casa de
acolhimento em que o

jovem esta acolhido

- Compreender o tipo
de relagdo que o jovem
estabelece com as
outras  criangcas e
jovens da casa de

acolhimento

- Compreender o tipo

de relacdo que o jovem

- Quem é o teu maior apoio na

Casa de Acolhimento?

- No gral, como descreves a tua
relacdo com as criangas e jovens
que também estdo acolhidos na
Casa de Acolhimento X (nome da
casa em que estd a decorrer a

entrevista)?
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estabelece com os/as
técnicos/as da casa de

acolhimento

- Entender a liberdade
que o jovem tem para
fomentar relacdes
extrinsecas da casa de

acolhimento

- Realizar uma reflexao
sobre o0 momento mais
e menos positivo vivido

na casa de acolhimento

- E com os/as técnicos/as?

- Em que contextos consegues

estar com 0s teus
amigos/conhecidos que tens fora

da casa de acolhimento?

- Fazendo uma retrospetiva desde
o inicio do teu acolhimento, qual foi
o melhor e o pior momento que
viveste na Casa de Acolhimento
X?

- Reflex&o sobre o que
0 jovem pretende
fazer quando atingir a
maioridade

- Motivos das

decisbes que o0s

jovens pretendem
tomar quando fizerem

18 anos

- Entender a relagdo
que o0 jovem mantém
com a familia biolégica
para perceber o suporte
familiar que a mesma

tem

- Conhecer a ideia que
0 jovem tem sobre o
seu futuro

- Compreender o0s
motivos que levam o0s
jovens a tomar as suas

decisoes

- Qual é a relacdo que manténs

com a tua familia biologica?

- J4 pensaste no que pretendes

fazer quando fizeres 18 anos?

- (se arespostafor no sentido de
de

acolhimento) Pensas em terminar

cessar a medida

os teus estudos? E seguir um

curso superior?

- O gue te faz querer sair da casa

de acolhimento?

- (se aresposta for no sentido de
de

as

prolongar a medida

acolhimento) Quais sao

razbes que te levam a querer
de

prolongar a medida

acolhimento?
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- Questbes finais

- Perceber se o
entrevistado tem
alguma questéo a fazer,

ou algo a acrescentar

Vi

- Agradecimento

- Agradecer
colaboracédo

a

Pode surgir a pertinéncia de adicionar outras perguntas no decorrer da entrevista,

dependendo das respostas dadas pelos entrevistados.

Anexo C — Guido de entrevista aos jovens que prolongaram a medida de acolhimento

Jovens que prolongaram a medida de acolhimento

- Questdes Eticas

anonimato da

entrevista

- Pedir autorizacdo
para a gravagao da

entrevista

Tema Objetivos Questbes orientadoras
I - Explicar os | - Elencar os objetivos da entrevista e
objetivos da | enquadra-los no contexto da
- Enquadramento | entrevista investigacao
da Entrevista
- Garantir 0|- Explicar o anonimato e a

confidencialidade do contelida da

entrevista

- Pedido de autorizacdo para proceder a

gravacao da entrevista

- Apresentacdo do

jovem

- Conhecer a
do

acolhimento atual

duracéo

- Conhecer a
existéncia ou nao
de

anteriores

acolhimentos

- Que idade tens?

- Tinhas quantos anos quando vieste
para a Casa de Acolhimento X (nome da
casa em que estd a decorrer a

entrevista)?

- Antes disso, ja tinhas estado noutra(s)
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- Entender a

casa(s) de acolhimento?
- (Se sim) Tinhas que idade nessa

qualidade das | altura? Quantos anos estiveste acolhido
relagcbes nessa(s) casa de acolhimento?
estabelecidas
durante 0 | - Como descreves a tua relagdo com os
acolhimento, com | técnicos da casa de acolhimento, e com
0S  técnicos e | as outras criangas e jovens?
restantes
criancas/jovens.
1 - Conhecer o0s |- Quando fizeste 18 anos, decidiste
objetivos dos | prolongar a medida de acolhimento,
- Compreender a |jovens com a | consegues explicar-me o que te ajudou a

decisao tomada

pelo jovem aos 18

anos
- Entender os
motivos que

impulsionaram  a

decisao tomada

- Entender a

perspetiva do
jovem,
relativamente  ao

que considera que

tomar essa decisdo?

- Qual é o teu maior objetivo, com o
prolongamento da medida? O que achas
gque nao conseguirias alcancar, se ao
invés de prolongar a medida de

acolhimento, tivesses cessado a medida

sua deciséo teria acontecido se | aos 18 anos?
a decisdo tomada,
tivesse sido outra - O que consideras importante alcancar,
antes de terminares ou decidires cessar
- Compreender o | a medida de acolhimento?
que o] jovem
ambiciona alcancar
antes de ver
terminada ou
decidir cessar a
medida de
acolhimento
\Y - Conhecer o0s|- Quais sdo 0s pontos positivos e
pontos que o jovem | negativos da decisdo que tomaste?
- Reflexdo da | considera como
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decisdo tomada

positivos e
negativos da sua
decisao

- Perceber se o
jovem esta
arrependido com a
sua decisdo, e
conhecer 0s
motivos da

resposta dada

- Se pudesses voltar atras, a decisdo que
tomaste teria sido a mesma?

- Porqué?

- Questoes finais

- Perceber se o
entrevistado  tem
alguma questdo a
fazer, ou algo a

acrescentar

Vi

- Agradecimento

- Agradecer a

colaboracao

Pode surgir a pertinéncia de adicionar outras perguntas no decorrer da entrevista,

dependendo das respostas dadas pelos entrevistados.
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Anexo D — Gui&o de entrevista aos jovens que cessaram a medida de acolhimento

Jovens que cessaram a medida de acolhimento

Tema Objetivos Questdes orientadoras

I - Explicar os |- Elencar os objetivos da entrevista e
objetivos da | enquadra-los no contexto da investigacao

- Enquadramento | entrevista

da Entrevista

- Questdes Eticas

- Garantir 0
anonimato da

entrevista

- Pedir autorizacéo
paraa gravacao da

entrevista

-  Explicar o anonimato e a
confidencialidade do contelida da
entrevista

- Pedido de autorizacdo para proceder a

gravacao da entrevista

- Apresentacdo do

jovem

-  Conhecer o
nimero de casas
de

pelo que o jovem

acolhimento

passou

- Conhecer a

do(s)

acolhimento(s)

duracédo

- Saber a idade do
jovem, aquando da
cessacao da

medida

- Que idade tens?

- Em quantas casas de acolhimento

estiveste enquanto estiveste ao abrigo da

medida de acolhimento?

- Qual foi a duracéo do(s) acolhimento(s)?

- Com que idade decidiste cessar a

medida?

- Compreender a
deciséo tomada
pelo jovem aos 18

anos

- Conhecer os
motivos que
impulsionaram a

decisdo do jovem

- Compreender os

- Quais foram os motivos que tiveste em

conta na tua decisao?

- Como descreves a relacdo que tinhas
com os técnicos da casa de acolhimento,

€ com as outras criangas e jovens?
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- Entender oS

motivos que

pontos  positivos

que 0 jovem

perceciona da sua

- O que j& conseguiste alcancar desde
gue saiste da casa de acolhimento, que

impulsionaram  a | decisédo achas que n&o terias conseguido se
sua deciséo tivesses prolongado a medida de
- Entender as | acolhimento?
dificuldades
sentidas pelo | - Quais sdo as maiores dificuldades que
jovem, desde que | tens sentido desde que saiste da casa de
saiu da casa de | acolhimento?
acolhimento
- Que tipo de apoios tiveste, por parte dos
técnicos da casa de acolhimento, quando
cessaste a medida de acolhimento?
v

- Conhecimento

relativo & mudanca

legislativa da
retoma das
medidas

- Entender se o/a
jovem tem
conhecimento

relativo & mudanca
legislativa gue
possibilita a
retoma da medida

de acolhimento

- Conhecer a
percecdo  do/da
jovem
relativamente a
mudanca

legislativa

- Entender de que
forma a retoma da
de

teria

medida

acolhimento

- Tens conhecimento da nova alteracéo
da legislacéo, que permite aos jovens que
cessaram a medida de acolhimento,

retomar a medida?

- O que achas sobre essa alteracao?

Parece-te pertinente?

- O gue achas que teria sido diferente na
tua deciséo, se ja existisse na altura essa

mudanca legislativa?

- Se tivesses conhecimento da alteragéo

legislativa, achas que, desde que

cessaste a tua medida de acolhimento,
em algum momento terias solicitado a

retoma da medida?
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influenciado na
decisao do/da

jovem

- Perceber se o/a
jovem alguma vez
sentiu

necessidade de
voltar a  estar

acolhido

- Reflexao

decisdo tomada

da

- Conhecer os
pontos que o0
jovem  considera
como positivos e
negativos da sua

decisao

- Perceber se o
jovem esta
arrependido com a
sua decisdo, e
conhecer 0s
motivos da

resposta dada

- Quais sdo o0s pontos positivos e

negativos da decisédo que tomaste?

- Se pudesses voltar atras, a decisao que
tomaste teria sido a mesma?

- Porqué?

Vi

- Questoes finais

- Perceber se o
entrevistado tem
alguma questédo a
fazer, ou algo a

acrescentar

Vi

- Agradecimento

- Agradecer a

colaboracao

Pode surgir a pertinéncia de adicionar outras perguntas no decorrer da entrevista,

dependendo das respostas dadas pelos entrevistados.
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Anexo E — Guido de entrevista aos/as técnicos/as

Técnicos e técnicas das casas de acolhimento

- Pedir autorizacéo
para a gravacdo da

entrevista

Tema Objetivos Questdes orientadoras
I - Explicar os | - Elencar os objetivos da entrevista e
objetivos da | enquadra-los no contexto da
- Enquadramento | entrevista investigacao
da Entrevista
- Garantir 0|- Explicar o anonimato e a
- Questdes Eticas | anonimato da | confidencialidade do conteida da
entrevista entrevista

- Pedido de autorizacao para proceder a

gravacao da entrevista

- Perspetiva do/a
técnico/a

relativamente aos
jovens que cessam
de

acolhimento aos 18

a medida

anos

- Conhecer 0

percurso do técnico

na casa de
acolhimento

- Conhecer 0
acompanhamento

realizado na casa de
acolhimento, com os
jovens quando estao
de

tomada de decisao,

no processo

entre cessar ou

prolongar a medida

- Compreender a

perspetiva do/a
técnico/a
relativamente aos

- H& quanto tempo trabalha na Casa de

Acolhimento?

- Todos os jovens acolhidos atualmente
sdo acompanhados por si desde o inicio
do seu acolhimento?
- Costumam ter um conhecimento
antecipado da decis&o do jovem, ou em
alguns casos, a decisdo dos mesmos
apanha-vos de surpresa?

forma ¢é feito o

- De que

acompanhamento com 0s jovens,
quando atingem idades proximas dos 18
anos, no sentido de os orientar na
tomada de decisdo de cessar ou

prolongar a medida de acolhimento?

21




motivos que levam
0S jovens a cessar a
de
acolhimento aos 18

medida

anos

- O que sente relativamente aos jovens
que cessam a medida de acolhimento,

sem ter um suporte familiar estavel?

- Quais pensa serem 0s principais
motivos dessa decisdo?

- Estratégias
utilizadas para
combater a
problematica

evidenciada

- Compreender as
estratégias
aplicadas na
intervengdo com o0s
jovens desde o inicio
do acolhimento, no
de

preparar para a vida

sentido oS

adulta fora da casa

de acolhimento

- Ao sao

trabalhadas

longo do acolhimento,

com 0s jovens,
competéncias de autonomia? De que

forma?

- Quais sdo as estratégias utilizadas,
para combater os impactos negativos
que esta decisdo pode ter na vida do

jovem?

- Questoes finais

- Perceber se o

entrevistado tem
alguma questdo a
fazer, ou algo a

acrescentar

Vi

- Agradecimento

- Agradecer a

colaboracao

Pode surgir a pertinéncia de adicionar outras perguntas no decorrer da entrevista,

dependendo das respostas dadas pelos entrevistados.
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Anexo F — E-mail de formalizacéo enviado aos/as Diretores/as Técnicos/as das Casas

de Acolhimento Residencial como pedido para colaboracéo no estudo

Assunto: Pedido de colaboracdo no estudo realizado no ambito da Dissertacdo de
Mestrado

Bom dia, Exmo/a. Diretor(a) Técnico da Casa de Acolhimento (...)

O meu nome é Luana Pimenta, frequento o mestrado de Intervencgéo Psicossocial com
Criancas e Jovens em Risco, na Escola Superior de Educacéo de Viseu, e estou neste
momento a trabalhar na minha dissertacdo de mestrado.

Na minha dissertacdo de mestrado proponho-me a estudar os motivos que levam os
jovens a cessar a medida de acolhimento. Assim sendo, para recolher dados e proceder
a uma analise dos mesmos, tenho como objetivo entrevistar jovens acolhidos entre os
16-17 anos, para conhecer as suas vontades relativamente ao prolongamento da
medida, ou nado, e entender 0s seus motivos. Tenciono ainda entrevistar jovens que
tenham saido da casa de acolhimento apés atingir a maioridade e jovens que tenham
prolongado a medida apds os 18 anos, e conhecer as motivacdes que tiveram em conta
nas suas decisdes. Por fim, tenho ainda interesse em entrevistar técnicos e técnicas da

casa de acolhimento, de forma a conhecer as suas perspetivas relativamente a tematica.
Desta forma, venho solicitar a vossa colaboracao, e perceber se seria possivel realizar
alguma das entrevistas que mencionei anteriormente, na vossa Casa de Acolhimento
Residencial. Asseguro ainda que, qualquer informacao recolhida com as entrevistas,
sera para uso exclusivo da investigacdo, garantindo o anonimato e confidencialidade.
Agradeco antecipadamente pela atengéo, aguardando uma resposta e mostrando-me
disponivel para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais que possam ser
necessarios.

Atenciosamente,

Luana Pimenta

(luanaaapimenta@gmail.com)
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Anexo G — Consentimento informado dirigido aos entrevistados maiores de idade

Consentimento Informado

Assunto: Pedido de autorizacdo para a participacdo numa entrevista e
consequentemente para a recolha de dados da mesma, no &mbito do trabalho final do
mestrado em Intervencdo Psicossocial com Criancas e Jovens em Risco, da Escola
Superior de Educacéao do Instituto Politécnico de Viseu (ESEV-IPV), sob a orientacao

da Professora Doutora Susana Fonseca e Professora Doutora Maria Joao Amante.

O trabalho anteriormente mencionado, tem como tema os Motivos que levam os jovens
a sair das casas de acolhimento (...). Neste sentido, serdo realizadas entrevistas a
diferentes grupos de estudo, sendo estes: jovens acolhidos com 16/17 anos; jovens que
prolongaram a medida de acolhimento aos 18 anos; jovens que cessaram a medida de
acolhimento aos 18 anos; jovens que voltaram a usufruir da medida de acolhimento
depois de a terem cessado aos 18 anos; técnicos e técnicas das casas de acolhimento.
Este trabalho tem como objetivo conhecer a perspetiva dos grupos de estudo expostos
relativamente a tematica, bem como entender os motivos que levam os jovens acolhidos
a cessar a medida de acolhimento aos 18 anos.

Cada participante sera submetido apenas a uma entrevista, de forma individual. Mais
adianto, que a participacao tem um carater voluntario, anénimo e confidencial, podendo
a qualquer momento e sem prejuizo, interromper a sua participacdo. Os dados
recolhidos seréo usados exclusivamente para a realizacdo da Disserta¢éo de Mestrado,
sendo totalmente confidenciais e anonimos.

A sua participacdo no estudo serd de extrema relevancia, contribuindo para o avancgo
do conhecimento desta area social. Desta forma, apresento antecipadamente o meu
agradecimento pela atengéo e colaboracao dispensada.

Para esclarecimento de duvidas, ou informac&o adicional, podera contactar-me atraves

do seguinte e-mail: luanaaapimenta@gmail.com ou contacto telefénico: XXx XXx Xxx.

Declaro que li e compreendi a informagéo acima apresentada sobre o trabalho a realizar,
bem como o seu procedimento, tendo-me sido garantido que posso retirar o
consentimento a qualguer momento, sem nenhum prejuizo. Assim, aceito participar no
estudo e consinto que os meus dados pessoais sejam utilizados de acordo com as

informagdes que me foram disponibilizadas.
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(local) / / (data)

Nome:

Assinatura:

Anexo H — Consentimento informado dirigido aos entrevistados menores de idade

Consentimento Informado

Assunto: Pedido de autorizacdo para a participacdo numa entrevista e
consequentemente para a recolha de dados da mesma, no ambito do trabalho final do
mestrado em Intervengdo Psicossocial com Criancas e Jovens em Risco, da Escola
Superior de Educacédo do Instituto Politécnico de Viseu (ESEV-IPV), sob a orientacao

da Professora Doutora Susana Fonseca e Professora Doutora Maria Jodo Amante.

O trabalho anteriormente mencionado, tem como tema os Motivos que levam os jovens
a sair das casas de acolhimento aos 18 anos. Neste sentido, serdo realizadas
entrevistas a diferentes amostras, sendo estes: jovens acolhidos com 16/17 anos;
jovens que prolongaram a medida de acolhimento aos 18 anos; jovens que cessaram a
medida de acolhimento aos 18 anos; jovens que voltaram a usufruir da medida de
acolhimento depois de a terem cessado aos 18 anos; técnicos e técnicas das casas de
acolhimento. Este trabalho tem como objetivo conhecer a perspetiva dos grupos de
estudo expostos relativamente a tematica, bem como entender os motivos que levam
os jovens acolhidos a cessar a medida de acolhimento aos 18 anos.

Cada participante sera submetido apenas a uma entrevista, de forma individual. Mais
adianto, que a participagdo tem um caréter voluntario, anénimo e confidencial, podendo
a qualquer momento e sem prejuizo, interromper a sua participagdo. Os dados
recolhidos seréo usados exclusivamente para a realizagédo da Dissertacao de Mestrado,
sendo totalmente confidenciais e andnimos.

A sua participacdo no estudo serd de extrema relevancia, contribuindo para o avancgo
do conhecimento desta area social. Desta forma, apresento antecipadamente o meu
agradecimento pela atencdo e colaboracéo dispensada.

Para esclarecimento de duvidas, ou informacao adicional, podera contactar-me atraves
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do seguinte e-mail: luanaaapimenta@gmail.com ou contacto telefénico: Xxx XXx XxX.

Declaro que li e compreendi a informacao acima apresentada sobre o trabalho a realizar,
bem como o seu procedimento, tendo-me sido garantido que posso retirar 0
consentimento a qualquer momento, sem nenhum prejuizo. Assim, aceito participar no
estudo e consinto que 0os meus dados pessoais sejam utilizados de acordo com as

informagdes que me foram disponibilizadas.

(local) / / (data)

Nome do jovem:

Assinatura do jovem:

Declaro que li e compreendi a informacao acima apresentada sobre o trabalho a realizar,
bem como o seu procedimento, tendo-me sido garantido que posso retirar o
consentimento a qualquer momento, sem nenhum prejuizo. Assim, aceito que o/a
meu/minha educando/a participe no estudo e consinto que 0s seus dados pessoais

sejam utilizados de acordo com as informacgdes que me foram disponibilizadas.

(local) / / (data)

Nome do Encarregado de Educacdo:

Assinatura do Encarregado de Educacéao:
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