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RESUMO

O consumo humano do leite de origem animal comecou a crescer
rapidamente apds o inicio da agricultura e domesticacdo animal. Atualmente, o leite
mais utilizado na producdo de lacticinios é o de vaca (Bos tauros), sendo o mais
adaptado ao consumo humano e o que tem mais aplicacdes industriais. Este trabalho
apresenta a cadeia produtiva do leite na sua complexidade e diversidade a nivel
mundial e nacional, expondo aspetos comuns, mas também distintos, resultantes dos
desafios evolutivos do Homem e dos diferentes recursos as tecnologias da producao

animal.

Tais desafios colocam em perigo e expdem a riscos tanto o Homem como 0s
animais. O projeto centrou-se na avaliacdo de riscos e perigos em seis exploracées
leiteiras, com recurso a metodologia HACCP, no Distrito de Aveiro - Portugal. Tem
assim como objetivo, identificar e avaliar riscos, a que pessoas e bovinos estédo
sujeitos na convivéncia das exploracdes pecuarias intensivas. Os perigos identificados
e a avaliacao dos riscos incidem no bem-estar animal e na sua producéo, quanto aos
trabalhadores, incidem na sua seguranca e produtividade, fatores essenciais na

rentabilidade das exploragdes.

Os casos clinicos encontrados nas exploracfes pecuarias em estudo revelam
areas a intervir, tais como a reproducao, patologias podais, patologias mamarias e a

saude no viteleiro.

PALAVRAS-CHAVE: exploragdes bovinas, cadeia produtiva, leite, avaliagéo do risco,

perigos.
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ABSTRACT

Human consumption of animal milk began to grow rapidly after the rise of
agriculture and animal domestication. Currently, the more milk that is used in the
production of milk is cow (Bos tauros), being the most important to the human diet and
has more industrial applications. This paper presents the milk production chain in its
complexity and diversity at global and national level, exposing commonalities but also
distinct challenges arising from the evolution of the human and technology resources
to different livestock.

Such challenges, endanger and expose the risks both species. This project
focused on the assessment of risks and hazards in six dairy farms, using the HACCP
methodology, the District of Aveiro - Portugal. Is thus aimed to identify and assess risks
to which people and cattle are subject living in the intensive livestock farming. Identified
hazards and risk assessment focus on animal welfare and production and for workers
in safety and productivity, essential factors in the profitability of farms.

Clinical cases on farms in study reveals areas for improvement, such as

reproduction, foot diseases, breast diseases and health in dairy calf.

KEYWORDS: cattle farms, supply chain, milk, risk assessment, hazard.
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. INTRODUCAO

“Onde estao os riscos?
No futuro... que pode ser duvidoso e nos forgar a mudancas,
Nas mudancas... que podem ser inumeras e nos forgar a decisoes,

Nas decisdes... que podem ndo ser as mais corretas.” (Walter de Abreu Cybis, 2003)

Os seres humanos e 0s animais tém coexistido por milénios, mas os recentes
desenvolvimentos nas vertentes econdmicas, institucionais e ambientais criaram
NOVOS riSCos e agravaram os ja existentes. Os perigos e 0s riscos estdo a surgir como
resultado da combinacdo de mudancas rapidas e estruturais no sector da producéo
animal. Surgiu a concentracdo geografica das unidades pecuarias intensivas proximas
dos centros urbanos e a circulagdo de animais, pessoas e microrganismos entre 0s
sistemas de producdo tradicionais e intensivos (FAO, 2009).

Em 2010 o Global Dairy Outlook demonstrou que producdo mundial de leite de
vaca atingiu as 713,6 milhdes de toneladas. Tendo os paises desenvolvidos produzido
49% e os paises em desenvolvimento, 51% do total de leite de vaca no mundo. Em
2014 a producéao de leite foi de 788,8 milhdes de toneladas tendo aumentado 1,5%.
Para 2016, espera-se um aumento de 1,6%.

Préoximo a qualidade do produto lacteo, a qualidade do processo produtivo
tornou-se relevante para os produtores de leite. Questdes como a seguranca
alimentar, a satde publica, a sanidade animal e o0 bem-estar animal, sdo determinadas
pelas condicBes do processo de producao e o uso de novas tecnologias.

O Homem tem a obrigacdo de empregar 0s seus conhecimentos ao servi¢co dos
animais. A declaracdo n.° 24 anexa a Ata Final do Tratado da Unido Europeia (EU)
exige que as Instituicbes Europeias e os Estados-membros, ao prepararem e ao
aplicarem a legislagdo comunitaria, nomeadamente, em matéria de politica agricola
comum, tenham assim em consideragcdo as exigéncias dos animais em matéria de
bem-estar animal. Os Estados-membros devem tomar medidas para que o
proprietario assegure o bem-estar dos animais ao seu cuidado garantindo que nao
Ihes sejam causadas dores, lesdes ou sofrimentos desnecessarios (Dir. 58/98/CE).

A seguranca e higiene laboral tém evidenciado crescente interesse na

aplicacao dos seus objetivos e metodologias ao trabalho agricola, como se verifica em
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todos os paises desenvolvidos. Este sector, como todos 0s outros, esta também em
mudanc¢a acelerada, registando novas formas de producdo, o0 recurso a novas
técnicas e o0 uso de novos produtos — nem sempre seguros. A formacdo dos
trabalhadores para novos tipos de producdo. De salientar que a formacdo é
imprescindivel para a higiene e seguranca laboral. Deste modo a seguranga, atua na
prevencdo dos acidentes de trabalho, tendo como principal campo de acéo o
reconhecimento e o controlo dos riscos associados ao local de trabalho e ao processo
produtivo, nomeadamente as boas condic¢des laborais do ponto de vista fisico e moral.
A higiene integra as metodologias ndo médicas necessarias a prevenc¢ao de doencas,
controlando os agentes fisicos, quimicos e biolégicos presentes no trabalho (Lei
102/2009).

Em relacdo a saude publica a UE emitiu a legislacdo alimentar geral
(178/2002/CE) e as diretivas relativas a higiene (852/853/854-2004/CE) diligenciando
para assim proteger os consumidores. Para além disso o Codex Alimentarius sugere
qgue os agricultores apliquem o HACCP como plano para darem resposta a novas
exigéncias da qualidade. As questbes-chave sdo a estrutura, organizacao,
planeamento, formalizacdo e demonstrabilidade, que também podem ter como base
o conceito HACCP.

Os obijetivos deste trabalho incidem em:

- Analisar a producéo de leite a nivel global e no panorama nacional,

- Caracterizar os diferentes sistemas de producao, o produtor de leite e o ciclo
de vida produtivo das vacas leiteiras;

- Estudar a aplicabilidade da metodologia HACCP no setor produtivo do leite;

- Analisar as seis exploracfes que participaram no projeto de identificacao de
perigos e riscos, através de inquéritos;

- ldentificar perigos e avaliar os riscos inerentes a producdo de leite, que

comprometam a seguranca dos funcionarios e dos animais.



ll.  REVISAO BIBLIOGRAFICA

1. ANALISE SOCIOLOGICA DAS ESPECIES

Durante 10.000 anos, o equilibrio reinou entre as populacbes Homo sapiens e
Bos taurus. Mas a domesticacao fez a transicdo da predacéo para uma economia de
producado (Hervé Ponchelet, 2012).

As civilizacbes agricolas espalharam-se e colheram o fruto do seu trabalho.
Mas, paralelamente os bovinos tornaram-se uma condicdo, para a existéncia do homo
sapiens. No planeta terra, agora com 7 bilides de seres humanos, habitam também
1,5 bilides de bovinos (Benoit & Paccalet, 2011).

Segundo 0s mesmos autores, para o ser humano a producéo de leite, de
bovinos em especial, como indlstria agricola constitui no mundo uma funcéo
indispensavel pelo seu valor nutritivo. S&o varios os sistemas de producao e as racas,
gue contribuem para este desenvolvimento pecuario. Mendonca (2004) afirma que a
eficiéncia do sistema, através do custo de producdo competitivo procurara utilizar a
vaca e a sua “maquina biolégica” da forma mais adequada, assegurando a
sustentabilidade dos sistemas de producéo. Sente-se assim uma necessidade de
produzir, para distribuir, para lutar contra a fome, pois o conhecimento demografico
do Mundo o pede e a sociedade assim o solicita.

Para a espécie humana, os bovinos sao necessarios. Desta espécie obtém-
se o leite (como fonte de matéria-prima para inimeros produtos) a carne e 0 Seu couro,
o qual é usado por exemplo, na producao de calcado ou tapetes. Deve ainda salientar-
se as qualidades estéticas destes animais, onde a sua imagem aparece em inUmeros
artigos e objetos ou ainda nos meios de comunicagdo, sendo a imagem principal de
varias marcas e anuncios publicitarios.

Relativamente a espécie bovina, a domesticagdo tornou estes animais
tolerantes e submissos ao ser humano. E o Homem que |he reserva hectares de feno,
prepara a silagem para o inverno, oferece protecao dos predadores, fornece abrigo e
cuidados de saude quando estdo doentes (Benoit & Paccalet, 2011).

As vacas produzem 83% da producdo mundial de leite, seguindo-se as
bafalas com 13%, cabras (2%), ovelhas 1%, e camelas (0,3%). A restante

percentagem é produzida por fémeas de outras espécies (éguas, iaques) (FAO, 2016).



Fontenay (2012) menciona que atualmente, e geralmente, a espécie humana
relaciona-se com o seu efetivo, numa ldgica de coabitacdo, onde o dominante tem o
direito a vida ou a morte do dominado.

A agricultura evoluiu rapidamente desde a Segunda Guerra Mundial. O
aumento dramatico da mecanizacéo e o aumento das exploracdes e dos efetivos sdo
exemplo desta evolugdo. Novas exigéncias diminuiram a disponibilidade do produtor
para interagir com os animais. Os produtores tém menos tempo para 0s seus animais
e as relagbes entre seres humanos e animais tém-se alterado (Rushen et al, 1999).
Verifica-se que a producao intensiva estabeleceu uma linha que separa a proximidade
milenar que uniu estas duas espécies (Fontenay, 2012).

O declinio das Human-Animal Relationship (HAR) ou relacdo homem- animal
(RHA) tem sido a causa de graves problemas nas exploracdes leiteiras, tais como
(Mounaix, 2016):

- Doencgas, devido a imunodepressao resultante da exposi¢cdo ao stress;

- Dificuldades no maneio dos animais;

- Maior exposicao a riscos e perigos, tanto para pessoas como para animais;

- Diminuicédo da qualidade e quantidade de leite produzida pelos animais.

A mesma autora afirma que as interagdes entre humanos e vacas Sao o cerne
de questdes importantes nas exploracdes bovinas tais como maneio, comportamento
animal e sistemas de producao.

Os estudos seguintes sdo exemplos ja publicados, que comprovam a
pertinéncia e o impacto que o relacionamento entre animais e seres humanos tém nos
sistemas de producao:

- Genética e hereditariedade. Respostas ao maneio (Burrow et al, 1999; Boivin
et al, 1999; Gauly et al, 2001, Grignard, 2001, Raussi, 2003);

- Maneio e comportamento animal (Muller & Schrader, 2005; Petherick, 2005;
waiblinger et al, 2006).

- Influéncia do maneio nos sistemas de producéo (Boivin et al, 2003; Raussi,
2003)

Estando atualmente assumido o facto de que as vacas tém percecéo do ser
humano, é possivel melhorar a relacdo homem-animal. E importante integrar o
comportamento animal na formacdo de produtores/tratadores, com o objetivo de
melhorar atitudes e comportamentos humanos, e otimizar praticas agricolas (Mounaix
2016).



2. A CADEIA PRODUTIVA DO LEITE

Segundo Narguney, (2006) a cadeia produtiva é um sistema de organizacoes,
pessoas, tecnologia, atividades, informacdes e recursos envolvidos na movimentagao
de um produto ou servico do produtor para o consumidor. O NAMC (National
Agricultural Marketing Council) explica que a cadeia de abastecimento de produtos
lacteos, como em todos 0s outros produtos agro alimentares, € complexa (Figura 1).
Tecnicamente, a cadeia produtiva do leite, comeca na producéo de leite cru e termina
quando, transformadores, instituicdes e consumidores utilizam os produtos que foram

criados na cadeia de valor.

Transformacao Embalamento

Transporte

Leite Cru Distribuicao

Da Explora¢ao a Mesa:

A Cadeia de Produgao de
Leite

Producao
Animal

Retalho

Producao

Vegetal ‘ Consumidor

Figura 1: Da exploracdo a mesa: a cadeia de producao de leite (dairygood.org, 2012).



2.1. SITUACAO MUNDIAL

Em 2015, os mercados globais de alimentos depararam-se com pregos a
atingirem picos de queda e com tendéncia ainda a descerem. A diminuicdo dos
volumes comerciais e dos precos foram o gatilho para recordes minimos de
importacdo de produtos lateos. (FAO, 2015). Nos primeiros meses de 2016 0s pregos
continuaram em queda, mas a producdo de leite continuou a aumentar de forma
constante em muitos paises, embora se espere que 0s baixos precos dos produtos

tenham atenuado o crescimento da produgdo mundial de 2016.

2.1.1. PRODUCAO

Segundos dados da FAO (Food and Agriculture Organisation of the United
Nations), em 2010, a produgao mundial de leite atingiu as 713,6 milhdes de toneladas.
Tendo os paises desenvolvidos produzido 49% e os paises em desenvolvimento
produzido 51% do total de leite de vaca no mundo. O Quadro 1 indica o crescente
aumento da producdo mundial de leite na década de 2000 e as contribuices de

paises desenvolvidos e paises em desenvolvimento.

Milhdes de toneladas
900

600
51%

60%

00 01 o002 03 04 O5 O O7 OB 09 10

- Paises Desenvolvidos Paises Em Desenvolvimento

Figura 2: Producgéo de leite Mundial na década de 2000 (FAO, 2010).



A producédo de leite continua a aumentar de forma persistente em muitos
paises do mundo, mas os precos do leite cru séo relativamente baixos para poderem
amortecer o crescimento global previsto na campanha de 2016 (FAO, 2015).

O Quadro 1 constitui uma sintese dos 20 maiores paises, produtores de leite
do mundo na campanha de 2015. Estes dados foram obtidos no Relatério Semestral
da FAO - Biannual Report of Global Food Marquet de outubro 2015 e no Eurostat
Estatistcs Explained, 2016.

Quadro 1: Principais paises produtores de leite do mundo na campanha de 2015 (FAO, 2015; Eurostat,

PAISES VOLUME EM 2015 % DO TOTAL
(milhdes de MUNDIAL
toneladas)

10 india 148 150 18,50
20 Estados Unidos da América 94 480 11,76
30 China 42 526 5,30
40 Paquistéo 41 000 5,10
50 Brasil 35203 4,38
6° Alemanha 31878 3,97
7° Russia 30 025 3,70
8° Franca 25373 3,16
9o Nova Zelandia 21 909 2,73
100 Turquia 19 700 2,45
11° Reino Unido 15194 1,89
120 Holanda 13 326 1,66
13° México 11 570 1,44
140 Argentina 11 552 1,43
150 Ucrénia 11 470 1,42
16° Polénia 10 869 1,36
17° Italia 10 640 1,33
18° Australia 10 382 1,30
190 Canada 8 682 1,08
20° Republica Islamica do Irdo 7 800 0,98
TOTAL PAISES SELECIONADOS 601 729 74,95%

TOTAL MUNDIAL 802 754 100%

A proxima literatura apresenta as previsdes para a producédo de leite no mundo
em 2016, e dados sobre a producao de leite no mundo em 2015, sendo que, os valores
reais da producdo mundial do ano de 2016 ainda ndo se encontram disponiveis para

consulta.



Assim, o relatério da FAO (2016) prevé que a producdo mundial de leite devera
crescer 1.6%, passando para as 816 milhdes de toneladas em 2016. Prevé-se
expansdo da producdo para a Europa, Asia e Américas, mas antecipa-se um
decréscimo de producéo em Africa e Oceania.

Em 2015 registou-se um aumento da producdo mundial de leite de 1.5%.
Todos os continentes sofreram expansao na producao com a excecao da Oceéania. O
aumento de produc&o foi notério na Asia, principalmente na india. No pais em que as
vacas sao sagradas, a producao leiteira aumentou 4.3%, passando para as 148,1
milhdes de toneladas.

Em 2009 Tonini, afirmava que a india tinha adjacente ao seu crescimento de
producdo leiteira, a procura interna. Na altura a india era praticamente inexistente no
mercado internacional de produtos lacteos e estava considerado o pais com mais
baixa produtividade de leite, por vaca. Contudo, o efetivo bovino em lactagéo era 1,6
vezes maior que o da Unido Europeia (UE). Dados que se podem observar no Quadro
2. No entanto, a FAO (2015) salienta o esforco deste pais na expansao dos efetivos e
na melhoria da produtividade dos animais. Estes fatores sdo 0s novos motores de

crescimento subjacentes a producéo leiteira na india.

Quadro 2: Discrepancias na producdo média de leite (quilograma/vaca/dia) em alguns paises do
mundo (Embrapa, 2012).

2008 Kg/Vaca/Dia 2009 Kg/Vaca/Dia
EUA 25,44 25,73
Canada 23 23,06
Taiwan 16,8 17,5
Unido Europeia (25) 15,33 15,33
Austrélia 15,04 15,04
Argentina 12,87 13,25
China 10,93 10,96
Ucrania 10,18 10,24
Russia 9,09 9,27
Brasil 4,74 4,88
México 4,3 4,39
india 3,14 3,21
MEDIA 9,40 9,51
Portugal 20,0 20,40




Em 2016 prevé-se que a India tenha um aumento de producdo de 4.8%,
passando para as 155,2 milhdes de toneladas (FAO, 2016).

Segundo Groot et Katrien (2016), nos préximos anos, ndo se espera apenas
que a india lidere a producéo, mas também que a aumente. Segundo as estimativas
da Universidade de Wageningen, a producéo de leite na india pode chegar a ser, em
2017, o dobro da registada em 2012.

Ainda na Asia, em 2015, houve aumentos de producdo no Paquistdo e na
Turquia. Observou-se aumentos de producéo ligeiramente acima de 2014 para a
Republica Islamica do Irdo, o Japdo e a Arabia Saudita. Em relacdo a China a
producdo teve um crescimento marginal. A causa foram os baixos precos do leite a
saida da exploracdo o que levou alguns produtores a desistirem do setor leiteiro e
outros a reduzirem efetivos para poderem suportar 0s custos de producao.
Igualmente, a producdo da Republica da Coreia diminui-o, devido também a baixa
rentabilidade das exploragdes (FAO, 2015).

Prevé-se que em 2016, a producdo de leite da China recupere, estando as
grandes exploraces a investirem no melhoramento genético dos animais (FAO,
2016).

Paises como a China, India, Nova Zelandia e o Brasil aumentaram
significativamente a producéo de leite nos ultimos anos, bem como a participacdo no
cenario mundial. Enquanto paises como, a Franca, Alemanha e a Russia diminuiram
a sua producdo, o que permitiu que novos paises produtores de leite viessem a
estabelecer-se no mercado internacional (I.1.C.A., 2011).

Em Africa, na maioria do continente houve precipitacédo suficiente durante o
primeiro semestre de 2015, o que produziu pastagens satisfatérias, a base para um
aumento de producdo. Registaram-se aumentos de producdo, para a Africa do Sul,
Argélia e Tanzania, enquanto no Quénia por exemplo, o tempo seco afetou
negativamente esta regido e as suas pastagens o que implicou a supressao na
alimentacao animal, tanto a nivel das forragens, como na restante alimentacdo animal,
uma situagéao limitou o crescimento da produgéo (FAO, 2015).

Em 2016 a seca afetou as pastagens e 0s animais em muitos paises do
nordeste e sul de Africa, afetando a produgio de leite. A FAO (2016) prevé uma
diminuicao da producdo leiteira para este continente.

Em 2015, na América Latina e Caraibas, a combinacdo de alguns fatores

como, a estagnacéo da procura pelo consumidor, os baixos precos internacionais e
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as alteracdes climédticas foram desafios que condicionaram o crescimento da
producéo de leite (FAO, 2015). Em 2016, os precos para a alimentagéo animal estao
a ser favoraveis, prevendo-se a expansao da producdo, contudo as condicdes
climatéricas adversas continuam a prejudicar esta regiao (FAO, 2016).

O numero de pessoas da América Latina e Caraibas afetadas por
acontecimentos meteorologicos extremos, homeadamente temperaturas elevadas,
incéndios florestais, secas, tempestades e cheias, aumentou de 5 milhdes, na década
de 1970, para mais de 40 milhdes, entre 2000 e 2009, dados da ONU comprovado
por um relatério que ilustra em pormenor os efeitos das alteragfes climéticas naquela
regido (Centro Regional de Informacéao das Nac¢des Unidas, 2016).

A FAO (2015) refere que a producéo de leite em algumas regifes da América
Latina teve um aumento ligeiro de 1,2%, contribuindo o Brasil, Equador, Colédmbia,
Venezuela, Chile, Uruguai e Paraguai. Na Argentina houve constrangimentos no
poder de compra das familias e diminuicdo das exportacdes. Assim, a producdo de
leite diminui-o 3,6 por cento (11,0 toneladas) nesse pais. Em 2016, prevé-se
aumentos de producédo de leite para o Brasil, Equador e Peru devido aos racios
favoraveis para a producdao leiteira (precos da alimentacdo animal e precos do leite
cru), enquanto para paises como a Colémbia, Venezuela Chile e Argentina se prevé
a diminuicdo das suas producdes leiteiras devido a condicbes atmosféricas
desfavoraveis (FAO, 2016)

Em 2015, na América Central, a producédo de leite no México, o maior produtor
da regido teve uma expansao de 1,9% e houve um aumento moderado para a Costa
Rica (FAO, 2015). Em 2016, o relatorio da FAO, prevé que o México continuara a
expandir a sua producao aliando melhorias genéticas e tecnoldgicas a aumentos nos
precos do leite pagos ao produtor.

Na América do Norte em 2015, nos Estados Unidos da América (EUA)
registou-se um segundo ano de crescimento, 0 que equivaleu a 94,4 milhdes de
toneladas de leite, fomentadas pelos baixos custos de producdo em relacdo a
alimentacao animal e pelo aumento do poder de compra dos consumidores. Em 2016
prevé-se um aumento de producdo de 2%, fomentado pelos baixos custos da
alimentacéo animal a pelo aumento da procura pelo consumidor. As entregas de leite
no Canada permaneciam em setembro de 2014 nas 8,5 milhfes de toneladas, dentro

dos limites estabelecidos pelo sistema de quotas deste pais. Em 2016, a producgéo
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esta estabelecida para as 8,7 milhdes de toneladas, pelo sistema de quotas deste pais
(FAO, 2015; FAO, 2016).

Em 2015 na Europa observou-se um crescimento de 0,9%, ou seja 161,4
milhdes de toneladas. A reducédo dos precos do leite a saida da exploracdo tem
funcionado como um freio & producdo em muitos paises membros, apesar dos custos
das forragens e alimentacdo animal estarem favoraveis. Os baixos custos das
matérias-primas amorteceram o efeito da abolicdo do sistema de quotas leiteiras no
final de marco de 2015. E esperado a longo prazo em varios estados-membros da
Unido Europeia (EU), (Irlanda, Holanda, Dinamarca, Reino Unido e Alemanha) um
severo aumento da producgéo. Para 2016, espera-se um aumento de producao de
1,3% (FAO, 2016).

O comércio leiteiro mundial € dominado pelos Estados Unidos e pela
Comunidade Europeia, mas em ambos 0s casos, as exportacdes representam
basicamente excedentes de uma estrutura produtiva cuja dinamica depende de
subsidios e protecionismo (I.I.C.A., 2011).

No dia 16 de abril de 2014, foi lancado o Observatorio Europeu do Mercado
de Leite pelo Comissario Europeu para a Agricultura e Desenvolvimento Rural. Com
o fim do regime de quotas leiteiras, em 31 de marco de 2015, o Observatorio existe
para reforcar a capacidade da Comissdo Europeia em monitorizar o mercado e ajudar
0 setor a adaptar-se ao novo ambiente, apos cerca de 30 anos sob um regime de
quotas. O Observatério tem como objetivo aumentar a transparéncia e fornecer os
dados mais precisos do mercado, de modo a que a informacao esteja disponivel para
0s atores da cadeia produtiva do leite, para a gestao de negdcios, e para a Comissao
poder tomar decisdes politicas (Comissédo Europeia, 2014).

Em setembro de 2015 a Comissdo Europeia anunciou um pacote de €500
milhdes para “resolver problemas” no setor de lacteos e carne suina. A Comissao
também aumentou o Auxilio ao Armazenamento Privado (PSA) para leite em pdé
magro em mais de 100% e reintroduziu esse auxilio para os queijos. Durante o World
Dairy Summit de 2015, organizado pela Federag&o Internacional de Lacteos (IDF), o
vice-diretor geral para Agricultura e Assuntos Rurais da Comissdo Europeia, Joost
Korte, falou positivamente sobre o pacote de ajuda (pacote de Phil Hogan) e as
medidas tomadas, esperando criar uma ponte com 0s mercados, para que 0S

produtores competitivos sobrevivam (Astley, 2015).
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Na Federagdo Russa, a semelhanca dos anos anteriores, em 2015 a
producdo de leite foi baixa. Fracas rentabilidades causam contracdes nos efetivos
leiteiros, em particular nas pequenas exploracdes. Na vizinha Bielorrassia, a producéo
encontra-se em tendéncia ascendente, estimulada pelo aumento das vendas para a
Federacdo Russa, resultado do Embargo Russo a Unido Europeia (FAO, 2015).

Devido ao conflito da Ucrania em 2014, o Primeiro-ministro russo, Dmitry
Medvedev, introduziu um embargo de um ano as importacbes de entre outros
produtos, leite e produtos lacteos, em agosto de 2014. As sancdes foram para a Unido
Europeia (EU), Estados Unidos, Austrélia, Canada e Noruega. Em junho de 2015, a
Russia estendeu o embargo até 5 de agosto de 2016. De 2014 a 2015, o preco médio
do leite na UE por 100 quilos caiu de €36,97 para €29,70. A RUssia ndo devera
remover o atual embargo as importacdes de alimentos ocidentais “pelo menos até
2018” previu o editor chefe do Jornal Russo “The Dairy News” Mikhail Mishchenko,
durante o World Dairy Summit de 2015, sendo o principal motivo para o adiamento
deste embargo decisdes politicas (Astley, 2015). Segundo a FAO (2016), prevé-se
gue o cenario da producédo de leite na Russia, ndo se altere em 2016 (FAO, 2016).

Na Oceania, em 2015 a Nova Zelandia deparou-se com dificuldades em
relacdo a producdo de leite. Este pais foi afetado pelos baixos precos existentes no
mercado da exportacdo, o que obrigou a uma revisao substancial nos pagamentos
aos produtores. Esta situacdo tem sido um desincentivo para os agricultores
aumentarem a sua producdo, tanto pelo aumento dos efetivos, como pela
suplementacdo alimentar. Houve uma diminuigdo de produgéo de 2% (menos 21,5
milhdes de toneladas), com os agricultores a abaterem as vacas menos produtivas.
Esta tendéncia ira continuar em 2016. Retornos mais baixos do mercado de
exportacao e condicdes meteoroldgicas adversa serdo também suscetiveis de limitar
0 aumento de producdo para a atual campanha de lacticinios na Austrélia (FAO,
2016).
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2.1.2. TRANSFORMAGCAO E DISTRIBUICAO

A Rabobank, cooperativa financeira de Agronegdécios Holandesa, classifica as
empresas transformadoras de leite no topo de vinte a nivel mundial (Quadro 3),

destacando os gigantes, de um dos setores de alimentos mais lucrativo do mundo.

Quadro 3: Top-20 das empresas transformadores de leite a nivel mundial, de 2015 (Hunt &
Battun, 2015).

LUGAR LUGAR EMPRESA VOL. NEG.
2014 2015 2014 EUIg. €
(MIL MILHOES)
1 1 Néstlé Suica 20,9
3 2 Lactalis France 14,7
2 3 Danone France 14,6
4 4 Fonterra Nova Zelandia 13,9
6 5 Dairy Farmers Estados Unidos América 13,5
5 6 Friesland Campina Holanda 11,1
7 7 Arla Foods Dinamarca/Suécia 10,3
8 8 Saputo Canada 7,4
9 9 Dean Foods Estados Unidos América 6,8
10 10 Yili China 6,5
14 11 Mengniu China 6,1
11 12 Unilever Holanda/Reino Unido 5,8
15 13 Sodiaal France 5,4
13 14 DMK Alemanha 5,3
16 15 Savencia Franca 4.6
(Bongrain)
17 16 Kraft Foods Estados Unidos América 4.5
12 17 Meiji Japéo 4,2
19 18 Shreiber Foods Estados Unidos América 4,2
- 19 Land O’Lakes Estados Unidos América 3,8
18 20 Muller Alemanha 3,8

O ano de 2015 caraterizou-se por mudancas nos lugares ocupados pelas
empresas que concorrem neste setor lateo e pela deterioracdo das perspetivas de
crescimento econémico a curto prazo para muitos mercados emergentes no setor.
Aconteceu ainda o reforco do poder de compra das empresas transformadoras
americanas e chinesas. Embora na China as empresas se estejam a confrontar com
a desaceleracdo do poder de compra dos consumidores e precisem de aproveitar uma
melhoria desse fator, para continuarem a evoluir como na ultima década (Hunt &
Battun, 2015).
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2.1.3. COMERCIO

O comércio mundial de produtos lacteos desceu 1,7% em 2015 devido a
diminuicdo internacional das importagbes. Este valor equivale a 71,3 milhdes de
toneladas de leite (FAO, 2015). Em 2016 os precos internacionais dos produtos
lacteos continuaram em recessao durante os primeiros cinco meses deste ano, devido
a baixas importacdes e a alta disponibilidade de produtos lacteos excedentes para
exportacdo. Desde o pico de 2014, os precos internacionais dos produtos lacteos
cairam abruptamente (FAO, 2016).

Na Asia, a procura de produtos lacteos diminui-o em 2015, pela primeira vez,
desde 2006. A desaceleracdo no poder de compra da China, ap@s varios anos de um
crescimento econdmico excecional é o principal fator por trds desta mudanca. Apesar
dessa diminuicio a Asia manteve-se como principal destino para o comércio de
importacdo de produtos lacteos e a maioria dos grandes importadores desta regido
aumentaram as sua compras, tais como, a Ardbia Saudita, Indonésia, Malasia,
Vietname, Emirados Arabes Unidos, Japdo e Republica da Coreia. Na Europa as
exportacdes para a Federacdo Russa falharam pelo segundo ano consecutivo,
refletindo a desvalorizacdo do Rublo (moeda russa) e a proibicdo de trocas comerciais
pelo embargo Russo em agosto de 2014. Fatores que prejudicaram particularmente o
comércio de queijo. As importacdes pela EU também estiveram em queda (FAO,
2015).

Em 2016, prevé-se expansdo nas importacbes por varios paises da Asia,
como o Vietname, Republica da Coreia, Sri Lanka e Bangladesh e alguma
recuperacdo nas importagcdes da China. Nas outras regides do mundo, prevé-se
aumento das importacfes pela Federacdo Russa, Estados Unidos da América e
Argélia. Em contrapartida, prevé-se queda nas importacdes da Nigéria, Venezuela,
Arabia Saudita, Iémen e Brasil (FAO, 2016).

Em relacdo as exportacdes, em 2016, espera-se que a Unido Europeia lidere
0 mercado, aumentando as suas vendas em 4,1%, o que equivale a 19,2 milhdes de
toneladas de leite. Estes valores deixardo a UE ao mesmo nivel que a Nova Zelandia,
destacando-os como principais exportadores no mercado mundial. O aumento das
exportacdes pela EU, explica-se pelo aumento da producéo leiteira, pelo consumo

limitado de produtos lacteos no seu mercado interno e pela taxa de cambio favoravel
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da moeda euro em relagdo ao dolar — Euro/USD. Na Bielorrussia regista-se um forte
crescimento nas exportacdes desde o ano 2014, devido ao aumento das importagbes
pela Federacdo Russa. Na Oceéania os baixos precos mundiais do leite estdo a conter
a producéo, limitando assim a expansao das exportacdes (FAO, 2016).

O Quadro 4 destaca o volume de exportacdes de produtos lacteos no mundo
e as mudancas previstas para 2016 nos principais paises exportadores (FAO, 2015).

Quadro 4: Comércio de produtos lacteos. Exportagcdo mundial e principais paises exportadores

- Comércio de Produtos ~ Média 2015 2016  Percentagem

Lacteos: 2012- (Calculado) Previsto de 2014 para
Principais Paises 2014 2015
Exportadores Peso de Produto em milhdes de
Toneladas

LEITE EM PO GORDO
MUNDO 2480 2 565 2 655 0,0
Nova Zelandia 1326 1380 1370 -0,8
Unido Europeia 383 390 403 3,4
Argentina 176 138 127 -8,2
Uruguai 65 97 100 2,6
LEITE EM PO MAGRO
MUNDO 1952 2215 2276 2,8
Unido Europeia 524 684 715 4,5
Estados Unidos 518 560 564 0,7
Nova Zelandia 388 411 430 4,5
Australia 150 201 210 4,7
MANTEIGA
MUNDO 933 946 989 4.6
Nova Zelandia 478 500 505 0,9
Unido Europeia 134 185 210 13,2
Bielorrissia 73 83 95 14,5
Australia 49 34 33 -4,9
Estados Unidos 72 26 28 7,7
QUEIJO
MUNDO 2375 2392 2430 1.6
Unido Europeia 758 719 763 6,1
Nova Zelandia 317 318 306 -3,7
Estados Unidos 287 327 305 -6,7
Bielorrissia 147 178 192 8,1
Australia 159 171 173 1,3
Arébia Saudita 124 120 120 0,0
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2.1.4. O CONSUMIDOR

Segundo dados da FAO (2016), mais de 6 bilibes de pessoas no mundo
consomem leite e produtos lacteos, vivendo a maioria dessas pessoas em paises em
desenvolvimento. Desde o inicio dos anos 1960, o consumo de leite per capita nos
paises em desenvolvimento aumentou quase o dobro. No entanto, o consumo de leite
tem crescido mais lentamente do que o de outros produtos de origem animal; o
consumo de carne mais do que triplicou e o consumo de ovos aumentou cinco vezes.
Ao longo das ultimas décadas, o consumo de leite per capita diminui na africa
subsariana.

De acordo com o relatério da International Dairy Federation (2007), 0 consumo
total de leite (leite / bebidas lacteas e produtos transformados) por pessoa é variavel,
havendo discrepancias, por exemplo da Europa Norte para a América do Norte e para

0s pontos baixos na Asia (Quadro 5).

Quadro 5: Consumo per capita, de leite e produtos lacteos em diversos paises do Mundo.
N/C (n&o consomem) (IDF, 2007).

Liquido + Bebida | Queijos (kg) | Manteiga

Lactea (Litros) (kg)
Finlandia 183,9 19,1
Suécia 1455 18,5 1
Irlanda 129,8 10,5 2,9
Holanda 122,9 20,4 3,3
Noruega 116,7 16 4,3
Espanha (2005) 119,1 9,6 1
Suica 1125 22,2
Reino Unido (2005) 111,2 12,2 3,7
Austrélia (2005) 106,3 11,7 3,7
Canada (2005) 94,7 12,2 3,3
Unido Europeia (média) 92,6 18,4 4,2
Alemanha 92,3 22,4
Franca 92,2 23,9
Nova Zelandia (2005) 90 7,1
Estados Unidos 83,9 16 2,1
Austria 80,2 18,8 4,3
Grécia 69 28,9 0,7
Argentina (2005) 65,8 10,7 0,7
Italia 57,3 23,7 2,8
México 40,7 2,1 N/C
China (2005) 8,8 N/C N/C
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No entanto, com a globalizag&o, as varias regiées do mundo tornam-se mais
integradas, através das viagens e da migragcdo. As discrepancias estao a atenuar, um
fator que precisa ser considerado por quem desenvolve e comercializa produtos como,
o leite e/ ou produtos lacteos em varios paises do mundo (International Dairy
Federation, 2007).

Atualmente segundo dados da FAO (2016), o consumo per capita é:

- Elevado (> 150kg / capita / ano) na Argentina, Australia, Costa Rica, Europa,
Israel, Quirguistdo, América do Norte e no Paquistéo;

- Médio (30 a 150kg / capita / ano) na india, Republica Islamica do Irdo, Japao,
Quénia, México, Mongolia, Nova Zelandia, Africa do Norte e do Sul, a maior parte do
Médio Oriente e grande parte da América Latina e Caraibas;

- Baixa (< 30 kg / capita 7 ano) no Vietname, na maioria da Africa Central e na
maior parte do leste e do sudeste da Asia.

E importante referir que, o leite fornece 3% do abastecimento de energia da
dieta diaria de um ser humano, na Asia e Africa, em comparacdo com 8% a 9% na
Europa e Oceéania. Em relacéo a suprimir as necessidades de proteina, o leite contribui
com 6% a 7% da dieta na Asia e Africa, em comparacio com 19% na Europa. Como
gordura alimentar o leite fornece 6% a 8% na Asia e Africa, em comparagdo com 11%

a 14% na Europa, Oceéania, América do Norte e América do Sul (FAO, 2016).
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2.2. SITUACAO NACIONAL

No panorama histérico de Portugal, Caldas (1998), relata que nos ultimos cem
anos, a questdo dos abastecimentos constitui tema de constante debate politico,
podendo afirmar-se que a fome nunca deixou de se encontrar presente, com a
configuracéo real ou efeito de terror, junto de muitos portugueses.

Uma sintese da evolucéo do sector do leite de vaca e lacticinios devolvido por
Hipdlito (2006) distingue de forma positiva a cadeia produtiva de “Leite de vaca e

produtos lacteos”.

2.2.1. PRODUCAO

Foi notéria a evolugcdo da producdo leiteira em Portugal tanto em termos
guantitativos como qualitativos. Apesar da diminuicéo significativa das exploracoes e
do numero de vacas em producdo a producdo nacional, foi compensada pelos
elevados aumentos da produtividade por vaca e por area forrageira. A melhoria
ocorrida na producao leiteira € também resultado de um longo processo de melhoria
de gestdo das exploracdes, pela incorporacdo de novas tecnologias, mas também
pela sinergia entre as instituicbes de investigacao na area da producédo animal, que
importa continuar a desenvolver (Hipdlito, 2006).

Segundo Teixeira, (2012) em 2050 podemos ter de produzir o dobro dos
alimentos que se produzem hoje. No entanto, hoje em dia os avanc¢os tecnoldgicos na
area da sustentabilidade permitem que se produza “mais com menos”.
Presentemente, em relacdo ha 60 anos, ja se consegue produzir mais 60% de leite
com apenas um ter¢o dos animais, devido as melhorias genéticas e a eficiéncia da
producdo. Contudo, apenas se podera utilizar mais 30% dos recursos usados
atualmente, o que significa que os restantes 70% dos alimentos terdo de ser fruto da
tecnologia. Portugal ocupa o 15° lugar na producédo de leite, no conjunto dos paises
da Unido Europeia em 2014 e 2015, como mostra o Quadro 6 com dados do Eurostat
(2016).
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Quadro 6: Producédo de leite nos paises da Unido Europeia em 2016 (Eurostat).

Volume Volume
Produzido Produzido
2014 2015
(Milhdes Toneladas) (Milhdes Toneladas)

1° Alemanha 31375 31878 1,6
20 Franca 25 308 25373 0,3
3° Reino Unido 14 828 15194 2,5
40 Holanda 12 473 13 326 6,3
50 Italia 11 024 10 640 3,5
6° Polénia 10581 10 869 2,7
7° Espanha 6 601 6 720 1,8
8° Irlanda 5816 6 590 13,3
90 Dinamarca 5112 5269 31
10° Bélgica 3 689 3995 8,3
11° Austria 3067 3102 1,1
12° Suécia 2931 2933 0,1
13° Republica Checa 2414 2500 3,7
140 Finlandia 2 357 2394 1,6
15° Portugal 1863 1927 3,4
16° Hungria 1470 1522 3,5
17° Lituénia 1435 1437 0,1
18° Romeénia 995 915 -8,0
190 Eslovaquia 843 864 25
20° Letdnia 804 807 0,3
21° Estonia 730 719 -15
22° Grécia 619 612 -1,1
23° Eslovénia 531 553 4,1
2490 Croacia 522 513 -1,7
25° Bulgaria 509 505 -0,8
26° Luxemburgo 305 332 8,9
27° Chipre 163 162 -0,6
28° Malta 42 41 -2,3
TOTAL ﬁg"j‘gggf;gngADOS 148 407 149 192 05

TOTAL MUNDIAL (FAO, 2015) 788 988 802 754 1,7

Em 2012 assinalou-se o 50° aniversario da Politica Agricola Comum (PAC),
um dos pilares do processo de integracdo e consolidacdo do desenvolvimento
econdémico e social europeu. A PAC tornou possivel garantir cidaddos aos europeus
seguranca no abastecimento de produtos alimentares, bem como a sustentacdo
econémica do mundo rural que marca uma das faces distintivas da Europa. Séo
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multiplos e complexos os desafios que a Sociedade Europeia enfrenta. Ao iniciar um
novo periodo de programacéo, até 2020, a PAC pode ser um poderoso instrumento
para o desenvolvimento econdmico e para a coesao social, objetivos para os quais
contribui com o apoio a producao de alimentos e matérias-primas, bem como de bens
publicos como a manutencdo da biodiversidade e da paisagem rural, o sequestro de
gases com efeito de estufa, a manutencdo dos solos e do ciclo da agua. A
concretizacao destes objetivos requer uma politica publica forte, abrangente nas suas
opcOes, baseada em regras comuns e com meios suficientes para promover o
desenvolvimento sustentavel da agricultura em todo o territdrio da UE. No plano
nacional, assegurar-se-a que os instrumentos de politica contribuam para o aumento
do valor gerado pelo sector agricola e agroindustrial em todo o territorio nacional, que
contribuam para a coesdo e equidade sociais, que assegurem, nomeadamente, a
continuidade na produgcédo de bens ambientais e na mitigacdo das alteracbes
climaticas e desertificacao (GPP, 2016).

2.2.1.1. FATORES DE PRODUCAO

Fare & Wittaker (1995) caracterizam a producdo agricola, por mudltiplas
entradas e multiplas saidas para os diferentes processos de producdo. Sempre que
uma saida de um processo € usado como uma entrada para outra, esta saida vai
formar um produto intermédio. Esta € uma situacdo comum quando uma exploracéo
faz em simultaneo producéo vegetal e producéo animal.

Segundo Rittenberg & Tregarthen (2009), os fatores de produgcdo séo
elementos ou conjunto de elementos que entram na producdo de bens ou servicos.
Existem fatores de producado diretos e indiretos. Sdo assim 0s bens necessarios a
realizacdo de um dado produto final e os elementos que tornam possivel a existéncia
de producéo.

Os mesmos autores referem que classicamente, a teoria econémica considera
trés fatores de producgédo: o capital (usualmente representado por K), o trabalho (L) e
0S recursos naturais ou terra (T).

Atualmente somam-se outros fatores, tais como a tecnologia, o conhecimento
e a organizacdo empresarial. Existem fatores de producgdo fixos e variaveis. Os
primeiros sdo aqueles cuja quantidade utilizada ndo se deve alterar. Ja no caso dos

altimos, a sua utilizagdo pode ser livremente alterada. Os fatores fixos ndo variam,
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quando a producdo altera, ja os fatores variaveis variam quando a producéo se altera.
E esta distin¢cdo que define o importante conceito econémico de periodo de reacéo
das empresas. Na producao de leite temos como fatores de produgéo:

- Fixos: capital; juros; terrenos; edificios; equipamentos; amortizacfes; mao-

de-obra; manutencéo; tecnologias, entre outros;

-Variaveis: alimentos param animais; medicamentos veterinarios;
fitossanitérios; adubos e corretivos do solo; sementes; sémen; energia e lubrificantes;

desinfetantes e detergentes, entre outros;

Teoricamente, o consumo de meios de producédo depende, em larga medida,
das caracteristicas de cada ano agricola. Contudo, no caso portugués, esta rubrica
apresenta alguma rigidez. Esta situacédo resulta da relacdo intrinseca da alimentacéo

animal, com a produgédo animal (INE, 2011).

Em Portugal, o rendimento liquido bovino situa-se, em média, nos 29% do
rendimento total por animal. Como demonstra a Figura 3, os custos bovinos séo,
maioritariamente, devidos a alimentacdo (51,6% do custo total) e a juros e
amortizacdes (32,9% do custo total). Assim, a evolucdo das taxas de juro e dos precos
dos cereais utilizados para fabrico de races para animais, tera um impacto nao

negligenciavel na evolucéo dos custos no sector lacteo (AC, 2009; MADRP, 2007).

| |Encargos com Capital [ |Mortalidade

D | Fixo Inanimad o 2.6% |:| Alimentagio
Juro Capital 10.7%
Fixo Inanimado ' \ 51,6%

2,1%

.-"’-.-
-

[]

Juros e amortizagdes L
32.9% I:lﬂ-utros Encargos Variaveis

0.1%

Figura 3: Variacdo do volume, preco e valor de algumas ribricas do consumo intermédio em 2015
(INE, 2015).
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O maneio em teoria ndo tem um custo agregado, mas tem um impacto muito
positivo se for eficaz, é a este nivel que se poderd conseguir alguma poupanca.
Apesar de hoje em dia as exploracfes ja terem um maneio mais eficaz, ainda ha
“‘espago de manobra”, sendo a formagdo dos produtores muito importante neste
contexto. Segundo Teixeira (2012) s&o aspetos ligados a algum maneio nutricional,
comportamento animal ou a medidas de higiene. No que respeita ao leite, por
exemplo, é fundamental ter cuidados especificos com o processo de ordenha e depois
ter em atencéo todo o maneio profilatico, dado que é preciso apostar na prevencao da
saude do uUbere. Por cada euro que se gasta a prevenir, poupa-se cinco em
tratamentos. Quando se fala em sustentabilidade fala-se por exemplos em protocolos
de profilaxia. E preciso ter em conta que os medicamentos numa exploracao leiteira,
tanto os usados na prevencao como no tratamento, assim como 0S custos com
médicos veterinarios representam 3 a 5% dos custos totais da exploracao, ou seja ndo
€ ai que se deve limitar custos. Quando os produtores optam por cortar nos 3%
referentes aos medicamentos, o impacto produtivo € muito mais negativo. Quanto as
exploracdes e aos produtores propriamente ditos, de uma forma geral trabalham de
forma aguerrida e ndo tém de se envergonhar comparativamente com aquilo que se

passa no mundo (Teixeira, 2012).

De acordo com a primeira estimativa das Contas Economicas da Agricultura
(CEA) para 2015, o rendimento da atividade agricola em Portugal, por unidade de
trabalho, devera aumentar 3,4%, em termos reais, apds a reducao de 1,7% verificada
em 2014. A evolucéo deste indicador esta sobretudo associada ao aumento nominal
de 4,0% perspetivado para o Valor Acrescentado Bruto (VAB). A producédo devera
registar um crescimento nominal relativamente a 2014, em resultado de um acréscimo
em volume (3,6%) que mais compensou o decréscimo dos precos base (-1,5%). O
consumo Intermédio (Cl) para a producéo animal apresentou um ligeiro acréscimo em
2015 (0,8%), como resultado de um incremento do volume (2,1%) e de uma
diminuicdo dos precos (-1,3%). Estima-se que o consumo de alimentos para animais
aumente em volume (2,9%), em consonéancia com a maior producdo de animais, e
decresca em preco (- 1,8%), em resultado da evolugdo negativa do preco das
matérias-primas. Os alimentos compostos para animais, palhas e fenos terdo suprido
a escassez de pastagens. Relativamente ao consumo de energia, estima-se um

aumento do volume (1,4%) e uma reducdo do preco (-9,1), sobretudo devido a
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diminuicdo do preco do gasoleo. Estes dados séo referenciados na Figura 4 (INE,
2015).

0,7 0,6
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Figura 4: Variacao do volume, preco e valor de algumas rubricas do consumo intermédio em 2015
(INE, 2015).

Contudo, a APROLEP (Associacao de Produtores de Leite de Portugal) em
2015 salientou que, mais do que ajudas, os produtores de leite desejam um preco
justo, capaz de cobrir os custos de producdo, sabendo os produtores que iSso
dependera de um compromisso entre producao, industria e distribuicdo. Os produtores
exigem em particular, as grandes cadeias de distribuicio darem o exemplo e
assumirem a responsabilidade de um preco justo e um tratamento digno para 0s
fornecedores, propondo que esse compromisso seja assinalado com um rétulo de
“Produto lacteo sustentavel” que garanta ao consumidor ndo apenas a origem
nacional do produto mas também um preco ao produtor que permitird a sua
permanéncia na atividade, bem como de todos os que trabalham na fileira e mantém
0 meio rural vivo, habitado e cultivado.

O Quadro 7 mostra o valor do preco do leite ao produtor em 2013, 2014 e
2015.
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Quadro 7: Preco médio do leite cru ao produtor. Leite adquirido ao produtor individual (GPP,
2016).

PRECO MEDIO DO LEITE A PRODUCAO
EUROS / KG / ANO

2014
CONTINENTE 0,33 0,32 0,29
ACORES (RAA) 0,32 0,34 0,30 |

Em comunicado a APROLEP (2016) frisa que o pais importa quase 500
milhdes de euros em produtos lacteos, dos quais 300 milhdes em queijos e iogurtes
(Quadro 8). Esta associagao defende que a solugéo para colmatar estes valores passa
pela substituicdo das importacbes de excedentes de leite da Europa por leite e
produtos lacteos nacionais, de qualidade comprovada, o que contribuiria para a

sustentabilidade do pais, logo para a economia nacional.

Quadro 8: Importacdes e exportacdes de leite e produtos lacteos em 2014 (INE, 2015).

IMPORTACOES 2014 EXPORTACOES 2014
(Toneladas) (1000 Euros) | (Toneladas) | (1000 Euros)

Leite e Natas 172 384 131 510 544 588 154 004
Leitelho e Leites acidificados 129 566 156 776 16 407 27107
Soro de Leite 9539 20 765 19 755 13 589
Manteiga 9 322 30470 13 447 45 696
Queijo e Requeijéo 44113 159 070 8830 43 027
TOTAL 364 924 498 591 603 02 283 423
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2.2.1.2. EXPLORACOES

O Recenseamento Agricola de 2009 desenvolvido pelo INE (Instituto Nacional
de Estatistica) contabiliza o efetivo leiteiro, em 20% do efetivo total de bovinos. As
regides de Entre Douro e Minho, Acores e Beira Litoral detém, no seu conjunto, mais
de 3/4 do efetivo leiteiro nacional. A dimensdo média do efetivo leiteiro na exploragéo
€ de 26,7 cabecas, ligeiramente inferior a média do efetivo total. No entanto,
analisando as trés regides onde se concentra a producéo de leite, no Entre Douro e
Minho, a principal regido produtora, as exploracdes leiteiras apresentam uma
dimensdo média do efetivo de 33,9 cabecas, muito superior a das exploracées com
bovinos de carne ou mistas (13,5 cabecas/exploracdo) e o triplo da apresentada em
1999, que era de 10,9 vacas/ exploracéo. A Beira Litoral teve também uma evolucéo
significativa da dimensédo média face a 1999, no entanto apresenta, entre as 3 regides,
a menor dimensdo média do efetivo, ndo ultrapassando as 15 vacas leiteiras por
exploracdo. A evolugcdo menos acentuada foi nos Acores, talvez porque sendo
exploracdes em regime extensivo, ndo sofreram tanto o impacto do custo dos fatores
de producdo como no Continente e também pelo facto das exploracfes ja terem em
1999 uma das maiores dimensfes medias do efetivo leiteiro a nivel nacional.

Para estes valores contribuiu o agravamento dos custos dos fatores de
producao, dos sistemas de producao leiteiros, sem contrapartida no preco do leite.
Esta situacéo determinou a concentragao da producéo e o abandono de um grande
namero de exploracdes leiteiras com efetivos de pequena dimenséao (INE, 2009).

Em 2015, o Gabinete de Planeamento e Politicas, verificou que nos ultimos
15 anos o numero de exploracfes reduziu 76% (93% no Continente e 43% nos
Acores) e gque o efetivo bovino leiteiro reduziu 26% (32% no Continente e 10% nos
Acores). Contudo, em 20 anos o valor total da producdo de leite subiu 34% e em
relacdo ao valor da producéo do ramo agricola, subiu 20%. As regides com as subidas
de produc&o mais expressivas foram os Acores com 155% e o Alentejo com 92%. Na

regidao Centro o volume de produc¢ao desceu 35%.
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2.2.1.3. COOPERATIVAS DE PRODUTORES

Grande parte da producao nacional de leite cru € organizada em cooperativas,
como se pode constatar com o Quadro 9, sendo a maioria destas cooperativas
integradas mais a jusante na industria transformadora. Este facto, em particular,
confere a industria um poder de influéncia sobre os pregos na producéo (A.d.C., 2009).

Quadro 9: Entregas efetivas de leite na campanha de 2009 (Cardoso, 2012).

12 Comprador Entregas % Nacional | % Acumuladas
efectivas (tons)

1 Agros 524.225 28,4% 28,4%
2 Lacticoop 164.392 8,9% 37,4%
3 Proleite 153.306 8,3% 45,7%

Subtotal 841.923 45,7% 45,7%
4 Bel Portugal 181.555 9,9% 55,5%
5 Unicol 149.826 8,1% 63,7%
6 Unileite 142.000 7,7% 71,4%
7 LeicarCoop 81.544 4,4% 75,8%
8 Insulac 63.133 3,4% 79,2%
9 Danone 46.083 2,5% 81,7%
10 Racoop 32.377 1,8% 83,5%
11 Parmalat 31.159 1,7% 85,2%
12 vVivaleite 24.468 1,3% 86,5%
13 Serraleite 22.231 1,2% 87,7%
14 Centralac 19.492 1,1% 88,8%
15 Lact. Paiva 16.258 0,9% 89,6%
16 Renoldy 12.217 0,7% 90,3%

O nivel de concentracdo da producéo € muito elevado, tendo as cooperativas
um papel relevante nas explora¢gdes e nos parametros produtivos, mas igualmente no
processamento industrial, detendo as principais unidades industriais que, por sua vez,
absorvem entre 70 a 75% das exploracdes nacionais. Este nivel de concentracgéao foi,
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nos ultimos 20 anos, determinante para o crescimento da producdo (25%) e das
produtividades associadas (22,24 kg / vaca / dia) (G.P.P, 2013).

As quatro maiores unides de cooperativas nacionais de produtores integram a
FENALAC (Federacao Nacional das Cooperativas de Produtores de Leite), a saber a
Agros, Proleite / Mimosa, Lacticoop e Serraleite. As trés primeiras (Agros, Lacticoop e
Proleite) constituiram, por fusdo, a Lactogal (Lactogal — Produtos Alimentares, SA),
em 1996. A Lactogal é, segundo informacdo do MADRP (Ministério da Agricultura do
Desenvolvimento Rural e das Pescas, 2007), responsavel por grande parte da recolha
de leite em territério nacional (Norte, Centro e Regido Autbnoma dos Acgores-RAA),
sendo a Serraleite, segundo informac@o da propria, a principal responsavel pela
recolha de leite na regido do Alentejo (Autoridade da concorréncia, 2009; Cardoso,
2012 e Lactogal, 2012)

Formalmente as unibes de cooperativas referidas anteriormente, s&o
designadas por (AdC, 2010):

- Agros: Unido de Cooperativas de Produtores de Leite de Entre Douro e Minho
e Tras-os-Montes, UCRL.

- Lacticoop: Unido das Cooperativas de Produtores de Leite entre Douro e
Mondego, UCRL.

- Proleite / Mimosa SA: Cooperativa Agricola de Produtores de Leite do Centro
Litoral.

Em 2013 o Gabinete de Planeamento e Politicas referiu que, a recolha de leite
€ realizada por cerca de 70 entidades, sendo os dez maiores compradores: Agros,
Danone Portugal, Fromageries Bel Portugal, Insulac, Leicarcoop, Lacticcop, Proleite,
Racoop, Unicol e Unileite. Estas dez entidades representam 83,5% do total da recolha
de leite em Portugal, sendo que as primeiras cinco correspondem a 63,6% dessa

recolha.

2.2.2. TRANSFORMACAO

Na industria transformadora de leite cru, operam em territério nacional
empresas nacionais e grandes multinacionais, sendo a maioria, de origem nacional
(Continente e RAA). Os principais Produtores de leite UHT em Portugal sdo: a

Lactogal (insignias - Agros, Gresso, Matinal, Mimosa e Vigor), Parmalat (Parmalat e
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Ucal), Fromageries BEL (Terra Nostra) e a Serraleite (Serraleite). Nos demais
produtos lacteos sdo de destacar, as manteigas: a Lactogal (Milhafre, Mimosa e
Primor), Fromageries BEL (Loreto); e nos queijos: a Fromageries BEL (Limiano),
Lactogal e Queijo Saloio. De salientar que operam, de igual modo, no sector lacteo
nacional, outras grandes multinacionais tais como a Nestlé (leite em po) e a Milupa
(leites infantis) (A.d.C., 2009).

No que diz respeito aos produtos lacteos derivados, a industria nacional
absorveu grande parte do excedente de leite de vaca recolhido em 2014, o que se
refletiu sobretudo no acréscimo registado nos produtos lacteos transformados
(nomeadamente na manteiga, queijo e leite em pd). Por sua vez, os principais
produtos lacteos frescos apresentaram uma reducao em relacdo a 2013, uma vez que
a producéo de leites acidificados (que inclui iogurtes) e de leite para consumo ter sido
inferior a 2013 (Quadro 10) (INE, 2015).

Quadro 10: Recolha de leite de vaca e produtos lacteos obtidos pela transformagdo em 2013 e
2014 (INE, 2015).

- TOTAL ANO 2013 TOTAL ANO 2014
PRODUCAO
(Toneladas) (Toneladas)
Leite vaca 1777118 1924 129
PRODUTOS LACTEOS TOTAL 1072 333 1073 139
Leite para consumo 834 470 831 530
Nata para consumo 18 763 19 836
Leite em PO Gordo e Meio
8441 8 008
Gordo
Leite em P6 Magro 6 199 11 818
Leites acidificados 122 752 114 791
Manteiga 25736 28 114
Queijo 55972 59 042
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2.2.3. DISTRIBUICAO E RETALHO

Segundo informacéo do Gabinete de Planeamento e Politicas (G.P.P., 2007),
0 sector nacional € excedentario em leite cru, ao nivel dos produtos lacteos finais, esta
capacidade excedentaria verifica-se apenas nos produtos de menor valor
acrescentado (leite, natas e manteiga), sendo o sector nacional deficitario nos
produtos de maior valor acrescentado (iogurtes, quefir, queijos e requeijao). O
principal destino das exportacdes € o espaco UE, com excecdo dos queijos onde
existe alguma colocacdo em Angola e nos EUA.

Nos sectores onde a producéo nacional assume ainda alguma importancia —
tal como no caso do leite, o poder de compra exercido pelos GGR (Grande Grupos
Retalhistas) detentores de cadeias de supermercados e de hipermercados junto do
aprovisionamento (empresas de transformagédo) poderdo ter influéncia na
determinacdo dos precos na producdo, e na negociacdo mais a montante entre o
aprovisionamento e a producéo (AdC, 2009).

O relatério da Autoridade da Concorréncia (2010) explica que as MDD (Marca
do Distribuidor ou “marca branca”) poderdo alargar a dimens&do geografica
relativamente aos respetivos mercados de aprovisionamento (marcas da industria).
De facto, dado que estes produtos sdo adquiridos sem marca e comercializados sob
as insignias definidas pelos GGR, a eventual poupanga no “preco da marca” podera
compensar custos de transporte do produto em proveniéncia do exterior, conferindo
aos respetivos mercados uma dimensao geografica extranacional e mais alargada do
gue no caso em que os respetivos mercados englobassem apenas MDI (Marca Da
Inddstria), incluindo os produtos de marca dos produtores e fabricantes - também
designados por produtos de “marca’. E de salientar que todo o leite UHT MDI é
adquirido pelos GGR em territorio nacional. Mas por outro lado, na subida dos precos
na producgéo de leite cru, em Portugal e na UE, observada no biénio 2006-2007, a
grande parte do leite UHT de marca branca, comercializado em Portugal foi adquirido
em Espanha, Alemanha e Polénia (AdC, 2010).

Face ao exposto e a todos 0s acontecimentos que ocorreram neste setor,
atualmente os produtores acusam as grandes superficies comerciais de contribuirem
para a grave crise que arrasa a pecudria nacional e exigem a indispensavel regulagéo

legislativa e fiscalizacdo da atividade dos hipermercados (Jornal de Noticias, 2016).
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A Associagao Portuguesa de Empresas de Distribuicdo (APED) afirma-se
disponivel para dialogar com os produtores e apoiar a producdo de leite nacional
garantindo que cumpre a legislacdo em vigor, quer a nivel nacional como comunitario.
A associacao que representa 129 empresas do retalho alimentar e ndo alimentar e do
comeércio grossista, salientou que a distribuicdo ndo € o Unico fator relevante na
formacao dos precos do leite, apontando outros fatores como a relagao entre a oferta
e a procura, a desfavoravel conjuntura europeia, o impacto do embargo russo na

producdo nacional e o fim das quotas leiteiras (Silva, 2016).

2.2.4. CONSUMIDOR

O leite vendido no nosso pais € de boa qualidade, sendo o prec¢o acessivel a
todos os consumidores (Deco, 2012).

Para o conjunto dos produtos lacteos (leite e derivados) o grau de
autoaprovisionamento foi de 96,8% em 2014. Relativamente ao leite para consumo
publico, o grau de autoaprovisionamento foi 110,5%, tendo-se registado um
decréscimo de 2,1% no consumo humano deste produto, face a 2013. Esta evolugéo
também se observou no consumo dos produtos derivados de leite (-1,7%), motivada
essencialmente pelo decréscimo do consumo de iogurtes (-5,1%) (INE, 2016).

O nutricionista Nuno Nunes destaca que o consumo de leite potencia forca,
memoria, energia, pericia e velocidade, mas que apesar disso, o consumo de leite per
capita em Portugal est4 a diminuir e a afastar-se da média europeia, que € de 90
kg/ano (Cardoso, 2011).

Verifica-se em Portugal, uma quebra continuada do consumo de leite,
confirmada com dados do INE 2016 (Quadro 11).
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Quadro 11: Consumo de leite e produtos lacteos em Portugal nos ultimos anos. A informacéo
disponibilizada foi revista a partir da campanha 2005 por revisédo de dados das Estatisticas do
Comeércio Internacional (INE, 2016).

Perodo de referéncia Tipo de leites e produtos Consumo humano de | eite e produtos lacteos per capita (kg/ hab.)
dos dados lacteos por Tipo de leites e produtos lacteos; Anual
Leites e produtos lacteos 121,6
Leite 735
Leites acidificados (incluindo 213
iogurtes) ,
Bebidas 4 base de leite 6,1
2014 .
Outms produtos lacteos frescos, 11
incluindo a nata !
Leite em po 1,8
Manteiga 1,8
Queijo 11,0
Leites e produtos lacteos 124,2
Leite 20,2
Leites adcidificados (incluindo a5c
ingurtes) i
Bebidas & base de leite 62
2013 .
Outmos produtos lacteos frescos, 15
incluindo a nata "
Leite em po 1,7
W anteiga 1,7
Queijo 104
Leites e produtos lacteos 126,5
Leite 827
Leites acidificados (incluindo
iogurte sh 222
2012 Bebidas a base dn.alerte 63
Outrms produtos lacteos frescos, 12
incluinde a nata !
Leite em po 1,7
Wanteiga 16
Queijo 103
Leites e produtos lacteos 129,3
Leite 23,0
Leites acidificados (incluindo
iogurtes) 242
2011 Bebidas 4 base de leite 76
Outros produtos lacteos frescos, 14
incluinde a nata !
Leite em po 1,7
Wanteiga 1,9
Queijo 105

Estes valores de consumo revelam-se muito aquém do registo dos paises do
Norte da Europa, onde o consumo supera os 100 kg/ano (IDF, 2007). A tendéncia
levou a FENALAC, a montar uma campanha que visou destacar a “riqueza nutricional
inigualavel” do leite. Os habitos de consumo tém ainda mostrado que as pessoas
costumam trocar o leite por produtos que o contém parcialmente (Torres, 2008).

Segundo a Associacao dos Nutricionistas Portugueses (APN), os alimentos

gue pertencem ao grupo do leite e derivados deverao contribuir com cerca de 18%
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para a dieta, isto é 2 a 3 por¢bes. Estes alimentos sdo excelentes fontes de proteinas
de alto valor biolégico, calcio, zinco, fésforo, magnésio, vitaminas do complexo B,
vitamina D e vitamina A (ANP, 2016).

Fardete et Boirie (2014) desenvolveram um estudo que comprova que o leite
e seus derivados tém um impacto nulo sobre doencgas crénicas relacionadas com a
alimentagao.

Ainda Beth (2014) fazendo uma pesquisa recente sobre a relacdo entre o
consumo de leite e o risco de incidéncia de doenca cardiovascular, conclui-o que em
dezoito estudos os resultados indicam que a ingestédo total de produtos lacteos nédo
contribui para a incidéncia de doengas cardiovasculares ou morte. Com base nos
dados disponiveis, o leite, queijo e iogurte estdo inversamente associados ao risco de
doencas cardiovasculares. Relativamente a gordura do leite os dados ndo séo
conclusivos, mas apontam para um possivel efeito preventivo do leite cru, queijo e
iogurtes nas doencas cardiovasculares.

Um outro aspeto a ndo descuidar, e ainda ndo abordado, é a cada vez mais
intensa preocupacao dos consumidores europeus relativamente ao respeito pelo bem-
estar animal, nas exploracdes de origem dos produtos que consomem. O marketing
das marcas dos produtos alimentares rapidamente passou a incluir este fator como
uma mais-valia para, em determinado momento, o consumidor escolher determinado
produto em detrimento de outro (Ruminantes, 2011)

A populagdo em geral, por desconhecimento ou ma informacéo, acaba por
associar a producédo animal a situacdes pouco positivas (Teixeira, 2012). Nesse
contexto Napolitano et al (2008) estudaram em Italia, a disponibilidade dos
consumidores para adquirirem produtos com informacfes acerca das condi¢cdes de
bem-estar dos animais que os produziram e chegaram a conclusdo que a
disponibilizagdo dessa mesma informacdo € de fato, uma determinante do

comportamento de compra.
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3. A PRODUCAO DE LEITE

3.1. SISTEMAS DE PRODUCAO

O Decreto-lei n° 214/2008, de 10 de novembro, aprovou o regime de exercicio
da atividade pecuaria (REAP). A producédo pecudéria, para qualquer dos fins com que
€ realizada em Portugal, representa um segmento fulcral da politica de
desenvolvimento agropecuéario do pais. Foram assim estabelecidas as condi¢cdes
gerais para o exercicio das atividades pecuarias, tendo em consideracdo o respeito
pelas normas do bem-estar animal, a defesa higio-sanitaria dos efetivos, a
salvaguarda da saude, a seguranca de pessoas e bens, a qualidade do ambiente e o
ordenamento do territério, num quadro de sustentabilidade social dos produtores
pecuarios. A Portaria n® 638/2009 de 9 de junho, veio definir para a producdo de
bovinos, as normas regulamentares que estas atividades devem assegurar, tendo em
conta as condicOes especificas a que devem obedecer as instalacfes para alojamento
dos animais e as suas condicbes de funcionamento, assegurando também o
cumprimento dos critérios previstos no ambito da legislacao de higiene.

Com o Decreto-Lei n® 81/2013, de 14 de junho, foi entretanto alterado o
quadro legislativo vigente, tendo por base as propostas apresentadas pelo Grupo de
Trabalho (SIMREAP), respondendo assim as necessidades de simplificacdo e de
agilizacdo do processo de autorizacdo das atividades pecuéarias e de harmonizacgao
dos critérios de aplicacdo do REAP, revogando o Decreto-Lei n° 214/2008, de 10 de
dezembro.

Com o Decreto-Lei n° 81/2013 de 14 de junho, foi aprovado o Novo Regime
de Exercicio da Atividade Pecuaria (NREAP). Os periodos transitérios de
reclassificacdo ou de regularizacdo especial das atividades pecuarias existentes, foi
encerrado, tendo as disposi¢cdes constantes do Decreto-Lei n°® 214/2008 de 10 de
novembro, sido mantidas sO para assegurar a tramitacdo dos processos de transi¢ao
entre as normas previstas nesse Decreto-Lei e este novo diploma. Foi entretanto
publicada e divulgada pela DGADR (Direcao Geral da Agricultura e Desenvolvimento
Rural) a Nota Interpretativa do NREAP n.° 1/2013

Assim segundo o Decreto-lei n® 81/2013 de 14 de junho, para efeitos do

NREAP, a classificacdo da atividade pecuaria tem em considera¢do a dimensdo do
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efetivo, ou a capacidade da instalacdo inerente ao seu exercicio. Por ordem
decrescente do risco potencial para os animais, para a pessoa humana e para o
ambiente:

- Classe 1: Sistema Intensivo maior que 260 CN (Cabecas Normais).

- Classe 2: Sistema Intensivo de 15 CN até 260 CN e Sistema Extensivo com
mais de 15 CN.

- Classe 3: Todas até 15CN.

Segundo este Decreto-lei, as exploracdes ou os NP (Nucleos de Producéo),
de acordo com o sistema de exploracdo que utilizam, classificam-se:

- Producao Intensiva: onde os bovinos sao alojados em espacgo aberto, com
reduzido recurso ao pastoreio no seu processo produtivo.

- Producdo intensiva ao ar livre: desenvolvido sobre o solo, em espaco aberto,
com reduzido recurso a instalac¢des fixas.

- Producéo extensiva: que utiliza o pastoreio no seu processo produtivo, com
um encabecamento inferior a 1,4 CN/ha, podendo atingir 2,8 CN/ha.

As exploracfes ou NP podem ainda ser classificadas quanto aos métodos de
producdo, nomeadamente o de producédo biolégica ou outros, previstos em normativos
especificos a que a exploragdo tenha voluntariamente aderido (Decreto-lei n°
81/2013).

Apesar de néo ter dados recentes, o relatorio de Estatisticas Agricolas 2010
do INE, refere que a producéo animal em modo de producéo biolégico aumentou 12%
em 2007 face a 2006. O numero de produtores passou de 616 para 786 nesse periodo,
sendo 792 em 2008, embora tenha sofrido um decréscimo em 2009 para 662
produtores (sendo 390 os produtores de bovinos).

Fazendo uma analise empirica desenvolvida por Berentsen et al (2012), sobre
o0 risco de conversao das explora¢des convencionais, para bioldgicas, neste caso na
Holanda, os resultados indicam que o risco incluido na margem bruta por vaca e o
risco associado aos custos de producdo € significativamente maior em agricultura
bioldgica.

Segundo alguns autores, as condi¢cdes dos sistemas de producdo modernos
sdo das maiores fontes de preocupacao publica (Keyserlingk et al, 2009). O facto de
proporcionar ao animal uma vida, o mais natural possivel, € conceitualmente pouco
claro e a questdo torna-se bastante dificil para a producao intensiva. Fraiser (2008)

refere que as preocupacdes mais recentes sobre bem-estar animal tém-se
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concentrado na dor ou no sofrimento que os animais podem sentir, como resultado de
praticas de gestdo amplamente aceites e a possibilidade de que, os animais sofram
como resultado de serem mantidos sob condi¢cdes “n&o naturais”.

Para alguns, o critério de vida natural € claro, e permite simplesmente que os
animais vivam o mais natural possivel. Isto pode ser visto como uma abordagem
ingénua, dado que algumas condi¢cdes naturais, como a exposicdo a condicdes
climaticas extremas, doencas, infecdes parasitarias e ataques de predadores, ndo
podem ser favoraveis para os animais. No caso especifico de vacas produtoras de
leite, se assumirmos o facto de ser uma exigéncia natural, deixar a vaca e o bezerro
juntos, seria uma medida impraticavel para a rentabilidade econdémica (Spinka, 2006).

Num estudo de Falk et al (2012) foi avaliada a preferéncia por pastagem em
relacdo a permanéncia em estabulo com diferentes densidades animal, tendo tido em
conta, fatores como, precipitacdo, humidade e temperatura. O fornecimento de
acessos a pastagens mostrou trazer beneficios, tais como, mais espaco, menos
interacOes agonisticas, melhoria da qualidade do ar no estabulo e a capacidade de
realizacdo de uma maior gama de comportamentos normais. Mas a preferéncia pela
pastagem parece depender de varios parametros, incluindo, as condi¢des climaticas
e a disponibilidade de sombra. Estes investigadores concluiram que, as vacas
passaram a maior parte do tempo na pastagem. No entanto, o tempo que estavam na
pastagem diminui-o, quando a humidade aumentou e também nas noites com mais
chuva.

Os investigadores Keyserlingk et al (2009) assumem que a chave para a
pesquisa nesta area é descobrir formas de proporcionar caracteristicas fundamentais
de bem-estar para os animais, mas que sejam praticas de pdr em funcionamento para
os produtores. Até agora, tem-se assumido que as preocupacdes de bem-estar dos
animais podem ser colmatadas, garantindo e trabalhando para a saude e
produtividade do efetivo. As medidas de funcionamento biolégico sdo de fato
importantes e necessarias, mas ndo sao suficientes. As questbes de bem-estar
também dizem respeito a estados afetivos, como dor ou prazer, e as preocupacoes
com a “naturalidade”, tais como acesso ao pasto. A ciéncia tenta abordar os trés tipos
de preocupacdes: funcionamento biologico, estado afetivo e naturalidade,
identificando os problemas em sistemas de producéo e desenvolvendo solugdes para
estes problemas. As melhores solugdes séo as win-win (ganho para ambas as partes),

melhorando a vida dos animais e das pessoas que trabalham com eles. As piores
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solugdes sdo aquelas que tentam resolver um problema (como a falta de acesso a
pastagem), criando um problema subsequente a solugéo inicial (a exposicdo das
vacas ao stress térmico por falta de sombra). E de todo o interesse para a indUstria
de produtos lacteos que as preocupacfes de bem-estar possam ser identificadas e
resolvidas.

Para Cauty et Perreau (2003), cada exploracédo é um subsistema que s6 pode
ser analisado individualmente. Podem ser feitas alteracdes tendo em conta o meio
onde se insere a exploracédo, tanto a nivel ambiental e econémica, como humana.
Tomar uma decisdo estratégica como: a escolha do sistema de producdo, as
mudancas significativas na atual exploracéo, ou os métodos de trabalho, comega com
uma analise objetiva da situacdo em que se encontra a exploracdo. A exploracao deve
ser avaliada nos seus pontos fortes e aspetos a melhorar. E importante rever todas as
vertentes inerentes a exploracéo, tais como: clima, terrenos, estabulo, tipos de solo,
técnicas usadas, gestdo econOmica, mao-de-obra, oportunidades e ameacas
relacionadas com o ambiente externo. Estas informacfes sdo fundamentais para
definir uma série de possiveis solu¢cdes, sem ideias pré-concebidas sobre o "melhor”
a adotar. Segundo Cannas et al (2006), uma boa forma de analisar as tendéncias de
uma exploracdo é pela execucdo de uma andlise de pontos fortes e fracos,
oportunidades e ameacas, ou seja, uma analise SWOT (Strengths, Weakness,
Opportunities, Threats).

A ideologia da analise SWOT ja € utilizada ha mais de dois mil anos:
“Concentre-se nos pontos fortes, reconheca as fraquezas, agarre as oportunidades e
proteja-se das ameacas (Sun Tzu, 500 a.C.; citado por Tarapanoff, 2001).

Quintino (2010) sobre Gestao de Riscos da Qualidade (GRQ) em vacarias
usando um programa tipo HACCP (Hazard Analyses and Critical Control Points),
realizou varias andlises SWOT a oito vacarias em Portugal na regido do Ribatejo e
Oeste. Ao efetuar as varias analises, foi possivel verificar detalhadamente com os
registos, as condi¢coes e o maneio efetuado em cada exploracdo. Os resultados das
analises SWOT com recurso a uma plataforma eletronica (VACQA-International)
refletem verdadeiramente as condicbes observaveis a todos 0s niveis, 0 que
demonstra a eficacia do programa. Um programa GRQ ndo requer grande
investimento, a ndo ser o de consultoria e de trabalho. A implementagcdo de um

programa de GRQ, ao prevenir 0s riscos para a qualidade incluindo os fatores
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relacionados com a saude e bem-estar animal, vai por consequéncia aumentar a

producéo (Figura 5).

Prevencdo de

Riscos de :> Melhor :> Animais
Qualidade Qualidade Saudaveis

MAIOR Maior
RENDIMENTO DA <:

EXPLORACAO Producdo

Figura 5: Diagrama de resultados da Prevencédo de Riscos da Qualidade (Quintino, 2010).

3.2. PRODUTOR E TRATADOR

O recenseamento agricola de 2009 faz uma sintese do produtor agricola
portugués. Assim sendo, o produtor agricola tipo, € homem, tem 63 anos, apenas
completou o 1° ciclo do ensino béasico, tem formacgéo agricola exclusivamente pratica
e trabalha 22 horas por semana. O seu agregado familiar € constituido por menos de
trés individuos e o rendimento provém maioritariamente de pensdes e reformas (INE,
2010).

Pimenta (2012) afirma que o produtor de leite Portugués diverge do produtor
agricola de outras areas da agricultura e pecuaria. Ser produtor de leite é ter um estilo
de vida completamente diferente de qualquer cidaddo comum. E trabalhar 80 horas
por semana, de segunda-feira a domingo, 365 dias por ano. E apesar de ser um
comentario de quem esta na profissdo, quando realmente se quantifica aspetos de
cada trabalho e se comparam profissdes, h4 uma clara diferenca mensuravel entre 0s
trabalhos que sé&o considerados muito bons e aqueles que néo o séo.

Segundo uma pesquisa realizada pela agéncia de empregos CareerCast.com
(2012), nos Estados Unidos da Ameérica, a profissdo de produtor de leite foi
classificada com a segunda pior profissédo de 2012. Foram analisadas as melhores e
piores profissbes do ano 2012, num total de duzentas profissbes. Esta analise
classificou, a profissao de lenhador em primeiro lugar, a segunda profissao, produtor

de leite e em terceiro a profissao de soldado. A pesquisa foi baseada em informacgdes
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do Bureau of Labor Statistics, entre outras agéncias de emprego vinculadas ao
governo americano. No ano de 2015 o CareerCast.com coloca o produtor de leite
como sendo a décima sétima pior profissdo dos E.U.A. O estudo levou em
consideracao fatores como:

- Ambiente de trabalho: ambiente fisico (energia necessaria, exigéncias

fisicas, condi¢cdes de trabalho, resisténcia necessaria, grau de confinamento) e
ambiente emocional (grau de competitividade, riscos enfrentados pessoalmente,
riscos enfrentados por outros, riscos de contacto com o publico);

- Salario: condi¢des de contratacao;

- Perspetivas: possibilidade de crescimento na carreira, potencial de
crescimento do salario, desemprego;

- Fatores fisicos: luminosidade, sedentarismo, esforco (trabalho leve, trabalho

pesado, trabalho muito pesado);
- Fatores de stress: viajar, falta de perspetivas, enfrentar o publico,

competitividade, jornadas longas de trabalho, condicbes ambientais, perigos, vida em
risco, vida dos colegas em risco, atendimento ao publico.

Num trabalho realizado por Dockés & Kling-Eveillard (2006) os produtores
consideram que a sua profissdo é caraterizada pela complexidade, devido a
diversidade de tarefas e atividades que tém de realizar.

Os fatores mais importantes que determinam o0 comportamento dos
produtores/ tratadores sdo a sua personalidade e atitudes (Lesink et al, 2000;
Waiblinger et al, 2002; Waiblinger et al, 2006). As caracteristicas psicologicas dos
produtores/ tratadores estdo correlacionadas com o maneio que efetuam nas suas
exploracdes, as interacdes que estabelecem com os animais e com a produtividade
destes (Waiblinger et al, 2006).

Num estudo realizado na Austria por Waiblinger et al (2002) em 30
exploragcbes leiteiras, 0os autores obtiveram resultados que indicavam que o
comportamento dos produtores e tratadores era fortemente influenciado pela sua
personalidade: profissionais afaveis usavam mais interacdes positivas e menos
interacbes neutras com as vacas, enquanto profissionais mais pessimistas
demonstravam comportamentos negativos com 0s animais.

Dockés & kling-Eveillard (2006) avaliaram as atitudes dos produtores e

tratadores em relacdo aos animais e ao bem-estar animal e conclui que existem quatro
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perfis de atitudes gerais, de acordo com o que a atividade profissional representa para
eles:

- Produtor/ tratador “Para o animal’: apenas vé aspetos positivos na sua

atividade profissional, considera que os animais tém necessidades fisioldgicas,
comportamentais e psicologicas, aprecia o contato com estes ultimos e atribui grande
importancia a observacéo, monitorizacdo e manipulacdo dos animais;

- Produtor/ tratador “Com o animal”: considera que a sua atividade profissional

tem aspetos positivos e negativos, aprecia aspetos técnicos da sua atividade (por
exemplo, a alimentacao, a sele¢do genética), mais do que o contacto com 0s animais
e reconhece a importancia da observacdo, mas nao despende muito tempo a
observar;

- Produtor/ tratador “Apesar do animal’. esta na atividade por motivos

econdmicos, reconhece que os animais sdo seres dotados de sensibilidade e podem
sofrer, mas considera-os instrumentos de producao e a sua relagdo com os animais é
considerada uma necessidade técnica;

- Produtor/ tratador “Para as tecnologias”: ndo considera a relagdo com o0s

animais como importante para a sua atividade, mas da grande relevancia aos aspetos
técnicos da sua profissdo e apenas tem em conta as necessidades fisiol6gicas dos
animais.

Apesar do bem-estar animal ser influenciado pelas instalacbes onde os
animais se encontram, pela forma como sao alimentados, o0 modo como sao
manipulados e o modo como se faz o maneio da saude; é importante assumir o
produtor/ tratador, como o interveniente mais importante de todo o processo produtivo,
sendo o principal responsavel pela garantia e salvaguarda do bem-estar animal (Farm
Animal Welfare Council, 2007; European Food Safety Authority, 2009).

Segundo o Decreto Lei n° 64/2000 de 22 de abril, os produtores devem
responsabilizar os seus funcionarios pela aplicacdo das normas de bem-estar animal
na exploracao e proporcionar-lhes a formacio adequada para o efeito. E aconselhavel
que os tratadores e 0s proprietarios estabelecam um compromisso que defina as
respetivas responsabilidades, para que todos os envolvidos se comprometam a
respeitar o cumprimento das normas de bem-estar animal.

Um bom produtor e tratador, através dos seus conhecimentos e competéncia
técnica, pode compensar deficiéncias num determinado sistema de produgéo, mas a

situacdo oposta nunca se aplica (Trevisi et al, 2006; Farm Animal Welfare Council,
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2007). Face a importancia do comportamento do produtor e tratador o FAWC (Farm
Animal Welfare Council), prop0s trés atributos que devem ser considerados essenciais
nestes profissionais:

1°: Conhecimentos sobre producdo animal, ou seja, conhecimentos sobre a
fisiologia e maneio dos animais a seu cargo;

2°. Competéncia técnica em producdo animal, isto €, capacidade de
observacdo, manipulacdo, tratamento dos animais, detecdo e resolucdo de
problemas;

39 Carateristicas pessoais incluindo, afinidade, empatia, dedicacdo, e
paciéncia para com 0s animais.

Os produtores e tratadores interagem com os animais e a forma como o fazem
afeta diretamente o lucro da exploracéo. O correto maneio tem impacto na producéao
de leite, saude dos cascos, eficiéncia da sala de ordenha, e no bem-estar geral do
animal. Porém, mesmo havendo conhecimento destes factos o maneio adequado dos
animais é negligenciado. Quando se faz referéncia ao valor de um maneio adequado
da vaca, fala-se de dinheiro e sensibilidade (Dias, 2011).

De acordo com um artigo da Progressive Dairyman (Chahine, 2006), hd um
aumento de 70% do leite residual (leite que fica na glandula mamaria sem ser
excretado), quando as vacas sdo tratadas de forma rude (agressdo e gritos).
Geralmente 10 a 15% do leite total do animal, fica retido no Ubere numa situagéo
normal sem stress. Isto significa que uma vaca que produz 30 kg de leite por dia tem
cerca de 3 kg de leite residual no seu Ubere. Se este nUmero aumentar em 70% (ou
até 5,5 kg), a vaca estaria a produzir menos 2,5 kg de leite todos os dias. Mesmo que
apenas 20% do efetivo produtivo, tenha tido um maneio rude e desenvolvido medo
dos humanos, os humeros séo de qualquer forma muito negativos. E, nestes célculos
nao foi considerado o tempo perdido na sala de ordenha, a queda da gordura do leite
e eventual perda de prémio, associado a baixa na qualidade do leite, ou ao aumento
dos gastos com os problemas de saude do animal.

Enquadrando este estudo na realidade das exploracdes leiteiras em Portugal
atualmente e assumindo um efetivo produtivo de 100 animais, em que 20% dos
animais desenvolveram medo dos humanos e o prec¢o do leite pago ao produtor é de
0,29 € por 1 kg de leite (INE 2014), o prejuizo diario seria de 14.50 €. Em 30 dias os
custos seriam de 435,00 €. Para além da perda de rendimento econémico, 0 aumento

do leite residual predispde ainda os animais a incidéncia de mamites (Dias, 2011).
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As vacas sujeitas a um maneio agressivo defecam com uma frequéncia seis
vezes maior, 0 que tem impacto negativo na limpeza do Ubere e subsequentemente
na saude deste e consequentemente na qualidade do leite. Vacas sob stress ficam
mais agitadas, o que pode provocar uma queda significativa na rentabilidade da sala
de ordenha, pois demora-se o dobro do tempo na entrada das vacas pela reniténcia
dos animais, e um aumento nos tempos de ordenha, expondo mais 0s animais e 0s
operarios a risco de ferimentos (Chahine, 2006).

Higginbotham (2012) considera que a queixa mais comum dos produtores,
para o mau funcionamento da exploragéo, é a sua mao-de-obra. Quando se pergunta
aos gestores ou produtores o que acham que motiva os seus funcionarios a fazerem
um bom trabalho, a resposta habitual é: “Se ndo quiserem fazer a porta esta aberta,
ha mais quem queira trabalhar. Isso € motivo suficiente”. A afirmagao pode ser
verdadeira, mas o desempenho do empregado ndao melhora com a ameaca de
despedimento. Os funcionarios tém diferentes personalidades e capacidade de
melhorarem o seu desempenho. O desafio para os produtores esta em, criarem um
ambiente de trabalho onde os funcionarios possam alcancar o seu verdadeiro
potencial e estarem motivados para o fazer. Funcionarios motivados sdo necessarios
como nunca na producdo leiteira, especialmente nestes tempos econdmicos dificeis.

Pesquisadores da Universidade George Mason, (Kovach et al, 1999) fizeram
um estudo comparando aquilo que realmente os funcionarios queriam, com aquilo que
o empregador achava que os funcionarios queriam (Quadro 12 da pagina seguinte).

Da andlise do Quadro 12, verifica-se que os dez critérios comuns a funcionarios
e empregadores se encontram em divergéncia relativamente ao grau de importancia.
Observando o critério “Bom salario” na otica dos empregadores encontra-se em
primeiro lugar, mas os funcionarios colocam este critério em quinto lugar. Para os
funcionarios um trabalho interessante e valorizado € essencial para colmatar as

necessidades motivacionais.
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Quadro 12: Percecdo motivacional de funcionarios e empregadores (Kovach et al, 1999).

Ranking dos Raking dos
funcionarios empregadores

1° Trabalho interessante 50

20 Valorizagdo do trabalho 8°

3° Sentir-se em “cima dos acontecimentos” 10°

40 Seguranca no trabalho 20

5° Bons salarios 1°

6° Promocéao e crescimento 3°

7° Boas condic¢des de trabalho 40

8° Lealdade pessoal 6°

9° Disciplina diplomatica 7°

100 Simpatia na resolucdo de problemas 9o

Higginbotham (2012) aponta algumas possibilidades para o produtor, ajudar
a motivar os funcionarios a fazerem o melhor trabalho possivel:

- Ser 0 exemplo: a atitude do gestor pode definir as acbes do resto dos

trabalhadores. Bons gerentes consideram os funcionarios como parte da equipa e
comunicam-lhes as decises que os afetam. E importante ouvir as opinides de todos
e ser recetivo a elas. Os funcionarios estdo mais motivados quando se sentem
necessarios, apreciados e valorizados.

- Concentrar-se na felicidade do funciondrio, em vez da motivacdo do

funcionario: os funcionarios das explora¢des trabalham longas horas e gastam uma
quantidade consideravel de tempo longe das suas familias. E fundamental que ndo
percam 0s seus eventos importantes. Os gestores devem ser compreensivos.

- Partilhar com o funcionario 0 sucesso da exploracdo: o desempenho e

motivacdo do empregado na produtividade pode ser associado com o quanto o
trabalhador se sente integrado na exploragdo. Os incentivos, mesmo que nao sejam
financeiros podem dar ao trabalhador a sensacdo de que faz parte da equipa e &
recompensado como tal.

- Incentivar os funcionarios a exporem aspetos criticos: os funcionarios sao os

olhos e os ouvidos da exploracéo. Na pratica, os funcionarios tém pontos de vista que
por vezes podem ser a solugdo para 0 sucesso ou insucesso da resolucao de

determinado problema. O funcionario pode sentir-se alvo de retaliagdo por reclamar
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determinado problema, quando na realidade isso pode ser o trunfo para a resolugao
do problema.

Um "obrigado” no final do dia pode fazer toda a diferenca. As pessoas nao
guerem ser “bajuladas”, querem elogios que sejam acima de tudo genuinos e que 0s
incentivem a fazer mais e melhor (Chastre, 2012).

De acordo com Kovachs (1995), para conseguirem um clima motivacional
positivo, 0s gestores devem colocar as seguintes 10 perguntas.

1 - Agradece pessoalmente a equipa por um trabalho bem feito?

2 - O agradecimento é oportuno e especifico?

3 - Reline com os funcionarios regularmente para 0s ouvir e transmitir pontos
de situacao?

4 - Incentiva e premeia a iniciativa e as novas ideias?

5 - O ambiente emocional da exploracao é saudavel e transmite confianca?

6 - Partilha informacdes regularmente com a equipa sobre a organizacdo da
exploracdo?

7 - Envolve a equipa nas decisdes, especialmente aquelas que os irdo afetar?

8 - Fornece ao pessoal confianga e seguranca no seu trabalho e na exploracéo
como um todo?

9 - D4 aos funcionérios a possibilidade de evoluirem como profissionais?

10 - Recompensa os funcionarios com base no seu desempenho?

Se respondeu ndo, a uma destas questdes, o0 gestor deve repensar as suas
atitudes.

Ainda a este respeito, Bessel et al (2002) concluem que a motivagao pode ou
nao ser alcancada, podendo melhorar ou prejudicar a produtividade. Os gestores
devem entender que estao a lidar com seres humanos, ndo com maquinas. O papel
do gestor é envolver e desenvolver as outras pessoas, motivando as pessoas para o
projeto em que estdo inseridas. Chastre (2012) reclama que isso sO € possivel,
quando se sabe o que é importante para os funcionarios. E necessario conhecer as
pessoas. As equipas tornam-se mais funcionais com pessoas de personalidades
diferentes. O segredo € conseguir que as pessoas trabalhem em conjunto. Os
funcionarios devem estar orientados para um objetivo comum e tém que saber o que
se pretende cumprir, para poderem trabalhar. Os objetivos tém que ser claros e
concisos, para gue as pessoas saibam o que tém de fazer, quando o tém de fazer e o

gue ganhardo com isso.
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Zanardi (2011) afirma que as empresas do futuro em vez de criarem
simplesmente riqueza, deverdo ter como prioridade criar prosperidade. Segundo
Chastre (2012), se a organizacdo conseguir prosperar todos ganham, desde a
empresa, a economia local, a regido e ao pais.

Numa perspetiva futura, Zanardi (2011) refere que as empresas serdo mais
interessadas e atentas ao bem-estar dos trabalhadores.

Quanto ao bem-estar animal, Dias (2011) afirma que os produtores e
tratadores serdo mais calmos e atentos ao bem-estar dos animais. E provado que,
produtores e tratadores calmos deixam as vacas calmas e vacas calmas, produzem

mais leite. Este ciclo positivo, € a base para empresas competitivas e sustentaveis.

3.3. VACAS

3.3.1. COMPORTAMENTO

As vacas sdo animais sociais. Quando € isolada das outras, para qualquer
situacdo de maneio, a vaca mostra logo sinais claros de stresse incluindo, aumento
da frequéncia cardiaca, vocalizacéo e defecacdo/ mic¢ao (Rushen et al, 1999).

Na vida selvagem as vacas organizam-se em grupos. Os touros formam
grupos separados das vacas e dos vitelos e defendem areas especificas do meio
ambiente onde estéo inseridos, interagindo de vez em quando com 0s grupos das
vacas e vitelos. Em relacdo a criacdo dos descendentes fazem um agrupamento de
bezerros que mantém contacto visual com as maes (a creche) e uma ou mais fémeas
gue guardam os vitelos até as 16 semanas (jardim de infancia), observando-os
durante algumas horas por dia (Monteiro, 2002).

Na producéo animal, o comportamento animal est4 condicionado, mas apesar
disso existem comportamentos intrinsecos.

E a memoria dos acontecimentos que origina uma estrutura hierarquica, e a
hierarquizacdo s6 parece possivel quando os individuos se conseguem reconhecer e
memorizar. Os bovinos conseguem memorizar 50 a 70 individuos entre si. Dentro do
grupo a hierarquia é caracterizada por comportamentos agressivos (baixar a cabeca,
cabecadas, pernadas, coices, vocalizagcbes, posturas que fazem o animal parecer

maior) e por comportamentos de filiacdo — a lambidela social (na regido do pescoco e

44



lombo, com individuos especificos dentro do grupo). As relacdes de dominancia sao
estabelecidas e influenciadas por interacfes positivas e agressivas. Essas relagcbes
podem condicionar o acesso a recursos (alimento, espaco, abrigo, camas, fémeas em
cio). E normal acontecerem interacbes agressivas quando novos animais S&o
introduzidos no grupo, mas geralmente com o tempo estes animais estabelecem-se
na hierarquia (Price et al, 2003).

As caracteristicas individuais, tais como a presenca de chifres, tamanho e
peso do corpo, pode influenciar o sucesso social. Animais com cornos tendem a
dominar aqueles que n&o os tém. Animais grandes e pesados tendem a dominar
animais pequenos e magros (Bouissou,1972).

As vacas em sistema intensivo podem usar 4 a 6 horas por dia a comer, sendo
os periodos para alimentacdo mais frequentes a noite. Em regime extensivo passam
mais tempo a comer (6 a 10 horas/ dia) comendo durante o dia e estando mais tempo
deitadas durante a noite. Gastam ainda a ruminar entre 6 e 8 horas por dia, de pé ou
deitadas. Despendem 8 a 12 horas deitadas, mas cada turno ndo dura mais que uma
hora e meia. E apesar disso apenas usam 16,4% do dia para dormir, ou seja, dormem
cerca de 4 horas por dia (Campbell&Tobler, 1984).

As vacas sao poliéstricas, podendo reproduzir-se durante todo o ano. O cio
comeca geralmente aos nove meses e cada ciclo éstrico dura vinte e um dias. O estro
(cio) dura cerca de 12 horas e por vezes sao introduzidos touros no efetivo para a
detecéo do cio. Os touros farejam a regido genital e a urina das vacas e pode exibir 0
reflexo de Flehmen. Os touros guardam as fémeas recetivas e tentam impedir o
acasalamento com outros machos, embora, dependendo da proporcéo entre 0S sexos
no efetivo, é provavel que uma fémea possa acasalar com mais do que um macho.
Em sistemas de producédo onde ndo ha macho, o comportamento é feito vaca-a-vaca.
O comportamento de monta indica que o animal que esta a ser montado, muito
provavelmente se encontra em pleno cio e o animal que esta a montar, se encontra a
iniciar o cio (Petherick, 2005).

Apés nove meses de gestacdo, as vacas separam-se do efetivo antes do
parto. Mostram um comportamento inquieto e passam mais tempo em pé no dia
anterior. Nao preparam ninho, mas preferem parir num sitio escondido, sossegado e
durante a noite. Apos o parto a vaca lambe o bezerro e este comportamento serve
para varias funcoes: estimulagéo da atividade circulatoria e respiratoria do bezerro;

limpa o fluido amniotico; pensa-se que o liquido amnidtico tem efeitos analgésicos;
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seca o0 bezerro; incentiva o bezerro a levantar-se e ir mamar; facilita o reconhecimento
do bezerro. A placentofagia total ou parcial € um comportamento evidenciado, pelo
seu valor nutricional ou para reduzir a detecdo do bezerro por predadores. As vacas
sdo consideradas espécie-Hitler, pois ndo reconhecem o chamamento do filho
passado alguns dias do nascimento. Apenas o filho reconhece o chamamento da mae
(chamamento unilateral). O momento de separacdo méae-filho € mais marcado quanto
mais tempo passarem juntos (Flower & Weary, 2003).

O reflexo de succgao é muito carateristico dos bezerros. Em sistemas onde o0s
bezerros sao alimentados com quantidade restritas de leite, esta motivacao para sugar
é insatisfeita. H& inimeros beneficios associados a niveis mais elevados de
alimentacéo, administrado através de um teto artificial (o teto deve estar disponivel),
0 que reduz a suc¢cdo em outros materiais ou noutros bezerros, melhorando as taxas
de crescimento e diminuindo riscos para a saude dos vitelos (Vieira et al, 2008).

Os vitelos sdao desmamados por volta das 5 a 12 semanas de idade. E a
resposta ao desmame depende de como o processo é desenvolvido. Quando o
desmame é abrupto, os bezerros vocalizam e ficam mais ativos na hora a que o leite
seria administrado durante varios dias. Parece provavel que os vitelos estejam a
responder a mais do que simplesmente a cessacao do alimento leite, € um conforto

para ele este regime alimentar (Jasper et al., 2008).

3.3.2. OBSERVACAO DO COMPORTAMENTO ANIMAL

“‘Aproveite todo o tempo para observar os animais e repare naquilo que os
animais lhe transmitem”. E o concelho da Kingshay (Independent Dairy Specialists,
2009) para o produtor. Segundo estes investigadores, o0 comportamento dos animais
vai indicar os pontos sensiveis do processo de producédo. Ignorar estes sinais coloca
em risco a saude do efetivo, a produtividade e consequente rentabilidade. A chave &
entender a resposta do comportamento das vacas ao ambiente que as rodeia. Deve
observar-se todo efetivo no geral (passo 1) depois, 0s grupos dentro do efetivo;
seguindo-se da observacdo de sinais individuais nos animais, avaliando o

comportamento e os indicadores fisicos (passo 2 e 3).

46



3.3.2.1. INDICADORES DO EFETIVO

O efetivo deve ser observado em alturas calmas, duas horas depois de
decorrerem atividades com os animais (ordenha, disposi¢cao da alimentacéo, limpeza
das camas, visita do veterinario, etc.), numa zona alta (exemplo Figura 6 da proxima
pagina). A primeira vista tudo parece normal, mas numa observacio mais atenta, as
vacas transmitem que estdo a correr riscos E fundamental observar como estdo os
animais a usar os cubiculos; como € que esta posicionado o focinho em relacéo a
comida; se existe espaco entre 0s animais; sinais de densidade excessiva; se estao a
ruminar; como se movem (locomocgéo e claudicag&o); condi¢cdo corporal geral; sinais

de stress térmico; conflitos; dominancias, etc..

Densidade
excessiva

Cubiculos Dois
vazios membros,

dentro, dois
fora

= S —— &" ¥
Locomogaoks: 4
. Claudieacéao \‘»\-

P S 3 &

Condi /

Corporals 4

Al oA
bl . f - S
focinho eqn _ | LesOes ) R " Ruminag&o

relacéo almi para.a‘fre A .

Figura 6. Viséo geral do efetivo. A primeira vista tudo parece normal, mas numa observagéo

mais atenta, as vacas transmitem que estao a correr riscos (Kingshay, 2009).

A utilizacéo de indicadores comportamentais, de saude e maneio na avaliagcao
de bem-estar em vacas leiteiras € uma ferramenta muito valiosa, considerando a
dificuldade da utilizacédo de indicadores fisiologicos e imunoldgicos (Cerqueira et al,
2011).
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O Quadro 13 foi tabalhado pela Kingshay (2009) para que o produtor possa

registar e observar o comportamento do seu efetivo leiteiro, com uma taxa fixa, que

representa os comportamentos normais e outra taxa com valores a nivel inferior ou

superior a essa, que indica problemas e possiveis causas para 0s problemas.

Quadro 13: Quadro paraobservar e registar comportamentos do efetivo, com as possiveis causas

(Kingshay, 2012).
ATIVIDADE

A comer

A beber

Bufando/boca
aberta

Deitadas

Em pé nos
cubiculos

2 membros dentro
dos cubiculos, 2
membros fora dos
cubiculos

Em pé nadiagonal,

N° DE % DO TAXAS

VACAS | EFECTIVO %

10-15%

2-3%

5%

80%

4%

<5%

0%

POSSIVEIS CAUSAS

> 15% - Pouco espaco para alimentagdo ou comida pouco
palatavel

> 3% - Bebedouro de dificil acesso a agua, ou com pouco
nivel

> 5% - ventilacdo insuficiente do estabulo, cubiculos
insuficientes, dimensdes incorrectas, camas
desconfortaveis

< 80% - cubiculos insuficientes, superficie das camas
desconfortavel, ou comida fraca. Se existe um grupo de
cubiculos que nédo sao utilizados, podem estar expostos a
correntes de ar excessivas ou a a chuva, podendo os
cubiculos terem também dimensdes incorrectas.

> 4% - corredores com piso desconfortavel, cubiculos com
dimensbes incorrectas.

> 5% - Posi¢éo errada do ferro do pescogo no cubiculo
(baixo ou aversivo)

> 0% - Largura incorreta do cubiculo; posi¢ao errada do
ferro do pescogo

no cubiculo
Deitadas na > 0% - pouco espago para fazerem o impulso de levantar;
diagonal, no 0% ferro do peito mal posicionado; ferro do pescoco mal
cubiculo posicionado

3.3.2.2. INDICADORES INDIVIDUAIS

O bem-estar de um animal deve ser avaliado através da observacédo do seu

comportamento, dos seus sistemas fisioldégicos e o seu estado geral, sendo que o

alojamento e as condi¢cfes do alojamento o afetam diretamente (Veissier et al., 2007).

Os parametros seguintes auxiliam na percecdo do bem-estar e a saude dos

animais (Kingshay, 2009):

- Frequéncia respiratéria: nos bovinos é de 26 a 50 respiragfes por minuto.

Se a frequéncia respiratoria esta elevada deve ter-se em conta a ventilacdo e

temperatura do estabulo. A existéncia de teias de aranha é um sinal de ventilagdo
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insuficiente. Aumento da frequéncia respiratoria € ainda sinal clinico de acidose ou
outras patologias.

- Posicdes em que 0s animais se alimentam: animais que se esforcam para

chegar ao alimento, adotam posturas inadequadas, que pela pressdo exercida nos
membros, favorecem ulceras de sola, e reduzem a ingestao. Deve ser disponibilizado
cerca de 0,75 cm por cada vaca na manjedoura, evitando taxas de lotagao elevadas.

- Taxa de ruminacdo: no decorrer da ruminacdo, entre um espaco de

degluticdo e outro, ocorrem normalmente 60 a 70 mastigacbes. Mais de 70
movimentos de mastigagdo indica que a alimentacéo € bastante fibrosa, enquanto um
valor inferior a 60 movimentos, indicam que a alimentacédo € pobre em fibra, o que

pode causar acidose.

3.3.2.3. INDICADORES FISICOS

As lesdes, edemas, hematomas e calosidades nas zonas do curvilhdo, joelhos
e coxas, sao sinais que evidenciam a ma qualidade das camas e/ ou do material das
camas (desconfortaveis, humidas, abrasivas). Na zona lombar, costelas e garupa a
evidéncia de lesdes devem-se geralmente a friccdo dessas zonas nos ferros dos

cubiculos na ascenséo da vaca ao levantar-se (observar Figura 7).

. -
Figura 7: Em cima, est4 esquematizado a cinética do movimento de ascensdo das vacas. Em baixo
as camas com cubiculos, cabeca com cabeca e cubiculos, cabeca com parede (Cerqueira et al,
2010).
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Zonas de alopecia no pescog¢o ou peito devem-se geralmente a friccdo
voluntaria (comichao) ou involuntéria nos trancadores ou nos ferros da manjedoura.
Sujidade dos membros, acontece pelas altas densidades dos lotes, associadas a ma
eficiéncia dos arrastadores e deficiente inclinacdo do piso e desenho das instalacdes
(Cerqueira et al, 2010).

3.3.3. CICLO DE PRODUCAO DA VACA

Para Cauty & Perreau (2003) um efetivo leiteiro € composto por animais em
fases diferentes do seu ciclo produtivo. Vacas em producéo (gestantes, inseminadas,
vazias), vacas secas, vacas em pré-parto, vacas em pos-parto, bezerros machos
(para venda, ou reproducdo), vitelas para recria, e novilhas (para inseminar, ou
gestantes). Todas as fazes do ciclo acontece em simultdneo numa exploracao leiteira.
E imprescritivelmente necessario, para o bem-estar dos animais realizar operacées
diarias tais como a observacao dos animais; a ordenha das produtoras; a alimentacao;
a higiene; a monitorizacao reprodutiva; a monitorizacédo da saude e sanidade em todo
o ciclo produtivo.

Uma vaca geralmente permanece produtiva no efetivo cerca de 5 anos de
idade, embora existam animais capazes de se manterem produtivos por mais tempo.

ApoOs o0 nascimento, o bezerro é retirado da méde e o recém-nascido €&
alimentado com colostro, durante trés a seis dias e a partir dai bebe leite de
substituicdo até ao desmame com 6 a 8 semanas de idade. Os machos séo vendidos
ou escolhidos para ficar na exploracdo como reprodutores. As vitelas sdo recriadas
até atingir peso e tamanho para a inseminacdo (13 a 15 meses). As novilhas
continuam a crescer durante a gestacdo. O ideal, por uma questdo de parametros de
saude (condicdo corporal, estrutura éssea) e producdo, é que a idade do primeiro
parto se situe nos 24 meses de idade. No entanto, elas s6 atingem o tamanho adulto
aos 4 anos de idade. Novilhas e vacas secas sdo separadas cerca de 3 semanas
antes do parto para a maternidade. Para as vacas secas, o periodo de 60 dias antes
do parto até 40 dias apos o parto € chamado de periodo de transi¢cao, porque é feita
a transicédo para uma alimentacao mais rica em fibra, e pobre em energia. O grau de
energia alimentar deve evoluir no pré parto, o que prepara a flora ruminal para a
alimentacdo de producdo e previne desequilibrios nutricionais, que resultam em

patologias (hipocalcémia, cetose, acidose, deslocamento de abomaso) logo no pos-
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parto (a fase mais critica). O intervalo entre o parto e a inseminagao fecundante deve
ser inferior a 90 dias (Cauty & Perreau, 2003).

A lactacdo é composta pela fase ascende e descendente. A primeira
desencadeada pelo parto é caracterizada por uma subida do leite durante cinco a oito
semanas (pico de lactacao ou lactacdo maxima). A fase descendente caracteriza-se
por uma queda de cerca de 10% ao més num periodo de oito a nove meses. A
gestacdo tem também um efeito hormonal depressivo na lactacdo, sendo a queda
mais acentuada no final de gestacédo (U.S.EPA, 2012).

Cauty & Perreau (2003) estipulam como ponto de referéncia, que a duragéo
da lactacdo se situa nos 305 dias. Este periodo corresponde a um intervalo entre
partos de 1 ano (10 meses de lactacéo e 2 de seca).

O periodo de seca (60 dias antes do parto) garante um descanso fisiolégico
do ubere e a regeneragdo das células secretoras de leite. Vacas que parem em
lactacdo produzem bezerros fracos e ndo apresentam boas condi¢des corporais no
momento do parto. Boas condicbes corporais e de saude facilitam o parto, o
aparecimento do cio e potencializam a producéo de leite na lactacéo (Pfizer, 2012).

Segundo Rotz et al (2005), a viabilidade econdmica e ambiental de uma
exploracdo de vacas leiteiras perenes (vacas que mantém a producgéo, nao passando
pelo periodo seco) é muito sensivel aos pre¢cos de mercado para o leite, relativamente
a producédo do efetivo. Fazendo a avaliagcdo de uma exploracdo de vacas perenes,
esta reduziu os custos com alimentacdo a nivel proteico e mineral, mantiveram
semelhantes vendas de leite anuais, mas houve um aumento de 7% de dejetos e
perdas de azoto de 10%. Contudo a analise foi relativamente insensivel a vida Uutil
prevista das vacas perenes: 3 anos de vida produtiva na exploracao.

Para o Codigo de Boas Préticas na exploracdo pecuaria (2009), as vacas
tendem a sobreviver mais tempo em sistemas com recurso a pastagem, do que em
sistemas intensivos em que estao estabuladas permanentemente.

As causas mais frequentes para morte ou refugo sdo: mamites e patologias
do sistema locomotor (U.S. EPA, 2012).

Para controlar estes e outros perigos € importante existir um conjunto de
normas de Boas Praticas na exploracao leiteira (CAP, 2009).

Para resumir, a figura 8 esquematiza as fazes de vida de uma vaca produtora

leiteira.
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GESTAGAO FECUNDANTE

Figura 8: Fases da vida produtiva de uma vaca leiteira. IA G+ (Inseminac¢&o Artificial Fecundante).
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3.4. BOAS PRATICAS NA PRODUCAO DE LEITE

3.4.1. NORMAS PARA INFRASESTRUTURAS

3.4.1.1. INSTALACOES

O local de instalacdo de uma exploracdo pecuaria € um fator importante na
seguranca alimentar do produto obtido, quer seja carne, leite ou ovos, uma vez que
0S contaminantes existentes no ar e no solo podem passar muito facilmente para o
produto (Decreto Lei n.° 81/2013 de 14 de junho).

A implantacéo deve ter como preocupacao o afastamento de vias rodoviarias
de grande intensidade e a protecdo de ruidos intensos. No caso do solo, a
contaminacao sera tanto maior quanto maior for a componente de pastoreio na
alimentacdo dos animais. Assim, uma primeira preocupacdo prende-se com a
escolha do local dos prados e pastagens. Para além disso, as culturas forrageiras
ndo devem ser efetuadas em solos contaminados, nomeadamente com lixos toxicos
ou metais pesados. Deve ser evitada a sua instalacdo em locais poluidos ou proximo
de zonas onde se possam verificar escorrimentos de produtos poluentes, mesmo
gue provenientes de outras pecuarias (Portaria n.° 638/2009 de 9 de junho).

Deve-se também evitar efetuar as culturas em parcelas habitualmente muito
atacadas por pragas, em particular passaros e roedores. Estes, para além dos
prejuizos econdémicos, sdo focos de contaminacdo importantes. E importante
aconselhamento técnico adequado na concecdo do projeto e na construgcdo ou
modificacdo do mesmo. Obtencdo de informacdo necesséria para tomar partido da
orientacdo solar do edificio, protecdo dos ventos dominantes com o objetivo de um
ambiente propicio aos animais (Decreto Lei n.° 64/2000 de 22 de abril).

Alguns edificios, mais especializados, utilizam equipamento mecéanico e
elétrico complexo, que necessita de técnicas e formacdo adequadas, assim como
implementagdo de metodologias administrativas adicionais, podendo exigir formagao
para garantir que os requisitos de producao e bem-estar sejam cumpridos (Portaria n°
638/2009; Portaria n. © 42/2015 de 19 de fevereiro).

As tintas e conservantes de madeira utilizados na manutencéo das superficies

internas dos alojamentos, cercados e equipamentos devem ser inGcuos para 0S
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animais. As instalacoes devem poder ser facilmente higienizadas, possuir paredes e
pavimentos lisos, ser impermeaveis e preferencialmente de cores claras. E essencial
gue o pavimento seja bem projetado, antiderrapante e bem mantido, pois um chéo
mal construido, grelhas néo ajustadas ao tamanho/peso dos animais e superficies que
estejam gastas e/ou estragadas, podem causar ferimentos as patas/pernas. Um chéo
estragado deve ser imediatamente reparado (Decreto Lei n.° 64/2000 de 22 de abril).

Segundo o Cadigo de Boas Praticas na Exploracdo (CAP, 2009) as areas de
descanso devem ser mantidas secas e 0s pavimentos dos parques, incluindo as
fossas de dejecdes, devem ser drenados de maneira eficaz.

Em resumo, podemos salientar que o desenho, a construcéo e a manutencgao
das instalacBes e equipamentos devem:

- Permitir a realizacdo das necessidades biolégicas essenciais e a

manutencao da saude dos animais;

- Facilitar um bom maneio;

- Permitir a manutencéo de boas condi¢des de higiene e da qualidade do ar;

- Fornecer abrigo, caso as condi¢cdes meteoroldgicas sejam adversas;

- Limitar o risco de doencas, alteragcbes comportamentais, ferimentos e, se
possivel, a contaminagdo dos animais pelos seus proprios efluentes;

- Evitar os predadores, roedores e animais selvagens, bem como diminuir a
guantidade de insetos;

- Permitir a prevencao e o tratamento de infestagOes de parasitas internos e
externos.

Em caso de emergéncia, como incéndios, inundacdes, falhas de energia,
avaria do equipamento, devem ser tomadas medidas urgentes no sentido de fazer
face aos problemas que surjam. Todo o pessoal deve conhecer as medidas de
emergéncia adequadas e atuar o mais rapidamente possivel (Decreto Lei n.° 290/2001
de 16 de novembro).
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3.4.1.2. PASTAGENS

Na escolha do local para instalar prados e pastagens devem-se escolher
locais pouco suscetiveis a problemas sanitarios de forma a diminuir as aplicacdes de
produtos fitofarmacéuticos. Sendo possivel, devem utilizar-se técnicas de producéo
que permitam diminuir a aplicacao deste tipo de produtos, como a sementeira direta,
a producdo integrada e a agricultura biolégica (Regulamento 396/2005/CE de 23 de
fevereiro). Quando for necessario efetuar aplicacdes de fitofarmacos, devem seguir-
se as seguintes regras (Regulamento 839/2008/CE de 31 de julho):

- Respeitar intervalos de seguranca entre a aplicagéo do produto e a data de
corte/pastoreio;

- Usar unicamente produtos homologados para a cultura;

- Respeitar doses e concentragdes recomendadas pelo fabricante;

- Manter pulverizadores e restante equipamento de aplicagdo devidamente
calibrado, para que ndo sejam excedidas as concentracdes recomendadas;

- O produto, quando da colheita/corte, deve respeitar os limites maximos de
residuos (LMR) previstos na legislacdo em vigor.

Os produtores devem registar as suas praticas culturais em caderno de campo

préprio, onde seja possivel verificar a correta gestao das pastagens (CAP, 2009).

3.4.1.3. ALOJAMENTOS

O local onde os animais se encontram alojados deve estar isolado e separado,
nomeadamente dos locais de preparacdo de caldas e de armazenagem dos
fitossanitarios, fertilizantes e produtos veterinarios, de maquinaria, entre outros.

Também néo deve ser permitido o acesso a estes locais de animais de outras
espécies, que possam constituir risco para os animais da exploracdo. A Confederacéo
de Agricultores de Portugal (CAP), refere-se, tanto a animais bravios (ex. coelhos
bravos, aves de rapina, pragas, etc.) como a animais domésticos, (caes, gatos).

Os alojamentos devem possuir uma boa ventilagdo, de modo a assegurar uma
correta renovagao de ar, a manutencao da temperatura, da humidade e do teor de
poeiras adequadas para a espécie em causa. No entanto devera tambéem evitar ao
maximo a entrada de pragas e serem mantidas em bom estado de conservacéo. As

salas de ordenha devem igualmente estar situadas longe de fontes de poluicéo e
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preferencialmente em locais frescos ou onde seja facil efetuar o seu arejamento
(Portaria n.° 638/2009 de 9 de junho, Portaria n.° 42/2015 de 19 de fevereiro).

No caso dos animais jovens é particularmente importante a manutencao de
adequadas condicdes de ventilacdo, humidade e temperatura. Animais jovens séo
particularmente suscetiveis a pneumonias e, como tal, € essencial uma boa ventilagéo
(Decreto Lei n.° 48/2001 de 10 de fevereiro).

O espaco existente devera ser gerido em funcdo dos grupos de animais nos
alojamentos, tendo em conta o seguinte (Decreto Lei n.° 64/2000 de 22 de abril):

- O ambiente envolvente;

- A espécie, a idade, 0 sexo, a esperanca de vida e as necessidades
comportamentais dos animais a alojar;

- O tamanho do lote;

- A existéncia, ou ndo, de animais com cornos.

Este trabalho devera ser elaborado por um técnico especializado ou por um
tratador com experiéncia. Animais confinados necessitam de cuidados e atencéo
constantes e de pessoal bem treinado, nomeadamente quanto as necessidades
nutricionais e ambientais.

Quanto mais limitado for o espac¢o que o animal dispbe no alojamento, menor
possibilidade havera de evitar condicbes desfavoraveis. Assim, as zonas de repouso
deverdo ter uma dimensao, que permita manter os animais limpos e confortaveis e,
consequentemente evitar lesdes por exemplo nas articulagbes. E importante
providenciar uma area, de modo a que 0s animais possam deitar-se, durante o tempo
gue desejarem e tenham espaco suficiente para se levantarem e rodarem sobre si
mesmos. A qualidade da cama é fundamental para o bem-estar e saude dos animais.
Esta deve ser composta por um material adequado e estar em boas condicbes de
modo a evitar problemas de satde. Existem diferentes tipos de material de cama, mas
independentemente do material escolhido, este deve sempre ser mantido em bom
estado e ndo deteriorado. O solo ndo devera ser excessivamente inclinado, no
méaximo 10%, uma vez que inclinacbes elevadas poderdo causar problemas nas
patas, escorregamentos e quedas. Os recintos e passagens deverdo manter-se em
boas condi¢cdes de manutencéo e os solos ndo deverdo ser demasiado asperos, uma
vez que tal podera causar abrasdes ou cortes nas patas dos animais e, por outro lado,
nao deverdo ser demasiado lisos, uma vez que 0s animais poderdao escorregar (a

fratura de membros é motivo para o abate). Ao utilizar-se chdo de cimento, este nédo
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deve abranger a maior parte da area utilizada por estes animais, devendo existir pelo
menos uma parte que disponha de uma cama confortdvel, de modo a existirem
menores probabilidades de les6es e hematomas nos Uberes. Caso a manjedoura e 0
bebedouro sejam acessiveis a partir da area de cama, deverdo ser tomadas medidas,
no sentido de reduzir a sua conspurcagéo (Portaria n® 638/2009 de 9 de junho; CAP
2009). Os grupos de machos e fémeas deverdo manter-se devidamente separados.
Os animais, suscetiveis de confronto, deverédo afastar-se, quando necessario, para
longe do grupo principal (Diretiva 98/58/CE, de 20 de julho).

A manutencéo regular é essencial. Antes da construgéo de novos pavilhées ou
da modificagédo dos pavilhdes existentes, deve procurar-se aconselhamento junto de

técnicos especializados (CAP, 2009)

3.4.1.4. EQUIPAMENTOS

Todos os equipamentos, incluindo os recipientes de agua e os comedouros,
sistemas de distribuicdo de alimentacdo e &gua, ventiladores, sistemas de
refrigeracdo, sistemas de abertura de janelas, iluminacdo geradores e alarmes,
unidades de aquecimento e iluminacdo, maquinas de ordenha, assim como 0s
extintores, devem ser limpos e inspecionados regularmente e mantidos em bom
funcionamento e boas condi¢cbes (CAP, 2009).

Todo o0 equipamento automéatico ou mecéanico existente na exploracao
pecuaria deve ser inspecionado, pelo menos uma vez ao dia, e quaisquer anomalias
eventualmente detetadas devem ser imediatamente corrigidas ou, quando tal ndo for
possivel, devem ser tomadas medidas para salvaguardar o seu correto e eficaz
funcionamento (Decreto Lei n.° 64/2000 de 22 de abiril).

O equipamento deve ser adequado a espécie e ao grupo etario, devendo ser
projetado, localizado e instalado de maneira a evitar o risco de traumatismo nos
animais. Deve ter-se em atencdo a qualidade do equipamento existente e substituir
todo o material que ja se encontre deteriorado e/ou seja passivel de causar danos aos
animais (CAP, 2009).

Todo o equipamento elétrico principal devera satisfazer as normas existentes,
instalado segundo a legislacdo nacional em vigor, estar devidamente ligado a terra,
protegido de roedores e ao qual o acesso de animais nao seja possivel. Devem existir

sempre sistemas de salvaguarda, que permitam manter o funcionamento do
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equipamento, ou avisar o produtor de qualquer anomalia, como, por exemplo, avarias
e falta de energia elétrica. Para tal, e em situagcbes em que grande parte do
equipamento funciona automaticamente, devera haver um gerador (de preferéncia
automatico) e/ou um alarme na exploracao (Diretiva 98/58/CE, de 20 de julho).

A localizac&o da maquinaria deve ser apropriada para minimizar os efeitos do
ruido em animais que habitem no interior (por exemplo, unidades de trituracdo de
alimentos), quaisquer campainhas ou sinais sonoros que possam ocorrer devem ter
uma intensidade suficiente para que os humanos possam ouvi-los sem assustar 0s
animais (CAP, 2009).

SO deve ser instalado equipamento, cujo funcionamento apresente um
elevado nivel de complexidade, se o pessoal que trabalha na exploracdo tiver
experiéncia (ou a adquira) no seu uso. O nivel sonoro deve ser reduzido ao minimo,
assim como devem ser evitados ruidos constantes ou subitos (Decreto Lei n.°
290/2001, de 16 de novembro).

3.4.1.5. LOCAIS DE ARMAZENAGEM

As regras jA mencionadas para os alojamentos/estabulos devem igualmente
adotar-se nos locais onde se efetua o armazenamento de forragens e alimentos
compostos. Aqui, é particularmente importante o controlo de pragas (roedores e
passaros), muito comum nestes locais e portadores de doencas graves transmissiveis
aos animais (CAP, 2009).

Os produtos fitossanitarios devem estar em local isolado, fechado, em solo
impermeabilizado e localizarem-se a mais de 10 m de cursos ou pontos de agua, de
forma a evitar a contaminacao dos aquiferos por eventuais derrames. Para além disso,
os produtos fitofarmacéuticos devem ser sempre guardados nas suas embalagens
originais (Regulamento 396/2005/CE, de 23 fevereiro). Também os produtos
veterinarios, medicamentos veterinarios e biocidas devem estar em locais adequados

e de acesso condicionado (Decreto Lei n.° 69/2000, de 22 de abiril).
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3.4.1.6. SEBES E CERCAS

As sebes, portdes e cercas ndo devem possuir quaisquer obstrucdes ou
saliéncias e deveréo ser objeto de manutencéao regular.

No caso das cercas elétricas, estas devem ser desenhadas, construidas,
usadas e adequadamente mantidas em boas condi¢cdes de modo a que, quando 0s
animais Ihes toquem, apenas sintam um desconforto ligeiro. Todas as fontes de
alimentacdo devem ser devidamente ligadas a terra, para prevenir curto-circuitos ou
evitar que a eletricidade seja conduzida a outros locais, que ndo o suposto, como, por

exemplo, a manjedouras e bebedouros (CAP, 2009).

3.4.1.7. INCENDIOS E OUTRAS PRECAUCOES DE RISCOS

Os detentores devem planear a maneira como iréo lidar com as emergéncias,
como incéndios, inundacdes ou quebra de abastecimentos e devem garantir que todo
o pessoal conheca as medidas de emergéncia apropriadas. Deverao existir planos de
acao e o proprietario devera certificar-se de que todo o pessoal esta familiarizado com
as acbes de emergéncia necessarias. Sera necessario ter as condicdes minimas
necessarias que possibilitem soltar e evacuar os animais rapidamente, em caso de
emergéncia, tendo, por exemplo, portas e portdes, que se abram do exterior. Tendo
em conta o tipo de exploracdo, poderd equacionar-se sempre que adequada a
instalacdo de alarmes contra incéndios, que possam ser ouvidos e atendidos a
qualquer hora do dia ou da noite (DGAV, 2016).

3.4.1.8. REQUISITOS AMBIENTAIS

Quando a luz natural disponivel no alojamento for insuficiente para satisfazer
as necessidades fisioldgicas e etoldgicas de quaisquer animais mantidos no seu
interior, devera ser providenciada luz artificial adequada. Os animais ndo devem ser
mantidos em escuriddo permanente e, por outro lado, deverdo ter um periodo

apropriado de descanso da luz artificial (Diretiva 98/58/CE, de 20 de julho).
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3.4.1.9. HIGIENE E LIMPEZA

Os alojamentos devem ser limpos e desinfetados periodicamente, com
desinfetantes autorizados (consultar lista de desinfetantes autorizados pela Direccéo-
Geral de Veterinaria). Dever-se-a evitar a existéncia de pocas de agua, niveis
elevados de poeiras, teias de aranha e sujidade no interior dos pavilhdes. Os locais,
equipamento e utensilios que estejam em contato com os animais devem ser regular
e cuidadosamente limpos e desinfetados, bem como na altura do vazio sanitario ou
antes da introdugcao de um novo grupo de animais (CAP, 2009).

E importante manter os estabulos adequadamente limpos e livres de estrumes
e chorumes, de restos de alimentos e da acumulacéo de outras sujidades, tais como
lixo, arame e plastico, que podem ser nocivos para 0s animais (reticuloperitonite
traumatica, provocada por corpos estranhos; Ulceras de sola, etc.). Os estrumes,
chorumes ou outros dejetos ndo devem escorrer diretamente para a area que servira
para a alimentacao, evitando assim a contaminacéo dos alimentos (Portaria 631/2009,
de 9 de junho).

A higiene das vacas e do proprio ambiente que as envolve influéncia a
qualidade do leite e o risco de mamite. A relacdo negativa entre a limpeza das vacas
e taxa de mamite subclinica foi relatada por diversos autores (Cerqueira et al, 2011,
Schreiner & Ruegg, 2003; Reneau et al, 2005).

O maneio das camas possui fundamental importancia na condi¢ao de higiene
das vacas, influenciando fortemente a sanidade do ubere, pois camas sujas
aumentam as hipdteses das vacas se deitarem sobre fezes. Por isso a monitorizagcéo
dos casos clinicos de mamite ambiental, juntamente com a pontuacdo de higiene
devem ser utilizadas como uma ferramenta de identificacdo de problemas na
superficie dos cubiculos (Cerqueira et al, 2011). Num estudo de Fulwider et al (2007)
com o objetivo de quantificar a incidéncia de lesbes do tarso em relacdo ao nivel de
higiene e tipo de cama, conclui-o que exploracbes com percentagens mais elevadas
de lesBes tiveram maiores valores de contagens de células somaticas, taxas de
mortalidade, claudicacgéo, e taxas de refugo. Adicionar novo material nas camas varias
vezes por semana pode reduzir a incidéncia de lesdes. Buch et al (2011) demonstram
gue as doencas relacionadas com a higiene dos cascos, apenas sao influenciadas

parcialmente pelos genes. Cook&Nordlund (2009) confirmam que a higiene das
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superficies € um fator chave que pode agravar os problemas de claudica¢ao de origem
infeciosa.

A variacdo individual na higiene das vacas leiteiras € uma questéo
multifatorial, dependente de muitas variaveis, entre estas, o ambiente fisico (tipo de
instalacdo, maneio, clima), o ambiente social e as caracteristicas do préprio individuo
(comportamento, fisiologia e suas preferéncias). Outro especto que importa referir,
relaciona-se com a aparéncia do exterior dos animais, em que aqueles que
evidenciam maior sujidade (principalmente ao nivel das pernas, coxa e flanco), em
virtude da formacéao de crostas de esterco, evidenciam edemas e zonas vermelhas,
que desencadeiam alergias de pele e o comprometimento do bem-estar animal. E
fundamental promover acdes de formacdo no sentido de consciencializar os
produtores de leite da importancia da higiene dos animais (Cerqueira et al, 2011).

Cook (2002) desenvolveu um sistema de pontuacgao de higiene (Figura 9) para
usar na exploragdo como uma ferramenta tanto na resolugdo de problemas
(quantificar higiene o grau de higiene) como na monitorizacdo (para avaliar as

melhorias na gestao de higiene).
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Figura 9: Graus de higiene segundo Cook (2002).
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3.4.2. MANEIO

Em geral, quanto maior for a exploragdo, maior sera o grau de competéncia
exigido e os cuidados necessarios para um eficiente e conveniente maneio dos
animais. O Decreto Lei n.° 64/2000, de 22 de abril, define o seguinte:

- O proprietario ou detentor dos animais deve tomar todas as medidas
necessarias para assegurar o bem-estar dos animais ao seu cuidado, e para garantir

gue néo lhes sejam causadas dores, les6es ou sofrimento.

3.4.2.1. ALIMENTACAO

Para além da alimentacgdo, todos os animais deverédo ter acesso a uma fonte
de 4gua adequada e/ou ser-lhes disponibilizada uma dose apropriada de agua fresca
todos os dias, suficiente para satisfazer as suas necessidades. A situacdo ideal é
existir agua sempre disponivel. No caso de a agua da exploracao ser proveniente de
um furo, devem ser realizadas andlises periddicas, de modo a garantir a sua qualidade
bacteriol6gica e quimica. Caso se utilize agua da rede, importa assegurar que nao ha
contaminacdo da agua no sistema de fornecimento aos animais (Decreto Lei n.°
155/2008, de 7 de agosto).

Os detentores s6 poderdao fornecer e utilizar alimentos provenientes de
estabelecimentos aprovados. Sempre que possivel, os operadores das empresas de
alimentos para animais deverdo garantir que os produtos primarios produzidos,
preparados, limpos, embalados, armazenados e transportados sob sua
responsabilidade estejam protegidos contra contaminacdo e degradacao
(Regulamento 852/2004, de 29 de abril).

A Direcdo Geral de Alimentacgéo e Veterinaria (DGAV) decidiu recomendar e
promover a divulgacéo e utilizacdo do Codigo de Boas Praticas de Alimentagdo Animal
na Exploracdo Pecuéria, previamente elaborado pela CAP, como Guia Nacional para
estas atividades, o documento constitui-se como um instrumento valioso no
cumprimento das normas de higiene dos alimentos para animais.

Assim, segundo o Cddigo de Boas Praticas (CAP,2009) nas exploracdes

pecuarias, devem ser sempre asseguradas as condi¢cdes necessarias para controlar
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0S perigos e assegurar que os alimentos sejam proprios para o consumo animal, tendo
em conta a utilizacdo pretendida. As normas sé&o as seguintes:

- Aplicar, medidas de controlo de pragas a fim de reduzir a possibilidade de
contaminacgao dos alimentos;

- Armazenar alimentos medicamentosos e nao medicamentosos, destinados
a categorias ou espécies diferentes de animais, de forma a evitar o risco de os fornecer
a animais aos quais ndo se destinam. Para além disso, devem manipular-se
separadamente a fim de evitar qualquer eventual contaminacéao;

- Assegurar que o sistema de distribuicao de alimentos para animais funciona
eficazmente e manuseia os alimentos de forma a evitar contaminac¢des durante a
distribuicdo e alimentacdo dos animais;

- Assegurar a adequada qualidade da agua destinada ao abeberamento dos
animais;

- Garantir que o pessoal responsavel pelo manuseamento e alimentagcédo dos
animais tem a experiéncia e conhecimentos necessarios as tarefas.

- Para animais em pastagem, existir um namero apropriado de bebedouros
(suficientemente grandes e de formato adequado), ou outras fontes de agua, (como
tanques ou reservatérios) de modo a que 0s animais possam ter acesso a elas durante

0 tempo que se encontram na pastagem.

3.4.2.2. ORDENHA

Segundo o Manual de Bem-estar Animal direcionado as vacas leiteiras pela
DGAV (2016), estes animais nunca devem ser deixados por ordenhar ou com uberes
demasiados cheios. O tratador que ordenha vacas devera ter experiencia e
competéncia para o efeito. Em relagcdo a maquina de ordenha, é fundamental que
respeite o conforto das vacas, a otimizacédo do rendimento da ordenha e a saude do
Ubere. Quando necessario, devera efetuar-se a manutengcédo da maquina de ordenha,
de modo a que nao haja lesGes nos tetos causadas pela maquina e que as flutuagdes
ciclicas de vacuo estejam dentro dos limites recomendados. O tempo gque as vacas
estdo a espera para ser mungidas deve ser o menor possivel. Os cubiculos individuais
nas ordenhas deveréo ter uma dimenséo suficiente relativamente a corpuléncia das
vacas a ordenhar e para facilitar a entrada e saida dos animais, com o0 minimo de

stress.
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As areas de entrada e saida da zona de ordenha, onde os animais tenderdo
a confluir, deverao ser suficientemente largas e ter chdo néo escorregadio para que
0s animais se movam facilmente.

A ordenha deve ser precedida de uma correta higienizacéo dos Uberes e parte
inferior dos animais e das tetinas de recolha, diminuindo o risco de contaminagao,
quer do leite, quer entre diferentes animais (DGAV, 2016).

O teor de residuos de antibidticos ndo deve ultrapassar os niveis autorizados
para qualquer uma das substancias referidas nos anexos | e Ill do Regulamento n.°
2377/90/CE, de 26 de junho. O leite deve provir de animais que n&o apresentem
quaisquer sintomas de doencas infeciosas transmissiveis aos seres humanos através
do leite; que se encontrem em bom estado geral de saude e ndo apresentem sinais
de doenca que possam resultar na contaminagdo do leite e que nao sofram de
qualquer infecao.

O leite de cada animal deve ser inspecionado, para detecdo de quaisquer
anomalias do ponto de vista organolético ou fisico-quimico. Em caso de duvidas deve
utilizar-se um método que atinja resultados confiaveis, tendo em conta que o leite que

apresente anomalias n&o é utilizado para consumo humano (CAP, 2009).

3.4.2.3. CONDUCAO DOS ANIMAIS

As vacas preferem deslocar-se em grupo e quando sdo separadas deste,
comecam a andar em circulos e colocam a cabeca no primeiro canto que encontrem
porque se sentem naturalmente ameacadas. Se for necessario separa-las por algum
maneio especifico, € importante que se ponham em pratica boas técnicas de
condugé&o para minimizar o stress (Dairy Herd, 2010).

Forcar as vacas a moverem-se rapidamente ou tentar acelerar o processo de
deslocacéo €, de qualquer forma, uma batalha perdida. Para fazer com que as vacas
se desloquem na direcdo desejada, é aconselhavel estar de um dos lados da vaca.
Quando nos movemos lentamente para a frente, a vaca vai perceber a presenca
humana e vai também comecar a mover-se em frente. Porém, assim que comegcamos
a mover-nos, teremos que diminuir a velocidade, pois se ficarmos muito perto da frente

do corpo da vaca, € provavel que ela pare e inverta a sua direcédo (Dias, 2011).
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As vacas tém uma viséo diferente da dos humanos. Como os olhos da vaca
estdo localizados na lateral da sua cabeca, ela pode ver tudo, exceto o que esti
diretamente atras dela. As vacas, no entanto, tém uma ma percecao de profundidade
e falta de viséo vertical. Enquanto os humanos tém um campo de visdo vertical de
140°, os bovinos tém um campo de visdo vertical de apenas 60°. E por isto que as
vacas nao conseguem ver onde colocam os seus membros anteriores sem baixar a
cabeca, como fazem quando entram para um pedilavio (Lewandowski, 2010 citado
por Dias, 2011).

| VISAO BINOCULAR
[ Vi520 CLARA ACIMA DA ESCAPULA

I VISAO LIMITADA ATRAS DA ESCAPULA

B ronTo cEGO

Figura 10: Amplitude de visdo dos bovinos (Mounaix et al, 2007).

As vacas movem-se melhor quando se sentem seguras em relacdo ao que
pisam. Se para chegarem ao parque de espera tém que atravessar um chao muito
escorregadio ou descer por corredores desnivelados, serdo de esperar dificuldades
no deslocamento. O piso desnivelado aumenta o risco de lesdes do casco, lesdes
dolorosas na sola e quedas. As vacas mostram-se sempre hesitantes em atravessar
estas areas e conduzi-las agressivamente através de zonas perigosas €
contraproducente, pois apenas se estd a aumentar o risco de leséo (Dairy Herd, 2010).

Os bovinos escutam melhor que os humanos tanto em volume como em
amplitude e sdo mais sensiveis ao som. Gritar com as vacas causa mais danos, em
termos de stress do que a agresséo fisica. Quando as vacas séo tratadas de forma
docil, desenvolvem menos medo as pessoas. Torna-se assim, mais facil trabalhar com

0S animais e por conseguinte o desgaste fisico e emocional € menor, o risco de danos
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fisicos € menor para ambas as partes e consegue-se ganhar tempo e minimizar custos
(Hulsen, 2006).

3.4.2.4. REPRODUCAO

O Anexo A, do Decreto Lei n.° 64/2000, de 22 de abril, estabelece que a
reproducao natural ou artificial ou procedimentos reprodutivos que causem, ou tenham
probabilidade de vir a causar, sofrimento ou ferimentos a quaisquer dos animais
envolvidos ndo devera ser praticada. Sao permitidos os procedimentos de reproducéo
natural ou artificial que possam causar sofrimento minimo ou momentaneo, ou que
poderdo necessitar de intervencdes que ndo causem lesdes permanentes.

O criador devera efetuar uma gestao conscienciosa e conhecedora durante o
periodo de crescimento, gravidez e parto dos animais. Assim, deverdo selecionar-se
para integrar o grupo de efetivos adultos os animais que demonstrem um crescimento
estavel por forma a atingirem os pesos recomendados e de maneira a que possam ter
descendéncia com o peso e tamanho adequados. Nos efetivos em que se utilize a
inseminacao artificial, o tratador devera disponibilizar tempo suficiente para
monitorizar o cio, de modo a evitar o uso de hormonas ou outros tratamentos (CAP,
2009).

Na altura do parto, a limpeza e higiene sdo fundamentais, quer no local, quer
guando se utilizem cercados para o tratamento ou assisténcia de fémeas, que estéo
a dar a luz. Grande parte dos problemas e perdas durante o parto podem ser evitadas,
desde que garantidas as condi¢des essenciais. Se o parto for assistido, é essencial
uma boa higiene pessoal e do equipamento. Os instrumentos auxiliares devem ser
usados apenas para ajudar o parto em si e ndo para extrair a cria o mais rapido
possivel (Decreto Lei n.° 64/2000, de 22 de abril).

Os requisitos ambientais, quer das fémeas, quer dos recém-nascidos, assim
como as suas necessidades alimentares e sanitarias, deverao ser satisfeitos de forma
a evitar quebras e stress e assim diminuir taxas de mortalidade e, consequentemente,

perdas de rendimento na exploracéo (CAP, 2009).
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3.4.3. BEM-ESTAR ANIMAL

De acordo com o Farm Animal Welfare Council (1979) o bem-estar de um
animal inclui o seu estado fisico e mental. Qualquer animal mantido pelo homem,
deve, pelo menos, ser protegidos contra o sofrimento desnecessario. Assim foram
desenvolvidas cinco regras base, as “Cinco Liberdades”. Na sua esséncia, o conceito
de bem-estar animal resulta da aplicacéo de praticas de producao aceitaveis do ponto
de vista ético. Os animais devem entao estar (FAWC, 1979; CAP, 2009; RSPCA,
2011):

1 - Livres de sede, fome ou ma nutricao;

2 - Livres do desconforto;

3 - Livres do medo ou da ameaca;

4 - Livres para poderem expressar o seu comportamento normal;

5 - Livres da dor, sofrimento ou de doenca.

Em janeiro de 2006 a Comissao Europeia adotou o Plano de Acdo Comunitario
da Protecdo e Bem-estar Animal ou “Welfare Quality” (WQ), devido ao crescente
envolvimento dos consumidores e a necessidade de assegurar a rastreabilidade dos
produtos. Com base nas cinco liberdades supracitadas, o WQ, entende os animais
como seres sencientes, alem de tentar responder a algumas questdes interpostas pela
Unido Europeia, entre as quais, a influencia dos diversos sistemas de producao e do
melhoramento genético sobre o bem-estar animal.

De acordo com WQ, (2009), a avaliagdo do bem-estar animal deve ter em conta
as seguintes questoes:

- Os animais séo alimentados de forma correta?

- Os animais estao alojados de forma correta?

- O estado sanitario dos animais é o reflexo de um estado emocional adequado?

- O comportamento dos animais é o reflexo de um estado emocional adequado?

Este ultimo é geralmente o mais dificil de avaliar, uma vez que é o que
apresenta uma maior subjetividade. No entanto, e de uma forma bastante razoavel,
referencia que os animais ndo devem experimentar a sensacdo de medo, dor,
frustracdo ou qualquer estado emocional negativo, de uma forma cronica ou muito

intensa (Moreira, 2011).
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Ainda segundo 0 WQ (2009) cada principio anterior € composto por dois ou trés

critérios. Cada critério é independente e no todo, formam uma lista de principios e

critérios de bem-estar animal, resumidos no Quadro 14.

Quadro 14: Principios e critérios de bem-estar animal especificos para avaliacdo de vacas

leiteiras (Welfare Quality, 2009).

Principios Critérios Avaliagdo
L Auséncia de fome Condicao corporal
! Nutricao _ Bebedouros (higiene, quantidade
2 | Auséncia de sede por animal, funcionamento)
3 Conforto relativamente ao | Tempo que demora um animal a
descanso deitar-se, higiene dos uberes,
2 Alojamento 4 | Eacilidade de movimento | PE™Mas € pés, acesso ao exterior,
tipo de piso, forma como as vacas
5 | conforto térmico se levantam nas camas
6 | Auséncia de feridas Lam|n|t~es,
Alterag&o do tegumento
Tosse
Descarga nasal
Descarga ocular
Diarreia
, 7 | Auséncia de doenca Descarga vulvar
3 Saude Contagem células sométicas
Distocias
Vacas caidas
Mortalidade
Auséncia de dor induzida | Descorna
8 | por procedimentos Amputacdo da cauda
provocados pelo maneio
9 Expressao de Agressividade, por exemplo.
comportamentos sociais
10 Expresséo de outros Comportamentos normais inerentes
comportamentos a espécie
Interacéo Distancia de fuga/pessoas
4 | comportamento 11 animais/humgnos
Estado emocional
Emocgoes positivas como a
seguranca ou o contentamento em
12 | Estado emocional positivo | detrimento de emocdes negativas

como o medo, angustia ou
frustracéo

Apesar dos bovinos serem conhecidos pela sua estoicidade, esta espécie tem

a mesma capacidade de outros mamiferos para sentir dor e sofrer. Em resposta & dor
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a vaca liberta grandes quantidades de cortisol o que conduz a uma inibi¢cdo intensa
dos mecanismos de defesa, incluindo do proprio sistema imunitario. O animal reduz o
uso de glucose para a “desnecessaria producao de leite” e atrasa o processo de
cicatrizacdo, porque muitos dos leucdcitos essenciais ao combate a doenca, tém a
sua acéo prejudicada pela alta e prolongada concentracao de cortisol. A dor retarda o
combate a doenca, prolonga a convalescenca e ainda reduz a producéo de leite nesse
periodo. Nas vacas leiteiras 0s processos dolorosos especialmente os cronicos,
afetam de forma por vezes irremediavel a sua performance. Certas mutilagbes, como
a descorna em adulto é contraindicada, principalmente se ndo for administrada
anestesia, 0 que causa quebras de leite, cetoses e outras doencas. Quer porque nao
é facil reconhecer a intensidade da dor, quer porque 0s prejuizos estdo mascarados,
os criadores por vezes desprezam o combate a dor nos bovinos. Esta aparente
poupanca é enganadora jA que compromete a recuperacdo rapida e completa do
animal (Stilwell, 2010).

3.4.4. SANIDADE

A manutencdo de um bom estado sanitario é o principal requisito e 0 mais

importante para um bom rendimento de uma exploracao pecuaria.

3.4.4.1. PROGRAMA SANITARIO

Segundo a CAP (2009) deve ser implementado um programa sanitario, no
qual se encontrem as medidas detalhadas a tomar para garantir a saiide e um correto
maneio dos animais. Este programa passa seguramente pelo estabelecimento de
medidas de controlo, que diminuam o risco de doencas e garantam a manutencao do
estatuto sanitario da exploracéo. Assim o programa contempla, o seguinte:

- Os cuidados de biosseguranca na exploracao e durante o transporte;

- Procedimentos quanto aos animais que entram de novo na exploracgao;

- Todos os programas de erradicacao e controlo de doencgas;

- Programa e calendarios de vacinagao;

- Procedimentos relativos ao isolamento e quarentena;

- Programas de controlo de parasitas internos e externos;
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- Monitorizacéo e resolucao das patologias das patas;

- Procedimentos relativos a identificacdo animal;

- Programa de controlo de mamites.

Os programas de vigilancia ou de erradicacao servem de base para atribuicéo
do “estatuto sanitario” a exploragdo pecuaria, cuja classificagdo pode ser uma
condicionante de acesso ao mercado dos respetivos animais e/ou dos seus produtos.
Se existirem suspeitas de que qualquer animal estd com uma doenca de notificacdo
obrigatdria, o proprietario tem a obrigacdo legal de notificar, 0 mais rapidamente
possivel, as autoridades veterinarias competentes, da area da sua exploracao (DGAV,
2012).

3.4.4.2. SAUDE

O produtor, na sua inspecédo de rotina, deve procurar sinais de doenc¢a nos
animais. Todos os tratadores deverdo estar familiarizados com o comportamento
normal dos animais e despistar qualquer sinal de sofrimento ou doenca. E importante
que os produtores/ tratadores disponham do tempo suficiente para inspecionar e
observar os animais nomeadamente (CAP, 2009):

- Afastamento dos animais do restante grupo; apatia;

- Inflamacéao no umbigo, tetos e articulagdes;

- Aborto;

- Respiracdo rapida ou irregular; tosse ou falta de ar persistente, corrimento
nasal; espirros,

- Pele descolorada; alopecia;

- Perda de condicgéo fisica; anorexia; caquexia;

- Claudicacéo; falta de coordenacédo motora;

- Diarreia; falta de apetite; salivagcdo anormal.

Deverao identificar-se precocemente as situacbes de lesdo, doenca ou
sofrimento, apresentadas pelos animais, e quando necessario isola-los para
tratamento, impedindo o contdgio aos restantes animais da exploracao, e proceder a
consulta do médico veterinario. Todas as exploracdes devem dispor de um local que
permita o isolamento de um animal doente. Estes locais deveréo ser de facil acesso,

de modo a que o tratador possa regularmente verificar a condicéo e o estado de saude
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do animal. Quando se moverem animais doentes ou feridos, devera assegurar-se de
que é minimizado o stress e sdo evitados sofrimentos desnecessarios. Devera existir
disponibilidade de agua abundante nestes recintos e comedouros adequados para
fornecimento de alimentos. (Decreto Lei n.° 64/2000, de 22 de abril).

E essencial o controlo e prevencéo eficaz de doencas virais e bacterianas,
devendo existir bons niveis de higiene, seguranca e biosseguranca nas exploracdes.

3.4.5. BIOSSEGURANCA

A biosseguranca € um trabalho vital com vista a proteger a sadde animal,
humana e o ambiente de perigos biolégicos (Pacheco, 2010). Para Dargatz et al
(2002), biosseguranca € o resultado de todas as atividades tendo em vista evitar a
introducdo de agentes de doenca numa determinada &rea, seja esta uma exploracédo
individual ou mesmo um pais, incluindo todos os niveis intermédios. O controlo das
doencas presentes numa exploracéo €, por vezes, denominado por biocontencao.

Um dos principais beneficios da aplicacdo dos planos de biosseguranca e
biocontencéo é a reducdo de custos associados as doengas assim como 0 aumento
da produtividade da exploracdo. A aplicacéo destes planos torna-se uma ferramenta
de grande ajuda no cumprimento da legislacdo relativa a seguranca alimentar. A
elaboracdo de um plano de biosseguranca passa por uma avaliacdo de riscos com o
objetivo de identificar os agentes tdxicos e infeciosos para posteriormente quantificar
0s seus possiveis efeitos e probabilidade de reducdo, de forma semelhante a
elaboracéo e aplicacdo dos planos HACCP na indastria alimentar. Os componentes
dos planos de biosseguranca sdo muito variados e abrangem a totalidade das
operacdes da exploracdo pelo que um plano de biosseguranca deve ser especifico
para cada exploracao (Garcia Diaz, 2011).

A biosseguranca pode ser obtida atravées das seguintes medidas (CAP, 2009):

- Eficiente gestéo da exploragéo e dos meios de producéo;

- Higiene e desinfec¢éao eficazes;

- Rececdo de animais unicamente de exploracbes de estatuto sanitario
indemne ou oficialmente indemne a doencas dos planos de erradicacao;

- Solicitacdo da realizacdo de testes de pré-movimentagdo antes de adquirir
0S animais;

- Reducéo do stress nos animais;
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- Existéncia de sistemas eficazes de controlo da doenga como programas de
vacinacdo e desparasitacdo e manter as defesas sanitarias em boas condi¢cdes
(exemplo: vedacdes).

Desde a morte do animal até a recolha do cadaver, a aplicacdo de medidas
de biosseguranca tem como objetivo evitar a possivel disseminacdo de doencas
transmissiveis. Em explora¢des indemnes, o detentor recorre ao SIRCA (Sistema de
Identificacdo Recolha de Cadaveres de Animais, mortos na exploracéo) (Garcia Diaz,
2011).

De uma eficaz biosseguranca resultam exploragées mais seguras e menos
permeaveis a introducao de novas doencgas infeciosas e a minimizacao de doencas

gue possam disseminar-se na propria unidade de producao (CAP, 2009).

3.4.6. REGISTOS

O Regulamento n.° 183/2005/CE de 12 de janeiro, de indica que relativamente
a alimentacdo deve haver registos na exploracéo sobre:

- Resultados de andlises efetuadas em amostras colhidas em produtos
primarios, ou outras colheitas, que possam ser importantes na seguranca dos
alimentos para animais.

- Rastreabilidade dos produtos entrados e produzidos, natureza, lote e
quantidades recebidas de matérias-primas, aditivos, pré misturas, produtos proteicos,
alimentos compostos, com a respetiva identificacdo das entidades fabricantes e/ou
fornecedoras, respetivas quantidades utilizadas no processo de fabrico;

- Limpeza e manutencao das instalagdes e equipamentos.

- Gestéo e controlo do consumo de agua e de alimento. As alteracées no
consumo de agua e racdo podem ser um indicador de eventuais problemas de
producéo, saude e maneio.

A legislacdo em vigor (Decreto Lei n.° 314/2009, de 28 de outubro) determina
a obrigacdo de manter atualizado um registo de medicamentos ou de alimentos
medicamentosos utilizados nos animais, onde devem ser averbadas, por ordem
cronoldgica. E igualmente obrigatério o arquivo dos duplicados das receitas médico-
veterinarias normalizadas e das requisi¢coes, sendo necessario informar a DGAV em

caso de extravio.
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O registo de mortalidade deve sempre existir e estar atualizado sendo um
indicador fundamental na gestdo de uma exploragdo pecuaria. Os registos e as
informacGes, bem como as coépias de declaragcbes de deslocacdo ou guias de
circulacdo e demais declaracdes realizadas, devem ser conservadas por um periodo
minimo de 3 anos e apresentadas a autoridade competente, quando solicitados. Os
registos sao fundamentais para que se consiga um bom maneio e produtividade dos
animais e devem estar sempre presentes na exploracdo de modo a serem facilmente
consultados (CAP, 2009).

3.4.7. IDENTIFICACAO ANIMAL

Os detentores de exploracdes tém de proceder, antes do inicio de atividade,
ao seu registo no SNIRA (Sistema Nacional de Informagcdo e Registo Animal), e
comunicar a autoridade competente da area de jurisdicdo da exploragdo, qualquer
alteracéo ao registo anteriormente efetuado (Decreto Lei n.° 142/2006, de 27 de julho).
O regime de identificacdo e registo de bovinos inclui os seguintes elementos (IFAP,
2012):

- Marcas auriculares;

- Passaporte;

- Registo de Existéncias e Deslocac¢des (RED) mantido em cada exploracéo
e em cada centro de agrupamento;

- Base de dados nacional informatizada.

Os bovinos devem ser identificados por uma marca auricular oficial aplicada
em cada orelha com o mesmo numero de identificacdo, num prazo nao superior a 20
dias a contar da data de nascimento do bovino e, em qualquer caso, antes de este
deixar a exploracdo em que nasceu (Decreto Lei n.° 142/2006, de 27 julho). Nenhum
meio de identificacdo pode ser removido ou substituido sem autorizac&o da autoridade
competente. Sempre que uma marca auricular se tenha tornado ilegivel ou se tenha
perdido deve ser aplicada, logo que possivel e sempre antes do animal deixar a
exploracdo, ou uma outra marca com o0 mesmo codigo acrescido de niumero que

identifique a sua versao (IFAP, 2012).
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3.4.8. TRANSPORTE ANIMAL

A auséncia de um nivel adequado de bem-estar dos animais no transporte é
frequentemente devida a falta de formacdo. Por conseguinte, qualquer pessoa que
manuseie animais durante o transporte devera ter seguido uma formacao, ministrada
apenas por organismos acreditados pelas autoridades competentes (Regulamento n.°
1/2005/CE, de 22 de dezembro). Este certificado € emitido pela DGAV apos
frequéncia com aproveitamento de um curso de formacdo devidamente acreditado
sobre bem-estar dos animais em transporte (CAP, 2009).

As viagens de longo curso séo suscetiveis de mais nocivas para o bem-estar
dos animais do que as viagens curtas. Por isso, devem ser concebidos procedimentos
especificos que garantam uma melhor aplicagdo das normas, aumentando-se,
nomeadamente, a rastreabilidade de tais operacbes de transporte (Regulamento
1/2005/CE).

Os detentores dos animais devem garantir que ndo é transportado nenhum
animal que ndo esteja apto e que sdo cumpridas as praticas de transporte,
nomeadamente quanto a carga, descarga e manuseamento dos animais (Decreto Lei
n.° 265/2007, de 24 de julho).

Ninguém pode proceder ou mandar proceder ao transporte de animais em
condicBes suscetiveis de |hes causar lesbes ou sofrimentos desnecessarios. Além
disso, devem ser cumpridas as seguintes condi¢des (DGAV, 2016):

- Terem sido previamente tomadas todas as disposi¢cdes necessdrias para
minimizar a duracao da viagem e satisfazer as necessidades dos animais durante a
mesma,;

- Os animais estarem aptos a efetuar a viagem prevista,

- Os meios de transporte serem concebidos, construidos, mantidos e
utilizados por forma a evitar lesdes e sofrimento e a garantir a seguranca dos animais;

- Os equipamentos de carregamento e descarregamento serem concebidos,
construidos, mantidos e utilizados adequadamente por forma a evitar lesGes e
sofrimento e a garantir a seguranca dos animais;

- O pessoal que manuseia 0s animais possuir a formagdo ou competéncia
adequada para este fim e desempenhar as suas tarefas sem recurso a violéncia ou a

qgualquer método suscetivel de provocar medo, lesdes ou sofrimento desnecessarios.
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Devera sempre minimizar-se a excitagdo e agitacdo dos animais durante a
carga, deslocacao, descarga e manuseamento e garantir a seguran¢ca dos mesmos.
E proibido bater ou pontapear os animais, assim como aplicar pressées em partes
especialmente sensiveis, utilizar aguilhdes ou outros instrumentos pontiagudos,
suspender 0s animais por meios mecanicos, levantar, arrastar ou manusear 0S
animais de forma a provocar dor ou sofrimento e obstruir voluntariamente a passagem
a um animal que esteja a ser conduzido. Devera ainda ter-se em consideracdo que
deve ser evitado o recurso a instrumentos que administrem descargas elétricas. Os
animais ndo devem ser presos pelos cornos, armacgdes, argolas nasais, nem pelas
patas, nem sequer amordacados e, sempre que tenham de ser amarrados, 0S meios
utilizados deverdo ser fortes, permitindo aos animais deitarem-se, comerem e
beberem e concebidos de modo a eliminar qualquer risco de estrangulamento ou
ferimento (CAP, 2009).

3.4.9. GESTAO DE RESIDUOS

O criador deve estar atento ao impacto ambiental da sua exploragéo e ser
responsavel com a gestdo dos residuos da exploracdo, quer se trate dos efluentes
pecuarios, quer de residuos de fitofarmacos e de medicamentos de uso veterinario,
guer dos restantes residuos da exploracéao.

Quanto aos efluentes, dever-se-a4 proceder, sempre que possivel, a sua
valorizacdo, isto é, espalha-los no solo como fertilizante orgéanico, na prépria
exploracdo. Este procedimento pressupde que exista capacidade de armazenamento,
através de fossas ou de nitreiras, por exemplo, para que se possa evitar o
espalhamento nos meses mais chuvosos. Este armazenamento, assim como o0
espalhamento, deveréo ter sempre em conta as aguas superficiais e subterraneas e
evitar a sua contaminacao (Portaria 631/2009, de 9 de junho).

Os residuos de embalagens de produtos fitofarmacéuticos tém um sistema de
gestdo designado — VALORFITO. Este é uma Sistema Integrado de Gestédo de
Embalagens e Residuos em Agricultura (SIGERU) e tem como objetivo a recolha
periodica dos residuos de embalagens priméarias de produtos fitofarmacéuticos e a
sua gestao final, seguindo as exigéncias definidas no seu licenciamento (Decreto Lei
366a/97; Despacho 369/2006; Despacho n.° 1649/2012, de 3 de fevereiro).
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O VALORMED é um sistema que para além da recolha de embalagens de
medicamentes humanos, destina-se a assegurar a recolha e a valorizacao de residuos
de embalagens vazias de medicamentos veterinarios ou que se encontrem fora de
uso e de produtos de uso veterinario (Despacho n.° 1648/2012, de 3 de fevereiro).
Assim, os criadores poderdo ou dirigir-se a Centros de Rececao Temporaria (CRT),
que muitos deles funcionam em Organizacfes de Agricultores, em especial em
OrganizacOes de Produtores Pecuarios (OPPs), ou caso sejam exploracdes de grande
dimensao com consumos elevados poder-se-a justificar uma adeséao direta ao sistema
e consequentemente a existéncia de contentores do VALORMED (Despacho n.°
9592/2015).

E proibido o abandono de cadaveres de animais mortos na exploracdo, bem
como a remocao de quaisquer partes dos mesmos, incluindo peles. Na dependéncia
do Instituto Nacional de Intervencao e Garantia Agricola (INGA) funciona o sistema de
recolha de cadaveres (SIRCA) cujo objetivo é a recolha de animais mortos na
exploracdo das espécies bovina, ovina, caprina e suina com vista a sua eliminacéo.
Assim, os detentores destas espécies sao obrigados a comunicar a morte de qualquer
animal ocorrida na exploragdo, no prazo maximo de 12 horas a contar da ocorréncia,
para gue se recolha de imediato o cadaver (Despacho n.° 9137/2003, de 9 de maio;
Decreto Lei n.° 38/2012, de 16 de fevereiro). O detentor devera garantir que o cadaver
€ colocado num local de facil acesso e que o passaporte/ boletim sanitario sejam
entregues na altura da recolha do cadaver e que os brincos ndo sejam retirados (CAP,
2009).
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3.4.10. HIGIENE, SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO AGRICOLA

Esta deve ser uma preocupacdo de qualquer gestor e produtor e também
devera fazer parte do conjunto das boas praticas a exercer na exploracdo pecuaria.
Todos os trabalhadores agricolas tém direito a prestacédo de trabalho em condi¢cbes
de seguranca, higiene e de protecdo da saude. Deve assegurar-se que O
desenvolvimento econdémico vise também promover a humanizacdo do trabalho
(Decreto Lei n.° 441/1991, de 14 de novembro; Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro).

Os principios que visam promover a seguranca, higiene e saude no trabalho
agropecuario centram-se, principalmente, na eliminagéo de potenciais fatores de risco
(Decreto Lei n.° 441/1991 de 14 de novembro; Decreto Lei n.° 101/2009 de 11 de
maio).

A prevengdo dos riscos profissionais deve ser desenvolvida segundo
principios, que tenham como objetivo, nomeadamente (CAP, 2009; Lei n.° 102/2009,
de 10 de setembro):

- A definicdo das condicfes técnicas a que devem obedecer as diferentes
etapas do trabalho realizado em funcéo da natureza e grau dos riscos e as obrigacdes
das pessoas por tais responsaveis;

- A determinacdo das substancias, agentes ou processos que devam ser
proibidos, limitados ou sujeitos a autorizacdo ou a controlo, bem como a definicdo de
valores-limite de exposicdo dos trabalhadores a agentes quimicos, fisicos e
biolégicos;

- A sensibilizacdo da sociedade, de forma a criar uma verdadeira cultura de
prevencao a seguranca e a saude no trabalho.

- A promocéo e vigilancia da saude dos trabalhadores;

- A educacéo, formacgao e informacgao para promover a seguranga, higiene e
saude no trabalho;

- A eficacia de um sistema de fiscalizacdo do cumprimento das normas de
seguranca, higiene e saude no trabalho;

- O desenvolvimento de programas e a aplicacdo de medidas apoiadas por uma
coordenacdo dos meios disponiveis, pela avaliacdo dos resultados quanto a
diminuicdo dos riscos profissionais e dos danos para a saude dos trabalhadores.

O empregador devera aplicar as medidas necessérias, de acordo com 0s

principios de prevencao:
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- Proceder, na concecéo das instalagoes, dos locais e processos de trabalho,
a identificacdo dos riscos previsiveis, combatendo-os na origem, anulando-os ou
minimizando os seus efeitos, por forma a garantir um nivel eficaz de protecao;

- Avaliar os riscos para a seguranca e saude dos trabalhadores e adotar as
medidas de prevencao mais convenientes;

- Assegurar que as exposi¢cdes aos agentes quimicos, fisicos e bioldgicos nos
locais de trabalho n&o constituam risco para a saude dos trabalhadores;

- Planificar a prevencdo com um sistema coerente que tenha em conta a
componente técnica, a organizacdo do trabalho, as rela¢cdes sociais e os fatores
materiais inerentes ao trabalho;

- Ter em conta, na organizacdo dos meios, ndo s6 os trabalhadores, como
também terceiros suscetiveis de serem abrangidos pelos riscos e a realizacdo dos
trabalhos, quer nas instalagdes, quer no exterior;

- Dar prioridade as medidas de protecao coletiva,

- Organizar o trabalho, procurando eliminar os efeitos nocivos do trabalho
mondtono e do trabalho cadenciado;

- Assegurar a vigilancia adequada da saude dos trabalhadores em funcéo dos
riscos a que se encontram expostos no local de trabalho;

- Estabelecer medidas em matéria de primeiros socorros, de combate a
incéndios e de evacuacdo de trabalhadores e a identificacdo dos trabalhadores
responsaveis pela sua aplicacao;

- Permitir unicamente a trabalhadores com aptidao e formacao adequadas, e
apenas quando e durante o tempo necessario, 0 acesso a zonas de risco grave;

- Adotar medidas e dar instrucées que permitam aos trabalhadores, em caso
de perigo grave e iminente que nao possa ser evitado, cessar a sua atividade ou
afastar-se imediatamente do local de trabalho, sem que possam retomar a atividade
enguanto persistir esse perigo, salvo em casos excecionais e desde que assegurada
a protecédo adequada.

As medidas de prevengdo devem ter por principio a organiza¢do dos espacos
das instalacbes e de trabalho, de modo a serem as mais adequadas possiveis aos
processos, pessoas e animais e protecao individual e coletiva adequada a natureza
do trabalho. Os trabalhadores tém também obrigacédo de (Decreto Lei n.° 290/2001,

de 16 de novembro):
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- Cumprir as prescricbes de seguranca, higiene e saude no trabalho
estabelecidas nas disposicfes legais ou convencionais aplicaveis e as instrucdes
determinadas com esse fim pelo empregador;

- Zelar pela sua seguranca e saude, bem como pela seguranca e saude das
outras pessoas que possam ser afetadas pelas suas a¢gbes ou omissdes no trabalho;

- Utilizar corretamente, e segundo as instrugbes transmitidas pelo
empregador, maquinas, aparelhos, instrumentos e meios postos a sua disposicao,
designadamente os equipamentos de protecdo coletiva e individual, bem como
cumprir os procedimentos de trabalho estabelecidos;

- Cooperar, na empresa, para a melhoria do sistema de segurancga, higiene e
saude no trabalho;

- Comunicar imediatamente ao superior hierarquico as avarias e deficiéncias
por si detetadas que se lhe afigurem suscetiveis de originarem perigo grave e
eminente, assim como qualquer defeito verificado nos sistemas de protecao (Decreto
Lei n.° 441/1991 de 14 novembro).

Nas exploracdes agricolas existem basicamente dois grandes grupos de
situacbes que originam riscos para o trabalhador. O primeiro grupo refere-se a
situacOes ligadas a higiene e a doengas profissionais, nomeadamente doengas de
animais passiveis de serem transmitidas ao homem e doencas profissionais
decorrentes de permanéncia em ambientes que possam ser nocivos a saude humana.
O segundo grupo é referente a situacdes associadas a acidentes resultantes do
manuseamento de maquinas, das condi¢des das instalacdes e do préprio maneio dos
animais. Estes acidentes ocorrem normalmente devido ao ndo cumprimento de regras
basicas de conduta profissional, podendo ser evitados (CAP, 2009).

O capotamento é a causa de dois em cada trés acidentes com tratores. De
acordo com dados da Associacao Nacional de Seguranca Rodoviaria (ANSR), na
altima década, morreram, pelo menos, 380 pessoas vitimas de acidentes com
tratores. Se for feita uma analogia com os acidentes rodoviarios, constatamos que 0s
primeiros, em relacdo aos segundos, representam uma mortalidade oito vezes
superior. Estes numeros refletem, somente, os sinistros ocorridos em via publica, nédo
estando, por isso, contabilizados aqueles que ocorrem dentro das propriedades
particulares. Ainda segundo esta Associacdo, entre outras, nas causas para este tipo
de fatalidade, pode-se enumerar: 0 cansacgo; 0 excesso de horas de trabalho; o

consumo de alcool pelos condutores; a antiguidade da frota dos veiculos agricolas; e
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ainda, a falta de utilizacao de equipamentos de prote¢céo anti capotamento nos tratores
sendo de uso obrigatorio para os veiculos homologados desde 1992.

Em relacédo a lesGes no local de trabalho, escorregadelas, tropecamentos e
guedas séo a fonte mais comum. As consequéncias mais graves incluem entorses e
distensdes. Derramamentos de 4gua e leite, humidades nas superficies de betéo,
derramamentos de 6leo, racdo molhada e estrume podem tornar uma superficie
escorregadia. Drenos ou orificios de drenagem devem ser cobertos com grelhas bem
fixadas. Quando ocorre um derramamento durante o0 transporte, manuseio ou
decantacdo de substancias quimicas, leite ou 6leo é importante limpar imediatamente.
Os tropecamentos podem ser causados por diferentes niveis de piso, rachas no
pavimento, e obstaculos — pisos irregulares, tubos e mangueiras salientes, orificios
de drenagem a descoberto e degraus mal construidos. As instalacdes antigas deverao
ser dotadas de boa iluminacéo e ventilacdo, para facilitar a secagem do solo e inibir o
crescimento de fungos. As mangueiras e outros obstaculos devem ser fixados as
paredes e mantidos fora do caminho. As quedas acontecem geralmente com as
pessoas que trabalham em telhados e plataformas ou que sobem a equipamentos
como silos e tanques de leite sem as protecdes apropriadas (Figura 11) (Revista
Ruminantes, 2011).
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Figura 11: Zonas de risco na exploracdo e procedimentos de prevencao (Ruminantes, 2011).

Para além do Cdédigo do Trabalho (artigo 15°) contemplar boas condi¢fes de
trabalho do ponto de vista fisico e moral, o dever legal das entidades empregadoras
em fomentar boas condi¢des laborais do ponto de vista moral é muito pouco cultivado,
sendo mesmo esquecido (Ribeiro, 2012). Segundo o artigo 29° do Cédigo do Trabalho
entende-se por assédio moral, o comportamento indesejado, nomeadamente o
baseado em fator de discriminacao, praticado aguando do acesso ao emprego ou no
proprio emprego, trabalho ou formacéo profissional, com o objetivo ou o efeito de
perturbar ou constranger a pessoa, afetar a sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente
intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou desestabilizador. Constitui
contraordenacgdo muito grave a violagéo artigo referido.

Segundo Almeida (2012), este tipo de comportamentos leva a desequilibrios
tanto fisicos como psicoldgicos: insénias, dores no corpo, aumento da pressao arterial,
ansiedade, depressdo e em estados extremos, o suicidio (exemplo da reestruturacéo
da empresa France Telecom, onde em 18 meses, se suicidaram 25 funcionérios). A

Autoridade para as Condi¢des do Trabalho (ACT), que coloca 0 ano de 2011 como o
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pior em termos de violagao dos direitos dos trabalhadores. O ambiente atual do mundo
do trabalho favorece os casos de assédio moral, jA que as relacbes de poder
estabelecidas, a falta de seguranca contratual e o espectro do desemprego permitem
gue esta agressao passe facilmente despercebida.

A fim de manter a sua sobrevivéncia no mercado, as empresas, muitas vezes,
ndo desenvolvem boas politicas de gestdo e de organizagéo funcional e direcional
(Silva, 2007).

S6 com um mercado de trabalho minimamente regulado, com mecanismos de
compensacao, em que as pessoas sentem que tém estabilidade no emprego, € que
hé& criatividade, produtividade e motivagdo. O resultado é o crescimento econémico
(Almeida, 2012).

Considerando que um dos objetivos da Unido Europeia é a promocao do
emprego e a melhoria das condi¢des de vida e de trabalho, as empresas socialmente
responsaveis assumem cada vez mais a promoc¢ado da igualdade de género, e da
conciliagdo do trabalho e da vida familiar e pessoal integrando na sua gestao politicas
e praticas nestes dominios. Deve ter-se em conta a articulacao da vida profissional e
pessoal para a realizagao plena dos homens e das mulheres. Este fator, favorece o
nivel de atividade das mulheres e, consequentemente, o nivel de atividade global e
constitui um apoio a taxa de natalidade. O facto de as empresas prestarem atencao a
conciliacdo entre os diferentes tempos da vida constitui ndo um custo, mas um
investimento util e pertinente, favoravel ao crescimento a longo prazo da empresa
(Resolucédo 2129/2003/INI).
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4. CODEX ALIMENTARIUS

O Codex Alimentarius (expressao em latim que significa “cddigo alimentar”) é
uma coletanea de padrbes reconhecidos internacionalmente, cédigos de conduta,
orientacdes e outras recomendacdes relativas a alimentos, producéo de alimentos e
seguranca alimentar. Os textos sao desenvolvidos pela Comissdao do Codex
Alimentarius, uma comissdo estabelecida em 1963 pela Food and Agriculture
Organization of the United Nations — FAO (Organizacdo das Nacdes Unidas para a
Alimentacéo e a Agricultura), e a World Health Organization — WHO (Organizacéo
Mundial de Saude) (FAO/WHO, 2006).

4.1. ORIGEM DO CODEX ALIMENTARIUS

O século XIX trouxe uma nova era de alimentos a longa distancia. E
conseguido pela primeira vez o comércio de carne congelada da Australia e Nova
Zelandia para o Reino Unido. No século XX associa¢des comerciais tentavam facilitar
o comércio de alimentos através de padrées homogéneos. Em 1903 a International
Dairy Federation — IDF (Federagcao Internacional do Leite) desenvolve padrdes
internacionais para o leite e produtos lateos. Tendo sido um catalisador para a
posterior concec¢do da Comissédo do Codex Alimentarius (FAO/ WHO, 2006).

A devastacédo da Segunda Guerra Mundial principalmente na Europa, levou
politicos e economistas a perceberem que melhorar o comércio agricola seria
essencial para alimentar as pessoas e para reconstruir rapidamente os paises. Assim
o presidente dos Estados Unidos, Franklin Roosevelt, convocou uma conferéncia das
Nagdes Unidas para a Alimentag&o e agricultura em 1943. A conferéncia reconheceu
que diferentes padrbes em diferentes paises criavam problemas comerciais e
dificuldades em alimentar pessoas em areas nutricionalmente deficientes. Ficou claro
gue os governos tinham de ampliar e melhorar os padrfes alimentares, o grau de
pureza e qualidade nutricional dos alimentos. Os padrdes internacionais facilitaram o
intercambio de produtos entre paises. Apoés a criagdo da FAO em 1945 e da OMS em
1948, as duas organizacdes iniciaram uma série de reunides sobre nutricdo e areas
afins. Em 1950, as organizacbes depararam-se com a natureza conflituosa da

regulamentacdo alimentar. O problema mais critico emergia na adicdo de aditivos
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alimentares, uma vez que medidas de controlo muito diferentes eram um impeditivo
ao comércio internacional. Em 1963 a WHO juntamente com a FAO implementa e
adota o Estatuto do Codex Alimentarius (Randel, 2016).

As disposicOes do Codex dizem respeito a qualidade higiénica e nutricional
dos alimentos incluindo, qualidade microbiolégica, normas de residuos, aditivos
alimentares, pesticidas, medicamentos veterinarios, contaminantes e toxinas,
rotulagem, apresentacdo e métodos de amostragem e analise de risco. O Codex
Alimentarius do futuro sera consideravelmente diferente, do que tem sido até agora
devido a (FAO/ WHO, 2006):

- Desenvolvimentos cientificos no dominio da alimentacao;

- Mudanca de atitude dos consumidores;

- Novas abordagens para o controle de alimentos;

- Mudanca de percec¢ao da industria;

- Mudancas politicas, em relacdo as responsabilidades e seguranca alimentar.
Assim sendo, é inteiramente concebivel a Comisséo, novos desafios, novas normas

e novos tipos de padrodes.

4.2. CODEX ALIMENTARIUS EM PORTUGAL

A Comisséo expressou a opinido de que os codigos de praticas poderiam ser
utilizados como listas de verificagdo Uteis dos requisitos, pelas autoridades nacionais
competentes, existindo o Codex Alimentarius em versao Portuguesa. Os principios
gerais estabelecem uma base soélida para se assegurar a higiene dos alimentos e
devem ser utilizados, onde apropriado, em conjunto com cada cédigo especifico de
higiene e diretrizes sobre critérios microbiol6gicos. No Codex Alimentarius € seguida
a cadeia alimentar, desde a producdo até ao consumidor final, dando-se particular
importancia aos controlos-chave de higiene em cada etapa. E recomendada, sempre
gue possivel, uma abordagem baseada num sistema HACCP, para melhorar a
seguranca dos alimentos tal como se encontra descrito no Sistema de Analise de
Perigos e de Pontos Criticos de Controlo (HACCP) e Diretrizes para a sua Aplicacao
(Codex Alimentarius, 2003).
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5. SISTEMA HACCP

O sistema Hazard Analyses and Critical Control Points — HACCP (Analise de
Perigos e Pontos Criticos de Controlo) foi inventado pela NASA. Esta metodologia
revolucionou a inovacao institucional para garantir a seguranca alimentar do século
XX (Spriggs & Gant, 2001).

O HACCP tem uma base cientifica e sistematica, que identifica riscos
especificos e medidas para o seu controlo garantindo assim a seguranca alimentar. E
uma ferramenta para avaliar perigos e estabelecer sistemas de controlo que incidem
sobre a prevencdo ao invés de confiar principalmente em testes de produto final.
Qualqguer sistema HACCP ¢é suscetivel a mudancas que podem resultar de avancos
no design de equipamento, procedimentos de processamento ou desenvolvimentos

tecnologicos (Codex Alimentarius, 2003).

5.1. DEFINICOES

Para clarificar o sistema HACCP, serao definidos conceitos especificos para
esta metodologia.

- HACCP (Hazard Analyses and Critical Control Points) - Analise de Perigos
e Pontos Criticos de Controlo. Sistema que identifica os perigos especificos define
medidas preventivas e estabelece o seu controlo. Inventado pela NASA esta
metodologia revolucionou a inovacéo institucional para garantir a seguranca alimentar
do século XX (Spriggs & Gant, 2001).

- Andlise de perigos: é o processo de recolha e avaliacdo de informacao,
sobre perigos potenciais e condi¢cdes que levam a sua presenca e, por conseguinte,
considera-los num plano HACCP (Codex Alimentarius, 2003). A analise converte 0s
dados relativos ao risco em informacao relevante para a tomada de deciséo. Os dados
podem estar relacionados com o risco de determinado perigo e a gravidade dos danos,
se 0 perigo acontecer. A analise fornece a base a partir da qual a empresa deve

priorizar os elementos de risco mais criticos (Rausand, 2011).
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- Arvore de decisdo: sequéncia de questdes que deve ser aplicada a cada
perigo identificado e em cada uma das fases do processo para determinagdo de

pontos criticos (Garcia, 1999).

- Avaliacdo do risco: analisar a probabilidade e a severidade do perigo
identificado. Uma analise de risco € sempre uma abordagem proactiva e exclusiva a
potenciais acidentes. E o oposto & investigacédo do acidente, que é uma abordagem
reativa que determinando as causas e circunstancias, dos acidentes que ja

aconteceram (Rausand, 2011).

- Controlo: acdo que mede os parametros do produto de acordo com os

requisitos pré estabelecidos.

- Desvio: Situacéo existente quando um limite critico ndo € cumprido (Codex
Alimentarius, 2003)

- Fase operacional: qualquer fase de producao, representada no fluxograma.

- Fluxograma: representacdo esquematica e detalhada da sequéncia de

todas as fases do processo produtivo (Fipa, 2002).

- Limite critico: valor ou critério, pré-estabelecido, que separa a
aceitabilidade da inaceitabilidade para cada parametro do PCC (Ponto Critico de
Controlo) (Codex Alimentarius, 2003).

- Monitorizar: conduzir uma sequéncia planeada de observagbes ou
medidas, com o objetivo de verificar se o ponto critico de controlo esta sob controlo
(Rausand, 2011).

- Medida preventiva: acao destinada a eliminar ou reduzir a probabilidade de
ocorréncia de um perigo para um nivel aceitavel (Codex Alimentarius, 2003).

- Medida corretiva: Agédo a ser tomada quando a monitorizagao dos pontos

criticos de controlo (PCC) indica uma perda de controlo (Garcia, 1999).
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- Plano HACCP: documento preparado de acordo com os principios HACCP,
para assegurar o controlo dos perigos que sao significativos para a seguranca, nos

termos e nos produtos considerados (Rausand, 2011).

- Perigo: segundo a norma NP 4397 (2008), perigo € definido como “fonte,
situacdo, ou ato com potencial para causar dano em termos de lesédo ou afecdo de
saude, ou uma combinacdo destes”. De acordo com Noordhuizen et al. (2008)
“Perigos sao agentes ou nocividades que podem ter natureza microbiologicas, fisicas,
quimicas ou de maneio, possiveis de causar um certo risco, que pode ser considerado
inaceitavel para os animais, profissionais, consumidores ou produtos.” Noordhuizen et
al. (2008) referem ainda que “Os perigos diferem entre paises, regides e exploracdes
porque a prevaléncia das doencas difere também substancialmente entre

exploragdes...”

- Registos: conjunto de documentos contendo toda a informacéo relativa a

aplicagédo e acompanhamento do sistema HACCP (Fipa, 2002).

- Risco: também de acordo com a norma NP 4397 (2008), o risco € percebido
como a “‘combinacdo da probabilidade de ocorréncia de um acontecimento ou de
exposicao (0es) perigosas e da gravidade de lesbes ou afecdes de saude, que possam
ser causadas pelo acontecimento, ou pela (s) exposigdo (6es)”. Segundo Kolluru
(1996) é uma funcdo da natureza do perigo, acessibilidade ou acesso de contacto
(potencial de exposi¢do), com caracteristicas da populacdo exposta (recetores), a
probabilidade de ocorréncia e a magnitude da exposicao e das consequéncias.

Noordhuizen et al. (2008) especificam que, “Risco se refere a probabilidade
de ocorréncia de um certo perigo e ao impacto que esta ocorréncia possa ter. O risco
também difere em grande parte, entre exploracdes porque os métodos de producgéo e
gestdo agricola diferem substancialmente. Por isso € importante um programa de
HACCP especifico para cada exploracéo.

Tendo em conta o apresentado em cima, verifica-se que o risco, embora nao
sendo sinbnimo de perigo, esta relacionado com este. Portanto, o nivel de risco varia
segundo o nivel de perigo, bem como também com a exposi¢do e a vulnerabilidade

ao perigo. Em termos praticos, o risco € a probabilidade de alguém sofrer um dano
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com a exposicao a um dado perigo, evidenciando assim que um perigo isolado jamais
constituird um risco. E a interacdo entre uma populacdo exposta e um potencial de
exposicao (perigo) que acontece a probabilidade de risco, como se esquematiza na
Figura 12. As medidas de seguranca conseguem controlar a probabilidade de o perigo

se transformar em risco (Silva, 2009).

Figura 12: Esquema representativo da origem do risco em exploragdes leiteiras.
: Populagéo humana; : Populagéo bovina; : Perigo; R :Risco.

- Severidade: grandeza de um A perigo (Garcia, 1999).

- Tolerancia: variacdo admitida a volta do valor alvo, mas ainda dentro do

limite critico.

- Validacdo: constatacdo da eficacia dos elementos do sistema HACCP
(como os PPC) (Codex Alimentarius, 2003).

- Valor alvo: valor para o qual o processo deve ser ajustado (Codex
Alimentarius, 2003).
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- Verificacdo: aplicagdo de métodos, procedimentos e ensaios adicionais as
medidas de monitorizacdo, de modo a comprovar a eficacia do sistema de
cumprimento do plano HACCP (Rausand, 2011).

5.2. PRINCIPIOS E BENEFICIOS

5.2.1. PRINCIPIOS

O HACCP permite identificar os perigos especificos e estabelece as medidas
preventivas necessarias para o seu controlo. Deste modo, o sistema assenta nos 7

principios seguintes gerais (Loken, 1995).

Principio 1: Identificar os perigos mais relevantes e os riscos associados ao
processo de Producdo em todas as suas fases e analisa-los. Os perigos podem ter
natureza bioldgica, quimica, fisica ou de maneio. Avaliar a probabilidade de ocorréncia

e impacto dos riscos e identificar as medidas preventivas para o seu controlo.

Principio 2: Determinar os pontos, procedimentos e fases criticos de controlo
(PCC), que devem ser controlados para eliminar os perigos ou minimizar a sua

probabilidade de ocorréncia.

Principio 3: Estabelecer nivel alvo, ou padrdes, mais niveis de tolerancia que
devem ser cumpridos para garantir que o PCC ou PPA esta sob controlo.

Principio 4: Estabelecer um sistema de monitorizacdo para garantir um controlo
adequado dos PCC, por meio de observacbes e testes periodicos
programados.

Principio 5: Estabelecer acdes corretivas a serem tomadas quando a

monitorizagdo indica que um PCC estd fora de controlo; as acbes devem

restaurar o controlo.
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Principio 6: Estabelecer procedimentos de verificagdo que inclui exames
complementares e procedimentos para confirmar que o programa de HACCP

esta a funcionar eficazmente.

Principio 7: Estabelecer documentacéo relativa a todos os procedimentos e

registos apropriados a estes principios e sua aplicacéo.

5.2.2. BENEFICIOS DO SISTEMA

Muitos dos processos utilizados pela industria alimentar envolvem mdltiplas
fases desde a producdo ou aquisicdo de matérias-primas até ao produto final. O
caracter essencialmente preventivo faz com que o sistema HACCP traga inimeras
vantagens face aos tradicionais sistemas de controlo da qualidade, visto constituir
uma base sélida sobre o qual assentam programas de higiene dos alimentos ao longo
de todo o processo e centrando a sua atuacdo nos PCC deste (FIPA, 2002).

Este sistema de autocontrolo pode também melhorar a relacao dos industriais
alimentares com 0s organismos competentes de inspe¢ao proporcionando um clima
de maior confianca. Se os procedimentos de controlo forem estabelecidos por regras
e responsabilidades claras, o inspetor pode ter uma maior confian¢ca nos processos
utilizados. O comércio internacional também beneficia com a aplicacdo do HACCP
devido a garantia que ele oferece quanto a seguranca que traduz, proporcionando aos
Estados e aos consumidores uma maior confian¢ca nas condi¢des de inocuidade dos
produtos, uma vez que as entidades internacionais aprovaram o sistema, como a
forma mais eficiente de controlar os perigos transmitidos através dos géneros
alimenticios (Figura 13) (Mortimore & Wallace, 1994; FIPA, 2004).
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Figura 13: Circulo de beneficios do sistema HACCP (FIPA, 2004).

A vantagem essencial deste sistema € que o0s sistemas tradicionais baseiam-
se nainspecédo e o HACCP, baseia-se na prevencdao, tornando-se assim num eficiente
complemento desses e de outros sistemas de qualidade, tais como as Normas ISO-
9000.

Estas limitam-se a descrever os elementos de organizacdo a ter em conta,
para garantir a obtencdo da qualidade requerida, estabelecendo requisitos e
recomendacdes relativamente a cada um deles. No entanto, ndo descrevem 0s meios
técnicos a utilizar em cada tipo de industria, nem contém nenhuma indicacéo sobre a
forma de estabelecer os requisitos ou recomendacdes relativas a garantia da
qualidade se seguranca do produto. Por seu lado, o sistema HACCP utiliza processos
de identificacdo e de intervencdo, de avaliacdo e de verificacdo, o0 que torna
perfeitamente integravel no sistema da qualidade (FIPA, 2002).

A aplicagdo do conceito HACCP na saude animal em exploragdes leiteiras &
l6gica e foca-se na prevengdo de perigos. O HACCP foca 0s perigos e riscos
microbiolégicos que podem afetam a salude publica e a saude animal. Além disso,
concentra-se sobre os perigos de diferentes ambitos, como a contaminacdo quimica
ou fisica de produtos e também sobre todos os tipos transtornos, que podem afetar o

bem-estar (Noordhuizen et al, 2008).
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O HACCP pode nao ter sempre como resultado medidas de controlo que vao

eliminar completamente todos os problemas de seguranca, mas disponibilizara

informacéo que pode ser utilizada para determinar qual a melhor forma de controlar

0S perigos que subsistem. Essa informacao gerida corretamente permite minimizar ao

maximo os perigos (Quadro 15) (Mortimore et Wallace, 1995).

Quadro 15: Diferenca entre trés sistemas de controlo de qualidade (Noordhuizen et al, 2008).

ASPETOS DIFERENCIADORES GMP HACCP | ISO-9000

Campo de interesse Producg&o Processo | O sistema
Como um
Processo Produto todo
Tipo de abordagem Superficial | Profunda | Profunda
Demonstra parametros de saude N&o Sim Sim
Especifica medidas corretivas N&o Sim N&o
S&a0 necessarios documentos Sim - alguns Sim Sim -muitos
E facil de executar Sim Sim N&o
E especifico para exploragées N&o Sim ?
E necesséario trabalho acrescido N&o N&o Sim
E necessario uma equipa multidisciplinar
envolvida N&o Sim ?
Expectativa do beneficio/ custo do sistema
implicita Baixo Alto Moderado
_ ) ) N&o se

no potencial de desenvolvimento de qualidade N&o Sim aplica
Pode funcionar interligado com sistemas de Limitado Sim Sim
garantia da qualidade
Ajusta-se ao processo de certificacéo N&o Sim Sim

GMP-code: Good Manufacturing Practice. Codigo de boas praticas de fabrico. ISO -9000 (International
Standardisation Organisation). Sistema de Organizacao Internacional de Uniformizacéo.
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Ill.  PARTE PRATICA

Este estudo foi realizado tendo por base a informacdo recolhida em 6
exploracdes intensivas bovinas de producdo de leite do distrito de Aveiro,
acompanhadas durante seis meses. No total das 6 exploracdes foram encontrados

1993 animais e operavam 43 funcionarios.

1. MATERIAL E METODOS

O presente estudo tem como objetivo identificar perigos e avaliar riscos, em 6
exploracdes intensivas de producao de leite de vaca. Estas exploracdes localizam-se
no Distrito de Aveiro e foram escolhidas pela sua heterogeneidade em relacédo a
dimensdo, a estruturas/ equipamentos e a técnicas de producdo. A decisdo de
escolher varias exploracdes em detrimento de aplicar o estudo apenas a uma, foca-
se no interesse de identificar perigos comuns as exploracdes. O projeto decorreu
durante seis meses, tendo sido dedicado um més a cada exploracéo para observagao
de todo o processo produtivo. Toda a revisdo bibliografica referente a producéo de
leite, incluindo o Cédigo de Boas Préticas na exploracéo de leite e respetiva legislacéao
serviu de suporte para a identificacdo de perigos e para a elaboracao de inquéritos as
exploragoes.

A metodologia do sistema HACCP foi aplicada pelo carater preventivo e
beneficios referidos na revisao bibliografica e para trabalhar a informacéo recolhida
na identificacdo de perigos.

As etapas preliminares do HACCP séo relativas ao produto e ao seu processo
de producéo tendo sido essas etapas analisadas e aplicadas as exploracdes. Para
elaborar a 32 Etapa do HACCP foi feita uma analise estatistica das exploracdes
aplicando inquéritos que descrevem as exploracfes e o processo produtivo do leite
onde produtores/ tratadores e animais estao inseridos.

A distribuicdo dos inquéritos as exploracdes e funcionarios ocorreu no periodo
de marco a maio de 2012, através de preenchimento direto presencial. O tratamento
dos dados obtidos no inquérito 1 relativo as exploragdes, teve por base as respostas
fornecidas pelos produtores e responsaveis técnicos das exploracdes em reuniao e

no inquérito 2 as respostas de produtores/ tratadores.
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Apbs as etapas preliminares do sistema HACCP foi utilizado a identificacdo de

perigos e avaliados os riscos utilizando o método simplificado.

1.1. IMPLEMENTACAO DO HACCP

A elaboracédo de um plano HACCP requer uma metodologia apropriada que

se traduz numa série de etapas preliminares HACCP e na avaliagcdo do sistema
HACCP como refere o Quadro 16 (Pierson & Corlett Jr, 1995; FIPA 2002).

Quadro 16: As etapas de elaboracédo de um plano HACCP (Codex Alimetarius, 2003).

ETAPAS
PRELIMINARES

SETE PRINCIPIOS
DO HACCP

AVALIACAO
DO SISTEMA

12 etapa
2 etapa
32 etapa
42 etapa
9% etapa
62 etapa
7° etapa
8% etapa
9 etapa
10° etapa
11° etapa
122 etapa
13° etapa

14° etapa

Defini¢do do ambito do estudo

Selecao da equipa HACCP

Descri¢ao do produto e do processo

Identificagcao do uso pretendido do produto
Elaboragao do fluxograma

Verificagao do fluxograma

Identificagdo dos perigos, das suas medida preventivas
e avaliagdo do risco

identificagdo dos Pontos Criticos de Controlo
Estabelecimento dos limites criticos para cada PCC
Estabelecimento de um sistema de monitorizagao
para cada PCC

Estabelecimento de acdes corretivas

Verificacao do sistema

Estabelecimento de registos e documentagao

Revisao do sistema
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As ETAPAS PRELIMINARES séao relativas ao produto e ao seu processo de

producao.

1.1.1. DEFINICAO DO AMBITO DE ESTUDO

Consiste na definicho do ambito de estudo, ponto de partida para a
preparacao do plano HACCP. O plano pode ser limitado a um produto/ processo ou
dividido em partes do processo, que podem ser uma fase ou um conjunto de fases. E
fundamental abranger todas as fases da cadeia produtiva, inclusive a armazenagem

e expedicao do produto acabado no estudo (Pierson & Corlett, 1995).

1.1.2. SELECAO DA EQUIPA HACCP

Para a elaboracdo do plano é necesséario formar uma pequena equipa que
garanta a multidisciplinaridade e a dinamica de grupo, com a finalidade de aumentar
a qualidade dos dados recolhidos e tratados, bem como das decisfes tomadas
(Pierson et Corlett Jr, 1995).

A equipa devera ser selecionada com base em (FIPA, 2002):

- Nivel de responsabilidade;

- Nivel de conhecimentos,

- Experiéncias e competéncias necessarias para cobrir todos os campos e
competéncias necessarias para cobrirmos todos 0s campos relevantes em relacdo ao
produto/ processo em questao.

Se o conhecimento for insuficiente ou inexistente, deve ser obtido auxilio de
outras fontes. Neste sentido devera incluir responsaveis pelos diversos
departamentos da empresa ou 0S Sseus representantes, com experiéncia técnica e
cientifica e outros intervenientes com bastante conhecimento de campo nas seguintes
areas (Garcia, 1999):

- Qualidade: pessoas capazes de compreender o0s perigos de origem quimica,
biolégica e fisicos associados a cada produto e as fases de produgéo;

- Producao: pessoas com capacidades para fornecer ao estudo pormenores

sobre o que realmente acontece a nivel da producdo durante todo o ciclo produtivo;
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- Manutengéao: pessoas com conhecimentos dos equipamentos em termos de
funcionalidades e possibilidades de introducao de alteragoes;

- Outras areas: pessoa com capacidade para enriquecer o estudo pela funcéo
gue ocupa, tais como chefes de turno, operadores, analistas, representantes de outros
departamentos da empresa. E recomendavel que os operadores e os chefes de turno
sejam incluidos no estudo para que se sintam envolvidos e responsaveis na etapa da
implementacéo.

A equipa HACCP, em termos organizacionais, deve ter uma estrutura
funcional e ndo hierarquica, na qual o coordenador homeado tem como objetivo
orientar e formalizar as acdes. Este deve ser uma pessoa com conhecimentos e

formacdo em HACCP.

1.1.3. DESCRICAO DO PRODUTO E PROCESSO

Esta etapa consiste na elaboracdo de um documento que forneca toda a
informacéo com detalhe, sobre o produto acabado e matérias-primas. Podera também
ser utilizado como orientacdo na determinacédo da necessidade de aplicar eventuais
modificacbes no processo de producdo (otimizacdo do processo). E igualmente
importante a realizacdo de uma descricdo e caracterizacdo pormenorizada do
processo que abranja tudo o que se passa em cada uma das fases (Codex
Alimentarius, 2003).

1.1.4. IDENTIFICACAO DO USO PRETENDIDO DO PRODUTO

A identificacdo dos potenciais compradores e/ou consumidores, bem como a
utilizacéo prevista para o produto, € um dado fundamental para a avaliagdo rigorosa
dos riscos a ele associados. As escolas, hospitais, instituicdes, etc., ttm segmentos
da populagcédo mais vulneraveis (criangas, idosos, gravidas, imunodeprimidos) os quais

devem ser tidos em conta como prioridade (FIPA, 2002).
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1.1.5. ELABORACAO DO FLUXOGRAMA

O fluxograma consiste na apresentacdo esquematica e detalhada de todas as
fases do processo produtivo, permitindo assim conhecé-lo em pormenor, sendo

também usado como base para a andlise dos perigos (Fipa, 2002).

1.1.6. VERIFICACAO DO FLUXOGRAMA

E importante confirmar o fluxograma em loco, como um todo, tendo como
objetivo a verificagcdo de todas as fases da linha de producdo representadas no

fluxograma.

A aplicacéo dos SETE PRINCIPIOS DO HACCP inicia-se, ap0s estabelecidas

as etapas preliminares do plano referenciado anteriormente.

1.1.7. PERIGOS, RISCOS E MEDIDAS PREVENTIVAS

1.1.7.1. ANALISE DE PERIGOS

Os perigos devem ser definidos nas areas da saude publica (incluindo
seguranca alimentar), saude animal e bem-estar animal. A equipa HACCP deve
determinar um grau de importancia para os diferentes perigos e decidir sobre as suas
prioridades, delineando as mais relevantes (Noordhuizen et al, 2008).

a) Perigos biolégicos: Exemplos de perigos microbiolégicos sdo as

zoonoses que ameacam a saude publica (Salmonella spp, Mycobacterium
tuberculosis, Brucella abortus, Listeria monocytogenes, a doenca de Johne,
Campylobacter spp, Leptospira hardjo, E. coli 01s7H7, BSE), mas também mamites e
outras doencas bacterianas, virais e parasitarias (Cryptosporidium parvum) estéo

envolvidas (Noordhuizen et al, 2008).

b) Perigos fisicos: sado aqueles gerados por agentes que atuam por

transferéncia de energia sobre o organismo humano. E gerado pelas condicées fisicas
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caracteristicas do local de trabalho, que podem causar danos a saude, como por
exemplo: ruidos, vibragdes, calor e frio. Obstaculos no estabulo e instalagfes dos
animais. Pavimentos escorregadios, mal conservados, ripados com muitos espacos
desiguais ou quebrados, pregos no corredor de alimentacao, tudo isto sédo ameacas a

saude do gado das pessoas e ao bem-estar (Niza-Ribeiro, 2003).

c) Perigos quimicos: por exemplo, o0s residuos de antibidticos,

contaminacgdo por detergentes da ordenha, ou da maquina de lavagem, micotoxinas,

vazamento de 6leo na comida ou silagem pelo uso de tratores (Niza-Ribeiro, 2003).

d) Perigos mecanicos: sdo causados pela utilizacdo geral de maquinas e

equipamentos e a exposicdo ao meio, tal como: incéndios, maquinas sem protecao,

equipamentos desadequados ou com defeitos, etc. (Galvao, 2010).

e) Perigos ergondmicos: estdo relacionados com fatores externos

(ambiente) e internos (estado emocional) proporcionam mau estar fisico ou
psicoldgico. Esforgo fisico excessivo. Sado exemplos de perigos ergonémicos 0s
seguintes (Ebah, 2012):

- Movimentos repetitivos;

- Monotonia;

- Levantamento e transporte manual de cargas;

- Exigéncia de postura inadequada;

- Trabalho em turnos e noturno;

- Jornadas de trabalho prolongadas;

- Tensao mental ou psicologica,

- Imposigéo de ritmos excessivos;

f) Perigos de maneio: refere-se a mas praticas, por exemplo negligéncia
na identificacdo de animais, maneio do colostro deficiente, técnicas incorretas na
colheita das forragens, o estado de saude fisico e psiquico das pessoas pode também,
representar perigo para o maneio. O estado stress dos animais e a excessiva
densidade de animal (Noordhuizen et al, 2008).

E importante elaborar um quadro de apoio aos registos de perigos para

simplificar a sua descricdo, como exemplifica 0 Quadro 17 (FIPA, 2002).
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Quadro 17: Quadro tipo, para de descricdo do perigo (FIPA, 2002).

Descricdo do Perigo

Identificagdo | Exploracéo | Tipo de | Local do Fase do Etapa em Potenciais
do Perigo Perigo Perigo |fluxograma Perigo Causas

A origem de problemas ou anomalias de causas ndo evidentes deve ser
determinada, podendo usar-se o método de “Diagrama causa-efeito” (ferramenta de
qualidade, Figura 14). Esta técnica permite agrupar todas as causas possiveis que
estdo na origem do problema a estudar, por familias e subfamilias. As causas sao
conhecidas pelos 6M (matérias primas; maquinas/equipamentos; métodos,

manutengao; meio envolvente e méo de obra) (FIPA 2002).

Matérias primas Maquinas Métodos

Meio envolvente Manutencéo M&o de obra

Figura 14: Exemplo de diagrama de causa-efeito para identificar causas de problemas e anomalias,
que podem afetar os animais e as pessoas.
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Na analise dos perigos, deverao incluir-se sempre que possivel os seguintes
fatores (Garcia, 1999):

- A probabilidade de ocorréncia (risco) e a gravidade dos seus efeitos
prejudiciais (severidade);

- A sobrevivéncia ou desenvolvimento dos microrganismos envolvidos;

- A producédo ou persisténcia de toxinas, substancias quimicas ou agentes

fisicos e as condicGes que os podem originar.

1.1.7.2. DEFINICAO DE MEDIDAS PREVENTIVAS

Devem indicar-se quais as medidas preventivas que podem ser aplicadas
para cada perigo, sendo por vezes necessaria mais do que uma medida para eliminar
ou reduzir a ocorréncia a niveis aceitaveis e podendo mais do que um perigo ser
eliminado/reduzido pela mesma medida preventiva. Nesta fase s&o atribuidas
medidas de protecdo e seguranca para cada perigo, com base nas observacdes
diarias e com recurso a bibliografia especifica. Utilizando as medidas definidas,
efetua-se uma verificagdo com estas, para determinar quais as medidas preventivas
que se estdo a fazer cumprir e as que nao estdo, como exemplifica o Quadro 18 e

passar para a avaliacdo do nivel de risco (Fipa, 2002).

Quadro 18: Medidas preventivas e de verificacdo, exemplo de registo (FIPA, 2002).

Tipo de Perigo

Perigos Mecéanicos

Identificacdo do Perigo Medidas Preventivas Verificagdo
- Efetuar manutencao periédica e inspec¢des nos
equipamentos -\/
Atropelamento
- Garantir areas de circulagao adequadas e X
sinalizadas
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1.1.7.3. METODOLOGIA DE AVALIACAO DO RISCO

A avaliacéo e identificac&o de riscos constitui um dos principios de prevencao
consagrados no artigo 272.° da Lei n.° 99/2003, de 27 de agosto, que aprovou o
Cddigo do Trabalho, devendo o empregador proceder & identificacdo e avaliacdo dos
riscos previsiveis aquando da concecdo das instalagbes, locais e processos de
trabalho, bem como no decurso da atividade da empresa, estabelecimento ou servico.

Decorre também do artigo 240.° da Lei n.° 35/2004, de 29 de julho, que
regulamentou o Cédigo do Trabalho, que uma das atividades principais dos servi¢os
de seguranca, higiene e saude no trabalho, independentemente da modalidade de
organizacao adotada (interna, externa ou interempresas), consiste na identificacéo e
avaliacao dos riscos para a seguranca e saude nos locais de trabalho.

As técnicas de analise e avaliacdo de riscos podem ser classificadas em trés
categorias: qualitativa, quantitativa ou técnicas hibridas (semi-quantitativas e
gualitativas-quantitativas). As técnicas quantitativas consideram o risco como uma
guantidade, que pode ser estimada e expressa por uma relacdo matematica, sob a
ajuda de acidentes reais ou dados recolhidos no local de trabalho. As técnicas
hibridas, apresentam uma grande complexidade devido ao seu caracter ad hoc que
impede uma ampla divulgacdo. A analise estatistica mostra que o0s métodos
guantitativos apresentam a maior frequéncia relativa de utilizacéo (65,63%), enquanto
a qualitativa apresenta valores um pouco inferiores (27,68%), os métodos hibridos
permanecem constantes a um nivel muito baixo (6,70%). Estas metodologias estédo
concentradas, na sua maioria (53,71%), na area industrial (Marhavilas et al, 2011).

O Método Simplificado € mais utlizado para a avaliacao de riscos de acidentes
de trabalho, permite quantificar a magnitude dos riscos existentes e, como
consequéncia, hierarquizar de modo racional a prioridade da sua eliminagédo ou
correcdo, seguindo a logica de que o que é mais grave tem que ter uma intervengao
mais rapida, com o objetivo de prevenir 0s riscos, mesmo antes da sua ocorréncia.
Assim, ap0s a observacdo direta e o controlo através das listas de verificacéo,
procura-se identificar situacdes de perigo para o trabalhador. Este método
compreende varias estimativas para se conseguir obter o resultado final (Nivel de

Risco), pelo que sera necessario definir claramente, o0s varios pareceres.
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Resumidamente, este método pode ser esquematizado, como mostra a Figura 15
(Pedro, 2006).

Nivel de Deficiéncia

(ND)
Nivel de Probabilidade
(NP)
Nivel de Exposig&o Nivel de Risco
(NE) (NR)

Nivel de Severidade
(NS)

Figura 15: Método Simplificado para a avaliagéo de riscos, representado em esquema resumido (Pedro,
2003).

a) Estimar o Nivel de Deficiéncia (ND)

Designa-se por Nivel de Deficiéncia (ND), ou nivel de auséncia de medidas
preventivas, a magnitude esperada entre conjunto de fatores de risco considerados e
a sua relagéo causal direta com o acidente. Pode ser determinado baseado numa lista
de verificacdo que analise os possiveis fatores de risco de cada situacdo e a cada um
dos niveis de deficiéncia faz-se corresponder a um valor numérico. O Quadro 19
determina o ND (Pedro, 2006).

Quadro 19: Determinacédo do Nivel de Deficiéncia (Pedro, 2006).

Nivel de Deficiéncia ND Significado
Aceitavel 1 N&o foram detetadas anomalias. O perigo esta
(A) controlado
Insuficiente 2 Foram detetados fatores de risco de menor.
() importancia. E de admitir que o dano possa
ocorrer algumas vezes
Deficiente 6 Foram detetados alguns fatores de risco significativos.
(D) O conjunto de medidas preventivas existentes
tem a sua eficacia reduzida de forma significativa.
Muito Deficiente 10  Foram detetados fatores de risco significativos. As
(MD) medidas preventivas ndo séo eficazes. O dano
ocorrera na maior parte das circunstancias.
Deficiente Total 14  Medidas preventivas inexistentes ou desadequadas.
(DT) S&o esperados danos na maior parte das situacdes
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b) O Nivel de Exposi¢ao (NE)

O Nivel de Exposicao (NE) é uma medida que traduz a frequéncia com que se esta
exposto ao perigo. Para um risco concreto, o nivel de exposi¢cdo pode ser estimado
em funcdo dos tempos de permanéncia nas areas de trabalho, operagbes com
maquinas, ambientes de trabalho, etc. O Quadro 20, determina o NE (Pedro, 2006).

Quadro 20: Determinacao do Nivel de Exposicao (Pedro, 2006).

Nivel de Exposic¢éo NE Significado
Esporadica 1 Uma vez por ano ou menos e
por pouco tempo.
Pouco Frequente 2 Algumas vezes por ano e por
periodo de tempo determinado
Ocasional 3 Algumas vezes por més.
Frequente 4 Varias vezes durante o periodo laboral,

ainda que, com tempos curtos- varias
vezes por semana ou diario.

Continuada Rotina 5 Varias vezes por dia com tempo
prolongado ou continuamente.

c) Estimar o Nivel de Probabilidade (NP)

O Nivel de Probabilidade (NP) é calculado em funcdo do ND, das medidas
preventivas e do NE ao perigo. Este pode ser expresso como o produto de ambos 0s

termos. Depois de calculado o produto o Quadro 21 determina o NP (Pedro, 2006).

NP =ND x NE

104



Quadro 21: Determinacédo do Nivel de Probabilidade (Pedro, 2006).

Nivel de Probabilidade ND Significado

N&o é de esperar que a situagdo perigosa se
Muito Baixa [1;3] materialize, ainda que possa ser concebida.

Baixa [4;6] A materializacdo da situacdo pode ocorrer.

A materializacdo da situacdo perigosa é possivel de
Média [8;20] ocorrer pelo menos uma vez com danos.

A materializacdo da situacéo perigosa pode ocorrer
Alta [24;30] varias vezes durante o periodo de trabalho.

Normalmente a materializagdo da situagéo perigosa
Muito Alta [40;70] ocorre com frequéncia

d) Estimar o Nivel de Severidade (NS)

O nivel de Severidade (NS) é estimado a partir de cinco niveis de
consequéncias em que categorizam os danos fisicos e os danos materiais. Ambas as
categorias devem ser consideradas independentemente, tendo sempre mais peso 0s
danos fisicos que os danos materiais. Quando as leses ndo tém tanta relevancia,
sdo despreziveis ou inexistentes, a consideracdo dos materiais deve ajudar a
estabelecer prioridades tendo em conta o nivel de consequéncias previamente

estabelecido nos danos fisicos. O Quadro 22 determina o NS (Pedro 2006).
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Quadro 22: Determinagédo do Nivel de Severidade (Pedro, 2006).

Nivel de Severidade NS Significado
Danos Fisicos Danos Materiais
Insuficiente 10 N&o h& danos fisicos Pequgn_as perdas
materiais
Pequenas lesbes que ndo | Reparacdo sem paragem
Leve o5 requerem _hos_pltallza(;ao, do processo
apenas primeiros socorros
LesBes com incapacidade | Requer a paragem do
Moderado 60 transitoria. Re}qger processo para efetuar
tratamento médico Reparacdo sem paragem
Lesdes graves que podem | Destruicdo parcial do
Grave 90 ser irreparaveis sistema (complexa e
onerosa)
Morte Incapacidade total | Destruicdo de um ou
Mortal ou Catastréfico 155 Oou permanente. mais sistemas (dificil

reparagao/renovacao)

a) Calcular o Nivel de Risco (NR)

Traduz-se na relagéo entre a probabilidade de materializagéo do risco e das

consequéncias ou

severidade que

dele possam

advir.

Assim sendo,

matematicamente, € o resultado do produto de nivel de probabilidade pelo nivel das

consequéncias ou severidade, expressa-se por (Pedro, 2006):

NR=NP x NS

O Quadro 23 sintetiza os diferentes niveis para calcular o Nivel de Risco.
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Quadro 23: Sintese da estimativa dos diferentes Niveis para calculo do Nivel de Risco.

Nivel de Deficiéncia ND Significado Nivel de Exposigao NE Significado
Aceitével 1 N&o foram detectadas anomalias. O perigo esta Esporédica 1 Uma vez por ano ou menos e por pouco tempo
(A) controlado.
Insuficiente 2 Foram detectados factores de risco de menor . Pouco Frequente 2 Algumas vezes por ano e por periodo de tempo determinado
U] importancia. E de admitir que o dano possa
ocorrer algumas vezes.
Deficiente 6 Foram detectados alguns factores de risco significativos. Ocasional 3 Algumas vezes por més.
(D) O conjunto de medidas preventivas existentes
tem a sua eficacia reduzida de forma significativa.
Muito Deficiente 10  Foram detectados factores de risco significativos. As Frequente 4 Vérias vezes durante o periodo laboral, ainda que,
(MD) medidas preventivas 34 szo eficazes. O dano com tempos curtos, varias vezes por semana ou diario
ocorrera na maior parte aas circunstancias.
Deficiente Total 14  Medidas preventivas inexistentes ou desadequadas. Continuada Rotina 5 Varias vezes por dia com tempo prolongado ou
(DT) Sao esperados danos na maior parte das situagdes. continuadamente
. . - . . Significado
Nivel de Probabilidade NP Significado Nivel de Severidade NS — —
Danos Fisicos Danos Materiais
Muito Baixa [1;3] Né&o é de esperar que a situagdo perigosa se materialize, Insuficiente 10  N&o héa danos fisicos. Pequenas perdas
ainda que possa ser concebida. materiais.
Baixa [4;6] A materialoizacdo da situacdo pode ocorrer. Leve 25  Pequenas lesdes que ndo Reparacdo sem paragem
requerem hospitalizagéo. do processo.
Apenas primeiros socorros
Média [8;20] A materializagéo da situacao perigosa € possivel de ocorrer Moderado 60 Lesdes com incapacidade Requer a paragem do
pelo menos uma vez com danos. transitoria. Requer processo para efetuar
tratamento médico. Reparacdo sem paragem.
Alta [24;30] A materializagdo da situagdo perigosa pode ocorrer varias Grave 90  LesOes graves que pode ser Destruicao parcial do
vezes durante o periodo de trabalho. irreparaveis. siatema (complexa e
0nerosa).
Muito Alta [40;70] Normalmente a materializagc&o da situacéo perigosa ocorre Mortal ou Catastrofico 155 Mortes Destruicdo de um ou mais
com frequéncia Incapacidade total ou sistemas (dificil reparacéo/
permanente. renovagao).
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a) Estimar o Nivel de Controlo (NC)

O nivel de controlo pretende dar uma orientacéo para implementar programas
de eliminacao ou reducao de riscos atendendo a avaliacdo do custo — eficacia. Ao ser
atribuido um plano de intervencdes tem que se considerar, para além da componente
humana, a componente econémica e qual o raio de acao que a medida de intervengéo
ird abarcar (custos e quantas pessoas ira afetar). Da analise da matriz de niveis de
risco caracterizaram-se diferentes niveis de intervencao ou controlo (Graca, 2011). O
Quadro 24 determina o NC (Pedro, 2006).

Quadro 24: Determinacdo do Nivel de Controlo (NC) através do resultado do Nivel de Risco (Pedro,
2006).

Nivel de Nivel Risco Significado Prazos de
Controlo Concretizacao

Situacao critica. Intervencgdo imediata.
3600 a 10850 Isolar o perigo até serem adotadas 1 Més
medidas de controlo permanentes.

Situagéo a corrigir. Adotar medidas de
Il 1240 a 3100 controlo enquanto a situagéo perigosa 2 Meses
nao for eliminada ou reduzida.

Situacdo a melhorar. Deverédo ser
i 360 a 1080 elaborados planos ou programas 3 Meses
documentados de intervencao.

Melhorar se possivel justificando a

v 90 a 300 : ~
intervencao.

4 Meses

Intervir apenas se uma andlise mais

\Y 10a80 : AR
pormenorizada o justificar.

5 Meses

Nesta fase séo ainda atribuidos icones com cores e formas de acordo com o
tipo de perigo e a sua classificacdo na avaliagao, tal como mostra a Figura 16, de
modo a facilitar a leitura por todos os trabalhadores.

A cor indica o Nivel de Controlo que é determinado pelo Nivel do Risco. A cor
verde corresponde ao Nivel lll, a cor amarela a um Nivel Il e a vermelha corresponde

ao Nivel | (o mais grave) (Graca, 2011).
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Y =
GRAVIDADE

O A OSB3R
Nivel | (3600 a
10850)
Nivel Il (1240 a
3100)

0O A O )4
Nivel Il (360 a
1080)

Perigo Perigo  Perigo Perigo Perigo Perigo X=
Vv Biologico Fisico Quimico Mecanico Ergonémico Maneio PERIGO

Figura 16: icones usados na Avaliacdo do Risco, em relacdo com o Nivel de Controlo. Legenda:

- Perigo Bioldgico; APerigo Fisico; : Perigo Quimico; @Perigo Mecanico;

E | - Perigo Ergondémico; Perigo Maneio

Por uma questdo de organizacdo de dados, foram elaboradas tabelas
seguindo a mesma metodologia, para descri¢cao de perigos (Quadro 26) e para recolha
de dados (Quadro 25) para avaliacéo do risco (Pedro, 2006).

Quadro 25: Quadro de preenchimento para avaliacdo de riscos (Pedro, 2006).

Avaliacédo do Risco

Tipo de Perigo Dano /Efeito ND NE NP NS NR NC icone

ND: Nivel de Deficiéncia; NE: Nivel de Exposicdo; NP: Nivel de Probabilidade; NS: Nivel de
Severidade; NR: Nivel de Risco; NC: Nivel de Controlo.
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Quadro 26: Tabela sintese para recolhainicial de dados (Pedro, 2006).

Descricéo do Perigo Medidas
Identificacdo | Exploragdo | Tipode | Localdo! Fasedo | Etapaem | Potenciais | Ocorréncia | Severidade | Signigicancia | Icone | Preventivas
do Perigo Perigo 1 Perigo 1 fluxograma 1 Perigo 1 Causas

1.1.8. IDENTIFICACAO DE PONTOS CRITICOS DE CONTROLO

A identificacdo de um PCC necessita de uma abordagem légica que devera
ser auxiliada pela aplicacdo da “Arvore de Decisdo” (Codex Alimentarius, 2003).

A arvore deve ser utilizada com alguma flexibilidade e bom senso,
respondendo a cada questao de acordo com a sua sequéncia légica para cada perigo
identificado nas diversas fases do fluxograma (...). Deve ter-se uma visdo global do
processo de producao para evitar, tanto quanto possivel, duplicacdo de PCC (Pierson
et Corlett Jr, 1992).

As quatro questbes seguintes (Q1, Q2, Q3, Q4) sdo essenciais para as
tomadas de decisao (Fipa, 2002):

Q1: Se existem medidas preventivas, o grupo deve prosseguir para a questao
seguinte. Se nao existirem, deve determinar se € necessario o controlo nesse ponto
do processo (...). Se o controlo é necessario, entdo o grupo deve propor a modificagao
do produto/processo nessa fase ou numa fase anterior ou posterior para garantir a
sua seguranca.

Q3: Quando responder a esta questao, o grupo deve ter em atencao o facto
de que, numa sé fase, o perigo pode ndo aumentar até niveis inaceitaveis, mas que
pode existir um efeito cumulativo nas fases posteriores levando-o a niveis inaceitaveis.

Deve também ter-se em atencao todos os fatores intrinsecos e extrinsecos ao
produto ou processo que possam alterar as suas carateristicas, incluindo as
carateristicas relativas aos 6M. Se a resposta for néo € um PCC.
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seguinte.

Se o0 grupo considerar que a resposta é SIM devem prosseguir para a questao

Q4: Nesta questédo, o grupo deve analisar todas as fases posteriores, atraves

do fluxograma, no que diz respeito aos dados técnicos do processo ou futuras

condicoes de utilizacdo pelo consumidor que possam levar a eliminacao ou reducgéo

do perigo para niveis aceitaveis. Se a resposta for “NI{®}” entdo foi identificado um

PCC, e se for ‘BI}", deve iniciar novamente a analise da Arvore de Decisdo no

préximo perigo.

Quadro 27: Tabela de registo das decisdes (Pedro, 2006)

O Quadro 27 auxilia o registo das decisées (Garcia, 2009).

Identificacdo de Pontos criticos de Controlo (PCC)

Fase do
Processo

Perigo

Q1

Q2

Q3

Qa4

PCC

SIM

NAO

SIM

NAO

SIM

NAO

SIM

NAO

SIM

A arvore de decisdo encontra-se esquematizada na pagina seguinte (Figura
17) (adaptado de Codex Alimentarius, 2003).
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Existem Medidas
Preventivas para o
Perigo Identificado?

o1

Essta fase é
especificamente concebida
para elimar ou reduzir a
probabilidade de ocorréncia
do perigo para niveis
aceitaveis?

O Controlo nesta fase é

necessario para a
seguranga do produto?

Uma fase posterior pode
eliminar ou reduzir a
probabilidade de ocorréncia
para niveis aceitaveis?

O Controlo nesta fase é
necessario para a
segurancga do produto?

Modifica¢&o da fase do
processo ou produto

N&o é PCC

N&o é PCC

N&o é PCC

Figura 20: Arvore de Decisdo. (adaptado de Codex Alimentarius, 2003).
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1.1.9. LIMITES CRITICOS PARA CADA PCC

Para cada PCC, devem especificar-se os limites criticos de cada um dos
parametros observaveis que podem facilmente demonstrar o seu controlo. Esta etapa
ndo é mais do que atribuir um valor de critério que separa a aceitabilidade da néo
aceitabilidade do ponto de vista da seguranca e consequentemente da saude do
consumidor. Este valor ou critério pode ser estabelecido pela empresa com base em
formacdes, técnicas ou em documentos normativos/legislativos (Codex Alimentarius,
2003).

Este limite indica se um PCC estd ou ndo controlado, isto €, indica se
efetivamente o perigo potencial foi eliminado ou reduzido até niveis aceitaveis.

Em certos casos é necessario estabelecer um valor mais rigoroso do que o
limite critico, de forma a evitar que este seja atingido tendo em conta as imprecisdes
das medidas e dos tempos de resposta para que os limites criticos sejam respeitados

(Pierson et Corlett Jr, 1995).

1.1.10. SISTEMA DE MONITORIZACAO PARA CADA PCC

Devem ser estabelecidos procedimentos que permitam detetar faciimente a
perda de controlo de um PCC. Isto €, que detetem os desvios relativamente aos limites
criticos estabelecidos (Codex Alimentarius, 2003).

Estes procedimentos devem descrever quais 0s parametros a controlar, 0os
métodos utilizados nesse controlo (COMO?), a frequéncia das observacoes
(QUANDO?) e os responsaveis pelo controlo (QUEM?). O controlo terd que ser
suportado por um sistema adequado e rigoroso de registo (ONDE?) para uso futuro
como historial (Pierson et Corlett Jr, 1995)

Para que a vigilancia dos PCC seja eficiente é essencial o Autocontrolo (parte
ou todo o controlo € realizado pelo operador) em linha, uma vez que as falhas séo
mais facilmente detetadas pela pessoa que esta diretamente em contacto com uma
determinada operacgéo do processo, dando respostas mais atempadas aos problemas

e consequentemente diminuindo os custos da ndo qualidade.
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Pode dizer-se que existem dois tipos de monitorizacao/vigilancia (Fipa, 2002):

a) Em linha: ndo sao recolhidas amostras para serem analisadas fora da
linha de producéo. A observacao é feita diretamente em linha, o que nos da uma visao
imediata de cada observacéao.

b) Fora de linha: neste tipo de monitorizacdo sé&o recolhidas amostras

periodicamente (horariamente, diariamente, semanalmente) para serem analisadas
fora da linha de producédo. Os resultados deste tipo de observacdes sdo analisados
na globalidade como é o caso das analises microbiologicas. Devem ser sempre
anotadas as ocorréncias da nédo conformidade por forma a averiguar quando existem
resultados duvidosos e se estes possam ter sido influenciados por anomalias do
processo.

A monitorizacdo fora da linha deve ser complementar a monitorizacdo em
linha, pois a qualidade de um produto/processo s6 € garantida com o controlo de cada
uma das fases. O controlo apenas orientado para o produto acabado, ndo apresenta
nenhuma vantagem para a qualidade do produto.

Também se pode classificar a monitorizacao em (Fipa, 2002):

c) Continua: Sistema que fornece, de forma continua, informacdes
sobre o modo 0 como 0 processo esta a decorrer numa determinada fase.

d) Descontinua: fornece informacdes pontuais que tém de garantir uma
representatividade do todo. Os sistemas fora de linha sdo sempre descontinuos.

O sistema de monitorizagdo continua € sempre preferivel pois permite uma
resposta dinamica no decorrer do processo, por forma a prevenir que 0s parametros
em controlo ndo saem fora dos limites. Este sistema de controlo pressupde uma
correta calibracdo de todos os equipamentos de medicao para uma maior fiabilidade

dos resultados (Quadro 28).
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Quadro 28: Quadro tipo de um procedimento de monitoriza¢&o (Fipa, 2002).

Procedimento de Monitorizacao

Fase do
Processo

Caracteristicas a controlar

Documentacéo

Acdes corretivas

Parametros | Frequéncia | Resposta ! Limite critico

Métodos Registos

Acao

Resposta

1.1.11. ESTABELICIMENTO DE ACOES CORRETIVAS

Devem ser pré-estabelecidas acfes corretivas para cada PCC. Com o objetivo

de repor na sua forma controlada sempre que ocorram desvios do (s) limite (s) critico

(s) detetados pela monitorizacdo. As acles corretivas consistem em eliminar a (s)

causa (s) que gera (m) anomalias no processo, com a finalidade de assegurar que

bY

este é levado a normalidade antes que o desvio origine problemas relativos a

seguranca do produto. Estas ac6es devem compreender (Garcia, 1999):

- Identificacdo dos responsaveis pela execucdo (QUEM?);

- Elaboracdo de procedimentos que descrevem 0s meios e as acdes a
executar (COMO?);
- Registo pelo responsavel da execucdo das medidas tomadas (ONDE?).

1.1.12. VERIFICACAO DO SISTEMA

Devem ser estabelecidos procedimentos para verificar se o sistema HACCP

esta em conformidade com o plano (verificagdo da conformidade) e se é apropriado

para o produto/processo em estudo (verificagdo da eficacia). Para isso, podem ser

usados metodos de verificagdo, tais como (Codex Alimentarius, 2003):

- Auditoria ao sistema e aos seus registos;

- Analise dos desvios e das acdes corretivas;

- Confirmacgé&o que os PCC estao sob controlo;

- Validacéo dos limites criticos estabelecidos;

- Analise das reclamacdes de mercado;
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- Execucédo de andlises as matérias-primas e aos materiais de embalagem no
ato da rececao, aos produtos intermédios e ao produto final.

Esta verificacao deve ser realizada a quando da finalizacéo do estudo HACCP
e sempre que sejam introduzidas modificacdes, quer no processo de producao, quer
na composi¢cdo do produto ou introducdo de um novo equipamento, que levem a

identificacdo de novos perigos (Pierson et Corlett Jr., 1992).

1.1.13. ESTABELECIMENTOS DE REGISTOS E DOCUMENTACAO

E essencial a existéncia de um sistema de registos e documentacéo eficaz e
preciso, ajustado a natureza do processo em questao.

Devem ser criados dois tipos de documentos (Codex Alimentarius, 1969):

- Os que contenham todos os elementos e decisdes correspondentes ao
estudo HACCP e Plano HACCP;

- Os gue descrevam o funcionamento do sistema: procedimentos e instrucdes
de trabalho.

O conjunto de documentos deve estar em conformidade com as disposi¢cdes
de dominio documental existente na empresa, relativos a elaboracado, validacéo,
aprovacao e distribuicdo (Codex Alimentarius, 2003).

Esta € a Unica forma de evidenciar que o plano est4 a ser cumprido e que o
produto/ processo foi elaborado com seguranca, para além disso permite demonstrar
a Orgaos oficiais que os sete principios do sistema, foram corretamente aplicados

(Garcia, 1999).

1.1.14. REVISAO DO SISTEMA

E necessario rever o plano pelo menos uma vez por ano, verificando e
analisando o fluxograma, as auditorias internas, a documentacéo do sistema, as
reclamacdes e os desvios aos procedimentos e processos (Dillon et al, 1997).

A capacitagdo dos Governos, Industria e Organizagbes Académicas, sobre
os principios e aplicacbes do HACCP, bem como uma maior consciéncia por parte
dos consumidores, s&o elementos essenciais para uma implementagao eficaz do

sistema. Para desenvolver um plano HACCP, é necesséria formacdo especifica e
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desenvolver procedimentos de trabalho que definam as tarefas dos operacionais em
cada ponto critico de controlo.

Existem orientacbes legais referentes a estas questbes (Regulamento.
852/2004/CE e 853/2004/CE) que, ao nivel comunitario, obrigam a implementacao de
sistemas de seguranca tendo como base a metodologia HACCP.

MELHOR

EXPLORAGCAO
HACCP

Figura 18: A prevencdo é essencial para as exploracdes leiteiras.

1.2. ANALISE ESTATISTICA

Efetuou-se a andlise estatistica de inquéritos (1 e 2) para elaboracéo da Etapa

3 do sistema HACCP. Para melhor caraterizar as exploragdes e o seu modus operandi
foi elaborado o Inquérito 1 (Anexo A) que pretende caraterizar as exploracoes,
elaborar o fluxograma da exploracdo e avaliar os riscos em campo. A informagao
recolhida focaliza:

- Uso pretendido da exploracéo;

- Descricao do efetivo;

- Dados produtivos;

- Maneio

- Alimentacéo;

- Ordenha;

- Reproducao

- Higiene;

- Sanidade e biosseguranca,

- Saude.
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O inquérito 2 (Anexo A), relativo aos produtores/ tratadores, teve como objetivo
recolher dados para:

- Caraterizacao das pessoas;

- Bem-estar dos inquiridos;

- Interacdo com 0s animais;

- Caraterizacédo do ambiente de trabalho;

- Riscos a que as pessoas estao sujeitas;

- Acidentes de trabalho;

- Seguranca no trabalho;

-Perspetivas futuras nas exploracoes.

Os dados foram tratados através do programa Microsoft Excel 2008, passando
depois os resultados do inquérito para o programa SPSS Statistics 20, que constitui
uma analise descritiva e comparativa dos resultados das respostas, para chegar a
uma descricdo ilustrativa da informacado. Avaliou-se a média, a moda, a mediana, o

valor maximo e o minimo de todas as variaveis.

O anonimato dos funcionérios e exploracdes foi respeitado, sendo atribuida a
cada exploracdo uma letra e ndo foram transmitidas informacgdes intrinsecas entre
exploracfes. O Quadro 29 mostra o numero de funcionarios que trabalhavam em cada

exploragcdo e o numero de inquéritos respondidos.

Quadro 29: Namero de funcionarios por exploragdo e nimero de inquéritos respondidos em
cada exploracéo.

s || DLESEEEEEER || e
A 3 3
B 4 4
C 4 3
D 8 8
E 9 5
F 15 9
TOTAL 43 32
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2. RESULTADOS E DISCUSSAO

Serao relatados e discutidos os resultados da aplicacao das etapas refentes
ao processo produtivo do Sistema HACCP, da identificacdo de perigos e avaliacao de

riscos.

2.1. 12ETAPA: DESCRICAO DO PRODUTO E DO PROCESSO

Analisar 6 exploragdes leiteiras intensivas e identificar perigos e riscos para

pessoas € animais no processo produtivo do leite.

2.2. 22ETAPA: SELECAO DA EQUIPA HACCP

Todo o grupo deverd trabalhar para um objetivo comum baseado no principio
“preventivo” com a finalidade de garantir a seguranca. As funcdes de cada membro
devem ser definidas de acordo com o0 organograma da Empresa. Para assegurar o
sucesso do sistema e obter resultados, € importante o empenho da direcdo topo e que
esta disponibilize os meios necessérios para o estudo e sua implementacdo. Estas
incluem (Pierson &Corlett JR, 1995):

- Tempo para reunides;

- Formacéo;

- Disponibilizacao e acesso a toda a documentacao necessaria;

- Suporte financeiro;

- Disponibilidade para a mudanca (alteracao de atitudes, mentalidades).

Para além disso, devem utilizar a mesma terminologia, pelo que é importante
que todos tenham formacédo nesta matéria. Uns necessitam de mais énfase na parte
da aplicacdo, outros devem concentra-se principalmente nos principios e beneficios
do HACCP (FIPA, 2002).

A figura 19 exemplifica um esquema de organizacional funcional e néo

hierarquico de uma equipa HACCP, numa exploracéo leiteira.
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Figura 19: Esquema da organizacéo funcional e ndo_ hierarquica da equipa HACCP, numa
exploracéo leiteira. H (Homem); M (Mulher); R (Risco);A (Perigo).

2.3. 32ETAPA: DESCRICAO DO PRODUTO E DO PROCESSO

Realizacdo de inquéritos para caraterizacdo pormenorizada do processo,

analisando tudo o que se passa em cada uma das fases de producéo.

2.3.1. ANALISE DAS EXPLORACOES

2.3.1.1. CARATERIZACAO DAS EXPLORACOES

Todas as exploracdes se destinam a funcéao principal de producéo de leite de
vaca.

Paralelamente a funcéo principal, as exploracées procuram rentabilizar ao
maximo as exploragdes. A Exploragéo A faz recria das fémeas e recria dos machos.
A Exploracgéo B, C e D faz a recria das fémeas e vende os machos. A Exploragéo E,
faz recria das fémeas, venda dos machos, venda de chorume e prestacao de servigcos
agricolas com equipamentos e maquinaria agricola. A Exploracdo F faz recria das
fémeas, venda dos machos e venda de chorume.

As exploragdes estédo todas enquadradas no sistema intensivo.

O Quadro 30 destaca o numero de funcionarios por exploracdo. A

necessidade de funcionarios sazonais néo é tdo notada nas explora¢des porque existe
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partilha de funcionarios em alturas de sementeiras e colheitas, havendo cooperagéo
entre exploracdes nas alturas de muito trabalho.

Quadro 30: Empregabilidade nas Exploracdes.

EXPLORAGCAO FUNCIONARIOS FIXOS FUNCIONARIOS SAZONAIS
A 3 0
B 4 0
C 4 2
D 8 3
E 9 3
F 15 5

2.3.1.2. DESCRICAO DO EFETIVO

As exploracbes divergem quanto a sua dimensdo e efetivo animal. A
Exploracdo A quantificou um total de 101 animais, sendo 39% vitelos (as), 14%
novilhas, 37% vacas em producdo e 10% vacas secas. A Exploracdo B apresentou
um total de animais de 226, sendo 26% vitelos (as), 23% novilhas, 44% vacas em
producdo e 7% de vacas secas. O total de animais da Exploracdo C foram 174
animais, sendo 11% vitelos (as), 4% novilhas, 69% vacas em producao e 16% vacas
secas. A Exploracdo D contou com um total de 287 animais, sendo 24% vitelos (as),
21% novilhas, 49% vacas em producéo e 6% vacas secas. A Exploracao E quantificou
301 animais, sendo 14% vitelos (as), 15% novilhas, 59% vacas em producéo e 12%
vacas secas. A maior exploracdo estudada é a F com 904 animais no total, sendo 23/
vitelos (as), 16% novilhas, 47% vacas em producao e 14% vacas secas. Focando a
atencdo para a longevidade dos animais, observa-se que na Exploracdo A, nao
existem animais com mais de 4 anos, o que se deve a deficiéncias das estruturas do
estabulo, piso, equipamentos e bem-estar animal. A Exploracdo B tem 27% de
animais com mais de 4 anos. A Exploragdo C tem a maior percentagem de animais
com maior longevidade, 45%. Isto deve-se ao cuidado exemplar da higiene do
estabulo, equipamentos e bem-estar animal. Embora exista outro fator para manter
animais mais velhos na exploracdo, sendo que a exploragdo tem uma baixa
percentagem de novilhas (4%) para substituirem o efetivo produtivo. A Exploragéo D
tem 21% do total de animais com mais de 4 anos, a Exploracéo E, tem 16% e a F
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15%. A dimensao das exploracdes ndo é um fator determinante para a longevidade

dos animais, sendo sim fundamentais os fatores, higiene, saude e bem-estar animal.

O Quadro 31 quantifica o efetivo animal das exploracoes.

Quadro 31: Discricédo do efetivo animal das exploracoes.

ANIMAIS
Vitelos até 6 meses
Vitelas até 6 meses
Vitelas dos 6 aos 12 meses
Novilhas
Vacas de producdo até 3 anos

Vacas de producédo de 4 anos

Vacas de producédo de 5 anos
Vacas de producéo de 6 anos
Vacas de producédo > 6 anos

Vacas secas

Touros
Total de animais

Percentagem no total das

exploragdes

A

16

10

13

14

16

21

10

101

5%

B

23

29

52

15

25

40

10

10

15

226

11%

36

42

28

28

174

9%

33

38

59

39

41

19

19

22

17

287

15%

17

21

46

51

76

39

35

301

15%

F TOTAL
8 38
110 202
87 195
147 326
212 339
74 273
60 200
59 123
17 60
130 235
0 2
904 1993
45% 100%

2.3.1.3. PARAMETROS PRODUTIVOS

O Inquérito 1 procura indagar alguns parametros produtivos que auxiliam a

gestdo da producdo, os objetivos das exploracdes e se tornam aspetos padrdo para

as exploragbes. Foram registadas durante 3 meses, algumas variaveis tais como,

producédo média por vaca aos 305 dias, médias das contagens microbianas, celulares
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e quantificacdo da ureia. Nem todas as explora¢des tiveram dados disponiveis, sendo
que algumas destas variaveis ndo sao tidas em conta na gestdo das exploragdes. O

Quadro 32 esquematiza a média dessas variaveis nas exploracdes em estudo.

Quadro 32: Discricdo de parametros produtivos leiteiros nas exploracdes.

PARAMETROS PRODUTIVOS A B C D) E F
Produc&o média por vaca aos * 8.540kg * 10.985kg * *
305 dias
Producéo média gordura aos 305 * 330.0kg | 332.0kg | 381.0kg * *
dias
Producédo média proteina aos * 322.0kg | 324.0kg | 339.0kg * *
305 dias
Média de contagem celular * * 10.700 20.000 20.250 | 15.000
Média de contagem microbiana * 380.000 | 191.000 & 268.000 @ 255.750 | 259.000
Média de ureia * * 337.000 285.500 | 301.900 295.000

(*) Sem informagéo.

Observando as variaveis da contagem celular e microbiana, destaca-se a
exploracdo C com os valores mais baixos, conseguidos eventualmente pelo uso de
ordenha robotizada.

2.3.1.4. ALIMENTACAO

Foi analisado a presenca de agua a descricdo em todas as fases de vida dos
animais e se estes tinham recurso a pastagem, como fator inerente a naturalidade dos
bovinos (Keyserlingk et al, 2009). O Quadro 33 mostra a analise desses dados.
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Quadro 33: Analise do recurso a 4gua e pastagem pelos animais.

VARIAVEIS MEDIANA

Agua a disposicdo em todas as fazes de vida
dos animais

Nao Sim

Os animais fazem pastagem em que fazes de

vida Vitelas e Novilhas Em nenhuma fase

Foi observado que apenas 50% das exploracdes tem agua a disposicao em
todas as fases de vida dos animais. Sendo a pastagem um aspeto natural destes
animais avaliou-se as fases de producdo em que os animais tinham recurso a este
fator, sendo que a mediana se situa no grupo das vacas secas, mas a moda destaca,
gue em nenhuma fase se disponibiliza pastagem. Na Exploracdo A, D e F, os animais
nao tém recurso a pastagem. A exploracdo B utiliza pastagem nas vitelas. A
exploracdo C utiliza pastagem nas vacas secas e a Exploragédo D, utiliza pastagem
nas vitelas e novilhas. A Figura 20 ilustra a utilizacdo da pastagem nas diferentes

fases e exploracgdes.

RECURSO A PASTAGEM NAS EXPLORAGOES

m Vitelas mNovilhas mVacas em producéo mVacas secas mVitelas e Novilhas @Nenhuma fase

Figura 20: Utilizacdo da pastagem pelos animais nas diferentes exploracgdes.
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a) Vitelos

Embora as exploracdes sejam conscientes que os vitelos sdo animais que se
encontram suscetiveis a grande morbilidade e mortalidade nem todas tém disponiveis
recursos humanos com conhecimentos especificos para prestar os cuidados
necessarios. O Quadro 34 analisa variaveis importantes para a sobrevivéncia destes

animais ao sistema intensivo.

Quadro 34: Variaveis relativas ao maneio alimentar em vitelos.

VARIAVEIS

MEDIANA E MODA .
(Vitelos)

Bebem colostro até 10 horas pés-parto
Bebem colostro até ao 3° dia de vida

SIM Bebem o colostro da respetiva mae
O colostro é administrado sempre quente
A exploragao tem “banco” de colostro
NAO Tém agua a discricdo

Bebem colostro até ao 62 dia de vida

Das exploracdes em estudo todas se preocupam em administrar o colostro
nas primeiras horas de vida do vitelo, numa ag&o preventiva para reforco da imunidade
dos animais. Contudo, apenas em duas delas, se verifica que os vitelos bebem o leite
da méae até ao 6° dia, existe “banco” de colostro e agua a descrigdo. A Figura 21

esclarece essas variaveis.
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ANALISE DE MANEIO NOS VITELOS

mN° de Exploracdes

0 I I l I I I

Bebem colostro Bebem colostro Bebem colostro Bebem colostro Bebem colostro Existe "banco" Existe agua a
até 10h poés- atéao3°dia de até aoB6°diade darespetiva sempre quente  de colostro decricdo
parto vida vida méae

w

E=

w

(¥

=

Figura 21: Anélise do maneio alimentar em vitelos.

Quando terminam a fase de colostro, nenhuma exploragdo é administra
colostro fermentado aos vitelos, uma solucdo que alguns estudos aponta como viavel
e economica (Rodrigues, 2011). Apenas uma exploracdo da as vitelas o leite para
consumo produzido na exploracdo, sendo que as restantes cinco prosseguem o0
aleitamento das vitelas com leite de substituicdo. Apenas em uma exploragédo, os
machos bebem leite de substituicdo, e nas restantes os vitelos machos bebem o leite
com residuos de antibiético. Quando terminada a fase de colostro cinco exploracdes
colocam a disposicéo dos vitelos (as) concentrado com a exce¢do de uma exploracao.
Em duas exploragfes é utilizado robd de amamentagdo, mas nas restantes quatro o
leite é preparado e fornecido por pessoas. Apés a fase de colostro em todas as
exploracdes existe agua ad libiitum para os vitelos (as) e apenas uma néo disponibiliza
feno, sendo uma pratica verificada nas restantes exploracdes.

A moda e mediana relativa ao desmame das vitelas situa-se nos dois meses
e meio (10 semanas). Sendo 0 minimo dois meses e 0 maximo trés meses.
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b) Novilhas

Em todas as exploracdes existe um arragcoamento especifico para novilhas,
nutricionalmente adequado a esta fase de vida dos animais. Em todas as exploracgoes
as novilhas comem silagem de milho sendo uma pratica controversa relativamente ao
fator obesidade, limitador na fertilidade destes animais. Em quatro exploracdes existe
palha distribuida para as novilhas e em todas as exploragdes existe agua ad libitum
destes animais. Quatro exploracdes procedem um arracoamento pré-parto nas
novilhas, adaptando a flora ruminal dos animais usando uma alimentacé&o de transicao

para a fase de alta producéo.

C) Vacas de producéao

Em metade das exploracdes existe nas vacas de producéo, alimentagao
adaptada ao pico de producdo e alta producdo. Apenas uma exploracdo faz
alimentacdo nutricionalmente indicada para poés-parto. Metade das exploracdes
coloca a alimentacdo poOs-ordenha, dando tempo para os esfincteres dos tetos
recuperarem a sua agao de barreira a microrganismos. Em todas as exploracdes a
alimentacdo é distribuida diariamente misturada em unifeed (maquina misturadora) e
encontra-se sempre na manjedoura ao alcance dos animais. Em todas as exploracfes
existe dgua ao alcance dos animais. Apenas uma exploracdo ndo coloca palha a

disposicéo dos animais.

d) Vacas secas

Apenas uma explora¢cado ndo faz arragcoamento especifico para vacas secas e
alimentacao pré-parto, sendo estas duas praticas aplicadas e vulgares nas restantes
exploracbes. Em metade das seis exploracdes existe palha a discricdo para os

animais e em todas as exploragdes existe agua a discricao.
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2.3.1.5. ORDENHA

Sobre a forma como ordenha é feita nas diferentes exploracdes, verificam-se
diferentes técnicas e modos de trabalhar.

Apenas uma exploracdo possui robd de ordenha, existindo nessa exploragao
dois para um efetivo produtivo de 120 animais, ndo devendo exceder os 60 animais
por rob6 de ordenha. As restantes exploracdes executam a ordenha com maquina de
ordenha, sendo observadas salas de ordenha em espinha e lado-a-lado com e sem
saida rapida. Em quatro exploracdes séo feitas apenas duas ordenhas diarias, e nas
restantes outras duas séo feitas trés ou mais ordenhas. Quando os animais tém
mamite, apenas duas exploracdes procedem a drenagem dos tetos infetados e
metade das exploracbes optam por ordenhar animais com mamite por ultimo,

separando-os dos animais saudaveis.

a) Processo de ordenha

Avaliando o processo de ordenha, verifica-se que metade das exploracfes
lavam os tetos com agua corrente e a restantes procedem a desinfecédo inicial dos
tetos (pré-deeping) com solucao de clorohexidina. Apenas duas das exploracdes
retiram os primeiros jatos para recipiente proprio, rejeitando assim leite com maior
contagem microbiana / celular, mas correndo o risco de transmissao de mamites entre
animais. Das restantes quatro exploracdes duas tém analise de condutividade
integrada no sistema de ordenha, para recolherem informagcdes sobre contagens
celulares individualmente nos animais. As outras duas explora¢des procedem a uma
ordenha semanal onde se realizam TCM (Teste Californiano para identificacdo de
Mamites) a todos os animais.

Quatro das exploracdes utilizam toalhetes individuais para secagem dos tetos.
Sendo que duas utilizam panos e uma destas exploragdes utiliza panos e toalhete
individual. Todas as exploracdes procedem a desinfecao final dos tetos (pos-deeping),
com solucao iodada.

Apenas duas exploracdes possuem parque de espera especifico para

ordenha, sendo que as restantes tém a ordenha localizada nos parques dos animais
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de producao, improvisando de forma pouco funcional e eficaz a entrada dos animais
na ordenha.

Duas das exploracdes administram frequentemente ocitocina nos animais.

b) Comportamento dos animais

Sobre o comportamento da maioria dos animais na ordenha, em duas
exploracdes existe reniténcia por parte dos animais a entrada na ordenha, devido a
deficiéncias arquitetonicas no desenho do estabulo, forcando os animais a angulos
inadequados a estrutura corporal dos animais e a entradas estreitas. Pelo mesmo
motivo existe reniténcia a saida dos animais também em duas explora¢gfes. Em
relacdo ao stress, foi verificado claramente em uma exploracédo (queda de animais, e
atropelamentos entre eles, coices, constante movimentar de membros, defecacéo e
mic¢do muito frequente, queda das tetinas frequente). Foi notado que os animais se
encontravam nervosos em metade das exploracdes observadas (defecagédo/ micgao
frequente, movimentar de membros frequente, queda de tetinas frequente). O
comportamento dos animais das restantes exploracdes foi tranquilo (animais entram
e saem da ordenha devagar, mantém-se quietos, as tetinas ndo caem, sem coices,
sem quedas e atropelamentos). Em metade das exploracdes verificou-se que o0s
animais dao muitos passos e em duas explora¢cdes déo coices/ pernadas.

Contudo em nenhuma exploracao se identificou animais hostis e agressivos
que evidenciassem uma agressividade direcionada aos humanos, que pudesse
colocar a integridade fisica destes em perigo, sem que estes se pudessem proteger.
As vacas demonstraram em todas as explora¢cdes comportamentos submissos aos
humanos, apenas reagindo com coices em resposta a situacdes de confronto com a
sua integridade fisica. Apenas em duas explora¢cdes nao se verificaram episodios de
agressao por parte das pessoas no decorrer das ordenhas. Foram observadas
agressdes com paus, ferros, canos, ferramentas, tetinas e pontapés durante as
ordenhas nas restantes exploragoes.

O Quadro 35 resume as anteriores variaveis.
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Quadro 35: Analise do comportamento dos animais na ordenha.

VARIAVEIS
MEDIANA E MODA

(Maioria dos animais)

Deram muitos passos

SIM Estiveram nervosos na ordenha
Sofreram epis6dios de agressao nas ordenhas
Tiveram reniténcia a entrada na ordenha
Estiveram tranquilos na ordenha
Deram coices / pernadas

NAO Estiveram agressivos
Colocaram as tetinas ao chéo frequentemente
Estiveram nervosas na ordenha

Tiveram reniténcia a saida da ordenha

2.3.1.6. REPRODUCAO

Sobre técnicas reprodutivas utilizadas nas novilhas a mediana destaca que é
utilizada a inseminacéao artificial com sémen normal e sexado, sendo que a moda é
utilizar inseminacdao artificial, 0 minimo inseminacao artificial e 0 maximo transferéncia
de embrides.

Quanto a técnicas de reproducdo usadas nas vacas, a mediana revela
inseminacdo com sémen normal e a moda inseminagdo com sémen normal e touro.
O recurso ao touro é uma opc¢ao quando as vacas tem varias inseminacdes artificiais
sem sucesso existindo dificuldade em ficarem gestantes.

O Quadro 36 representa os valores de alguns parametros reprodutivos nas
exploracoes.

Quadro 36: Parametros reprodutivos nas diferentes exploragdes.
PARAMETROS REPRODUTIVOS

Idade média das novilhas ao 1° parto 28 30 * 26 24 30
Dias abertos em média nas vacas (*1) 160 434 161 136 136 195
Numero médio de inseminacdes por vaca 4 2.2 3.4 2.4 3 35

(*) Sem informagao.

(*1) Intervalo de dias entre o parto e o inicio da gestacéo seguinte.
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Analisando a forma como os animais séo intervencionados no parto, quando
guestionado se 0s animais costumam parir sozinhos, verificou-se que a mediana e a
moda se situam no sim, sendo que, em apenas duas exploracdes 0s animais tém
sempre intervencdo humana. Segundo varios autores (Flower & Weary, 2003; Mee,
2008), a maternidade deve ter como principal funcéo o estimulo a ocorréncia do parto
natural. E tem a funcdo de simular o comportamento de isolamento que uma vaca
teria num sistema livre ou no pasto, quando se separa da manada nas 36 horas antes
do parto.

Um estudo da Faculty of Land and Food Systems observou a preferéncia das
das vacas em se esconderem na altura do parto, para comparacéo com estudos feitos
em meio natural onde as vacas evidenciavam esse comportamento. Concluindo que,
das 19 vacas em estudo, 15%, escolheram parir durante o dia na logete protegida em
vez das camas a descoberto.

Quando questionadas algumas variaveis, tais como, se as pessoas intervém
no parto quando se encontram na exploracdo, se observam que o vitelo estd em
posicdo correta ao nascimento, se intervém na altura da expulséo, se utilizam forca
manual e férceps, a mediana e a moda situam-se no “Sim”. Quando questionado se
utilizam o trator para puxar o vitelo na altura da expulsdo a mediana e moda situa-se
no “Nao”. Sobre o pedido de assisténcia ao Médico Veterinario em caso de anomalias

a moda é “Nao” e a mediana “Sim”. Sobre o pedido de assisténcia do Médico
Veterinario em ultimo recurso, verifica-se que a moda e a mediana se situam no “Sim”.

O Quadro 37 clarifica cumulativamente as variaveis anteriores.
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Quadro 37: Variaveis de assisténcia nos partos nas explorac6es em estudo.

Os animais parem As pessoas intervém Observacéo da posi¢ao

sosinhos do vitelo

no parto

= Sim = Nio = Sim = Nao = Sim = Nao
Intervencéo na Uso do trator para puxar o Uzo de forceps para
expulséo vitelo puxar o vitelo

= Sim = Nao = Sim = Nao » Sim = Nio
Uso de forca manual Médico veterinario em
para puxar o vitelo ultimo recurso

= Sim = Nao = Sim = Nao

2.3.1.7. HIGIENE

A higiene é um fator essencial nas explorac¢des intensivas segundo inUmeras
referéncias bibliogréficas, muitas delas expostas na parte tedrica da dissertagao.
Assim a higiene foi avaliada em todas as fases de producéo, na vida dos animais e

nas condi¢cdes ambientais a que estao sujeitos.

a) Vitelos recém-nascidos

O Quadro 38 analisa a mediana e a moda em diferentes variaveis
relacionadas com praticas de higiene.
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Quadro 38: Variaveis relacionadas com a higiene dos vitelos recém-nascidos.

VARIAVEIS
MEDIANA E MODA

(Vitelos recém-nascidos)

Estdo em logetes individuais
Encontram-se em camas de cimento;
SIM
O material utilizado para as camas é a palha

As camas estavam limpas e secas
Os vitelos recém-nascidos estéo juntos
O vitelo quando nasce vai para local lavado e desinfetado
O viteleiro é lavado e desinfetado regularmente
NAO Est&o sujeitos a condi¢des climatéricas extremas
As camas s&o em terra
Camas de serrim

Sem cama ou camas himidas

b) Vitelas

A mediana e a moda indicam que as vitelas ndo estdo empastagem, sao
estabuladas, ndo apanham chuva, ndo tém um nivel alto de estrume nas camas, e as
suas camas estdo limpas e secas. O Quadro 39, carateriza percentualmente estas

variaveis.
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Quadro 39: Variaveis de higiene das vitelas nas exploragdes.

VITELAS EM VITELAS SEM CAMAS OU EM
PASTAGEM ESTABULADAS CAMAS HUMIDAS
mSim mNio WSim W Nao B Sim B Nio

17% e

83%

ESTAO NA LAMA NiVEL ALTO DE ESTRUME CAMAS LIMPAS E SECAS
mSim mNio NO ESSTA.BN[JLO mSim m o
m a0

0% 17%

C) Novilhas

Sobre higiene das novilhas, a mediana e moda revelam que as novilhas néo
estdo em pastagem, encontram-se estabuladas, sem cama ou com camas humidas,
ficam na lama quando chove, encontram-se com niveis altos de estrume que podem
ir até acima do curvilhdo dos animais e nao tém camas limpas e secas. Sendo a fase
de producdo em estudo mais afetada pela falta de higiene nas exploragfes. O Quadro

40, carateriza percentualmente as anteriores variaveis.
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Quadro 40: Variaveis de higiene das novilhas nas exploracdes.

NOVILHAS EM NOVILHAS SEM CAMA OU
PASTAGEM ESTABULADAS CAMAS HUMIDAS
mSim mNio mSim_mN3o WSim ENdo

FICAM NA LAMA NIiVEL ALTO DE ESTRUME CAMAS LIMPAS E
QUANDO CHOVE NO ESTABULO SECAS
mSim mNio ESim HEN3o ESim mN3o

d) Maternidade

A mediana e a moda indicam que nas exploracées ndo existe um local
apropriado para os animais parirem. A Exploragcao F, destaca-se como exemplo por
ter uma zona especifica para maternidade com estabulo de cimento e cama profunda
de palha, onde os animais se encontravam confortaveis. O Quadro 41 ilustra a
realidade das exploracoes.

Quadro 41: Existéncia de local adequado para os parirem nas exploracdes.

MATERNIDADE

mN3ao existe
m Estabulo em cimento e cama em cerrim

m Estdbulo em cimento e cama de palha em camada
profunda
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e) Vacas em producao

Sobre a higiene a que as vacas de producéo estao sujeitas e o conforto dados
a estes animais verificou-se que em 83% das explora¢cdes existem cubiculos para
descanso individual dos animais, mas em metade das exploracfes néo séo suficientes
para todos os animais, tendo alguns animais as opc¢fes de se deitarem no estabulo
de cimento com dejetos ou de se manterem-se de pé até terem cama disponivel.
Também se observou que em metade das exploracdes ndo existem cubiculos em
alguns parques das vacas em producéo. Analisando o tipo de cama para 0s animais,
verifica-se que 66% sao em cimento, que 66% tém tapete de borracha a revestir o
cimento e é ainda colocado uma camada de serrim para diminuir o atrito e absorver
dejetos. Em 16% das exploracdes € utilizada palha por cima do tapete de borracha.
16% das exploracdes utiliza estrume fermentado nas camas, uma técnica controversa.
16% das exploracbes ndo tem cubiculos e nado utiliza nenhum tipo de cama ou
material, estando os animais deitados no cimento conspurcado, sendo sugerido 0 uso
de serrim durante o projeto de mestrado e aceite a sugestdo pelo produtor, sendo
positivo para o bem-estar dos animais. 66% das exploracdes procede a desinfecao
das camas com hidroxido de calcio. O Quadro 42 analisa as variaveis de higiene nas

vacas de producéo.

Quadro 42: Andlise das variaveis de higiene nas vacas de producdo.

Frequéncia Frequéncia
SIM NAO
=xistem cubiculos - Existem cubiculos para touc.
- Nao existem cubiculos em 0S animais

todos os parques - E colocada palha nas camas
- As camas sao em cimento - E colocado estrume fermentado

- As camas sao revestidas com nas camas

tapete de borracha - As camas ndo tém material a
- E colocado serrim nas camas revestir

- As camas sao desinfetadas
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f) Vacas secas

A moda e a mediana indicam que as vacas secas estdo separadas das vacas
em producéo, o leite € mandado analisar antes da secagem e séo colocadas bisnagas
de secagem caso exista alguma estirpe bacteriana prevalente no Ubere que podera
causar mamite na lactacéo seguinte. A identificacdo bacteriana é feita por cultura apés
analise do leite. Para além disso, a mediana indica que é também colocado um selante
nos tetos para evitar a entrada de microrganismos, mas a moda indica que esta prética
nao é comum. A mediana e a moda indicam gque 0s animais estdo em camas de serrim

ou palha. A Figura 22 analisa cumulativamente estas variaveis.

VACAS SECAS

, AN II H B

IS

w

N

[N

Estdo separadas Fazem bisnaga de Fazem selante  Estdo em camas de Sem camas
das vacas de secagem juntamente com a cerrim ou palha
producao bisnaga de seca
mSim mNao

Figura 22: Analise de praticas de higiene/ salde nas vacas secas.

g) Limpeza do estabulo

Sobre a limpeza dos corredores dos parques dos animais, na Exploragéo A,
é feita manualmente com pa e carro¢o. Na Exploracéo B, é utilizado o trator com pa4,
para esse efeito. Na exploracdo C e E séo utilizados rodos automaticos de limpeza
adaptados aos corredores. Na Exploracéo D e F séo utilizados rodos e onda de agua.
Este Ultimo processo é o mais eficiente em termos de higiene, mas tem como

desvantagem, dificultar a gestao de efluentes por parte das exploragdes.
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O Quadro 43 analisa estatisticamente variaveis de limpeza dos corredores,

reposicao e desinfecao das camas.

Quadro 43: Analise estatistica da frequéncia de praticas de higiene em diferentes fases de producéo.

VARIAVEIS
- MEDIANA
(Frequéncia limpeza dos corredores)

Vitelos (0 a 6 meses) N&o se aplica N&o se aplica
Vitelas (6 a 12 meses) N&o se aplica N&o se aplica
Novilhas Duas vezes na semana N&o se aplica
Vacas em produgéo Trés vezes ao dia De 4 em 4 horas
Vacas secas Uma vez ao dia Duas vezes na semana

VARIAVEIS

. - MEDIANA MODA
(Frequéncia reposicdo das camas)

Vitelos (0 a 6 meses) Duas vezes na semana De 2 em 2 dias
Vitelas (6 a 12 meses) Duas vezes na semana Duas vezes na semana
Novilhas Mensalmente N&o se aplica
Vacas em producéao Uma vez ao dia Uma vez ao dia
Vacas secas Uma vez na semana Duas vezes na semana

VARIAVEIS

o . . MEDIANA MODA
(Frequéncia desinfecdo das camas)

Vitelos (0 a 6 meses) Mensalmente N&o se aplica
Vitelas (6 a 12 meses) De 2 em 2 meses N&o se aplica
Novilhas N&o se aplica N&o se aplica
Vacas em producéo Uma vez ao dia Duas vezes ao dia
Vacas secas De 2 em 2 meses N&o se aplica

138



h) Grau de higiene da maioria dos animais

O grau de higiene da maioria dos animais nas exploracdes foi classificado
segundo a tabela de Cook 2002, sendo a Exploracdo C a melhor classificada.

Quadro 44: Avaliacdo do Grau de higiene dos animais nas exploragdes.

EXPLORACOES GRAU DE AVALIACAO (Cook, 2002)
Média da exploracao Vacas
Zonas avaliadas Producéo
Pernas 3 3 4 4 4
A 4 Ubere * * 4 4 4
Coxas e Flanco 3 3 4 4 4
Pernas 1 1 4 4 4
B 3  Ubere * * 4 3 3
Coxas e Flanco 1 2 4 3 3
Pernas 1 3 1 1 1
C 1  Ubere * * 1 1 1
Coxas e Flanco 1 2 1 1 1
Pernas 1 1 4 2 2
D 2 | Ubere * * 4 2 2
Coxas e Flanco 1 4 4 1 2
Pernas 2 2 1 4 2
E 2 | Ubere * * 1 3 2
Coxas e Flanco 3 1 1 2 2
Pernas 2 2 4 3 4
F 3  Ubere * * 4 3 4
Coxas e Flanco 3 2 4 2 4
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2.3.1.8. SANIDADE E BIOSSEGURANCA

Sobre sanidade, a mediana e a moda indica que as exploracdes procedem a
vacinacdo para BVD, IBR e Rota-Coronavirus. Contudo verificou-se que algumas das
exploracdes também vacinavam para Pasteurella spp, Virus Sincicial e Clostridium
spp.

Em relacdo a biosseguranca, foram analisadas diferentes variaveis,
constatando-se que € uma area a melhorar nas exploracfes. O Quadro 45 avalia

estatisticamente as variaveis relacionadas com biossegurancga.

Quadro 45: Analise da mediana e moda nas variaveis de biosseguranca.

MEDIANA E VARIAVEIS

MODA (Biosseguranca)

As pessoas usam vestuario intrinseco a exploracao

Houve / Ha importagcdo de animais

SIM Houve / ha compra de animais nacionais
Existem explora¢cdes bovinas no raio de 1km
Existe controlo de pragas e insetos
Existe rodoluvio

Entrada de pessoas estranhas limitada na exploracéo

NAO As pessoas tomam banho a saida da exploragao

Inseminacéo feita por técnico externo a exploracao
O veterinario desinfeta o material externo a exploracao

Existe uma zona especifica de carga e descarga de animais

Existe zona de quarentena

Fazem identificagao e eliminagao de API's

2.3.1.9. SAUDE

No total verificaram-se 1625 casos clinicos em todas as explora¢des durante
3 meses de recolha dos dados. Contudo, s6 houve 80 intervenc¢des dos Médicos
Veterinarios. Sendo a rentabilidade das exploracdes importantes para os produtores
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e 0 setor em si, seria interessante aumentar a disponibilidade de servigos veterinarios,
pois estes profissionais tém conhecimento e informag¢@o que podem transmitir para
trabalhar a prevencéo de doencas. O Quadro 46 revela o nimero de visitas do médico
veterinario para a saude reprodutiva e clinica, comparando com 0 numero de

patologias encontradas durante o projeto.

Quadro 46: Patologias e assisténcia do Médico Veterinario nas exploracées.

VISITAS DO VETERINARIO

SAUDE REPRODUTIVA 1 3 6 6 7 17 40
CLINICA GERAL 3 1 4 3 4 25 40
TOTAL 4 4 10 9 11 42 80

TOTAIS

CASOS CLINICOS 118 160 81 171 | 354 741 1625

VISITAS DO VETERINARIO 4 4 10 9 11 | 42 80
a) Saude Podal

Em relacdo a patologias podais, a excecdo da exploracao A, todas as outras
exploracbes fazem pedilivios nas vacas em producdo. O fato € que se 0s cascos
estiverem conspurcados e com grande camada de matéria organica, dificilmente o
desinfetante ira atuar, sendo interessante trabalhar a nivel da higiene dos pavimentos
e corredores para manter os cascos dos animais limpos e secos. O Quadro 47 mostra
em que fases é utilizado o pedilavio nas exploragbes e o Quadro 48 com que

frequéncia € realizado.
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Quadro 47: Fases de producéo dos animais que sdo submetidas a pedilavio.

A B C D E F
Vitelas
Novilhas X
Vacas em producgao X X X X X
Vacas secas X X
Nenhuma fase X

Quadro 48: Frequéncia em que é feito o pediluvio nas exploragdes.

VITELAS NOVILHAS VACAS PRODUGCAO | VACAS SECAS
EXPLORACOES A B/ C|D/EF ABC/DEFAB CDEFAB|CDEEF

2 Vezes semana X X

1 Vez semana X X X X X X

Nunca X X X X X X|IXx x x X x| x X X X X
b) Doencgas nas exploragdes

A Exploracéo A carateriza-se por ser a mais pequena e rudimentar exploracao
do projeto e com 118 casos clinicos, carateriza-se por ter doenc¢as centradas, em
problemas podais (22), resultado da deficiente higienizagdo dos pavimentos, pela
inexisténcia de camas para os animais e ainda pela irregularidade dos pisos. Os 22
casos clinicos de patologias mamarias, resultantes em grande parte também pela ma
higienizagdo do pavimento onde os animais se deitam. Apesar de muitos fatores a
melhorar em relacdo a saude do Ubere, verifica-se na exploracdo A, a par da
exploracdo C, um claro interesse por parte dos animais para se deslocarem a ordenha,
sendo necessario afastar os animais ja ordenhados da zona de entrada. Este fato
deve-se simplesmente, & administracio do concentrado na cela de ordenha. E ainda
de salientar o extremo cuidado por parte dos ordenhadores, na higienizacdo dos
Uberes com um nivel de higiene 4 (Lista de Cook). Com 22 casos as patologias do
sistema digestivo, a exploracdo necessita da intervencdo de um nutricionista para
acompanhamento da exploracdo. A nutricdo € uma area complexa, e demasiado
exigente para os produtores desta exploracdo. O fato dos silos se encontrarem em
terra e isolados com filme plastico tornam-nos suscetiveis a entrada de roedores,
chuva e proliferacdo de bolores. A figura 23 ilustra a realidade da saude dos animais

na exploracéo A.
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CASOS CLINICOS NA EXPLORACAO A
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Figura 23: Casos clinicos na exploragéo A.

A Exploracédo B apresenta 160 casos clinicos, sendo 42 na area Reprodutiva.
Estando a Inseminacéo Artificial ainda a ser implementada, a exploracédo contava com
um touro de cobricdo, que desequilibrava o normal funcionamento da gestéao
reprodutiva. Encontrando-se o animal a solta no parque das vacas de producéo, é
possivel que faca a monta a animais ja gestantes, magoe animais debilitados e
propague doencas sexualmente transmissiveis. A gestdo da informacao reprodutiva é
ainda dificultada, sendo dificil controlar as datas de gestacao e posterior secagem dos
animais.

A saude do Ubere é também uma area a melhorar, sendo uma exploracdo que
praticava a mutilacdo dos tetos afetados por mamite. Esta pratica consiste em cortar
os tetos afetados com mamite, o que elimina o esfincter, ficando alguns tetos secos e
outros onde ndo acontece a secagem do leite, a drenar material purulento. Numa
tentativa ineficaz de cortar o mal pela raiz, o material purulento dos tetos, propaga-se
pelas camas infetando outros animais que se deitem nesses locais. Apesar de haver
desinfecdo das camas diariamente essa medida revela-se ineficaz face a constante
libertacdo de material purulento pelos tetos de alguns animais. A Figura 24 mostra a
realidade da exploragéo B.
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CASOS CLINICOS NA EXPLORACAOB
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Figura 24: Casos clinicos na exploragao B.

A Exploracdo C tem destaca a area reprodutiva nos seus casos clinicos. A
exploracdo encontrava-se a ser reorganizada devido a um fator estrutural que afetou
a exploracao e todos os funcionarios. Assim, a pessoa responsavel por esta area teve
que ser substituida. Contudo a Exploracédo C, apresentava-se em condicfes 6timas
de higiene, sendo a exploracdo exemplo neste estudo. O fato de possuir dois robots
de ordenha, libertava os restantes funcionarios para outras funcdes. As patologias
mamarias apesar de um pouco destacadas ndo sdo preocupantes em relacdo a
dimenséao do efetivo produtivo (120 animais). A utilizacdo do robot de ordenha, apesar
de ter um custo inicial significante € muito interessante a longo prazo. Os animais
deslocam-se ao robot quando sentem necessidade de ser ordenhados, sé&o
compensados com concentrado, (mas este ndo lhe atribuido se ja tiverem realizado a
ordenha), o robot higieniza cada teto individualmente, faz teste de células somaticas,
direcionando leite improprio para fora da cadeia do leite para consumo e mesmo que
0 animal se mova e as tetinas caiam, o braco do robot com o lazer volta a coloca-las.

Apo6s cada ordenha o robot lava e desinfeta as tetinas. E apenas necessario lavar o
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pavimento e encaminhar animais doentes ou cansados que tenham faltado as
ordenhas. Os animais ndo tinham medo dos humanos e encontravam-se muito

tranquilos. A Figura 25 llustra a realidade da Exploracéo C.
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Figura 25: Casos clinicos na exploragao C.

A Exploracgao D carateriza-se por um valor superior de patologias reprodutivas
associadas, a um possivel surto de Campilobacter spp.

O baixo numero de mamites deve-se ao fato desta exploracéo conter um lote
isento de mamites. Os animais que nunca tiveram mamites na sua producao estavam
separados dos outros e esse lote é o primeiro a ser ordenhado. Sendo os animais com
mamite os ultimos a ser ordenhados. Esta exploracdo tem também uma politica de
oposicao ao uso de antibidticos, preferindo atuar a nivel da prevencédo. A Figura 26

mostra a realidade da Exploragao D.
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CASOS CLINICOS NA EXPLORACAOD
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Figura 26: Casos clinicos na exploragéo D.

A Exploracéo E tem um cuidado responsavel e nimero de visitas suficientes
pelo médico Veterinario da area da reproducéo, mas 0s casos clinicos caraterizam-se
por problemas a esse nivel. Contudo repara-se que as estruturas do estabulo sdo
demasiado baixas, o que faz com que os animais sofram o impacto do stress térmico
na época quente e durante o ano, uma deficiente ventilacdo de gazes. Fatores que
poderdo ter impacto na area da salude e consequentemente na reproducao.

Outro fator pertinente é o maneio destes animais, que passam a sua primeira
fase de vida em campo, de forma saudavel e sem terem problemas de saude.
Contudo, quando as novilhas sao estabuladas e inseridas no sistema fechado
intensivo na altura do primeiro cio, a adaptacao é dificil o que incrementa grande stress
aos animais. O stress € ainda maior quando sao inseridas no grupo das vacas de
produgéo, devido a problemas de dominancia, mas também a problemas de
construcdo e manutencao do estabulo. Todos estes fatores causam stress aos
animais. O stress é um fator limitante na reproducdo bovina (Varner, 1999; Hilary
Dobson&Esslemont 2002).
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Em relacéo a problemas podais/ faneras, o lote da produgao encontra-se num
pavilhdo com pavimento irregular, com degraus, possuindo fraco angulo para
drenagem de dejetos e rodos sem capacidade suficiente de limpeza.

No entanto existe um cuidado significativo em manter as camas limpas e os
animais confortaveis nas camas, sendo estas também de material confortavel. Este
fator é essencial para o controlo de mamites nesta exploracéo.

A Figura seguinte carateriza a saude dos animais da Exploracéo E.
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Figura 27: Casos clinicos na exploracgéo E.
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Numa populacédo de 904 animais, a Exploragdo F, a maior do estudo,
apresenta-se com dificuldades na area do viteleiro. Os vitelos e vitelas para recria séo
uma area que necessita de atencao redobrada, porque é uma fase em que os animais
sao muito vulneraveis a doencas. A exploracdo F investiu em iglos individuais para os
animais e um técnico com formacao superior para a area do viteleiro, que desenvolve
um bom trabalho, contudo repara-se que o0s iglos ndo estdo protegidos de ventos
fortes e do calor. Pelo fato de estes equipamentos ndo terem porta, 0s animais tém
acesso a uma area exterior, o que é positivo, mas em dias frios e de temporal, 0s
animais nem sempre se abrigam rapidamente ficando molhados, correndo o risco de
desenvolverem pneumonias. Por outro lado, nas alturas de Verao, os iglos acumulam
calor sendo as temperaturas no seu interior bastante elevadas e os animais néo
conseguem permanecer la dentro, ficando sem sombra, o que também néo é favoravel
a sua saude. Apesar destes equipamentos se encontrarem limpos e alojarem de forma
individual os bezerros limitando a propagac¢éo de doencas seria interessante protegé-
los das temperaturas extremas. Em relacdo aos animais adultos destacam-se o0s
problemas podais, resultantes de alguma distancia que os animais tém que percorrer
para serem ordenhados e a existéncia de degraus demasiado altos no parque de
espera da ordenha. A Figura 28 mostra os casos clinicos da Exploracéo F.
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Figura 28: Casos clinicos na exploracao F.
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) Andélise do total de doencgas nas exploracdes

As seis exploracdes em estudo desenvolveram o maior nimero de casos
clinicos na area da Reproducgdo (332 casos), seguindo-se a &rea do Viteleiro (329
casos), Patologias Podais (259 casos) e Patologias Mamarias (257).

Apesar de ndo terem sido feitos calculos aos custos de tratamentos e
diminuicdo de producdo adjacentes a estes casos clinicos, houve com certeza um
impacto negativo na rentabilidade das exploracdes. Apostar na prevencgdo € um fato
gue podera ter impacto positivo na diminuicdo de casos clinicos nas exploragcdes. A

Figura 29 mostra a realidade das exploracdes em relacdo a saude.
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Figura 29: Casos clinicos nas explora¢cdes em estudo.
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2.3.2. ANALISE DAS PESSOAS

2.3.2.1. CARATERIZACAO DAS PESSOAS

Analisando os dados fornecidos pelas pessoas nos inquéritos, um dos
aspetos a ter em conta € a sua caracterizacdo. Esta caracterizacao foi feita recorrendo
as variaveis idade, género, estado civil, habilitacdes literarias, se tem filhos, se os
filhos trabalham na exploracéo e qual o vinculo a exploracdo (Anexo A, Inquérito 1).
Muitas destas variaveis estdo distribuidas por classes. No quadro 49, indicam-se os

valores da mediana, moda, o valor minimo e o maximo dessas variaveis.

Quadro 49: Caraterizacéo das pessoas das exploracdes.

VARIAVEIS MEDIANA MODA MINIMO MAXIMO
Sexo Feminino Feminino - -
Idade 31 -40 anos 21 - 40 anos < 20 anos >71 anos
Nacionalidade Portuguesa Portuguesa - -
Estado Civil Casado Casado - -
Escolaridade 9° ano 9° ano <4°ano >12° ano
Filhos Sim Sim - -
Filhos na exploracao N&ao N&o - -
a) Género

No total de 32 inquiridos existem 56% de pessoas do género feminino e 44%
do género masculino. A populacdo dos inquiridos encontra-se equilibrada
relativamente ao género. Isto deve-se a tipologia de trabalho necessaria as
exploracdes leiteiras bovinas. Este mercado de trabalho necessita de pessoas para
duas tipologias de trabalho distintas. A primeira é exigente fisicamente, com recurso
a maquinaria agricola (tratores, unifeed, alfaias), onde as pessoas do sexo masculino
tém mais interesse em laborar, (embora também existam pessoas do sexo feminino a

trabalhar nessa area). A segunda area abrange o trabalho com animais, também
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exigente fisicamente, mas onde geralmente as pessoas do sexo feminino se
encontram enquadradas (apesar de igualmente existirem pessoas do sexo masculino

a trabalhar nessa area).

b) Idade

A média de idade das exploracdes situa-se nos 36 anos. Com um minimo de
idade inferior a 20 anos e maximo superior a 71 anos, encontraram-se a trabalhar nas
exploracbes pessoas sem idade minima legal para trabalhar pelo fato de ndo terem
interesse em estudar e verem no setor uma oportunidade de se ocuparem e
aprenderem a trabalhar com a experiéncia. Apesar de estes jovens mostrarem um
franco interesse em aprender o conhecimento empirico, seria interessante
desenvolverem conhecimentos cientificos que alicercem o seu desempenho
profissional.

Quanto a pessoas com mais de 71 anos, so foi identificada uma, que apenas
colaborava quando era necessaria ajuda. Sendo a média de idades situada entre os
31 e 40 anos, o tecido empresarial das exploracdes é constituido por pessoas ainda
jovens e com o interesse de pessoas ainda mais jovens, como demonstra os dados

da Moda em que a idade se situa entre os 21 e 40 anos.

C) Nacionalidade

A maioria das pessoas € de Nacionalidade Portuguesa, tendo sido apenas
identificado um inquirido de nacionalidade Romena, completamente inserido e

adaptado a cultura e formas de trabalhar do nosso pais.

d) Grau de escolaridade

A média de escolaridade dos inquiridos situa-se no 9° ano, havendo apenas
6% de pessoas com 0 4° ano ou menos. A Figura 30 mostra que 34% dos inquiridos
tém o 12° ano ou habilitagdo superior. Verifica-se ainda na vertente dos recursos
humanos que os produtores contratam algumas pessoas qualificadas na area da

producao tais como, Técnicos de Gestao Agricola e Engenheiros Zootécnicos.
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Figura 30: Grau de escolaridade dos inquiridos.

e) Situacao familiar

A maioria dos inquiridos sao casados, sendo esse estado civil que compde a
moda desta variavel.

Verifica-se que na média os inquiridos tém filhos e que 12.5% dos inquiridos,
tém filhos a trabalharem na exploracéo, sendo estes caraterizados por terem formagéo
profissional ou superior na area da producao pecuaria e interesse em dar continuidade

a exploracéo.

2.3.2.2. BEM-ESTAR DOS INQUIRIDOS

Verificando a revisdo bibliografica relacionada com a satisfacdo de
funcionarios e produtores e 0 seu impacto na rentabilidade das exploracdes
(Higginbothan, 2012; Kovach et al, 2009; Zanardi, 2011; Decreto Lei n.° 441/1991 de
14 de novembro; Decreto Lei n.° 101/2009 de 11 maio; Decreto Lei n.° 102 de 10 de
setembro), foram analisadas variaveis relacionadas com o vinculo do inquirido em
relacdo a exploragdo, tempo de trabalho, folgas, férias, idade do primeiro trabalho,

tempo de trabalho em exploracdes agricolas, sintomas fisicos e psicoldgicos sentidos
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e relacionamento com os animais. No quadro 50, indicam-se os valores da mediana,

moda, o valor minimo e maximo dessas variaveis.

Quadro 50: Organizacdo do tempo de trabalho

VARIAVEIS MEDIANA MODA MINIMO MAXIMO
Vinculo a empresa Funcionario Funcionério - -
Dias trabalho semanal 6 6 1 7
Horas trabalho diarias 8-9 8-9 <7 >12
Existéncia de folgas Sim Sim - -
Frequéncia de folgas 1diasemana | 1 diasemana 0 15 em 15 dias
Horas de sono 7 a 8 horas 5 a6 horas 3 horas > 10 horas
Férias Sim Sim - -
Sempre teve férias N&o Sim - -
Periodo de férias 2 semanas 4 semanas - -
Idade do 1°trabalho 17 anos < 16 anos < 16 anos > 23 anos
Tempo de trabalho em  5a9anos <5 anos <5 anos > 20 anos
exploragdes

a) Organizacéo do trabalho

No total dos inquiridos, 22% sé&o patrées e funcionarios e o0s restantes 78%,
apenas funcionarios, existindo exploracdes (C e D) com varios patrdes, sendo assim
mais dificil gerir liderancas.

Na média, os inquiridos trabalham 6 dias por semana e entre 8 a 9 horas por
dia, tendo 1 dia de folga. Apesar disso, é importante salientar que 36% dos inquiridos

trabalham 7 dias por semana. Sem folgas, havendo apenas 3% que descasavam uma
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tarde por semana. Em média estes trabalhadores tém ainda mais horas de trabalho
diarias (9 a 10 horas diarias). Estes fatores devem ter sido em conta pelo fato de
aumentarem o risco de acidentes nas exploracdes agricolas, ndo so para 0s proprios
inquiridos, como para quem com eles trabalha, e para com os animais, colocando em
risco a rentabilidade das exploragoes.

Em relacéo as horas de sono na média as pessoas dormem entre 7 a 8 horas
por noite, mas a moda situa-se entre as 5 a 6 horas por noite fato a ter em conta na
produtividade dos individuos e rentabilidade das exploracdes.

No total dos inquiridos, apenas (22%) nao tém férias. Contudo, 25% dos

inquiridos que tém férias, nem sempre tiveram.

b) Anos de trabalho

Em média os inquiridos comegaram a trabalhar com menos de 17 anos, sendo
a moda do inicio de trabalho situada em menos de 16 anos. Um fator légico a
relacionar € o grau de escolaridade com o inicio do primeiro trabalho, sendo os
inquiridos Licenciados a serem os mais velhos a obterem o seu primeiro trabalho

(superior a 23 anos).

C) Sintomas psicolégicos e fisicos

O cansaco pode ser relacionado com doencas fisicas e psicologicas. E o
sintoma mais mencionado pelos inquiridos, seguindo-se de stress, irritabilidade e
ansiedade. Estes dados confirmam a informacdo da revisdo bibliografica, pelo
carrercast.com 2015, que classifica o produtor de leite como sendo a 172 pior profisséo
no seu grau de classificagao.

Nesta questdo todos os inquiridos assinalaram pelo menos um sintoma a
excecdo de toda uma exploragcdo que nao respondeu a nenhuma das questdes
relacionadas com estes sintomas. Deve-se talvez ao fato de ter acontecido na
exploracdo o suicidio de um elemento na altura em que o projeto de mestrado estava
a ser desenvolvido, estando possivelmente os inquiridos a depararem-se com outro

tipo de sintomas.
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No total dos inquiridos, apenas 19% afirma ndo sentir nenhum dos sintomas
questionados. A Figura 31 esquematiza os sintomas relacionados com os funcionérios

das exploracgdes.
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Figura 31: Sintomas psicolégicos sentidos pelos inquiridos.

Quanto a caraterizacdo do trabalho que executam diariamente os 62,5% dos
inquiridos confirmam a bibliografia consultada no trabalho realizado por Dockés &
Kling-Eveillard (2006) onde os produtores consideram que a sua profissdao é
caracterizada pela complexidade, devido a diversidade de tarefas e atividades que
tém de realizar. 94% dos inquiridos afirma que o seu trabalho exige concentragao nas
atividades desenvolvidas. E quanto a implicar boas condi¢gdes de higiene e seguranca,
78% afirma que sim. Em relacdo a organizacdo das atividades laborais 75% dos
inquiridos afirmam esse aspeto como importante no seu trabalho.

A Figura 32 coloca em destaque a resposta dos inquiridos, quanto a

caraterizacdo do seu trabalho.

155



CARATERIZACAO DO TRABALHO
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Figura 32: Opinido dos inquiridos quanto a carateriza¢ao do seu trabalho.

2.3.2.3. INTERACAO COM OS ANIMAIS

Sendo a interacdo dos humanos com os animais de fundamental importancia
para a rentabilidade das exploragbes (Mounaix, 2016), é interessante analisar
algumas variaveis. O quadro 51 ajuda a compreender o modo como 0os humanos se

entendem com 0s animais.

Quadro 51: Interacado dos inquiridos com as vacas.
VARIAVEIS MEDIANA MODA

Prefere trabalhar com: méquinas, pessoas ou animais Animais Animais

Gosta de trabalhar com vacas? Gosto de trab_alhar Gosto
com estes animais

Quando as vacas o irritam, bate-lhes? Raramente Por vezes

As vacas sd0 um perigo para a seguranca? Nao N&ao

A guestao 18 do Questionario 1 é para o inquirido escolher se prefere trabalhar
com pessoas, maquinas ou animais. Apenas 28% dos inquiridos mencionaram
preferirem trabalhar com pessoas nas suas escolhas. As maquinas foram
mencionadas na escolha de 47% dos inquiridos e os animais foram mencionados nas

escolhas de 62% dos inquiridos. Quando se perguntou aos inquiridos se gostam de
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trabalhar com vacas, 75% das pessoas afirma que gosta, apoiando o resultando
anterior. Contudo, 16% afirma que ndo gosta e outros 9% afirma que gosta, mas nao
tem paciéncia para trabalhar com estes animais.

Um pouco contraditoria com a questdo 18 do inquérito 1 € a questdo 18.2
relativa as agressfes a animais. A média dos inquiridos responde que raramente 0
faz, contudo a moda mostra que a tendéncia € para agredir por vezes.

6% dos inquiridos ndo responderam a esta questao. 9% dos inquiridos nunca
batem nos animais. Mas, 3% afirma bater todos os dias, 0 que €é frequente em algumas
exploracbes para direcionarem os animais a ordenha. Nestes casos dependendo do
humor dos funcionarios pode ser apenas um toque, ou mesmo uma agressao, se 0
funcionério estiver de mau humor ou se o animal ficar confuso e nao fizer o que o
funcionario pretende. Ainda, 3% dos inquiridos afirma que bate frequentemente. 44%
dos inquiridos bate raramente nos animais e 34% por vezes. Nenhum inquirido

respondeu que bate sempre nos animais. A Figura 33 resume esta questao.
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Figura 33: Agressao aos animais.

Quanto a questao sobre se os inquiridos acham que as vacas sdo um perigo
para a sua seguranca, 91% assumem que nao e 9% assumem que sim.

Quanto a seguranca dos animais, existe pouco conhecimento dos inquiridos
para nomearem riscos e perigos a que 0s animais estao sujeitos nas exploragdes. A
meédia indica que os inquiridos acham que 0s animais estao sujeitos a coices por
outros animais e a moda indica que o inquirido ndo teve resposta. Sendo 0 minimo

sem resposta e 0 maximo intoxicacao alimentar. 47% dos inquiridos ndo respondeu a
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esta questao, 25% respondeu quedas, 13% respondeu intoxicagdes alimentares, 6%
respondeu coices de outros animais, 3% respondeu mamites, 3% respondeu
traumatismos e 3% respondeu que 0s animais ndo estavam sujeitos a perigos ou
riscos.

Sendo os inquiridos a trabalharem diretamente com os animais, se nao
tiverem informacéo sobre fatores de perigo e risco a que 0s animais sao vulneraveis,

nao é possivel que os consigam proteger de forma eficaz.

2.3.2.4. CARATERIZACAO DO LOCAL DE TRABALHO

Para analisar a perce¢do dos funcionarios ao seu ambiente de trabalho, foi
pedido para classificarem diferentes variaveis, tais como, iluminacéo, ruido, vibraces,
condicdes fisicas, condigcdes atmosféricas 0 ambiente laboral, sendo estas variaveis
classificadas pelos inquiridos. O Quadro 52 mostra o valor minimo e maximo dessas

variaveis, moda e mediana.

Quadro 52: Avaliacédo dos funcionarios ao seu ambiente laboral.

VARIAVEIS MEDIANA MODA MINIMO MAXIMO
lluminagéo Boa Suficiente | Insuficiente Muito Boa
Ruido Fraco Fraco Inexistente Excessivo
Vibragdes Fracas Fracas Inexistentes Excessivas
Condigdes fisicas Razoaveis Boas Dificeis Excelentes
Condi¢cdes atmosféricas = Razoaveis Boas Mas Excelentes
Ambiente laboral Razoavel Bom Mau Excelente

by 7

Em relacdo a iluminagcdo das exploracdes, este fator € importante nos
estabulos e ordenha. 56% dos inquiridos classifica que o seu local de trabalho tem
uma boa iluminagéo, 25% considera que é suficiente, 16% considera muito boa e 3%
nao tem opinido. Sobre o ruido, 66% considera que é fraco, 22% considera forte, 3%
excessivo e 9% néo tem opinido sobre esta questdo. Quanto a vibragdes sentidas por
agueles que trabalham com alfaias agricolas, 9% assume que sao fortes, 44% dos
inquiridos assume que séo fracas e os funcionarios que trabalham com animais

definiram que sao inexistentes no seu trabalho (34%). 3% n&o tiveram opinidao a
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questdo. Sobre as condicbes fisicas (humidade, higiene, ergonomia dos
equipamentos, qualidade dos pavimentos e edificios) a que estdo sujeitos os
funcionarios 44% avaliam que sao boas, 31% avaliam que sdo razoaveis e 16%
assumem que séo dificeis. 9% dos inquiridos nao teve opinido sobre esta questdo. No
geral os funcionarios inquiridos ndo estdo sujeitos a condicbes atmosféricas extremas
porque 44% assume que as condi¢des atmosféricas sédo boas, estando provavelmente
protegidos destas. No entanto 34% assume que sdo razoaveis e 16% classificou que
estéo sujeitos a mas condi¢cdes atmosféricas. 6% néo teve opinido nesta questao. Em
relacdo ao ambiente laboral (qualidade das relacdes, pressao psicoldgica diaria) 47%
dos inquiridos classifica-o com razoavel, 31% bom e 19% excelente. 3% dos inquiridos
nao teve opinido a esta questdo. A exploracdo em que os inquiridos classificaram
melhor o seu ambiente laboral tem 0 maior nimero de funcionarios.

Quando foi questionado aos inquiridos, se os fatores mencionados
anteriormente, exerciam repercussoes fisiologicas e psicolégicas que afetavam o
desempenho do seu trabalho, 78% afirmou que ndo e 22% afirmou que sim. Daqueles
que afirmaram sim, 9% afirma que afeta o trabalho porque causa angustia e
irritabilidade 6% porque provoca stress e fadiga (13% nao), 6% assume que causa
decréscimo do rendimento / produtividade (15% né&o), 6% assume que diminui a

satisfacdo na execucao de tarefas (15% néo).

2.3.2.5. RISCOS A QUE AS PESSOAS ESTAO SUGEITAS

As pessoas pensam estar mais sujeitas a coices/ pernadas, seguindo-se de
quedas, e organismos ou microrganismos (parasitas, bactérias, virus). Figura 34

indica essa realidade.
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Figura 34: Percecdo do risco pelas pessoas.

Para prevencado dos anteriores riscos os funcionarios usam algumas medidas

para se protegerem. O Quadro 53 expde a mediana e moda, de varidveis relacionadas

com seguranca no trabalho.

Quadro 53: Varidveis usadas pelos funcionarios para prevencdo da sua seguranca nas
exploragdes.

MEDIANA E MODA VARIAVEIS

SIM

Utiliza equipamentos protecéo individual

Procura dormir o suficiente

Tem atencdo e € calmo com 0s animais

Procede a controlo médico periédicos

Tem alimentacgdo equilibrada

Evita bebidas alcodlicas no trabalho

Evita bebidas alcodlicas fora do periodo de trabalho
Faz exercicio fisico

Adquire informacédo/ formacado sobre seguranca no trabalho
Respeita sinalizacdo de perigos

Alterna tarefas com colega

Nenhuma das alineas anteriores
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Tendo em conta o exposto, sobre seguranca, 72% dos inquiridos utiliza algum
equipamento de protecao individual (EPI), mas 28% assume n&o usar. Relativamente
a sinalizacdo de perigo existente, 34% respeita a sinalizacdo, mas 66% afirma que
nao, em parte por ser pouco utilizada nas exploragdes. 81% dos inquiridos afirma que
para evitar riscos com 0s animais, € calmo e tranquilo a lidar com eles, 19% néo se
previne com a forma como lida com os animais. Sobre adquirir informacao/ formagéo
sobre seguranca no trabalho, 41% afirma que sim, mas 59% n&o adquire
conhecimento sobre seguranca no trabalho.

Sobre a monotonia no trabalho e em relacéo a alternar tarefas com colegas
44% assume que o faz, mas 66% nao utiliza essa préatica para prevenir a repeticédo de
movimentos ou o alargamento e enriquecimento de tarefas.

Sobre salde e quanto a realizacdo de exames médicos e controlo médico
periédico, 71% afirma essa preocupacdo, assinalando este fator, mas 28% néao
controla a saude de forma peridédica. Em relagdo a alimentacéo, 78% dos funcionarios
preocupa-se em ter uma alimentacéo equilibrada, embora 22% dos funcionérios nao
ache este fator importante. Apenas 31% dos inquiridos faz exercicio fisico, néao
estando essa cultura implementada em 69% dos restantes inquiridos. Quanto a
bebidas alcodlicas, 81% dos inquiridos afirmou ndo consumir bebidas alcodlicas
durante o periodo de trabalho e 53% afirma evitar bebidas alcodlicas fora do periodo
de trabalho. Relativamente a horas de sono, 56% procura dormir o suficiente para
estar concentrado no trabalho, mas 44% n&o consegue fazé-lo, o que influéncia
certamente a produtividade destes funcionarios. As doencgas do sono sao universais
e com grande impacto socioecondmico numa cultura que valoriza o trabalho e
despreza o dormir bem (Paiva, 2011).

Todos os inquiridos assinalaram pelo menos um comportamento de

prevencéao de riscos.

2.3.2.6. ACIDENTES DE TRABALHO

Quando se perguntou aos inquiridos sobre se alguma vez sofreu um acidente
de trabalho, a mediana e a moda situa-se no ndo. O Minimo indica N&o e o Maximo
Sim. Assim, 62% dos inquiridos nunca tiveram acidentes de trabalho, mas 38%

afirmaram terem sofrido episddios de acidentes nas exploragdes.
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Foram questionadas variaveis sobre quantos acidentes tiveram os inquiridos,
como e onde ocorreu o Ultimo acidente.

Dos inquiridos que sofreram acidentes, 22% afirmam terem tido apenas um,
6% afirmam terem tido dois e 10% afirmam ter tido mais que trés.

Quanto aos locais onde os acidentados sofreram esses episédios, 19% afirma
ter sido na ordenha, 10% no estabulo, 3% no estébulo, 3% em alfaias e 3% em
armazéns.

Quando pedido para os individuos que sofreram os acidentes os descreverem
individualmente, obtiveram-se as seguintes informacdes:

- Corte de dedos em gadanha automética, contusdo muscular e marradas por
animais;

- Queda no parque de animais sem traumatismo, atropelamento, marradas e
ataque de animal resultando fratura de 3 costelas;

- Queda com traumatismo craniano, contusédo de dedos em portas e crise de
ansiedade;

- Queda em escadas da ordenha, com fratura do joelho e coice de animal com
corte na face;

- Queda com traumatismo craniano no campo;

- Queimadura ocular e intoxicacéo, provocada por explosao de acido cloridrico
com formol em armazém;

- Coice de animal na ordenha, resultando fratura do nariz;

- Queimadura por agua quente na ordenha;

- Coices de animais aguando da medicéo de temperatura retal de animal;

- Desmaio por hipoglicémia durante a ordenha;

- Torcao de pé nas escadas da ordenha,;

— Coice na ordenha;

Foi ainda questionado eventuais problemas de saude que os inquiridos
tiveram no espago de um ano, situando-se a mediana em “constipagdes / pneumonias
/ alergias”, a moda refere “sem problemas”, o minimo situa-se em “sem resposta” e o
maximo regista “nenhum problema de saude”. A Figura 35 ilustra a saude dos

inquiridos no espacgo temporal de um ano.
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DOENCAS DOS INQUIRIDOS NO ESPACO DE UM
ANO
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Figura 35: Doencas que os inquiridos relataram no espa¢o de um ano.

2.3.2.7. SEGURANCA NO TRABALHO

Sobre a utilizagéo de equipamentos individuais de protegéao (EPI), a maioria
dos inquiridos utilizam apenas luvas e botas antiderrapantes com biqueira de aco. O
Quadro 54 sintetiza o resultado da utilizacdo deste tipo de equipamentos no seu
trabalho.

Quadro 54: Utilizac&o de equipamentos de protecéo individual pelos inquiridos.

VARIAVEIS MEDIANA MODA
Luvas Utilizado Utilizado
Botas antiderrapantes com biqueira de ago Utilizado Utilizado
Vestuario adequado N&o Utilizado Nao Utilizado
Mascaras / Dispositivos filtrantes N&o Utilizado Nao Utilizado
Protetores de ouvidos Nao Utilizado Nao Utilizado

Luvas e botas antiderrapantes com biqueira de a¢go sdo os equipamentos de
protecdo individual mais utilizados pelos inquiridos, 81% usa e 19% n&o usa. O

vestuario adequado ao trabalho é apenas utilizado por 50% dos inquiridos. Quanto a
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mascaras e dispositivos filtrantes sdo apenas utilizados por 9% dos inquiridos, nao
sendo este equipamento assinalado pelos restantes 91%. Quanto a protecdo de
ruidos, s6 apenas 3% usa protetores de ouvidos, sendo que 97% nao utiliza. 9% dos
inquiridos admite ndo utilizar qualquer um dos equipamentos referidos anteriormente.

Para clarificar a promog¢ao da segurancga por parte da entidade patronal, foi
guestionado aos inqueridos varias questdes sobre seguranca no seu trabalho.

A questdo se a entidade empregadora assegura e sensibiliza os funcionarios
a utilizarem equipamentos de protecao 94% respondeu que sim, e 6% nao.

A questdo se a entidade empregadora coloca sinalizagdo de seguranca ou
perigos, 41% respondeu que sim e 59% respondeu que néo.

A questiio se a entidade se preocupa e atua de forma a preservar a sadde
fisica e mental dos seus funcionarios 81% respondeu que sim, mas 19% respondeu
nao.

A questdo se a entidade empregadora consulta os funcionarios para lhes
proporcionarem informacdo e formacdo para o desempenho funcional, 69%
respondeu que sim e 31% respondeu nao.

A questdo se a empresa efetua coordenacdo de seguranga com empresas
externa, 50% afirmou que sim e 50% nao.

A questdo se a entidade empregadora procede a inspec¢des de seguranca
sobre as condicfes fisicas na exploracdo, 72% respondeu que sim, mas 28%
respondeu que nao.

O Quadro 55 analisa estatisticamente as anteriores variaveis.

Quadro 55: Questdes sobre a promocéo da seguranca pela entidade empregadora.

MEDIANA E

MODA VARIAVEIS

Assegura e sensibiliza os trabalhadores a utilizarem equipamentos de protecdo

SIM Procede a inspec8es de seguranca sobre condi¢des fisicas na exploragao

Preocupa-se e atua de forma a preservar a sua saude fisica e mental dos
funcionarios

Raramente consulta os funcionarios para lhes proporcionarem informacéo e
formacéo

NAO Efetua coordenacdo de seguranca com empresas externas

Coloca sinalizacédo de seguranca ou perigos
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2.3.2.8. PERSPETIVAS FUTURAS NAS EXPLORACOES

Para se verificar o grau de saturacdo ao trabalho atual, pelos inquiridos foi
guestionada a intencdo de continuarem a trabalharem em exploracdes intensivas
leiteiras nos proximos 10 anos. A esta questdo a mediana situa-se no sim e a moda
também no sim, sendo 0 minimo sim e 0 maximo ndo. No total, 81% dos inquiridos
consegue situar-se nos proximos anos a trabalhar em exploracdes, mas 19% tem uma

perspetiva contraria.

2.4. ETAPA 4: IDENTIFICACAO DO USO PRETENDIDO DO PRODUTO

Pretende-se a aplicagdo do conceito HACCP em exploragdes leiteiras, no
processo produtivo do leite identificando os perigos e avaliando os riscos que podem
afetar a saude humana e a saude animal, preservando a saude publica em geral e
melhorando a confianga de entidades fiscalizadoras, industrias alimentares e

consumidores.

2.5. ETAPA 5. ELABORACAO DO FLUXOGRAMA

Os fluxogramas devem ser criados com o produtor e os trabalhadores
agricolas. Formam a base para o desenvolvimento do programa através da
identificacdo e estruturacdo das diferentes etapas no processo de producdo. Os
fluxogramas facilitam as discussdes sobre os perigos e riscos, PCC e sua
monitorizacdo, funciona como uma ferramenta de comunicacdo. Avalia o0s
movimentos de animais, pessoas e equipamentos, 0s pontos de contacto mutuo,
sendo util por exemplo para relacionar a transmissdo de agentes infeciosos, bem
como o circuito de producao. A figura 36 exemplifica um fluxograma que esquematiza

de forma geral, o processo da producéo do leite.
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Leite

Figura 36: Fluxograma geral da produgéo leiteira em sistema intensivo. —> : in put; —> : out put

A imagem ajuda a elucidar instru¢des de trabalho para areas especificas;
Além das informacdes de apoio para no local de trabalho, estes mapas também séo
Uteis para profissionais externos que trabalhem na exploracdo (Noordhuizen et al,
2008).

2.6. ETAPA 6: VERIFICACAO DO FLUXOGRAMA

Apbs observacado de todas as fases de producdo nas exploracdes, foi

elaborado e verificado um fluxograma comum as 6 explora¢cdes como ilustra a Figura
37.
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Figura 37: Fluxograma do processo produtivo das explora¢cfes a serem estudadas no projeto.
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2.7. ETAPA 7: IDENTIFICACAO DE PERIGOS, E AVALIACAO DO RISCO

A identificacdo de perigos sera elaborada relativamente as pessoas e aos
bovinos, presentes nas exploracdes e aos perigos comuns a todas as exploracdes.
Pela grande quantidade de informacdo n&do serédo elaboradas medidas preventivas
para 0sS perigos encontrados, contudo € importante implementar programas de

eliminacao de riscos nas exploracodes.

2.7.1. IDENTIFICACAO DE PERIGOS

Os quadros apresentados nas paginas seguintes representam 0S perigos

encontrados nas exploracdes para as pessoas e para 0s bovinos.

2.7.1.1. PERIGOS FiSICOS

O Ruido é um perigo comum a pessoas e animais. Nas exploracdes existe
muito ruido provocado pelos equipamentos, como a maquina de ordenha que pode
comprometer a saude auditiva dos trabalhadores e provocar medo ou nervosismo aos
animais. Os tratores com distribuidores de alimentagdo como (“uniffeds”), emitem
também ruido intenso, trabalhando geralmente na mesma altura da maquina de
ordenha, para a distribuicdo da alimentacéo fresca durante a ordenha. Na mesma
altura, geralmente sdo carregados os tratores cisternas com os chorumes, e as
minicarregadoras (“bobcat’) sdo usadas apds ordenha para empurrar a comida na
manjedoura. O ruido compromete varias etapas da producédo, sendo a ordenha a
principal, prejudicando a concentracéo dos funcionarios e a tranquilidade dos animais.

Quanto a Intempéries, € um perigo observado a todas as zonas exteriores
sujeitas a condi¢Bes atmosféricas adversas, como sdo os trabalhos agricolas em
campo, o maneio de animais em pastagem, a sanidade e a biosseguranca quando
efetuadas em exterior. No caso da exploracédo D e F os vitelos estavam expostos a
condi¢cbes atmosféricas adversas, 0 que compromete a saude e futura rentabilidade
do animal.

A falta de iluminag&o na ordenha, parques de espera da ordenha e parques

de producgdo e maternidade, dificulta o trabalho de funcionéarios e a deslocagédo dos
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animais, visto que as atividades laborais podem iniciar-se as 5:00 horas e terminar as
22:00 horas, periodos em que néo existe luz natural.

Condicdes fisicas adversas provocadas por deficientes estruturas ou
equipamentos, afetam todas as fases e etapas de producéo. Desde a arquitetura das
estruturas e materiais utilizados até equipamentos danificados ou ndo funcionais
foram varios os perigos fisicos que comprometem o comportamento e o bem-estar
animal, bem como a seguranca e salude das pessoas.

Fernandes (2003), explica que os niveis de vibracdo excessiva em tratores
agricolas séo, bastante nefastos para o operador, aumentando a sua fadiga fisica e
mental. Scholosser & Debiasi (2002), afirmam que a coluna vertebral dos operadores
de maquinas € um dos 6rgdos mais afetados pelas doencas ocupacionais. As
vibracBes de equipamentos agricolas de grande dimensdo provocam stress aos

animais. O Quadro 56, descreve os Perigos Fisicos.

Quadro 56: Descricdo dos Perigos Fisicos para pessoas e bovinos existentes nas exploracgdes.

Descri¢cao do Perigo
Identificacdo do | Exploracéo | Tipo de Local do Fase do Etapa em Potenciais
Perigo Perigo Perigo fluxograma Perigo Causas
Ordenha - Fraca
Parques qualidade das
A Fase 1 Maneio maquinas;
B Fisico Ordenha Fase 2 - Maquinas
C Fase 3 Auxilio ao pouco modernas,
RUIDO D Vias de Fase 4 parto com insuficiente
E Circulagéo Fase 5 tecnologia de
F Saude protecao;
Viteleiro - Gritos e berros
das pessoas.
Todas as Maneio - Condigbes
A zonas Saude naturais
B exteriores Fase 3 Sanidade e | adversas.
INTEMPERIES C sujeitas as Fase 4 biosseguranca
D Fisico condicdes Fase 5
E atmosféricas
F naturais
- Fraca
Parques Higiene qualidade e
A Fase 1 Maneio gquantidade das
B Ordenha Fase 2 Alimentacdo |iluminarias;
C Fisico Fase 3 Reproducdo |-Manutencao
ILUMINACAO D Vias de Fase 4 Auxilio ao | deficiente de
E Circulagéo Fase 5 parto quadros elétricos
F Salde € equipamentos
Viteleiro elétricos;
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(Continuacao) Descri¢cao do Perigo
Identificacdo do | Exploracéo | Tipo de | Local do Fase do Etapa em Potenciais
perigo perigo Perigo |Fluxograma Perigo Causas
Parques - Arquitetura dos
edificios sem
Ordenha Higiene respeito pelo
CONDICOES Maneio conforto das
FISICAS A Fisico | Corredores Fase 1 Alimentacdo | pessoas e dos
(ESTRUTURAS E B Fase 2 Ordenha animais;
EQUIPAMENTOS) C Camas Fase 3 Reproducéo |- Equipamentos
D Fase 4 Auxilio ao néo funcionais;
E Viteleiro Fase 5 parto - Equipamentos
F Zonas Saude com defeitos;
limpas Sanidade e |- Equipamentos e
Escritorios biosseguranca | estruturas
danificadas.
- Conducéo de
maquinas por
longos periodos,
A em terrenos
B Campo Fase 3 instaveis ou em
C Fisico Fase 4 Saude trabalhos mais
VIBRACOES D Fase 5 exigentes;
E Areas de - Fraca qualidade
F circulacdo das maquinas;
- Conducéo com
pouca prudéncia
por parte do
trabalhador;
2.7.1.2. PERIGOS QUIMICOS

As poeiras organicas existem em parques, ordenha, vias de circulacdo
viteleiro e campo. Nas explorag6es onde é utilizado serrim nas camas dos animais, €
frequente que ao espalha-lo quando se fazem as camas (duas vezes ao dia), 0 po se
espalhe nos parques, observando-se serrim mesmo nos equipamentos da ordenha.
O serrim tem geralmente misturado cal desidratada (Hidroxido de calcio) utilizado para
desinfecdo das camas. Exposi¢cdo externa e a inalacédo de hidréxido de calcio pode
causar uma variedade de problemas de acordo com a localizacao exata da exposi¢cao
e a concentracdo da solugéo podendo causar complicagbes com risco de vida. A cal
hidratada € de toxicidade aguda para pele e olhos. As pessoas estdo diariamente em
contato com palhas, concentrados, farinhas, serrim etc., e em épocas sazonais de
trabalhos de campo com poeiras e terra. Nao se verificou 0 uso de mascara para
protecdo de vias respiratorias ou 0culos de protecao, por parte das pessoas.

O perigo Gases, encontra-se maioritariamente no ciclo de producéo, onde

ocorre as etapas de higiene, gestédo de residuos e efluentes, estando interligado com
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os locais onde h& presenca de dejetos (fezes e chorumes) ou maquinas de combustéo
interna. A lotacdo e densidade dos parques ndo é respeitada nas exploracfes o que
dificulta o controlo dos gases libertados.

O ultimo perigo quimico, Intoxicacdes, Queimaduras e Queimadura Quimicas,
encontra-se nas etapas de higiene e ordenha, onde existe maior manipulacao pelas
pessoas de 4gua a ferver, produtos de limpeza e desinfe¢cdo, que podem ser toxicos,
corrosivos ou inflamaveis. Ocorreu uma queimadura grave com agua a ferver numa
exploracdo e a intoxicacdo por formol e acido cloridrico. Em relacdo aos animais a
exposicdo a perigo de intoxicagdes é frequente pela ingestao de toxinas presentes na
alimentacdo ou pela presenca de aditivos alimentares toxicos, metais pesados,

herbicidas, pesticidas, ou contaminantes toxicos organicos.

Quadro 57: Descricdo dos Perigos Quimicos para pessoas e bovinos existentes nas exploracdes.

Descricao do Perigo
Identificac&o do | Exploragéo | Tipo de Local do Fase do Etapa em Potenciais Causas
Perigo Perigo Perigo fluxogram Perigo
a
- Vento natural e
particulas do campo;
-Carregamento/
Parques Ordenha |descarregamento de
estrumes, serraduras e
POEIRAS A Ordenha Fase 1 Maneio palhas;
ORGANICAS B Fase 2 - Limpeza dos parques
(provenientes C Vias de Fase 3 | Alimentagéo | e espacos de
dos alimentos, D Quimicos | Circulagao Fase 4 armazenamento na
campo, camas E Fase 5 Auxilio ao | exploracéo;
e animais) F Viteleiro parto - Elaboracgéo do
unifeed,;
Campo Salde - Colocacao de palhas
e suplementos nas
mangedouras.
- Locais onde estéo
Parques presentes dejetos de
Fase 1 animais;
GASES A Ordenha Fase 2 - Locais onde se
(Sulfureto de B Fase 3 utilizam méaquinas com
hidrogénio, C Viteleiro Fase 4 Salde motores de combustéo
metano, D Quimico Fase 5 interna (trator e
monoxido de E Corredores “Bobcat”);
carbono e F - Limpeza das camas e
amoniaco) Vias de parques;
circulacao - Manipulacao de
estrumes e chorumes.
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(Continuacéo) Descricao do Perigo
Identificacdo do | Exploracdo | Tipo de |Local do Fase do Etapa em Potenciais
perigo perigo Perigo |Fluxograma Perigo Causas
- Manipulagéo de
produtos de
Higiene desinfecéo e
Ordenha limpeza;
A - Manipulacao de
INTOXICACOES B Zonas Alimentacdo | produtos toxicos,
QUEIMADURAS C Quimico limpas Fase 4 corrosivos ou
QUEIMADURAS D inflamaveis;
QUIMICAS E Ordenha |- Manipulagéo de
F Campo agua a ferver;
- Aplicacéo de
produtos
Saude fitofarmacéuticos
- Aplicacéo e
manipulacdo de
medicamentos.
2.7.1.3. PERIGOS MECANICOS

Sobre Atropelamento, Scholosser et al (2002), numa amostra de 123
operadores de tratores agricolas, 39% ja haviam sofrido algum tipo de acidente e
9,32% da amostra total refere-se a atropelamento. No maneio dos animais é comum
existirem animais agressivos que nao param ao sinal das pessoas atropelando-as,
tendo este acidente ocorrido em duas explora¢des causando fraturas e hematomas a
tratadores. As Quedas de Cargas (incluindo capotamento ou verticalidade de
maquinas agricolas) é frequente como refere a revisédo bibliogréfica e ocorreu numa
exploracdo em estudo. Esmagamento, Entalamento, Corte, Hematomas e Abcessos
provocados por agentes mecanicos sao perigos muito frequentes e que ocorreram nas
exploracdes, sendo afetadas as pessoas e 0s animais. A Queda de pessoas e animais
€ um perigo comum, observado e ocorrido nas exploracdes. Sobre Eletrizacdo notou-
se que este perigo pode ocorrer em todas as etapas dentro da exploracdo, podendo
ocorrer em qualquer situacdo que exista contato com circuitos elétricos, sendo mais
propicio em situacdes onde os fios ndo estdo bem protegidos e na manutencéo dos
equipamentos. As Infecdes, Contaminacgdes e Corpos estranhos por via mecanica, é
um perigo que tem incidéncia nas operacdes veterinarias e a contaminacao acidental
ou errada de um medicamento pode ser mortal para pessoas ou animais. O perigo de
Incéndio, é um perigo constante e sem area definida. O Quadro 58 resume 0s perigos

mecanicos.
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Quadro 58: Descricdo dos Perigos Mecanicos para pessoas e bovinos existentes nas exploracées.

Descricao do Perigo

Identificacdo do
Perigo

Exploracéo

Tipo de
Perigo

Local do
Perigo

Fase do
fluxograma

Etapa em
Perigo

Potenciais
Causas

ATROPELAMENTO

QUEDA DE
CARGAS

(incluindo
capotamento ou
verticalidade de
magquinas
agricolas)

ESMAGAMENTO,
ENTALAMENTO,
CORTES,
HEMATOMAS E
ABCESSOS

TmMmOOw@>

TmMmOOwW>

TmMmOOm®@>

Mecénico

Mecéanico

Mecéanico

Parques
Ordenha
Vias de

Circulagéo

Campo

Parques

Corredores

Vias de
circulacao

Campo

Viteleiro
Ordenha

Parques

Campo

Fase 3
Fase 4
Fase 5

Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Fase 1
Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Ordenha
Maneio
Alimentacao

Auxilio ao
parto

Saude

Maneio

Saude

Maneio

Saude

- Atropelamento
pelos animais;

- Circulacao de
maquinas, animais,
viaturas em
simulténeo;

- Conducéo sem
prudéncia e/ ou
pessoal ndo
habilitado a
conduzir;

- Inexisténcia de
sinais luminosos;
Ma visibilidade;
Maquinas sem
manutengéo
adequada;

- Excesso de
cargas e
distribuicdo
deficiente;

- Manobras
inadequadas;

- Velocidade
excessiva;

- P& frontal
carregada e
elevada;

- Carregamento de
animais em
“Bobcat”;

- Carregamento de
chorumes,
estrumes, fenos,
silagens.

- Agresséo pelos
animais;

- Movimentos
bruscos dos
animais;

- Administracéo
medicamentosa
sem assepsia nos
animais;

- Agresséo aos
animais;

- Mutilacao dos
animais;

- Utilizacéo de
equipamentos e
méquinas de forma
desadequada.
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(Continuacao)

Descricao do Perigo

Identificacdo do
perigo

Exploracéo

Tipo de
perigo

Local do
Perigo

Fase do
Fluxograma

Etapa em
Perigo

Potenciais
Causas

QUEDA DE
PESSOAS

QUEDA DE
ANIMAIS

ELETRIZACAO

mTmOoO O w> TmOO W>

TMOO®@>

Mecanico

Mecanico

Mecénico

Parques
Ordenha
Corredores
Viteleiro

Zonas
limpas

Parques
Corredores
Ordenha

Viteleiro

Ordenha
Parques
Corredores
Viteleiro

Zonas
limpas

Fase 1
Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Fase 1
Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Fase 1
Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Maneio

Saude

Maneio

Saude

Maneio

Ordenha

- Piso instavel,
irregular e/ ou
escorregadio;
- Desniveis
acentuados do
terreno;

- Ma visibilidade
na observacao
dos animais;

- Locais de dificil
acesso para
limpeza;

- Acesso a
maquinas
agricolas,
estruturas e
equipamentos.
- Piso instavel,
irregular e/ oi
escorregadio;
- Manipulacdo
agressiva dos
animas;

- Maneio
agressivo dos
animais;

- Gritos/ ruido
intenso.

- Fios/ cabos
descarnados;

- Quadros
elétricos sem
protecéo;

- Instalacbes
elétricas em mau
estado;

- Utilizacéo de
maquinas ou
ferramentas com
defeito, avariadas
ou mal
conservadas;

- Descuido por
parte das
pessoas;

- Curiosidade dos
animais;
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(Continuacao)

Descricao do Perigo

Identificacdo do
perigo

Exploracéo

Tipo de
perigo

Local do
Perigo

Fase do
Fluxograma

Etapa em
Perigo

Potenciais
Causas

INFECOES,
CONTAMINACOES,
CORPOS
ESTRANHOS

INCENDIO

TMOO®@>

TMOO®@>

Mecanico

Mecanico

Parques

Ordenha

Viteleiro
Saude

Sanidade e
biosseguranca

Parques
Corredores
Ordenha

Viteleiro

Fase 1
Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Fase 1
Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Maneio
Saude

Sanidade e
biosseguranca

Perigo
constante sem
area nem
momento
definido

- Perfuracéo
com agulha de
tratamento de
animais nas
pessoas;

- Injecdes
acidentais nas
pessoas ou
animais;

- Ingestéo
acidental de
arames,
objetos
perfurantes e
agulhas pelos
animais.

- Combustdo
espontanea;

- Origem
elétrica;

- Presenca de
fumadores;

- Defeitos em
maquinas e
equipamentos;
- Presenca de
liquidos
inflamaveis
(combustiveis);
- Reacfes de
substancias
guimicas.

2.7.1.4.

PERIGOS BIOLOGICOS

As zoonoses sdo doencas comuns a pessoas e animais, sendo uma questao

de saude publica. Foram analisadas zoonoses bovinas, com as quais as pessoas que

manipulam estes animais podem ficar infetadas, e que sdo potenciais perigos para

ambas as espécies.

Serdo detalhadas as patologias bovinas encontradas na analise feita as

exploracbes, como reflexo dos perigos biolégicos a que 0s animais estdo sujeitos

diariamente. O Quadro 59 descreve os Perigos Bioldgicos.
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Quadro 59: Descricdo dos Perigos Bioldgicos incidindo nas zoonoses carateristicas das
explora¢cdes bovinas comuns a pessoas e animais, seguindo-se as doencas nos bovinos.

Descricao do Perigo

Identificagdo do | Exploracdo| Tipo de | Local do Fase do Etapa em Potenciais
Perigo Perigo Perigo fluxograma Perigo Causas
Higiene - Contato com
Reproducéo |dejetos de
A Fase 1 Parto animais
B Exploracdo Fase 2 Ordenha infetados;
LEPTOSPIROSE C Biolégico Fase 3 Maneio - Inalacéo de
D Campo Fase 4 Alimentagdo |aerossdis ou
E Fase 5 Saude infecao
F Sanidade e |através das
biosseguranca | maos ou
alimentos
contaminados.
Higiene - Inalacédo ou
Reproducéo | contato com
Fase 1 Parto muco,
A Exploracdo Fase 2 Ordenha especialmente
B Fase 3 Maneio do trato
TUBERCULOSE C Biolégico Campo Fase 4 Alimentacao | respiratorio.
BOVINA D Fase 5 Saude
E Sanidade e
F biosseguranca
Higiene - Os esporos
Reproducéo |fungicos
Parto penetram na
Ordenha pele através
A Fase 1 Maneio de feridas por
DERMATOFITOSE B Exploracdo Fase 2 Alimentacao | corte ou
C Bioldgico Fase 3 Saude abraséo;
D Campo Fase 4 Sanidade e |- Contato com
E Fase 5 biosseguranca | animais ou
F equipamentos
infetados.
Higiene - Contato
Reproducéo | direto ou
A Fase 1 Parto indireto com o
BSE B Exploracdo Fase 2 Ordenha Prido (virus).
(encefalopatia C Bioldgico Fase 3 Maneio
espongiforme D Campo Fase 4 Alimentacao
bovina) E Fase 5 Saude
F Sanidade e

biosseguranca
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(Continuacgéo)

Descricao do Perigo

Identificacdo do perigo | Exploracédo | Tipo de | Local do Fase do Etapaem Potenciais
perigo Perigo |Fluxograma Perigo Causas
Higiene - Contato ou
Fase 1 Reproducdo |ingestdo de
A Exploracdo Fase 2 Parto agua
B Biolégico Fase 3 Ordenha contaminada
SALMONELOSE C Campo Fase 4 Maneio ou fezes de
D Fase 5 Alimentacdo |animais
E Saude infetados.
F Sanidade e
biosseguranca
Higiene - Contato
Reproducéo |direto com os
A Fase 1 Parto animais
B Exploragéo Fase 2 Ordenha infetados;
Escherichia coli C Biolégico Fase 3 Maneio - Contato com
D Campo Fase 4 Alimentacdo |partes do
E Fase 5 Saude corpo ou
F Sanidade e |equipamentos
biosseguranca | conspurcados.
Higiene - Contato
Reproducéo |direto com os
A Fase 1 Parto animais;
B Exploracéo Fase 2 Ordenha - Contato com
BRUCELOSE C Biolégico Fase 3 Maneio sangue e
D Campo Fase 4 Alimentacdo |fluidos
E Fase 5 Saude corporais.
F Sanidade e
biosseguranca
Higiene - A bactéria
Reproducdo |encontra-se
A Parto dispersa nos
LISTERIOSE (Listeria B Exploracdo Fase 1 Ordenha solos,
monocytogenes) C Biolégico Fase 2 Maneio forragens,
D Campo Fase 3 Alimentacdo |&gua ou
E Fase 4 Saude tecidos
F Fase 5 Sanidade e |animais
biosseguranca | (placenta,
embrides).
Higiene - Ingestéo ou
Reproducédo |inalagéo de po
A Fase 1 Parto ou terra
BOTULISMO B Exploracdo Fase 2 Ordenha contaminados;
(Clostridium C Biolégico Fase 3 Maneio -
botulinum) D Campo Fase 4 Alimentacdo |Contaminagéo
E Fase 5 Saude de feridas.
F Sanidade e
biosseguranca
Higiene - Ingestéo ou
A Reproducdo |inalacédo de
B Fase 1 Parto oocistos
C Exploracéo Fase 2 Ordenha presentes nas
PARASITOSES D Bioldgico Fase 3 Maneio fezes;
E Campo Fase 4 Alimentacao |- Infecéo por
F Fase 5 Saude alimentos ou
Sanidade e |&gua

biosseguranca

contaminados.
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(Continuacgéo)

Descricao do Perigo

Identificacdo do perigo | Exploracédo | Tipo de | Local do Fase do Etapaem Potenciais
perigo Perigo |Fluxograma Perigo Causas
Higiene - Contato
Fase 1 Reproducdo |direto com
A Exploracdo Fase 2 Parto animais
B Biolégico Fase 3 Ordenha infetados;
CAMPILOBACTERIOSE C Campo Fase 4 Maneio - Ingestéo de
D Fase 5 Alimentacdo |alimentos
E Saude contaminados
F Sanidade e |pelos animais
biosseguranca
Higiene -Presente nas
Reproducéo |fezes dos
Parto animais e nos
TETANO A Fase 1 Ordenha  |solos, a
(Clostridium tetani) B Exploracéo Fase 2 Maneio contaminagao
C Bioldgico Fase 3 Alimentacdo |acontece
D Campo Fase 4 Saude quando o0s
E Fase 5 Sanidade e |esporos
F biosseguranca | penetram
através de
lesdes na
pele.
Higiene Administracdo
A de colostro
B Parto inadequada
C Biologico | Viteleiro Fase 1 - Higiene
DOENCAS NOS D Fase 2 Maneio inadequada;
VITELOS E - Instalactes
F Saude sem
condicdes;
Sanidade e |- Sujeicéo a
biosseguranca | intempéries.
Higiene - Deficiente
higiene das
Ordenha Parto camas e dos
A parques;
B Parques Fase 3 Maneio - Graus de
PATOLOGIAS C Biologico Fase 4 higiene 3 e 4;
MAMARIAS D Camas Ordenha |- Mau
E funcionamento
F Saude do
equipamento
Sanidade e |e maquina de
biosseguranca | ordenha.
Higiene - Maternidade
A Parto inexistente ou
B Maneio em mas
PATOLOGIAS C Biologico| Parques Fase 2 Alimentacdo |condigbes de
REPRODUTIVAS D Fase 3 Saude higiene;
E Campo Fase 4 Sanidade e |- Técnicas
F biosseguranca | reprodutivas
desadequadas
- Partos
dificeis.
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(Continuacgéo)

Descricao do Perigo

Identificacdo do
perigo

Exploracéao

Tipo de
perigo

Local do
Perigo

Fase do
Fluxograma

Etapa em
Perigo

Potenciais
Causas

PATOLOGIAS
RESPIRATORIAS

PATOLOGIAS DO
SISTEMA
DIGESTIVO

PATOLOGIAS
METABOLICAS

TmMOOW@>

TMOO >

TmMmOOwW>

Bioldgico

Bioldgico

Bioldgico

Maternidade
Parques

Corredores

Parques

Armazéns

Parques

Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Fase 1
Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Higiene
Maneio
Saulde

Sanidade e
biosseguranca

Alimentacao

Saude

Alimentacao

Saude

- Temperaturas
extremas;

- Debilidade e
dos animais;

- Higiene
insuficiente dos
corredores e
parques;

- Auséncia de
vacinacao.

- Alimentos
deteriorados
ou mal
conservados;
- Toxinas na
alimentacéo;

- Défices de
nutrientes na
alimentacéo;

- Nao
suplementagéo
de vitaminas e
minerais;

- Mistura de
alimentos
desequilibrada;
- Auséncia de
palha;

- Auséncia de
agua.

- Corpos
estranhos na
alimentagéo
(metais,
cordas, vidros,
pedras).

- Alimentacdo
desadequada
ao pico de
producéo;

- Alimentacdo
desadequada
nas vacas
secas;

- Alimentacdo
desadequada
no pré-parto;
Administracio
de calcio e
fluidoterapia
otimizada para
0 pbs-parto.
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(Continuacéo)

Descricao do Perigo

Identificacdo do
perigo

Exploracéao

Tipo de
perigo

Local do
Perigo

Fase do
Fluxograma

Etapa em
Perigo

Potenciais
Causas

PATOLOGIAS DA
PELE E ORGAOS
DOS TECIDOS

PATOLOGIAS
MUSCULO-
ESQUELETICAS

PATOLOGIAS DO
SISTEMA
NERVOSO

PATOLOGIAS
PODAIS
/IFANERAS

TmMOO®™>

TMOOW>

TMOO®> TMOO >

Bioldgico

Bioldgico

Bioldgico

Bioldgico

Parques
Ordenha

Corredores

Parques
Corredores

Ordenha

Maternidade
Parques
Corredores

Ordenha
Maternidade

Parques
Corredores

Ordenha

Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Higiene
Maneio
Saude

Sanidade e
biosseguranca

Alimentacdo
Maneio

Saude

Saude

Sanidade e
biosseguranca

Higiene
Maneio
Saude

Sanidade e
biosseguranca

- Parasitas;

- Agresséo aos
animais;
Administracao
de injecdes
sem assepsia;
- Insetos;

- Agressoes
por parte dos
animais e
pessoas

- Animais
dominantes
gue agridem
na
manjedoura,
entre outros
locais;

- Quedas;

- Pisos
irregulares

- Agressoes
por parte dos
animais;

- Camas
abrasivas.

- Partos
dificeis;

- Partos
distocicos;

- Virus,
bactérias.

- Corredores
sujos e com
nivel alto de
estrume;

- Rodos
avariados ou
desadequados;
- Auséncia de
pedillvios;

- Problemas
nutricionais;

- Problemas
metabodlicos;
- Genética.
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2.7.1.5. PERIGOS ERGONOMICOS

Os primeiros perigos ergonémicos observados formam o grupo dos Sobre
esfor¢os, Posturas inadequadas e Movimentos repetidos. O trabalhador esta exposto
a este perigo em qualquer fase do processo produtivo. E importante haver pausas no
trabalho ou alternar funcbes com colegas. Na etapa da ordenha, € frequente os
funcionarios sofrerem tendinites, pelos movimentos repetidos efetuados.

Os sintomas sentidos ultimamente, na analise estatistica as pessoas nas
exploracdes foram o cansaco, o stress e a irritabilidade. O primeiro grupo de perigos
Cansaco, depresséo, desespero e tristeza sdo o resultado da falta de descanso e
perspetivas futuras do trabalhador e o segundo grupo de perigos, implica o contato
entre trabalhadores e animais. O stress das pessoas, recai também sobre o maneio
dos animais, sendo o produtor/ tratador o grande causador, uma vez que € ele que se
prejudica a si mesmo, pela falta de capacidade ou formacao em lidar com os animais.

Apesar de estes perigos afetarem a saude mental dos produtores/ tratadores
€ de primordial importancia, como referido na revisdo bibliografica. Durante os seis
meses de visita as explora¢des ocorreu um caso de suicidio numa das exploracdes,
sendo a vitima um dos produtores da Exploragao C.

O Quadro 60 descreve os Perigos Ergonémicos observados.

Quadro 60: Descricéo dos Perigos Ergondmicos para as pessoas existentes nas exploracgdes.

Descri¢cao do Perigo

Identificacdo Exploracéo Tipo de Local do Fase do Etapa em Potenciais
do Perigo Perigo Perigo fluxogra Perigo Causas
ma
- Transporte de
cargas pesadas
Higiene em postura
SOBRE- Viteleiro Reproducdo |inadequada;
ESFORCOS, A Fase 1 Parto - Realizagéo de
POSTURAS B Ordenha Fase 2 Ordenha tarefas em
INADEQUADAS C Ergondémic Fase 3 Maneio postura inclinada
E D 0 Campo Fase 4 Alimentagdo |ou estatica
MOVIMENTOS E Fase 5 Saude durante periodos
REPETIDOS F Parques Sanidade e |longos de tempo;
biosseguranca |- Esforcos
repetidos
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(Continuacao)

Descrigcdo do Perigo

Identificacdo do
perigo

Exploracéao

Tipo de
perigo

Local do
Perigo

Fase do
Fluxograma

Etapa em
Perigo

Potenciais
Causas

CANSACO,
DEPRESSAO,
DESEPERO,
TRISTEZA

STRESS,
IRRITABILIDAD
E, CRISPACAO

TMOO®@>

TmMOO >

Ergondmico

Ergondmico

Qualquer
lugar
ligado a
exploracad
0

Qualquer
lugar
ligado a
exploraca
o]

Fase 1
Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Fase 1
Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Todas as
etapas

Todas as
etapas

- Falta de horas de
sono

- Jornadas de
trabalho longas e a
longo prazo;

- Auséncia de
férias;

- Falta de
perspetivas de
evolucéo na
carreira;

- Assédio no
trabalho.

- Conflitos entre
trabalhadores

- Medo dos
animais;

- Personalidade
das pessoas da
empresa;

- Patréo e/ ou
chefes autoritarios;
- Elevadas
perspetivas por
parte do
trabalhador;

- Dificuldade em
lidar com os
animais.

2.7.1.6.

PERIGOS DE MANEIO

Devido a deficiente construcdo de estruturas e equipamentos ndo adaptados

as medidas dos animais, fisiologia e comportamento foi observado o perigo de

Posturas inadequadas a que 0s animais estdo sujeitos nas exploracbes, o que

segundo a revisao bibliografica, compromete a naturalidade, bem-estar e saude dos

animais. O comportamento de produtores/ tratadores € um dos fatores determinantes

na reacdo do medo ou confianga dos animais e na qualidade das RHA. O medo dos

animais € um perigo porgue interagdes negativas e medos dos seres humanos estéo

associados a performance e bem-estar diminuidos, incluido diminuicdo da producao

leiteira, como referido anteriormente. O stress, agressividade e nervosismo é um

processo que liberta adrenalina, o que suprime o0 processo de ocitocina e
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consequentemente a descida e producéo de leite, como refere a revisdo bibliogréafica.

Observagéo do Quadro 61.

Quadro 61: Descricdo dos Perigos de Maneio para os bovinos existentes nas exploracdes.

Descricdo do Perigo

Identificacdo do
Perigo

Exploracéao

Tipo de
Perigo

Local do
Perigo

Fase do
fluxograma

Etapa em
Perigo

Potenciais
Causas

POSTURAS
INADEQUADAS

MEDO DOS
HUMANOS
(elevada
distancia de fuga)

STRESS,
AGRESSIVIDADE,
NERVOSISMO

TmMmOOW@>

TMOO®@>

TmMmOO >

Ergonémico

Maneio

Maneio

Viteleiro
Ordenha

Camas

Parques
Ordenha

Viteleiro

Parques
Corredores
Ordenha

Viteleiro

Fase 1
Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Fase 1
Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Fase 1
Fase 2
Fase 3
Fase 4
Fase 5

Parto
Ordenha
Maneio

Alimentacao

Parto
Reproducéo
Maneio
Saude

Sanidade e
biosseguranca

Auxilio ao
parto

Reproducéo
Maneio
Saude

Sanidade e
biosseguranca

- Logetes mal
dimensionadas;
- Ripado
inadequado;

- Ordenha mal
dimensionadas;
- Manjedouras
desadequadas;
- Cubiculos
desadequados.

- Pessoas
agressivas na
exploracéo;

- Episddios de
agressao e
violéncia;

- Mutilacbes;

- Descorna;

- Administracao
de
medicamentos.
- Dominéncias
entre animais;

- Adaptacéo da
pastagem para
confinamento;

- Adaptacéo a
sala da ordenha;
- Adaptacéo ao
equipamento de
ordenha;

- Episédios de
violéncia e
agressao por
parte de pessoas
€ outros animais.
- Existéncia de
animais com
cornos;

- Ruido, berros;
- Movimentos
bruscos;

- Auséncia de
objetos para
enriquecer
ambiente.
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3.7.2. AVALIACAO DO RISCO

Sendo aplicada a metodologia da avaliacdo do risco referida na revisédo

bibliografica, seguem-se os resultados dessa avaliacdo nas exploracdes em estudos,

tendo a avaliagdo dos riscos sido aplicada aos perigos comuns a todas as

exploragoes.

2.7.2.1.

AVALIACAO DO RISCO DE PERIGOS FiSICOS

Avaliando o risco de Ruido, e Intempéries, obteve-se o Nivel de Controlo no

grau lll para ambas as espécies. O Nivel de Controlo de Vibracdes € de grau lll para

as pessoas e grau IV para os animais. O Quadro 62 resume a avaliacao do risco.

Quadro 62: Avaliacdo do Risco de Perigos Fisicos nas exploragdes.

Avaliacdo do Risco

Tipo de Perigo
(FISICO)

Espécie

Dano /Efeito

ND

NE

NP

NS

NR

NC

icone

RUIDO

INTEMPERIES

VIBRACOES

Pessoas

Bovinos

Pessoas

Bovinos

Pessoas

Bovinos

Perda de
capacidade
auditiva;
Fadiga
auditiva.
Stress;
Aborto.

Insolacéo;
Desidratacao;
Hipotermia.
Doencas
respiratérias;
Infertilidade.
Patologias
diversas ao
nivel da coluna
vertebral;
Diminuicdo da
acuidade
visual; Inibicdo
de reflexos.
Medo; Stress;
Aborto.

24

24

24

24

30

25

25

25

25

25

25

600

600

600

600

750

200

bbb >
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3.7.2.2. AVALIACAO DO RISCO DE PERIGOS QUIMICOS

Avaliando o risco de perigos quimicos, € de salientar o Nivel de Controlo de

Grau | para Poeiras organicas para ambas as espécies pelos motivos referidos na

identificacdo de perigos. O Grau lll na avaliagdo do risco no perigo de Intoxicagdes,

alergias e queimaduras quimicas nos bovinos, deve-se a ingestdo de alimentos

contaminados por estes animais. O Quadro 63 resume a avaliacdo do risco.

Quadro 63: Avaliacdo do Risco de Perigos Quimicos nas exploragdes.

Avaliacao do Risco

Irritacdo das
vias
respiratorias,
Queimaduras.

Tipo de Perigo Espécie Dano /Efeito ND | NE NP NS NR NC icone
(QUIMICO)
POEIRAS Pessoas 10 5 50 90 | 4500 I
ORGANICAS Inalacéo de
(provenientes particulas;
dos alimentos Bovinos Lesdes 10 5 50 90 | 4500 I
camas e oculares.
animais
GASES Pessoas 10 5 50 90 | 3000 | 1
(Sulfureto de Intoxicagéo por
Hidrogénio, gases
Metano, Diéxido | Bovinos perigosos; 10 | 5 50 | 60 | 3000 |
de Carbono e Doencas
Amoniaco) respiratérias.
Pessoas Doencgas da 2 4 8 60 | 480 \% o
pele e faneras;
INTOXICACOES, Doencas
ALERGIAS E respiratérias e
QUEIMADURAS : gastrointestinais;
QUIMICAS Bovinos Irritagéo da pele: 6 4 24 60 | 1440 | 1

3.7.2.3. AVALIACAO DO RISCO DE PERIGOS MECANICOS

Destacam-se as Quedas de animais com um Nivel de Controlo | (sendo que

o Nivel de Deficiéncia € diferente para as pessoas pelo uso de equipamento de

protecao), e as Infe¢cdes, contaminacdes e corpos estranhos, para ambas as espécies,

pelo Nivel de Probabilidade e Severidade, resultando também o Grau I, como se

observa no Quadro 64.
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Quadro 64: Avaliacdo do Risco de Perigos Mecéanicos nas exploracdes.

Avaliacao do Risco

Tipo de Perigo Espécie | Dano /Efeito | ND | NE NP NS | NR | NC | icone
(MECANICO)
Pessoas Fraturas, 6 4 24 90 | 2160 Il
ATROPELAMENTO Hematomas;
Bovinos Morte. 6 | 1| 6 |90 |s540] m “
QUEDA DE Pessoas 2 5 10 | 155 | 1550 | 1l
CARGAS Doencas
(reviramento ou musculo
verticalidade de Bovinos | /esqueléticas, 1 1 1 155 | 155 \V/
méaquinas Morte. o
agricolas)
Pessoas Doengas 6 2 12 155 | 1860 Il
QUEDA DE musculo
PESSOAS E lesqueléticas;
ANIMAIS Lesdes
Bovinos multiplas 14 | 4 56 | 155 | 8680 | | “
Pessoas Paragem 1 1 1 155 10 \% -
respiratoria;
Paragem
ELETRIZACAO , circulatoria;
Bovinos Estado 1 1 1 155 10 \% _
inconsciente;
Queimaduras
INFECOES, Pessoas | Transmissdo | 10 5 50 155 | 7750 I
CONTAMINACOES de zoonoses;
E CORPOS Infe¢des dos
ESTRANHOS tecidos moles;
Bovinos Febre; 10 5 50 155 | 7750 I
Perda de “
apetite; Aborto
Pessoas | Queimaduras; 1 1 1 155 | 155 \Y -
INCENDIO intoxicacdo
Bovinos | Porinalagdo |91 1 |15 185 | v |
de fumo
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3.7.2.4. AVALIACAO DO RISCO DE PERIGOS BIOLOGICOS

A avaliacdo do risco reflete a informacado obtida na caraterizacdo das exploracoes, e
o resultado dos perigos biol6gicos observados nas exploracdes. Foram avaliados Riscos de
Nivel de Controlo | e Niveis de Risco elevados, para Dermatofitose em bovinos (usando as
pessoas equipamentos de protecdo individual para esta zoonose, 0 que diminui o Nivel de
Deficiéncia), Doencas nos vitelos (uma fase que quando nao prevenida, pode comprometer
toda a rentabilidade futura do animal), Patologias mamarias e Patologias Podais. O Quadro

65 relata a informacgéo.

Quadro 65: Avaliacdo do Risco de Perigos Biol6gicos nas exploragdes.

Avaliacao do Risco

Tipo de Perigo Espécie Dano /Efeito ND | NE NP NS | NR | NC | icone
(BIOLOGICO)

Pessoas Hipertermia; 2 1 2 90 | 180 \Y -
Mialgias;
LEPTOSPIROSE Bovinos Aborto; 2 1 2 90 | 180 v -
Quebra
Produtiva
Pessoas Tosse; 1 1 1 155 | 155 V -
Hipertermia;
TUBERCULOSE Bovinos anorexia; Morte 1 1 1 155 | 155 V;
Pessoas | Prurido; Lesbes| 6 5 12 60 | 720 1l
DERMATOFITOSE na pele;
Bovinos Crostas na 14 5 70 60 | 4200 I
pele. e
BSE Pessoas Lesbes 1 1 1 155 | 155 \Y -
(Encefalopatia cerebrais;
Espongiforme Bovinos Convulsoes; 1 1 1 155 | 155 v -
Bovina) Morte.
Pessoas | Gastroenterites;| 2 1 2 25 50 Vv -
SALMONELOSE Indigestdes;
Bovinos Hipertermia; 10 2 20 25 | 500 1
Desidratacgéo. °
Pessoas Infertilidade; 6 1 6 60 | 360 V -
Dores;
BRUCELOSE Bovinos Anorexia; 6 1 6 60 | 360 | V | ____
Obstipacao;
Astenia.
Pessoas | Afetaosistema| 2 1 3 25 75 \% _
CAMPILOBACTE- Gastrointestinal
RIOSE Bovinos 6 1 6 25 150 v _
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(Continuacgéo)

Avaliacéo do Risco

Tipo de Perigo Espécie Dano /Efeito ND | NE | NP | NS NR | NC | licone
(BIOLOGICOS)
Pessoas | Afeta o sistema 2 1 2 155 | 310 v -
gastrointestinal;
LISTERIOSE provoca aborto;
(Listeria Causa de fetos
monocytogenes) Bovinos | enfisematosos; 2 1 2 155 | 310 v L
Septicemia;
Meningoence-
falites.
Pessoas | Hipertermia, Perda | 2 1 2 155 | 310 Y -
BOTULISMO de apetite, Asfixia;
(Clostridium Bovinos Morte 10| 2 120] 25 | 500 | m e
botulinum)
Pessoas Sintomatologia 2 5 10 25 250 v _
gastrointestinal.
PARASITOSES  I'govinos 6 | 5 [ 18|25 750 [ mi e
Pessoas Espasmos 1 1 1 155 | 155 v -
TETANO musculares,
(Clostridium rigidez muscular,
tetani) Bovinos convulsGes, 1| 2] 2 15| 310 [Iv]
hipertermia.
Bovinos Diarreia; 14 5 70 | 155 | 10850 |
Fratura dos
membros;
DOENCAS DOS Onfalites;
VITELOS Pneumonia;
Paralisia do nervo
radial /carpico.
Bovinos Mamite; 10 4 40 | 155 | 6200 I
Hematoma do
PATOLOGIAS Ubere;
MAMARIAS Obstrucao do teto;
Traumatismo
/corte do teto
Bovinos Aborto; 6 3 18 90 | 1620 Il
Atrofia ovarica;
Cesariana;
Laceracgdo vaginal;
Laceracgdo vulvar;
Vaginite;
PATOLOGIAS Metrite;
REPRODUTIVAS Piémetra; Parto

distdcico; Prolapso
vaginal; Quistos;
Retencéo
Placentéria;
Tor¢éo uterina
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(Continuacgéo)

Avaliac&o do Risco

Tipo de Perigo Espécie Dano /Efeito ND | NE| NP | NS | NR | NC | Icone
(BIOLOGICOS)
Bovinos Pneumonia,; 2 3 6 155 | 930 I
PATOLOGIAS Sindrome
RESPIRATORIAS Respiratéria.
Bovinos | Acidose ruminal; 6 3 18 | 155 | 2790 1]
DAD; DAE;
Diarreia; Dilatacéo
do cécum;
PATOLOGIAS DO Esteatose
SISTEMA hepética;
DIGESTIVO Indigestéo;
Reticuloperotonite
traumatica;
Timpanismo;
Traumatismos por
corpo estranho;
Bovinos Cetose; 6 3 18 | 155 | 2790 Il
DOENCAS Cetose nervosa,
METABOLICAS Hipocalcémia;
Indigestao;
Bovinos Abcesso; 6 3 18 25 450 11
Dermatofitose;
Hematomas;
PATOLOGIAS DA Higromas;
PELE E ORGAOS Glaucoma;
DOS SENTIDOS Parasitismo
cutaneo;
Traumatismo
ocular; tarsite.
PATOLOGIAS Bovinos Fratura; 2 2 4 155 | 620 I
MUSCULO- Luxagdo coxo-
ESQUELETICAS femural;
Osteomielite
Bovinos Lesao do nervo 2 2 4 155 | 620 I
obturador;
PATOLOGIAS DO Paralisia do nervo
SISTEMA radial;
NERVOSO Contratura do
tendéo flexor.
Bovinos | Dermatite; Fleimédo | 14 5 70 90 | 6300 |
PATOLOGIAS interdigital; Fratura
PODAIS da sola; Laminite
IFANERAS
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3.7.2.5. AVALIACAO DO RISCO DE PERIGOS ERGONOMICOS

Avaliando este grupo de perigos, observam-se Niveis de Controlo de Grau I,

para Sobres-esforcos, posturas inadequadas e movimentos repetidos e para o grupo

cansaco, depressao e desespero. O Quadro 66 resume a avaliagdo do risco dos

perigos ergonémicos.

Quadro 66: Avaliacdo do Risco de Perigos Ergonémicos nas exploragdes.

Avaliacéo do Risco
Tipo de Perigo Espécie Dano /Efeito ND | NE| NP | NS | NR | NC | icone
(ERGONOMICOS)
SOBRE- Pessoas Dores 14 5 70 90 | 6300 I
ESFORCOS, musculares e
POSTURAS lombares;
INADEQUADAS E Doencas
MOVIMENTOS musculo
REPETIDOS /esqueléticas.
CANSACO, Pessoas Quebra de 10 3 30 | 155 | 4650 I
DEPRESSAO, produtividade e
DESESPERO E rentabilidade;
TRISTEZA desconcentracéo;
Suicidio.
Pessoas Quebra de 10 4 40 60 | 2400 I
STRESS, produtividade e
IRRITABILIDADE rentabilidade;
CRISPACAO erros humanos;
agressao aos
animais.
3.7.2.6. AVALIACAO DO RISCO DE PERIGOS DE MANEIO

Sobre perigos de maneio a avaliacéo do risco coloca todos os perigos no Nivel

de Controlo I, sendo urgente implementar programas de eliminagdo ou reducéo de

risco, para otimizar a rentabilidade dos animais.

O Quadro 67 resume os Niveis utilizados para avaliagdo do risco.
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Quadro 67: Avaliacdo do Risco de Perigos de Maneio nas exploracdes.

Avaliacéo do Risco

Tipo de Perigo
(MANEIO)

Espécie

Dano /Efeito

ND

NE

NP

NS

NR

NC

icone

POSTURAS
INADEQUADAS

MEDO DOS
HUMANOS

STRESS,
AGRESSIVIDADE,
NERVOSISMO

Bovinos

Bovinos

Bovinos

Patologias
podais;
patologias
musculo-
esqueléticas;
Edemas;
Lesdes do
curvilhao,
joelhos e
coxas;
Hematomas;
Alopecia;
Lesbes na
zona lombar e
garupa.
Quebra de
producéo;
Mamites;
Quedas;
Stress;
Infertilidade.
Quebra de
produtividade e
rentabilidade;
Ataques de
agressividade;
Coices;
Marradas.

10

14

14

5

50

70

56

90

90

90

4500

6300

5040

8 8
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IV. CONCLUSAO

A producéo de leite continua a aumentar a nivel Global e de forma persistente
em muitos paises do mundo. Contudo, os mercados estdo com dificuldade em
absorver o excedente produtivo. Em Portugal é notéria a evolucdo da producéo leiteira
tanto em termos quantitativos como qualitativos e depara-se igualmente com
dificuldades em rentabilizar o produto.

As novas exigéncias da Unido Europeia e dos mercados em termos de
qualidade, leva Portugal, a adaptar a sua legislacdo com o Novo Regime de Exercicio
da Atividade Pecuaria e nova regulamentacdo para o bem-estar animal.

Relativamente a caraterizacdo das pessoas que trabalham nas exploracdes
em estudo, verifica-se que as pessoas em meédia pertencem a uma faixa etaria adulta
(média de idade de 36 anos), tém o 9° ano de escolaridade e ambos 0s géneros
trabalham de forma igualitaria nas exploracdes. Caraterizando as exploragdes, foi
observado que o processo produtivo é semelhante em todas as exploraces,
diferenciando-se apenas aspetos relativos a técnicas produtivas, estruturas,
equipamentos e doencas encontradas.

Sobre 0s perigos a que as pessoas estao sujeitas, observou-se que estas tém
pouca percecdo dos perigos e riscos que podem sofrer diariamente. As pessoas
também nédo tém percecdo dos perigos e dos riscos, a que estado sujeitos 0s bovinos
nas exploragdes intensivas e com os quais trabalham. Observa-se falta de formagéo
por parte das pessoas, sobre prevencdo de riscos, para evitar assim a extrema
exposicao a perigos. Observou-se que as pessoas gostam mais de trabalhar com a
vacas do que com maguinas ou mesmo com outras pessoas. Contudo, por vezes
acontecem episodios de agressao e violéncia a estes animais.

As doencas animais observadas nas exploracdes pecudrias em estudo,
revelam areas a intervir, tais como a reproducdo, patologias podais, patologias
mamarias e a saude no viteleiro. Estas areas dependem essencialmente de melhorias
relativamente ao bem-estar animal, stress, higiene e sanidade animal. Os perigos
bioldgicos encontrados nestas exploracdes e a metodologia usada para a avaliagao
do risco inerente a estes perigos, revelam valores que coincidentes com os resultados

estatisticos dos inquéritos.
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Os perigos identificados nas exploragdes comuns a pessoas e animais sao 0s
perigos fisicos, quimicos e biolégicos. Os perigos ergondmicos sdo especificos para

pessoas e 0s perigos de maneio, sdo especificos para animais.

Na avaliacdo do risco, 0s perigos ergondmicos surgem com niveis mais
elevados, sendo o0s mais relevantes e urgentes a prevenir para seguranca das
pessoas. Relativamente a avaliacdo do risco para os perigos de maneio, estes tém os
niveis mais elevados, sendo 0s mais importantes a prevenir para a seguranca dos

animais.

Quanto aos objetivos do projeto, inicialmente estabelecidos, foi elaborada a
caraterizacdo da producao de leite mundial e nacional, a metodologia do HACCP foi
aplicada, as seis exploracdes do projeto foram analisadas estatisticamente com
recurso a inquéritos, fez-se a identificacdo de perigos nas exploragfes tanto para as
pessoas como para 0s animais e por fim a avaliacdo dos riscos nas exploracoes.

Observa-se que os animais sdo a populacdo mais vulneravel a perigos e
riscos, sendo da inteira responsabilidade dos humanos, contribuir para o seu bem-
estar, para que desse modo, 0s animais possam produzir leite com qualidade sendo
respeitado o seu comportamento e naturalidade.

Através deste estudo houve oportunidade para observar acentuadas
discrepancias, relativamente ao modo como se produz leite no mundo. A
heterogeneidade e diversidade do modo operandis contrasta com a dedicacdo e
esforgo, presente na convivéncia de popula¢cdes humanas e bovinas.

Conclui-se que, ao existir respeito por estes animais, a convivéncia entre
espécies € sem duvida saudavel e interessante.

Por fim, o Anexo B retrata as discrepéancias na producéo de leite pelo mundo.
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INQUERITOS
(LE?2)



INSTITUTO POLITECNICO DE VISEU
ESCOLA SUPERIOR AGRARIA DE VISEU
MESTRADO EM TECNOLOGIAS DA PRODUCAO ANIMAL
EDICAO 2010/2012

INQUERITO Ne: 1
EXPLORACAO:

O presente inquérito tem como objetivo, registar dados relativos aos animais e a exploracao.
Pretende-se obter informacgdes relativamente as condi¢des de saude dos animais, higiéne,

ordenha, condi¢des do estdbulo e ambiente, maneio e alimentacao.

Trata-se simplesmente de um trabalho académico e destina-se a fins cientificos. Desde j3,

muito obrigada pela colaboracao.

INSTRUCOES:

Assinale a opcao ou opcdes mais adequada (s) a cada questdo, colocando um (X),

nos respetivos quadrados ([1). Preencha, os espacos (_) se achar adequado.

PARTE | — Caraterizacdo da exploracao

1. A exploracédo destina-se a funcdo principal de:

Producéo de leite O Venda de chorume O
Recria das fémeas O Fins ladicos O
Venda dos machos [

2. Para aléem da funcéao principal a que fins paralelos se destina:

Producao de produtos

lacteos [ Venda de chorume O

Recria das fémeas [ Fins ludicos O

Venda dos machos [ Outros O
Quais:

1




3. De acordo com o sistema de producéo, a exploracdo enquadra-se em:

Sistema extensivo U
) .. ) |

Sistema semi-intensivo
]

Sistema Intensivo

4. Quantos funcionarios fixos:

5. Quantos funcionarios a prestacao de servicos:

6. Descricao do efectivo:

Descrigcéo Quantidade

Vitelos até aos 6 meses

Vitelas até aos 6 meses

Vitelas dos 6 aos 12 meses

Novilhas

Vacas de producdo até aos 3 anos

Vacas em producédo de 4 anos

Vacas em producéo de 5 anos

Vacas em producdo de 6 anos

Vacas em producdo com mais de 6 anos

Vacas secas

Touros

Total efetivo

7. Dados produtivos pelo contraste leiteiro:

7.1.Producdo média por vaca aos 305 dias

Producéo Gordura Proteina




7.2.Contagens celulares, microbianas e ureia:

Contagem Microbiana |Contagem celular

Ureia

Més 1

Més 2

Més 3

Média (3 Meses)

8. Em relacdo a Alimentacao:

8.1.Existe dgua de qualidade e ad libitum em todas as fases de vida dos

animais:

Sim U Nao U

8.2.0s animais fazem pastagem nas seguintes fases:

Vitelas O Vacas secas
Novilhas ] Em nenhuma fase
Vacas em producéo [

8.3.0s vitelos:

8.3.1. Quanto ao colostro:

O

Bebem o colostro até 10 horas pds-parto

Bebem colostro até ao 3° dia de vida

Bebem colostro até ao 6° dia de vida

Bebem o colostro da respetiva mae

O colostro é administrado sempre quente

Fazem "banco" de colostro

Tém agua ad libitum

8.3.2. Quando terminam a fase de colostro:




Bebem colostro fermentado

As fémeas bebem leite de substituicao

As femeas e 0os machos bebem leite de substituicao

Os machos bebem leite com residuos antibiéticos

Comecgam a comer concentrado

Depois da fase de colostro sdo amamentados por robd

Depois da fase de colostro sdo amamentados por humanos

Existe feno ad libitum

Existe 4gua ad libitum

Existem outros alimentos

Quais?

8.4.As vitelas sdo desmamadas aos meses.

8.5.As novilhas:

Tém um arracoamento especifico

Comem silagem de milho

Tém palha ad libitum

Tém agua ad libitum

Fazem uma alimentacao pré-parto

8.6.As vacas em producéo tém:




Alimentagdo por lotes, adaptada as fases da latacdo

Alimentacéo pés-parto

A alimentacéo é distribuida apds ordenha

A alimentacéo distribuida diariamente

A alimentacéo feita em Unifeed

Alimentag&do sempre ao seu alcance na manjedoura

Palha ad libitum

Agua ad libitum

8.7.As vacas secas tém:

Um arracoamento especifico

Alimentacéo pré-parto

Palha ad libitum

Agua ad libitum

9. Em relacdo ao maneio Produtivo:

9.1. A ordenha:

E feita por maquina e pessoas

E feita por rob6

Sao feitas duas ordenhas diarias

Sao feitas trés ordenhas diarias

Sao feitas trés ou mais ordenhas diarias

Animais com mamite fazem drenagem

Ordenham animais com mamite por Ultimo ou separam-nas

Lavam os tetos

Fazem pré deeping

Retiram os primeiros jatos para recipiente proprio

Usam toalhete individual

Usam panos

Fazem pos deeping

Existe parque de espera especifico para a ordenha

Administram frequentemente ocitocina




9.2.0 comportamento da maioria dos animais ao serem ordenhados:

S

Existe reniténcia em entrarem para a ordenha

Existe reniténcia em sairem da ordenha

Estao stressados na ordenha

Estdo nervosos na ordenha

Estéo tranquilos na ordenha

D&o muitos passos

D&o coices/pernadas

Agressivo

Pdem as tetinas ao chao frequentemente

9.3. Por parte dos humanos aconteceram episodios de agressao no

decorrer das ordenhas:

O

Sim Nao U

10. Em relacdo a Reproducéao:

10.1. Técnicas reprodutivas usadas nas novilhas:
L . O .
Inseminacgéo Artificial Sémen sexado
[ .
Touro Sémen normal
[.A. e Touro = Transferéncia de embrides
10.2. Técnicas reprodutivas usadas nas vacas:
. _ O .
Inseminacéo Atrtificial Sémen sexado
] .
Touro Sémen normal
] A -
I.LA. e Touro Transferéncia de embrides
10.3. Valores reprodutivos:




Sem Dados

Idade média (meses) das novilhas ao 1° parto

Dias abertos em média nas vacas

Numero médio de Inseminacfes/vaca

10.4. Como auxiliam os partos:

Os animais costumam parir sosinhos

Costumam intervir

Observam se o vitelo estd em posi¢cdo adequado ao nascimento

Intervém quando o vitelo esta a ser expelido

Intervém com forgca manual

Usam forceps para puxar

Usam o trator para puxar

Chamam o veterinario quando observam anomalias

Chamam o veterinario em ultimo recurso

11. Em relacdo a Higiene:

11.1. Os vitelos recém-nascidos...

Estéo juntos

Estdo em logetes individuais

O vitelo quando nasce vai para local lavado e desinfetado

O viteleiro € todo lavado e densifetado regularmente

Os vitelos estdo sugeitos a condicdes climatéricas  extremas

Camas em terra

Camas em cimento

Camas de palha

Camas de serrim

Sem cama ou com camas himidas

Camas limpas




11.2. As vitelas...

Estao em pastagem

Estao estabuladas

Sem cama ou com camas huimidas

Ficam na lama (quando chove)

Nivel alto de estrume

Camas limpas

11.3. As novilhas...

Estdo em pastagem

Estao estabuladas

Sem cama ou com camas humidas

Ficam na lama (quando chove)

Nivel alto de estrume

Camas limpas

11.4. A maternidade...

O estabulo é em terra O As camas sao de palha
O estabulo é em cimento [ As camas sao em cerrim
N&o existe [ N&o tem camas

11.5. Nas vacas em producao:

Existem cubiculos

Existem cubiculos para todos os animais

N&o existem cubiculos em certos parques

Camas em cimento

Camas em tapete de borracha

Camas com serrim

Camas com palha

Camas com estrume seco fermentado

Camas sem material

Camas com desinfetante




11.6. As vacas secas:

S N
Estdo separadas das vacas em producao
Fazem bisnagas de secagem
Fazem selante juntamente com as bisnagas de secagem
Estdo em camas de serrim ou palha
Sem camas
11.7. Limpeza dos estabulos
11.7.1. Os corredores sao limpos com:
Trator [ Rodos e onda de 4gua [
Rodos automaticos [ Manualmente O
Onda de agua [
11.7.2. Qual a frequéncia de limpeza dos corredores:
Frequéncia N&o se aplica
Vitelas (6 a 12 meses)
Novilhas
Vacas em producéo
Vacas secas
11.7.3. Qual a frequéncia reposicdo das camas:
Frequéncia Nao se aplica

Vitelos (0 a 6 meses)

Vitelas (6 a 12 meses)

Novilhas

Vacas em producédo

Vacas secas




11.7.4. Qual a frequéncia da limpeza e desinfe¢cdo das camas:

Frequéncia N&o se aplica
Vitelos (0 a 6 meses)
Vitelas (6 a 12 meses)
Novilhas
Vacas em producéo
Vacas secas
11.7.5. Grau de higiene da maioria dos animais (segundo
Cook2002)
Pernas Ubere Coxa e Flanco

Vitelas (0 a 6 meses)

Vitelas (6 a 12 meses)

Novilhas

Vacas em producéo

Vacas secas

12.Em relacdo a Sanidade e biossequranca:

12.1. Procedem a vacinacgéo para:
BVD ] Mamites [0 Naousavacinas U
IBR [ Outra [
Rota/Corona virus U Qual

10




12.2. Biosseguranca na exploracao:

Existe Rodoluvio

A entrada a pessoas estranhas € limitada na exploracao

As pessoas tomam banho a entrada e saida da exploracao

As pessoas vestem vestuario adequado, intrinseco a exploracdo

A inseminacéo é feita por inseminador externo, com material externo

O veterinario desinfeta o material externo a exploracéo

No histérico da exploragdo houve/hd compra de animais estrangeiros

No histérico da exploragdo houve/hd compra de animais nacionais

Existem explora¢cdes bovinas num raio de 1km

Existe uma zona especifica para cargas e descargas de animais

Identificacdo e eliminacdo de API's

Zona de quarentena

Controlo de insetos e pragas

13. Em relacéo a Saude e Casuistica:

13.1. No espaco de trés meses, quantas vezes a exploracao recebeu a

visita do veterinario:

Frequéncia
Saude Reprodutiva/obstétrica
Clinica Geral
13.2. O pedilavio é feito em que lotes:
Vitelas O Vacas secas [
Novilhas O Em nenhuma fase [
Vacas em producéo [
13.2.1. E feito com que frequéncia?

11




13.3. Casuistica em vitelos (durante 3 meses):

PATOLOGIA N° CASOS

Diarreia

Fratura dos membros

Onfalites

Pneumonia

Paralisia do nervo radial / cérpico

13.4. Casuistica em adultos (3 meses):
13.4.1. Patologias Mamarias
PATOLOGIA N° CASOS

Hematoma do Ubere

Mamite

Obstrucédo do canal do teto

Traumatismo do teto

TOTAL

13.4.2. Patologias reprodutivas

12




PATOLOGIA

N° CASOS

Aborto

Atrofia Ovarica

Cesariana

Feto enfisematoso

Laceracédo vaginal pés-parto

Laceracdo vulvar pos-parto

Vaginite

Metrite

Pidbmetra

Parto distoécico

Prolapso vaginal

Prolapso uterino

Quisto folicular

Quisto luteo

Retencéo placentéaria

Torcdo uterina

TOTAL

13.4.3. Patologias Respiratérias

PATOLOGIA

N° CASOS

Pneumonia

Sindrome respiratéria

TOTAL

13.4.4. Patologias do Sistema Digestivo

PATOLOGIA

N° CASOS

Acidose ruminal

DAD (deslocamento abomaso
direita)

DAE (deslocamento abomaso esquerda)

Diarreia

Dilatacdo do cécum

13




Esteatose hepatica

Indigestao

RPT (traumatismo por corpo estranho)

Timpanismo

TOTAL

13.4.5.

PATOLOGIA

Doencgas Metabolicas

N° CASOS

Cetose

Cetose nervosa

Hipocalcémia

TOTAL

13.4.6.

sentidos

PATOLOGIA

Patologias da Pele, jungcdes mucocutéaneas e 6rgaos dos

N° CASOS

Abcesso

Dermatofitose

Hematomas

Glaucoma

Parasitismos cutaneo (outros)

Traumatismo ocular

Tarsite

TOTAL

14




13.4.7. Patologias Musculo-esqueléticas

PATOLOGIA

N° CASOS

Fratura (membros)

Luxacao da articulacéo
coxofemoral

Osteomielite

TOTAL

13.4.8. Patologias do Sistema nervoso

PATOLOGIA

N° CASOS

Lesao do nervo obturador

Paralisia do nervo radial

Contratura do tendao flexor

TOTAL

13.4.9. Patologias Podais / Faneras

PATOLOGIA

N° CASOS

Dermatite

Fleim&o interdigital

Fratura da sola

Laminite

Ulcera

13.4.10. Outras Patologias...

PATOLOGIA

N° CASOS

15




PARTE Il — Elaboracao do fluxograma da exploragéo
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PARTE Ill — Anélise de Riscos
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INSTITUTO POLITECNICO DE VISEU
ESCOLA SUPERIOR AGRARIA DE VISEU
MESTRADO EM TECNOLOGIAS DA PRODUCAO ANIMAL
EDICAO 2010/2012

INQUERITO No: 2
PRODUTOR/ FUNCIONARIOS:

O presente inquérito tem como objetivo, registar as opinides dos trabalhadores das
exploracdes pecudrias. Pretende-se obter informacdes relativamente as condicdes
ambientais, as condi¢gbes motivacionais e de satisfacao do trabalhador e perceber quais

as principais causas de acidentes de trabalho.

Trata-se simplesmente de um trabalho académico e destina-se a fins cientificos. Desde

j&, muito obrigada pela colaboracéo.

INSTRUCOES:
Assinale a opgédo ou opc¢des mais adequada(s) a cada questao, colocando um (X),

nos respetivos quadrados ([1). Preencha, os espacos () se achar adequado.

1. Sexo: Feminino - Masculino -

2. ldade:

3. Nacionalidade:

4. Estado Civil:

Solteiro (a) = Divorciado(a) :
Casado (a) = Separado (a) :
Viavo (a) = Unido de facto =




5. Grau de escolaridade:

Menos de 4 anos de escolaridade [ 12° ano profissional
Qual o
4° ano de escolaridade [ curso?
6° ano de escolaridade [ Ensino Superior
Qual o
9° ano de escolaridade [ curso?
12° ano decorrente [
6. Tem filhos?
Sim ] N&o [
6.1. Algum deles trabalha na exploracdo?
Sim ] N&o [

7. Qual a suarelagdo com a exploracdo?

Patréo ([ Funcionario U Patréo e funcionario U

8. Quantos dias trabalha por semana:

9. Quantas horas trabalha por dia?

Menos de 7 horas diarias O Entre 10 e 11 horas O
o | . [l
Entre 8 e 9 horas diarias Mais de 12 horas
. U]
Entre 9 e 10 horas diarias
10. Tem folgas?
Sim L] Nio L]

10.1. Com que frequéncia?




11. Quantas horas dorme geralmente?

3 horas O Entre 8 a 9 horas
Entre 3 a 5 horas Entre 9 a 10 horas

Entre 5 a 6 horas Mais de 10 horas

O O O

Entre 7 a 8 horas

12. Tem férias:

N&o O @D (passe para a questdo 14.)

Sim U

12.1. Sempre teve?

13. Quantos semanas de férias tem, por ano de trabalho:
1 semana . 3 semanas =
2 semanas s 4 semanas =

14. Comecou atrabalhar com que idade?

15. Hagquanto tempo trabalha em exploragdes agricolas?

Menos de 5 anos O 15 a 20 anos O
De 5 anos a 9 anos U Mais de 20 anos U
U]

De 9 a 14 anos

16. Tem sentido algum(ns) destes sintomas ultimamente?

Cansaco L Tristeza = Ansiedade =

Irritabilidade . Desespero - Depresséo =

O




O

Stress Crispacao = Nenhum destes

17. Caracterize o trabalho que faz diariamente.

Dé uma resposta para cada uma das frases abaixo, marcando uma cruz em

funcdo da seguinte escala:
e Nao-N
e Sim-S
e Sem Opinido - SO

O meu trabalho...

SO

.. assenta em grandes esforgos musculares

.. traduz-se na repeticdo de movimentos

.. requer concentragéo nas atividades a desenvolver

.. implica complexidade das atividades a desenvolver

.. traduz-se em grande esforco fisico e intelectual

.. pressupde organizagao das atividades laborais

.. implica boas condi¢gdes de higiene e seguranca

.. permite o alargamento e enriquecimento das tarefas

.. tem um ritmo intensivo e repetitivo

.. tem momentos de pausa

18. Prefere trabalhar com:

Maquinas O
Animais O
Pessoas [

18.1. Gosta de trabalhar com vacas?

Nao u
o ca . [

Gosto, mas ndo tenho paciéncia
U]

Gosto de trabalhar com estes animais




18.2. Quando as vacas o(a) irritam, bate-lhes?

Nunca = Frequentemente =
. ]
Raramente Todos os dias
]
Por vezes Sempre

19. Achaque as vacas sdo um perigo para a sua seguranca no trabalho?

Sim O

Nao O

20. Nasuaopinido quais os riscos e perigos, a que estdo sugeitos os animais

da exploracédo?

21. Como é que classifica o seu ambiente de trabalho, relativamente aos

seguintes factores:

lluminacéao Ruido Vibracdes
Insuficiente Inexistente Inexistentes
Suficiente Fraco Fracas
Boa Forte Fortes
Muito boa Excessivo Excessivas
Sem opinido Sem opinido Sem opinido
Condicdes Fisicas CondicGes Atmosféricas Ambiente Laboral (*1)
Dificeis Mas Mau
Razoaveis Razoaveis Razoavel
Boas Boas Bom
Excelentes Excelentes Excelente
Sem opinido Sem opinido Sem opinido

(*1) Ambiente Laboral - refere-se a qualidade das relagdes de trabalho e presséo

psicolégica diaria.




21.1. Os fatores anteriormente mencionados exercem repercussodes

fisiologicas e psicoldgicas que afetam o desempenho do seu trabalho?

e O @D (passe para a questéo 22.)

Sim D

21.2. Porqué?

Aumenta a pressao arterial / causa disturbios do ritmo cardiaco =
Agrava o estado de angustia e irritabilidade =
, [
Provoca stress e fadiga
Origina decréscimo do rendimento/produtividade =
Diminui a satisfacdo na execucao das tarefas =
Outro :
Qual?

22. No seu trabalho, a que riscos pensa estar mais sujeito?

Virus, bactéria, parasitas O Quedas ]
VariacBes de temperatura [ Esmagamento [
Produtos corrusivos [ Atropelamento ]
Produtos toxicos O Coices/pernadas [
Ruido O Stress [
Vibracées O Outros [
Radiacdes UV O Quais;_____




22.1. Como faz para prevenir/evitar esses riscos?

Utiliza equipamentos de protecdo individual (luvas, botas de prote¢cdo, mascara,

boné.)

Respeita a sinalizac&o de perigo existentes

Tem atencdo aos animais e € calmo com eles

Alterna as tarefas a executar com um colega

Adquire informacao/formacéo sobre riscos potenciais de exposi¢ao
Adquire informacao/formacéo sobre seguranca no trabalho
Procede ao controlo médico (exames periodicos)

Procura ter uma alimentacéo equilibrada

Procura fazer exercicio fisico

Evita bebidas alcodlicas durante o periodo de trabalho

Evita bebidas alcodlicas fora do periodo de trabalho

Procura dormir o suficiente para estar concentrado no trabalho
Nenhumas das alineas anteriores

Outra(s)

Qual(ais)?




23. Jaalgumavez sofreu um acidente de trabalho?

O & (passe para a questéo 24.)

Sim

23.1. Quantos?

Apenas um = Trés =
Dois = Mais do que trés =
23.2. Onde ocorreu o Ultimo acidente e como?
No campo = Com maquinas =
Na ordenha - Com animais -
No estabulo = Com colegas =
Nas alfaias = Com materiais =
Nos armazéns = Com equipamentos =
Outro local - Outro Interveniente -
Qual? Qual?
23.3. Descreva o (s) acidente (s) que teve:

24. No espaco de uma ano, até hoje, quais os problemas de saude que

teve?




25. Dos seguintes equipamentos de prote¢éo individual quais usa?

Luvas = Auriculares/auscultadores =
. . O L]
Botas de biqueira de aco e antiderrapantes Nenhum
Vestuério adequado L Outros(s) =
Ll

Mascaras/dispositivos filtrantes

Quais(s)

26. A suaentidade empregadora apoia a seguranca da seguinte forma:

Dé uma resposta para cada uma das frases abaixo, marcando uma cruz
em funcao da seguinte escala:

e Nao-N

e SIm-S

Procuram assegurar e sensibilizar os trabalhadores

a utilizarem equipamentos de protecao

Colocam sinalizacdo de seguranga ou perigos

Preocupam-se e atuam de forma preservar a sua

salde fisica e mental e a dos seus funcionarios

Raramente consultam os funcionarios para lhes
proporcionarem informacao e formacgéo para o

desempenho funcional

Efetuam coordenacdo de seguranca com outras empresas

Procedem a inspecdes de seguranca sobre as condi¢des

fisicas na exploracao

27. Daqui a 10 anos, consegue situar-se a trabalhar em exploracdes bovinas

Leiteiras?

Sim [ Nao ]




28. Relativamente a aluna, identifique aspetos a melhorar quanto a
comportamentos, que caracterizaram as suas atitudes em relacdo aos

funcionarios, entidade empregadora e animais. Observacdes e sugestdes.

29. Achou este inquérito demasiado longo?

Sim (| N3o O]
OBRIGADA,
TERMINOU.
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ANEXO B

DISCREPANCIAS NA PRODUCAO MUNDIAL DE
LEITE - IMAGENS.



O PRODUTOR...

Figura 1: CHINA (Fao, 2010).

L S N e
Figura 2: MARROCOS (Fao, 2010).
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Flgura 3: NOVA ZELANDIA (Fao, 2010).

Figura 4: Paquistdo (Fao, 2010).



Figura 6: INDIA (Fao, 2010).



Figura 8: ALEMANHA (Fao, 2010).



Figura 10:VIETNAME (Fao, 2010).
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Figura 12: AFEGANISTAO (Fao, 2010).



Figura 13: BRASIL (Fao 2010)

WDV i o S

—‘G

Figura 14: PORTUGAL (Hipersuper, 2016).



OS FILHOS...

INDIA (Fao, 2010).

Figura 15:
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Figura 16: PORTUGAL (Fonte: Autor).
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Figura 17: ALEMANHA (Fao, 2010).






FiAgura 20: CAMARAO (Fao, 2010).

, 2010).
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Figura 21: TAILANDIA



A ORDENHA...

Figura 23: PAQUISTAO (Fao, 2010).



Figura 25: ESTADOS UNIDOS DA AMERICA (Fao, 2010).



Figura 26: ALEMANHA (Fao, 2010).

Figura 27: VIETNAME (Fao, 2010).



Figura 28: UGANDA (Fao, 2010).

Figura 29: PORTUGAL (Lelly, 2009).



A RECOLHA...

Morocco
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Figura 31: TAILANDIA (Fao, 2010).



Figura 33: PERU (Fao, 2010).



A DESCONFIANCA NA QUALIDADE DO PRODUTO...
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Figura 34: INDIA (Fao, 2010).

Figura 35: TAILANDIA (Fao, 2010).



O TRANSPORTE...
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Figura 37: iNDIA (Fao, 2



Figura 38: ALEMANHA (Fao, 2010).

Figura 39: UGANDA (Fao, 2010).



AS COLHEITAS...
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Figura 41: INDIA (Fao, 2010).
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Figura 42: CHINA (Fao, 2010).



AS EXPLORAGOES...

Figura 43: PERU (Fao, 2010).
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Figura 44: ESTADOS UNIDOS DA AMERICA

Figura 45: NOVA ZELANDIA (Fao, 2010).
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Figura 47: PORTUGAL - ACORES (Fonte: passarinho, 2010)
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Figura 49: BRASIL (Fazenda Estrela do Sul, 2016).




AS VACAS...

Figura 50: CHINA (Fao, 2010).



Figura 51: UGANDA (Fao, 2010).



Figura 53: PORTUGAL (Fonte: Autor)






