Cidadania ou vitimizacdo? Mobilizacao politica e militantismo publico —
Questdes preliminares.

RESUMO

N

As transformacgBes ocorridas durante o periodo da modernidade, aliada a emergéncia da
sociedade civil, contribuem para a renovagéo do espaco publico em Portugal.

Esta renovacdo é marcada pelo desenvolvimento de uma consciéncia critica e pratica
colectiva, s6 possivel num Estado de direito democratico, onde exista liberdade de expressédo e
de opinido para debater de forma contraditéria e autbnoma o «bem comums». Assiste-se a uma
alteracdo das sensibilidades, promovendo um emergente interesse em torno dos «sofrimentos
e de compaixdes» verificaveis em diferentes formas de manifestagdo, podendo apresentar
olhares diferenciados consoante o quadrante politico ou o sentir colectivo relativamente a
certos aspectos da vida social.

A indignacdo que se constitui em torno das vitimas, vistas como vulneraveis e como tal

carecidas de proteccdo (em que assenta uma nova categoria social) € denunciada
publicamente pelos hovos movimentos sociais, originando controvérsias, disputas e conflitos.

Pretende-se responder a algumas destas questdes mas sobretudo trazer a debate
a questédo da diferenciacédo de género na producgéo socioldgica portuguesa.
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Nota Introdutoria

A comunicacdo que se apresenta, enquadra-se no estudo exploratério de uma investigagéo
para tese de doutoramento em Sociologia e que tem como objectivo primordial, partindo da
analise dos contextos de mobilizacdo colectiva na modernidade, reflectir em torno dos
principios que poderdo ser promotores de uma alteracdo das sensibilidades e compaixdes dos
cidadéos relativamente aos quadros sociais do sofrimento humano, dando lugar a diferentes
guadrantes de operag®es criticas na prossecucao de um bem comum.

Deste modo pretende-se compreender, em que medida a producéo social das controvérsias —
disputas no espago publico na defesa da distribuicdo de um «bem comumx», entre o Estado e a
sociedade civil, podera contribuir para a mobilizagdo dos sujeitos sob a forma de voluntariado
nas O.N.G. / Associagdes, ligadas as questfes da Salde, Ambiente e Acidentes Rodoviarios?

1 - O associativismo — a re-emergéncia da sociedade civil e arenovagao do
espaco publico como factores de mobilizacdo dos novos movimentos sociais

1.1 — Contextos de mobilizagdo colectiva na modernidade

Para se perceber alguns dos contornos estruturantes dos novos movimentos sociais, torna-se
pertinente analisar que mecanismos histéricos estdo associados aos processos de constituicao
destes movimentos no espaco publico.

Se procedermos a uma andlise compreensiva e explicativa do conceito de associativismo que
etimologicamente decorre das palavras associativo, associar e que deriva do latim «associdre»,
tipifica “um sistema dos que se encontram unidos por um ideal ou objectivo comum, dos que
pertencem a uma associacao” (Casteleiro, 2001). Pode-se assim depreender, a prossecugao
de um fim comum, construido com base em quadros de uma acg¢éo colectiva' na arena dos
movimentos sociais e definida como “o conjunto de crengas e de significa¢cdes orientadas para
a accgdo...que inspiram e legitimam as actividades dos segmentos organizacionais de um
movimento social” (Snow, 2003: 28), onde os individuos procuram dar resposta a um objectivo
partilhado pelo colectivo.

O associativismo é uma actividade que embora ndo tenha surgido na actualidade; é uma
manifestacdo colectiva centenaria que foi apresentando diferentes configuracées e estruturas
de acordo com factores de indole politica, econdmica, cultural e religiosa permitindo também
que no mesmo espacio-temporal, tal como sucede actualmente, exista uma convivéncia de

diferentes concepcdes associativas: “tradicional ou revivalista”; “pragmatica ou empresarial”; e
“emergente” (nova tipologia) (Fernandes, 2003: 171).

Estas formas / concep¢Bes de mobilizacdo colectiva que contribuem para o engrandecimento
da construcdo da ordem social, poderéa ter por objectivo minimizar os constrangimentos a ela
associados resultantes da amplitude das transformacgdes sociais ocorridas nos varios dominios
de uma sociedade; caracterizando-se esta cada vez mais pela sua complexidade, tem sido



analisada de maneira diversificada pelas diferentes correntes / teorias socioldgicas a luz do
Projecto Imaginado de Modernidade". Contextualizado geograficamente na Europa Ocidental,
atravessa varios periodos desde o final do Antigo Regime/época das luzes até a
contemporaneidade (modernidade liberal restrita - século XVIII a XIX; modernidade organizada
— século XIX a 1960; modernidade liberal alargada / tardia / reflexiva — 1960 a actualidade)
(Wagner, 1996).

O paradigma da modernidade (Giddens, 2001), decorre das vivéncias num mundo marcado por
acentuados processos de mudanca de cariz tecnolégico, que véao influenciando
significativamente as relacdes sociais dos individuos, originando tensdes, conflitos, divisdes e
roturas sociais, convocando por um lado, os individuos a “controlar’ de uma forma melhorada
0s seus destinos e por outro, proporcionar a constru¢cdo de projectos de vida, que podem
consubstanciar-se em diferentes formas de ac¢é@o colectiva, enformados sob o dominio da
reflexividade.

Partindo desta andlise da modernidade proposta por Giddens, convém sublinhar que a
“questao social” em virtude das suas vicissitudes, vem neste periodo promover de forma mais
intensa na arena social, um maior niumero de iniciativas visando uma colectivizagdo da accao
de disputa por justica” em torno de um «bem comum»".

A afirmacdo da “questdo social” entre o século XIX e 0s anos sessenta, presente ja nas
sociedades pré-industriais, e que traduz o movimento das classes trabalhadoras em luta pelos
direitos de liberdade e igualdade, é “uma aporia fundamental sobre a qual uma sociedade
experimenta o enigma da sua coesao e tenta conjurar o risco da sua fractura. E um desafio que
interroga, pde em questdo a capacidade de uma sociedade” na prossecuc¢ao de uma existéncia
como “um conjunto ligado por relagdes de interdependéncia” (Castel, 2006: 25-26).

Esta situacdo de certo modo insollvel, que as sociedades alicercadas na troca da forca de
trabalho experimentam’, originam situacdes de miséria, pauperismo, indigéncia,
desmoralizacdo em massa, resultantes das contingéncias da degradacdo da condicdo do
trabalho assalariado, n&do tendo estes trabalhadores formas de proteccdo contra 0s riscos
sociais, pois para além da referida forca de trabalho nada possuiam para troca.

A “questao social” ao apresentar uma proporcionalidade preocupante para a sociedade
configura-se porém como a parte de um todo ligado as condi¢cbes de existéncia das
populacdes, em que foram simultaneamente “agentes e vitimas da revolugdo industrial”
(ibidem, 2006: 25).

Os comportamentos de indigéncia e vagabundagem (ja existentes anteriormente a este
periodo) agravados com o desenvolvimento da sociedade liberal (onde parece haver uma
ruptura entre a “ordem juridico-politica” - enformada nos direitos dos cidaddos — e a “ordem
econdmica”), vai desenvolver um clima de tensdo social, colocando em risco este tipo de
estrutura societal.

Este “hiato” entre o dominio politico e o dominio econdmico, vai possibilitar determinar de uma
maneira mais concreta o dominio do “social” (convém salientar que a determinagao do social é
anterior), que se situa na conjugacdo do desdobramento dos dois primeiros dominios,
tornando-se a “questao social’, como “a questdo do lugar que as franjas mais dessocializadas
dos trabalhadores podem ocupar na sociedade industrial” (Castel, 2006: 25-26).

A resposta a questéo social, passou pela organizagao de um leque de “dispositivos” visando a
integracdo destes trabalhadores, nomeadamente, uma certa regulacdo da “manutencdo da
organizagéo do trabalho” e da “mobilidade dos trabalhadores” (ibidem, 2006: 26).



Esta iniciativa € também sustentada ao longo deste periodo até a década de sessenta (tempo
do movimento operario), por associacbes de indole diversa, tais como: mutualidades;
cooperativas de producao e consumo; colectividades de cultura desporto e recreio; sindicatos e
partidos de classe, e sobre a qual vai configurar a “base da sociedade salarial moderna” que
emerge do desenvolvimento de um conjunto de protec¢Bes anteriores e que culmina em fortes
sistemas de protecc¢ao social, garantidos pelo Estado Social.

Em Portugal, o desenho da “questdo social’ apresenta-se sob a forma de um antagonismo
entre trabalhadores urbanos e rurais, por um lado, e as distintas fraccdes da burguesia
(industrial e latifundiaria) por outro; é anterior a forma de Estado designado entre nés como
Estado Novo, cuja edificacdo decorre entre 1933 e 1945, periodo em que emerge também a
sua organizagdo de protecgcdo social, que assenta essencialmente sobre trés pilares: Os
Principios Gerais da Constituicdo da Republica Portuguesa; o Estatuto do Trabalho Nacional e
a Lei 1884 de 1935 que define as bases da Previdéncia Social Portuguesa (Cruz, 1988: 38).

Estes pilares da estrutura politico social em que assentava o Estado Novo pretendia entre
outras coisas, por um lado, dar um enquadramento corporativo as organizagdes operarias,
criando ele mesmo os sindicatos, numa tentativa de disciplinar o movimento operario e reprimir
as suas lutas econémicas, e por outro, como referia a Constituicdo (art. 41) promover
instituicbes de solidariedade, previdéncia, cooperagéo e mutualidade".

Apesar de em Portugal o movimento associativo se afirmar desde meados do século XIX e se
desenvolver com a Republica, a instauracdo do Estado Novo vai promover a ilegalizacdo de
partidos e sindicatos; o controlo através da fiscalizac@o e inspeccdo das actividades culturais
das associacbes e particularmente das associacbes de classe tornou-se uma realidade,
enfraguecendo assim também desta forma o movimento sindical em virtude “da restricdo das
liberdades publicas e individuais” bem como da “aboli¢do do direito a greve” (Patriarca 1995:
19).

Verifica-se a sobrevalorizagdo neste periodo das “actividades recreativas e desportivas em
detrimento das actividades de educacgéo civica e da perspectiva emancipatoria que animava a
vida e o projecto das associa¢des” (Fernandes, 2003: 169).

1.2 - Ajjustica da constituicdo de novas formas de organizacéo colectiva

ApOs a breve analise de factores histérico-sociais determinantes para a compreensdo da
evolucao da estrutura social actual, urge tentar compreender os comportamentos dos membros
da sociedade civil e do Estado perante determinadas preocupac¢des publicas e verificar em que
medida a pluralidade de bens distintos (por exemplo, bens em si mesmo, como o direito a
preservacdo da vida humana e da natureza) a escala de um bem comum podem ser
convocados pelos sujeitos nas arenas publicas;
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Os novos movimentos sociais que surgiram na Europa a partir dos anos sessenta” na defesa
dos direitos culturais ou de autonomia, tém expressdo, através da constituicdo de “novas
associa¢des pelo anti-colonialismo, o anti-racismo, a nédo discriminacao entre homem e mulher,
a defesa do ambiente e do patriménio construido, a promogao e divulgagéo artisticas, ..., a
cooperagao com os paises do Terceiro Mundo” (ibidem, 2003: 169).

Verifica-se pois uma questdo relacionada aos diferenciais de poderes entre os individuos e
grupos sociais, que se manifestam na capacidade de reivindicacdo dos direitos e na defesa dos



interesses. Os resultados destas disputas em que se reclama justica, dependem em parte da
possibilidade de os individuos se conseguirem organizar em grupos de influéncia e de pressao.

E desde este periodo que se verifica um conjunto de “mudancas ao nivel do crescimento
acelerado do numero de associacdes, da diversificacdo das necessidades e interesses”,
associados aos problemas que preocupam a sociedade civil, bem como ainda ao “nivel da
organizacédo e funcionamento visando poder possibilitar a intersubjectividade e a participacéo
no seio das associagdes” (ibidem, 2003: 169).

viii

A este respeito o autor refere que “a visibilidade da for¢ca de pressdo da sociedade civil™",
possivel pelos media”, em afirmacao através dos novos movimentos sociais”, opera a transicao
de um envolvimento traduzido por um voluntariado passivoXi, existente até aquele momento nas
diferentes formas de organizagao civica, para a defesa de uma cidadania activa” (ibidem, 2003:
167).

A emergéncia da sociedade civil em Portugal, ou seja de um espaco publico renovado,
marcado pela consciéncia critica e pratica colectiva s6 possivel hum Estado de direito
democratico (Barril, 2003: 365), onde exista liberdade de expresséo e de opinido passivel de
debater de forma contraditéria e autbnoma o «bem comum», surge a partir de Abril de 1974,
caracterizando-se por um processo de lenta consolidacdo, manifestando-se “na expanséo e
diversificagcdo do associativismo (solidariedade social, educacao, criagcao artistica, defesa do
patrimonio, preservacdo do ambiente, cooperacdo com 0s paises africanos e ex-colénias) ”
(Fernandes, 2003: 170).

A liberdade de associagéo, consagrada no artigo 462 da Constituicdo da Republica Portuguesa
de 1974, tem-se traduzido, nas Ultimas décadas, em novas formas de associativismo,
permitindo exercitar a democracia participativa na defesa dos direitos consagrados
relacionados com determinados segmentos da populagéo (criangas e jovens, idosos, mulheres,
pobres e excluidos socialmente, ...), bem como pelo reconhecimento de novos direitos
associados as minorias, anti-racismo e ambiente, o que traduz um alargamento do objecto das
associagoes.

Destarte, € no contexto actual da reinstalacdo da ideologia liberal que emerge um novo tipo de
associativismo, em que as novas praticas sociais enformadas pelos principios da solidariedade
e participacdo, ddo espago a “organizacdo dos cidadaos, materializada em associagcfes
formais e ndo formais e ancorada nos direitos humanos, constitui-se como modo cultural
alternativo”, ou seja, espagos que permitem a “expressdo pessoal e exercicio da cidadania
activa e espacos de educacéo, na cidade, para o desenvolvimento” (ibidem, 2003:171).

Perante o exposto, poder-se-a perguntar que motivagdes / regimes de ac¢do poderéo ter sido
accionados pelos dirigentes das associagdes / O.N.G’s nas disputas pelo «<bem comum»?

Se interligarmos os diversos pontos de analise sobre a “questdo social’”, os movimentos
associativos a ela ligados, bem como a emergéncia de novas formas de associagéo,
encontramo-nos também perante uma questédo primordial em torno de diferentes graméaticas de
motivacdo que conduzem os actores a associar-se, onde as inten¢des do individuo e do
colectivo se entrecruzam fazendo com que os individuos actuem individualmente como partes
de um colectivo que persegue um fim comum (Trom, 2001) que esta a ser sujeito a um acordo
(umas vezes mais precario, outras vezes menos precario). O tipo de acordo e as modalidades
de cooperagdo da acgdo séo ingredientes fundamentais para perceber, por um lado qual a
gramatica politica em que se baseiam os movimentos destacados neste estudo, e, por outro
lado qual a transformacédo que vai ocorrendo ao longo do tempo.



Estas accdes contribuem em certos casos para 0 surgimento de novas organizacfes e que a
“identificacdo das causas e motivos esta regulada por constrangimentos seméanticos que
pesam no processo de publicitacdo das accdes colectivas” (Cefai, 2001: 77).

A mobilizacdo dos actores motivados para uma acc¢do voluntaria, que pode apresentar
diferentes configuracdes, voluntariado formal e informal™, no ambito de uma légica diversa de
gramaticas de accao que poderdo estar relacionadas com a prossecucdo e defesa de um
determinado bem comum, cuja forma continua a ser convocada, pelos dispositivos
associativos, para valorizar a solidariedade (Thévenot, 1999).

Ao estarmos perante a constituicdo de novas formas de «laco social», em que o individualismo
serve de base a criacdo do «nds», novos modelos de vida em sociedade, realizacao pessoal e
liberdade individual harmonizam-se, assim como o respeito pelo outro e pelos interesses do
colectivo.

Esta criagdo do «nds» € o produto de um processo de individua¢do que contempla entre outros
aspectos, as competéncias morais dos sujeitos na construcéo e procura de «bens comuns» no
ambito das interacc¢des.

Deste modo, torna-se importante analisar o papel das organizagbes da sociedade civil em
contraponto com a intervencdo do Estado e do Poder Politico, pois as organizacdes da
sociedade civil na sua accdo de disputa na arena publica estdo sujeitas, directa ou
indirectamente, a novas formas de regulagdo no jogo das controvérsias, pois esta inerente ao
préprio espaco publico “um principio regulador que fornece uma descri¢ao das condigdes que
devem ser satisfeitas ao nivel da organizagdo do poder politico do Estado e da sociedade, para
que eles possam ser qualificados de democraticos” (Barril, 2003: 371).

Nesta linha de analise, refere-se que o Associativismo e o Voluntariado Social correspondem a
mecanismos, emergentes na sociedade civil, tendentes ao refor¢co da inclusdo e coeséo social,
na medida em que funcionam como um factor gerador de oportunidades e simultaneamente um
instrumento facilitador da integracdo, podendo esta sua ac¢do ser no entanto portadora dos
principios de regulacdo emanados pelo Estado, dando origem a novas formas de regulacao.

Esta interpretacdo promove o desenvolvimento da seguinte questdo: Quem efectivamente
regula o espaco publico e as organizac8es a ele confinadas e 0 que se regula concretamente?

A solidariedade actual, apresenta-se como uma decorréncia evolutiva da piedade / caridade,
centrada em grande parte nos pressupostos constituintes de uma sociedade de vitimas, dando
lugar a construcdo de uma categoria social de vitima™ consequéncia de um sistema que se
construiu em torno dela (Erner, 2006).

Esta categoria social apresenta as vitimas como possuidoras de estatuto proprio, especifico,
promovendo um sentimento de compaixdo, sobre o qual assentam algumas politicas, dando
origem a O.N.G’s e associa¢bes que transportam uma certa opinido publica consentanea com
o quotidiano do sofrimento. E esta conjugagao objectiva que constitui a “sociedade das vitimas”
(ibidem, 2006).

z

Esta andlise que o autor faz das vitimas é redutora pois apresenta-as como objecto das
diversas formas de accdo, ndo aportando para a reflexdo as competéncias que lhes estédo
associadas e que sao accionadas na defesa de um «bem comum». Deste modo e na
sequéncia das anteriores questdes, poder-se-a colocar a seguinte pergunta de reflexao: que
tipo de competéncias sao mobilizadas pelas vitimas, em que cenarios e qual o fim Gltimo?



A relacao vitima / injustica deve ser clarificada no ambito de todos os processos de compaixao
social e de vitimizacdo, podendo estar na origem de uma outra relacdo vitimizacdo /
humanismo.

O desenvolvimento das sensibilidades na sociedade actual promove um renovado interesse em
torno dos «sofrimentos e de compaixdes» verificaveis em diferentes formas de manifestacao,
podendo apresentar olhares diferenciados consoante o quadrante politico ou o sentir colectivo
relativamente a certos aspectos da vida social.

Estas formas de manifestacdo colectiva, traduzem uma indignacdo (enquadrada por um
determinado quadro emocional) que geralmente culmina em diferentes formas de denuncia
(suportada pelo equilibrio entre a emocéao subjectiva e as causas objectivas), (Boltanski, 2003:
101).

A actual pluralidade de modelos ou «regimes de ac¢édo», bem como de pontos de vista e
perspectivas da realidade, decorre da complexidade estrutural das sociedades, cada vez mais
abertas e plurais. As sociedades contemporaneas caracterizam-se, deste modo, pelo
pluralismo, pela heterogeneidade social, pela tolerancia, pela aceitacdo das diferencas e das
singularidades, o que se reflecte na definicdo do bem comum.

E perante este conjunto de aspectos que muitas associagdes e O.N.G’s foram criadas em torno
de novos problemas sociais, muitos deles ligados ao produto que Castel designa de
metamorfose das questfes sociais, e segundo légicas especificas de determinadas causas
comuns, como experiéncia de solidariedade quotidiana. Sdo a forma visivel de movimentos
civicos estaveis e resistentes a dissolucdo uma vez que possuem estruturas, um conjunto
diversificado de recursos humanos, materiais e institucionais.

A procura de bens (como a preservacdo da vida), a defesa de novas causas e de problemas
comuns, isto é, que preocupam comunidades de pessoas, como a SIDA, o ambiente e os
acidentes rodoviarios, entre outros, despertam a consciéncia social e mobilizam a solidariedade
com o préximo, de forma organizada, apresentando-se as associagdes e O.N.G.s que
directamente se relacionam com as questbes referidas, como espacos de formacéo,
facilitadores da expresséo e capacitacédo para a cidadania.

A pertinéncia da compreenséo das légicas subjacentes ao conjunto de mobilizac8es e disputas
associadas as novas causas e problemas comuns supracitados, permitird retirar ilagoes
objectivas junto dos movimentos e organizacfes associativas portuguesas, que de diferentes
modos se constituiram e avaliaram uma questdo ou causa publica, podendo tal, ter suscitando
por vezes conflitos no &mbito dos seus projectos de concretizacdo (Thévenot, 2001b).

As associagdes / O.N.G’s podem constituir-se enquanto alianca de interesses individuais ou
particulares que, mediante uma gramatica mais aberta ou fechada procura a publicitacdo de
bens ou podem, simultaneamente, passar pelo engrandecimento de uma pluralidade de bens
distintos associados a diferentes grandezas, a saber:

. De ordem civica (lacos entre as pessoas mediatizados pela vontade
colectiva; principio de grandeza: o abandono do estado particular),

. De ordem inspirada (grandeza adquirida pelo acesso a um estado de
graca em relagdo com um principio superior);

. Ou de ordem doméstica (grandeza corresponde a um lugar numa
ordem hierarquica), o que obriga a compromissos mais alargados entre diferentes ordens de
grandeza (ibidem).



Para além dos movimentos associativos que se orientam no sentido do bem comum, é
necessario considerar também, as associa¢des concebidas especificamente para integrar
outros modos de compromisso, pessoais ou de proximidade, a nivel local, que estdo aquém
das exigéncias do bem publico (Thévenot, 2001b).

Convém pois realcar a preocupagdo com a realizagdo dos bens», como condigcdo da vida em
sociedade, por oposicao a procura individual do bem particular (que podera também convocar
diversas formas de grandeza) que advém da capacidade que os individuos possuem de se
interrogarem sobre o sentido e os principios da sua existéncia individual e colectiva e de
desenvolverem uma consciéncia critica e reflexiva acerca das responsabilidades inerentes a
vida em sociedade e das tarefas que lhe sdo imputadas, tanto a nivel piblico como privado.

E pois no ambito de uma mobiliza¢do politica que em Portugal o voluntariado social que traduz
de forma individual e colectiva o principio de defesa «de bens», tem-se vindo a desenvolver
nas ultimas décadas, mais especificamente um voluntariado centrado nas areas ecolégica,
artistica e cultural.

O conjunto de motivacdes para a decisdo de fazer voluntariado passa pela afirmacéo do desejo
de ajudar os outros, a satisfacéo e a felicidade decorrente da ac¢éo de ajudar os necessitados;
num outro patamar de motivacées surgem a ocupacdo de tempos livres, promocdo da sua
propria saude, o estabelecimento de relacdes de amizade e convivio social, aquisicdo de
conhecimentos e competéncias, obtencéo de prestigio e reconhecimento na sua comunidade
(Delicado, 2002).

E neste sentido que «a proximidade ao outro elabora-se na familiaridade de experiéncias
vizinhas» e as Associacfes «contribuem para o acomodamento das tensdes entre o
compromisso civico e 0 que se prende com uma ancoragem local ou pessoal», ndo obstante
um conjunto de criticas e dendncias acerca da qualidade desses lagos (Thévenot, 1999).

Deste modo, a acg¢do voluntaria de tipo informal, podera no ambito da analogia dos «regimes
do proximo» (Thévenot, 1999 e 2001a)), basear-se num compromisso pessoal, centrado numa
experiéncia intimista, que remete para acc¢bes individuais e interaccBes locais, cujo
reconhecimento pluridimensional do sujeito da acg¢do enquanto pessoa independente,
auténoma e completa, é compativel com a adesdo aos movimentos colectivos e a sua definigcdo
como membro de grupos.

A procura de «bens» pressupde modos de accao no que respeita a capacidade de julgamento
dos individuos, que se distingue em quatro modos de ac¢do»: «disputa em justica»; «disputa
em justeza»; «disputa em violéncia» e «amor como agapé», que surgem do cruzamento da
oposicao disputa/paz (Boltanski, 1990: 110-124).

Quando referenciamos os «regimes de ac¢cdo» de Boltanski e Thénenot (1991), referimo-nos a
elaboracao de estratégias de accdo na procura de «bens», podendo a sua materializagcao
assumir diferentes configuracfes, que séo diferenciadas de acordo com a heterogeneidade de
contextos e situagcdes com que os individuos séo confrontados.

As concepcdes de justica funcionam como guias para a ac¢cdo. Como tal, cada actor possui a
competéncia para se guiar em diversos contextos sociais, podendo apresentar reaccfes
diferenciadas quando confrontados com diferentes concepcdes de sentido do justo (logo
diferentes argumentos consoante as pressdes sentidas quanto as tarefas a cumprir e as
exigéncias observadas nos diversos mundos que percorre no seu quotidiano), ou seja uma
actividade critica por eles desenvolvida a par das dinamicas de justificacdo apresentadas face
a situacdes concretas (Boltanski, 2001, 15).



As formas de reivindicacdo accionadas nas diversas arenas onde se disputam as concepcdes
de «bem comum» em torno da solidariedade, do seu significado e do seu uso, reportam para a
necessidade de definicdo das responsabilidades publicas (Estado), privadas de interesse
publico (Associacdes / O.N.G.) e individuais (sujeito autdnomo, critico e responsavel - a relacédo
com a comunidade implica assumir-se como parceiro exigente junto dos servicos da
administracdo local e central), no ambito da compreensdo da responsabilidade social dos
sujeitos individuais e colectivos.

As disputas na defesa de «bens» compreendem certamente diversas formas de acordo e
contratualizacédo; podendo o «bem» apresentar-se como um objectivo permanente tanto para
os decisores politicos como para os elementos da sociedade civil, contribuindo para a
mobilizagdo das forcas sociais, particularmente da sociedade civil organizada, constituida como
Terceiro Sector coexistente com o sector publico — Estado — e com o sector privado — Mercado.
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" A andlise da instituicdo de novos regimes de accdo publica, permitird compreender as
configuracbes emergentes de implicacdo publica e de accao colectiva (entendida como uma
accao conjunta ou concertada), (Cefai, 2007).

" A Modernidade pode entender-se “como o equivalente tosco de mundo industrializado”,
apresentando este conceito duas dimensoes; o industrialismo, visto como o “eixo institucional
da modernidade” referente “as relagdes sociais implicadas no uso generalizado da energia
mecanica e das maquinas nos processos de produgado” e o capitalismo enquanto “sistema de
producdo de mercadorias que implica tanto mercados concorrenciais de produtos quanto a
mercadorizagdo da forga de trabalho” (Giddens, 2001: 13).

" As «disputas por justica» configuram-se em cenas da vida nas quais as pessoas, em
desacordo, se apoiam em diferentes principios de justificacdo para argumentar o seu ponto de
vista e eventualmente encontrar a forma de um acordo legitimo em que o fundamento do
sentido de justica é a referéncia a uma humanidade comum e o reconhecimento do bem
comum (Boltanski e Thévenot, 1991: 182-183).

v Deve-se a Tomas de Aquino (séc. XIlIl) a nogéo filosofica de «bem comums», que nos remete
para a relacdo entre o (s) individuo (s) e a comunidade, destacando-se a proteccdo da
sociedade, em termos de manutengdo da sua unidade, impedindo a desagregacdo social,
enformado no cumprimento das normas sociais vigentes.

Y Fazendo o autor possivelmente uma alusdo as novas configuracdes da sociedade salarial,
que decorrem de uma metamorfose da “questao social” original.

Y E neste contexto social e politico que a Liga da Acc¢édo Social Cristd (criada em 1907),
norteando-se pelos principios da Enciclica «Rerum Novarumy, promove “a aproximagao das
classes segundo as normas da justica e da caridade”, contribuindo para o surgimento até 1931
de muitas organizag®es, tais como “Circulos Catélicos Operarios, Juventude Catdlica Feminina,
Conferéncias Vicentinas, Corpo Nacional de Escutas, Associacdo dos médicos Catolicos,
Associacao dos Juristas Catdlicos” os quais irdo constituir posteriormente a Acgdo Catolica
Portuguesa (Carvalho e Mouro, 1987: 65, 66)

Esta linha de analise é coincidente e simultaneamente reforcada quando é referido que a partir
do reforgo politico de Salazar “assiste-se, lentamente ao aparecimento de correntes catdlicas e
nacionalistas que, dentro e fora das associa¢cfdes de classe, disputam a lideranca a esquerda
(Patriarca, 1995: 20).

v Surge um novo conceito ligado ao estudo dos movimentos sociais designado por «frame»
que analisa os processos de alinhamento, os aspectos mais significantes e discursivos das
interacgdes “no interior dos movimentos, entre movimentos e de outros actores organizados
(adversarios elites, ...publicos, movimentos contrarios) ” e no interior do campo / espago em
que se confrontam, contrastando com a analise tradicional dos movimentos como “portadores
de crencas e de significagbes preexistentes, classicamente contextualizados em termos
ideoldgicos”. No ambito deste conceito os movimentos sociais traduzem-se como «agentes
significantes» que se encontram “ligados nas actividades de produgdo, manutencdo e
reconducao do sentido para os seus parceiros, opositores e simpatizantes”, estando implicados
numa «politica de significagcdo» (Snow, 2001: 27-33).
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viii

Tendo por base os estudos sécio-histdricos relativos a emergéncia de um espaco publico na
europa ocidental, mdultiplos espacos publicos (onde sdo evocadas diferentes formas de
publicitacdo do poder), tendem a coincidir com aquilo que actualmente é designado “por
sociedade civil, ou seja formas de organizagdo politica ndo estatais de cidadédos (associagdes,
O.N.G....) " (Barril, 2003: 364).

* Nos Estados com um regime politico democratico cabe aos espectadores dos média “um
papel preponderante na série de mediagGes que devem ser activadas para fazer cessar ou
atenuar o sofrimento a distancia”, podendo constituir-se estas mediagbes como “uma resposta
adequada a exigéncia da acgao” (Boltanski, 2003: 269-270).

* Tal como o referenciado anteriormente, muitos dos movimentos sociais que surgiram nos
finais do século XIX na europa, eram de cariz filantropico e tinham inspiragdo cristd, como os
“«settlements» (organizagbes de voluntariado) e os centros sociais (charities organizations
societies) enquanto instituicdes que procuravam dar corpo a uma estruturagdo racional da
caridade” (Carvalho e Mouro,1987: 32).

<A actuacdo do voluntariado tradicional baseava-se essencialmente no altruismo e na boa
vontade (frequentemente vinculado a instituicbes religiosas), e considerava que a formagéo
devia incidir exclusivamente sobre os profissionais remunerados. Este tipo de voluntariado,
disposto a suprir as caréncias do Estado, que praticava a beneficéncia, hoje ndo faz sentido
pois o voluntariado actual apresenta uma nova maneira de actuar, em que assume a deteccdo
de necessidades e a reivindicacdo de solugfes, obrigando-o a ser menos paternalista e a ter
maior competéncia técnica e humana (Pinto, 2002).

Xii

O voluntariado Formal (é realizado em todo tipo de instituicbes) e o Informal (desenvolve-se
no ambito da ajuda a familiares e vizinhos).

Segundo um estudo realizado por Ana Nunes de Almeida e Jodo Ferrdo no ambito do Ano
Internacional do Voluntariado, que visava caracterizar o voluntariado em Portugal, e que incidiu
num tipo particular de trabalho voluntario (voluntariado formal) em organiza¢des do terceiro
sector (&rea da solidariedade social), observou-se dentro deste duas formas de voluntariado:
voluntariado de direc¢&o e voluntariado de execugao.

xiii

Para Erner (2006) apesar da nada apriori predestinar as pessoas nos seus sofrimentos
heterogéneos, com histérias e percursos de vida distintos, todas elas na nossa sociedade
actual sao tratadas de igual forma, dando assim lugar ao nascimento da sociedade das vitimas,
onde o olhar do outro, joga um papel determinante na sua definicdo, pois ndo existem normas
biolégicas ou psicolégicas que permitam distinguir / definir as suas caracteristicas (Erner, 2006:
17).



