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Resumo

O presente trabalho consiste num relatorio de iestdge visa apresentar a
empresa Bestcenter, organizacao acolhedora destetagefas que foram realizadas no

ambito do mesmo.

Serédo apresentados também 2 estudos de mercador@gcdio profissional de 2

paises, a Polonia e o Brasil.

A metodologia utilizada para a realizacdo dos estute mercado consistiu em

pesquisas efectuadas através da internet.

Os mesmos abordam aspectos sociais, culturaispm@ors sobre 0s paises em
causa, bem como das regibes onde a empresa Besteantinternacionalizar a sua

actividade.

S&o 2 paises com boa taxa de empregabilidadeuoobom crescimento do do
PIB, com mao-de-obra atractiva, quer a nivel déosuguer a nivel de conhecimentos
gerais.

O estagio curricular foi bastante positivo vistodielo o meu 1° contacto com o

mercado de trabalho.

A empresa Bestcenter é uma empresa de formacasswoil e consultoria,

com sede em Viseu, que se encontra a expandir & <ctividades
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Abstract

This work consists of a probation report which atmgresent the company

Bestcenter, welcoming organization and the taskswviere carried out under this.

Are also presented two market research trainintgvofcountries, Poland and

Brazil.

The methodology used to carry out market reseavoblisted of sourveys over

the internet

They adress social, cultural, economic on the a@stoncerned as well as

regions where the company will Bestcenter inteéonalize its business.

They are two countries woth employment rate, witghgnod growth of GDP,
with hand labor atrractive either at costo or atldvel of general knowledge.

The traineeship was very positive because it wasinstycontact with the labor

market.

The Bestcenter company is a company training andutting, with localization

in Viseu and which is expanding its activities.
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Introducao

No ambito do estagio curricular, que foi realizato empresa Bestcenter, foi
proposta a elaboracéo de dois estudos de merctadoionais, com a finalidade de

conhecer o contexto econdmico, social e culturalale paises, a Polonia e o Brasil.

O contexto econdémico em que Portugal se encordrgual o pais tem que cumprir, de
forma imperativa, as medidas que lhe foram impgstéss seus credores, a internacionalizacao

de uma empresa deve continuar a ser prioritar@jarno vantagem competitiva fundamental

(Catarina Nunes, 2011).

A realizacdo deste trabalho apresenta como obgectiv

» dar a conhecer a empresa Bestcenter;
e as tarefas realizadas no ambito do estagio claricu
e apresentar os estudos de mercado do Brasil e dai&ol
O presente trabalho encontra-se dividido em 4 pastndo a primeira dedicada
a empresa, a segunda as tarefas realizadas eemaeroquarta partes aos estudos de

mercado da Poldnia e do Brasil, respectivamente.
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CAPITULO |

Neste capitulo sera feita uma breve apresentacBmgeesa Bestcenter, da sua misséao,

visao e valores.

1.1 APRESENTACAO DA EMPRESA BESTCENTER

A empresa Bestcenter € uma empresa de formacaisgwogl e consultoria,
com sede em Viseu. Desenvolve a sua oferta de @mamwth as necessidades das
empresas e do mercado de trabalho. A sua ofertmafma, engloba cursos
direccionados a clientes individuais e a empred&sece também cursos breves e poés-

graduacdes, estas em parceria com o InstitutcéBnido da Guarda.

Para além de Viseu, é possivel frequentar os curae<idades do Porto, Vila

Real, Coimbra e Chaves.
Os cursos que a Bestcenter oferece sdo os seguintes

+ Formacéo Individual: HD Google Adwords, HD GooglECsSearch Engine
Optimization, HD Web Marketing, HD Marketing Pedso&lD Gestao
Financeira: Tudo o que o seu TOC néo lhe diz, HbriEd de Ideias:
criatividade e inovagéo, Especializacdo em Segaranéligiene do Trabalho
(Renovacdo CAP TSSHT), Implementacéo de sistemgsstéo da seguranca e
saude no trabalho (Renovacdo CAP TSSHT);

» Po6s-GraduacgOes: Sistemas Integrados de Seguramgeete e Qualidade e

Gestao Estratégica de Recursos Humanos;

» Empresas: Avaliacdo de Desempenho, Melhoria Comtirgistema de
Gestdo de Qualidade, Higiene e Seguranca no Tmabdligiene e
Seguranca Alimentar, Informatica na Optica do khitior, Inglés Comercial,
Técnicas de Venda e Negociacdo, Brigadas de Inmérttjuipas de 12
intervencdo, Primeiros Socorros e Suporte Basico Vitda, Técnico

Responséavel SCIE.
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1.2 Missao

7

A misséo da Bestcenter € a de prestar servicosadlwogs de formagéo e
consultoria formativa, adequados as necessidadesxpectativas dos clientes

(individuais e organiza¢des) no mercado global.

1.3 Visao

7

A visdo da Bestcenter € a de estar um passo aefrdat futuro no

desenvolvimento de solu¢bes de formagéo e consultor

1.4 Valores

Os valores por que se pauta a empresa Bestceates s&guintes:
» Exceléncia nos servicos;
« Etica nos negocios;
* Credibilidade no mercado;

* Respeito pelas pessoas.

18
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CAPITULO I

Neste capitulo serdo enumeradas as tarefas remizaal ambito do estagio

curricular, bem como uma breve descricdo das mesmas

2.1. Tarefas realizadas

As tarefas realizadas no decorrer do estagio clarica empresa Bestcenter

foram as seguintes:

* Realizacdo de um estudo de mercado sobre 0 medmaflarmacéo da

Polonia;

* Realizacdo de um estudo de mercado sobre o medsmadlmrmacao do

Brasil;

* Revista de imprensa diéria;

* Segmentacao de amigos da Bestcenter no Facebook;
» Critérios de segmentacdo das actividades da Bestcen
» Definicado de oportunidades para a empresa;

* Recolha de dados sobre as diferentes Regides tieg&or

2.2. Breve descricao das tarefas realizadas

Os estudos de mercado da Poldnia e do Brasil tivgrar finalidade ficar a
conhecer o contexto social, economico e culturatedepaises (ver partes 3 e 4 do

presente trabalho).

A revista de imprensa diaria consistia nulipping diario em que eram
recolhidas as principais noticias que tivessem detarminada importancia para o dia-
a-dia da empresa, tendo como fonte alguns dos nmEosomunicacdo social. A
segmentacéo dos amigos do Facebook baseava-seotiearde informagdes (0s gostos,
onde trabalhavam, onde moram asigosda empresa) sobre 0os amigos da empresa

nesta rede social.
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A definicdo das oportunidades para a empresa, \@Seana analise da revista
de imprensa, em que eram recolhidas possiveis umpdaides e vantagens para a

Bestcenter.

Os critérios de segmentacéo das actividades feffinicho de critérios em que

podiam- -se diferenciar as mesmas.

Por fim, a recolha de dados sobre as diferente®®ede Portugal, consistiu na
pesquisa de informacgao pertinente sobre algumasies] tendo em vista promover

cursos e adequar a oferta formativa a potencig@stes das mesmas.
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CAPITULO IlI: ANALISE CULTURAL

Neste capitulo sera realizada uma analise a Polfmtada essencialmente em

aspectos culturais, como € o pais e a sua organizag

Esta andlise vai conter uma abordagem a histéripatky a sua localizacdo, as
suas instituicdes sociais, como os sindicatos, limnreligido, o sistema politico e

educativo.

Também terd o foco sobre o estilo de vida dos pelacomo actividades

desportivas, formas de vestir, habitos alimentangss graficas e folclore.

De forma sucinta, sera um capitulo que vai perfig@r com uma retrospectiva

do que € a Polonia e da sua histéria.

3.1-Breve discusséao da histéria relevante do pais

A Poldnia € um pais unificado desde o século X.o@ateve origem na tribo
dos polanos, que habitava a regido da “Grande R&J6a tem como significado
“pessoas que cultivam a terra”, derivado da pal&pode” que significa “campo”. A
provincia localiza-se junto as margens do rio WaMtgssa altura as cidades mais eram
importantes Gnniezno, que foi a primeira capital Rtdonia, e Poznan. Habitavam
também este territorio outras tribos eslavas otaigncomo a Silesianos, Vistulanos,
Pomeranos e os Mazovianos. Os meios de subsist@esta época eram a caga, a
agricultura e o comércio. A bandeira da Polonia &arcores vermelha e branca (ver

figura lll.1).

Figura N° [1l.1: Bandeira da Pol6nia

Fonte: http://viagetour.blogspot.pt/, Maio de 2010
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Epoca Redl

A dinastia dos Piast foi iniciada por Miezsko ljnpeiro duque da Poldnia,
sendo a unificag@o dos territorios polacos o fatais marcante do seu reinado. Casou-
se com a princesa checa Dobrawa e no de 966 aceitbaptismo cristdo. O

cristianismo foi adoptado devido a latinizac&o diduca Polaca.

O filho de Miezko |, Boleslau | da Poldénia, que @025 viria a tornar-se no
primeiro Rei da Poldnia, iniciou no ano de 1002uarga entre o Império Romano
Germanico e a Poldnia, sendo este ultimo o paisedam do referido conflito. Em 1018
ocorreu a conquista de Kiev, a capital de Rus, gpaésantecedeu a Russia, Bielorussia e

a Ucrania, e que existiu entre os séculos IX e. Xl

O principe Kaliisz Boleslau, neto de Miezko |, @aiu o tratado que

diferenciou os judeus dos cristaos.

A regido sul do pais foi alvo de invasdes por pdote Mongodis em 1241, 1259 e
1287. O dultimo rei desta dinastia, foi Kazimierz éli, que ficou conhecido pela
fundacgé&o da primeira universidade na Polonia, emed@1ia, no ano de 1364.

Em 1385, a Polonia e a Lituania assinaram um paétomaram um pais unico
até ao ano de 1795. O grande duque lituano Wladydaiello aceitou o baptismo e
tornou-se Rei da Polbnia. Este novo pais tinha @mea total de 1 milhdo de
quildbmetros quadrados. A capital era Cracévia amlip das cidades mais importantes

eram Vilnius, Kiev, Poznan, Torun e Gdansk.

Em 1410, Wladyslaw Jagiello derrotou os exeércitestdnicos e em 1466

ganhou outra batalha, desta vez contra os cavaleinbonicos.

Durante o século Xll e a primeira metade do seguiatbarroco assumiu um
especial destaque. Foi durante esta fase que oc@meudanca da capital da Poldnia,
passando a ser Varsovia. Neste periodo, deu-sacuista de Moscovo por parte do

exército polaco.

A Poldnia foi o Unico pais catélico a fazer guaromn a Russia, a Turquia e a
Suécia. Em 1697 foi assinado um pacto de unido addaxonia, passando o duque

deste estado a ser o novo rei da Pol6nia.

O ultimo rei da Poldnia foi Stanislaw August Pooveski, que iniciou a reforma

administrativa do Estado e do sistema econdémicacpol
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Republica Polaca

Em 1918 terminou a Primeira Grande Guerra Mundialjdal a Polonia, que
fazia parte do Império Austro-Hingaro, tendo salelootada emde Outubro de 1919.
Em Novembro desse mesmo ano a Polénia recuperondepandéncia, sob a
denominacdo de Republica Popular da Poldnia, apesantre 1952 e 1989 ter tido a
grande influéncia soviética e ter sido um regime partidario. Com o derrube do
regime comunista, a democracia e a economia dead@koltaram a Polonia. Em 1991
tornou-se membro do grupo Visegrad e em 1999 meddATO. Em 2004 a Pol6nia
passou a fazer parte da Unigo Eurdpa.

3.2-Localizacéo geografica

Neste tema sera abordado o clima,a localizac&o@ografia da Polonia.

3.2.1-Localizac&d
A Poldnia pertence ao continente Europeu, estanchditada na regido central
do mesmo. Com uma &rea de 312 685 km2, € banhamtéegpelo mar Baltico, fazendo
fronteira com o enclave russo de Kaliningrado, canhituédnia a nordeste, com a
Bielorussia e a Ucréania a leste, a Eslovaquia e@iBlica Checa a sul e a Alemanha a
oeste (ver Figura IIl.2). O territério foi deterranto pelos paises vencedores da Segunda
Grande Guerra Mundial. Em termos de superficie9e mais a nivel continental e o 63°

a nivel mundial.

Figura N° 11l .2: Mapa da Polénia
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Fonte: poloniajessicaejoice.blogspot.com,2005
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3.2.2-Clima

O clima na Pol6nia é temperado, devido ao efeito mMassas de ar humido
provenientes do Atlantico com o ar seco do centroahtinente euro-asiatico. Devido a
essas massas, ocorre uma grande variacao do temepsferico, em que por exemplo
os Invernos tanto podem ser hiumidos como mais sEcom pais onde chegam todos
os tipos de massas proprias do hemisfério nortisteetambém uma variagdo do tempo
Nos anos consecutivos, fruto de alteracdes quasealafluéncia das principais massas
de ar que chegam ao pais. Por exemplo, o Verédo teodos seguidos a ser seco e

depois passar a ser fresco e humido.

Ventos

As duas areas de pressdo que influenciam o tempBohmia sdo a area
islandesa de baixa pressédo e a acoriana de attsdprePor vezes também ocorrem as
pressdes da Asia, que variam em fungdo da esthgfisegido onde se encontra a
Polénia os ventos ocidentais sdo 0s que prevaleo@s, na parte oriental sdo 0s
orientais 0s que mais ocorrem. Os ventos provessethd ocidente estdo presentes no
Verdo e no Inverno sao os de oriente. Ja na Prima&vao Outono existe um equilibrio

entre os 2 tipos de ventos.

Os ventos variam de fraco a moderado e sédo estgaeoscorrem em maior
parte do territério e com maior frequéncia. Osdeme muito fortes verificam-se no mar
e nas montanhas e muito raramente os violentostdaxitambém ventos locais, como
por exemplo, a brisa maritima que se verifica na Baltico, o famoso Halny, nas
Montanhas Tatra, que até ja foi protagonista denasee quadros. Este ultimo é um

vento que predomina nas montanhas de todo o mundo.

Nuvens e precipitacdes

As nuvens sdo uma das caracteristicas da mete@rabag Polonia, estando
presentes em 60% dos dias, e as que cobrem a paaierdo céu a duracdo varia entre
120 a 160 dias. O més de Novembro é quando ha wadoréncia e Agosto e Setembro
quando a presenca € menor. E na zona norte de pais montanhas dos Sudetos onde
€ possivel verificar a maior quantidade de nuvgnea Lanicie da Silésia e na Regido
da Grande Pol6nia o numero € menor.
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As maiores precipitacdes ocorrem nos meses de Vegado mais intensas que
no Inverno, ja os periodos maximos de neve séo frejgentes nas montanhas, onde

neva até 200 dias e no nordeste (entre 3 a 4 mesespeste (50 dias no maximo).

Temperatura

A temperatura média varia entre 0s 5 e 0s 7° @graastaltas entre 8 e 10°). O
més mais quente € Julho, com uma temperatura raéoszilar entre os 16 e os 19°.
Entre Maio e Setembro a temperatura pode chega25®0da o més mais frio é Janeiro

O numero de dias médio com temperatura negativa garregiao para regiao.

Estacdes do ano

Ao contrario de outros paises europeus, a Pol@mag estacbes, pois, para
além das 4 habituais, tem a Primavera temporénhgesrio tempora. As estacdes do ano
em termos meteoroldgicos ndo estdo de acordo caueagstao definidas a nivel de
calendario. Durante a Primavera tempora a tempgearatédia varia entre os 0 e 0s 5°.
Na Primavera as temperaturas oscilam os 5 e oNb59erdo, que se inicia em Maio,
as temperaturas chegam a ultrapassar os 20°. Mo@attemperatura media desce para
15°, apesar de muitas vezes chegar a ser de B?ethd tempord é a estacdo que ocorre
6 semanas antes da chegada do Inverno e onde peradunas ndo atingem os 5°. As
duracdes das estacOes variam de acordo com azbug@di de determinada regido. O
Inverno varia entre os 2 meses a beira-mar e opstiendo chegar aos 6 meses no
Tatra. O Verao varia entre 0s 2 meses e meio rte dorpais, enquanto que no centro,

sudoeste e sudeste chega aos 3 meses (ver taligla Il

Tabela N° IIl. 1: Estacdes do Ano e Temperatura méd

Estacdo do ano Temperaturg

Primavera tempord (0°-5°

Primavera 5o.150
Verao >20°
Outono 5o-150

Inverno tempora <ho

Inverno tempora <ho

Fonte: Elaboracdo propria
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A zona mais quente e a zona mais fria

A zona mais quente do pais é a planicie da Silésade o Inverno tem a duracéo
de 60 dias e tempo ameno e o0 Verdo, com muito shpo quente, com a temperatura
meédia em Julho chega aos 18,5.° Em Wroclaw, é e anigmperatura média anual

mais alta, ultrapassando os 8,5°.

A zona mais fria € a regido de Suwalki, situad&loaleste do pais. Os Invernos
nesta regido duram mais de 4 meses e sao bastgotesos. Importa referir que nesta
regido, as temperaturas no Verdo sdo muito althegamdo as amplitudes de
temperaturas medias a serem maior que 23°. Nonogetemperatura média é de -5° e

no Verdo de 17,5°.

3.2.3-Topografid

Os maiores rios polacos sao o Vistula, com umansétede 1047 km, o Oder
com 854 km, o Warta (afluente do rio Oder) com BGBe o Bug (afluente do Vistula)
com 772 km. O Vistula e o Oder desaguam no maicBaknquanto que os rios Lyna e
Angrapa desaguam no Pregolya, que por sua vezuiesagBaltico atravées do Neman.
A maioria dos cursos de agua provém do Rio Orawe,dpsagua no Mar Negro apo6s
passagens pelos rios Vah e Danubio, e nos riostaise que se formam em riachos e

desaguam no Dniestre, que por sua vez desaguamidegeo.

Ja a nivel de montanhas a Poldnia, 21 das existeotgais tem uma altitude
superior a 2000m, sendo que as que encontram Zadak nas Montanhas Tatra
constituem o grupo de montanhas mais altas do @aimontes Beskides sao o segundo
maior grupo de montanhas, cujo ponto mais alto tema altitude superior a 1725
metros. O terceiro grupo de montanhas mais alkeKarkonosze, com altitude de 1602
metros. As montanhas com as paisagens mais b@ditass Montes Bieszczady, com
1346 metros de altitude e os Montes Gorce, cornuddtide 1300 metros (ver figura lll.
3).0s Turistas visitam também os Montes Gorce,likados no Parque Nacional dos

Montes Gorce, com elevacdes médias de 1300m.
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Figura N° lll. 3: mapa das montanhas da Polénia
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Fonte: http://poloniaeaguatemala.blogspot.pt/20800Q_archive.html, 6 de Agosto de
2010

3.3-Instituicdes sociais

Nesta seccdo serdo analisados os sindicatos, @agaas Ndo Governamentais
e a familia.

3.3.1-Sindicato8

Os sindicatos tém uma funcdo importante junto dmruzacdes e associacdes
sociais da Poldnia, resultante do papel que desdmpem nas alteracdes politicas e
sociais, que tiveram lugar durante a década de 80.

O movimento sindical desenvolveu-se de forma nménsa apos a recuperacao
da independéncia, em 1918. Na altura existiu umdgraamero de sindicatos, ligados a
varios sectores e com influéncia de varios partidosperiodo de tempo entre as duas
Grandes Guerras Mundiais. Antes da Segunda Guemavonento sindical ficou mais
radical, com forte influéncia da Internacional Camsta. Com o fim desta Guerra, o
movimento sindical passou a ser dominado pela agg@lcomunista, passando a fazer
parte do sistema totalitario. Os sindicatos existenessa altura foram centralizados e
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nacionalizados no Conselho Central de Sindicatos.

Em 1980, devido as ondas de greve que acontecezasa raltura, a estrutura
sindical sofreu alteracbes. Foi criado o Sindicatdependente e de Autogestao
“Solidariedade”, que com o grande numero de memdpuesteve, permitiu a queda do

regime comunista e do totalitarismo na Polonia.

Actualmente o cenario € muito diferente: existegrghdes sindicatos, a Alianca
Nacional de Sindicatos, que € a maior forca sihdicen cerca de 3 milhdes membros e
o Sindicato Independente e de Autogestdo “ Sobdade”, a segunda maior forca
sindical, com 900 000 membros. Estas 2 forcas camslitém ligacbes a partidos
politicos, a Alianga Nacional de Sindicatos aosiasaemocratas e o Sindicato
Independente e de Autogestdo “Solidariedade” copadsdos de direita.

Os delegados destas 2 grandes forcas sindicassespiam os trabalhadores na
Comisséo Trilateral para os Assuntos Econdmicosnigado que organizacbes de
empregadores, empregados e o Governo cheguemadoscmbre questdes afectas aos
trabalhadores.

Existem ainda outras organizacdes de menor pes®,cora uma determinada
importancia, como o Sindicato Independente e deodasdtdo “Solidariedade 80", o
Sindicato Polaco dos Mineiros, o Sindicato dos ¢éasdres Polacos, Federacdo dos
Sindicatos dos Trabalhadores da PKP, Sindicatoddatdas Enfermeiras e Parteiras, o

Sindicato Nacional dos Agricultores e a “Solidaaeéd’ dos Agricultores Autbnomos.

3.3.2-Organizacdes Nado Governamentars

As ONG’s surgiram na Poldnia aquando da chegadangasnas aos paises da
Europa Ocidental. As actividades destas eram deit@ndaritativo, corporativo,
cultural, educativo e cientifico, além da promocgks ideias de desenvolvimento e

solidariedade sociais. Existam também as que tirdaacter religioso.

A Segunda Guerra Mundial e o dominio comunistadaninam a uma época de

decadéncia da actividade social, levou a extingdalglmas ONG's.
Com a queda do regime comunista as ONG'’s reinitias suas actividades.

Foram criadas novas organizacfes, enquanto quasotgtomaram as suas
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actividades. A finalidade das mesmas € dar respgstablemas da sociedade moderna,
como o alcoolismo, a droga, os sem abrigo. Algudassprincipais ONG sao a Caritas
Polonia (instituicAo de caridade e pastoral do dgpado da Polonia), YMCA
(organizacéo leiga e apolitica), Associacdo MONA&e(aborda problemas na familias,
como a droga, desemprego, alcoolismo), a Agénciaelvico Nacional dos Alcodlicos
Andnimos, a Fundagdo do Irméo Alberto (ajuda caangeficientes). Para além deste
tipo de actividades, as ONG'’s dedicam-se a actidzducativa orientada para jovens.
Existem também associacfes estudantis, os esautdssociacdo do Escutismo Polaco
e a Associacdo do Escutismo da Republica da P)@utividades culturais (Fundacao
da Cultura), organizacées que visam defender acstalr humanos (Fundacdo dos
Direitos Humanos de Helsinquia ou a sec¢do polacaAhnistia Internacional),
associacodes Ecologistas (Fundacdo “A Nossa TeFRaridacdo para o Fomento das
Iniciativas Ecolégicas, o0 Movimento Ecologista €o)i, procurar pessoas
desaparecidas, onde a Fundacgéo ITAKA é a que sacdasesta vertente, e no apoio a
pessoas com VIH ou SIDA, em que a Fundacédo PolacAjuda Humanitéria “Res

Humane” e a Associacao “Solidarios Mais” sao asagseimem relevancia principal.

As maiores ONG'’s ligadas a actividade caritatiém a Cruz Vermelha Polaca,
Caritas Polonia, Accdo Humanitéria Polaca, a Fullml&0OS e a Grandes Orquestra de
Ajuda Natalense.

As ONG'’s, assumem também um papel administratixistiedo casos em que
chegam a substituir a administracdo govername@Gtalnde parte destas organizacfes
tornaram-se oOrgdos de autogestdo de determinadgsosgrprofissionais, com a
autonomia a ser garantida pela lei, onde a pertangssas associacdes € obrigatoria
para o exercicio de determinada profissdo, comaeyemplo, os meédicos, advogados,

arquitectos.

Estdo também presentes ONG’s internacionais, comburdacdo Robert
Schuman, Fundacdo Educagdo para a Democracia, ¢gamadéonrad Adeauer,
Fundacao Friedrich Bert, Fundacao Polaco-Ameridankaiberdade.

Na area da ciéncia e tecnologia existe colaboragdie profissionais destas
areas e colegas de outros paises por intermédi®®OME&’s, como o0 Instituto
Internacional do Oceano “Pacem In Maribus”, Camatarnacional de Navegacéo,
Comisséo Internacional de Represas Grandes, Acadbrt@rnacional de Medicina
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Aérea e Espacial, Federacao Internacional do LEméo Astrondmica Internacional,
Unido Geografica Internacional, Associacdo Inteored de Ciéncia Politicas,
Comisséo Cientifica Internacional da Organizacaolddalho na Agricultura, Unido
Internacional de Arquitectos, Federacdo Internadiate Topografos, a Associacao
Internacional de Técnicos de Laboratorios Médievdre outras. Na cultura também
existem organizagdes internacionais que colabommas ONG’s da Polonia, como o
Conselho Internacional de Musica, Associacdo Eu@ople Festivais de Musica,
Instituto Internacional do Teatro, Associacdo Imdéeional de Artes Plasticas,
Associacao Internacional de Criticos de Arte, Fagho Internacional de Clubes e
Filmes, Organizacdo das NagOes Unidas para a Edluc&féncia e a Cultura, o
Conselho Internacional da Protec¢cdo dos Monume@@stro Internacional de Estudos

da Proteccao e Restauracao dos Bens da Cultu@pddostra, entre outras.

3.3.3-Familia
Familia Nuclea?
A familia nuclear é constituida por pais e filhos.

Até ao século XX, a composicado familiar era em psitasos composta por 3
geracgles, os pais, filhos e os avos. O estilodidnca era patriarcal, cabendo aos
homens das tomadas de decisoes.

Com o passar do tempo, ocorreram alteracdes, de @&strutural. A
ocidentalizacao do estilo de vida dos polacostradngdo a economia de mercado, tem
igualmente conduzido a mudancgas que tém ocorridgeimdas estruturas familiares e

no comportamento das mulheres.

Actualmente, o numero de familias em que as 3 gesacoabitam na mesma
casa € bastante reduzido, com as mesmas a optareser gonstituidas somente por pai
e filhos. Mesmo neste tipo de estrutura, a tendémeciente € a opcéo de ter um so filho,
devido aos custos e a qualidade de vida dada laos,fpois com 2 ou 3 filhos, pode
nao ser facil garantir um bom futuro para a fam{acontrario ocorre nas familias com
um so filho, no qual ele € Unico e investem no rfutdele, acompanhando o seu
percurso escolar até que va para a universidadegasndo uma boa qualidade de
vida.
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As actividades de lazer também sofreram mudancdmbiéos: se antigamente
as actividades eram realizadas em conjunto e foiada, onde os membros da familia
se sentavam na mesma mesa, actualmente, o cematdcédiferente, com os tempos
livres a ser passados em frente ao computador, t& eede forma mais individualizada,

com os membros a afastarem-se progressivamente.

Para além disso, os interesses financeiros condumeitas vezes a familias

mono parentais, fruto do aumentar do crescente mideedivorcios.

The Extend Famify

Apesar de ndo viveram na mesma habitacdo, os éydmas vezes passam o
tempo com as familias, cuidando dos netos enquauais trabalham. Com o pai e
com a mae a trabalhar fora de casa, os avos, s&uprpodem, assumem o papel de

baby-sitter, cuidando dos netos.

Dinamica de familia

Como ja foi referido anteriormente, a dindmicaahifia actual assenta na ideia
de o casal ter s6 um filho, dando-lhe inUmeras topatades, assegurando uma boa
qualidade de vida. Os pais ajudam nas despesdarescoom ele, canalizando grande

parte do investimento familiar no bem-estar dele.

Papéis parentais

Tradicionalmente, o homem era visto como o lidelfatgilia, cabia a ele as
decisbes, desempenhando o seu papel, de formaitamdorA mulher ficava em
segundo plano na importancia hierarquica famihas ultimos anos, a divisdo é mais
justa, com as decisbes a serem tomadas em corgmtte o homem e a mulher,
existindo até casos em que o papel que cabia acerhotenha passado a ser
desempenhado pela mulher, sendo esta a chefe deafahté nas tarefas domésticas
existiram alteragbes, com o homem a desempenharndatdas tarefas até entdo

destinadas exclusivamente as mulheres.

Relativamente a formacéo dos filhos, antes de D83Pais queriam que estes
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fossem trabalhar desde cedo, terminando ai osestudos. Actualmente a realidade é
totalmente diferente, com os pais a investiremefognte na educacao dos filhos,
incentivando estes a prosseguir os estudos suggricom a finalidade de conseguirem

bons empregos, estaveis, que conduzam a indepéa@&oadmica™>?

Casamento e Namoro

Antigamente os polacos casavam-se cedo, por vo#t€8 anos. O casal queria
sempre ter filhos e o casamento era visto como tesponsabilidade sagrada e
acreditava-se até que quem ndo se casasse naofederi@ nem poderia obter a
salvagdo. Muitos casamentos eram arranjados entirdeano finalidade melhorar a
fortuna da familia, sendo o amor o menos importa@talivorcio formal era dificil,
sempre que alguém pretendesse o mesmo, a melmoa feria sair do pais para ir

trabalhar ganhar dinheiro e néo voltar.

Actualmente a realidade é diferente: o0 casameméqgéocorre tdo cedo, sendo a
prioridade dos jovens os estudos e o0 assentaddaguie € como quem diz a compra de
casa, carro e conseguir um emprego, tornando-epémdentes dos pais. Sao as jovens
que decidem quando querem e podem ser maes, ogjaagde sempre por ter um filho
sempre que atingem um determinado estatuto pmfigsi que permita ter
disponibilidade para o criar. As mulheres casams#as vezes quando atingem os 25

anos e 0os homens os 26 anos. Existem até jovenmefieeem ficar sozinhos.

Estas alteracdes sdo consequéncia dos trabalhmsaggzonde os jovens com
formacao superior se deslocam para paises ocidemtguando regressam a Pol6nia

“trazem” 0s novos habito& %%

Papéis masculinos e femininds

Relativamente aos papéis masculinos e femininofi jAbordado nos topicos
anteriores. A mulher tem assumido um papel mai®rtapte no seio familiar e no seio
profissional, passando a trabalhar fora de casa@ne menos tempo para a lide

domeéstica, o que leva os homens a envolverem-se tifgs de tarefas.
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3.4-Educacéo

Neste tema serdo alvo de analise aspectos relatigdacacdo na Polonia, como

o papel da mesma na sociedade, niveis de enskag, de alfabetizacao.

3.4.1-0 papel da educacéo na sociedaddle

A educacao na Poldnia desempenha um papel impemnargociedade, pois visa
formar mao-de-obra qualificada e capaz de lidar easmmovas tecnologias (ver figura

[11.4), em prol do crescimento econdémico do pais.

Figura N° lll. 4: Sistema Educativo na Polénia

Education system in Poland
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Fonte:
http://www.studyinpoland.pl/index.php?option=comntEmt&task=view&id=25&Itemi
d=73

3.4.2-Ensino primario (qualidade, niveis de desenkaomento, etc.)

Antes do ensino primario existe o ano 0, que marcaicio do ensino
obrigatério e que tem por finalidade preparar aancas de 6 anos para 0 ensino
primario.

O ensino primario tem uma duracdo de 6 anos, sesd® primeiros anos de

transicdo do ensino pré-escolar para a educacataesabrangendo alunos dos 7 aos 10
anos. Nos restantes 3 anos existem disciplinas ajpsedam diversas tematicas,
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organizadas por horarios e que abrange alunos @aod 13 anos: Lingua Polaca,
Historia e Civismo, Lingua Estrangeira Moderna, éfadtica, Ciéncias Naturais,
Musica, Arte, Tecnologias, Ciéncias da Computa¢ahycacdo Fisica e Religido ou
Etica. Existe ainda um grupo de disciplinas quénfieraos alunos prosseguir percursos
educativos: Educacdo em Saude, Educacao Ecoldgitara e Media, Educacao para a
Sociedade, Educacado par a Vida Familiar, Patrim@nittural da Regido, Patridtico e
Educacédo Civica. O director da escola é o respehg@la inclusdo destes percursos
nos planos curriculares. Nao existe nenhum exaagetermas sédo formadas de acordo

com a idade dos alunos.

Importa referir que antes da reforma educativa gsé& de ensino tinha a

duracéo de 8 anos.

3.4.3-Ensino secundario (qualidade, niveis de desefvimento, etc.)®
O ensino secundario € constituido por varias etapas

A primeira etapa é o ensino secundario inferionncduracdo de 3 anos,
destinado aos alunos com idades compreendidas att8 e os 16 anos. E o Ultimo
ano de escolaridade obrigatéria. A educacdo é groag, com a maior diversidade
possivel, num nivel basico. Possibilita a iderdifias melhores qualidades dos alunos,
ajudando-os na escolha de um percurso escolahgagérmita seguir 0 curso superior

gue pretendem tirar.

O ensino secundario, destina-se a alunos com idaues os 16 e os 18/19/20

anos.
Neste nivel de ensino ja existem varias opcoes:

* O Zasadnicze Szkoly Zawodowe (Escola Profissiomplg corresponde ao
ensino profissional, com duracdo entre 2 a 3 aQosndo concluida esta
opcéo, € possivel continuar os estudos por maisg aum liceu geral ou

suplementar, num technicum, por mais 3 anos;

* Ano Licea Ogodlnoksztalecace (Liceu Geral), corresiegoao ensino geral,

para alunos com idades compreendidas entre os 4§ B9 anos, com
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duracdo de 3 anos. No fim, é realizado um examdatura, na qual se
obtém o Dojrzalosci Swiadectwo;

O Licea Profiloane (Liceu Geral Especializado), hké@m para alunos com
idades entre os 16 e os 19 anos, permite també&aliaacdo do matura e a
obtencdo do Dojrzalosci Swiadectwo. Difere poisogaédo anterior, pois o
ensino é realizado com os perfis de formacao wiofis;

Techinika (Escola Técnica Secundaria), duracdo dmnas, para alunos
idades entre os 16 e os 20 anos, permite aos abbtes um diploma de
qualificagdo profissional e também fazer o Maturabéer o Dojrzalosci
Swiadectwo;

Uzupelniajace Licea Ogolniksztalcace (Liceu Commetar), com duracao
de 2 anos, € um complemento geral as escolas se@s)dlirigido a alunos
com idades compreendidas entre os 18/19 e os 20&. Permite, a quem
tenha abandonado as escolas profissionais realigaame Matura e obter o
Dojrzalosci Swiadectwo, bem como a candidaturansme superior;

Por fim o Techina Uzupelniajace (Escola Técnico @lementar
Secundaria), com duragdo de 3 anos, para alunosdemi®es compreendidas
entre os 18/19 e os 21/22 anos. Destina-se a digglosndo ensino basico
profissional e permite a realizacdo do Matura eemhi Dojrzalosci
Swiadectwo, bem como um diploma de qualificacadigsimnal. Permite

também a candidatura ao ensino superior.

Para além destas opcdes existem as escolas pd&t&aeas, que admitem alunos

com o Liceu Geral e Liceu Geral Especializado. iDaste a alunos com idades

compreendidas entre os 19 e os 20/21 anos, queoptacam por seguir 0 ensino

superior. Os cursos tém duragdo entre os 2 e o®R @ meio. Oferecem cursos nas

seguintes areas: formacdo de professores, artespra@ e administracao, estudos

meédicos, tecnologia, agricultura, silvicultura ervg®s de comunicacdo, hotel e

computacéo, servicos de hotelaria, informaticeobdteconomia.

3.4.4-Ensino superior (qualidade, niveis de deservionento, etc.)"

O ensino superior destina-se a estudantes queng@egte seguir os estudos
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superiores. Existem instituicdbes de ensino supguidiico e privado, que se dividem
em universitarias e nao universitarias. O ensip@ar, ao contrario de outros paises, €
gratuito. De referir que as instituicoes devem g@rapelo menos o grau de
doutoramento. As principais cidades universitdsgas Varsovia, CracoOvia, Poznan e
Gdsank.

Para quem né&o pretender prosseguir os estudosimepeexistem escolas

superiores profissionais.
No ensino universitario propriamente dito, existemveis de ensino.

» Licencjat: sdo organizadas pelas universidadesdas pscolas superiores
profissionais. Quem conclui este ciclo de estudatgro a Licencjat ou a
Inavaynier. O primeiro € obtido apds 3 anos, o séguwao fim de 3 anos e
meio, mediante a apresentacdo de tese ou de ueciorge fim de curso.
Corresponde a licenciatura;

* Magister: sao organizados nas instituicobes de enssuperior
universitario e ndo universitario, como estudos egrados ou
complementares. No primeiro caso tém duracdo dé arss e no segundo
entre 1 ano e meio e 2 anos. E concedido o titaldVidgister a quem
apresentar a tese ou projecto de fim de curso,pexces estudantes de

medicina. Corresponde aos mestrados e mestra@ggsados;

» Doktor: este grau pode ser obtido por estuantestelos 3° ciclo, com o
grau de magister, com duracao entre os 3 e osgl aambém podem obter
guem esteja a trabalhar e combinem a sua activigeafessional com a
investigacdo académica e elaboracdo de uma tesa. dbéer o grau

necessario entregar e defender a tese;

» Doktor Habilitowany: quem pode obter este grau tgme possuir o
Doktor. Podem ser tirados por pessoal académidogtiéuicbes de ensino
superior e de unidades de investigacdo (professaresersitarios e

investigadores) ou por pessoas que combinam swadade profissional
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com o trabalho de investigacdo. Quem possui eate gpde candidatar-se a
professor nas instituicdes de ensino superior ebexco titulo académico de

professor conferido pelo Presidente da Republidaaénia.

Na Polénia existe uma grande diversidade de digonwnferidos aos

estudantes aquando da conclusao de um ciclo ddosstin determinada area:

* Magister: a quem tenha concluido mestrados nass ataa Ciéncias
Humanas, Ciéncias Naturais, Matematica, Fisicami@ai Educacéo Fisica,
Economia, Estudos Sociais, Direito, Médicos de Rmdn, Odontologia,

Enfermagem e Obstetricia,

* Magister Inzynier: a quem terminou mestrados nasasartécnicas,
Arquitectura, Agricultura, Silvicultura e outraseas onde mais de 50% de

horas de ensino sao dedicadas a assuntos técnieggioolas;

* Magister Inzynier Architekt: aos alunos que termama mestrados em

Arquitectura da Cidade,;

* Magister Sztuki: aos alunos que concluiram mestraglm areas de

estudo relacionadas com a arte;

Lekarz: aos licenciados em Estudos de Treinamegididd;

Lekarz Stomatolog: aos licenciados em Odontologia;

Lekarz Weterynarz: aos licenciados em Ciéncia feien;

* Magister Pielegniarstwa: aos que concluiram messrada area da

enfermagem;

* Magister poloznictwa: aos que concluiram mestadas anea de

obstetricia;

* Inzynier: aos licenciados em estudos de formacatisgional em areas
técnicas além da arquitectura da cidade, na atureulsilvicultura e em
outras areas onde mais de 50% de horas de ensirdedi&ados a assuntos

técnicos ou agricolas;

* Inzynier architekt: aos licenciados em estudosaimécao profissional

na arquitectura da cidade;
39
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» Licencjat: aos licenciados em estudos profissio@aal a&reas das ciéncias
humanas, ciéncias naturais, matematica, fisicanigaj educacéo fisica,

economia, ciéncias sociais, direito, ciéncia méalidermagem e obstetricia;

» Licencjat opielegniarstwa: aos diplomados de estude formacéo

profissional na area da enfermagem;

* Licencjat ploznictwa: aos licenciados em estudos fdemacéao

profissional na area da obstetricia

3.4.5-Taxas de alfabetizac&o
A taxa de alfabetizacdo na Pol6nia é de 99.8%

3.5-Sistema politico

Neste tema sera alvo de analise a estrutura politec estabilidade
governamental, quais os principais partidos paoifticoapel do governo local e os

impostos na Polonia

3.5.1-Estrutura politica®®

Poder Legislativo
O parlamento polaco é composto por duas camaradaldgps, a Camara de
Deputados, a Sejm, que conta com 460 deputadosSenado, que conta com 100

senadores.

A idade minima para se poder ser candidato a segaBld anos e enquanto que
para o lugar de deputado é de 21 anos. Os deputgesentam os distritos eleitorais
pelos quais foram eleitos. Os senadores e deputimlasesmo partido formam, no
Senado e no Sejm, 0s grupos parlamentares, sestks mpie 0s projectos de lei sdo

criados, para que posteriormente sejam debatidotados.

A constituicdo obriga a que os deputados e 0s seemdprocurem sempre 0
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bem de todo o pais sempre que tenham que votaess8es parlamentares.

Quem pertencer a um partido politico tem semprenaéggvantagem nas varias
eleicdes, ao contrario daqueles que se candidatamapoio de algum partido, pois o

sistema politico é baseado no sistema de partol@gcps.

Os deputados participam em sessfes plenarias, tamdedireito a fazer
perguntas aos membros do Conselho de Ministrodhaliram também em diversas
comissdes permanentes e especiais, onde sdo dsbptmjectos de novas solucdes

legislativas.

No Sejm existem as seguintes comissdes permanentes:

» Administracdo e Assuntos Internos;

» Controlo Estatal;

» Servicos Secretos;

* Educacéao, Ciéncia e Juventude,;

« Etica Parlamentar;

* Assuntos Europeus;

* Financas Publicas;

» Assuntos Economicos;

* Infra-estruturas;

» Educacao Fisica e Desporto;

* Cultura e Meios de Comunicagao;

» Contacto com Polacos no estrangeiro;
« Minorias Etnicas;

» Defesa Nacional;

* Meio ambiente, recursos naturais e silvicultura;
» Responsabilidade Constitucional,

» Politica Social e Familia;
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* Regulamento Parlamentar e Trabalho dos Deputados;
» Agricultura e Desenvolvimento do Campo;

» Autarquias Locais e Politica Regional;

* Tesouro Publico;

* Negobcios Estrangeiros;

» Justica e Direitos Humanos;

* Legislativa;

* Sadude.

Os oOrgaos que coordenam os trabalhos no parlans@atoos presidentes de
Camaras, as presidéncias das camaras (constitydms presidentes e vice-
presidentes), o conselho de chefia parlamentarstitoitlo pelos Presidentes, Vice-
Presidentes e os Lideres dos grupos parlamentassiomissdes de ambas.

PoderExecutivd’

O Conselho de Ministros é constituido pelos lidates varios ministérios e
demais instituicdes, e € o 6rgdo a quem cabe daigolitica do estado, coordenar os
trabalhos de administracdo governamental, impleanerieis mediante certos
regulamentos. E também o 6rgdo que vota o projéet@rcamento, que protege o
tesouro do estado, assina acordos de ambito ioctenad, sendo responsavel pela
ordem publica e pela seguranca interna e externd&siado. E formado por 18

ministérios, mais o Primeiro-Ministro.

O primeiro-ministro tem poderes vastos no ambito edercicio das suas
funcdes: pode criar ou acabar com ministériosyaltas competéncias dos mesmos,
solicitar ao Presidente da Republica a nhomeacamidisstros sem pasta, bem como
propor a composi¢cado do Governo. Cada ministérintéegue a um politico, de acordo

com a importancia da pasta e com o perfil do catdid ministro.
A nivel local, o governo encontra-se representadiaspl6 Voivodias.

Os corpos de servicos civis, sdo um 6rgao apaliticanado pelos funcionarios
das Voivodas e pelos funcionarios que trabalhamadministracdo central e nos

ministérios. O chefe supremo é o Primeiro-Ministro.
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3.5.2-Partidos politicos
Com as mudancas que se verificarem em 1989, arsigtelitico e partidario da

Poldnia sofreu uma profunda alteracdo. O fim daréidca comunista deu lugar ao

pluralismo politico. Nos primeiros tempos existionai divisdo entre os partidos que

faziam parte do sindicato “Solidariedade” e o0s dugham raizes comunistas.

Actualmente ndo se nota tal diferenca, pois o ambi@olitico j& se encontra no

patamar das grandes poténcias europeias e mutfdiais.

Funcionam diversos tipos de forcas politicas: asagdemocratas, os liberais,

0s conservadores, 0s nacionalistas, 0s camponesgsopulares.

Os principais partidos politicos séo:

» Plataforma Civica: partido fundado em 2001 e gpeesenta 0s eleitores
com convicgles liberais, empresarios privados eosnde negdcio, mas
também os que querem um Estado forte, com livreeo@ de mercado e

principios de competicas;

* Lei e Justica: partido de direita, fundado tamb@&m2@01 que se inspira
na tradicdo independentista e atribui a sua origam sindicato

“Solidariedade”. Representa o eleitorado da dirgii@ defende a ordem
social tradicional, a economia de mercado livre BEstado forte e seguro e a

luta contra a corrup(;élﬁ;

» Alianca da Esquerda Democratica: coligacdo elditéa 1999, ano em
gue se transformou em partido, que junta o Palidmocratico, a Social
Democracia Polaca e a Unido do Trabalho. Posduialatente, o seu grupo
parlamentar Esquerda. Defende as ideias social-ctatas, no campo social

e economicd®

e Partido Camponés Polaco: € um partido camponés mmdeue
representa os interesses dos produtores agrictdashabitantes das areas
rurais e das pequenas povoacdes. Os membros @ested pnspiram-se na
tradicdo do movimento camponés antes da Segundad&i@uerra e no
PSL, e Stanislaw Mikolajczyk, Unico partido indegente do periodo entre
os anos de 1945 e 19%%7;

« Partido Popular da Polénia: é um partido formadal®80. E um partido
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de centro (que ja foi de esquerda), que defendenaocracia cristd e o
agrarianismo. J& fez coligagfes com a Alianca dgi€éisla Democrética, em
1993 e em 2001. Em 2007 fez coligacdo com a Plataf&ivica. De referir

gue foi no final da década de 90 que mudou a posdEixando de ser um

partido de esquerda passando a ser um partidastarift

* A Social Democracia da Polonia: Partido fundado 2604, como um
grupo dissidente do pos-comunista da Alianca dai&siq Democratica. E

um partido de centro-direita e que defende a demsi@social’

« Polonia XXI1°

3.5.3-Estabilidade governamental

Tem existido uma alternancia do poder nos ultinrissaentre as politicas de
esquerda e de direita. Mesmo assim, os limite® dstén definidos e as reformas tém
como finalidade a existéncia de um crescimentoestétel, apesar de nem todas as
pessoas serem a favor das mesmas. Importa refieria dPolénia € membro da Unido
Europeia e da NATO, o que é muito positivo e cbairpara uma melhor estabilidade
governamental. A descentralizacdo de responsatbdglalo governo central para o
governo local, é bastante importante para a egtatld governamental, pois possibilita
a democracia participativa e permite aos cidadagsessar as suas opinides. Os
partidos que tém alternado com frequéncia o podéercs partido liberal Plataforma
Civica, que se tem mantido no poder, tendo sideiteeem Outubro deste ano e o

Partido Lei e Justica que governava antes de 2067.

3.5.4-Imposto$?

IVA

As principais taxas de imposto indirecto, sobreatbvacrescentado sao: 23%
sobre a maioria dos bens e servicos, 8% sobre f@®dlimentares e materiais de
construcdo, 5% sobre produtos alimentares nacforamsdos e 0% em bens e servicos
exportados e isentos de IVA. Existem ainda imposgeciais de consumo cobrados

sobre o alcool, carros, gasolina e tabaco. As d@d@es civis variam de 0,1% a 2%. O
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IVA sobre as actividades de formacao € de 23%, comaioria dos restantes servicos.

IRS
O imposto de rendimento pessoal é progressivoefeeir que os individuos que

possuam uma actividade de negécios podem sercsujeitima taxa fixa de 19%.

IRC
O Imposto sobre rendimento é de 19%.

Impostos sobre propriedade
Existe um imposto sobre a propriedade que é cobmumimente pelas

autoridades estatais, calculado sobre a base foi@dpartamento e a area utilizada,
nao podendo exceder os 0,56 PLN por area utilmditigavel.

3.5.5-Papel do governo locat

A Poldénia encontra-se, desde 1999, dividida em oflias (provincias
WOJEWODZTW), que por sua vez estdo subdivividas gowiaty (condados-
POWIATOW), que por sua vez se subdividlem em gmgomunas ou municipios).
Actualmente tem 16 voivodias, 379 powiaty’s, doaiguB14 sao rurais e 69 urbanos, e

2478 gminy.

Nos Gminy (Municipios) o poder € constituido petmselho municipal bem
como pelo governo local (que exerce o poder exsexlical). Nas municipios rurais é
exercido pelo alcaide, nas cidades mentores pefeifmr e nas maiores pelo presidente.
O abastecimento de agua, transportes locais, esgoimarias, biblioteca, centros
culturais, esgotos, vias municipais, sao algumaporesabilidades inerentes a esta
divisao.

O 2° nivel sdos os Powiaty, que sdo os distritasstitaidos por varios
municipios. O poder cabe ao conselho de distrilguas das responsabilidades
inerentes sdo a assisténcia social, combate aonde=go, defesa da ordem publica,
combate a inundagbes e incéndios, defesa direibsscdnsumidores entre outras,

emissao de passaportes.
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A Voivodia € a maior divisdo do pais. O Voivodaepresentante do poder

estatal na voivodia.

A principal responsabilidade inerente a Voivodia érescimento regional e o
desenvolvimento regional, em 3 dominios: desenwwwito econdmico, prestacédo de

servigos publicos de alto nivel e meio ambient&ipné ao homem.

3.6-Sistema juridico

Nesta tematica serd dada especial atencdo a aagaaizlo sistema juridico,

como é o codigo e também as patentes.

3.6.1-Organizacao do sistema juridicdd

s

O 6rgdo maximo da justica € o Tribunal Supremo, mumamente com o
Tribunal Constitucional e com o Tribunal de Estadercem o Poder Judicial de forma

auténoma.

Os juizes do Tribunal Supremo sdo nomeados pekderdee da Republica. O

mandato tem uma duracao de 6 anos.

Compete ao 6rgdo maximo da justica polaca:

» Supervisionar a jurisdicao dos tribunais comune\jpciais, regionais e
de apelacéo; que lida com casos de ambito ciuilalpéaboral e familiar),
dos tribunais militares (regionais e de guarnicf® lidam com soldados no
activo, trabalhadores dos estabelecimentos miitareeféns de guerra) e
tribunais administrativos, (tomam conta de casdatives a decisbes e

conflitos dos érgaos de administracao;

» Constituir a méaxima insténcia para recursos deeseat emitidas por

tribunais inferiores.

» Apresentar interpretacées das normas legais aplEawada caso.
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Tribunal Constitucional
Compete ao Tribunal Constitucional avaliar a consitbnalidade das acc¢des dos

orgaos estatais.

A principal funcdo é assegurar que novas leisad internacionais e suas
ratificacbes estejam consoante a constituicdo. &gjanismo é também responsavel
pela avaliacdo de denuncias de infracgbes a Qaigétit e os conflitos entre os érgaos
constitucionais bem como pronunciar-se sobre atitocisnalidade dos objectivos e

accoes dos partidos.

E composto por 15 juizes, independentes e cujo atartém a duracdo de 9

anos.

Tribunal de Estado

Cabe a este tribunal julgar casos relativos a resgimlidade de pessoas que
ocupam o0s mais altos cargos do Estado, de infrad@€onstituicdo e de demais leis e
delitos cometidos pelo Presidente da Republica, mesndo Governo, presidente da
Suprema Camara de Controlo, presidente do BancmmNdd?olaco, chefes de 6rgaos
centrais de administracéo e outros altos funcioe&d Estado. A sentenga pode leva a
destituicdo do cargo publico e proibicdo de cartdidaao mesmo ou a outros cargos
por parte do arguido, podendo até ser retirado itodod honorificos, medalhas,

distincdes e o direito de sufragio.

A constituicdo deste tribunal € determinada na @rensesséo do plenario do
Sejm. O Presidente do Tribunal Supremo é tambéiateo dieste tribunal. Os dois vices
e 0s restantes membros, ndo podem ser deputad@ejog nem funcionarios da

administracdo, nem ter sido punidos judicialmente.

3.6.2-Cédigo, comum, socialista, ou lei islamic&?
O caddigo polaco é de direito civil e € composto par grande numero de leis

que 0s juizes tém que seguir.

A Constituicdo da Republica é o documento legakrnmaportante na Polonia e é

a base do ordenamento do Estado polaco.

Garante os direitos e as liberdades dos cidad@teynaina as relacoes entre 0 3
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poderes, estabelece os procedimentos para aseslal@8 mais importantes estruturas
estatais. Tem também influéncia de forma directamnganizacdo do sistema judicial,

das autarquias locais e dos 6rgaos de controltakbsta

A Poldnia foi pioneira no constitucionalismo europpois foi no ano de 1791

que foi a primeira Constituicao
A Constituicdo que se mantém em vigor foi aprovadasinada em 1997.

Garante o respeito por todos os direitos civicomyeadamente as liberdades e
direitos pessoais, politicos, econdmicos, socia@ilaurais; a igualdade de todos os
cidadaos, independentemente do sexo, raca, religrafissao, origem e formacéo; a
liberdade de pessoal, a integridade fisica; a labiidade de domicilio; o direito a
processo judicial justo e a protecgao legal da.v@ante a liberdade de comunicagao
e a proteccdo da confidencialidade da comunicagabberdade de expressao; de
palavra; a liberdade para os cidadédos associaremesganizarem reunides pacificas;
para desempenhar funcbes de servigco publico, ekgeridades da Republica e o
acesso ao funcionamento dos 6rgdos de poder pulaitn & propriedade e a herancga;
a liberdade de escolha e exercicio de uma profisséeito a seguranca no trabalho; a
garantia do salario minimo; direito a assisténcalicr; direito as prestacdes sociais;
direito & formacé&o escolar; liberdade da criac@istara; de investigacdo cientifica; de
ensino e de usufruto de bens culturais; protederdea especial a familia e os direitos

da crianca.

Garante também deveres aos cidadaos, dos quaisissmportantes sédo a de
fidelidade a Republica e o empenho pelo bem con@exda cidadao tem o direito de
apresentar uma denuncia de infrac¢do da Constitdgd&epublica da Polonia.

3.6.3-Participacdo em patentes, marcas e outras (xmn(;c”)e§5
As patentes, marcas comerciais e outras conversgiesegistadas atraves do
Escritorio de Patentes da Republica da Poldnia.ef&rida instituicdo auxilia no
preenchimento das patentes e marcas. As tarefasiteeses a concessao e manutencao
de proteccdo juridica sdo realizadas com base gisldgdo nacional relativas aos
pedidos apresentados directamente com o Gabinate acordo com o0s acordos
internacionais.
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3.7-Organizacgdes Sociais

Neste tema vamos falar sobre o comportamento dpogralasses socio-
econdmicas, ragas e etnicidade e clubes e ougjasinacoes.

3.7.1-Comportamento de grupd’
O comportamento de grupo na Poldnia é bastantemeiizado, ndo havendo

diferencas quanto & forma como as pessoas interagem

3.7.2-Classes sécio-economiéis
Existem 6 classes sociais na Poldnia:

* Aqueles que tém uma posicao intermédia no esquenesttatificacao

social;

* Os que trabalham por conta prépria (trabalham aranesmos e

simultaneamente s&o os donos dos meios de proglucéo)
» Os que possuem qualificacdo e educacao;
* Aqueles que tém o seu negdcio e capital;
* Aqueles que reconhecem a iniciativa e a indepemaénc

* Os intelectuais, que possuem qualificagdes supsrior

3.7.3-Clubes, outras organizac6é5
Existe um grande numero de clubes e organizacdéscliibes de futebol,
cricket, 0 Mums & Tots de Varsovia, Grupo de Mubsinternacionais e Warsaw

International Church.

3.7.4-Raca, etnicidade e outras sub-culturd®

A Polonia dos dias de hoje é composta quase ndosalddade por Polacos
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bielorussos (0,5%).

Figura Ne IIl. 5: Constituigdo Etnica da Polénia

Constituicdo Etnica da Poldnia

@ Polacos
m Alemaes
O Ucranianos

O Bielorussos

Fonte:The Introduction of Starbucks Frapuccinos Into Rdj&isenach C., Highland.

K, D’Autremont J. (2009); University of Northern {©cado 2009

3.8-Préticas e costumes empresariafs

Existem as seguintes regras de etiqueta profidsiende Protocolo na

Polénia:

Apertar as maos ao ser apresentado, ao encorgtgmalpela primeira vez

no dia e ao partir, bem como olhos nos olhos;

E comuns os homens beijarem as maos das mulheres;

Vestir-se 0 mais discretamente possivel;

N&o tentar esconder nada, pois o interlocutor podee aperceber-se de tal;

Ser calmo e honesto, pois 0s polacos sdo conhecane pessoas muito

perspicazes;
Os cartdes de apresentacao séo trocados em fatragess;

Os polacos séo reservados e individualistas, sésem em grupo quando

necessario;

Abracos ndo sdo muito comuns;
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* Marcar os encontros e reunides com antecedéneiapmstual;
* Nos contactos directos os polacos sao abertos madibestam reservas;
+ E falta de educacio atender o telemével durane@asntros;

e Tratar a mulher ou 0 homem por senhora ou senhsig ger um pais

formal;
» Construir uma relagéo de confiancga;
* Nunca discutir o trabalho, a menos que seja sugelaroutra parte;
* Se alguém for convidado para alguma refeicéo, iridof € que paga;

* As decisbes sao tomadas de imediato, logo ndonmdote para discussbes

posteriores.

3.9-Religido e estética

Neste tema serd realizada uma analise sobre gEoefiqa estética polaca.

3.9.1-Religido e outros sistemas de crencas
Existe mais de uma centena de igrejas e de grugagosos. A principal
religido é a Catdlica, com cerca de 96% de crgb@% activos). A religiosidade neste
pais assumiu uma outra dimensdo com a eleicédo, rdebispo de Cracovia, Karol
Wojtyla, para Papa, a figura maxima da Igreja GedadlAssumiu o nome de Jodo Paulo
Il e foi com ele que esta religido se abriu aodl@mas modernos. Foi um dos Papas
mais carismaticos que a Igreja Catdlica ja tevedsenos dias que correm uma

autoridade moral inquestionaval.

Doutrinas ortodoxas e estruturds

Para além da Igreja Catdlica, estdo presentessdivdgrejas cristds de tamanho

consideravel e varias dezenas de grupos religsosenor dimensao.
A Igreja Ortodoxa Autocéfala Polaca é o segundongiupo religioso polaco,
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com cerca de 550 000 fieis e 320 clérigos. A maidds seguidores pertence a minoria

bielorussa.

A lIgreja Protestante é o terceiro maior grupo refig, possui diversas
denominacdes: a Igreja Evangélica Luterana (de Burg®, com mais de 85000 fiéis, a
Pentecostal com cerca de 17 000 e a Adventistatim& Dia com 10000 e as restantes

Igrejas Protestantes onde 0 numero de seguidorieserdre as 5000 e as 6000 pessoas.

Outras religibes também estdo presentes na Pol@sialgrejas Catdlicas
Antigas, sem ligacdo a Catdlica Romana: a Igrej#lica Polaca, a Igreja dos

Mariavita, com cerca de 88000 seguidores ao todo.
As Testemunhas de Jeova tém cerca de 130 000 eegalid

Estdo ainda presentes o Islamismo, o Judaismorauidade Religiosa Caraita
e um grupo e organizagcbes que se inspiram nasoedi@rientais, como a Sociedade

Internacional para a Consciéncia de Krishna ouce8ade Budista.

Relacionamento com as pessdas

E importante para a sociedade polaca que as peBsgagntem a igreja de
forma regular. O Catolicismo tem regras mais @stritnas outras religibes requerem

uma grande dedicacdo as mesmas.

Cultos poderosos ou influenté§?

Uma caracteristica da actividade religiosa polaca afeicdo pelas praticas e
costumes cristdos tradicionais, como peregrinagddagares sagrados, procissoes
litirgicas, exercicios espirituais no Advento eQuaaresma, festas patronais em honra
dos padroeiros das paréquias. O culto da Virgemavamuito importante. Os maiores
santuarios marianos da Poldnia sdo o da VirgemaNegrCzestchowa e o da Virgem
das Dores de Lichen, mas em todo o pais ha muoitisssantuarios locais, de menor

tamanho, onde se rende culto a Mae de Jesus.
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3.9.2-Estética

Artes visuais (artes plasticas, grafica, arte paalicores, etc.)

Desenvolvimento da Pintura Polaca

A pintura polaca desenvolveu-se no século XIX soimfluéncia da grande
poesia romantica. Artistas como Matejo, Grottgealddewski e Wyspianski criaram
um grande namero de simbolos polacos, que hojersagoreferéncia para as geracoes

mais novas

7

A obra dos grupos “Formisci Polscy” e “Rytm”, € umecédo do cubismo,
fovismo, expressionismo e das influéncias da asfmular polaca. Este estilo alcangou

bons resultados na arte utilitaria e na arquitactur

O construtivismo, foi uma corrente importante nesgmca. Os artistas
associados aos grupos Blok, Praesen, A.R., ligavdé) no progresso e na razdo, ao
desejo de experimentar. Na paisagem visual dogpeisndiam a introduc¢éo da ordem,

da disciplina e do funcionalismo.

ApOs a Segunda Guerra Mundial, predominaram aslassartisticas, que

tinham como referéncia o pés-impressionismo francés

Os anos da Segunda Guerra Mundial foram anos @udendo permitido
compreender a mentalidade dos polacos. As depegaaS execucdes, a tragédia do
Holocausto, as experiéncias dos campos de concaairioram temas recorrentes da

arte, da literatura e dos filmes dos polatos.

Construcdes em Madeira

As construgdes em madeira sdo um exemplo de sseatha na tradigéo. Parte
integrante de igrejas paroquiais, a madeira se lmesom a alvenaria, conseguindo
construcdes originais, como as casas habitadas palgueses de Wisnic, a Sinagoga
de Wolpa, de 1781. Actualmente, a madeira est&pteso estilo Zakopane, que une o0
liberalismo europeu com os estilos montanhesesal@® que pode ser visitado em
Vila Pod Jodlam??

53



S (} Relatorio de Estagio- 12 edicdo do Mestrado de Btarlg Research d

Escultura

Na escultura destacam-se as obras de Jam Szcepkwoskrafismo e na
pintura as de Wladyslawou Jam Matejko, cujas oleHisctem com grande realismo a
historia polaca, as de Zofia Struvenska e as atwstsimbristas, do século XIX de Jam

Matejko, Juliusz Kossak e Jozef Brafitlt.

Modernismo

No inicio do século XX surge o Modernismo, épocahazida como o Periodo
da Jovem Pol6nia, onde se distinguiram o pré-ingasmo de Aleksander
Gierymski, o expressionismo de Jozef Pannkiewicikadwslaw Podkowinki e Olga

Boznanska e a obra pictorica, literaria e teawabthnislaw Wyspianski.

Outros estilos com influéncias estrangeiras saataralismo através as obras de
Jaceck Malczewski, o simbolismo de Witold Wojtkiemia angustia e o paisagismo de
Jam Stanistawski, Leén Wyczolkowky e Ferdynand Bugz*®

Periodo entre e pos-Guerras

No periodo entre as guerras destacaram-se os Easmt®mo Witkiwicz e os
Construtivistas como Henryk Stazewski, Katarzna ndob Wladvslaw Streminki. E,
com o fim da Guerra, surgiram artistas ligados awiaismo, como Alina
Szapocznikow na escultura, Tadeusz Kantor e Jazah& nas artes plasticas e teatro,
Jam Lenica, Henryk Tomaszewski e Stanislav Mlodezeem cartelismo e Magdalena

Abakanowicz em tecidog?33

Drama, ballet e outras artes perfomativas

Nos tempos que correm a cultura polaca surge coga,fonde se destacam as
companhias draméticas, como o Teatro Stary de @eco Centro Arte Studio em
VarsoOvia, o Teatro Polaco da Danca e as represe#ado Teatro Stanislaw Ignacy

Witkiewicz de Zakopane.

Mas néo é sO o teatro que predomina. Eventos co@onaurso Internacional

de Violino Enrigue Wienjawski, o Festival Internawcal de Oratérios e Cantares
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Wratislavia Cantans, o Festival Mundial de Coroéaé&us, o Festival Internacional do
Folclore Montanhés de Zakopane, o Festival Inteomat de JAZZ Jamboree séo
alguns exemplos ligados a musica. Ao longo do aatizam-se também festivais de
cinema, teatro, cartazes, musica, de danca e maitdgidades que permitem

demonstrar que a Poldnia € um pais com uma grdaeda oultural.

De salientar ainda a obra do célebre compositoddfie Chopin, com uma
vastissima obra na area da musica, dedicada asrp@m®e composi¢cdo para piano da
era romantica. Compds também concertos para piawguestra, inovou na forma de
fazer musica, com os preludios, baladas, valsasopsonata, o estudo e o improviso.
Ainda hoje estd presente nos inimeros concertoseuealizam na Polonia. Em seu
nome tem o Concurso de Piano Frederic Chopin estviaeé Chopiniano Internacional

que este ano decorreu entre 5 e 13 de Agostodadecde Duszniki.

Além de Chopin, muitos outros artistas tém alcaogatonhecimento a nivel
mundial, como os compositores Krizystof Pederedkeari Mikolak Gorecki, cineastas
como Andrzej Wajda e Krystof Kieslowski, artistasdgticos como Magdalena
Aganaknowicz e Franciszek Starowievski e escritoogso Czeslaw Milosz e Wislawa

Szymborska.

Folclore e outros simbolos relevantés

A cultura tradicional é vasta e varia de local pacal.

Cracovia

Possui um centro vibrante de rico folclore, tradgthistéricas e artes. Os
cavalos sdo amados nesta regido e sdo presengaaasas dancas. Os homens andam

com penas de pavao nos seus chapéus e cordassideametal no cinto.

Kujawiak

O Kujawiak € também uma danca nacional polacaggidao de Kujawy.
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Mazur

Considerada como uma das 5 dancas nacionais polacadoptada por nobres
polacos, e ja dancada pelos camponeses em diferarsHes regonais, tornou-se numa
danca nacional. E muito popular nos tribunais eemepsob o nome francés da

Mazurka.

Oberek

E a mais vivaz e acrobética das 5 dancas nacioheye. origem nas aldeias de
Mazowsze no centro da Polénia e foi dancado pais@®m mausica instrumental em
compasso ternario. O nome tem origem no verbo abrégirar), que reflecte o ritmo

rapido, o movimento circular e girando o caracteddnca.

Polonez

O Polonez foi dancado pelos camponeses durantéoséeufoi formalmente
chamada de Danca Walking. Mais tarde obteve padalt# junto dos nobres poloneses

e o nome foi alterado para Polonez, que foi quaedornou numa danca nacional.

Kurpie

Esta regido possui 2 grandes florestas e foi o p®sta regido que produziu
dancas animadas e cheias de energia. A danca réatfidPuszczy Zielona mostra a

variedade de medidas encontradas na regiéo.

Lowicz

Localizada na Polonia Central, € uma regido codaegelos seus trajes
coloridos e dancas folcloricas romanticas, queecefin a atmosfera prevalente nas
dancas. Varios motivos florais nas saias das meshgfio exclusivas para as diferentes

aldeias da regiao.
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Lublin

E uma regido conhecida pelas suas dancas dinamisagancas tipicas desta
regido sdo Mach, Polka de Bilograi, Cygan, Folk t&/alOberek. Coloridos e figurinos
originais sao utilizados nesta regido durante csaroeantos, festas e actividades

especiais.

Nowy Sacz

Esta regido é famosa por ter uma grande variedadkanicas dinamicas, belas

melodias e trajes coloridos.

Rzeszow

Apresenta dancas da parte sudeste da PoloniaaGtexada musica e da danca é

mais dinamico e rico nesta regiao do que noutrdodiania.

De referir que a Aguia Branca é o simbolo mais irgmte da Poldnia.

3.10-Condicdes de vida

Neste tema vao ser abordados temas como a dietatrigda, vestuario,

seguranca social, saude, casa dos desportos ieladts de lazer no Brasil.

3.10.1-Dieta e nutricdo

Taxa de consumo de carnes e vegttais

Entre 1995 e 2007 existiu uma diminuicdo nas verdkas/egetais (6,7%),

contrapondo com uma subida de fruta (35,3%).
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Comidas tipicas

A gastronomia polaca € baseada em pratos de p¢dpasanples, com sabores
muito agradaveis. As carnes e as batatas sao iagtesl importantes devido ao clima
do pais. Nos restaurantes, cafés e bares € pogsower a gastronomia tipica da
Poldénia, bem como comida internacional (francesdiana, espanhola, grega, chinesa,
japonesa), saladas, frango frito, hamburgueresluselmes, pizzas. Os restaurantes com
o simbolo Frigideira de Prata sdo os que tém mejtalidade’

O regime de refei¢cdes diario inclui 0 pequeno-almax lanche da manha, o

almoco e uma pequena ceia a ndite.

No pequeno-almoc¢o dos polacos costumam estar peesevos duros, presunto
york, queijo, torradas, pdo, sumo de laranja, liméanacd, acompanhado de café ou

cha®

A meio da manha ha o lanche semelhante a um saalmdeo american®’
Na hora do almogo comem shacks ou sanduiches.
A principal refeicdo do dia é o jantar, que indapa, prato quente e sobremesa.

A ceia é uma repeticdo da hora de almoco e é sewvitbite, podendo muitas

vezes ser um prato de peixe, com vegetais co2fd6s’>8
Alguns dos pratos principais tipicos da Poldnia séo
» Pratos frios: queijo, presunto e caviar;

* Sopa: Barszcs; caldo de betarraba, choldnik, sopalé betarraba fria;
zurek sopa de farinha com pedacos de salsichass,higpolho cozido
com choucrut picado com diferentes tipos de carabpla, couve-flor
branca, pedacos de carne porco, toucinho e creeseofr krupnik, de
verduras com sémola de cereais; flaki, de trippateo e de vitela com

verduras;

» Carne: Chuletas de Porco; golabki, folhas de repmicheadas de carne
picada som salsa de tomate ou setas; o pierofisttecheadas de carne
requeijdo ou repolho de setas, rolos de carne deopou frango

recheados de queijo e manteiga; zrzy, carne delhoowviortada em
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pedacos e o0s kolduny, alomdegas de carne. Este®s pr&io
acompanhaos de batatas fritas ou cozidas, cencamalhas, pepinos,

tomates, champinhon ou outras verduras;

Peixe: karp, carpa a polonesa, preparada com passhgastanhas e um
molho de péo e especiarias alfaiores; o arenquepapado de

variadisssima formas, bem assado, salgado ou cdhorde anta agria;

Aperitivo e sobremesas: Queijo, frutas do temptadye tortas e bolos
preparados com fruta, creme ou sementes de amapolgecas. A torta
mais apreciada é a malakow, que tem como ingregiemtmanteigas,

acucar, ovos, castanha e nata fresca,
Bebidas: Vodka, chéas (de ervas ou de frutas);

Natal: Biscoitos, mel, bolos, queijos, bolos de sagsdo de macéo, mel
de centeio e bolachas, crunch de semente de paBab&a. No jantar
de natal come-se pratos sem carne (0 peixe € @omiOs pratos
tradicionais incluem macarrdo com sementes de papypudim de
trigo. Também né&o pode faltar o oplatek, um wafes branco, as vezes

chamado de pé&o de anjo;

Quinta-Feira gorda e Terca-Feira de Carnaval: paokassa tradicional

do tipo donuts;

P4scoa: nesta época encontram-se presentes akmergacoados no
Sabado Santo. Ovos cozidos. O pequeno-almoco iceluie fresca e

carnes fumadas. Ha também o leitdo assado comearuteiho;

Durante os festivais que se realizam durante dweitas, os frutos dos

campo, cereais e pao de trigo é o que esta presergenesmos;

Dia de S&o Martinho: o prato tradicional nesteédgmnsg®>°>"-8

Taxas de desnutricdb

A taxa de desnutricdo, em 2008, estimava-se quaeebal 8%.
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Alimentos disponivet8
Os alimentos que predominam na Polénia, sdo: & dae porco e bovina), o
pao, as batatas e os cereais.

3.10.3-Casa
Tipos de casas disponiveis

Nas areas urbanas, a tendéncia dos polacos € @ ®&mw blocos de
apartamentos chamados cooperativas, de propriegeiiada ou geridas por
cooperativas de habitacdo. Os que sdo de propegutachda sdo caracteristica da era

comunista.

Para além deste tipo de casas estao presentesasbévendas, moradias e 0s

apartamentos “normais”.

Casas Pré-Guerra

E uma habitacéo tipo bungalow, com cozinha em madei fogédo a carvdo. As
janelas sdo de construcao tradicional. Ja chegaraer habitadas. Hoje em dia séo

bastante utilizadas no fim-de -semana e no verao.

1960 e 1970

Durante estes anos as casas construidas com tgot@gam-se populares. Sao
compostas por piso térreo, garagem, quartos, ckeshanho, cozinha, um espaco para
arrumacdes. O layout € muito semelhante nestatjEtle habitacdo e a sua estrutura é

bastante solida e a nivel de funcionalidade é npuédtica este tipo de habitacéo.
Duas casas de familia

E um estilo de casa, com um segundo e terceiroraRdasuem quartos e casa
de banho em cada andar, mas também uma cozinlatisbgia de casa tem por
finalidade proporcionar um espacgo separado pafihos ou filhas, quando se casam e
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enquanto entdo construindo ou a procura de coropear propria. Nos dias de hoje sao
utilizadas com muita frequéncia para arrendamertdodga duracdo. Até para 0s
investidores estrangeiros é bom investirem nas mgswsto permitir a compra da casa
e alugar uma parte. Assim, quando fossem passas fériam um local para as mesmas

e, a outra parte da casa, a lucrar o ano inteiro.

1980 e 1990

No periodo compreendido entre o ano de 1980 e @%¥3filo das casas passou a
ser direccionado, para impressionar 0os vizinhosm&smas passaram a ter um maior
espaco de garagem e areas de armazenagem mass sakdade jogos, sauna e até a
possibilidade de funcionar escritorios. As casaslanmas sdo excelentes para viver e

funcionar um negécio.

A entrada tem uma grande sala de recepcdo, 0 pisoako acesso para o
jardim, um quarto (que pode servir para escritéei@)yma casa de banho. No andar de
cima, os quartos e a casa de banho.

A grandeza é caracteristica comum nas casas e adgtém grandes halls de
entrada, salas de recepcdo amplas, casas e bachoadds, com banheiras de

hidromassagem e muito mais.

Casas de recreio

As casas de recreio foram construidas para seradasi$o verao e/ou em fins-
de- semana. Tem existido um crescimento paraipsiadia. Encontram-se localizadas
perto da floresta ou do mar. Tém uma kitchnettie, da recepcéo e 2 quartos no soétéo.
Tém também casas de banho. As casas pré-guertasmndeies sdo vendidas como casa

de recreio.

Mansodes e Palacios

A aristocracia polaca desenvolveu palacios de tedaformas e tamanhos. O
namero de quartos variava entre uma dezena e umenee Na época socialista muitos

deles foram confiscados pelas autoridades e camnamuina, o que fez com que muitas
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destas propriedades fossem colocadas no mercadargémys governamentais. Alguns
destes palacios foram posteriormente transformastos hotéis e em centros de

conferéncia?3%4°

A maioria da pessoa compra ou arrenda?

Tem aumentado o numero de pessoas que adquirieD@s@de logo, quem tem
mais de 24 anos opta por comprar casa, associadema a facil obtencéo de crédito.
Antes, a tendéncia era de arrendar, visto queeg®pmao convidavam a compra, nem

existiam as facilidades que existem actualmente.

A maioria das pessoas vive numa familia habitagiioam outras familias?

Os polacos vivem numa familia de habitacdes. Sitifere dos recém-casados

gue tém de voltar a morar com 0s seus pais oud@spara morar com seus filhos.

3.10.4-Vestuario

Traje nacional

Na Poldnia ndo existe uma diversidade de trajesyvqua de regido para regiao

e que estao relacionados com a tradi¢cdo e cultupmwabo.

O Krakowski é o que os polacos pensam ser o tegjnal do pais, que existe
com vérias cores. O das mulheres inclui uma sadaida, um avental, blusa e colete. O
povo da montanha em eventos formais. Em Zakap@empregados dos restaurantes,

0S musicos usam o traje nacional (ver figura NI

Os trajes folcloricos originais sdo agora uma cdisgassado. Em festivais de
bandas folk é possivel ver-se réplicas de trajgmais.
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Figura N° I11.6: Traje Tipico Polaco

Fonte: http://www.holiday-lets-poland.co.uk/Polislational-Dress.htm

Actualmente os polacos vestem-se de forma semelhaod ocidentais. As
mulheres, nas zonas rurais, ndo séo autorizadsesr @alcas e usam saias e lencos.

As geracBes mais novas usam calcas de ganga eotasm@sde salientar, que 0s

retalhistas estdo a introduzir no mercado novapeste roupas--+243

Trajes populares na Polérita

Os trajes tipicos sao parte integrante da cultwta gadicdo. Nos dias de hoje
sao vistos como objectos de maior valor artist@®figurinos sdo excepcionais, usados
apenas para a familia e ocasifes especiais, ferratigiosos, idas a igreja, casamentos
e festivais de colheita. Nunca sdo usados comaarpapa o trabalho no campo ou em

casa. Os trajes populares sempre foram vistos conpa de festas.
Na Poldnia a roupa reflecte a riqueza e o estalo ¢

Durante o periodo inter-guerra, os figurinos deugs regides cresceram de
forma acentuada, enquanto que em algumas zonasigdgram diminuindo e sido

substituidos por roupas urbanas.

Depois da Segunda Grande Guerra, a roupa rurabagady desaparecer e sé na
regides de Kuropie, Lowickie, Opoczynskie, SilésiaPodhale é que ainda era possivel

encontrar este tipo de vestuario.

Os trajes de regides como a Silésia, Lubuskie, Rtpallska, Kujawy ou

Warmia séo considerados como sendo do tipo ocigaia tiveram raizes na forma de
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vestir da Europa Ocidental Burguesa. Nos trajeshdmsens a cor que predomina € o
preto e era constituido por chapéus altos, casaotetes vermelhos, calcas brancas,
botas de cano, ja nas mulheres inclui colete m@to capa e capuzes, saias lisas usando

todas ao mesmo tempo, cachecois, golas e gorros.

O traje Zywiec € o exemplo da moda burguesa, coms o0& 200 anos e que
inclui um avental, um capuz bordado a ouro, umralam xale. Os trajes usados pelo
povo de Cracdvia, Lancut e Rzeszéw representantilo é4alopolskie e sdo todos
feitos de tecido. Nos homens inclui um casaco tusseadado com fios coloridos,
cintos de couro, um boné especial, chamado rogatywkentdo um boné hungaro, ja
nas mulheres bordados, espartilhos apertados, rderaaca e estampado com flores,
lencos e cachecdis usados na cabeca em vez ds.lenco

O traje de Cracovia (Craacowian) € o traje rura fipa promovido ao posto de
um traje nacional polaco, por motivos patridticdsyido a participacdo de camponeses
de Cracdvia na revolta kosciuszko, com o lider égma a usar o traje para que nao
fosse reconhecido pelos espifes russos. O movinkRoitmia Young promoveu este

traje como uma nova moda.

O Bilgoraj € um traje arcaico, com roupas feitadinleo. A versdao masculina
consiste num casaco de linho, ja nas mulheres tankenco em torno da cabecga, o
rantuch (comum na Polénia Sudoeste). O padrao ditaflo tem origem arcaica. Inclui

também botas de couro.

O traje Krzczonéw, € o traje que representa a oegi@ Lubelszcyzna e
impressiona devido & inumeras fitas coloridas eit¥ no espartilho, bem como duas

saias de comprimentos diferentes.

As terras altas sdo representadas pelo Podlalaodraje que predomina na
regido da Silésia. Os homens, usam um tipo detimados (gunie e cuchy) e calcas
(portki), feitas de pano grosso, ornamentos, aplies e bordados coloridos de 1a foram
todos feitos por homens. Inclui também uns mocasecouro (os kierpce).

Um dos trajes tipicos mais bonitos é o LachowieeSeyl E um traje com
colorido, bordados, aplicacdes de costura nos easamas calcas, camisas coloridas,
bordadas e delicadas e nas mulheres bordadosy Ip@ala sobre os espartilhos

femininos.
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Os trajes de Mazowsze foram usados nas regidesugmolyski, Wilanowski,
Lowicki, Sannicki, Opoczynski e Sieradzki. As roapséo feitas de tecido listrado.
Caracteristicas da versao feminina deste traje@nti capotas de tule para as mulheres
casadas, aventais listrados usados sobre os omilomus capa, saias longas. As roupas
masculinas incluem casaco branco com bordas deréta, cintos de 1a (lisos ou com

listras coloradas).

Os trajes mais representativos no centro da Po#&iaos Lowickie. E um traje
que sofreu bastantes alteracdes em relacdo asdmtesido. No final do século 19 até
por volta do ano de 1914 o fundo dos tecidos tistsaera vermelho. Depois tornou-se
laranja e ndo se alterou mais até ao final da @édad1920, mas em 1930, nova
mudanca nas cores, para tonalidades mais frias) cowerde, cinza, azul e o violeta.
Ainda durante este periodo os bordados das camisdaram. Os padrdes mais antigos,
com motivos geométricos, feito com pontos cruz rforalterados para pontos com
motivos florais e mais tarde para pontos sombreamtode estes ultimos foram usados
para a criagdo de grandes motivos florais.

O Kurpiowski do Forest Green Primeval é um trajetongaracteristico, que
chama a atencado com bordados vermelhos suas caqusa®rmam cadeias ritmica de
circulos, triangulos e semicirculos, um vestidodeecom ricos ornamentos e prata,

distintivos de contas, bem como vestidos almofaslado

Na regido de Podlasie € possivel observar-se o ekii povo oriental, com
roupas feitas de linho e tecido de 1. O bordatkité utilizando apenas a maquina de

costura.

Tipos de roupas usadas no trabatho

Consoante o tipo de negocio, € frequente os hoopasem por fatos com tanto
desgaste, evitando cores brilhantes. As mulheesg@rizadas a usar lengcos com um
pouco de cor. O uso de perfumes deve ser escaabelo8 limpos e unhas sdo uma
obrigagéo. Os executivos usam roupas casuais ervadsras.
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3.10.5-Recrecéo, desportos e outras actividadesldeer
Tipos disponiveis e demandédta

A nivel do desporto, existe uma grande variedadatl€édsmo, o basquetebol, o
boxe, a esgrima, o futebol, o futebol americanandebol, o hoquei no gelo, a natacéo,
o voleibol e o halterofilismo. Com a participac@piloto Robert Kubica na Férmula 1,
este desporto tem tido um crescimento do numesddptos. O desporto mais popular
€ o futebol, onde a seleccdo tem ja um palmarégraevinteressante em provas
internacionais (Campeonatos da Europa e Campeodatddundo). Também existe o
speedway, que consiste numa corrida de motociclééasdo a participacdo do piloto
polaco Tomasz Gollob. Com o tempo frio, nas regigestanhosas reinam o0s
desportos de Inverno enquanto que nas praias episasias reinam os desportos

nauticos, a pesca, 0 remo € a canoagem.

Percentagem gasta com tais actividddes

Com a realizacdo do Campeonato da Europa de Futelmotonjunto com a
Ucrania, em 2012, onde se prevé que va existirarte fnvestimento. Para além desta
prova, ha também o speedway, o basquetebol, obablejue a par dos desportos de
Inverno tém uma certa importancia, com uma boaemsgem de gastos, até porque

sao das modalidades com as quais os polacos viheasn

3.10.6-Seguranca Socil
O sistema de seguranca social na Polonia é baseasdpensdes, subsidios de

doenca e maternidade e prestacdes sociais e dapleg®e.

Encontra-se dividido em 2 regimes diferentes, o AWStituto de Seguranca
Social) e 0 KRUS (Fundo de Seguranca Social Agjcalendo ZUS é o Instituto de
Seguranca Social para trabalhadores polacos e oSK&RBundo de Seguros Sociais
para os agricultores polacos. O Ministério do Thaba Politica Social € responsavel
pela tomada de decisfes politicas e pelo supemgisiento do funcionamento de ambos

0S regimes.

A seguranca social comecou em 1927 e é divididd grapos:
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* Penséo de velhice;

* Penséo de invalidez;

* Penséo de sobrevivéncia;

» Seguro de Doenca,;

» Seguro de acidentes de trabalho.

A pensdo de velhice polaca é baseada nas confidsuie a sua reforma
comecou em Janeiro de 1999. O sistema de pendéiigétdrio para pessoas nascidas
antes de 1 de Janeiro de 1949, enquanto que osigiema previdenciario para pessoas
nascidas depois apos 31 de Dezembro de 1968. Qasrewnentre estas 2 datas, podia

escolher o sistema.

Um dos elementos do sistema de seguranga sociatq@ o esquema de
pagamentos financiados no ambito do Fundo de SegauiBocial, que engloba pensdes
de aposentadoria, seguro de penséao, seguro deadeale maternidade, bem como de

acidente de trabalho e seguro de doenca ocasional.

A Seguranca Social é regulada pela lei de 13 deif@utde 1998 sobre o
Sistema de Seguranca Social e pela Lei de 17 denilep de 1998, sobre pensdes de
reforma e invalidez do Fundo de Seguranca SociaeQuro Nacional de Saude
encontra-se regulado pela Lei de 27 de Agosto dit,26obre servicos médicos
financiados por recursos publicos.

As contribuicbes para a seguranca social inclugmesentadoria, invalidez,
doenca, maternidade, bem como prémios de seguaoidentes. O sistema é aplicavel
aos empregados, pessoas, que realizam actividauegdeios e pessoas que exercem 0
trabalho com base em contractos de direito civilsgguro de doenca é obrigatério
apenas para 0os empregados, sendo voluntariosmparasérios e empreiteiros.

As taxas de contribuicbes para a seguranca so@@lde 19,52% para a
aposentadoria, 6% para deficiéncia, 2,45% de doengmtre 0,67%e 3,60% por

acidente.

67



S (} Relatorio de Estagio- 12 edicdo do Mestrado de Btarlg Research d

Novo sistema

O novo sistema é pago a partir dos 65 anos, dds g6ade contribui¢des, no
caso dos homens, e de 60 anos de idade, com Zthttéuaicdes, para as mulheres. A
pensdo minima é garantida aos residentes polaco®nfante € calculado como o valor
total das contribuicbes pagas a dividir pela esmaranédia de vida na idade de

aposentacao.

Outros beneficios polacos

A penséao de invalidez € paga a pessoas que sganmgsade trabalhar e que tém

cumprido os periodos exigidos de contribuicéo, &beanos.

A pensao de sobrevivéncia é paga a um filho depgadeenor de 16 anos (ou
até 25 anos de idade se é estudante ou sem liemigstver desabilitado) e por um

cbnjuge sobrevivo.

Também existem os acidentes de trabalho e de dogirgdissionais e de
compensacao, que sao pagaveis a uma pessoa qaeoémto um acidente de trabalho
desde 1 de Janeiro de 2003; o beneficio de fungual,se destina a reembolsar os
custos do funeral dos segurados e/ou seus farsile@ Benefit Guarantee, que paga
uma quantidade minima de pensado polaca para umnmoooen 25 de anos de
contribuicbes a uma mulher com 20 anos de contdies, mesmo que viva fora da

Pol6nia.

3.10.7-Cuidados de Saude
O sistema de saude polaco tem sofrido mudancadiltios anos, tendo a
altima acontecido em 1999. O sistema de saudeaatasno acesso livre de encargos
para os servicos médicos para as pessoas com skgeanide e a liberdade de escolha
da instituicdo e do médico que presta esses mesemaigos. E financiado através de
or¢camentos publicos e das contribuicdes das pesSoknistério da Saude é o 6rgdo
responsavel pela politica e pela regulamentacasisiema e do Fundo Nacional de
Saude. A saude privada também existe no pais eladados tanto podem optar pelas

instituicbes publicas ou pelas privadas. Um dosdga problemas das publicas é a
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existéncia de longas listas de espera.

Todos os empregadores devem registar os seus edpeegom seguro de
saude. Os estrangeiros imigrados na Polonia sdralliadevem fazer prova de seguro
privado, para poder obter a prova de residénciae§iantes grupos devem inscrever-se

na filial local do Fundo Nacional de Saude.

Honorarios

Os medicamentos de prescricao sdo subsidiadosegs®as fazem pagamentos
por fora a médicos e especialistas no sistemalske seom a finalidade de garantir mais

rapidamente o tratamento médico.

Quem se encontra internado em unidades de cuidadoem € encaminhado
para unidades de reabilitagdo, suporta os custegalalimentacdo e de alojamento.

Médicos e centro de saude

A Polonia tem um menor de médicos e enfermeirosduaomparada com a
maioria dos paises da Europa Ocidental, sendo queaia trabalha nas cidades. Séo o

primeiro ponto de contacto com o sistema de sadeq.

Os cidadaos sao livres para escolher o seu médidandilia e para escolher o
estabelecimento médico onde desejam ser tratadtendidos. Em caso de emergéncia
médica, e sempre que nao esteja disponivel umalandm; os médicos sdo obrigados
a tratar os pacientes nos domicilios destes ultirioguem geralmente ia ao hospital
também é estendido o sistema de salde ao domitéi. traduzido bons efeitos no

tratamento de doentes cronicos e a criancas.

Os médicos de clinica geral ttm que prescrever gaeaintos, tratamento de

doencas agudas e cronicas e proporcionar cuidadesmiivos e educacdo em saude.

Nos centros de saude trabalham médicos e enfesrmiiaificados. Os centros
de saude prestam uma variedade de servicos: atemmirambulatorial, clinica geral,
maternidade, saude infantil, atendimento odontotyggmergéncia médica, laboratorio,

radiologia, entre outros servicos.
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De salientar a existéncia de longas listas de aspara consultas, dai ser

recomendado aos pacientes que marqguem as suata®osm antecedéncia.

Especialistas

Muitos dos médicos que lidam com utentes ambukasosao privados, se bem
que nas areas urbanas trabalham a partir de catdrealde e oferecem tratamento a
uma parte do sistema financiado pelo Estado. Oscogde familia encaminham os
pacientes para os especialistas, sempre que neoesde ajuda e de diagndstico
especializado. Existe um grande numero de areasegpecializacdo, como a
ginecologia, a oncologia, pediatria, a dermatologj@esar de existir um maior nimero

de médicos especialistas do que de médicos dealjeral, a lista de espera é longa.

Hospitais
Existem clinicas em todas as grandes cidades Rolaca

Os pacientes sao internados no hospital atravésrgéacias ou através de uma
recomendacdo do meédico de familia. O tratamentamgit@o e controlado pelos
médicos do hospital. Normalmente existem listagsjeera para tratamentos e servigos
nao urgentes. O sistema hospitalar do Estado dogd®ospitais em 4 grupos distintos,
de acordo com os niveis de referéncias No prin@vel estdo divididos em 4 areas,
obstetricia e ginecologia, medicina interna e pddiaNo segundo nivel mais
especializados e cuidados nas areas da urologieglogia, cardiologia, dermatologia e
oncologia. Os de terceiro nivel fornecem um tratamenais especializado.

Cuidados de Emergéncia

As urgéncias estao disponiveis para todos, inatuatpieles que néo tém seguro
de saude do estado. Nao se encontra em pé deddaatdm os restantes paises da
Europa Ocidental e o tempo de espera ainda é Iggoonsultas e os tratamentos sao

realizados na sala de emergéncia de alguns haesgéagrande porte nas cidades. Se o
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paciente nao residir proximo de uma cidade, entdoédico de familia terd que se

deslocar ao seu domicilio.

Tratamento de saude Resort

O Servico Nacional de Saude Polaco inclui tratamenteabilitacdo em muitos
dos resorts do pais. Para tal, o paciente ter&euerescrito pelo médico de familia,
para que possa beneficiar do tratamento. A maitagapessoas é aconselhada a receber
reabilitagdo proveniente de fontes naturais tert#@&) como as dguas termais.

Clinicas Privadas

Existem muitas clinicas privadas na Polonia. Adaiagdes, equipamento e
pessoal sdo financiados pelos proprios médicosaeéat de contribuicdes para o seguro
privado. A saude privada na Polonia tem uma forteyra, maior que nos restantes
paises membros da Unido Europeia, devido a inagéaqudo sistema estatal.

Dentistas

O atendimento odontoldgico na Polonia é excelengxistem muitas pessoas
que deslocam-se ao pais de proposito para regeb@mento e cuidados dentéarios. E
muito mais barato do que nos paises da Europarntalde esta disponivel através do
sistema de saude publico, que apenas abrange ites g rotina e chek-ups. Os
cidadaos pagam para um tratamento dental maishddtalcomo por exemplo, coroas,

pontes e proteses.

Farméacias

Sdo as farmacias que vendem os medicamentos naid&ogEndo que o0s

mesmos s6 podem ser prescritos por medicos e abpias.

Os medicamentos de prescricao estdo disponiveifamaacias qualificadas e
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registadas ou a partir de uma farmacia do hospidisidiada pelo Fundo Nacional de

Saude. Os medicamentos sem receita médica sdcanassdo que os de prescri¢ao.

Os custos com medicamentos sdo reembolsados attavgistema Nacional de
Saude. Os medicamentos sdo mais caros na Polémjaedem outros paises da Unido
Europeia. Existe uma grande variedade de medicamepnte ndo precisam de receita

médica.

Resumo de Gastos

Em 2009, a Polodnia ultrapassou em 6,7% o PIB edbirpara a saude para esse
mesmo ano. O valor é considerado baixo para umdaa3CDE e, € menor que alguns
dos paises vizinhos, como a Hungria, Republica &beca Eslovaquia. Apesar destes
valores, os indicadores de saude tém melhoradordefsignificativa desde 1990.

Desde 2005 que se tem verificado um crescimentadeaizo no sector, que
aliado ao aumento do emprego, igualmente nestat@mampulsionado o rendimento
do Fundo Nacional de Saude. Apesar disto, algunspitais ainda continuam
endividados e a situacdo financeira do sistemaaddescontinua vulneravel, também

devido ao contexto actual, com a grave crise ecaam

Resumo de doencas

Apos 1990 que tem existido uma melhoria da expeatale vida. A esperanca
média de vida é de 76 anos, inferior aos paisésudapa Ocidental, que é de 80 anos,
mas muito préxima da Eslovaquia e superior a daiRUbslungria e Republica Checa.

As principais causas de morte sdo doencas do hpanetulatério e cancro.

Em 2007, de acordo com a Organizacdo Mundial dele&agxistiam 20000
pessoas com HIV. O valor é baixo, mas tem crestégoe que a epidemia comegou em
1985. De realcgar que a Polonia tem introduzido qanogs de educacdo e tratamento, de
forma a combater a doenca. Em 2009, a Health Carstrowerhouse, classificou

como mediocre os cuidados e o apoio prestado a sofeende HIV 474849
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3.11-Indicadores$®

Tabela N° IlI. 1: Indicadores

Polbnia

PDI 68
IDV 60
UAI 93

Através dos valores destes indicadores, é possiveluir que a Polénia é um
pais que liga muito a posicao hierarquica das psségtDI de 68), um pais que aceita e
valoriza a iniciativa individual das pessoas (ID¥ 60) e € um pais pouco aberto a

novas ideias, visto apresentar um valor muito @Al (93).

3.12-Lingua
Neste tema sera abordado aspectos relativos aalifiggua escrita vs lingua

falada e os dialectos da Pol6nia.

3.12.1-Linguas oficiai$’

O Polaco € a lingua oficial da Pol6nia. E uma lingslava ocidental, falada por
cerca de 60 milhdes de pessoas. A maioria viveoltmR, mas também € muito falado
na Lituania (cerca de 400 000 e pessoas), Biekiauserca de 1 milhdo, Ucrania,
Brasil, Reino Unido, Franca, Argentina, Estadosddsj Israel e no Canada. E a lingua

eslava mais falada depois do russo.

3.12.2-Lingua falada vs Lingua escrit&
O polaco actual possui sete fonemas vocalicos ed@fsoantais, que sao

representados pelo alfabeto latino, com algunsissidiacriticos. Os sons que néao
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existiam no latim foram transcritos com a utilizaghe digrafos, somo sz e cz, que séo
fricativas sonora (sz) e surda respectivamente (@h)representados por marcas
diacriticas coma e$, procedentes do tcheco. O Unico sinal polacoliet@ki a letra t,

gue equivale a semiconsoante w.

Ao longo da sua evolucéo, o polaco deixou de djatmentre vogais longas e

breves.

E a Unica lingua eslava que possui vogais nasas, originarias das vogais
nasais do antigo eslavo. E uma lingua bastantéoflala e os verbos conjugam-se
variando o género, pessoas e numero. A ordem dag@mana frase € bastante flexivel,

por conta da clareza dada pela declinacéo de swibstae adjectivos.

3.12.3-Dialecto$’

O polaco é falado em muitos dialectos e divide4se oinco grandes zonas
dialectais, que correspondem as regides histoaasrdnde Polonia, Pequena Polonia,
Silésia e Cassubia e os territorios do Oeste e adeNganhos a Alemanha apos a
Segunda Grande Guerra. A maioria dos falantes amostendéncia para a diglossia
(falar 2 linguas), a dialectal e a lingua normativa

A lingua cassubia € considerada pelos linguistdacps, durante o regime
comunista, como um dialecto apenas do polaco, gozactualmente de estatuto oficial

de lingua regional e, como tal, é protegia e pradeopelo estado polaco.

Sumario executivo

A Polonia € um pais localizado na Europa Centélesteve unificada com a
Litudnia, integrou o império Austro-Hungaro, esteseb a égide soviética, e
consequentemente do socialismo e do regime unid@ad, sem atingir o patamar
tedrico do comunismo. E membro da NATO e da Uni@mpeia. O clima é temperado,
sendo intermédio entre o clima maritimo e o climatinental, devido as massas de ar
hamido provenientes do atlantico. O clima variaetgéo para regido, existindo regides

mais frias e mais quentes. A presenca de nuvemsaécaracteristica da meteorologia

74



S (} Relatorio de Estagio- 12 edicdo do Mestrado de Btarlg Research d

polaca estando presente em 60% dos dias. As estagd@ano sdo 6, pois tem a

primavera e o Inverno tempora.

Apresenta um conjunto de rios e de montanhas, seuogo estas Ultimas
contribuem para o fluxo de pessoas, principalmeeta sua beleza e pela pratica de

desportos de Inverno.

As instituicbes sociais, as principais sdo os satds, as ONG'’s, a familia, a

escola, o governo, a igreja e as organizagdesisocia

Os sindicatos assumiram um papel relevante nasagdtes politicas e sociais
que tiveram lugar na década de 80. Nos dias derbpjesentam os trabalhadores na
Comisséo Trilateral para Assuntos Econdmicos, acial plataforma de dialogo
social, possibilitando que as organizacdes, emgdosgaempregadores e Governo
cheguem a acordo relativamente a questbes queemfeos trabalhadores. As
Organizacbes Nao Governamentais desempenham urhfpagamental em diversas
areas, com principal importancia para guestdesaispcsaude, aspectos ambientais,
culturais, caritativas e educativo, entre outrqea®s. Algumas das ONG's tém cariz
religioso. A estrutura de familia nuclear é contié pelos pais, filhos e avés. E uma
tendéncia que tem vindo a desaparecer. O papeluttentambém sofrido alteracdes,
com esta a ter uma maior importancia a nivel famié profissional. A educacédo
assume um papel importante, tendo em vista 0 onestd econdmico, visando a
formacao de mao-de-obra qualificada e capaz dedmla as novas tecnologias. A taxa
de alfabetizacdo é de 99,3%. Na Politica, o érgéximo € o presidente da republica. A
governacdo do pais cabe ao Conselho de Ministideratdo pelo primeiro-ministro.
Apesar de existir alteracdo no governo, o cresdinesustentavel € a principal
preocupacéao. A nivel local, as Voivodias, sdo @drgue representa o governo a nivel
regional. O 6érgdo maximo do sistema de justicaT&ilounal Supremo, que, a com o
Tribunal de Estado e o Tribunal Constitucional,regm o poder judiciario de forma
independente. O cbdigo € de direito civil e a Gtuigéio é mais importante documento
legal existente na Polonia. Garante os direitdberdades dos cidadaos, estabelece as
relacbes entre os 3 poderes (executivo, legislagvojudicial), estabelece os
procedimentos para as eleicbes e tem influénciarganizacdo do sistema judicial,
autarquias locais e 6érgdos de controlo estatalor@portamento de grupo é o tipo de
comportamento que um individuo adopta sempre guelgaeiona com outras pessoas.

A escola, a familia, clubes, igreja, estado, pastidA Polonia € um pais muito
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homogéneo, onde 97,6% da populacao € polaca

Existe uma grande diversidade de religides e gruglmgosos, sendo a principal
religido do pais a Catolica, sendo a Ortodoxa Atftda e a Protestante,

respectivamente o segundo e o terceiro maior geigoso na Polonia.

Na arte a Polénia apresentando uma grande obraraluhos mais diversos
estilos, na escultura, na literatura, na pintueapimtura, nas dancas e o simbolo mais

importante é a Aguia Branca.

As refeicbes sao diferentes, pois ha o pequenoegalmo lanche a meio da
manha, almoco muito ligeiro e o jantar é a refeig@os importante do dia. A ultima
refeicdo € a ceia. Os alimentos que mais predomsgdmna carne, as batatas, o pdo e os
cereais e, em 2008, a taxa de desnutricao erd 8&o5,

A nivel de casas, existem apartamentos, moradi@gndas e casas tipo
cooperativas. A tendéncia recente € a de compsar biio existe traje nacional oficial,
mas sim diversos tipos de traje, que variam coneaanregido. O Krakowski é o que 0s

polacos consideram como traje nacional.

As actividades de lazer que predominam sé&o o fiytebandebol, o voleibol, o
boxe, o basquetebol, os desportos de Inverno,terbflismo, a esgrima, entre outras
actividades. Destas, as que tém maiores gastosss@esportos de Inverno e o futebol,
com organizacao do Campeonato da Europa de 2012.

O sistema de seguranca social € gerido pelo Itsstilel Seguranca Social e pelo
Fundo de Seguranca Agricola Social. Cabe a ediensiso pagamento de pensdes,

subsidios de doenca e de maternidade e das prestuiais e de desemprego.

O sistema de saude polaco foi reformulado em 19998 fenanciado pelo
orcamento de estado e pelas contribuicbes das gsesso politica de saude e a
regulamentacdo do Fundo Nacional de Saude € danssplidade do ministério da

saude. As pessoas podem escolher 0 seu médicsEt@igao.

E um pais pouco aberto a novas ideias, que ligéonauposicdo hierarquica e

que privilegia a iniciativa individual as pessoas.
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Capitulo 1V: Analise Econdmica

)

Neste capitulo sera realizada uma abordagem ataspetavantes da economia

do pais, abordando indicadores como o PIB, Deseupraflacdo, o desempenho

econdmico entre outros indicadores. Também semadavanalise as infra-estruturas da

Poldnia, os meios de comunicacdo, a populacaoliscpade comércio externo. Séo

aspectos que influenciam o desempenho econdmipaido

A Poldnia é um dos paises da Unido Europeia gtenselesenvolvido de forma

bastante significativa, devido aos fundos estriguracebidos e que muito tém

contribuido, para o crescimento econémico.

4.1-Populacao

Neste tema serdo analisados o numero total deah#&dst da Polonia e a

distribuicdo da populacéo.

4.1.1-Total

A Polonia tem 38.415.284 habitantes. E um nimemtgm vindo a diminuir

ao longo desta década, pois ja chegou a ter m&8.620.000 de pessoas no inicio dos

anos 2000(ver tabela IV.1).

Tabela IV.1: Populacéo Total na Polénia

Ano

1999 | 2000 | 2001 | 2002 2003 2004 2006 2006 20p7 082G

2009

2010

Pol6nia

382002378348| 368205/ 353765 351072 356131 364383| 374244 387873 414499

417589

413300

Fonte: Index Mundi, 2011

Taxas de crescimerito

A taxa de crescimento da populacdo € de -0,075%tgbela 1V.2). A mesma

tem sido negativa desde o ano 2008.
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Tabela N°IV.2: Taxa de Crescimento da Populacdo Pata

Ano | Taxa de crescimento | Posicdo | Mudanca Porcentual | Data da Informacgao
2008 -0,05 210 2008 est.
2009 -0,05 208 0,00% 2009 est.
2010 -0,05 202 0,00% 2010 est.
2011 -0,06 201 20,00% 2011 est.

Fonte: Index Mundi,2011

Taxa de natalidade

A taxa de nascimento é de 9,96 pessoas por cada Hdlfitantes. A mesma
apresentou um crescimento significativo entre axs ate 2000 e de 2005 (ver Figura

IV.1).

Figura N° IV.1: Grafico da Taxa de Nascimento na Fldnia
(nascimentos/1000habitantes)
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Fonte: Index Mundi,2011

4.1.2-Distribuicao da populacéo
Idade

A populacéo polaca é jovem. 13,7% tem idade suparigb anos e 71,6% tem
entre 15 e os 64 anos (ver figura 1V.2). Os restaid#, 7% tém menos de 15 anos. A

média de idades é 38,5 anos.
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Figura N° |V.2: Piramide de idades da Pol6nia

Poland: 20818
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Population (in millions)

Source: U.S. Census Bureau, International Data Base.

Fonte: tanarede01.blogspot.com,2010

Génerd

A maioria dos habitantes polacos € do sexo femjam 51,5% de pessoas. SO
nos menores de 15 anos é que ha mais homens goeresul

Area geografica (urbana, suburbana, e densidadelrarconcentracad)

Cerca de 61 % populagdo vive em areas urbanas. fiiomaro que tem vindo a
diminui, sendo a taxa de urbaniza¢ao de —0,1%.

Taxas de migracdo e padrdes

A taxa de migracao é de -0,47 migrantes por cad® babitantes (ver tabela
IV.3). E um valor que se tem mantido desde 2009.

Tabela N° IV.3: Taxa de Migracéo da Polonia

Ano | Taxa de migragao | Posicao | Mudanca Porcentual | Data da Informacgao
2008 -0, 46 102 2008 est.
2009 0,47 109 2,17% 2009 est.
2010 -0.47 142 0,00% 2010 est.
2011 -0.47 135 0,00% 2011 est.

Fonte: Index Mundi, 2011
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Grupos étnicas

A Poldnia € um pais muito homogeneo etnicamenta, €6,6% da populacdo a
ter a nacionalidade polaca. Os restantes sdo histms, alemées e ucranianos, que
formam as minorias étnicas. A homogeneidade éteskuldas alteracGes radicais das
fronteiras durante o periodo do pds-Segunda GWuaradial. Nesse mesmo periodo,
foram ordenadas deportacbes de minorias considerfpoe parte das autoridades

soviéticas.

4.2-Estatisticas econdmicas e actividades
Neste tema seréo analisados indicadores econordel3, a Renda Per Capita
e a Distribuicdo da Renda.

4.2.1-Produto Interno Bruto
Total'

O PIB em 2011 foi de 765,6 bilhdes de dolares. Teacido desde 1999, como
€ elucidativo pelo grafico que se segue. Em 200810687 bilhdes de ddlares e em
2009 698,6 bilhdes de ddlares (ver figura IV.3).

Figura N°IV.3: Gréfico PIB total da Polonia

\of I - _.:v?-:- " o o ot s e 4 o s 4 _:.;51 " il P VEEd P o o

Fonte: Index Mundi,2011
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Taxa de crescimento (real GNP or GDP)
A taxa de crescimento real do PIB foi de 3,8% edil2@er tabela 1V.4).

Como é possivel verificar pela tabela que se segaescimento tanto pode ser
bastante significativo num ano, como nos seguiséesmnenos significativo, chegando

até ser negativo.

Tabela N°IV.4: Taxa de Crescimento Real do PIB dad®onia

Anc | P de Crescimento Real  |Po%sdo| oo ontual | informacaio

2003 T30 % 153 2002 ast
2004 3.70 % 8o 184,62% 2003 est.
2005 5.60 % 66 51.35% 2004 est.
2005 3,40 % 1354 -38 29% 2005 ast
2007 5,80 %% fG T0.59% 2006 ast
2008 5,60 9 52 13, 79% 2007 est
2009 4. .80 9% a8 -2 T, 27T % 2008 est
2010 1,70 % o G4 58% 2009 est
2011 3.80 % a3 123.53% 2010 est

Fonte: Index Mundi, 2011

4.2.2-Renda pessoal per capita
O PIB per capita foi de 20,100 dolares em 2011. Tesnficado um
crescimento, pois em 2008 era de 17,800, em 2009800 ddélares e 18,800 de
dolares em 2010.

4.2.3-Distribuicdo da renda

Classes de renda

Existem 3 tipos de classes de rendimento, a bairgdia e a alta.
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Proporcéo de populacdo por cada classe

A classe média é a classe que predomina no paiasée alta € uma classe com
um numero muito reduzido de pessoas e classe m@iais tem vindo a descer também,

com 17% da populagéo a viver abaixo do nivel degazh

E a distribuicao distorcida?

De acordo com o tépico anterior, em que se conspagaa percentagem de
pessoas a viver abaixo do nivel de pobreza € de 4df¥sce-se o facto de o numero de
pessoas que pertencem a classe alta ser redua®sp considerar que a distribuicao
ja foi mais distorcida e que a tendéncia é para spieverifigue uma reducdo das
assimetrias na reparticdo do rendimento. Ainda paas, tém ocorrido alteracées na
maneira como é distribuida a riqueza, tendo ena yigiteger aqueles que usufruem de

salarios mais baixos.

4.3-Minerais e recursos

A Polonia é um pais com uma vasta riqueza de resursnerais naturais. Os
mais importantes sdo o carvao, o zinco, a prathumbo, pedras para construgéo, o gas
natural, o enxofre, o zinco, o ferro, o cobre alegema.

Dentro das matérias-primas ligadas a energia, dasresadepdsitos sdo os de
carvdo, com uma extraccdo anual de cerca de 1080esilde toneladas. Menos
abundantes séo as reservas de gas natural, quencobrca de 30% das necessidades
do produto e as reservas de petréleo. As mudangasegtém verificado séo lentas, isto
apesar do crescimento verificado no consumo délpete do gas natural. De salientar

que a producéo de energia eléctrica € baseadavémca
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4.4-Transporte de superficies

Neste tema sera dada uma certa importancia aossndedoansporte disponiveis
na Polonia, qual a disponibilidade e taxa de @iji#o.

4.4.1-Modog

Na Poldnia estdo presentes 0s seguintes tipoamspurte:
* Rodoviario;
e Maritimo;
« Aereo;

* Ferroviéario.

4.4.2-Disponibilidade

Transporte Rodoviario

De acordo com a Unido Europeia, a infra-estrutadoviaria polaca necessita
de um melhor desenvolvimento. Desde o dia 31 desdbm de 2009 que o pais
passou a contar com 916 km de auto-estradas, 606ekwas rapidas e 1200 km de

estradas de 2 vias, com a finalidade de ligar tadagandes cidades.

Nos ultimos anos a rede rodoviaria tem sido alvang¢horamentos, com um
grande aumento da construcdo de estradas, consegdénripido desenvolvimento do
pais e da entrada de fundos da Unido Europeiao Bstitlo construidas 3 auto-estradas
que abrangem todo o pais. Estdo também sendo wiolastroutras estradas no pais e
assinados projectos de construcdo. Grande part&sdasras terdo que estar concluidas
até meados de 2012, antes do inicio do campeoadinipa 2012. Com a organizacao
deste evento, oito das dez maiores cidades pglassardao a ser servidas por uma auto-
estrada, que as ligara a rede de auto-estradasirdpaE(Gdansk, Poznan, Wroclaw,

Lodz, Varsévia, Cracévia, Katowice e Szczecin).
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As vias publicas estéo divididas de acordo conves@h administrativa (18530
km de estradas nacionais, 28,536 km de voivodiz 924 km de powiat e 209,333 km
de Gmina).122.080 km dos 383.313 kms de estradasatialcatroada$®

Transporte Ferroviario

A Polbonia é servida por uma extensa rede ferrajiamom 23420 km'’s. Na
maioria das cidades a principal estacdo de comlaiosntra-se localizada perto do
centro da cidade e ligada ao sistema de translomaé A entidade responsavel pelass
infra-estruturas € a PKP PLK (PKP-Poloskie Linieldf@mwve), que integra a parte
estatal PKP Group. A rede ferroviaria € muito demsaeste e norte do pais, enquanto
gue na parte oriental € menos desenvolvida. Peliggtea Polonia aos seguintes paises
limitrofes: Eslovaquia, Alemanha, Republica Chdgdgtjania, Bielorrissia, Russia e a

Ucrania.

O Centralna Magistrala Kolejowa (CMK), a Rota Fer@oia Central é a
principal linha de comboio de alta velocidade exigt na Polonia. Liga Varsovia a
Cracovia e Katowice e tem 223 km’s. Os coimboiosigmo atingir a velocidade
méxima de 160 km/h. Nalgumas zonas € possivellairate 200 km/h, mas o material
circulante ainda nao foi adaptado para maiorescidddes.

Para além desta linha, existem outras linhas devalocidade, a saber:
» Varsovia-Kutno-Poznan-Berlim (velocidade maximal8é km/h);

» Varsovia-Siedlce-Terespol-Minsk (velocidades mé&snentre os 120
km/h e os 160 km/h);

» Varsovia-Pulawy-Lublin (velocidades maximas entee 120 e os 140
km/h);

* Opole-Wroclaw (velocidade méaxima de 160 km/h) eriegBerlim e

Hamburgo.

Para além destas, existem projectos para linhaaltdevelocidade, que vao
permitir as seguintes ligacdes: Varsévia-GdanskrzjyVarsovia-Lodz e Varsovia-
Poznan e Wroclaw, esta ultima com velocidades &ék8/h).

O Grupo PKP € o quarto maior operador de transgerteviario em toda a

Europa.
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Operam na Poldnia as seguintes empresas de tremggooviario:

» Transporte de passageiros: PKP Intercity, PrezdReryionalne, Koleje
Mazowieckie, Tricity SKM, Szybka Kole] Miejksa, Wemawska Kolej
Dojazdowa, Koleje Dolnoslaskie;

» Transporte de mercadorias: PKP Carga, PKP LHS, FoKling SA,
CTL Logistica, PCC Rail Szczakowa, Orlen KolTrahstos Kolej,
Kopalnia Piasku Kotlarnia (mina de areia de Koti@inKopalnia Piasku
Kuznica Warezynska (Mina de Areia Orlen Koltrar®jzedsiebiorstwo
Transportu Kolejowego i Gospodariki Kamieniem Rybiiransporte
Ferroviario da Empresa de Gestdo de pedra de Rybridadwislanski

Zaklad Transportu Kolejowego.

Transporte Aereb
Existem na Polonia perto de uma centena de pistsnpntadas, 40 nao

pavimentadas e 2 heliportos.

O aeroporto mais importante € o Aeroporto Inteaali de Varsévia Frederic
Chopin. Serve 75% dos voos internacionais parais. pdém desta cidade, Poznan,
Gdansk, Cracdvia e Wroclaw séo servidas por aet@gporternacionais.

Transporte Maritimd
O transporte maritimo na Poldnia esta “dividido” 2rgrandes sub-grupos, as
zonas ribeirinhas e as as zonas maritimas. Na dostaar baltico existe um grande
namero de portos maritimos que servem para O toamespnternacional de
passageiros, em que muitos deles se situam em denaguas profundas e que sao
capazes de receber navios muito grandes, comorressfedas empresas LineUnity,

Polferries e Stena Lina.

As zonas ribeirinhas localizam-se nos principais B canais polacos (como
os rios Danubio, Vistula, Warda, Notec e o Odracawal Elblag), bem como rotas
costeiras domésticas. A Poldnia tem 3812 kms dendwegaveis e de canais.

Os principais portos sdo o de Gdansk, Gdynia, Udtkdobrzeg e o de

Szczecin-Swinoujscie.
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Outros
Para além dos tipos de transportes referidos anteente, existe o metro.

4.4.3-Taxa de utilizacao

No ano de 2008 verificaram-se as seguintes taxasilt®acao:

e Transporte Maritimo: 693.100 milhares de pessoas ujilizaram este
tipo de transporte e 10.477 milhares carga trate@as por via
maritima. Por via fluvial foram 1.149 milhares despoas e 8.109 de

mercadorias;

* Transporte ferroviario: foram transportados 291.88fllhares de

passageiros e 248.600 milhares de carga transpprtad

* Transporte aéreo: 5.643.491 milhares de pessaasptrdadas e 46.878
milhares de pessoas;

* Transporte rodoviario: 291.892 milhares de peseda839.473 milhares

de carga.

De referir ainda que: em 2005 existia 12 milhdesadtomoveis particulares
registados e 123 navios (109 cargueiros, 11 batsd® navios de passageiros)
pertencentes & marintid

O tipo de transporte mais utilizado no transpoderercadorias € o rodoviario,
através dos camides, pois a localizacdo geogrdfigaais, existe um grande fluxo entre
a Polonia e a Europa Ocidental, a Polénia e ogpala antiga Unido Soviética, bem
como o sul da Europa e a Escandindlia.
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4.5-Sistemas de comunicagao

Neste tdpico serdo analisados os sistemas de coagéni, mais especificamente
os tipos, a disponibilidade e taxas de utilizag&o.

4.5.1-Tipos

Estéo disponiveis os seguintes meios de comunicacao

» Televisao;
» Rédio;

* Internet;

* Telefone.

4.5.2-Disponibilidade

Televisad’

A televisdo na Poldnia iniciou em 1961, mas s6 &621é que os polacos
tiveram a possibilidade de assistir a um prograstevisivo. Encontram-se actualmente
disponiveis mais de 130 canais televisivos, endireais polacos, canais estrangeiros
emitidos em polaco. A diversidade é muito grandestiedo uma grande variedade de
tipologia de canais, desde generalistas, de despietfilmes, os que sdo dedicados a
natuureza, de muasicas, para criancas. Podem dangdidas 3 grandes entidades
emissoras: a televisao estatal, a TVP, que pam d@ TVP 1 e da TVP 2, oferece
também canais teméticos; a Polsat e a TVN, estagbasrciais, que fazem do grupo

das maiores empresas do pais.

Existem varias formas para se ter acesso a tete\as@vés de antenas terrestres
0 numero de canais é pouco; por cabo, a platafomais utilizada pelos polacos,
fornecida por mais de dez operadoras e com cer@@%edos domicilios a acederem
desta forma; através de plataformas digitais, queojlui servicos como o video-on-

demand (vod), a televisédo digital terrestre oulevigdo na Internet. De referir que, a
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televisdo via Internet tem crescido, com a exisééde canais que emitem de forma
exclusiva de forma on.-line, a onet.tv, a wp.tintaria.tv, a tivi.pl e a itv.pl.
Radic™

A radio foi um dos meios que sofreu uma grande mg¢alaos anos 90. Ocupa
uma posicao forte e de grande popularidade entpwlasos, apesar de estar em queda
nos ultimos anos. Em 2002, aquando das sondagenpimdi@o publica pela agéncia
Demoskop, 99% dos polacos ouviam radio, dos qua#s t®dos os dias e 43% ouviam
durante pelo menos 3 horas diarias. O Canal 1 dioR&iblica é dirigido a ouvintes
nNao muitos jovens e com gostos conservadores. Aldesses programas estao no ar ha
muitos anos e tém um numero significativo de o@anO Canal 3 da Radio Publica é
dirigido a pessoas com idades compreendidas eati@ o os 40 anos. Muitos dos
actuais ouvintes ja ouviam a radio no tempo das gweentudes, pois era a unica radio

que tocava musica rock dos anos 80.

Nas radios privadas destacam-se a Radio Polon@atrgnsmite via satélite, a
RMF FM e a Radio ZET, cujas emissdes se baseiamusica pop e que ganharam a
popularidade devido a maneira como inovaram de ndaraos programas, com sentido

de humor, com menos formalismos, a par da juverdgudeveréncia das equipas.

Internet?

A Internet na Polonia encontra-se disponivel asale ADSL, que é o método
mais popular de distribuicdo a mesma, sendo faldogaela Neotrada e pela Netia (Net
24). Muitos dos utilizadores empresariais utilizaninternet DSL TP, oferecido pela
TPSA. Além destas empresas, existem outros op&wder Internet via ADSL, como a

DiaNet DSL, fornecido pela Dialog e o Multimo, fewido pela GTS Energis.

Para além da Internet via ADSL, também é possieel gabo, através dos
operadores UPC, Multimédia, Vectra e Aster, queeafm servicos triple play, e
atraves de fibra, disponibilizado pela UPC e qeeenfe velocidades de download desde
10 mb’s até 150 mb’s e que se encontra disponimeV/arsévia, Gdansk, Katowice e

Cracdvia.

Estava prevista a chegada da Internet 4g a Pothmante o ano de 2011, a

Internet ultra rapida que permite navegar no telehé/ou no portatil. E 20 vezes mais
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rapida que o sistema 3g e a transferéncia de fildi2gassa a demorar menos de 5

minutos.

Telefoné®
A nivel de telefone, estdo disponiveis os telefdnes e os telefones méveis

(telemdveis).

As principais empresas de telefone fixo sdo a TRSAetia, a Sferia. Ja, a nivel
de telefones moveis, os principais operadores sdeMmbile (marcas T-Mobile e
Heyah), Orange Polska (marcas Orange e Pop), a(kaicas Plus e Sami Sowi) e a
Jogar (propriedade da Netia e Telecom Novator).

A telefonia movel esta disponivel em GSM em quase b pais e em UMTS

nas areas com mais populosas.

4.5.3-Taxa de utilizacao

Como foi referido anteriormente, a radio € o medancum maior numero de
utilizadores, em que praticamente toda a popultg@cacesso. A televisdo € outros dos

meios também com elevadas taxas de utilizag&o.

Quanto ao telefone, em 2010 existiam 9,451 milldiedinhas fixas e 46,000
milhdes de telemodveis, o que demonstra que o anestd do niumero de utilizadores

foi acentuado, chegando a haver (e ainda ha) elaiméveis que pessoas.

J& na internet, existiam 10,51 milhdes de servidderm 2010 e, em 2009, 22,2

milhdes de utilizadores, ou seja, pouco mais dedeetla populacéo polacd?

4.6-Condicoes de trabalho

Neste tema serdo analisados aspectos relativamdgdes de trabalho como as
relacdes entre os empregados e o empregadorpsatabeneficios, horario de trabalho
e participagao dos trabalhadores.
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4.6.1-Relacdes empregado-empregaddr

O Cddigo de Trabalho e os contractos de direitgis oegulam a forma como os

empregadores devem tratar os empregados. Alguestasm salientar relativamente a

esta legislacao:

Proibicdo de empregar os menores de 16 anos;

Quem tem entre 16 e 18 anos encontra-se sujeitxigéneias

especificas;

A carga horaria de trabalho (8 horas por dia, #8asais), os subsidios e

os direitos dos trabalhadores;

Alguns dos direitos mais importantes sédo a obrigatade de 11 horas

diarias de descanso e 35 horas de descanso semanais

As horas extraordinarias nao devem ultrapassas@$idras em cada ano
civil;

Sempre que um empregado se encontre de baixa pocaloa empresa
ter4 que pagar, durante os primeiros 33 dias decdoeum ano (ou 14
dias, para quem tenha atingido os 50 anos de id&t@) da
remuneracdo. O pagamento na totalidade é feitoamm de acidente de
trabalho, gravidez, exames meédicos realizados gzagado de 6rgaos ou
células. A partir do 34° dia (ou 15° dia para gaenma mais de 50 anos),
0 pagamento da remuneracdo € assegurada pelo Z&I8ic¢S de

Seguranca Social);

A licenca de maternidade tem a duragéo de 20 seaamacaso de ser
s6 um bebé, em caso de gémeos dura 31 semanasn &se de
trigémeos, 35 para quadrigémeos e 37 para cincmas gemeos. Os
trabalhadores estdo protegidos sempre que venfigu@asos de
discriminagéo (sexo, idade, religido, raca, pdlitiorientacdo sexual,
origem étnica, deficiéncia). Tém a garantia dequgiio da sua saude e
de seguranca por parte das empresas e tém dirapoia em caso de

despedimento.

No primeiro dia existe integracdo dos novos colathores nos quadros das

empresas.
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4.6.2-Participacéo dos trabalhadores
Os trabalhadores sao representados pelos sindigatt® dos orgaos
governamentais, com finalidade de defender ostd#rela classe trabalhadora, sendo os
dois principais grupos sindicais a Alianca Naciod& Sindicatos e o Sindicato

Independente e de Autogestao “Solidariedade”.

4.6.3-Horario de Trabalha™®
O horério de trabalho e o funcionamento das lojd® €omércio, na Polbnia,
varia consoante o tipo de actividade e com a ldadé. Os horérios sdo os seguintes:

» Os escritérios geralmente encontram-se abertos aatd8 as 16 horas e

das 8 as 13 horas aos sabados;

» Os restaurantes estdo abertos entre as 11 e awx&3 ke bem que as

sextas e sabados ficam abertos até mais tarde;

« Os bancos estdo abertos entre as 08 e as 16 homdeda semana e

entre as 9 e as 13 horas ao fim de semana;

* Os supermercados geralmente estdo abertos ao@Udite as 10 e as
22 horas, nos dias de semana, e entre as 10 e lagr&d ao fim de

semana;

* As grandes superficies funcionam entre as 8:30 Z3dsoras, isto aos
dias de semana, pois no fim-de-semana estao aleerti@sas 9 e as 21
horas;

* Os cinemas encontram-se abertos abertos entre asa$022 e outras
lojas entre as 10 e as 18;

* As embaixadas, s6 estao abertas de segunda as#réaas 10 e as 15;

» Existem bombas de gasolina que estao abertas 24 por dia.
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4.6.4-Salérios e beneficios

No final de 2010, o salario bruto médio foi de 8ifros e o salario liquido

médio de 618 eurod?

JA o saldrio minimo é de 349,45 eufbs.

J& a nivel de beneficios, os polacos tém direisosaguintes feriados:

Dia 1 de Janeiro, dia de ano novo;

Domingo e Segunda-feira de Pascoa, bem como aadfeind apos a Pascoa

(Corpo de Cristo);

1 de Maio;

3 de Maio, Dia da Constituicéo;

15 de Agosto, Assungéo da Virgem a Maria;
Dia 1 de Novembro, Dia de Todos os Santos
11 de Novembro, Dia da Independéncia,

25 e 26 de Dezembro, Natal.

Além dos feriados, tém direito a 20 dias de férdas quais se acrescem 6 dias

para quem esteja a trabalhar & mais de dez Hnos.

4.7-Principais industrias

Neste tema serdo analisadas quais as principaistifas, qual a propor¢do que

cada empresa contribui para o PIB e o racio emiesas publicas e privadas.

4.7.1-Principais industrias®

As principais industrias polacas sao as seguintes:

» MAaquinas de construcao;
* Ferro;

* Aco;
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* Mineracgao de carvao;
e Produtos quimicos;
» Construcao;

* Processamento de alimentos;

* Vidro;
+ Bebidas;
o Teéxteis;

» Construcao de iates;
* Roupas e peles;
» Fabricacdo de moveis, madeira e artigos de madeira.

O sector industrial tem registado uma diminuicdosda importancia para o
crescimento da economia, ao contrario dos servogus,e 0 sector de actividade que

mais tem crescido, fruto da reestruturagcdo do mesmo

A nivel industrial, tem-se verificado um auments @xportacées de produtos
desta area de actividade. De referir que a indupimlaca é uma das mais dinamicas
entre os paises da Unido Europeia.

4.7.2-Qual a proporcao que cada empresa contribuigra o PIB?*
A agricultura contribuiu, em 2011, com 3,4% pafalB, o sector industrial com

33,6% e o de servigos com 54%.

4.7.3-Récio de indUstrias de privadas e publicas
A Polonia criou um plano para privatizar diversasca de 800 empresas estatais
das mais diversas areas de actividade entre 20281&. O chamado “Plano de
privatizacdes para os anos 2008-2011" € consecué&asultou do bom desempenho
econdmico do pais, que foi um dos poucos paisesrgaeeu no ano de 2009. E, com a
privatizacdo das empresas, espera-se que as mpsden conseguir maiores lucros e
contribuir para o aumento do PIB do pais.
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4.8-Investimento Estrangeiro

Neste tema serdo analisados aspectos sobre oinmeett estrangeiro e em
que industrias recebem mais investimento por plarexterior.

4.8.1-Investimento estrangeiro na Polénia
A Polbénia é vista como um pais bastante atractiaca po investimento

estrangeiro. O investimento estrangeiro tem camilio para o processo de privatizacao

e reestruturacado, para o crescimento do empregmeapnelhoria do PIB.

E um pais com:

Custos de emprego mais baixos;

Taxa de crescimento do PIB;

Existéncia de um sistema tributério justo;
Mao-de-obra jovem, dindmica e qualificada,
Produtividade da mao-de-obra;

Baixo valor do salario minimo e do salario médinamdo comparado

com outros paises da Unido Europeia;

Custos de producédo bastante acessivel;

Localizacao geografica;

Legislacédo bastante acessivel para a instalacAov@s empresas;
Beneficios decorrentes da sua integracdo na Unié&apEia,
Incentivos fiscais para investimento produtivo;

Privatizacdo das empresas estatais;

Dimensao do mercado interno.

4.8.2-Em que industrias?
As indastrias mais atractivas para o investimestmaageiro sao as seguintes:
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De produtos quimicos;

Ramo automovel;

Industrias transformadoras;
Actividades energeéticas;

O sector da construcao;

O sector das telecomunicacoes;
Comércio;

Banca;

Componente&>?*

4 .9-Estatisticas do comércio internacional

Neste tema serdo aboradados aspectos sobre o mmé&macional como as

exportacdes, importacdes, saldo da balanca de pagasre taxa de cambio.

4.9.1-Maiores exportacdes

Os principais “clientes” da Pol6nia, em 2011, foram

Alemanha 26,9%;
Franca 7,1%;

Reino Unido 6,4%;
Italia 6,3%

Republica Checa 6,2%;

Holanda 4,3%

Os principais produtos exportados em 2011 séo:

Maquinas e equipamentos de transporte 37,8%;
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* Bens manufacturados 23,7%;
* Produtos quimicos e relacionados, 15%.

« Minerais, Lubrificantes, Oleos 9%

Valor em dolat

Em 2011, o valor total das exportacdes foi de 18ilhBes de ddlares.

Tendéncias

Tabela N° IV.5 :Tendéncia das exportagdes da Polé@ni

Ano Exportagbes |Posigdo|Mudanga Porcentual|Data da Informacgéo
2003| $32.400.000.000 37 2002 est.
2004| $57.600.000.000 30 T7,78% 2003 est.
2005| $75.980.000.000 28 31,91% 2004 est.
2006| $92.720.000.000 29 22,03% 2005 est.
2007 ($110.700.000.000 30 19,39% 2006 est.
2008|%144.600.000.000 27 30,62% 2007 est.
2009|%175.300.000.000 26 21,23% 2008 est.
2010|%$142.100.000.000 26 -18,94% 2009 est.
2011|%$160.800.000.000 27 13,16% 2010 est.

Fonte: Index Mundi,2011

O crescimento das exportacdes foi sempre posgxaepto no ano de 2009, ano
em que foi negativo (ver tabela IV.5). O valor dspepor um lado, a crise econdémica
mundial e, por outro, o crescimento e desenvolvimeecondmico da Poldnia,

sobretudo desde que a sua entrada para a Uniapetairo

4.9.2-Maiores importacdes
No ano de 2011, os principais “fornecedores” dafialforam a:

« Alemanha 29,1%;
* RuUssia 8,8%;
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* Holanda 6%;
» Italia 5,8%;
» China 5,6%
* Franca 4,5%;

* Republica Checa 4,2%.

Os principais produtos que a Poldnia importou foram

e Maquinas e equipamentos de transporte 38%;

» Bens manufacturados 21%;

* Produtos quimicos e relacionados 15%;

« Combustiveis minerais, lubrificantes e materiaiagienados 9%:
Valor em délaf

O valor das importa¢cdes em 2011 foi de 217,9 bdhdedolares.

Tendéncias

Tabela N° IV.6: Tendéncias das importacdes da Polin

Ano Importagoes Posigcdo|Mudanga Porcentual | Data da Informagao
2003| $43.400.000.000 29 2002
2004| $63.650.000.000 25 46,66% 2003 est.
2005| $81.610.000.000 25 28,22% 2004 est.
2006| $95670.000.000 26 17,23% 2005 est.
2007 |%$113.200.000.000 26 18,32% 2006 est.
2008 |%$160.200.000.000 22 41 52% 2007 est.
2009|%$199.000.000.000 20 24 22% 2008 est.
2010|$146.400.000.000 22 -26.,43% 2009 est.
2011 |$167.400.000.000 23 14 34% 2010 est.

Fonte: Index Mundi,2011
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Como foi referido nas exportacdes, também as irapdes tiveram um
crescimento consideravel e, no ano de 2009 (veladl.6), tiveram um crescimento

negativo, como reflexo da crise econémica mundial.

4.9.3-Situacéo da balanca de pagamentos

Superavit ou deficitaria®?

A balanca comercial foi deficitaria em 2010.

Tendéncia recente

Como é possivel verificar pela tabela que se ségpretabela IV.7), a Balanca

Comercial tem sido deficitaria. As previsdes aponpara tal em 2011 e em 2012.

Tabela N° IV.7: Balanca Comercial da Polonia

] 2006} 2007 ] 2008} 2009 ] 2010 } 2011, | 2012

PIE pm pec—nmy | | 272.089 | 311.002 | 363.154 | 310.486 353.667 384,345  411.533
Taxa Crescimento Real PIB (%) 6.2 &8 5.1 1.7 3.8 i 3,9
Taxa de Desemprego (%) 16.2 12,7 9,8 1.0 121 1.4 10,0
Taxa de Inflagio (%) 1.0 2.5 4.7 3.5 2,6 3.4 2.8
Defice Piblico (em % PIB) -3.6 -1,9 2.7 = -8,0 -6,5 -4.5
Exportacdes Totais e Emy | | 109800 126,756  144.895 172534 146944 159967 174518
Importagdes Totais e nmy | 114717 135.694 | 159312 | 122.301  149.697 165.150 181.885
Balanca Comercial ey | 4976 | -B938 [ —14.417 233 75y [ 5483 | 39

P = previzio

Fonos: BIU = EURDSTAT

Fonte: http://corp.millenniumbcp.pt/pt/Pages/HongRaspx,2010

4.9.4-Taxas de cambio

A taxa de cambio tem como referéncia o Euro.

Actual taxa de cambfd
Actualmente a taxa de cambio € de 1 euro=4,4093 @#i09/2011).

Tendéncia®

A taxa de cambio entre o PLN e o Euro foi a seguint
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¢ Junho: 1 euro=3,9947 PLN;
e Julho: 1 euro=3,9951 PLN;

* Agosto: 1 euros=4,1195 PLN.

4.10-Restricbes de comércio

Embargos

N&o existem.

Quotas

Nao existem.

Taxas de importac&d

Como a Polonia e Portugal fazem parte da Unidopgigio O Codigo Aduaneiro
Comunitéario regula redne as regras, regimes e gioeatos aplicaveis as mercadorias
objecto do comércio entre a Comunidade Europeig €Gis paises terceiros. O Cédigo

fixa, num Unico texto, o ambito da aplicacdo, anddes, as disposi¢cdes de base e o

conteudo do direito aduaneiro comunitario (Ver:  pieur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX98YR2658:PT:NOT,
http://eur-

lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX989R3528:PT:NOT,
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do2CELEX:31992R2913:PT:NOT
, http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX93BR1969:PT:NOThttp://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX0OBRR0254:PT:NOT).

Tarifas®®

Dado o facto de a Polénia ser um pais membro dadJBuropeia, 0 comércio
entre os paises membros da UE nado esta sujeitaisqger direitos aduaneiros ou a
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outros pagamentos. A Pauta Aduaneira Comum é dpliadbens comercializados com

paises que nao fazem parte da Unido Europeia.

Direitos alfandegarios

N&o se aplicam, pois Portugal e Poldnia sdo 2 pajse fazem parte da Unido
Europeia.

4.11-Forca laboral

Neste tema sera abordado tamanho da forca lab@rabea de desemprego na

Pol6nia.

4.11.1-Tamanhd
Em 2011, 17,93 milhGes de pessoas constituiamga faboral.

Como se pode verificar pela tabela que se segizenanho da forca laboal teve
um grande aumento em 1999 (ver tabela 1V.8). Desde ano que tem estabilizado na

casa dos 17 milhdes,apesar da descida em 2002@0m

Tabela N° IV.8: Tamanho Forga Laboral da Poldnia

1998 15.300.000
1999 17.200.000
2000 17.600.000
2003 16.920.000
2004 17.020.000
2005 17.100.000
2006 17.260.000
2007 16.860.000
2008 17.010.000
2009 17.280.000
2010 17.000.000
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Fonte: Index Mundi,2011

4.11.2-Taxa de desempredo
A taxa de desemprego, em 2010, foi de 11,8% e €9 @6 11%.

Tal valor reflecte os efeitos da conjuntura ecomaminternacional. Apesar
disso, a mesma ja teve valores mais elevados, tatdgido os 20% em 2003 (ver
figura IV.4). A reducdo da mesma € uma consequéripa crescimento e

desenvolvimento econémico do pais.

Figura N° IV.4: Taxa de desemprego da Polonia

[
o

Fonte: Index Mundi, 2011

4.12-Taxa de inflacad
A taxa de inflacdo na Polonia, foi de 4% em 20&ine2010 foi 2,6%.

Como se pode verificar pelo grafico que se segue, 1899 e em 2000
apresentava valores muitos altos, tendo chegattaacar a meta dos 10% (ver figura
IV.5). A partir de 2001, apesar das oscilacoes, fteatlo sempre abaixo da fasquia dos
5%.
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Figura N° IV.5: Taxa de Inflacdo na Poldnia

(=]

u

Fonte: Index Mundi,2011

4.13-Desenvolvimento de ciéncia e tecnologia

Neste capitulo serd abordada a percentagem doaPtBgnologia disponivel
actualmente, o PIB investido em pesquisa e desamahto e 0s conhecimentos

tecnoldgicos da forca Laboral e da Populacéo ewal.ger

4.13.1-Tecnologia disponivel actualmente

A tecnologia disponivel na Polénia € actualmenigesquisa de tecnologia e
polo de desenvolvimento para a maioria da Europatr@lee Oriental, o que lhes
permite criar uma economia mais moderna e eficientgue seja atraente para 0s
investidores. Existem muitos centros de pesquisarmdais diversas areas, desde a
aviacdo ao turismo. Importa referir que 0s centtespesquisa tém aumentado em
namero, possibilitando 0 emprego a mais pessoasitpelo 0 crescimento econémico
e uma melhor redistribuicdo da riqueza entre oaqosl Para além disso, ha ainda o

crescente numero de utilizadores de computadaledrgernet.

O rapido desenvolvimento tecnolégico verificado P@dnia tem atraido um
grande numero de empresas da area da electronieainstalam neste pais 0s seus

centros de pesquisas e desenvolvimeRds.

4.13.2-Percentagem de PIB investido em pesquisa&sdnvolvimento

A percentagem de PIB gasto em pesquisa e desemesito foi de 0,8%%%’
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4.13.3-Conhecimentos tecnolégicos da forca labomlda populacdo em geral

Devido as suas aptiddes e educacdo, é possiveddemrsque a populacdo
polaca é uma populacdo com bons conhecimentosanadgp para trabalhar com novas
tecnologias. O maior acesso as novas tecnolog@sp gpor exemplo telemoveis,
computadores, tem incrementado o desenvolvimensocdahecimentos tecnolégicos

da populacad®?”

4.14-Media

Neste tema serdo analisados os media da Polémjaentoca a disponibilidade,

custos e cobertura.

4.14.1-Disponibilidade dos media
A Polonia tem o maior mercado de radiodifuséo najau Oriental e Central, o
que permite que os polacos tenham um facil acess#oa os tipos de media: televiséo,
radio, jornais, revistas e Internet. A televisdonéo-se no mais popular e esta
disponivel em todo o pais. A Internet esta tambémrescer e a tornar-se mais

facilmente acessivel a populacao.

Os principais canais de televisdo sao os seguintes:

* TVP, a televisdo publica e que inclui os seguittesais: TVP1, TVP2,
TVP HD, TVP Informacdo, TVP Polénia (canal interioaal, para os
polacos que se encontram no estrangeiro), TVP Kulicanal dedicado
a cultura), TVP Sport, TVP Histori e o Belsat (éngla bielorrussa)

» Polsat, grupo de televuisdo privado e que incluiseguintes canais:
Plsat, Polsat Noticias, Polsat 2 Internacional,s&oDesporto, Polsat
Desporto Extra, Polsat Café (saude e beleza), Jogisat e a TV 4.

 Grupo ITI (Internacional Trading and Investments Idittgs SA

Luxemburgo): TVN, TVN HD, TVN Siedam, TVN 2 (cand¢ noticias),
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TVN Estilo (canal dirigido as mulheres), TVN Turlfdedicado aos
carros), TVN Meteo (meteorologia), ITVN (canal imtacional), TVN
Med (canal privado ndo disponivel ao publico enalyemTVN Warszawa
(Varsovia cidade TV), nSport (HD TV) e o Religia loanal de religido)

» Televisdo Polcast: Tele 5 e Polonia 1

« TVN CNBC: canal de negécios, em conjunto com a CNB@pe

» Descoberta Historia: canal de historia e de docténies

* TV Plus: canal em que 35% da propriedade perté\wvwes Corporation

« TV TRWAM: canal catdlico, cujo proprietario € o g Lux Veritatis

Foundation
* Mango 24: canal de publicidade
* iTV : canal interactivo
* WislaTV
* Hallmark Polska
* TV Miejska

* 4Fun.tv: musica interactiva, da 4 Fun Media SApayjupo proprietario

€ a Nova Holding Id, em Londres
» Canais locais

* Canais internacionais: Canal + Polska, Canal+SRoanal+ Film,
Canal+SPort 2, HBO, HBO2, Eurosport, Eurosport ZAscbvery
Channel, Discobery Travel & Living, Discovery Saien Discovery
World, MTV Polénia, VIVA Polénia, VH1 Poléni&?

As principais estacdes de radio sdo:

» Polskie Radio, a emissora publica, que inclui adi®1,2 3 e 4, a Radio
Parlamento, a Radio dla Zagranicy (o servico deor&dterno) e 17

estacoes locais.

* Grupo Broker FM: RMF FM, RMF Classico (musica cléay e a RMF
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Maxxx (danca e musica pop)

Grupo Eurozet: Radio Zet, Zet Chilli (chill out alsica jazz), Antyradio
(rock), Planeta Fm (musica danca e de discoteca)ioRMais (musica
pop suave)

Grupo Agora: Tok Fm (radio de noticias), Zlot Prageb(oldies), Roxy

Fm (musica alternativa)

Grupo Tempo: Radio Eska (pop e dance music), Eskk Rock), Vox
Fm (oldies) e Radio WAWA (musica polaca)

Réadio Maryja (radio religiosa)
Radio City

RMI FM Radia

Radio AS

87.6 Fm

Radio Studenckie ZAK
EstacOes locais de radio

Radios polacas noutros paises: Orla, radio angdlcpe@ a Polskie Radio
Londyrf®2°

Os principais jornais polacos séo:

Gazeta Wyborcza
Rzeczpospolita
Dziennik Gazeta prawna
Polska

Fakty

Super Express

Nasz Dziennik

Trybuna

Angora
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BusinessWeek/Polsa
Europa Central Busness Journal
Donosy

Donosy (Varsévia) em Inglés
Donosy Archives
Gieldowy Dziennik
Dziennik Ludowy
Dziennik Polski

Dziennik Wschodni
Dziennik Poznansk
Diennik Zachdoni
Expressar lllustrowany
Gazeta Bankowa

Parkiet Gleldy Gazeta
Parkiet Gazety Gieldy
Gazeta Jarocinksa
Gazeta Polska

Gazeta Pomorsaka
Gazeta Poznanka
Gazeta Przasnyska
Gazeta Radomszczanksa
W Gazeta Bialymstoku
Gazeta Wroclawska
Wspolczesna Gazeta

Gazeta Wyborcza Krakow
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» Gazeta Wyborcza

*  Glos Szczeinkis

* Niedzielny GOSC

*  Poranny Kurier

»  Szczecinski Kurier

* Izba Naczelna Lekarska

* Nasz Dziennik

* Nowa Trybuna Opolska

» Gazeta Nowiny Codzienna
*  Nowoscki

* Hoje Polbnia

* Prawo i Gosdoparka

*  Pressione Centro de Monitoramento da Liberdade
* Prezglad Kaliskiego

*  Russky Kurier Varshavi

* Rzeczpospolita

* Ludu lenta

« Lenta Ludu/Gazeta Codzierffid®

As principais revistas sao:

» Polityka

* Newsweek

*  Wprost

* Przekrok
* Przeglad
* Nie

111



S i} Relatorio de Estagio- 12 edicdo do Mestrado de Btarlg Research d

* Gazeta Polska

* Najwyzszy Czas

* Tygodnik Powszechny
* Niedziela

* Gosc Niedzielny

* Angora

e FoOrum

* Magrowska Gazeta

» Glos Siemiaytcze

* Wiadomosci Rudzkie
* Nowiny Gliwicki

* Droga

* Eko Raj

* Panorama

* Poznaniak

 Podroze

Media exclusivo na Internet:

* Noticias de Negdcios da Poléna
» Varsovia voz na Europa Central Online

« Noticias da Polécina por Moreover.coif’

Agéncias de Noticias:

» Polska Agencja Prasowa

« Reuteus Polonf§?°

112



] S (} Relatorio de Estagio- 12 edicdo do Mestrado de Btarlg Research d

4.14.2-Custo®
Os custos de publicidade, em 2009, variavem erstr@00 e os 38000 PLN na

Televisdo e na imprensa entre os 300 e os 2700 PLN.

4.14.3-Cobertura dos diversos meios de comunicacsocial
Todos os meios de comunicacdo social encontramsperdveis na Polonia,
desde a televisao, radio, jornais, revistas eneteOs servi¢cos de tv e de internet estao
acessiveis de diversas formas, que varia de r@gigoregiao. A internet, por exemplo,
pode apresentar melhor velocidades em determinag@®es mais desenvolvidas, ou

entdo a televisdo, que pode chegar por cabo nuonas 2 em formato digital noutras.

A nivel de publicidade, a televisdo é mais eficemm vez que atinge quase todas
as haitacdes polacas e que permite mostrar o mra@scimento de vendas dos produtos
que utilizam este meio para dar a conhecer 0os ngesinmternet € um meio a ter em
conta, pois encontra-se em ascencdo, impulsionatis jmovas geracdes e com o
aumento do nimero a ter acesso & mesma, tornaststmeio bastante apetecivel para
publicidade e para venda de produtos, seja atrdwésite da empresa ou através das
redes sociais, como o Facebook. A imprensa esriten meio eficaz para conseguir
clientes e candidatos a emprego. Outros meios tandd® ideais para dar a conhecer

determinada empresa ou negécio, como as feiras.

Importa referir que estdm proibida a publicidadéebidas alcodlicas e a
produtos farmacéuticos, excepto medicamentos e icagbes em publicacdes

profissionais.

Sumario executivo

A Poldnia tem 38.415.284 habitantes. E uma popalagéem, sendo a sua
maioria do sexo feminino e que mora em areas usbh@aumero total de habitantes,
bem como a taxa de natalidade tém vindo a redazicontrario do numero de nascidos
vivos. A taxa de migracdo é -0,47. E um pais homegé nivel étnico, com cerca de
97,6% da populacao a ser polaca. O PIB em 2016efdi65,6 bilhbes de euros e o0 seu

crescimento foi de 3,8%.
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O salario minimo é de 349,45 euros e o salariada@meédio de 1606 euros.
Existem 3 classes de rendimento, que séo a baixedia e a alta. A distribuicdo da
riqueza é ligeiramente distorcida. Existe um menonero de pessoas que pertencem a
classe alta. A classe média € a que concentra peasoas. Existe uma reducdo do

namero de pessoas que fazem parte da classe mais ba

E um pais rico em recursos naturais, como o gasalapedra, o zinco, o

enxofre, a prata, o ferro.

As infra-estruturas de transporte tém desenvohadbom ritmo. Tém sido
construidas diversas estradas, dos quais se desti@@nde numero de auto-estradas
que ligam as principais cidades do pais, aeropdariteynacionais nas principais
cidades, possui uma linha de comboio de alta ddoe e portos que servem o
transporte internacional de passageiros. O metoadsporte que mais se adequa para o

transporte de mercadorias é o rodoviario.

Os principais sistemas de comunica¢do sao a tétevés Internet, a radio e os
jornais. Os mais acessiveis sao o radio e a télewdsa Internet tem crescido de forma
significativa nos Gltimos anos. E o codigo de thabajue regula as relacdes entre as
entidades empregadoras e os empregados. Regulénaoshbdireitos dos trabalhadores.
O horario de funcionamento de empresas, lojas ericigs comerciais varia consoante
a localidade e o tipo de estabelecimento. Os baaams escritérios estdo abertos aos
sabados da parte da manha e aos dias de semamasfi e as 16. Os supermercados
entre as 10 e as 22 aos dias de semana e as 1Plehasas aos fins-de-semana. Os
hipermercados entre as 8:30 e as 23 aos dias dmaamos fins-de-semana entre as 9
e as 21. Os restaurantes entre as 11 e as 23\epsas entre as 10 e as 22 e outras lojas

em geral entre as 10 e as 18.

O salario minimo € de 349,45 euros e os feriadoggmondem quase todos eles
aos de Portugal, como o dia 1 de Novembro, o dide2Bezembro, o 1 de Janeiro, 0 15
de Agosto, a Pascoa, a segunda-feira apés a PasdOarpo de Cristo. O 26 de
Dezembro, o 3 de Novembro e o0 11 de Novembro séo&los diferentes de Portugal,

sendo que o dia 11 é o dia da independéncia.

O sector industrial tem vindo a perder importareia detrimento dos servicos.
As empresas puUblicas estdo a ser privatizadas. Epaim bastante atractivo para o

investimento externo, pois é o pais que tem reoebigs fundos europeus. Encontra-se
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bem localizado, na Europa central, possui mao-de gbalificada, jovem e dinamica,
incentivos fiscais, boa taxa de crescimento do EM8ste um maior investimento no
sector da construcdo, sector automovel, comérciancdy telecomunicacgoes,
componentes, produtos quimicos, industrias tramsfdoras. Exporta produtos
quimicos, animais, bens manufacturados, maquinagug@amentos de transporte e
obras diversas. Importa produtos quimicos, bens ufaaturados, maquinas e
equipamentos de transporte, obras diversas e coivdiasminerais e lubrificantes. A
tendéncia das importacfes e exportacdes tem achag@npor um lado, o crescimento
do pais, e por outro a conjuntura econémica mung@idbalanca comercial tem sido
deficitaria. Ndo existem muitas restricbes ao ceiméexterno, visto a Polonia e
Portugal fazerem parte da Unido Europeia e aplica® os regulamentos comunitarios.
A forca laboral é constituida por quase metade @aulpcdo polaca e a taxa de
desemprego tem diminuido, encontrando-se pouccaagos 10%, quando ja chegou a
atingir os 20%. A taxa de inflagcdo também dimindéuforma significativa, pois apesar
das oscilacdes, encontra-se abaixo dos 5%. O Fi® gan pesquisa e desenvolvimento
e 0,7%. A Polonia apresenta uma populacdo com conbéetos suficientes para
trabalhar com novas tecnologias, com centros dejumss e desenvolvimento

tecnoldgico, que permite uma melhor redistribuigdgiqueza entre os polacos.

Os media disponiveis sdo a radio, a televisdoteanet e a imprensa escrita
(revistas e jornais). A nivel de publicidade o nedisaz é a televisdo, sendo igualmente
0 que os custos mais elevados. Os servicos deétter de televisdo, a forma como séao
distribuidos varia consoante a regido. De referitmgortancia das agéncias de
assisténcia, que ajudam as empresas nas pesqeliseschdo, para conhecer melhor os

consumidores locais.

Fontes de informacéao

1- The World Factboak (s.d.). Obtido em Outubro de 23 de 2011, de Cia:
https://www.cia.gov/library/publications/the-wortdetbook/geos/pl.html

2- Salario Minimo na Polonia(s.d.). Obtido em 2 de Novembro de 2011, de
divinapolonia.blogspot.pt: http://divinapolonia.g&pot.pt/2011/04/salario-minimo-na-
polonia.html Abril de 2011

3- Guia do Exportadar (s.d.). Obtido em 22 de Outubro de 2011, de Gl&ia
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www.global21.com.br/guiadoexportador/polonia.asp

4- Stan na koniec roku 2009s.d.). Obtido em 22 de Outubro de 2011, de Skys
Crapercity: http://www.skyscrapercity.com/showppish?p=49316469&postcount=2872

5- Improving Poland's transport infrastructurgs.d.). Obtido em 24 de Outubro de
2011, de Blog Euromonitor: http://blog.euromonitom/2007/02/improving-polands-transport-

infrastructure.html

6 In brief high speed rail will invade poland by 20Z6.d.). Obtido em 26 de Outubro
de 2011, de Transport Expertise Association: ep-transport-
expertise.org/index.php/2008/06/11/in-brief-higlkesg-rail-will-invade-poland-by-2020/

7- Liczba obstionych paszeréw oraz wykonanych operacji w ruchu regularnyrazor
czarterowym w polskich portach lotniczy¢hk.d.). Obtido em 23 de Outubro de 2011, de ULC:
http://www.ulc.gov.pl/_download/regulacja_rynkutg&tyki/stat2009_all.pdf

8- Europe-Poland-Transportatior{s.d.). Obtido em 22 de Outubro de 2011, de Natio

Master: http://www.nationmaster.com/country/pl-palétra-transportation

9-Einach, C., Highland, K., & D'Autreont, J. (2009)he Introduction of Starbucks

Frapuccinos Into PolandJniversity of Northern Colorado.

10-Televisdo (s.d.). Obtido em 22 de Outubro de 2011, de GuvePolaco:
http://pt.poland.gov.pl/Televisdo,10781.html

11- Radia (s.d.). Obtido em 25 de Outubro de 2011, de GumvePolaco:
http://pt.poland.gov.pl/Réadio,10873.html

12- Ultraszybki internet nadchodz{17 de 12 de 2010). Obtido em 28 de Outubro de
2011, de Wyborcza: http://wyborcza.pl/1,76842,88F1WlItraszybki_internet_nadchodzi.html

13- Telecomunication in Poland(s.d.). Obtido em 29 de Outubro de 2011, de
Wikipédia: http://en.wikipedia.org/wiki/Telecommwaitions_in_Poland

14- Condigbes de Trabalho em Varsavia.d.). Obtido em 21 de Outubro de 2011, de

Easy Expat: http://www.easyexpat.com/pt/varsoahéitho/condicoes-de-trabalho.htm

15- Sindicatos (s.d.). Obtido em 27 de Outubro de 2011, de GuvédPolaco:
http://pt.poland.gov.pl/Sindicatos,8528.html

16 Opening hours of shops and institutions. Servigesating hours(s.d.). Obtido em
Outubro de Outubro de 2011, de The Vistor: httpwthevisitor.pl/index.php?id=191

17 Salario Minimo na Polénia(9 de Abril de 2011). Obtido em 30 de Outubro de
2011, de negociosnapolonia.blogspot.pt: http://oEgmapolonia.blogspot.pt/2011/04/salario-
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minimo-na-polonia.html-9 de Abril de 2011
18-Polbnia-Dossier de Mercado. (Julho de 2008)ugat: AICEP.

19-Planos de Privatizagéo para os anos 2008-2(0%1d.). Obtido em 3 de Novembro
de 2011, de Embaixada Polénia em Lisboa:
http://lisbon.trade.gov.pl/pt/privatizacao/artidefail,3057,Plano_de_Privatizacao_para_os_ano
s_2008-2011

20-Poland Company Formation and Related Servi¢gsl.). Obtido em 13 de Outubro
de 2011, de Bridge West: http://www.bridgewest.gicla/foreign-investments-poland

21- Polonia: sexto alto mais atractivo para investidereo mundo (27 de Julho de
2011). Obtido em 22 de Outubro de 2011, de Governeolaco:
http://pt.poland.gov.pl/Polonia,sexto,alvo,maigetivo,para,investidores,no,mundo,Eventos,97
73%x1339.html

22- BCP. (s.d.). Obtido em 22 de Outubro de 2011, de BCP:
http://corp.millenniumbcp.pt/pt/Pages/HomePage.aspx

23- Médias mensais e anual das Taxas de Cambio deéRefar(s.d.). Obtido em 22
de Outubro de 2011, de Banco de Portugal: httpWiawortugal.pt/pt-
PT/Estatisticas/Dominios%20Estatisticos/Estatist@ambiais/Paginas/MediaMensalAnualTxC

ambioRef.aspx

24 Codigo Aduaneiro Comunitario(s.d.). Obtido em 29 de Outubro de 2011, de
Europa.Eu: http://europa.eu/legislation_summartesf@11010_pt.htm

25- Nomenclatura Combinada, Pauta Aduaneira Comum etePdmtegrada das
Comunidades Europeias (Taric{s.d.). Obtido em 31 de Outubro de 2011, de EuEp

http://europa.eu/legislation_summaries/customs0B1@t.htm

26- Science and Technologys.d.). Obtido em 27 de Outubro de 2011, de MNatio
Encyclopedia: http://www.nationsencyclopedia.condpe/Poland-SCIENCE-AND-
TECHNOLOGY .html

27- Index Science Institutiongs.d.). Obtido em 28 de Outubro de 2011, de RdRin
http://www.poland.pl/directory/index,Science_instibns,cid,5592.htm

28- Poland Country Profile (s.d.). Obtido em 31 de Outubro de 2011, de BBC:
http://news.bbc.co.uk/2/hi/feurope/country_profil€&4681.stm

29-Directorio de Medios de Comunicaciofs.d.). Obtido em 27 de Outubro de 2011,

de Medios Medios: http://www.mediosmedios.com.&¢20Polonia.htm
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30 Instituto de Pesquisa de Ciclos de Consumo, Mereadegdcios. (s.d.).
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Capitulo V: Auditoria e analise do Mercado competitvo

Neste ponto do trabalho sera realizada uma aradiseercado de formacéao da

Polénia. Quais as empresas concorrentes, comocéhi@o pelos locais este tipo de

actividade, infra-estruturas de comunicacdes eahsporte, aspectos legais relevantes a

ter em consideracdo e méetodos de promocao destialade.

5.1-O produto

Formacdo profissional ao nivel do Reforco da Qualdacdo da
Populacdo Adulta Activa - empregada e desempregada, contribuindo
para o desenvolvimento de competéncias criticas cademizacao
econdémica e empresarial e para a adaptabilidadetrdbalhadores.
Garantir a capitalizagcdo das formacdes de curtacéor realizadas no
guadro de um determinado percurso formativo, casta\a obtencéo de

uma qualificacédo correspondente a uma determiraida profissional.

Formacdo profissional ao nivel da Gestdo e Aperf@amento
Profissional tem como objectivo geral o desenvolvimento de um
conjunto de formacdes associadas a processos deermEatao
organizacional, reestruturacbes e reconversdes ufivad que
contemplem a promocédo da capacidade de inovacastdogee
modernizacdo das empresas e outras entidades -adamente da
administracdo publica. Pretende-se, desta fornf@aces a relevancia do
investimento a realizar no dominio da formacao iooiat, tendo presente,
a necessidade de estimular o desenvolvimento decuttuaia de procura

de formacgé&o por parte das empresas e dos traba#isado

Formacéo profissional ao nivel da Igualdade de Gérm pretende
alargar a cultura de igualdade através da integrdg@iperspectiva de
género nas estratégias e educacdo e formacdo, addda de
oportunidades no acesso e na participacdo no nemadrabalho, a
conciliagao entre a vida profissional e familiapravencdo da violéncia
de género na promocao da igualdade de género apdeitacdo dos

actores relevantes para a sua prossecucao.
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5.2-Descrever os mercados onde o produto vai semaido

Neste tema serdo analisados aspectos sobre o wmeoate a empresa
Bestcenter tera a sua actividade. Quais as regidéenas de transporte e outros

aspectos relevantes.

5.2.1-Regibes geograficas
As regides onde a empresa vai ter a sua actividagenivel € em Poznan e em
Cracovia. A escolha das mesmas é resultado dasenddi dados como a taxa de
desemprego, a idade da populacao, localizacdo &femge actividades predominantes

nestas regioes.

5.2.2-Formas de transporte disponiveis nessas reg&
Em Cracovia, para além da rede ferroviaria e da redoviaria, existe ainda o
metro o transporte aereo, em que o Aeroporto latéonal Jodo Paulo Il € um dos

principais aeroportos do pais

Em Poznan os transportes sdo os mesmos que Cracdvieroporto é o

Aeroporto Internacional de Poznan

5.2.3-Outros aspectos relevantes
Cracovia € uma cidade que € um centro cientifinardico. Conta com diversas
instituicbes de ensino superior, formando um grandeero de recursos humanos para
0s sectores mais modernos da actividade econoérBimeontram-se localizadas 50
grandes multinacionais, para além da presenca aaafch, da Onet e da Interia,
algumas das principais empresas ligadas as nowgasldgias, bem como um grande

nimero de centros de pesquisa e de desenvolviniento.

J4 a economia de Poznan é dominada pelo comémioicass financeiros,

mercado estatal e servicos educacionais, predodvnasector de servicos.
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S&o cidades que dao incentivos ao investimentoésrde zonas economicas

especiais e com a isencéo de impostos, no casozter.

5.3-Comparar e contrastar o produto com o produto ds
concorrentes

Serdo analisados quais as empresas concorrentesnjgi@sa Bestcenter na

Polbnia e quais os métodos que usam para se proenove
5.3.1-Produtos concorrentes

De acordo com a tabela V.1 é possivel conheceigrd®a sintetizada, alguns dos

concorrentes da empresa Bestcenter nas regideszdarPe Cracovig/ 1011214
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Tabela N° V.1: Empresas de Formacdao Profissional d@znan e Cracovia

Empres Morada E-mail Site Oferta Formativa
Personel Bukowska 15/7a, 60-809
College Poznan perscoll@perscoll.pl www.perscoll.com.pl Cursos dirigidos a empresas para obterem provi&itasceiros
Ul.Diplomacia 161, 60-650D
IT Schoo Poznan info@itschool.pl www.ischool.pl Area: Informatica
Mragowska 11, 60-16/1
ATC Grupe Poznan atcpoznan@atcgrupa.pl | www.atcgrupa.pl Areas: Industria, Transportes, Energia, Educacj@eguranca
Szkolenig
Poznal Poznan Técnicas de Vendas, Negociacdo, Sa8dguranca, Apresentacdes
o0 Inovadores 8 61-670
Eureke Dabrowa kontakt@eureka-hr.pl | www.eureka-hr.pl Cursos da area da gestdo, vendas, comunicac&anigde
Bartosz os.Piastowskie 120/138 61-
Przyszlal 167 Poznan biuro@bartoszprzyszlak partoszprzyszlak.pl Persuacgéo Verbal, Motivacaarieam Publico, Comunicacao Eficaz
Agencja Sedr | Cracodvia biuro@agencjasedno.pl | NttP://www.szkolenia.agencjasedno pMreas: comercial, marketing,recuros humanos, adtnagao pablica, gestdo
Avenhansel
Szkolenii Cracotvia http://www.szkolenia.avenhansen.pl/Areas: direito, competéncias pessoais, contabiidttancas, recursos hume

szkolenia@avenhansen. |

Fonte: Elaboragéo Propria
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5.3.2-Métodos de promocéao e publicidade dos concerrtes
A maioria das empresas concorrentes tém uma piesstipe, através do site,

em gque dao a conhecer a empresa, bem como afofenitiva.

Sumario executivo

A oferta formativa da empresa Bestcenter é coiditpor cursos ligados a 3
tematicas, Igualdade do Género, Gestao e Aperfeigotn Profissional e Qualificacbes

da Populacédo Adulta.

Sera nas regides de Poznan e CracoOvia que a adivisera desenvolvida. A
escolha destas localidades deve-se a factores adoualizacdo geografica, a taxa de
desemprego, idade da populagéo e actividades predoi®.

A nivel de infra-estruturas de transporte, estas didades tém disponivel cada
uma um aeroporto internacional, no caso de CracdoA&roporto Jodo Paulo Il e de

Poznan o Aeoporto Interncional de Poznan.
S&o cidades que oferecem incentivos para o investon

Outros aspectos que sao relevantes € o facto d®\Wiaaser um grande centro
de desenvolvimento tecnolégico, com diversas magdionais ligadas a esta area e que
Poznan é dominada por servigos financeiros, sesvégtucacionais, comércio e pelo
mercado estatal.

Fontes de informacéo

1 - Acess to Krakow and moving around the.qi$yd.). Obtido em 20 de Novembro de

2011, de Cracow Travel: http://www.cracow.travelftlirysty/transport

2- Acess To Poznan(s.d.). Obtido em 20 de Novembro de 2011, de &u&th:
http://www.poznan.pl/mim/turystyka/en/how-to-getgoznan,p,1065,1066.html

3- Krakéw Advantages(s.d.). Obtido em 20 de Novembro de 2011, de ®&aRl:
http://www.krakow.pl/english/5666,artykul ,krakow \aahtages.html

4- Economy (27 de Junho de 2011). Obtido em 20 de Novemér20d 1, de Poznan.PlI:



] S i} Relatorio de Estagio- 12 edicdo do Mestrado de Btarlg Research d

http://www.poznan.pl/mim/s8a/en/news/economy,4 3dBdl.

5- Investment Incentivegs.d.). Obtido em 20 de Novembro de 2011, de &u#&k:
http://www.poznan.pl/mim/inwestycje/en/investmemtentives,p,17048,17052.html

6- Personnel College(s.d.). Obtido em 21 de Novembro de 2011, de dhes

College: http://www.perscoll.com.pl/
7-T School (s.d.). Obtido em 21 de Novembro de 2011, dedfio8l: www.itschool.pl

8 -ATC Grupa (s.d.). Obtido em 21 de Novembro de 2011, de AG@ipa:
http://www.atcgrupa.pl/

9- Avenhansen Szkolenia-Pozngs.d.). Obtido em 21 de Novembro de 2011, de

Avenhansen: http://www.szkolenia.avenhansen.pliszka-poznan.html

10- Bartosz Przyszlak(s.d.). Obtido em 22 de Novembro de 2011, de ddart
Przyszlak: http://bartoszprzyszlak.pl/

11- Eureka (s.d.). Obtido em 22 de Novembro de 2011, de KeaurélR:
http://www.eureka-hr.pl/

12- Avenhansen Szkolenig.d.). Obtido em 22 de Novembro de 2011, de Aaagen:

http://www.szkolenia.avenhansen.pl/

13- AKTYW BHP (s.d.). Obtido em 23 de Novembro de 2011, de wkty
http://www.pl.aktyw-bhp.pl/nowy/ang/index.htm

14- Sedno Agencja(s.d.). Obtido em 23 de Novembro de 2011, de &estyencja:

http://www.szkolenia.agencjasedno.pl/

15-Educacéo e Formagéads.d.). Obtido em 23 de Novembro de 2011, de Gurade
Europeia: http://ec.europa.eu/esf/main.jsp?catldigld=pt

16- Abertura de empresa na Polonigs.d.). Obtido em 24 de Novembro de 2011, de

Europa Expert: http://www.europaexpert.com/br/p@on
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Capitulo VI: Plano de Marketing Pré-Eliminar

6.1-O plano de marketing
Serdo analisados neste tema 0s objectivos de nmarletqual o produto que

serd internacionalizado.

6.1.1-Objectivos de Marketing

Mercado alvo (descricao especifica do mercado)

O mercado-alvo serdo os clientes empresariaigartisulares.

Mais concretamente 0s cursos encontram-se diriga@lopopulacdo activa
(empregada ou desempregada), organizacOes e igtgudas regides de Poznan e

Cracdvia.

6.1.2-Adaptacéo do produto ou modificacéo

Componente Principal

A formacéo profissional sera a principal actividadesempenhada pela

Bestcenter.

A oferta formativa é vocacionada para melhorar welnde qualificacdo da

populacao activa, gestao e aperfeicoamento profiake para a igualdade de géneros.

Servicos de suporte

A presenca na internet da empresa da Bestcentavdatdo site e das redes
sociais) vai constituir uma forma de suporte a vatdde principal (formacgéo

profissional).
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6.2-Mix de promocéo

Serdo abordados neste tema aspectos sobre a gathddice a promocdo de

vendas.

6.2.1-Publicidade

Objectivos

Os objectivos da publicidade séo:
» dar a conhecer a empresa e as suas actividadesdpsiseus publicos-alvos.

* Realcar e educar o publico-alvo da importancisoda&cao

Media mix
Os media usados serao a radio, das regides ondsteeBter vai desenvolver a

sua actividade e a presenca on-line, através dmaite das redes sociais.

Igualmente nas regifes de Poznan e CracOvia s&s&iduidos panfletos que
terdo um conteddo misto, em que por um lado charateracdo para a presenca da
Bestcenter e por outro lado mais informativo, ene @ da a conhecer a oferta

formativa.

Custos

Os custos com a publicidade serédo de 30.000 euros.

6.2.2-Promocéo de vendas
Serao praticados pre¢os especiais para os clidatBsstcenter.

A guem se inscreve num 2° curso terd um desconi8waquando da inscrigcdo

neste.
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Ja a nivel de instituicdes e organizacfes, o désdem por base o nimero de

cursos contratado pelas mesmas, em que a pagfr @doso existe um desconto de 5%.

Objectivos

O principal objectivo é a fidelizacdo e a criac@datos de lealdade com os
clientes.

Outros métodos de promocéao
Existirdo descontos para as primeiras 10 inscrigiess primeiros 3 cursos a

entrar em funcionamento.

6.3-Determinacao do preco

O preco é determinado pelo tipo de curso/formagéo@nero de horas.

6.4-Orcamento de Marketing
Custos de Publicidade/promocéao

Os custos com publicidade serédo de 3000 euros.

Custo do produto

Custo associado & contratacdo dos formadores:ra$ par hora.

Outros custos

Aluguer de edificio no valor 750 euros mensais @ de um veiculo para a

empresa, no valor de 5000 euros.

Subcontratacdo do servigo de Internet e de telefmme uma mensalidade de 50

euros.

Custos com trabalhadores no valor de 600 euros
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6.5-Necessidades de recursos

Serdo analisados o0s recursos humanos que a ertgné@sa Polonia.

6.5.1-Recursos Humanos
Os formadores séo recrutados aquando da prepadec@ada formacédo, de

acordo com 0s seus curriculos.

Serdo necessarios trés colaboradores, dois adraiivies e um comercial.

Sumario executivo

A principal actividade desempenhada pela empresac&ster é a formacao
profissional, sendo dirigida a mesma a populacdiveacempresas, organizacdes e
instituicdes das regides de Poznan e Cracéviae8epica on line, através da internet e

das redes sociais constituira o servigo de suporte.
O preco é determinado de acordo com o tipo de s@wsonumero de horas.

A nivel de promocéo e divulgacdo da empresa, aqidddie através da radio e
da presenca on-line tem como objectivo dar a aexmerha Bestcenter bem como a sua
actividade e educar e realcar junto de potencligstes a importancia da formacéo e da

educacao

A promocao de vendas tera como objectivo criardad® lealdade e fidelizar

clientes, através de precos especiais para osedien

Os recursos humanos serdo constituidos por doisingtiativos e um

comercial.
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Capitulo VII: Andlise Cultural
Neste capitulo sera realizada uma abordagem aaultuBrasil.

A abordagem terd uma vertente historica do parsjipedo dar a conhecer um
pouco da realidade do mesmo, ao sistema politsistema juridico, as condi¢des de
vida dos cidadaos, como a educacédo, saude, agieadas artes, a religido.

E um capitulo que permite servir de apresentacw ama ideia genérica do

pais.

7.1-Breve discusséao da histéria relevante do pais

O Brasil é um pais da América do Sul, que foi desto pelos portugueses em
1500.

Em Abril de 1500, com a chegada da frota comangad®edro Alvares Cabral,
foi reivindicado por Portugal. A colonizacdo teveseu comec¢co em 1534, quando D.
Jodo Il dividiu o territério em 12 capitanias hditarias.

Através das batalhas contra os franceses, os pedag iam expandindo o seu
territdrio quer para sudeste, com a tomada do RiaJaheiro em 1567, quer para

noroeste, quando tomaram Sao Luis em 1615.

Em 1808 a familia real portuguesa, estabelecewsRim de Janeiro, fugindo
das tropas de Napoledo Bonaparte, tornando estaleciduma sede do império
ultramarino portugués. Em 1815 D. Jodo de Bragatesu o Estado do Brasil a uma

colénia portuguesa.

Em 1821, o governo Portugués tentou transformaiasiBhuma coldnia, mas os
brasileiros recusaram e a 7 de Setembro de 182defdarada a independéncia de

Portugal. O primeiro rei do Brasil foi D. Pedro |.

A primeira constituicdo foi promulgada em 25 de ddarde 1824 e a
independéncia foi reconhecida em 29 de Agosto 88,1® tratado do Rio de Janeiro.

Em 1831, D. Pedro | abdicou do trono e houve proakecom a regéncia, pois o
filho ndo tinha idade para ser rei. Devidos a cdm¥lexistentes, D. Pedro Il foi

declarado imperador de forma prematura. Ao longoetttado de D. Pedro I, o Brasil
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ganhou 3 guerras internacionais e consolidou a dextia representativa. Com a queda
da monarquia, a 15 de Novembro de 1889, a vontademudar a forma de governar o

pais foi pouca.

O novo tipo de governacdo teve o seu inicio no 4881, com a nova
constituicdo. A nivel externo o equilibrio exisesd foi rompido pela questao acriana
e a Primeira Guerra Mundial, a nivel interno, aedo encilhamento e a 12 Revolta da
Armada provocou um ciclo prolongado de instabilelfidanceira, politica e social, que
se prolongou até a década de 1920, mantendo aagsdtado por diversas rebelides.
Getulio Vargas, candidato presidencial derrotads el@icoes de 1930, liderou um
golpe de estado, como consequéncia dessas magitestde civis e militares, tendo
assumido a presidéncia da republica.

O regime ditatorial foi estabelecido em 1937. Dteaps primeiros anos da 22
Guerra Mundial o Brasil assumiu uma posi¢cdo netgrajo apoiado posteriormente 0s

EUA, durante a conferéncia do Rio em 1942.

Com a vitoria dos aliados em 1945 e o fim dos regifascistas, a posicdo de
Vargas tornou-se insustentavel, a democracia feiabelecida e o general Eurico

Gaspar Dutra tornou-se presidente em 1946.

Em 1956 Juscelino Kubitschek tornou-se presidentssaimiu uma posi¢cao
conciliadora em relagcdo a oposicao politica quepéemitia governar sem grandes

crises.

Em 1960, foi inaugurada a nova capital, Brasilia.eéonomia e o sector
industrial crescerem de forma consideravel. Janiadfbs renunciou em 1961, menos
de um ano apd6s assumir o cargo, tendo sido o seuJodo Goultar, 0 novo presidente.

Este foi alvo forte oposicéo politica e foi derrdb&m 1964 num golpe de estado.
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Figura N°VII.1: Bandeira do Brasil

Fonte: http://qualguernomeserve.wordpress.com/agiiira-brasil/, 2011

Com o General Ernesto Geisel na presidéncia, e, &V quem comecou o
processo de redemocratizacéo, tendo terminadoadudé e o regime militar. O seu
sucessor, o General Joao Figueiredo, concluiu resig@o, tendo em 1985 os civis
voltado ao poder. Ficou impopular devido & crisenémica e a elevada e incontrolavel
inflacdo. Fernando Collor foi eleito em 1989, teilotcomo sucessor 0 seu vice-
presidente, Iltamar Franco, em 1992.

Fernando Henrique Cardoso, que tinha sido mind&rd-azenda em 1992, foi
eleito presidente em 1994 e reeleito em 1998. Asicdo do poder para Luiz Inacio

Lula da Silva permitiu a estabilidade politica eisrtarde a eleicdo de Dilma Roussef.

7.2-Localizacdo geografica

Neste tema sera abordado o Clima,a Localizacabopagrafia do Brasil.

7.2.1-Localizacéd
Encontra-se localizado na América do Sul e faztéiom com o Uruguai,

Argentina, Paraguai, Bolivia, Peru, Colémbia, Versa, Suriname, Guiana.

E o quinto maior pais do mundo e o terceiro maésr Aiméricas.
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7.2.2-Clima
O clima do Brasil € diversificado, devido a fackreomo a fisionomi
geografica, a @rnsao territorial, o relevo e a dinamica das nwadgaar (ver figur
VI1.2).

Figura N° VII. 2: Clima do Brasil

— Eguatorial

B Trcpical mida

_ Tropical de ZTawvanas

T Semi-faida

e

|:| Trxopical de A dtituade

I:I Subtropdical O ceAnado o

|:| Suabtropical Cantinne ntal .ﬁ-fr?

Fonte:http://pt.wikipedia.org/wiki/Clima_do_Bra:

Equatorial

Verifica-se na reido amazonica, ao norte de Mato Grosso e a oes
Maranhdo e estd sob accdo da massa de ar equatonmighental. As principai
caracteristicas sdo as temperaturas médias eleyani@e os 25° e os 27°), chu
abundantes e bem distribuidas ao long ano e reduzida amplitude térmica, 1
ultrapassando os 3°. No Inverno, essa regido stdrenfluéncia da massa po
atlantica.

Tropical

Abrange toda a regido central do pais, parte @li@tt Maranhao, grande pa
do Piaui e parte ocidental da Bale de Minas Gerais. E um clima que també
encontrado no extremo norte do Brasil. O Verdoentgie chuvoso e o Inverno ame

e seco. A estacdo mais chuvosa é o Verao, ja morloocorre a estagdo st
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Clima tropical de altitude

E encontrado nas partes mais elevadas, entre 800s 1®00m do planalto
Atlantico Sudeste. Abrange partes dos estados dePadlo, Minas Gerais, Rio de
Janeiro, Espirito Santo, norte do Parana e o ertsarhde Mato Grosso do Sul. Como
sofre influéncia da massa de ar tropical atlantica,Verdo existem chuvas. Ja no

Inverno as geadas sao frequentes.

Tropcial Atlantico ou Hamido

Estende-se pela faixa litoral do Rio Grande do &laté ao extremo leste de Séao

Paulo. Clima himido e chuvoso durante todo o ano.

Subtropical

Abrange o sul do estado de Sdo Paulo e a regidopoétana de Sao Paulo,
grande parte do Parang, Santa Catarina, Rio Gam&ell e o extremo de Mato Grosso
do Sul. E influenciado pela massa polar atlanticarrendo geadas com frequéncia e

também nevadas. As quatro estacdes sao bem dsfinida

Semiérido
Clima tipico do interior do nordeste, que caraztese por ter temperaturas

elevadas chuvas escassas e mal distribuidas dorante

Tropical Litoraneo

E encontrado na parte oriental do pais e abrangeras préximas ao litoral. E
influenciado pela massa de tropical atlantica eogelentos humidos vindos do
oceand™?
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7.2.3 -Topografia
Montanhas

A topografia brasileira é diversa e inclui por nostr montanhas, planicies,
planaltos e cerrados. Grande parte do terrendise estre 200 metros e 800 metros de
altitude. No sudeste € mais robusta, com uma nwseplexa de cordilheiras e serras
atingindo altitudes de até 1 200 metros, entreuass@ serra da Mantiqueira, a serra do
Espinhaco e a serra do Mar. O ponto mais alto @siBé o Pico da Neblina, na Serra
do Imericom 2 994 metrds.

Praias
O Brasil possui 8.5000 quilometros de praias.

As melhores praias encontram-se localizadas no ipétago Fernando de
Noronha, considerado por muitos o mais bonito @é&ago do mundo. Nesta regido as
praias estdo muito preservadas e conservadas, guenbastante limpa, transparente e

cristalina.

A costa brasileira € muito diversificada, com pewsebaias, arribas, dunas,
zonas naturais e selvagens, zonas mais desenwglvetafes de coral, ventos fortes,

zonas tranquilas.

Rios

Os maiores rios por m3 sédo: 0 Rio Amazonas, con0P09n3, o Rio Solimdes,
com 103.000 m3, o Rio Madeira com 31.200m3, o Regrd com 28.400 m3, o Rio
Japura com 18.620 m3, o Rio Tapajos com 13.5000m&8p Purus com 11.000m3, o
Rio Xingu com 9.700 m3, o io Iga com 8.800m3, o Rioua com 8.440, o Rio
Araguaia com 5.500 m3, o Rio Uruguai com 4.150 snRjo S&o Francisco com 2.850

m3 e o0 Rio Paraguais com 1.290 m3.

Os rios da bacia amazonica sédo responsaveis pordé2%ecursos hidricos do

Brasil.

Ja por extensao, os maiores rios sdo: Amazonas6 @68 km, o Sao Francisco,
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com 3.160 km, os Tocantins, com 2.640 km, o Ne@apajos, o Xingu, Araguaia,

Madeira, Parand com 2.940 km, Paraguai e Urugumilc600 km.

A maior bacia hidrografica do mundo é a Amazonocan 7.050.000 km2, dos

quais 3.904.392,8 km2 estdo localizados em teigitiasileiro®

7.3-Familia’

A familia brasileira, desde os primérdios que foifrsndo alteracdes nos
panoramas social, politico, cultural, econdémico ieldgico que influenciam os
conceitos da mesma e as tendéncias de conduta @odamento diante de
determinadas situacdes sdo com ela alteradas rmrelecla historia. E uma das
instituicbes sociais que o0 povo brasileiro valari2a constituicdo ainda € nuclear
(marido, esposa e filhos), mas a tendéncia paesatipst de estrutura familiar tem vindo
a sofrer alteracdes, existindo casos em que éiadatpor mée e filho ou pai e filho.
Perante tal, d&4 para perceber o motivo de a mtgnesindo a assumir um papel mais

relevante no seio familiar e o pai a perder o |lulgaprestigio.

Familia Nuclear

Antigamente a familia era constituida por paislile§. Eram mais numerosas,

constituidas por pais, filhos, tios, primos.

Com a mudanca de mentalidades, no qual as pessoganp mais nos seus
interesses do que nos interesses familiares, tewogado uma diminuicdo do ndmero
de elementos nas familias. Essa mudanca de meatsdtem contribuido para o

aumento do numero de divorcios.

Mas também ndo sdo sé esses aspetos que tém mlowadnduzido a uma
mudanca do conceito de familia nuclear no Brasgéa€amento gay, leva a que existem
casais que nao pretendem ter filhos, sendo coiugtgus6 pelos membros do casal,
existem os casos de casais que decidem nao tes fiouble Income No Kids) ou

casais que tém filhos, mas que habitam em casasasiys (Living Apart Togethef}
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Dinamica de familia

Com o evoluir dos tempos, a familia tem alteradaadinamica, a forma de ver

0 mundo.

Antigamente, a familia Brasileira vivia na somboaphi, era este o cérebro da
familia, ao qual Ihe deviam obediéncia. Nos diathde a familia € uma instituicao
social mais aberta, existindo um grande apoio e giraade solidariedade nas familias
modernas nucleares. Os pais ajudam a formar ecaeds filhos, existe uma partilha
de opinides. Todas estas alteracdes tém acompaakBatodancas a nivel econémico,

religioso e sécio-culturdt®

Papéis parentafs

Durante o século XIXa Unica preocupacdo do pai era em alimentar e derne
um bom estudo aos filhos homens, enquanto que dkeras apenas |lhes eram
ensinadas as actividades domeésticas, uma lingiengsira e como uma dama deveria
se comportar e vestir-se, sempre de maneira awsterarosa. Dito por outras palavras,
o pai era o chefe de familia, era formado pararsgs racional. O resto da familia ndo

se poderia opor a deciséo que o pai tomava.

Com a revolucéao industrial, deu-se uma revolucaurista, onde o papel das
mulheres mudou de forma radical. As mulheres visenebrigadas a ir trabalhar e sair
de casa, na altura da segunda Guerra, pois comnesns a participarem na mesma, as
mulheres assumiram o controlo da producdo indusif@é mudanca permitiu uma
mudanca no papel da mulher no Brasil. A partir @b XX foi permitido ao homem

assumir um papel mais permissivo e harmoniosonassuna relagao conjuga.

Papéis masculinos e feminino
Os papéis masculinos e femininos na sociedadel@&rasnudaram muito.

O homem antes era quem tinha direito a particiar principais decisdes do
pais, era 0 homem quem trabalhava e sustentavaillafaquem ocupava os principais
cargos na sociedade Brasileira.
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Actualmente ja& ndo € bem assim, existindo uma dgukd entre os papéis
masculinos e os papéis femininos. A mulher ja témitd a expressar a sua opiniao,
trabalha, tem um papel diferente na sociedade. @augargos que antigamente sé os

homens poderiam ocupar.

Exemplo disso € o facto de actualmente o Brasilusra mulher a desempenhar
o cargo de Presidente da Republica, sendo esteoargrdndes exemplos da mudanca
de atitude que a sociedade teve para com a mulher.

7.4-Educacao

Neste tema seréo alvo de analise aspectos relatiedacacao no Brasil, como o
papel da mesma na sociedade, niveis de ensing,daxafabetizacdo

7.4.1-0 papel da educacéo na socieddde
A constituicdo Brasileira estabelece que a educégéo direito para todos e um
dever para a familia e para o Estado, para ser qwidan com a colaboracdo da
sociedade, visando o desenvolvimento integral dsopalidade humana e participacao

em trabalhos com vista ao bem-estar comum.

A educacdo tem por finalidade preparar os indiddeoa sociedade para
trabalhar com os recursos cientificos e tecnol&yic®fesa, difusdo e expansdo do
patrimonio cultural e condenar qualquer tratamedésigual de ambito politico,

filosofico, religido, classe social ou preconceradais.

A educacao é gerida e organizada por cada nivgbekerno: o Governo Federal,
os Estados, o Distrito Federal e os municipios.ofanconstituicdo reserva 25% do

orcamento de estado e 18% de impostos federaxag taunicipais para a educacao.

7.4.2-Ensino primério (qualidade, niveis de desenixdmento, etc.y
O ensino primario corresponde ao ensino fundamental Brasil. E
obrigatorio para criancas e jovens, com idade® edrseis e 0s catorze anos de idade.
Existem nove niveis de ensino. Entre o primeiroqeioto ano, séo leccionadas alunos

como Lingua Portuguesa, Matemética, Historia, GeagrCiéncia, Artes e Educacgéo
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Fisica, que constitui 0 Ensino Fundamental |. Aipdo 6° ano entram Lingua Inglesa
e Lingua Espanhola, que juntamente com as do Emsindamental | constituem o
Ensino Fundamental Il. H4 escolas que incluem tamhbd&ormatica. As mesmas

devem assegurar 800 horas de actividades lectoraanp.

Apoés a conclusdo deste nivel de ensino, os aluios ser capazes de
compreender o ambiente natural e social, o sisf@tiico, a tecnologia, as artes e 0s

valores basicos da sociedade e da familia.

7.4.3-Ensino secundario (qualidade, niveis de deseivimento, etc.f
O ensino médio corresponde ao ensino secundarioetugal e tem duracéo de
trés anos. O plano curricular inclui Portuguésofiaia Portugués e literaturas Portuguesa
e Brasileira), Lingua Estrangeira (Inglés, Espantdfrancés), Histéria, Geografia,

Matematica, Fisica, Quimica, Biologia, Filosofi&@ciologia.

E o ultimo grau de ensino da educagio basica s alunos para a entrada
no ensino superior. Consolida e aprofunda os cameetos adquiridos no ensino

fundamental e prepara o estudante para trabaklseereer a cidadania.

7.4.4-Ensino superior (qualidade, niveis de deserlvimento, etc.

Para entrar num determinado curso os alunos témobtex aprovacdo num
exame, o vestibular e, desde 2009, que podemauntdinota obtida no Exame Nacional
do Ensino Médio para entrarem nalgumas universgladl@avaliagdo no ensino medio é
também outra forma de ingressar no ensino supeoogue acontece de forma
progressiva e gradual, aplicando testes e provasodbeecimento especificas para o
curso em que os estudantes querem entrar. Ha tambBétuicdes que optam por uma
seleccao baseada em entrevistas e informacoesaesgwofissionais dos candidatos.

Este tipo de ensino é oferecido por universidadesitros universitarios,

faculdades, institutos superiores e centros deagdioctecnologica.

Os estudantes podem optar por tirar um bachardiegaciatura ou um curso de
formacao tecnologica. Os cursos de pos-graduag@alig@lidos em lato sensu entre
especializacdes e MBA’s e em strictu sensu entsdrasos e doutoramentos.
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Os cursos de licenciatura tém a duracdo de 4 amospto 0s de Arquitectutra,
Engenharias, Medicina Veterinaria, Psicologia esior que tém duracdo de 5 anos e

Medicina com 6 anos.

Os mestrados tém a duracéo de 2 anos e os doutdosnaie 4 anos.

7.4.5-Taxa de alfabetizacds

Segundo os dados do PNAD, de 2007, a taxa de afab&o Brasileira era de
90%. Existem 14,1 milhdes de analfabetos no paian&fabetismo tinha atingido os
21,6% da populacéo. E mais elevado no nordesteido gnde 19,9% da populacdo é

analfabeta.

7.5-Sistema politico

Neste tema sera alvo de analise a estrutura politec estabilidade
governamental, quais os principais partidos paoisticoapel do governo local e os

impostos no Brasil.

7.5.1-Estrutura politica
Poder Executivid

O Poder executivo € exercido pelo Presidente dailitiep, auxiliado pelos
ministros de Estado.

A estrutura do Poder Executivo a nivel federalmalda Presidéncia da
Republica e dos ministérios, € constituido pelosingdes Pessoal e de Seguranca

Instituicional, pela Casa Civil e por érgaos desaoeia.
Os ministérios sdo os 6rgaos de execucao da pojiticernamental.

Para se poder candidato a presidéncia da Rep@ébiieaessario ser brasileiro de
nacionalidade, ter mais de 35 anos de idade, Bstaxercicio dos direitos politicos e

ser eleito através de um partido politico.
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As eleicbes para a presidéncia e vice-presidéneaizam-se de forma

simultanea e o mandato apresenta uma duracéoraes4 a

Compete ao Presidente da Republica a direc¢do isupma administracéo
federal, participacdo no processo legislativo (vptajectos, promulgacéo, publicacéo e
regulamentacdo das leis), nomeacdo e exoneracaomidistros de Estado e
governadores de Territorios, celebrar tratados)adsc a guerra e a fazer a paz,
decretacdo do estado de defesa e do estado decsitiando supremo das Forcar
Armadas, decretacdo e execucado da intervencaafeBen caso de incumprimento dos
seus deveres ou se cometer algum delito, € swgejtdbgamento perante o Supremo
Tribunal Federal, no caso de crimes comuns, ounfera Senado, nos crimes de

responsabilidade.

Os ministros de estado auxiliam o Presidente dallitie e sédo escolhidos por

este ultimo.

Poder Legislativo
O Poder Legislativo € um dos poderes constituidgsads.

E exercido pelo Congresso Nacional, que é compgsia Camara dos

Deputados pelo Senado Federal.

Congresso nacional

O Congresso Nacional € a quem cabe o exercicioadierPLegislativo e é

formado pela Camara dos Deputados e pelo Senadoated
Os senadores representam as unidades federatigaseputados o povo.

O exercicio da representacédo € legislativa € digi@im periodos, denominados
de legislaturas. Cada uma dura 4 anos e inicimseactomada de posse dos deputados,
apos cada eleicao. As legislaturas, por sua vezjigilidas em periodos anuais, que se
chamam sessdes legislativas. E da competéncia migr€so a aprovacio da declaragéo
de guerra e a celebragcdo da paz, a autorizagdogparap presidente e o vice se
ausentem por mais de 15 dias do pais, a aprovacsiospensdo do estado de defesa, do

estado de sitio e da intervencao federal e fisagdia dos actos do Poder Execufito.

141



] S (} Relatorio de Estagio- 12 edicdo do Mestrado de Btarlg Research d

Camara dos Deputados

Os deputados federais sao representantes do p@itosepor voto directo e
secreto para um mandato de quatro affos.

Senado Federal

S&o eleitos 3 senadores por estado e pelo Diseieral. A idade minima para
que seja possivel ser candidato a senador € deo35@ mandato tem uma duracao de
oito anos, mas as eleicbes sdo de quatro em gaat® sendo renovada, de forma

alternada, 1/3 e 2/3 da representacao dos estattoBistrito Federal.

Compete ao Senado Federal processar e julgar aemes da Republica, os
ministros de Estado, do Supremo Tribunal Fedepabourador-geral da Republica, nos
crimes de responsabilidade, bem como aprovar dhesdos ministros de tribunars.

Comissodes Parlamentares

As comissdes parlamentares podem ser permanentesmmorarias. Na sua
composicao procura-se sempre que estejam garamtidegresentacdo de partidos e
blocos parlamentares. E possivel a aprovacdo slele dispensam a competéncia do
plenario, realizar audiéncia publicas a entidagesatiedade civil, convocar ministros

de Estado para prestar informacdes sobre temasebatednas comissdes, solicitar

depoimentos de qualquer autoridade ou cidadao.

7.5.2-Partidos politicod*

Os principais partidos existentes no Brasil sdo o

* Partido dos Trabalhadores;

Partido da Social Democracia Brasileira;

» Partido do Movimento Democréatico Brasileiro;
* Os Democratas, Partido Trabalhista Brasileiro;
» Partido Progressista, Partido Liberal;

» Partido Popular Socialista;
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+ Partido Democratico Trabalhista;

e Partido Comunista do Brasil.

7.5.3-Estabilidade governamentaP
Desde 2003 que é o Partido Trabalhista que temmegsua Presidéncia do
Brasil. Fazendo uma analise aos ultimos 20 anag, gddm deste partido, o Partido da
Reconstrucdo Nacional e o Partido da Social DemirBrasileira assumiram a
presidéncia do Brasil, respectivamente atravésedeaRdo Collor e Itamar Franco e de
Fernando Henrique Cardoso (PSDB). O Partido Tradtalfoi através de Lula da Silva,
entre 2003 e 2011 e desde 2011 Dilma Rousseft.

7.5.4-lmpostos®
O Brasil aplica uma diversidade de impostos esfgecia

Existem impostos federais, do qual fazem partemobto sobre a Importagcéo de
Produtos, Imposto sobre a Exportacdo de Produtgsydto sobre a renda e proventos
de qualquer natureza, Imposto Territorial Rural, pdsto sobre Produtos
Industrializados e Imposto sobre Operacdes de tOrédiambio e seguro, ou
relativamente a Titulos ou Valores Mobiliarios. dssimpostos sao instituidos pelo
estado Brasileiro da Uniéo.

Os impostos Estaduais, instituidos pelos estadosjoco Imposto sobre
Propriedade de Veiculos Automotores, Imposto sopezacdes relativas as Circulacéo
de Mercadorias e prestacéo de Servigos de traesptetestadual e intermunicipal e de
comunicacao e o Imposto sobre Transmissbes Causis MoDoagOes de Qualquer

bem ou direito.

Ha também os impostos Municipais, que sdo impostesituidos pelos
municipios e onde se incluem o Imposto sobre arkdgde predial e Territorial
Urbana, Imposto sobre servicos de qualquer natugelapostos sobre Transmissao

Inter Vivos de Bens e Imdveis e de direitos readtea relativos.
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7.5.5-Papel do governo local
Poder Executivo Estadual

O executivo estadual é exercido pelo GovernadorEdtado, sendo este

auxiliado pelos secretéarios de estado.

Para ser candidato Governador e a Vice-Governadomue ter pelo menos 30
anos de idade, estar no gozo dos direitos poligcsey eleito por um partido politico. O
mandato tem uma duracdo de 4 anos e as regrateide® sdo0 as mesmas que para a

eleicdo do Presidente da Republica.

A competéncia do Governador encontra-se definid& oastituicdo Estadual,

respeitando os principios da Constituicdo Federal.

Os Secretarios de Estado auxiliam o Governadoxaieio das suas fungoes.
Para garantir a ordem e a seguranca publica, @glassttém o servico policial,

constituido pela Policia Civil e Militat>*’

Poder Executivo Municipal
O Poder executivo municipal é exercido pelo PrefeiOs secretarios
municipais ajudam o mesmo na direccdo do municg@odo os mesmos escolhidos

pelo Prefeito. O mandato tem uma duracéo de 4'ands.

Poder Legislativo Estadu
A Assembleia Legislativa é constituida pelos depogaestaduais, cujo mandato
tem uma duracdo de 4 anos. Aplicam se as mesmias rég constituicdo federal aos

deputados estaduais.

O numero de deputados é proporcional a populacéestao e ao numero de

deputados federais.
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Poder Legislativo Municipat
O poder a nivel municipal é exercido pela Camar&eeadores, eleitos pelo
povo para um mandato de 4 anos, de acordo conr@misagerais das constituicdes e a

estaduais.

O numero de vereadores € proporcional a populag&outhicipio.

7.6-Sistema juridico

Neste tema sera analisada a organizacao do aigteitlico, leis de marketing,

como € o codigo e também as patentes.

7.6.1-Organizacéo do sistema juridicd
O Poder Judiciario é constituido pelos érgdos pabliao qual a Constituicdo
atribui a funcéo jurisdicional.
E a quem compete o exercicio da jurisdicdo, quelgrigacdo e da prerrogativa
de compor os conflitos de interesses em cada aaswato, através de um processo

judicial, com a aplicacdo de normais gerais e absts. Cabe também controlar a

constitucionalidade.

Supremo Tribunal Federsl

E o guardido da Constituicio Federal e competeteac@gio julgar casos de
alegada violacdo da Constituicdo Federal. E caidtitpor onze ministros, aprovados

pelo Senado Federal e nomeados pelo Presidentepddbita.

Conselho Nacional de JustfCa

Cabe ao Conselho Nacional de Justica controlart@ag&o administrativa e
financeira dos 6rgdos de poder Judiciario brasileiBupervisiona também o

desempenho funcional dos juizes.
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Superior Tribunal de Justica

O Superior Tribunal de Justica € o guardido daoumiidade da interpretacdo
das leis federais. Desempenha esta tarefa ao jadgdecisdes dos Tribunais Regionais
Federais ou pelos Tribunais dos estados, do Diské@deral e dos territérios, que
contrariem a Lei Federal ou deém interpretacaorgérge que lhe haja atribuido outro

tribunal.

Julga também crimes praticados pelos GovernadaeBsthdo e do Distrito
Federal, crimes dos desembargadores dos tribumaisistica e de conselheiros de
tribunais de contas, dos membros dos tribunaisomaegs federal, do trabalho e

eleitorais.

E constituido por 33 ministros, nomeados pelo Besse da Republica, entre
brasileiros com idades entre os 35 e o0s 65 anosdaee, com reconhecido
conhecimento juridico e reputacéo ilibada, senddargo entre os juizes dos Tribunais
Regionais Federais e um terco, entre advogadosmebroe do Ministério Publico
Federal, Estadual, do Distrito Federal e dos Terois>"*

Justica Federdf

Os Tribunais Regionais e os Juizes Federais s@ogées de justica federal e
julgam matéria de ambito da Unido, Autarquia ou resg publica federal. Os tribunais

decidem os motivos das decisfes em primeira inst@etos Juizes Federais.

Justica do Trabalh@

O Tribunal Superior do Trabalho, os Tribunais Regie do Trabalho e os
Juizes do Trabalho sdo os 6rgdos a quem compatgamjento de casos provenientes
das relacfes de trabalho. As decisdes sdo tomadpsraeira instancia pela Justica do
Trabalho e as decisGes sao apreciadas em grasuteagelos Tribunais Regionais. O
Tribunal Superior zela pela uniformidade das desso

Justica Eleitoral

E constituida pelo Tribunal Superior Eleitoral, gzl Tribunais Regionais

Eleitorais, os Juizes Eleitorais e as Juntas E##to Julgam causas relativas a
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legislacao eleitoral.

Os Tribunais Regionais decidem o grau de recursodegisOes tomadas em
primeira instancia pelos juizes. O Tribunal Superzela pela uniformidade das

decisges?*?°

Justica Militar®
E constituida pelo Superior Tribunal Militar e pelBribunais e Juizes Militares,

com competéncia para julgar crimes militares dd@iaiem lei.

Justica Estaduat

A Justica Estadual € a nivel Estadual e € compgedts Tribunais de Justica e
os Juizes Estaduais. Tem por funcdo averiguaranstitucionalidade de leis e actos

normativos estaduais ou municipais de acordo coonatituicdo estadual.

O Tribunal de Justica revé, em segundo grau ass@kxidos juizes e, em

primeiro lugar, julgar determinadas accoes facetarthinadas pessoas.

7.6.2-C6digo, comum, socialista, ou lei islamicd?
A Lei brasileira € baseada no cédigo civil sendande parte da legislacéo

brasileira codificada.

7.6.3-Participacdo em patentes, marcas e outras (xmn(;c”)eé8
No Brasil, sempre que seja necessario patentear élgecessario requerer o
pedido de patente ao Instituto Nacional da Propdedndustrial, de acordo com a Lei
da Propriedade Industrial n® 9.279/96, sendo unrelpgisitos a novidade e a aplicacéo

industrial.

De referir que a validade de uma patente se eradintitada ao pais que a
concede. Qualquer invencdo nao patenteada podeilszada por outra pessoa e, se for

patenteada noutro pais e no Brasil, entdo podgtisezada por quem quiser neste pais.
Existem 2 tipos de patentes:
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» Patente de Invencao: que se aplica em sistemasggs@s e produtos

baseados em principios novos e originais, senddavabr 20 anos

» Patente de Modelo de Utilidade: aplica-se a apgrénentos em
objectos pré-existentes, capazes de melhorar atdizacao ou facilitar

0 seu processo produtivo, sendo valida por 15 anos.

7.6.4-Leis de Marketing”®
Existe o Codigo Brasileiro de Autoregulamentacadlisaria. Este codigo,
cujo nome por que é conhecido, se chama CONARnaiater a liberdade de criacdo e

expressao publicitaria, do mercado publicitari@gubprio consumidor.

7.7-Organizacdes Sociais

Neste tema vamos falar sobre o comportamento dpogralasses socio-

econdmicas e racas e etnicidade.

7.7.1-Comportamento de grupd’

Existem diversos tipos de grupo no Brasil: profieal, familiar, politico, lazer,
religioso, educativo. Estes sdo os principais gupd familia, a escola, clubes,
vizinhos, a igreja, partidos politicos, estado, sdiguns dos exemplos de grupos
existentes no Brasil, que fazem com que as pesadaptem certos tipos de

comportamento.

7.7.2-Classes sécio-econémicas
A classe mais alta do brasil € constituida por:

1. os que dirigem directamente a vertente capitalistpais.

2. 0s que trabalham em torno desse nucleo principgahltds funcionarios
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do Estado.
3. 0s gue sobrevivem dos gastos dos quatro gruposejay aqueles que
prestam servigos indirectamente ou atendem direetiara classe mais

alta.

Da nova classe média brasileira, criada fruto gmesdo do emprego publico e

da criacdo de empregos privados que exigiam qeeddiio intermediaria, existem:

1. os trabalhadores que prestam servicos directana@stgrupos dos mais
ricos. os profissionais com ensino superior empulegaem funcdes
intermédias em empresas. Constituido por chefegyemal, analistas,
engenheiros recém-licenciados, plantonistas deatiparticulares.

2. os profissionais com ensino superior, funciongpidslicos em empregos
bem situados.

3. os funcionéarios de escritério mais qualificados, afapresas ou do
governo..

4. os trabalhadores manuais de maior qualificacdo e opsrarios

especializados de industrias publicas e privadas.

O padrao de consumo da classe média também € baugdiciado por servigcos

baratos, fornecidos por classes mais baixas, das tazem parte:

1. os que prestam servicos a baixos precos as classebas. 0s
trabalhadores industriais com qualificagcbes maisasa Fazem parte
outros operadores industriais.

2. os funcionarios nao qualificados de escritériosmosto por aqueles
gue prestam servi¢cos aos que trabalham dentrosdagoeos, tais como
os Office e Moto boys.

3. os funcionarios nao-qualificados do Estado.

4. Trabalhadores rurais de pequenas propriedadesdeasil

7.7.3-Raca, etnicidade e outras sub cultufa
Segundo os censos do ano 2000, 53,37% da popylze@a de 92 milhdes) foi
descrita como sendo da raca branca; 38,85% (cer&3 anilhdes) como Parda; 6,2%
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(cerca de 13 milhdes) como Negra; 0,9% outras ragapianto que 0,07% (cerca de

130 mil) da populacao nao declararam a sua raga

7.8-Préticas e costumes empresaridfs

Serdo analisadas algumas praticas e habitos aseuve ser dada uma certa

atencdo nas negociacbes e encontros empresarmaisiagfos no Brasil, a nivel de

relacionamentos e comunicacao, etiqueta, cartoesiti e negociacao empresarial.

7.8.1-Relacionamentos e Comunicagao

A nivel de relacionamentos e comunicacao, 0s aspeaeiguintes sdo tidos em

consideracao:

Os brasileiros precisam de saber com antecedémeiadq vao fazer

negocios para que possam trabalhar de forma eficaz;

Os brasileiros preferem o relacionamento cara a aar contrario da
comunicacdo escrita, uma vez que lhes permite cenle pessoa com

guem estao fazendo negacio;
O individuo € mais importante que a empresa,;

Uma vez que esta € uma cultura de grupo, € imgertéio embaracar

um brasileiro;

Criticar um individuo faz com que essa pessoa figakvista perante os

outros;
A pessoa que faz a critica também fica mal vista;

A comunicacdo € muitas vezes informal e ndo depdadegras estritas
de protocolo. Qualquer pessoa tenha algo a dimergeral da a sua
opiniao;

Considera-se inaceitavel interromper alguém quefakindo;

A comunicacdo oral & preferivel a comunicacdo ®scA0 mesmo
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tempo, quando se trata de acordos comerciais, assldiros elaboram

contractos legais.

7.8.2-Negociagao Empresarial

A nivel de negociacdo empresarial devem ter-secgnta®s seguintes aspectos:

Esperar pelos colegas brasileiros para levantama te negocios;

Os brasileiros demoram algum tempo durante a nag@cie a rever 0s

detalhes;

Muitas vezes as pessoas com gue se negoceia ngpodemde decisao;
E aconselhavel contratar um tradutor se o seu fgétunzo € fluente;
Use advogados locais e contabilistas para as regiss;

Nas empresas brasileiras € dada bastante imp@tartgerarquia, logo
as decisbOes sao tomadas pelas pessoas que ocugzagoanais alto na

empresa;

Os brasileiros negoceiam com as pessoas e naosem@esas, Como

tal € importante ndo mudar a equipa de negociacao.

7.8.3-Etiqueta de Encontro de Negdcios

E necessario ter em conta os seguintes aspecteslal@ etiqueta nos encontros

de negadcios:

Compromissos de negdcios sao necessarios e metas ypodem ser
programadas a curto prazo, no entanto, é mais elbdvel que sejam

agendados com 2 a 3 semanas de antecedéncia;
Confirmar a reunido por escrito;

Em Sé&o Paulo e Brasilia € importante para chet@npo para reunides.
No Rio de Janeiro e outras cidades € aceitavel phaegar alguns

minutos atrasado para uma reuniao;
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* NA&o se mostrar impaciente pela espera;
» As reunides sao bastante informais;

* Quando se esta a apresentar algo, essa pessosepauterrompida, para
serem colocadas questoes;

» Evitar confrontos, ndo mostrar frustracdo com degas e parceiros de

negociacao.

7.8.4-Cartbes de visit¥

A nivel de cartdes de visita, 0os aspectos a tec@mideracado sao os seguintes:

 Os cartdbes sao trocados durante as apresentacfiesodos numa

reuniao;

e Apresentar o cartdo de visita com o lado Portugleédrente para o
destinatario

7.9-Religido e estética

Neste tema sera analisada a religido e a estétsaddira.

7.9.1-Religido e outros sistemas de crencas
Doutrinas ortodoxas e estruturas
As principais religides no Brasil sdo as seguintes:
» Catdlica;
* Protestante:
* Adventista
* Testemunnhas de Jeova
» Espiritismo
* Religido afro-Brasileiras: Umbanda

* Neopaganismo
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¢ Xamanismo

e Judaismo

Relacionamento com as pessdas

O Brasil € um pais com um grande numero de rebgiéem a tendéncia de

mobilidade entre as mesmas.

A constituicdo prevé a liberdade de religido e lproa intolerancia religiosa,

apesar de a Igreja Catélica ter um tratamento pedéal quanto as outras religides.

Cultos poderosos ou influenté$?

A populacéo brasileira € maioritariamente crist#48 sendo sua maior parte
catdlica (70%). No entanto, existem muitas outrsodhinacdes religiosas no Brasil.
Algumas dessas igrejas sao: protestantes, perdesagpiscopais, metodistas, luteranas

e baptistas).

Composicéo de cada religifo

Em 2000 existia a seguinte composicao da populagérceligido:

« 73,8% catdlicos;

« 15,4% evangélicos

« 7,4% (declaram-se sem religido, podendo ser agodstiateus ou
deistas);

« 1,3% espiritas;

« 0,3% seguidores de religides tradicionais africanas

« 1,8% seguidores de outras religides.
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7.9.2-Estética
Artes visuais (artes plasticas, grafica, arte paalicores, etc.)

O Brasil tem uma grande heranca no campo das\asiegs. Na pintura, desde
o barroco que foram desenvolvidas decoracbes eejagyrcom destaque para as
localizadas nos centros da Bahia, Pernambuco etsdbrem Minas Gerais. No século
XIX, com a fundacéo da Escola de Belas Artes, f@do um nucleo académico de
pintura que formaria geracdes de notaveis artispas,sdo considerados nos dias de
hoje como os melhores da histéria do Brasil, cadesVictor Meirelles, Pedro
Alexandrino, Pedro Américo, Rodolfo Amoedo e legifooutros. Com o Modernismo,
no inicio do século XX, o Brasil acompanhou o mao internacional de renovacéo
das artes plasticas e criadores como Anita MalfBdtisila do Amaral, Vicente do Rego
Monteiro, Guignard, Di Cavalcanti e Portinari detgraram 0s novos rumos da pintura

nacional, que até os dias de hoje ainda a contmf@mar grandes mestres nesta area.

Na escultura, o Barroco foi 0 momento fundadorgdoedeixado uma vasta obra
realizada nas igrejas e estatuarias sacras. Dépaima fase de retraimento, a escultura
nacional voltaria a crescer nas ultimas décadasédolo XIX, em torno da Academia
Imperial de Belas Artes e da actuacdo de Rodolfmddelli. Na segunda metade do
século XX outras artes visuais tém merecido a atenps artistas brasileiros, como a

gravura, desenho ou ceramica artistics.

Drama, ballet e outras artes perfomativas

Existe o Samba, o Lundo, o Frevo, o Xaxado, o BaéPolca, o Maxixe, 0
Xote, o Catereté, o Fandango, o Maracatu, a Vaoenaaracatu, a ciranda, o jongo, a
tirana, a catira, o batuque, o pau-de-fita, a dledras cantigas de roda. Sdo também
conhecidas as melodias Escravos de JO, Sapo CuWufravo e a Rosa, Ciranda-

Cirandinha e Atirei o Pau no Gato entre outras @se¢musicas tradicionais brasileiras.

Folclore e outros simbolos relevantes

O folclore brasileiro € o rosto social e faz palte identidade de uma vasta
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populacdo de cidadaos brasileiros e suas refegoidurais: € o cenario, o enredo
geral e 0 acervo de apetrechos dos quais depead®mhumano para desempenhar o
seu papel vital, elementos criados pelo préprioraesijue nao sé estruturam e articulam
a sua vida como em muito a definem, justificam é @e-determinam, pois muitos
deles foram herdados de seus ancestrais. O folalmlai mitos, lendas, contos
populares, ritos e ceriménias religiosas e sodmiacadeiras, provérbios, as receitas de
culinaria, formas de vestir e adornos, oracOes,digi@s, encantamentos, juras,
xingamentos, dancas, cantorias, girias, apelidogpetsoas e de lugares, desafios,
saudacoes, despedidas, trava-linguas, festas, agiem) a gestualidade associada a
intercomunicacgdo oral, artesanato, medicina popokmotivos dos bordados, muasica
instrumental, cangbes de ninar e roda, e até mesameiras de criar, chamar e dar
comandos aos animais. A lista do que € folcloréuiras expressdes proprias da vida
em cidades, lendas urbanas, os anuncios dos veeded® rua, os simbolos, modelos

de arquitectura e urbanismo.

O Brasil possui um folclore riquissimo, do qualti@slicdes mais conhecidas, a

nivel nacional, sdo o carnaval, as farras de Isofestas juninas, as cavalhadas, a festa

do divino e as lendas do curupira, do saci perei@mula sem cabed&>?4

7.10-Condicdes de vida

Neste tema serd analisada a dieta e nutricdo,&restaeguranca social, satde e

desportos e actividades de lazer no Brasil.

7.10.1-Dieta e nutricao
Comidas tipica®

Cada regido brasileira possui 0s seus pratos $ipido norte predomina o
consumo de peixes de agua doce, de mandioca eitds, fa caldeirada de jaraqui, o
pato no tucupi, o tambaqui assado na brasa, adaiitacaca, a farofa de ovos de

tartaruga, o creme de bacuri e de cupuacu.

No nordeste sdo comuns o0s pratos a base de fieifiaone, macaxeira, leite de

coco, azeite de dendé, peixes, crustaceos e fratams. Os pratos mais populares sdo a
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buchada, o sarapatel, a dobradinha, a galinha hideta, o quibebe, a carne-de-sol,
peixes, crustaceos ao leite de coco, amendoimicaamjamonha, munguza, cuscuz,
milho cozido e assado, acarajé, caruru, vatapalep@oleque, arroz-doce, tapioca,

caldo de cana, além de doces de frutas regionais.

No sul, a populacdo tem preferéncia por churrassado na brasa com farinha
de mandioca, prato tradicional da cozinha campetampanhado com arroz branco,
salada de maionese, saladas verdes e pao. Ouinenias tradicionais sao a tripada, o

carreteiro, o chimarrao.

No Rio de Janeiro é famosa a feijoada carioca;scuzipaulista € o prato mais
popular em Séo Paulo; em Minas Gerais, 0s prodatbsos como o famoso queijo de
Minas, requeijdes, iogurtes, manteigas e docesitie hlém do pao de queijo, biscoitos
de polvilho, goiabada cascéo, o tutu a mineiraf@j@o-de-tropeiro. No Espirito Santo
predominam peixes com urucum, assim como a mogemaaba, ja no Centro-Oeste
sdo os pratos a base de carne e peixes de agyaadeses caca do Pantanal, frutas do

cerrado como o0 pequi e erva-mate.

A alimentacédo diaria, envolve o consumo de café e, pao, fruta, bolos e
doces, no ao pequeno-almoco, feijdo com arrozraoa, refeicdo basica do brasileiro,
aos quais sao acrescentados, por vezes, macaar@ie, calada e batata e ao jantar,
sopas e comidas regionais.

Taxas de desnutricdd

O Brasil € um dos paises que mais avancaram neaedia desnutricao infantil,
entre 1989 e 2006. No periodo, a proporcdo de gagamenores de cinco anos com
baixo peso para idade caiu de 7,1% para 1,8%; ebamxa altura, de 19,6% para 6,8%.

Alimentos disponivets

Durante o periodo colonial, os alimentos disposivgie mais predominavam
eram a farinha de mandioca, feijdes e carnes-s€césjao era plantacao tipicamente
doméstica e sua plantacdo e colheita estavam a dagy mulheres, pois os homens
ocupavam-se de outras plantagdes e do gado. A atanda forma de farinha, era, e

ainda €, um elemento principal da alimentacéo alig&spalhando-se pelo territério
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nacional acompanhando as migracfes populaciorais,ginterior do Nordeste com a
pecuaria, para o Centro-Oeste e Sudeste com oeopeva 0 Sul, devido a questdes
fronteiricas nos séculos XVIII e XIX.

Sem serem consideradas alimentos, as frutas fgzaa®@ do cardapio nacional
de diversas formas: ao natural, na forma de dogss de bebidas, alcodlicas ou nao,

embora o habito de beber suco seja trazido peltsqueses, franceses e holandeses.

7.10.2-Vestuéario
Traje nacionaf®

No Brasil ndo existe um traje nacional oficial, n&® uma variedade de se
podem considerar nacionais ndo oficiais. No noedegistem os do Vaqueiro, Baiano
ou dos Pescadores, no norte os das tradicdes makegeo Bumba-meu-boi, no sudeste
os Colhedores de Café e no sul o Gaucho e a Bormb@cimestre-sala e porta bandeira
poderiam ser os trajes a nivel nacional, vistorestaassociados ao Carnaval e as
Escolas de Samba. Existe também a Beachwear, d@@gisténcia de muitas praias no

Brasil.

Tipos de roupas usadas no trabatho

Existe um grande numero de areas profissionaisjeopgde implicar diversos
tipos de traje usados no trabalho. Nas profissgadds a saude e ao poder legislativo, é
frequente utilizar roupas brancas e sociais, ndigoretas, sem mostrar muito o corpo e

as pernas, tanto nos homens, como nas mulheres.

Nas restantes profissdes, as mulheres vestem-$errda delicada, modesta e cores
escuras, usando camisas, blusas, sapatos feclsagasps baixos e também calcas de

ganga (jeans).

Os homens, podem usar calcas de ganga (jeansipsapasapatilhas, cores

escuras, meias brancas ou da cor do calcado.
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7.10.3-Recrecéo, desportos e outras actividadesldeer
O Brasil, para além do futebol, tem uma granderdidade de actividades de

lazer, algumas delas derivadas das suas caracteigeograficas (praias) e ao clima.
Tipos disponiveis e demand&dia

No Brasil estédo disponiveis uma diversidade deatésp desde Judo, Natacgéo,
Voleibol, Basquetebol, Ténis, Capoeira, FOrmula diree outros com alguma
importancia siginificativa. O principal desporto & futebol e todas variantes
relacionadas: futebol de 11, futsal, futebol degorBe referir que desportos de praia,
como o futebol de praia e o voleibol de praia, lwenmo desportos nauticos tém uma
grande procura, visto o Brasil ter um clima questeer uma grande diversidade de

praias e de rios.

Percentagem gasta com tais actividddes

Estard previsto um grande investimento em infrasastas desportivas, bem
como de apoio a realizacdo do Campeonato do Muadz0il4 e nos Jogos Olimpicos
de 2016. O Brasil realiza um Grande Prémio de Flariydesportos de praia, entre

outros.

7.10.4-Seguranca Socidl
O sistema de seguranca social no Brasil providéBcmstemas: assisténcia
social, saude e sistema de pensofes. O sistemaidie gablico é gratuito. O sistema de
assisténcia social trata de programas como Boldaadglia, assegura 0 pagamento de
uma renda basica a idosos e deficientes. O siglerpansdes assegura 0 pagamento de
reformas, quando os empregados atingem a idaddatena.

7.10.5-Cuidados de Saude
O sistema de saude brasileiro é composto por undgrsistema publico, gerido
pelo Governo, chamado S.U.S., Sistema Unico dee&Sajuk serve grande parte dos
habitantes, e pelo sector privado, gerido por fesnde seguros de saude privados e

empresarios.
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Foi criado em 1988 pela Constituicdo brasileiregne como principios basicos a
Universalidade, Integralidade e a Equidade. Todosidadaos tém que ter acesso ao

SUS, sem haver discriminagéo.

O sistema de saude publico é ainda insuficienteqeiaidade ainda néo é a
melhor, apesar de ter sido alvo de melhorias cerdiis nos ultimos anos.

Importantes questdes legais, sdo esperadas parainainalguns desses problemas.

Os seguros privados de saude no Brasil também centeam disponiveis,
podendo ser comprados numa base individual, ou comobeneficio do trabalho
(geralmente grandes empregadores oferecem segercsalte privados aos seus
empregados). O sistema de salde publico é aindaiaekpara aqueles que optam por

obter seguros de satde privadt¥.

7.11-Indicadoreg®

O IDV, indice de Individualismo/Colectivismo, no&iil, € de 38%. Apesar se
ser abaixo de 50% é um valor ligeiramente alto, quespermite demonstrar que, mais

de metade da populacdo pensa no grupo, na coesggiopde

O PDI, Power Index Distance, no Brasil é de 69%plé@ um pais onde as

pessoas ligam muito a posicéo hierarquica.

O UAI, Unsertaintly Avoidance Index € bastante athy, de 76%, o que

demonstra que o Brasil € um pais pouco recepthnavas comportamentos e atitudes.

7.12-Lingua

Neste tema sera abordado a lingua e os dialectBsagdd.

7.12.1-Linguas oficiaié
A lingua oficial do Brasil € o portugués, falada goase toda a populacdo e é

praticamente a Unica lingua usada em 6rgaos dersoagdo social, em negaocios e fins
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administrativos. Ha4 zonas onde o portugués € lirguaficial com linguas como a

alema, espanhola e italiana.

7.12.2-Dialectos
O portugués é o dialecto principal, sendo faladocgoca de 98% da populagéo.
Existe cerca de 180 dialectos e idiomas faladospoe®s indigenas séao falados nas
tribos, mas este numero encontra-se em fase diaideéxiste também o hunsruckish,
que é falado por cerca de 1,5 milhdo de pessaalecth de origem alema. O talian €
falado por imigrantes de origem italiana e o jajgopér imigrantes japoneses. Estas 3
linguas séo faladas por populagdo que ndo adopfmrtogués como lingual oficial,

sendo uma minoriz:>°

Sumario executivo

O Brasil é um pais da América do Sul, que foi desdo pelos portugueses em
1500.

Em 1891 foi a criada a constituicdo e em 1960.

Ocupa uma vasta area ao longo da costa leste dacani® Sul e faz fronteira

com quase todos os paises da América do Sul, excdpquador e o Chile.

Existe uma diversidade de climas: equatorial, talpitropical de altitude,

tropical atlantico, subtropical, semiarido e tr@pikitoraneo.

Possui diversas praias, rios e montanhas. Existe@0&m’s de praias, onde é
possivel apreciar o sol e o mar, tornando as mesmaslos atractivos do pais. As
montanhas brasileiras, geralmente apresentam utizdalentre 200 e os 800m de
altitude. No sudeste atingem os 1200 metros dtuddti Quanto a rios, possui um
sistema denso e complexo, dos mais extensos doanuwain 8 grandes bacias

hidrograficas que banham o oceano atlantico.

A familia no Brasil tem sofrido alteracées no pamoa social, politico, social,

econdémico e bioldgico. O conceito de familia nucleem mudado, tem vindo a
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diminuir. O papel da mulher tem vindo a alteranséxdo ja uma igualdade entre o

homem e a mulher.

A educacao visa preparar os cidaddos para trabatimarrecursos cientificos e

tecnoldégicos. Em 2007 a taxa de alfabetizacéo e@&0¢kb.

A estrutura politica € constituida pelo Poder Exeouexercido pelo Presidente
da Republica, pelo Poder Legislativo, constituigtogCongresso Nacional, composto
pela Camara de Deputados e pelo Senado. A nivadiat e Municipal, o Poder
Executivo é exercido pelo Governador e pelo Pefagspectivamente, quando ao
Poder Legislativo, a nivel estadual € exercido pedaembleia Legislativa e a nivel
municipal pela Camara de Vereadores. O SupremaailbFederal é o 6rgdo maximo
da justica no Brasil. O Conselho Nacional de Jastigo Superior Tribunal de Justica

sao outros dos principais orgaos de justica. A leaseada no Codigo Civil.

A populacdo brasileira, a maioria é Branca e Pa##43% e 43,80%
respectivamente) e a religido que mais predommg&atolica.

Possui uma obra diversa nas artes visuais, daiofel@e.

O feijdo e a mandioca sao dos principais alimedt®rasil. A feijjoada € um

dos pratos tipicos do pais.
Entre 1989 e 2006 existiu uma reducao da taxa steutiecao infantil.

A nivel de habitacdo, existem vérios tipos de casammo vivendas,
apartamentos, moradias e as favelas do rio. Odldiras, a maioria compra casas e

vive em habitacdes unifamiliares.

N&o existe um traje nacional, mas sim uma divedgidde trajes nao oficiais,

que variam de regido para regiao.

As principais actividades desportivas sao o futelaéquetebol, voleibol, judo e

natacdo. Os desportos de praia também sdo dosmpaigantes.

O sistema de seguranca social providéncia o sistmpensfes, assisténcia
social e de saude.

O sistema de satde é publico, gerido pelo gové&moS.U.S., Sistema Unico de

Saude.

O portugués é a lingua oficial. Existem tambémedials que variam de regiao
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para regido, as chamadas Linguas Indigena e Ligdasnes. Ha regides em que o

Portugués é lingua co-oficial.
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Capitulo VIII Andlise Econdmica

Neste capitulo sera realizada uma abordagem a@adaliecondémica Brasileira.
Serdo analisadas as exportacdes, importacdesdptaminar o estado do comeércio
externo do Brasil, a populacéo, transportes, osianed PIB, taxas de inflacdo, de
desemprego e de cambio da moeda, ou seja, aofpprinmdices que medem o estado

de uma economia de um pais.

Outros aspectos também serdo analisados, como alapap, aspectos

tecnoldgicos, os meios de comunicacao disponivessteansportes.

8.1-Populacéo

Neste tema sera analisado o numero total de h&stdo Brasil e a distribuicéo

da populacéo.

8.1.1-Total
O Brasil tem um total de 205.716.890 habitantes.

Taxas de crescimerito

A taxa de crescimento da populacéo foi de 1,102%6f{gura VIII.1) no periodo
entre 2000 e 2011.
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Figura N° VIII. 1: Grafico da Taxa de Crescimento ca Populacéo Brasileira
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Fonte: Index Mundi, 2011

Taxa de natalidade

A taca de natalidade no Brasil, no ano de 2011¢d0l7,79%. Entre os anos de
2000 e 2011, s6é em 2008 é que registou um aumeetotdbela VIII.1), quando

comparado com o ano anterior.

Tabela N° VIII.1: Taxa da Natalidade no Brasil

Country | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011
Braszil 188418451805 |17 67 |17 25|1683 (1656 16 3|18 72|18 43 (1811|1779

Fonte: Index Mundi, 2012

8.1.2-Distribuicao da populagéo
|dad€

Em 2010, 33,027% da populacdo tem idade inferi@0aanos, 33,474% da
populacao tem idade compreendida entre os 20 8 asd, 22,675% da populacao tem
idade compreendida entre os 40 e os 59 anos% 2420,8&m idade superior a 60 anos

( ver figura VII1.2).
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Figura N° VIII.2: Grafico da Idade da Populacéo noBrasil

Idade

W <20 anos
W 20-39 anos
40-59 anos

m >60 anos

Fonte: http://www.ibge.gov.br/censo2010/piramidariefindex.php

Génerd

Em 2010, a maioria da populacdo brasileira era éoeigp feminino, com

51,08% e 48,92% do sexo masculino.

Area geografica (urbana, suburbana, e densidadalrarconcentracad)

No ano de 2010, 87% da populacdo estava concergradanas urbanas, e 0s

restantes 13% a concentravam-se em zonas rurais.

Taxas de migracdo

Em 2011 a taxa de migracao no Brasil foi de -0,09.

Grupos étnicas

No Brasil, 48,43% da populacdo é branca, 43,80%03ar6,84% negros e
0,28% indigenas (ver figura VIII.3).
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Figura N° VII1.3: Grafico dos Grupos Etnicos no Brasil

Grupos Etnicos

‘ M Pardos
. M Brancos
‘ Negros

M Indegenas

Fonte: Elaboracéo Prépria

8.2-Estatisticas econdmicas e actividade

Neste tema serdo analisados indicadores econ6rdel3, a Renda Per Capita

e a Distribuicdo da Renda no Brasil.

8.2.1-Produto Interno Bruto (GNP or GDP)

Totat*

Em 2011 o valor do PIB brasileiro foi de 2,282 bék de dolares. Em 2010 foi
de 2,172 bilhdes de ddlares e em 2009 1,993 biltiéedlares (ver figura VIil.4).

Figura N° VIII.4: Grafico do PIB Brasileiro

Produto Interno Bruto (PIB) (bilh&es $)

o
1999

2000 2001 2002 2002 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Aomo

Fonte: Index Mundi, 2011
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Taxa de crescimento (real GNP or GDP)

No periodo compreendido entre 1999 e 2011, s6 €8 €@m 2009 € que a taxa
de crescimento foi negativa. (ver tabela VIilI.2).

Tabela N° VIII.2: Taxa de Crescimento do PIB Bradeiro

Country | 1999 | 2000 (2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 (2008 | 2009 (2010
Braszil oa] 42| 18 a2 81| 23] 37| 54 5102 75

Fonte: Index Mundi, 2011

No periodo compreendido entre 1999 e 2011, s6 €8 @@m 2009 é que a taxa

de crescimento foi negativa. (ver tabela VIilI.2).

8.2.2-Renda pessoal per capita

Em 2011 o PIB per capita era de 11,600 dolares2&0 foi de 11,300 dolares
e em 2009 de 10.800 dolares.

8.3-Distribuicao da renda

8.3.1-Classes de renda

No Brasil existem 5 classes de renda:

* Classe A: acima de 15.300,00 reais;

» Classe B:de 7.650,00 até 15.300,00 reais;
» Classe C: de 3.060,00 até 7.650,00 reais;
» Classe D: de 1.020.00 até 3.060,00 reais;

* Classe E: até 1.020.00 reais.
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8.3.2-Proporcao de populaco por cada classe

De acordo com a tabela VIII.3, é possivel verfigae a tem existido uma
diminuicdo significativa das populacdo pertencease classes mais baixas e um

crescimento significativo da classe média, bem cdasoclasses mais altas.

Tabela N° VIII.3: Proporcdo de pessoas por classeg renda

Classe | 2005 2006 2007 2008 2009 2010
A/B 15% 18% 15% 15% 16% 21%
C 34% 36% 46% 45% 49% 53%
D/E 51% 46% 39% 40% 35% 25%

Fonte: http://www.logisticadescomplicada.com/assts-sociais-e-a-desigualdade-no-
brasil/

8.3.3-E a distribuicdo do rendimento distorcida?

E possivel concluir que existe desigualdade nailolistio do rendimento. Mas
a mesma ja ndo é tdo dispare, visto a tendéncia sk concentrar a maioria da
populacdo nas classes médias e alta. Desde 200fewuaumentado o numero de
pessoas a pertencer a classe C contrapondo cordiommaicdo do numero de pessoas
nas classes D/E. Ja na classe A/B, verificou-seligeiro aumento. Apesar de a
distribuicdo ser desigual, j& se nota a diminud#@® pessoas que vivem abaixo do nivel

de pobreza.

8.4-Minerais e recursos naturais

O Brasil € um pais rico em recursos minerais.

Existe uma grande diversidade de minerais, ceré&bdbem como algumas das
maiores reservas minerais do mundo. O ferro, njébadre, cromo, ouro, estanho,
niquel, manganés, zinco potassio, prata, bauxitgsténio sdo dos principais minerais

explorados no Brasil.
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As principais reservas minerais brasileiras sad®udadrilatero Ferrifero e a de
Provincia Mineral de Carajas. Na 12 sao extraid@sro, o ouro, 0 manganés enquanto
qgue na 28 para além destes 3 minerais, tambénexgiorados os seguintes: prata,

niquel, cromo, cobre, bauxita, zinco, estanho gdigmio, petréleo, opala e magnésio.

8.5-Transporte de superficie

Neste tema seréo analisados os modos de trangjEptamiveis no Brasil, qual a

disponibilidade e taxa de utilizac&o.

8.5.1-Modos
No Brasil os 4 tipos de transporte mais utilizadd® o rodoviario, fluvial,

ferroviario e o aéreo.

8.5.2-Disponibilidade
Estas tipologias de transportes estdo acessiveidomea significativa e
consideravel. A nivel de estruturas rodoviariasstexn cerca de 1,8 milhdes de
quilometros de Estrada, sendo 96.353 km ja pavidest o que permite um bom fluxo

do transporte rodoviario de mercadorias e de pagsag

A rede ferroviaria tem 28.857 quildmetros de exdens é considerada a decima
maior rede do mundo. Apesar disso é obsoleta, deyaea que 0 numero dos servicos
de transporte de passageiros seja bastante redezido mercadorias a maioria seja

dedicada ao transporte de minérios.

A nivel de transporte aéreo, possui 4072 aerop@tasrédromos, sendo 726
pistas pavimentadas. Existem 34 aeroportos intenmmais e 2.464 aeroportos regionais,
sendo o maior do pais o aeroporto InternacionalSéde Paulo. Operam diversas
companhias areas, como a American Airlines, ContaléAirlines, Iberia, Lufthansa,

Tap, Air France, British Airways.
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A nivel de transporte fluvial, possui cerca de 80.&km de hidrovia e 37

grandes portos. Alguns dos principais Portos sde $antos, Paranagua, latqui, Vitoria

e Rio de Janeiro/Nitergi’®?°

8.6-Sistemas de comunicacao

Neste tOpico serdo analisados os sistemas de coagéni mais especificamente

os tipos, a disponibilidade e taxas de utilizag&o.

8.6.1-Tipos®
No Brasil predominam os seguintes tipos de comgaa

e Televisao;

Radio;

Imprensa: Jornais, Revistas;

Telefone e telemovel;

Internet.

8.6.2-Disponibilidade
A televisdo tem sido um dos meios que tem cresecaB8rasil. J& se encontra,
desde 2007, a emitir no sistema digital, atravesSibema Brasileiro de Televisao

Digital, 0 mais avancado e sofisticado do mundo.

A programacao dos canais tem muito por base dodUtas telenovelas, os

programas de entretenimento, o jornalismo sensalgstene a transmissao do Carnaval.

A nivel de jornais e revistas, tém acompanhado&ueiio deste tipo de meio de
comunicacao. Tém evoluido, tornando-se mais apefat nivel de design e a nivel de
acessibilidade, tendo também na generalidade uesamga na internet.

As principais operadoras de telefonia moével sdoiaTM, Vivo, Aeiou,
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Sercomtel, Claro. A nivel de telefone fixo, as pipais operadoras sao: CTBC
Telecom, Embratel, Global Crossing, GVT, Oi, Sertmnirelefénica, Tesa Telecom,
Ultranet Telecom, UNIVOIP, entre outrds?314:32

8.6.3-Taxa de utilizagcéao
Cerca de 77,8 milhdes de pessoas no Brasil jaawediinternet no segundo
trimestre de 2011. Numero consideravel e que mastyande evolucdo e do crescente
aumento de utilizadores. Teve um crescimento dé&o 5gbando comparado com o
mesmo periodo em 2010 e 20% quando comparado c@®9, 2Qualmente no 2°

trimestre.

Ja a nivel de telemoveis, existiam, no primeirméstre de 2011, cerca 210,5
milhdes de nameros de telemovel activos, ja existizais telemoveis do que pessoas, 0
gue permite constatar que tem verificado um cresgiondo nimero de utilizadores de

telemoveis>1°

8.7-Principais indastrias

Neste tema serdo analisadas quais as principdistitas e qual a propor¢ao que

cada empresa contribui para o PIB .

8.7.1-Quais as principais indistrias?
Predomina o sector dos servi¢cos, que é o que roatslwi para o PIB e existe
um grande numero de empresas publicas que conféma o desenvolvimento e
crescimento da economia, criando novos processpsooiutos. As principais industrias
sdo a do café, soja, trigo, milho, algoddo, acucacau, industrias téxteis, calgados,
produtos quimicos, aeronaves, aco, veiculos meidog, pecas e maquinas.

8.7.2-Qual a proporcado que cada empresa contribuigra o PIB?*
O sector dos servigos, em 2003, contribui com%8para o PIB, seguido do
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industrial que contribuiu com 37,2% e do agricaed4,3%.

8.8-Investimento estrangeiro

Neste tema serdo analisados aspectos sobre oinmeest estrangeiro e em que

industrias se verifica mais.

8.8.1-Investimento Estrangeiro no Brasif
O investimento estrangeiro em projectos produtivosBrasil em 2010 foi de

48,462 milhdes de ddlares, 86,7% do total investtmestrangeiro produtivo.

O investimento estrangeiro produtivo possibilitaueanpresas melhorar as suas

condicOes, as suas infra-estruturas, conduzinaonaamaior oferta de emprego.

8.8.2-Oportunidades?

Um dos sectores com grande potencial para investoyproveniente do exterior
€ 0 sector dos servicos e o0 das telecomunicac®8s. dd investimento estrangeiro
recebido pelo Brasil, entre Janeiro e Maio de Z0iinvestido no sector dos servigos,
22,5% dos quais nas telecomunicacoes.

Outra grande oportunidade é a imagem que o Brasil junto de mercados
externos, sendo considerado o 2° pais do mundoatnais/o para realizar investimento

externot®%°

8.8.3-Em que industrias?*
Algumas das industrias e sectores onde existiuarte fnvestimento por parte
de outros paises foi nas empresas ligadas ao sdow®rservicos, em empresas
petroliferas, em induUstrias de extracdo de minenagtalicos e de fabricacdo de

produtos quimicos.
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8.9-Estatisticas do comeércio internacional

Neste tema serdo analisadas as exportacoes, igijEsiasaldo da balanca de

pagamentos e taxa de cambio.

8.9.1-Maiores exportacdes
Os principais produtos exportados sdo 0s equipa®seiat transporte, minério de
ferro, soja, calcados, café, automdveis, acucatcsanChina (15,2%), Estados Unidos
(9,6%), Argentina (9,2%), Holanda (5,1%) e Alema(iia).

Valor em délat

Em 2011 o valor das exportacdes foi de 250,8 bdhfzedolares.

Tendéncias

Tabela N° VIIl.4: Exportacdes do Brasil

Country | 1999 | 2000 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 2006 | 2007 | 2008 2009 | 2010
Brasil 46,9 651 7.8 684 73,28 85 1151 1375 197,89 153 1987

Fonte: Index Mundi,2011

S6 em 2009 € que ocorreu uma diminuicdo do valeredgortacées quando

comparado com o ano anterior. (ver tabela VIIl.4).

8.9.2-Maiores importacdes
Os principais produtos importados pelo Brasil sGar@quinas, equipamentos
eléctricos e de transporte, produtos quimicosgleety autopecas, eletronicos. O Brasil
importa, com mais frequéncia, dos seguintes paiSstados Unidos (15%), China
(14,1%), Argentina (7,9%), Alemanha (6,9%) e Codmesul (4,6%).

Valor em délat

Em 2010 o valor das importacdes foi de 219,6 bdhdedodlares.
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Tendéncias

Tabela N° VIII.5: Importaces do Brasil

Country 1993 | 2000 2002 | 2003 | 2004 |2005 | 2006 (2007 | 2008 2009 | 201D
Bresil (487|558 57,7462 4525 67 73,02 9141731 [ 127.7 1877

Fonte: Index Mundi, 2011

Tem registado um crescimento do valor das impoesgibs ultimos 3 anos.
Entre 2002 e 2004 que tem registado uma diminuigém como em 2009 (ver tabela
VIIL5).

8.9.3-Situacdo da balanca de pagamentds

O saldo da Balanca de pagamentos do Brasil fotiposio ano 2010.

Superavit ou deficitaria®?

O saldo da balanca comercial, no ano de 2010,uéndsuperavit de 20,3 bilides
de délares.

Tendéncia recenté

De acordo com a figura VIII.5 € possivel verificare tem a Balanga Comercial
(linha azul), tem vindo a diminuir desde 2007, deviao facto de o real ter
desvalorizado face ao dolar, o crescimento das rtapi@es foi superior ao das

exportacdes em valor.
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Figura N° VIII.5: Balanca Comercial do Brasil

BALANCA COMERCIAL BRASILEIRA

Fonte: http://feconomia.uol.com.br/ultimas-noticiedAcao/2011/01/03/saldo-da-

balanca-comercial-brasileira-cai-197-em-2010.jhtm

8.9.4-Taxas de cambio

Dado estar a internacionalizar, um produto, deugaftpara o Brasil, a taxa de

cambio utilizada vai ter como referéncia o Euraefao Real.

Actual taxa de cAmbfd

A actual taxa de cambio é de 2,4122

Tendéncia

Tabela N° VIII.7: Taxa de Cambio do Brasil

Taxa de
Data Céambio
07-Nov | 2,4022
08-Nov | 2,4048
09-Nov | 2,3853
10-Nov | 2,3974
11-Nov | 2,3956
14-Nov | 2,408
15-Nov | 2,3904
16-Nov | 2,3968
17-Nov | 2,4
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18-Nov | 2,4043
21-Nov | 2,4257
22-Nov | 2,4431
23-Nov | 2,4682
24-Nov | 2,4851
25-Nov | 2,5127
28-Nov | 2,4877
29-Nov | 2,4621
30-Nov | 2,4341
01-Dez | 2,4189
02-Dez | 2,4122

Fonte: Banco de Portugal

8.10-Restricoes de comércid

Neste topico serdo abordadas quais as restriceterdes ao COmMErcio no

Brasil, embargos, taxas de importacéo e tarifas.

8.10.1-Restricoes
No Brasil existem as seguintes restrigdes:

Enderecos APO / FPO;

transferéncias COD;

cadaveres humanos, 6rgdos ou partes do corpo, bades humanos e
animais, ou cremado ou desenterrados restos humanos

Explosivos (Classe 1.4 explosivos sdo aceitaveia patransporte para o
Canada, Alemanha, Franca, Jap&o, Emirados Arabiées)ae Reino Unido
Nota Emirados Arabes Unidos s6 permite Classe fplosivos para ser
enviado para realizar coleta para a instalacaced&¥ Express em Dubai );
Armas de fogo das armas, e suas partes (aceitatrel @ EUA e Porto
Rico);

géneros alimenticios pereciveis e alimentos e bebmle precisam de
refrigeracéo ou de controle ambiental de outros;

Os animais vivos, incluindo insetos, ressalvadaespasto na se¢cao animais
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vivos no Guia de Servico FedEx. (Chame o FedExdPasimal ao vivo no
1.800.405.9052);

Plantas e seu material, incluindo flores de cofteres de corte séo
aceitaveis os EUA a partir de pontos selecionaddSanada e da Colémbia,
Equador e Holanda para os EUA);

Bilhetes de loteria e dispositivos de apostas @ndiido por lei;

O dinheiro (moedas, dinheiro, moeda, papel-moeddo® instrumentos
negociaveis equivalentes a caixa como a¢fes apsyabtirigacdes e letras
de caixa);

Material pornogréfico e / ou obsceno;

Os residuos perigosos, incluindo mas nao limitadagalhas ou seringas
hipodérmicas ou outros residuos medial;

Transferéncias que podem causar danos ou atragguipamentos, pessoal
ou outros carregamentos;

As transferéncias que nos obrigam a obter as lksermp autorizagbes
especiais para a importacao, transporte ou ex@artac

As transferéncias ou mercadorias cuja importagaasporte ou exportagao
€ proibida por qualquer lei, estatuto ou regulament

Remessas com valor declarado a alfandega supesdoeepermitidos para
um destino especifico. (Veja o valor declarado pamasporte e Limites da
secao Responsabilidade do Servico FedEx Guia);

As mercadorias perigosas, exceto conforme permipi@gta secdo de
Mercadorias Perigosas destes termos e condic¢des;

Processados ou n&o animais mortos, incluindo igse&toanimais de
estimacdo. troféus de caga Taxidermia-acabado®talmente processado
(seco) espécimes de animais inteiros ou partegides Sao aceitaveis para
0 embarque para 0s EUA,;

Pacotes que sdo molhadas, fugas ou emitir um edgualquer tipo;
produtos dos animais selvagens que exigem EUA a&nshWildlife Service

despacho de exportacdo pela FedEx antes da exgmda@s EUA.
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8.10.2-Embargo$’
As seguintes mercadorias sao proibidas no Brasil:

« Barcos de recreio valorizado acima de 3.500 USD;

- Carne de bovino proveniente de gado administradone@snte de
crescimento;

« A carne fresca de aves e produtos avicolas pravesi&UA,

- Impressdes a cores para o mercado de cinema s&spv

« As mercadorias perigosas, tal como definido peld@AA(Intl. Air

Transport Association);

Dinheiro, completo (preenchido) traveller's cheqaebeques.

8.10.3-Taxas de importac&d
No Brasil existe um imposto de importacdo de prosluéstrangeiros. O

contribuinte do imposto é o importador ou a qudei a equiparar, podendo, neste caso

ser o destinatario o contribuinte.

8.10.4-Tarifas”
O Brasil adoptou em 1995 a tarifa de Nomenclatuwan@n da Mercosul, que se

mantém ainda em vigor.

Também existem tarifas para a exportacdo de preduto

8.11-Forca laboral

Neste tema sera abordado tamanho da forca labara@x@ de desemprego no

Brasil.
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8.11.1-Tamanhd
O Brasil tem um forca de trabalho que abrange pauets de metade da

populacao total, constituida por 104.3 milhdes elsspas.

8.11.2-Taxa de desempredo
Em 2011 o Brasil apresentava uma taxa de desempmlegt® (ver tabela
VIII.8). O valor

tem vindo a diminuir desde 2003, ano em que atiogiti2,3%.

Tabela N° VII1.8: Taxa de Desemprego do Brasil

TARWIL
Country 1999 2000 2001 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Brasil Th) 71 64123115 98 96 93 79 81 7

Fonte: Index Mundi, 2011

8.12-Taxa de inflacdo

A taxa de inflagdo em 2011 foi de 6,5%. Em 2010d®i5%. Ja chegou a estar
nos 15%, em 2003, altura em que registou um cresdon(ver figura VIII.6). Desde
2004 que tem diminuido, isto apesar de ter creseidee 2006 e 2008, a mesma nao

apresenta valores t&ao altos.

Figura N° VIII.6: Grafico Taxa de Inflagcdo do Brasil

Taxa de inflacdo (precos ao consumidor) (%)

Fonte: Index Mundi,2011
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8.13-Desenvolvimento de ciéncia e tecnologia

Neste capitulo serd abordada a percentagem dorR#Btido em pesquisa e
desenvolvimento e os conhecimentos tecnoldgicdsrga Laboral e da Populagdo em

geral.

8.13.1-Percentagem de PIB investido em pesquisa@sdnvolvimenté®

No Brasil o investimento do PIB em pesquisa e daseimento é de 1,09%.

8.13.2-Conhecimentos tecnolégicos da forca labomida populacdo em geraf
No Brasil tem aumentado o nivel de conhecimentasolégicos da populacdo
activa e da populacéo geral. O crescente niUmedwmécilios com acesso a internet, o
aumento do numero de pessoas a comprar computgumtaseis, o crescente nimero
de pessoas com telemovel sdo exemplos disso meEngue a populacédo brasileira

pretende ter acesso a novas tecnologias.

8.14-Media

Neste tema serdo analisados os media da Polémjaentoca a disponibilidade,

custos e cobertura.

8.14.1-Disponibilidade dos media
Existem cerca de 180 estacOes de televisdo, cer@d@D estacbes de radio e

cerca de 2020 jornais.

A nivel de canais, existe um grande numero de samstaduais bem como
canais, de nivel nacional, que se focam muito esgramacéo especializada, caso do
PFC (futebol), Gigashopping (publicidade), Cine HrdV (séries e filmes), Record
News (informacédo). A Rede TV, a Rede BandeirardaeRede Globo, a Rede Record,
MTV Brasil, Rede CNT, Tv Cultura, Rede Familia, BR&IGT, Ulbra TV.

A nivel de radios, existem as que sao de ambitmnalce as regionais. Também
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elas se encontram distribuidas por temas: as iaftiras, as generalistas e as musicais,
do quais, dentro destas existem as que se dirigeneas e as que se dirigem a outros
estratos da populagéo. E, também as que so tocamtipe® de muasica. A Mega Fm,

Band News Fm, a Jovem Pan sdo algumas das pris\c§zhos.

A nivel de jornais enquadram-se nos que sado ndsienas regionais, bem como
por temas. Alguns dos principais jornais sdo O Gldiolha de Sao Paulo, Correio
Brazileirense, Zero Hora, Extra. A nivel de redsts principais sdo Isto E, Carta
Capital, Caros Amigos, Epoca, Repubféa®

8.14.2-Televisal
Na TV Globo os precos de publicidade rondam osMd%eais se for no Jornal
Nacional, no Bom dia Brasil 54 mil reais, na Gramdanilia 345 mil reais, ou seja,

varia consoante o programa.

Na Bandeirantes varia entre os 41,365 reais e psnil8reais, na SBT entre os
13 mil e os 195 mil reais, na Record entre os 44remis e os 301 mil reais e na Rede

TV entre 0s 19 e 0s 179 mil reais.

8.14.3-Percentagem de populacéo abrangida por cad#io de comunicagao
Segundo dados obtidos em 1997 87.8% dos domiailio®Brasil possuiam
aparelhos de radio, em 2003 cerca de 90,3% possyiaralhos de televisao.

Sumario executivo

O PIB tem uma taxa de crescimento de 7,5%, send@maector industrial € o
que mais contribui para o valor do PIB. As expditace as importacdes tém tido uma
tendéncia de crescimento na ultima década, comalar de 187.700.000 dolares nas
importacfes e de 199.7000.000 dolares nas expedaqd ultimo ano, apesar de ter
existido alguns anos em que o crescimento foi negaExporta café, automoveis,
calcado, equipamento para automoveis, minério @itagprodutos quimicos, produtos
eléctricos e equipamentos. Alemanha, China, Jap@stados Unidos sdo alguns dos

principais paises para o qual exporta e importdyios. A taxa de inflacdo é de 4,9% e
184



S (} Relatorio de Estagio- 12 edicdo do Mestrado de Btarlg Research d

o balanca de pagamentos tem saldo positivo, deb#@des de dolares. O investimento
externo tem aumentado, sendo o sector dos semigasector das telecomunicagdes 0s

sectores onde existe grande investimento.

O Brasil tem uma boa rede de transporte ferrovifapom 28857 km’s
ferroviarios), terrestre (1,8 milhdo de km’s derasas), bons portos (50000 km’s de
hidrovia e 37 portos) e um bom nimero de aerop@dA082 aeroportos e aerddromos,
dos quais 34 internacionais e 2464 regionais) algdeles que prestam servigos
internacionais. A nivel de sistemas de comunicdeéo a televisdo, radio, imprensa,
telefone, telemovel e internet. Tem aumentado oemdrde domicilios com acesso a
internet, com 73,9 milhdes de pessoas a acedetemnéh, bem como a compra de

computadores portateis por parte das pessoas.

Os recursos tecnologicos estdo a ser expandidaosass diversas areas da
economia, desde a saude, industria e agricultwagual 1,9% do PIB é dirigido a

pesquisa e desenvolvimento

A populacéo brasileira € jovem, urbana, a maioda éexo feminino e pertence
a classe media, a classe, 49% da populacado, seleda populacdo abaixo do nivel de
pobreza é de 23%, valor que tem diminuido O rendiicmé&miliar médio € de 1285
reais. A distribuicdo da riqueza é consideradagdesiA taxa de desemprego € de
8,10%, sendo que € o sector dos servicos 0 queegmpnais pessoas. A nivel dos
media possui 180 estacdes de televisdo, 2400 estdedradio e 2020 jornais, das mais

variadas tematicas a generalistas, de abrang&meiba nacional.

Existem 51 empresas retalhistas e, a nivel deasgmram na pequena e na
grande escala, com os mais diversos tipos de pagam@® tamanho dos espacos

também varia, existindo as grandes superficiepe@senas superficies.

O Brasil € um pais que protege os seus produtogpéeim restricoes a nivel
comercial, aplicando inclusive um imposto de imagéib, para além da tarifa da

Nomenclatura Comum da Mercosul.
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Capitulo IX: Auditoria e analise do Mercado competiivo

Neste ponto do trabalho sera realizada uma arediseercado de formacédo do

Brasil. Quais as empresas concorrentes, como élpdcc pelos locais este tipo de

actividade, infra-estruturas de comunicacdes eahsporte, aspectos legais relevantes a

ter em consideracdo e métodos de promocao destalade.

9.1-0 produto

Formacdo profissional ao nivel do Reforco da Qualdacdo da
Populacdo Adulta Activa - empregada e desempregada, contribuindo
para o desenvolvimento de competéncias criticas cademizacao
econdémica e empresarial e para a adaptabilidadetrdbalhadores;
Garantir a capitalizagcdo das formacdes de curtacéor realizadas no
guadro de um determinado percurso formativo, castava obtencéo de

uma qualificacédo correspondente a uma determiraida profissional.

Formacdo profissional ao nivel da Gestdo e Aperf@amento
Profissional tem como objectivo geral o desenvolvimento de um
conjunto de formacdes associadas a processos deermEatao
organizacional, reestruturacbes e reconversdes ufivad que
contemplem a promocédo da capacidade de inovacastdogee
modernizacdo das empresas e outras entidades -adamente da
administracdo publica. Pretende-se, desta fornf@aces a relevancia do
investimento a realizar no dominio da formacao iooiat, tendo presente,
a necessidade de estimular o desenvolvimento decuttuaia de procura

de formacgé&o por parte das empresas e dos traba#isado

Formacéo profissional ao nivel da Igualdade de Gérm pretende
alargar a cultura de igualdade através da integrdg@iperspectiva de
género nas estratégias e educacdo e formacdo, addda de
oportunidades no acesso e na participacdo no nemadrabalho, a
conciliagao entre a vida profissional e familiapravencdo da violéncia
de género na promocao da igualdade de género apdeitacdo dos

actores relevantes para a sua prossecucao.
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9.2-O mercado

As actividades da empresa BestCentar serdo intenadicadas para o Brasil

9.3-Descrever os mercados onde o produto vai semaido

Neste tema serdo analisados aspectos sobre o wmeoatk a empresa
Bestcenter tera a sua actividade. Quais as regidesias de transporte, dados

econdmicos e outros aspectos relevantes.

9.3.1-Regibes geograficas
As regides onde a empresa vai ter a sua actividep@nivel € no Estado de

Santa Catarina, Brasil.

9.3.2-Formas de transporte disponiveis nessas reg®
Existem 32 aeroportos, dos quais 0s mais impodasde o de Florianopolis,
Joinville, Navegantes e Chapeco, e 4 portos nalBsta Santa Catarina, Laguna, Itajai,

Imbituba e S. Francisco do Sul.

Algumas das principais estradas sado a BR-101, 4 BRa BR-153 e a BR-116.

Também existe linha ferroviaria que passa porestado.

9.3.3-Dados Econdmicos
O PIB do Estado de Santa Catarina representa 4PtBltotal brasileiro.

Os sectores que mais contribuem para o PIB é aindl) com 52,55%, seguido

dos servicos com 33,9% e do agricola com 13,6%.

Apresenta um volume de exportacdo de 5,6 bilh6eddthres, sendo que os

produtos mais exportados sdo as carnes de avésos $26,1%), moveis e artefactos de
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madeira (15,4%), compressores (8,5%) e confec@@afgddao (6,8%). As importacdes
sdo de 2,2 bilhdes de ddélares e os principais poedmportados sao petroquimicos
(14,6%), maquinas e equipamentos (9,8%), soja wadirs (8,7%) e outros graos
(6,9%).

As principais indistrias s&o de producéo téxtilaceca e metal-mecaniéa.

9.3.4-Outros dados relevantes
A taxa de analfabetismo no Estado de Santa Catanm&2009, era de 4,4%.

A nivel de sistemas de comunicacdo, em 2006 existi®&96.184 linhas fixas e
3.395.075 telemaveis.

No ano de 2010 havia 2.198.357 automaoveis registadste estado.

Tem 6.248.436 habitantes, sendo a maioria considetabana (81,6% da

populacéo no estado) e o IDH é de 0,840.

Segundo com o Cetic-SC, a formacao profissionalnéasr preocupacdo do
sector da tecnologia no Estado de Santa Catarerajoso principal a entrave ao

crescimento deste tipo de empresas neste estasiiood

Sumario executivo

A empresa Bestcenter tera a sua actividade centmad&stado de Santa

Catarina, no Brasil.

A oferta formativa inclui 3 grupos de cursos: dealgade do Género, de Gestéo

e Aperfeicoamento Profissional e de Qualificaca®dpulagéo Adulta.

E um Estado que contribui com 4% para o PIB tovapalis, em que o sector de

actividade que predomina € o Industrial seguidoSksicos.
As principais industrias sdo as de ceramica, nmeéaanica e producéo téxtil.

Tem 6.248.436 habitantes, sendo 81% urbana. Adexamalfabetismo em 2009
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era de 4,4%.

De referir que a formacao profissional € o princgratrave ao crescimento do
sector das tecnologias neste Estado.
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Capitulo X: Plano de Marketing Pré-Eliminar

10.1-O plano de marketing

Serdo analisados neste tema 0s objectivos de nmgylketqual o produto que

sera internacionalizado.
10.1.1-Objectivos de Marketing

Mercado alvo (descricao especifica do mercado)
O mercado-alvo serdo os clientes empresariaigartisulares.

Mais concretamente 0s cursos encontram-se diriga@lopopulacdo activa

(empregada ou desempregada), organizacfes eig@tiulas regides de Florianopalis.

10.1.2 -Adaptacgao do produto ou modificacéo

Componente Principal

A formacédo profissional sera a principal actividadesempenhada pela

Bestcenter.

A oferta formativa é vocacionada para melhorar welnde qualificacdo da

populacao activa, gestao e aperfeicoamento profiase para a igualdade de géneros.
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Servicos de suporte

A presenca na internet da empresa da Bestcentavdatdo site e das redes
sociais) vai constituir uma forma de suporte a vatdde principal (formacéo

profissional).

10.2-Mix de promocéao

Serdo abordados neste tema aspectos sobre a gadbddice a promocdo de

vendas.

10.2.1-Publicidade

Objectivos

Os objectivos da publicidade sao:

e dar a conhecer a empresa e as suas actividadas djps seus publicos-
alvos.

* Realcar e educar o publico-alvo da importancieotdaécao

Media mix

Os media usados seréo a radio, das regifes ondst@ddter vai desenvolver a

sua actividade e a presenca on-line, através dmétite das redes sociais.

Igualmente na regido de Florianopolis serdo disitis panfletos que terdo um
contetdo misto, em que por um lado chama a atguep@oa presenca da BestCenter e

por outro lado mais informativo, em que se da deoer a oferta formativa.
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Custos

Os custos com a publicidade serédo de 15.000 euros.

10.2.2-Promocéao de vendas

Serao praticados pre¢os especiais para os clidatBsstcenter.

A gquem se inscreve num 2° curso tera um desconf8aquando da inscricao

neste.

J& a nivel de instituicbes e organizagfes, o d&sdem por base o nimero de

cursos contratado pelas mesmas, em que a pagtdoso existe um desconto de 5%.

Objectivos

O principal objectivo € a fidelizacao e a criaca@datos de lealdade com os

clientes.

10.2.3-Outros métodos de promocao

Existirdo descontos para as primeiras 10 inscrigiess primeiros 3 cursos a

entrar em funcionamento.

10.3-Determinacao do preco

O preco é determinado pelo tipo de curso/formagéia@mero de horas.
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10.4-Declaracgoes pro forma e orgamentos

10.4.1-Orcamento de Marketing

Custos de Publicidade/promocéao

Os custos com publicidade serédo de 2500 euros.

Custo do produto

Custo associado a contratacéo dos formadores:r® par hora.

Outros custos

Aluguer de edificio no valor 600 euros mensais @ de um veiculo para a

empresa, no valor de 3500 euros.

Subcontratacdo do servigco de Internet e de telefmme uma mensalidade de 60

euros.

Custos com trabalhadores no valor de 550 euros

10.5-Necessidades de recursos

Serao analisados neste tema os recursos humanasqueesa tera no Brasil.
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10.5.1-Recursos Humanos

Os formadores séo recrutados aquando da prepadec@ada formacédo, de

acordo com os seu curriculo.

Serdo necessarios trés colaboradores, dois adrativies e um comercial.

Sumario executivo

7

A principal actividade desempenhada pela empresac&ser é a formacao
profissional, sendo dirigida a mesma a popula¢cdiveacempresas, organizacdes e
instituicbes de Florianopolis. A presenca onlirtea\gs da internet e das redes sociais

constituird o servigo de suporte.
O preco é determinado de acordo com o tipo de s@wsonumero de horas.

A nivel de promocéo e divulgacdo da empresa, aqgidédle através da radio e
da presenca on-line tem como objectivo dar a aexmerha Bestcenter bem como a sua
actividade e educar e realcar junto de potenci@stes a importancia da formacéao e da

educacao

A promoc¢do de vendas terd como objectivo criardad® lealdade e fidelizar

clientes, através de precos especiais para osedien

Os recursos humanos serao constituidos por doismatiativos e um comercial

Fontes de informacéo
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Conclusao

A realizacdo deste estagio curricular permitiu-ree uma ideia do que é o
mercado de trabalho e o dia-a-dia numa organizdgdiocbastante positivo, pois foi 0

meu primeiro contacto com a vida profissional.

A empresa Bestcenter, com sede em Viseu, dediaa@enacao profissional e
consultoria, tem uma oferta direccionada para orggfies e clientes individuais,
englobando cursos profissionais, cursos breves-@aauacoes.

Tem vindo a expandir a sua oferta formativa par&asuregides do pais,

nomeadamente Chaves, Porto, Coimbra e Vila Real.

Relativamente aos estudos de mercado sobre a Robdm Brasil, permite

concluir que sdo 2 paises com diferentes realidades

A Polonia € um pais europeu que se encontra emmw@genento, pois ja
pertenceu ao regime comunista. Com o fim destenegiem vindo a ocidentalizar-se,
tendo a entrada para a Unido Europeia ter sido asrpdncipais marcos deste pais. E
bastante homogeneo a nivel étnico. A nivel de itmgasporta referir que o IVA para
o sector da formac&o é de 23%. E um pais rico eadarte diz respeito, tendo diversas

referéncias nas mais diversas area.

A nivel econdmico de salientar o bom crescimento RIB, a nivel de
exportacOes e importacbes tem apresentado bonkadesm) a taxa de desemprego
encontrava-se nos 11,8% em 2010 e possui uma gvaniéelade de recursos minerais
naturais. De referir ainda que tem existido umaigéd das desigualdade no que diz
respeito as classes sociais, com um decréscimaeala gertence as classes mais altas,
bem como das classes mais baixas, fruto de umanwBiribuicdo da riqueza.

E um pais bastante favoravel ao investimento extdrato de diversos factores
como a méao-de-obra, que € jovem, qualificada, dicém bastante produtiva, os custos
de emprego, a localizacdo geogréafica, os custosprdducdo que sdo bastante
acessiveis, a legislagdo, bastante favoravel alagsio de empresas de fora e os
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incentivos fiscais para investimento produtivo.

As infra-estruturas do pais a nivel de comunicagdmnsportes tém tido um

desenvolvimento consideravel.

As localidades onde a empresa Bestcenter ird ekpasduas actividades na
Polbnia, é na regido de Poznan e Cracdvia, escethdtante de analise de aspectos
como a idade da populacdo, taxa de desempregdizéaZ® geografica e actividades
predominantes. Cracdvia € uma cidade com centrtifacde dinAmico, com diversas
instituicbes de ensino superior e com presencaudenacionais ligadas ao sector das
tecnologias. Abrangida, para além do transportmvigdio e ferroviarios, onde o
Aeroporto Internacional Jodo Paulo Il é dos priapdo pais. JA Poznan, também
possui um aeroporto, o Aeroporto Internacional den@n é uma cidade dominada por

servicos financeiros, estatais e educacionaisppnethndo o sector dos servicos.

O Brasil € um pais da América do Sul, que se ermonim patamar bastante
acima que a Poldnia, ja ao nivel de algumas paénmundiais. A nivel social é um
pais com habitos ocidentais. E mais vasto etnictengmedominando as brancas e

parda, e bastante rico a nivel cultural.

A nivel econdmico possui uma vasta riqueza de sesunaturais. Apresenta
uma taxa de desemprego abaixo dos 10%. Tem viedstr um equilibrio social, com
a areducdo das assimetrias entre as diversassE®se-economicas. O PIB tem tido
uma boa taxa de crescimento, em que no periode £889 e 2011 so teve em 2 anos
crescimento negativo. No que toca ao investimextiereo sendo considerado o 2° pais
mais atractivo para o mesmo. Com o mesmo tem comkegnelhorar as suas infra-
estruturas , bem como aumentando a oferta de emp@g sectores que mais tém
recebido investimento por parte do exterior sA@m® skrvicos e telecomonicacoes. A
nivel de exportacdes e importacdes tem apresebtadoresultados e acompanhado um

pouco as tendéncias das economias mundiais.

A rede de transportes necessita de algumas medhpriacipalmente a nivel da
cobertura da rede ferroviaria, que é pequena padanansdo do pais. A nivel de

comunicacao tem vindo a acompanhar a realidadpraaspais economias mundiais.

199



S i} Relatorio de Estagio- 12 edicdo do Mestrado de Btarlg Research d

O Estado de Santa Catarina, no Brasil, € um esfadaontribui com com 4%
do PIB nacional. O principal sector de actividad® éndustrial, sendo que as de

producéo téxtil, ceramica e metal-mecénica as ipamncinddstrias.

A Bestcenter tera uma oferta formativa dirigidaaparIgualdade do Género,
Reforca da Qualificacdo da Populacdo Activa Addtagsestdo e Aperfeicoamento

Profissional

Algumas das dificuldades sentidas na elaboracaestosios de mercado foi o
facto de nao ter conseguido encontrar informacéegandes fontes crediveis, visto ter

sido um trabalho de cultura geral.

Deixo uma sugestéo para futuros estudos de merpads,que sejam retiradas
alguns aspectos, a nivel cultural, como a familiacasa, a nivel econdmico os sistemas
de comunicacéo e de transportes, que podiam satosale maneira diferente e ndo da

maneira como foram focados.
Algumas sugestdes que deixo a empresa Bestcenter:

 Expandir a sua actividade para mais alguns destin@snacionais,
nomeadamente Angoloa, Mo¢cambique e contiente esjati

» Continuar a sua expansao das actividades a nteeh0) nomeadamente
tentar uma aproximacao a regides fronteiricas cepaiha;

 Continuar a aposta que tem mantido nos mais disecsmais de

comunicacao.
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