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RESUMO

No panorama atual da construcdo, os investidores que no ambito dos seus projetos de
desenvolvimento decidem construir novas edificacbes procuram fazé-lo ao abrigo de uma
visdo moderna de gestdo de projetos e de garantia de qualidade.

No caso concreto desta dissertacdo, a Decathlon, com uma vasta experiéncia neste tipo de
investimentos/empreendimentos, possuindo algum conhecimento técnico sobre as atividades a
executar, optou por entregar o controlo da empreitada a uma equipa especializada de
Fiscalizacdo de Obras, a qual atribuiu responsabilidades ao nivel do controlo dos prazos, dos
custos, do controlo técnico e da qualidade.

Para que a qualidade de uma obra seja assegurada € necessario, nomeadamente, que se
verifique conformidade entre o Projeto e os trabalhos realizados em obra. As equipas de
Fiscalizacdo necessitam de possuir instrumentos de controlo de conformidade aplicaveis
desde a consignacao da obra até a entrega ao cliente.

A presente dissertacdo tem por objeto descrever, analisar e comentar/avaliar o trabalho
efetuado pela equipa de Fiscalizagdo na construcdo de um edificio comercial, arranjos
exteriores e estacionamento em Viseu.

Na primeira parte procede-se ao enquadramento do exercicio da atividade da Fiscalizacdo
referindo-se os objetivos, os principios de atuacao e as acdes desenvolvidas, nomeadamente:
e Procede-se a analise dos métodos de gestdo e controlo, desempenho e aplicacdo de
procedimentos da entidade fiscalizadora;
e Tecem-se comentarios relativamente a implementacdo da Qualidade, Seguranca e
Saude e Ambiente em obra;
e Analisa-se a importancia de implementacdo de novas abordagens no planeamento e
organizacéo da obra.

Pelo carater inovador, sdo apresentados os conceitos de Lean Construction e Building
Information Modeling (BIM) e a sua aplicacdo no processo construtivo de modo a melhorar a
conformidade e evitar erros e omissdes na fase de Projeto, ou seja melhorar a qualidade.

Na segunda parte, realiza-se a anélise do trabalho efetuado pela equipa de Fiscalizacéo, dos
processos construtivos desenvolvidos e das dificuldades que surgiram durante o0 processo.
Analisa-se também o estado atual do empreendimento e apontam-se algumas solucdes de
reparacao das patologias que a obra apresenta. Por fim, com base na experiéncia adquirida,
referem-se 0s aspetos mais importantes que a Fiscalizacdo deve ter em conta em obras
similares.






ABSTRACT

In the current landscape construction investors as part of its development projects decide to
build new structures, try to do it under a modern view of project management and quality
assurance.

In the case of this dissertation, the Decathlon, with extensive experience in this type of
investments / projects having some technical knowledge about the activities to perform, chose
to deliver control of the work to an expert team of Supervision of Works, to which assigned
responsibilities the level of monitoring of deadlines, costs, technical support and quality.

For the quality of a work is undertaken it is necessary, namely, that check conformity between
the Project and the work carried out on site. Supervision teams need to possess control
instruments for conformity from the consignment of the work to delivery to the customer.

This dissertation intends to describe, analyze and review / evaluate the work performed by the
Supervision team in the construction of a commercial building, landscaping and parking in
Viseu.

In the first part proceeds to framework of the exercise of the activity of the Supervision
referring to the objectives, the principles of action and actions taken, namely:
e Proceed to the analysis of management and control, performance and application
procedures of the supervisory entity;
e Weave up comments on the implementation of Quality, Safety, Health and
Environment at work;
e Analyze the importance of implementing new approaches to planning and
organization of the work.

By innovative character presents the concepts of Lean Construction and Building Information
Modeling (BIM) and its application in the construction process in order to improve
conformity and avoid errors and omissions in the Project phase, in other words improve
quality.

The second part performs the analysis of the work performed by the Supervision team,
developed the construction processes and the difficulties that came up during the process. It
also examines the current state of the project and point to some solutions for repairing
pathologies that the work presents. Finally, based on experience, refer to the most important
aspects that the Supervision must take into account in similar work.
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1. Introducao

1.1. Considerac0es gerais

A dissertacdo esta inserida no tema designado por Fiscalizacdo (FISC) de obras. A FISC é
uma das areas de atividade dos Engenheiros Civis e de outros técnicos, tais como os Fiscais
de Obras, os Engenheiros de outras especialidades, os Arquitetos, entre outros. Envolve
diversas areas tematicas, também designadas por Areas Funcionais (AF), das quais se
destacam o controlo de custos, o controlo de prazos e o controlo de qualidade que
representam as areas mais importantes de trabalho das equipas de FISC. [1]

Mais especificamente, esta dissertacdo tem por objetivo a analise e avaliacdo do trabalho
realizado pela equipa de FISC da empresa Proman — centro de estudos e projetos, S.A, com
sede em Lisboa, na empreitada de construcdo da loja Decathlon em Viseu.

A construcdo de infraestruturas, edificios, pontes, vias de comunicagdo, barragens, etc.,
resulta dum conjunto de atos denominado Processo do Empreendimento. Este processo
desenvolve-se desde a fase de concegéo e planeamento até a de utilizacdo. [2]

Para controlar e zelar por essa qualidade, desenvolveu-se uma area de intervengdo designada
por FISC.

A evolucéo recente do conceito de FISC e a sua insercdo nos mecanismos de garantia da
qualidade do empreendimento levam a que hoje em dia tenha mais sentido identificar esta
prestacdo de servigos por “gestdo técnica de empreendimentos em fase de constru¢do” ao
invés do termo “fiscalizacdo” que padece de interpretagdes inadequadas da realidade. [2]
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Entende-se que a FISC é um dos intervenientes na equipa de producdo de uma dada
construcdo, conjuntamente com o Dono de Obra (DO), Projetistas (PROJ) e Construtor ou
Empreiteiro (EMP), a qual Ihe compete coordenar, defendendo os legitimos interesses do DO.

DO
EMP

PROJ

FISC

Figura 1-1: Principais intervenientes num empreendimento em fase de construcdo [adaptado
de 1]

A FISC fica atribuida a responsabilidade de controlar os custos, os prazos, a qualidade, a
seguranca e 0 ambiente, a conformidade com o projeto e o contrato, assim como com a
legislacdo e as normas em vigor.

Esta metodologia usada pela FISC, se feita com consciéncia por parte de quem a executa, e
aceite por todos os intervenientes desse universo, contribuird certamente ndo s6 para o
objetivo final de qualidade como fard com que haja evolucdo e desenvolvimento no setor. O
setor da construcdo é dos mais importantes da economia, logo, se este se desenvolver, fara
com qgue tudo o resto que se encontra encadeado se desenvolva e evolua.

1.2. Objetivos e ambito da dissertacao

O ambito desta dissertacdo incide sobre as atividades de coordenacdo e FISC de obra
exercidas por uma equipa de FISC, em representacdo do DO, visando o apoio técnico
prestado a este, enquanto gestores técnicos de empreendimentos na fase de construcdo. Deste
modo, esta entidade de controlo, para além de representar 0 DO em obra, é sindbnimo de
qualidade na construcao.

A dissertacdo pretende descrever, analisar e avaliar a atividade desenvolvida pela FISC desde
a analise do projeto e respetiva emissdo de pareceres, o acompanhamento dos trabalhos
realizados, a coordenagdo de seguranca e gestdo dos recursos financeiros, tendo sempre
presente 0 ambiente, a qualidade e a funcdo de mediador da obra, perante 0s varios
intervenientes afetos & mesma.
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A dissertacdo tem assim como objetivos, dar a conhecer:
e O papel da FISC na interligacdo entre os varios intervenientes da Obra;
e A atividade da FISC nas varias fases da Obra: anélise ao Projeto, execucdo dos
trabalhos, gestdo e planeamento de custos, prazos, qualidade, seguranca e ambiente;
e A importancia da Qualidade na construcdo;
e Novas filosofias de projeto e planeamento de obras: BIM (Building Information
Modeling) e Lean Construction;

e Um caso de estudo: “Constru¢do da loja Decathlon em Viseu”.

1.3. Metodologia e organizacao da dissertacao

A metodologia de investigacdo adotada assenta num estudo bibliografico referente a gestao e
FISC de obras, a qualidade na construcdo e ainda na anélise e avaliacdo critica de uma obra na
qual o autor esteve envolvido, com o intuito de ser comparada a teoria e a pratica, tendo como
base as Normas, Regulamentos e Legislacdo em vigor.

A dissertacdo apresentada encontra-se organizada em sete capitulos sucintamente descritos de
seguida.

O primeiro capitulo — Introdugdo — expde uma breve explicacdo do trabalho desenvolvido,
bem como dos seus objetivos e motivagdes.

O segundo capitulo — Enquadramento da Fiscalizacdo de Obras — faz uma breve referéncia
social/politica, historica e econdmica da FISC de obras, bem como ao seu enquadramento
técnico e cientifico. Neste capitulo, apresenta-se a metodologia da prestacdo de servicos da
FISC, evidenciando-se os principais procedimentos e mecanismos associados ao exercicio da
promocdo da qualidade na fase de construcéo.

O terceiro capitulo — Qualidade na Construcdo — caracteriza o sistema portugués de
qualidade e apresenta as diversas metodologias de garantia de qualidade a serem aplicadas,
referindo os principais instrumentos que lhes servem de apoio. Faz referéncia a novas
filosofias de projeto e planeamento: BIM e Lean Construction.

O quarto capitulo — Caso de Estudo — apresenta o processo da obra em andlise, desde o
Projeto, sua execucdo e conclusdo e respetiva atividade e envolvimento da FISC.

O quinto capitulo — Analise do Caso de Estudo — faz anélise de todo o processo, incidindo
nas atividades e metodologias exercidas pela equipa de FISC, apresenta alguns processos
construtivos de maior interesse na obra e as dificuldades/limitagdes que surgiram durante o
processo e descreve e analisa o controlo técnico referente ao seguro decenal.
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O sexto capitulo — Estado Atual — procede a avaliacdo do estado de conservacdo do
empreendimento e de alguns aspetos construtivos e faz sugestdes de reparacdo das patologias
detetadas.

O sétimo capitulo — Conclusdes — procede a avaliacdo da realizacdo dos objetivos da
dissertacdo e a exposicao das principais conclusdes e consideracdes finais, bem como sugere
alguns conselhos que poderdo ser aplicados em futuras obras do mesmo género.



2. Enquadramento da Fiscalizacao de
Obras

2.1. Generalidades

2.1.1. Consciencializacéo historica

Na Europa Ocidental a arte de construir apareceu pela primeira vez, com uma forma
organizada, durante o Império Romano, sendo que s6 mais tarde, na Idade Média, surgiram
como principais realizacGes os castelos e as grandes construgdes religiosas.

Os mestres construtores destas épocas eram responsaveis por todas as fases do ciclo da
construcdo e o projeto era realizado ao mesmo tempo que a obra e conduzido em funcéo das
necessidades da mesma. Tal manteve-se até ao periodo Renascentista, no século XV, quando
comeca a nascer e a definir-se o conceito de Arquitetura, iniciando-se assim a separacdo entre
a fase de concecdo e a fase de construcao. [3]

Durante o periodo da Revolugéo Industrial, iniciada a meados do seculo XVIII na Inglaterra e
expandida pelo mundo a partir do século XIX, com o aparecimento de novos materiais e de
novos sistemas e métodos de construir, da-se o aparecimento da Engenharia Moderna, com a
criacdo de Universidades e cursos de Engenharia, onde se procurava formar técnicos capazes
de lidar com todos aqueles novos materiais. Foi neste periodo que o conceito de qualidade
experimentou uma grande evolugéo, surgindo a figura dos mestres, capatazes ou supervisores,
que passaram entdo a assumir a fungéo de controlo de qualidade como mecanismo de garantia
da mesma. [3]
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No inicio do século XX, em 1920, aos inspetores da qualidade € acrescida a responsabilidade
de assegurar a conformidade dos produtos com as suas especificacbes e de detetar
preventivamente qualquer tipo de irregularidades. As suas atividades sdo de medicdo,
comparacdo e verificacgéo.

No periodo entre 1930 e 1950, com a 2.2 Guerra Mundial, geraram-se graves problemas de
qualidade, levando as industrias a centrarem a sua acdo de controlo em analises mais eficazes
atraves de métodos estatisticos que pretendiam garantir uma acao de inspecao mais eficiente.

Foi no inicio da década de 60 que a qualidade iniciou alguns passos na prevencdo de defeitos
passando entdo a estar associada a garantia da qualidade. Ocorre, nessa altura, um grande
incremento das atividades de planeamento e um enfoque na qualidade dos processos.

Na década de 70, caracterizada pela gestdo da qualidade, implementou-se na inddstria em
geral o sistema de garantia de qualidade como um meio de FISC destinado a simplificar o
controlo de rececdo de matérias-primas. [4]

O conceito de garantia de qualidade evolui assim de um mecanismo de FISC para uma
ferramenta de gestdo como o verificado na Figura 2-1. Apesar de Maximiano [5] apresentar
esta evolucdo valida para produtos industriais, considera-se aplicdvel aos produtos de
construcéo.

* Produtos séo verificados um a um
« Cliente participa da inspecao
* Inspecédo encontra defeitos, mas ndo produz qualidade

Era da
Inspecao

Produtos séo verificados por amostragem
Departamento especializado faz inspecdo da qualidade
Enfase na localizacdo de defeitos

Processo produtivo € controlado
 Toda a Empresa € responsabel

‘ « Enfase na prevencéo de defeitos
* Qualidade assegurada

v

Figura 2-1: Evolucdo do conceito de qualidade [adaptado de 5]

Em 1986, com a adesdo a Comunidade Econdmica Europeia (CEE), Portugal passou a
beneficiar de importantes fundos estruturais, por exemplo do Fundo Europeu do
Desenvolvimento Regional (FEDER), para promover o desenvolvimento das suas
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infraestruturas, o que levou a um forte desenvolvimento do setor da construcdo civil e obras
publicas, sobretudo no decorrer da década de 90.

Complementarmente, a queda do muro de Berlim e a consequente reunificacdo alemd, a
implementacao progressiva de liberdade de circulacdo dos cidad@os dos Estados membros da
Unido Europeia (UE), apds 1992, ou o alargamento da UE a novos Estados em 1995, criaram
condicdes para o desenvolvimento de fluxos migratorios motivados pela evolugdo economica
do setor da construcdo na Unido Europeia. Com base neste novo contexto institucional, as
empresas portuguesas do setor alargaram, num curto intervalo de tempo, o seu espaco de
atuacdo do territério nacional para o conjunto dos paises da Comunidade Europeia (CE), o
que as conduziu a adocdo de novas politicas de contratacdo de méo-de-obra e ao recurso,
aparentemente de forma indiferenciada, quer ao mercado formal, quer ao mercado informal
como espacos de desenvolvimento econémico. [4]

Com o evoluir do setor, surge entdo a necessidade de uma organizacdo e estruturacao da FISC
alargando o seu campo de intervencdo e diversificando as suas fungdes de modo a
acompanhar essa mesma evolucdo em prol do éxito total na fase de construcao, fator este
determinante na qualidade final da obra.

A Figura 2-2 ilustra a intervencdo da FISC ao longo do processo construtivo onde é
evidenciada a sua acao, sendo que € notoria a concentracdo de esforcos na fase de execucéo

da obra.
Planeamento \ .
Projeto 4 4

Figura 2-2: Intervencdo da FISC ao longo do processo construtivo [adaptado de 1]

No entanto, e embora a atuagdo da FISC incida fundamentalmente na fase de construcéo,
devera ter um papel interveniente na apreciacdo do projeto de execugdo, na analise das
propostas a concurso, na fase de construcdo e na fase de utilizagdo/garantia.

Neste ambito, com a evolugéo recente do conceito de FISC e a insercdo dos mecanismos de
garantia de qualidade do empreendimento, faz mais sentido identificar esta prestacdo por
“Gestao Técnica de Empreendimento” (GTE). [1]

2.1.2. Conjuntura econdémica

A semelhanca do que acontece noutros paises, a industria da construgdo em Portugal tem uma
relevante importancia no conjunto da economia nacional. O setor da Construcdo Civil e Obras
Publicas € um setor muito diferenciado dos outros setores de atividade, quer em termos
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produtivos, quer em termos de mercado de trabalho. A procura dirigida a este setor depende
diretamente do grau de desenvolvimento da economia, da conjuntura econdmica e do
montante das despesas publicas, ou seja, mais do que em qualquer outro setor de atividade, a
sua evolucdo depende do montante e das fases de investimento em outros setores. Esta forte
ligacdo a restante economia faz com que inevitavelmente este setor seja afetado pela crise
profunda que atinge, na atualidade, os mercados financeiros e a economia real. [6]

Apds ter perdido 74 mil trabalhadores em 2012, o setor da construcao registou, ja no primeiro
trimestre de 2013, a terceira maior quebra homologa dos Gltimos 10 anos e meio no numero
de postos de trabalho que vinha assegurando. De acordo com a analise de conjuntura da
Federacdo Portuguesa da Industria da Construcdo e Obras Publicas (FEPICOP) relativa ao
més de maio, nos primeiros trés meses de 2013, o nimero médio mensal de desempregados
do Setor inscritos nos centros de emprego superava 0s 111 mil, atingindo um novo maximo
histdrico. A situacdo, corolario da profunda crise que assola a construcdo e que tarda em ser
debelada, ndo mostra sinais de inversdo, o que leva a FEPICOP a duvidar que o mercado de
trabalho no setor venha a registar, nos tempos mais proximos, uma evolugdo menos
desfavoravel. Por outro lado, persistem as dificuldades que levam as empresas a reduzir a
atividade e, consequentemente, o nimero de trabalhadores, quando ndo mesmo a fechar
portas. [7]

O crédito concedido as empresas, por exemplo, continuou a diminuir, sendo em margo ultimo
inferior em 14% ao verificado no mesmo més do ano anterior. Também o crédito concedido
as familias para aquisicdo de habitacdo caiu no primeiro trimestre do ano 8%, relativamente a
igual periodo de 2012, e cerca de 25%, face aos primeiros trés meses de 2011. No conjunto
dos dois anos, a reducéo verificada neste tipo de crédito atinge nada menos que 75%. [7]

De igual modo, a procura dirigida ao setor mantém-se em baixa, conforme evidenciam as
reducbes homadlogas, no primeiro trimestre, de 42% na érea licenciada para habitacdo, de 45%
nos novos fogos habitacionais licenciados e, ainda, de 22% nas licengas emitidas para
trabalhos de reabilitacéo. [7]

No mesmo sentido, nos primeiros quatro meses do ano, o valor das obras publicas lancadas e
adjudicadas caiu, respetivamente, 15% e 57%, face a igual periodo de 2012. De salientar que
estas obras sdo maioritariamente de urbanizacgdo, o que ndo pode deixar de estar associado ao
facto de 2013 ser um ano de elei¢cdes autarquicas. Com toda esta envolvente, mais de 500
empresas de construcao ficaram insolventes nos primeiros cinco meses do ano, representando
mais de 19% do total das insolvéncias. [7]

Perante a situacdo econdmica adversa em que se encontram as empresas do setor da
construcdo, os dados apresentados em [8], levam-nos a concluir que as empresas nacionais,
em especial as Pequenas e Médias Empresas (PME’s) que tém uma menor estrutura
organizativa e financeira, podem beneficiar se apostarem no segmento da recuperacdo e
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manutencdo, seja ele na area residencial ou engenharia civil. As empresas maiores, com maior
capacidade financeira, podem iniciar ou continuar a aposta na internacionalizacdo. Tanto para
uma situagdo como para outra, existe um conjunto de medidas de apoio que podem vir a ser
aproveitadas. Tanto na via de especializacdo em manutengdo/recuperacdo como na via de
internacionalizacdo, o estabelecimento de redes de cooperacao entre empresas (grandes, PME
ou grupos de empresas) sera uma exigéncia, tendo em conta os mercados alvo que séo cada
vez mais competitivos. Se esta tendéncia se confirmar, a alteragcdo na estrutura produtiva deste
setor levara a sua aproximacéo ao dos paises mais desenvolvidos da Europa. [8]

2.2. Enquadramento técnico e cientifico

2.2.1. Engenharia de servigos

A Engenharia de Servicos define-se como sendo todo o conjunto de metodologias que se
destinam a otimizacdo da relacdo entre as entidades intervenientes numa prestacdo de
servicos, ou seja, entre o adjudicatario, entidade que encomenda o servico, o adjudicante,
entidade que executa o servico e o destinatario, representa o utilizador futuro do bem
edificado.

Estas metodologias de otimizagdo assentam na subdivisdo duma prestacdo de servigos em
areas funcionais ou prestativas que se destinam a clarificar e enquadrar a relacdo entre as
entidades que intervém nesta prestagéo (Fig. 2-3). [1]:

» Define o articulado do servigo

« Atribui procedimentos e verifica o clausulado

» Economia / Custos

« Controla quem paga, como paga e se paga

» Informacéo

* Responsabiliza pela forma e autenticagéo do registo

'+ Prazo / Tempo
« Prevé o calendario da prestagdo
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/ Prestacédo

: lidades
( Areas :
\ Prestativas

Informacéo ( Economia )

Figura 2-3: Areas Prestativas [adaptado de 1]

Cada uma destas areas € definida através de procedimentos, lista sequencial e global de todos
0S passos necessarios a execucdo duma determinada tarefa, clausulas e condicionalismos a
execucdo da mesma. Podem ainda ser esquematizados por meio de fluxogramas de
procedimentos, organogramas de intervenientes e mapas de controlo.

A atividade da FISC enquadra-se assim no dominio da engenharia de servigos, afirmando-se
como uma singular estratégia de incremento de qualidade de um empreendimento de
construcdo por meio da prestacdo de servicos de coordenacdo e gestdo técnica do mesmo. [3]

2.2.2. Intervenientes no processo construtivo

Das varias entidades intervenientes num empreendimento, destacam-se, como sendo
principais, 0 DO, o EMP e o PROJ. No entanto, a atividade construtiva engloba um nimero
muito mais elevado de intervenientes, designadamente entidades licenciadoras, municipais, de
certificacdo, financiadoras e seguradoras, varios projetistas, empreiteiros, fornecedores, entre
outros, 0 que torna todo o processo construtivo mais complexo e delicado. Sendo assim, é
essencial uma organizacédo eficaz de toda esta atividade de modo a otimizar a relagdo entre
todos os intervenientes que visa ser clara e sem omissoes. [3]

A tarefa de facilitar e clarificar essa relacdo é incumbida a FISC que, como se pode observar
na Figura 2-4, se destaca pela posicdo central que ocupa no que respeita ao relacionamento
entre os diversos intervenientes de uma empreitada de construcéo.

10
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Dono de Obra Entidade Licenciadora

Fiscalizacdo

Projetista Empreiteiro

_/
Figura 2-4: Entidades intervenientes no empreendimento [adaptado de 1]

A FISC tem assim que estabelecer uma relacdo entre o0 DO, PROJ(s), EMP(s) e entidades
licenciadoras, como meio indispensavel para o alcance da qualidade final do produto de
construcao.

Para uma melhor compreensdo, pode observar-se a Figura 2-5, onde se verifica a posicao
central da FISC nas principais ligacdes de rotina entre os intervenientes na fase de execucéo
da obra. Esta realiza reunides periodicamente com 0s intervenientes na execucdo da obra,
consoante a fase/necessidade da mesma.

Subempreiteiros

Empreiteiro de | Empreiteiro

Especialidade Geral Fornecedores

T Montadores
Fornecedores
diretos : v -
_Entld_ades Fiscalizacio Projetista

Licenciadoras

Consultores Dono de Obra
Especializados

Figura 2-5: Principais ligacOes de rotina entre intervenientes na fase de execugéo da obra [9]

E importante salientar a conduta exemplar que a FISC devera assumir ao desempenhar as suas
funcbes de modo imparcial, com consciéncia ética e deontologica, no referente ao
cumprimento das tarefas estabelecidas previamente.

2.2.3. Gestao do empreendimento

A atividade de FISC pode ser definida como sendo um conjunto de tarefas efetuadas durante a
execucao de uma empreitada de construcdo relativas a uma evolucdo temporal e econémica, a
informacg&o sobre alteragdes feitas ao que foi previamente estabelecido e ainda ao controlo de
materiais e de todo o processo executivo. [1]

11
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Sendo assim, e como forma de clarificacdo das relagdes existentes entre as entidades
intervenientes num empreendimento, sdo implementados procedimentos que se subdividem
em grupos afins a que se convencionou atribuir a denominacéo de areas funcionais (AF), as
quais se apresentam de seguida [1]:

- Conformidade

Procura garantir que a execucdo da obra é idéntica ao previsto em projeto através
da implantacdo de mecanismos destinados a verificar a conformidade entre o
projeto e a obra.

- Economia

*Trata das questbes relacionadas com custos e faturacdo e integra todos 0s
procedimentos relacionados com o registo e tratamento da informacéo.
- Planeamento

*Trata das questbes relacionadas com prazos e encerra um conjunto de
procedimentos destinados a conhecer, controlar e prever a evolugdo da obra no
tempo.

nformacao / Projeto

*Tem como objetivo garantir a conducdo e registo de toda a informacéo relacionada
com a obra e com o projeto.

icenciamento ontrato

*Relaciona-se com o cumprimento, condugédo, registo e implementacdo de atos
administrativos.

' S€Quranca...........______
*Tem como objetivo motivar e observar a implementagéo do plano de seguranca.

—— e dad

«E uma érea envolvente de todas as restantes que tem como objetivo implementar
mecanismos de garantia de qualidade.

Estas AF exibem uma dependéncia muito grande, como se pode verificar na Figura 2-6, como
consequéncia da necessidade de atuagdo em conjunto.

Garantia da Qualidade

Planeamento

Informacgdo

CONFORMIDADE

Licenciamentol
Contrato

elueinbag

Projecto

Economia

Figura 2-6: Inter-relacdo entre as areas funcionais [adaptado de 1]
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2 — Enquadramento da Fiscalizacdo de Obras

O dimensionamento da equipa de FISC ¢ definida em funcdo da dimensdo e da natureza dos
trabalhos, podendo, assim, variar a constituicdo dos seus elementos integrantes. Estes podem
assumir os seguintes desempenhos [1]:

» Diretor / Coordenador

*Representa a fiscalizacdo e se responsabiliza pelo controlo interno da equipa e
das respetivas formas de atuacéo.

+ Responsavel de area funcional

*Tem como objetivo garantir o desempenho estabelecido contratualmente.

» Fiscal

*Desempenha fungdes de frente de obra, tais como a verificagdo da conformidade
entre os trabalhos desenvolvidos e os previamente estabelecidos.

» Administrativo
+Realiza tarefas em gabinete, na sede da empresa ou até no proprio estaleiro.

» Técnico

*Exerce fungdes especificas tais como topografia, medi¢des, desenho, ensaios,
etc.

» Especialista

*Funciona como um refor¢co da equipa quando necessarias intervencdes de
assessoria ao nivel das respetivas especialidades.

A equipa de FISC é organizada consoante o tipo de empreendimento e o contratualmente
estabelecido. Quanto mais complexo for o empreendimento, mais custo global possuir, quanto
maior o tempo e a aceleragdo do ritmo de execugdo, mais estruturada e diversificada devera
ser a equipa.

2.2.4. Procedimentos da Fiscalizacéo

A atividade de conformidade deve decorrer ndo sO durante a constru¢do, mas também em
fases posteriores e anteriores. Deve iniciar-se a intervencdo da FISC ainda na fase de projeto e
terminar na fase de rece¢do da obra executada.

Na verdade, é desejavel que o esforgo da verificacdo da conformidade diminua & medida que
o empreendimento se aproxima do seu final, sendo por isso 0 seu maximo desenvolvimento
em fases anteriores a execucgdo, como se pode verificar na Figura 2-7. [1]

Sendo assim, na base da piramide encontra-se a fase de projeto, ponto inicial de todo o
processo de construcdo a necessitar de maior esforgo de conformidade no que respeita a
revisdo do projeto, ou seja, a detecéo prévia de erros a tempo de os resolver. [1]
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2 — Enguadramento da Fiscalizagéo de Obras

A fase de preparacdo da obra que engloba a fase de selecéo e contratacdo do EMP, bem como
as reunides prévias ao desenvolvimento da obra de modo a antever as metodologias a serem
implementadas pelos diversos intervenientes da mesma. [1]

Na fase de execucdo, a atividade de conformidade consiste em rotinas de inspecdo aos
trabalhos que se desenvolvem e, mesmo no topo da piramide, a fase de rececdo que apenas
necessita de um reduzido esfor¢o funcionando mais como uma formalizacdo do que como
uma confirmacéo. [1]

Execucéo

/ Preparacdo de Obra \
/ Projeto \

Figura 2-7: Esforco de verificacdo da conformidade pela fiscalizacdo nas diversas fases
[adaptado de 1]

A politica de conformidade deve entdo assentar numa acao preventiva onde o primeiro grande
envolvimento da FISC surge na fase final do projeto, como meio de combate ao surgimento
de problemas em fases futuras. Ao abrigo desta area funcional, reinem-se, assim, 0s seguintes
procedimentos [1]:

Conformidade

Reunides de preparacédo de Rotinas de inspecao dos Ensaios de desempenho e
obra trabalhos recegéo
4 "\ [ Inspeciovisual para \ [ . . )
averiguar a conformidade Ensalos pontuais em
dos trabalhos que vio determinadas tarefas (ex.:

Convocadas com sendo executados. ensaios de compactacao do

antecedéncia em relacéo a A fiscalizacio tem d solo, ensaios de

previsdo de execucdo dos hlsca |dz_a(;§10 em de consisténcia e compressao

trabalhos abordados onde fonf ecer |ar|ame~nt% as do bet#o, ensaios de tragéo

intervém a fiscalizagdo, o aa%risoe?oﬁggfnugzosugm do aco,...).

empreiteiro, o dono de obra e h N Ensaios realizados no
0 projetista. Este Gltimo, Importancia.

final de uma empreitada

com o objetivo de verificar

a operacionalidade das
solugdes.

apenas se necessario. Séo produzidos o mapa de
equipas produtivas e as
fichas de controlo de

g /) \_  conformidade. ) \_

J
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2 — Enquadramento da Fiscalizacdo de Obras

Ao abrigo das restantes areas funcionais, a FISC tem de obedecer a determinados
procedimentos que a seguir se expdem [1].

Com vista a obtencdo da qualidade final de um dado empreendimento, através da prestacdo
dos servicos da FISC, é necessario que esta garanta a qualidade dos trabalhos executados, de
acordo com a politica de conformidade exposta anteriormente:

Controlo da Qualidade
a N[ )
Qualidade dos
servigos de Qualidade dos trabalhos de obra
fiscalizacéo
L ) - v
(" N ( )
Implementacdo de Recec#o de materiais || Certificacdo da méo Coordenagéo de
mecanismos de e de equipamentos. de obra. ensaios.
gestdo de qualidade.
L ) \u J

A FISC tem de ter conhecimento do que foi pago e do que falta pagar e faturar os trabalhos
efetuados. O documento central nesta area funcional é o orcamento contratual que define as
guantidades, o preco unitario e o preco total de cada tarefa:

Controlo de Custos
Conta da Auto de x Previsdo de Controlo
empreitada Medicéo Faturagdo custos orcamental
( NN( N N( N[ )
Avalia as
Registo de todas | | quantidades de Solicitada pelo
as despesas da trabalho _ dono de obra a Baseado numa
empreitada: efetuadas, Realizada ap6s fiscalizacdo e comparacgdo
trabalhos _servindo de aaprovacdo do gue se baseia entre o que foi
contratuais, a instrumento a Auto de numa previsto e 0
mais, a menos e avaliacdo dos Medicéo, o estimativa do que na verdade
ndo previstos, trabalhos empreiteiro custo total do foi faturado,
multas, prémios, | | efetuados, bem emite as empreendiment identificando
adiantamentos e COmo a0 faturas. 0 com base na 0s desvios em
revisao de calculo dos informacéo causa.
precos. valores a existente.
faturar.
\_ J \\ J J J U J
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A FISC aprova e acompanha um plano de trabalhos, nomeadamente, recorrendo ao programa
Ms Project, no sentido de conhecer em cada instante o estado das tarefas de modo a poder

atuar perante eventuais desvios:

Controlo de Prazos
Controlo do plano de Balizamentos - Contabilizacao de
trabalhos periddicos Previséo de prazos multas e prémios
(Acompanhamento A8 Realizago de N ( 1( A
das tarefas com balangos de Objetivo de Acompanhamento do
maior expressao no producio em avaliar, em termos estado das tarefas
dlj??g.g ;‘g‘ng?g ] intervalos de rc?c? teggpec%eet dae i contabilizando os
a0 da q tempo iguais onde produt uada, avancos ou atrasos,
na revisao dos é comparado o 0s avancos ou como forma de
planos e sua andamento real atrasos das tarefas. incentivo ao
aprovacdo formal, das tarefas com o Permite conhecer empreiteiro para que
visto se poderem que foi 0 tempo que falta cumpra os prazos
gerar atrasos e inicialmente para terminar uma estipulados
alteracdes ao plano revisto dada tarefa. P '
previsto. P '
\_ J J L J J

A FISC tem assim de tomar conhecimento de toda a informacdo que circula em obra entre
todos os intervenientes do processo construtivo, bem como proceder ao registo, para que no
futuro, sempre que solicitada, preste os esclarecimentos necessarios:

Sistemas de Informag&o

( N N[ N Y
Arquivos de obra Arquivo de Projeto Reunides Gestdo de assuntos
\ J U J \\ s \u J
( Y4 N\ ( NN/ )
R%‘é?ﬁiﬁ?;tfarﬂ%vo Consulta do Relne e regista
a i toda a informagéo .
(correspondéncia, projéto e as suas : ¢ Registo acompanhado
o alteragOes que circulaem o
relatorios, atas de . ; de situagdes que
= posteriores, assim obracom o
reunido, etc.) e um oMo outra objetivo de emergem em obra e
técnico (catalogos, - x : cuja resolucao
A informacdo que proporcionar ;
ensalos, hormas, Ihe diga respeito didlogo e troca de necessita da
legislagéo, etc.), de ’ S intervencéo da
acesso rapido a toda daqual a opinioes entre os fiscalizagéo
a info?ma 30 fiscalizagéo tem de _ diversos ¢ao0.
; rmag ser conhecedora. interlocutores.
disponibilizada.
\_ J J J \_ J
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Compete a FISC o controlo do cumprimento de aspetos de carater administrativo, o que faz
com que esta entidade se envolva desde a fase de projeto (contratacdo) até a fase de garantia
da obra (licenciamento):

Controlo Administrativo

Cumprimento de atos da Cumprimento de atos de Cumprimento de atos legais
contratacao licenciamento da empreitada
é N\ ( N\ ( )
(licencas de obra, visitas e (adjudicacéo, consignacéo,
. fiscalizacéo municipal, autos de multa, autos de
adit(gr?\r;tr:?cg(s)’ ?esss(l)rlljtgga), na livro de obra, vistorias suspensao, rececao
fase iﬁicial dg ' finais, licenca de proviséria, auto de fecho
empreendimento utilizacdo), através do de contas, rececdo
P ' contacto com as entidades definitiva), no decorrer do
licenciadoras. seu periodo de atuacdo.
\_ VAN VAN W,

Apesar da coordenacdo de seguranca e saude em obra ndo ser responsabilidade da FISC, é-lhe
delegada a funcdo de verificar e acompanhar a implantacdo das medidas de seguranca. A
seguranca em obra advém, assim, da prevencdo do fator de risco e da colaboracdo de todos 0s
intervenientes, com vista a correta aplicacdo das medidas definidas no PSS:

Controlo da Seguranca
a N ( )
Verificagao da contratacdo da Acompanhamento da implementagéo da seguranca
seguranga
\ J
~ N\ )
Registo dos atos de seguranca, falhas e acidentes e
Consiste apenas numa verificagio de em alertas para situacfes que, embora ndo sejam
todos os elementos de seguranca . previstas no Plano de Salde e Seguranca (PSS),
possam Vir a tornar-se perigosas.
. J \ J

O DL n° 46/2008, de 12 de marco, veio estabelecer o regime juridico especifico a que fica
sujeita a gestdo de residuos resultantes de obras ou demolicdes de edificios ou de derrocadas,
designados residuos de construcdo e demolicdo (RCD), bem como a sua prevencao.

Neste ambito, € previsto que nas empreitadas e concessdes de obras publicas, o projeto de
execucdo seja acompanhado de um Plano de Prevencdo e Gestdo de RCD (PPGRCD), o qual
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assegura o cumprimento dos principios gerais de gestdo de RCD e das demais normas
respetivamente aplicaveis, constantes do referido decreto-lei e do DL n°® 178/2006, de 5 de
setembro, que aprova o regime geral de gestao de residuos.

A FISC apenas compete a verificagdo dos planos que englobam estes mesmos procedimentos:

Controlo Ambiental

Verificagdo do cumprimento do Plano de Gestdo Ambiental (PGA)

Define um conjunto de acdes de prevencdo que permitem que 0s impactes ambientais,
decorrentes dos desenvolvimentos que surgem ao longo da empreitada, no meio ambiente sejam
0s menos significativos possiveis.
\ v

2.2.5. Corolérios da atuacao da Fiscalizacéo

Segundo o disposto anteriormente, podem-se resumir alguns corolarios a que a atividade da
FISC como entidade coordenadora da obra deve obedecer [1]:

e Promover a revisdo do projeto;

e Preparar a obra ou motivar a preparacao desta com antecedéncia,;

e Registar todas as informagdes dadas e recebidas;

e Estipular contratualmente atribuic6es e responsabilidades da FISC;

e Tipificar procedimentos para as suas intervengdes em obra;

e Recorrer a documentos técnicos do tipo ‘“check-list” para controlo de obra,

funcionando como organizadores e auxiliares de memaria em obra;
e Dar evidéncia de todas as a¢des da FISC.

Né&o sera de todo possivel alcancar bons atributos no dominio em que esta entidade atua se
transmitir uma imagem negativa, se desrespeitar os principios fundamentais de conduta
profissional, idonea e responsavel. Sendo assim, expdem-se algumas regras a que a FISC tem
de obedecer para que nunca sejam postas em causa as suas atitudes [1]:
e Inventariar todos os problemas sem qualquer omissdo mesmo que desfavoraveis a
FISC;
e Limitar a defesa dos interesses do DO ao plano técnico;
e Nunca favorecer marcas ou produtos por interesse comercial de qualquer
interveniente, principalmente da propria FISC;
¢ Nunca emitir pareceres ou opinides que nao sejam absolutamente fundamentadas;
e Procurar sempre a verdade das situagdes;
e Realizar com exceléncia, mas sem autoritarismo, todas as a¢fes de conformidade;
e Motivar o espirito de equipa de obra, da qual a FISC é membro.
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2.3. Enquadramento legal

2.3.1. Legislacéo e normalizacgao aplicavel

Com o propdsito de compilar toda a matéria relativa ao processo de contratacdo de obras
publicas, foi publicado, em 29 de janeiro de 2008, o Cddigo dos Contratos Publicos (CCP),
DL n.° 18/2008.

Mais tarde, foram publicadas a Lei n.° 31/2009, de 3 de julho, e a Portaria n.° 1379/2009, de
30 de outubro, relativas as competéncias e responsabilidades dos técnicos intervenientes nas
obras, nomeadamente no que diz respeito a dire¢do e FISC de obra. Com a publicacdo desta
legislacdo, a FISC assume-se como uma entidade com um grau de intervencao tdo importante
como o EMP no empreendimento, responsavel, também, pela boa execucdo dos trabalhos e
cumprimento dos prazos.

Atualmente, estdo em vigor quatro documentos legais que definem as principais linhas de
FISC em obra: o CCP, a Lei n.° 31/2009, a Portaria n.° 1379/2009 e o DL n.° 26/2010, de 30
de margo (Regime Juridico de Urbanizacao e da Edificacdo - RIUE).

No ambito da seguranca e salde, o0 DL n.° 273/2003, de 29 de outubro (Diretiva Estaleiros)
exige trés novos documentos: comunicacao prévia, plano de seguranca e salde e compilacdo
técnica. Os ultimos dois servem de ferramentas de trabalho ao Diretor de FISC.

No ambito da qualidade e ambiente e segundo a ISO 9001 e a ISO 14000, respetivamente, séo
exigidos muitas das vezes a implementacdo de planos da qualidade e planos de gestdo
ambiental. O objetivo é maximizar a qualidade final da obra e minimizar os impactes
ambientais nesta, referentes a producdo, aos custos e ao cumprimento de prazos.

Seguidamente apresentam-se algumas das definigdes/responsabilidades previstas na legislacao
sobre a FISC.

DL n.° 273/2003

Transpds, para o ordenamento juridico portugués, a Diretiva 92/57/CEE do Conselho, de 24
de junho, que contém as prescricdes minimas de seguranca e de salde a aplicar aos estaleiros
temporarios ou madveis — Diretiva Estaleiros Temporarios ou Mdveis. Esta apresenta no artigo
3° as definicOes dos diversos intervenientes em obra, de entre 0s quais, do Fiscal da Obra:

[ [art. 3° - I)] Fiscal da Obra

*pessoa singular ou coletiva que exerce, por conta do dono da obra, a fiscalizacdo
da execucdo da obra, de acordo com o projeto aprovado, bem como do
cumprimento das disposicOes legais e regulamentares aplicaveis;

+se a fiscalizacdo for assegurada por dois ou mais representantes, o dono da obra
designara um deles para chefiar.
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DL n.° 18/2008 — CCP

O CCP enuncia no art.° 344, ponto 2, que a FISC pode representar o DO, em obra (publica),
se 0 DO assim o desejar. Contudo, a FISC ndo tem o poder de representar 0 DO em matéria
de modificacdo, resolucdo ou revogacéo do contrato.

Lei n.° 31/2009

Esta lei aprova o regime juridico que estabelece a qualificacdo profissional exigivel aos
técnicos responsaveis pela elaboracdo e subscricdo de projetos, pela FISC de obra e pela
direcdo de obra, que ndo esteja sujeita a legislacdo especial, e os deveres que lhes sdo
aplicaveis:

art. 3°- d)] Diretor de Fiscalizacdo de Obra

«técnico que verifica o cumprimento do projeto;
representa o dono de obra;
«colabora com os outros técnicos ligados a construgcdo do empreendimento;

eassegura o0 cumprimento das normas legais e regulamentos aplicdveis, ndo
esquecendo as suas competéncias segundo CCP.

(_Jart. 3° - )| Empresa de Fiscalizacaso .. |
*pessoa singular ou coletiva;
erecorre a técnicos qualificados, nos termos da presente lei;
«assume a obrigacgdo contratual pela fiscalizacdo de obra.

mmd [art. 4°] Fiscalizacdo de Obra

*pode ser realizada por arquitetos, arquitetos paisagistas, engenheiros, engenheiros
técnicos e agentes técnicos de arquitetura e engenharia com inscricdo valida em
organismo ou associacao profissional.

e |art. 16°] Diretor da Fiscalizacao de Obra

eresponsavel pelo controlo da execucdo da obra, em conformidade com o
especificado no projeto de execucdo e com o disposto em normas e especificacoes
regulamentares;

«a verificacdo da conformidade devera ter por base inspecdes periddicas ao local ou
verificagbes de documentos e em caso de ndo conformidades devera adotar
medidas de alteracdo e requerer a assisténcia de entidades envolvidas no processo,
registando e autorizando todas essas alteracbes/modificagdes.

Portaria n.° 1379/2009
Esta Portaria estabelece a qualificacio minima exigivel aos técnicos responsaveis pela
elaboracdo de projetos, pela diregéo e pela FISC de Obras:

[art. 17°] Direcéo de Fiscaliza¢do de Obra
sengenheiros especialistas, engenheiros séniores ou conselheiros e engenheiros
técnicos, estes Ultimos com o minimo de 13 anos de experiéncia, nas obras até a
classe 9 de alvarg;
«engenheiros e engenheiros técnicos, estes ultimos com o minimo de cinco anos de
experiéncia, nas obras até a classe 8 de alvarg;

«engenheiros técnicos, nas obras até a classe 6 de alvara.
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DL n.° 26/2010

O Decreto — Lei n.° 26/2010 vem republicar o Regime Juridico de Urbanizacdo e da
Edificacdo (RJUE; DL n° 555/99) e enuncia que qualquer operacdo urbanistica esta sujeita a
FISC Administrativa, sendo esta da competéncia do presidente da camara municipal ou da
empresa de FISC de Obras contratada pelo mesmo (art.° 93 e 94).

Refere ainda que o Diretor de FISC tem que assinar o Termo de Responsabilidade e, caso seja
uma falsa declaracdo relativamente a conformidade de execucdo da obra com o projeto
aprovado ou as suas alteracdes, serd aplicada uma sancdo, que, neste caso, equivale a uma
comunicacdo a respetiva ordem ou associacdo profissional, e ainda integra o crime de
falsificacdo de documentos, nos termos do artigo 256° do Codigo Penal (art.° 98 e 99).

Os técnicos habilitados para assumir funcdes de Diretor de FISC tém de cumprir com o0s
requisitos da Portaria n.° 1379/2009, RJUE e CCP. Além das obrigacdes legais, o Diretor de
FISC de Obra, devera assumir as fungdes delegadas pelo proprio DO.

Em casos correntes e para um melhor desempenho de ambas as partes, dire¢cdo de obra e
FISC, devem interagir e complementar o trabalho de ambas e quando necessario recorrer aos
autores de projetos (art.° 14°, Lei n.° 31/2009) para esclarecimento de duvidas na interpretacédo
de projetos.

2.3.2. Garantias e responsabilidades

Em torno das garantias e responsabilidades num dado empreendimento, gera-se uma
problematica em relacdo a atribuicdo da responsabilidade sobre a garantia da qualidade da
obra, apos a recec¢do dos trabalhos.

Ao abrigo do CCP, o prazo de garantia da obra inicia-se na data da assinatura do auto de
rececao provisoria e a sua duracdo depende da espécie de defeito encontrado, podendo ser:
e 10 anos, no caso de defeitos relativos a elementos construtivos estruturais;
e 5 anos, no caso de defeitos relativos a elementos construtivos ndo estruturais ou a
instalacBes técnicas;
e 2 anos, no caso de defeitos relativos a equipamentos.

De salientar que quem tem sempre que prestar garantia sobre os trabalhos realizados € 0 EMP.,
Contudo, o0 EMP esta livre de prestar garantia as solu¢ées com as quais ndo concordou e que
estavam no projeto, por entendimento do projetista.

A FISC tem a responsabilidade de implementar mecanismos de garantia de qualidade entre o
projeto e a obra, embora ndo seja possivel implementa-los em toda a obra, e assim 0 EMP tem
a tarefa de zelar que mesmo as atividades que ndo foram verificadas pela FISC serdo
realizadas de igual modo as que foram inspecionadas.
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Na Lei n.° 31/2009, Capitulo 11l (art.° 18 ao 24°), estd exposta a matéria da responsabilidade
civil e garantias, relativamente a obras publicas e privadas. Mais precisamente, no art.° 19 é
definida a responsabilidade civil dos intervenientes e no art.° 21 é referida a obrigatoriedade
da subscricdo de termos de responsabilidade.

2.3.3. Seguros

No sentido de minimizar a multiplicidade de riscos que o setor da construcdo civil apresenta,
torna-se indispensavel o recurso ao mercado dos seguros que oferece diversos produtos
orientados para esta atividade.

No entanto, a auséncia de um enquadramento legal, associada a falta de informacdo que as
construtoras e 0 DO possuem sobre as verdadeiras necessidades que um seguro deve ter, gera
dificuldades na celebracdo dos contratos com as companhias seguradoras.

Quando se procede a celebracdo dos seguros, é necessario um conhecimento profundo sobre
as suas coberturas, exclusdes e o seu ambito, pelo que a negociacédo é fundamental. Para que
esta negociacao, entre a seguradora e 0 EMP, decorra de forma mais vantajosa para ambas as
partes, é fundamental a avaliacdo dos riscos especificos de cada obra de modo a se perceber
quais os riscos a serem transferidos para estas, como e a que custo.

Como se torna impossivel prever determinadas situacdes, ha a necessidade de se estabelecer
um ponto de equilibrio através do estabelecimento de um contrato 0 mais claro e objetivo
possivel.

Segundo o Instituto de Seguros de Portugal e a Legislacdo em vigor, na atualidade os seguros
obrigatdrios relativamente a construcao civil sdo:

md  Seguro contra Acidentes de Trabalho

+Pessoal do empreiteiro de obras publicas (DL n.°59/99, de 2 de margo — art.° 145);
*Seguro de Responsabilidade civil;

*Autores de projetos e industriais da construgdo civil quanto a obras particulares
(Regulamentado pela Portaria n.° 245/93, de 4 de marco).

md  Seguro — Caucao

*Art.° 90 do CCP e art.° 54 do RJUE. Obrigatério e destinado ao adjudicatario de
empreitadas de obras publicas (art.° 88 do CCP).

Um seguro de construgdo pode e deve estar por sua vez associado a outros tipos de produtos
tais como 0s seguros decenais que, por serem pouco conhecidos e utilizados em Portugal,
assumem um custo elevado. No entanto, representa mais um instrumento fundamental a
garantia de qualidade da obra de construcgdo. (ver Anexo M)
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2.4. Considerac0es finais

O conceito de FISC, associado ao de controlo da qualidade, tem sofrido significativas
alteracOes ao longo de varias décadas até a atualidade, onde comega a fazer sentido associar a
prestacdo dos servicos desta entidade a gestdo do empreendimento.

De facto, num empreendimento atual é responsabilidade da FISC a coordenacdo de toda a
equipa de producdo e ao mesmo tempo a promogdo da comunicagdo entre 0S VArios
intervenientes do processo construtivo.

De modo a serem clarificadas estas relagbes, sdo implementados procedimentos, que se
subdividem em AF e que tém como objetivo a garantia da qualidade desse empreendimento.
Neste sentido, surgem as atividades de conformidade, presentes em todas estas areas, que
visam a garantia da igualdade entre o que é executado e o que foi especificado em projeto.

O esforgo da FISC aplicado no exercicio destas atividades de conformidade deve-se iniciar e
ser maximo na fase final de projeto, aquando da revisdo do mesmo, e prolongar-se durante a
fase de construcgdo e ir diminuindo progressivamente até a fase de rececao.

De toda a equipa de FISC, espera-se uma conduta exemplar no dominio ético e deontoldgico
para que tenha credibilidade na transmissdo dos mesmos principios aos restantes
intervenientes do processo construtivo.
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3. Qualidade na Construcao

3.1. Nocéao de Qualidade

Segundo o Instituto Portugués da Qualidade (IPQ) e o DL n.° 140/2004, de 8 de junho, a
qualidade é o conjunto de atributos e caracteristicas de uma entidade ou produto que
determinam a sua aptiddo para satisfazer necessidades e expectativas da sociedade. Contudo
existem variadas definicdes analisadas em diversas perspetivas.

Com o evoluir das necessidades e exigéncias dos clientes e com o alargamento das relacdes
comerciais, surgiu a necessidade de insercdo na sociedade industrial de mecanismos de
afericdo e controlo das caracteristicas dos produtos. Estes mecanismos correspondem a
sistemas de qualidade que, em tragos gerais, se destinam a permitir que a producdo assegure
niveis de qualidade fixos e adaptados as expetativas ou exigéncias dos potenciais clientes.
[10]

Relativamente a construcdo, o cliente neste caso é o DO e as suas exigéncias estdo
apresentadas no contrato e no projeto. Cabe a FISC zelar e promover a garantia de qualidade.

Atualmente, a industria da construcdo é genericamente dirigida por trés parametros, que sao
eles o prazo, o custo e a qualidade. Embora se tenham comegado por focar essencialmente no
controlo do pardmetro da qualidade, as empresas de construcao cedo se aperceberam que € na
area do controlo dos custos, e em grande parte dos prazos, que reside o0 sucesso de uma
empresa. A qualidade passou a ser um aspeto secundario, possivelmente até desprezado,
enquanto todas as atencdes se viraram para o preco final do produto ou servigo prestado pela
empresa. Em consequéncia, a produtividade das empresas diminuiu e a competitividade
baixou. [2]
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A sociedade portuguesa conformou-se a ideia de que a falta de qualidade é algo inerente a
qualquer empreendimento, pelo que ¢ recebido com uma certa “naturalidade”. Mas a falta de
qualidade nao se resume apenas a defeitos subjacentes ao produto final, manifesta-se também
em sintomas como: derrapagem do orcamento, incumprimento dos prazos e falhas na
seguranca como consequéncia de [2]:

e Falta de formacdo da méo-de-obra;

e Mudiltiplos intervenientes no processo construtivo;

e Variedade de processos tecnoldgicos, equipamentos e materiais;

e Falta de coordenacéo entre as fases de concecao e execucao;

e Condicdes associadas ao local de trabalho;

e Condicdes atmosféricas.

Joseph Moses Juran, o primeiro a aplicar a qualidade a estratégia empresarial, sustentava que
“Qualidade é adequacao ao uso”, ndo ¢ mais do que o “Desempenho do produto que resulta
em satisfacé@o do cliente”. [11]

E preciso haver mudanca! Se uma empresa muda, evolui, se ndo muda, fica desfasada em
relacdo ao mercado perdendo assim competitividade.

Este gestor da qualidade defendia que a qualidade é avaliada pelo cliente. O objetivo é
satisfazer o cliente com a quantidade certa. A satisfagdo do cliente é condi¢do primordial para
que uma empresa sobreviva e se desenvolva num ambiente competitivo.

3.2. Sistema Portugués da Qualidade

Segundo o IPQ, o Sistema Portugués da Qualidade (SPQ) é a estrutura que engloba, de forma
integrada, as entidades que congregam esforcos para a dinamizagdo da qualidade em Portugal
e que assegura a coordenacdo dos trés subsistemas, que sdo o da Normalizacdo, da
Qualificacdo (Acreditacdo e Certificacdo) e da Metrologia, com vista ao desenvolvimento
sustentado do Pais e ao aumento da qualidade de vida da sociedade em geral. [12]

O SPQ teve inicio com a publicacdo do DL n.° 234/93, de 2 de julho, que sucedeu ao DL n.°
165/83, de 27 de abril, o qual institucionalizou o Sistema Nacional de Gestdo da Qualidade.

O IPQ é o orgdo gestor do SPQ, o 6rgdo que garante o planeamento, a dinamizacdo e a
avaliagdo das atividades a desenvolver no &mbito do SPQ. Ou seja, € 0 organismo
responsavel, em Portugal, pelo desenvolvimento de atividades de normalizagdo, metrologia e
qualificacdo, e pela gestdo de programas de apoio financeiro, intervindo

ainda na cooperagdo com outros paises no dominio da qualidade. O IPQ apareceu com a
publicacdo do DL n.° 183/86, de 12 de julho, integrando-se na estrutura do SPQ de acordo
com a Figura 3-1. [12]
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SPQ
Sistema Portugués da Qualidade
f N CNQ Y
IPQ Conselho
Instituto Portugués da Qualidade Nacional da
L Qualidade
(" Normalizacao Y/~ )
. ONS -
Metrologia Organizagdes
LCM - de .

Laboratério Normalizacdo Qualificacéo

Central de Setoriais

Metrologia CT -

Comissdes
\ Técnicas _J\_ J
( Y Exemplode )
entidades:
Acreditacio Certificacdo
APCER/SGS
IPAC (empresas)
CERTIF
\ ‘A (produtos) )

Figura 3-1: Organizacao do SPQ [adaptado de 12]

Sendo as &reas de atuacdo do IPQ a coordenacdo e desenvolvimento do SPQ no sentido de
promover a qualidade, sdo definidos como setores essenciais de atividade a metrologia,
qualificacdo e normalizacdo, as quais sdo descritas de seguida.

3.2.1. Metrologia

A metrologia é a ciéncia da medicdo e suas aplica¢des, que inclui unidades de medida, seus
padrdes, e instrumentos de medi¢cdo, na qual sdo caracterizadas as vertentes cientifica,
industrial e legal.

Nesta area sdo atribuidas ao IPQ funcdes de coordenacdo do Laboratorio Central de
Metrologia e do Servico de Metrologia Legal, bem como de outros laboratorios do mesmo
ambito para assegurar o rigor e a rastreabilidade das medicGes no territorio nacional, assim
como os padrdes nacionais das unidades de medida necessarias a industria e & sociedade
portuguesa em geral. [12]

3.2.2. Normalizacéo

Esta area tem como objetivo a elaboragéo, adogéo, publicacdo e promoc¢do do emprego de
normas portuguesas e outros documentos de carater normativo no &mbito nacional, europeu e
internacional, com o objetivo de racionalizar e simplificar processos, componentes, produtos e
Servigos.
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O IPQ coordena Organismos de Normalizacdo Setorial que assumem a responsabilidade de
dinamizar as atividades normativas em dominios especificos. Estes prestam ainda apoio
logistico as Comissdes Técnicas, que visam a elaboracdo de normas e a emissao de pareceres
normativos, para que estas possam desempenhar as suas funcdes. [12]

3.2.3. Quialificacéo

Esta area abrange as funcdes de acreditacdo, reconhecimento formal da competéncia técnica
de uma entidade para exercer determinadas atividades de avaliacdo de acordo com referéncias
internacionais, e de certificacdo, avaliacdo da conformidade de um produto, processo ou
servigo com os requisitos especificados.

A funcdo de organismo nacional de acreditacdo foi exercida pelo IPQ até a criacdo do
Instituto Portugués de Acreditacdo (IPAC), através do DL n.° 125/2004, de 31 de maio.

A acreditacdo é evidenciada através de um certificado de acreditacdo que contém a descricdo
do ambito da acreditacdo e dos documentos de referéncia, das entidades que efetuam
calibracdo, ensaios, certificacdes e inspecles, que utilizam para a avaliacdo de conformidade.
[13]

As entidades acreditadas podem ser reconhecidas pelo uso da marca de acreditacdo nos
documentos relativos a atividade acreditada. A sua representacdo grafica sofreu alteraces no
ano de 2006 de acordo com o apresentado na Figura 3-2 que expde, pela seguinte ordem, o
simbolo substituido e o simbolo atualmente em vigor. [13]

‘o ..% |FAC

QD
ey 9—
— = acredi tacao
<C Azazazaaz =
Z "Q
6, X000
Adaaadaaa
6:7, “8‘ Bbbbbobbbbbbbbd

Figura 3-2: Marca de acreditacdo IPAC [13]

A acreditacéo diferencia-se da certificagdo pelo facto de exigir um sistema da qualidade e por
requerer a necessaria competéncia técnica de modo a garantir seguranga nos resultados e
produtos das atividades acreditadas.

A certificacdo aplica-se a empresas, com 0 objetivo de garantir que estas desenvolvam
sistemas de qualidade eficazes, e a produtos, de modo a garantir que estes desempenham com
qualidade as fungdes para os quais foram concebidos.

De seguida apresentam-se algumas entidades com maior implantacdo no mercado portugués
da Certificacao.

28



3 — Qualidade na Construgéo

A Associacao para a Certificacdo de Produtos (CERTIF) constituida por diversas associagdes
empresariais e laboratdrios representativos dos diversos setores de atividade, desenvolve a sua
acao no ambito da certificacdo de produtos, nomeadamente de produtos da construcéo. [14]

A CERTIF esta acreditada pelo IPAC para a certificacdo de produtos, servicos e sistemas de
gestdo constituindo um organismo notificado para a Diretiva Baixa Tensdo e para um leque
alargado de produtos no ambito da Diretiva Produtos da Construcéo.

As marcas de conformidade aplicaveis na certificacdo de produtos, de servicos e de sistemas
de gestdo da qualidade, de acordo com a norma indicada, estdo representadas na Figura 3-3.
Estas englobam toda a marca registada e protegida legalmente contra qualquer uso indevido.
[14]

L]
C tlf ISO 9001
< ISO 14001
OHSAS 18001

Figura 3-3: Marca de conformidade CERTIF [14]

A Associacdo Portuguesa de Certificacdo (APCER), cuja marca de certificagdo esta
representada na Figura 3-4, € igualmente um organismo dedicado a certificacdo de sistemas
de gestdo, produtos, servigos e ainda pessoas. [15]

CER7,
SP* CER T/p, qusk 22>
o b
papcer
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0 certlflcagao
09 acreditada
1S ——lrkac—

Figura 3-4: Marca de certificacdo APCER [15]

A dedicar-se ainda a certificacdo de empresas existe a Societé Generale de Surveillance
(SGS), a maior organizacdo mundial no dominio da inspecdo, verificacdo, analise e
certificacdo, com sede em Genebra, Suica, e com filial em Portugal e em muitos outros paises
do mundo. [16]

Na Figura 3-5 esta representado a Marca de Certificacdo dos sistemas de gestdo de qualidade
da SGS.
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Figura 3-5: Marca de Certificacdo SGS [16]

A CERTIF, APCER e SGS sdo apenas alguns intervenientes em Portugal na area da
certificacdo de empresas e produtos.

Em seguida apresenta-se alguma informacao sobre certificacdo obrigatoria de alguns produtos
e a respetiva legislacdo. [17]

Tubos e acessorios de aco e ferro fundido maleavel:

Os tubos e acessorios de aco e ferro fundido maleavel para canalizagdes industriais ou
domésticas de agua ou outros fluidos tém que ter certificacdo, conforme o DL n.° 390/1989,
de 9 de novembro.

Materiais ceramicos de construcao:

A certificacdo dos materiais ceramicos de construcao (telhas, tijolos e abobadilhas), quer de
producdo nacional, quer importados, é obrigatdria, conforme o DL n.° 304/1990, de 27 de
setembro.

Cimentos e ligantes hidraulicos para betbes, argamassas e caldas de injecéo:

A colocacdo no mercado dos cimentos e ligantes hidraulicos para betbes, argamassas e caldas
de injecdo, deve ser antecedida de uma certificacdo, conforme o DL n.° 159/2002, de 3 de
julho.

Betéo:

Esta sujeito a certificacdo o betdo que se destina a ser utilizado em estruturas ou produtos
estruturais para os quais tenha sido estabelecido a classe de inspecdo 3. Este deve ter o
controlo da sua producéo certificado (art.° 5.°, ponto 2, do DL n.° 301/2007, de 23 de agosto).

Armaduras para betdo armado:

Estdo sujeitos a certificacdo obrigatoria em Portugal os produtos em aco destinados a serem
utilizados como armaduras em betdo armado que se apresentem na forma de vardes, barras,
rolos ou bobinas, redes electrossoldadas, trelicas e fitas ou bandas denteadas,
independentemente do processo tecnoldgico utilizado na sua obtencdo (art.° 3.° do DL n.°
390/2007, de 10 de dezembro), ou seja, todos os tipos de armaduras de ago para betdo
armado.
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Armaduras para betéo preé-esforcado:
As armaduras para betdo pre-esforcado tém que ter certificacdo, conforme o DL n.° 28/2007,
de 12 de fevereiro.

3.3. Meios de garantia da qualidade

3.3.1. Marcacgdo CE

Devido a integracdo no espago europeu, a existéncia de Normas Europeias Harmonizadas é
uma realidade nos dias de hoje contrapondo uma realidade anterior caracterizada pelo
reduzido nimero de normas aplicaveis aos produtos da construcao.

As normas harmonizadas sdo normas de caracteristicas de produto elaboradas pelo Comité
Europeu de Normalizacdo. Essas normas contém partes voluntarias ou ndo harmonizadas,
referentes a caracteristicas dos produtos ndo regulamentadas em nenhum estado membro. Por
esse motivo, em todas as normas harmonizadas inclui-se um anexo informativo ZA, no qual
se identificam os requisitos objeto de regulamentacédo e as clausulas da norma onde eles sdo
tratados, que constituem assim a parte harmonizada da norma a partir da qual a marcagéo CE
é atribuida. [18]

Com o objetivo de eliminar as barreiras técnicas a livre circulagdo dos produtos de construcdo
no Espaco Econdmico Europeu, foi criada a Diretiva Comunitéria dos Produtos de Construcéo
(DPC), a Diretiva 89/106/CEE, de 21 de dezembro de 1988, alterada pela Diretiva
93/68/CEE, de 22 de julho de 1993. Esta prevé um conjunto de instrumentos de apoio a sua
implementacao tais como [18]:

Especificagdes técnicas harmonizadas;

Organismos notificados e Organismos de aprovacao;

Sistemas de avaliacdo de conformidade;

Marcacéo CE nos produtos.

A DPC entende por produto de construcdo aquele que se destina a ser incorporado ou
aplicado, permanentemente, nas obras de construcdo, sendo que as exigéncias essenciais nesta
diretiva ndo estdo definidas para os produtos mas sim para as obras em que estes Sdo
aplicados. [18]

Deste modo, os estados membros deverdo presumir que os produtos de construcdo colocados
no mercado com a marcacdo CE estdo aptos ao uso para que, quando aplicados numa obra
devidamente executada, satisfacam o0s requisitos essenciais, estabelecidos na diretiva,
suscetiveis de condicionar as carateristicas dos produtos nelas utilizadas. Sdo eles [18]:

e Resisténcia mecéanica e estabilidade;

e Seguranca em caso de incéndio;
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e Higiene, salde e ambiente;

e Seguranca na utilizagéo;

e Protecdo contra o ruido;

e Economia de energia e isolamento térmico.

A DPC é transposta para a ordem juridica nacional pelo DL n.° 113/93, de 10 de abril, e pela
Portaria n.° 566/93, de 2 de junho, vigorando atualmente o DL n.° 4/2007, de 8 de janeiro,
onde sdo estabelecidos procedimentos a adotar de modo a garantir a adequacdo dos produtos
de construcdo ao fim a que se destinam.

A aposicdo da marcacdo CE nos produtos de construcdo constitui assim a garantia, dada pelo
fabricante, de que esses produtos cumprem as normas das diretivas comunitarias que lhes sdo
aplicaveis. [18] Esta marcacdo, apresentada nas Figuras 3-6 e 3-7, deve ser feita de forma
visivel, legivel e indelével, no proprio produto, no rétulo que este contém, na sua embalagem
ou ainda nos documentos comerciais que 0 acompanham.

q

Figura 3-6: Marcacao CE [18]

Simbolo da Marcacao CE |

(numeio dOON)’—_ c € J Morada da
:" " empresa
Dois ultimos digitos do ano 0123 . E
Eo EEUERENT da_?_t_lqg?ia,:,_m_)(xx, Lda.1234-567 - ZZZ | Numero de ordem
S I e 1 ___——"_ do certificado
Referencia da Norma B
: 0123 —
harmonizada N B
"\ EN 12620 Agregados para betdo ——— | APlicacao
Caracteristicas Forma dos agregados .............ccccoocoovveenn.. (FL) pretendida
do produto | Tamanho dos agregados ....................... (d/D)
(anexo ZA) | wvensidade dos agregados ................... (kg/m3) F——— Valores
Limpeza declarados
Esta informacéo l---";}ﬁTi’dade dos finos ......cccccoee..... (%) (MB, SE)
pode ser | Teor em conchas .........cccoooovoivvvvvvvvvcecnn. (5C10) Desempenho Nao
disponibilizada Resisténcia a fragmentagdo ﬁDet?‘rmmado
na internet / €SMAGAMENTO .....oooeeovvrreeieereceiceereees (LAp) L=
Resisténcia ao polimento ................... (DNDY™
Resisténcia a abrasdo ............... (AAVyo, AN3p)
Resisténcia ao desgaste ................... (Mpe20)

Figura 3-7: Marcacdo CE com informacéo do produto [17]
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A marcacdo CE aplica-se apenas aos produtos abrangidos pelas diretivas da Nova Abordagem
que visam essencialmente a seguranca, a saude e a protecdo do ambiente, remetendo para as
especificacbes técnicas 0s requisitos que as caracteristicas desses produtos devem satisfazer.
[18]

Estas especificagbes sdo basicamente as Normas Europeias Harmonizadas, elaboradas pelo
Comité Europeu de Normalizacdo e as Aprovacdes Técnicas Europeias, publicadas por
organismos agrupados na Organizacdo Europeia de Aprovacdes Técnicas na qual Portugal é
representado pelo LNEC. [18]

As normas harmonizadas resumem-se a normas de caracteristicas de produtos enquanto as
Aprovacdes Téecnicas consistem em apreciagdes técnicas favoraveis, validas por cinco anos,
da aptiddo ao uso de produtos inovadores ou de produtos que se afastam significativamente
das referidas normas. [18]

As implicagOes que a marcagcdo CE assume nas agOes de controlo da FISC baseiam-se na
evidéncia de que os produtos de construcdo, assim marcados, estdo em conformidade com os
requisitos essenciais estabelecidos na ja mencionada diretiva. Sendo assim, esta marcacdo
funciona como um instrumento de auxilio a garantia da conformidade desses produtos e
consequentemente da qualidade dos mesmos. [18]

Foi publicado no dia 4 de abril de 2011, no Jornal Oficial da Uni&o Europeia, o regulamento
(UE) N.° 305/2011: Regulamento dos Produtos da Construcdo (RPC), que estabelece
condi¢des harmonizadas para a comercializagdo dos produtos de construcdo e que revoga, a
partir de 1 de julho de 2013, a Diretiva 89/106/CEE do Conselho, correntemente designada
por Diretiva dos Produtos de Construgédo (DPC). [19]

Embora alguns artigos tenham entrado em vigor 20 dias ap0s essa publicacdo, a maior parte
das disposi¢des deste novo regulamento (RPC) sé é aplicavel a partir da data de revogacao da
DPC, implicando entdo algumas alteracdes a préatica atual. [19]

O RPC fixa, assim, as condi¢Oes de colocacdo ou disponibilizagdo no mercado dos produtos
da construcdo, estabelecendo as regras harmonizadas sobre a forma de expressar o
desempenho correspondente as suas caracteristicas essenciais e sobre a utilizacdo da marcacao
CE. [19]

Ao invés do que acontecia ao abrigo da DPC, em que a marcacdo CE significava que o
produto estava conforme com uma norma — informacgdo suportada em certificacdo (emitida
por organismo acreditado) ou declaracdo (emitida pelo fabricante) de conformidade —, com o
RPC a marcacdo CE significa que o produto esti conforme as suas caracteristicas essenciais
pertinentes, que correspondem aos requisitos basicos das obras de construcdo em que séo
incorporados, atestado em «declaragdo de desempenho» emitida pelo fabricante. [18] [19]
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Neste caso, para além do simbolo identificativo da marcacdo CE colocado no proprio produto,
na sua embalagem, etiqueta ou noutro suporte de acordo com a norma aplicavel, a marcacéo
CE ¢ ainda comprovada pela declaracdo de desempenho emitida pelo respetivo fabricante,
quando na vigéncia da DPC o era pela declaracdo de conformidade (emitida pelo fabricante)
ou pelo certificado de conformidade (emitida por organismo notificado), consoante o sistema
de avaliacdo. [19]

Diferencas entre 0o RPC e a DPC:

Quadro 3-1: Principais diferencas entre 0 RPC e a DPC [19] [20]

Regulamento

- . o
Matéria (a partir de 1/7/2013) Diretiva/ DL n.° 113/93
Sistemas de avaliacdo da Sistemas de avaliacdo e
Sistemas de avaliagdo conformidade (5): verificacdo do desempenho
1+;1;2+; 3; 4 (6):
1+:1;2+:2:3; 4
Declaragdo de desempenho (pelo | Declaragéo de conformidade
fabricante, conforme modelo do | (pelo fabricante). Nos
Anexo 1) sistemas 1+, 1, 2+ ¢ 2,
Base para marcagéo CE emitida com base em

Certificado de conformidade
do produto ou do controlo de
producdo emitida por
entidade certificada
Exigéncias essenciais das

Requisitos basicos das obras (7):

o A obras (6):
1. Resisténcia mecanica e L .
- 1. Resisténcia mecanica e
estabilidade o
estabilidade

2. Seguranga contra incéndio

3. Higiene, saude e ambiente

4. Segurangca e acessibilidade na
utilizacéo

5. Protecéo contra o ruido

6. Economia de energia e
isolamento térmico

7. Utilizag&o sustentavel dos
recursos naturais

Exigéncias das obras de
construgdo em funcdo das
guais os produtos sao
objeto de marcacdo CE

2. Seguranga contra incéndio

3. Higiene, saide e ambiente

4. Seguranga na utilizagdo

5. Protecdo contra o ruido

6. Economia de energia e
isolamento térmico

- Norma harmonizada
- Aprovacéo Técnica
Europeia (ETA)

- Norma harmonizada
- Documento de Avaliacdo
Europeu (DAE)

Marcacdo CE efetuada
com base em:

3.3.2. Sistemas de Gestao da Qualidade

A Organizacdo Mundial de Normalizagdo (ISO) foi criada em 1947 e trata-se de uma
federagdo mundial de organismos nacionais de normalizacdo que congrega cerca de 175
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paises. A ISO aprova normas internacionais em todos os campos técnicos, exceto eletricidade
e eletronica.

As normas que definem as politicas de qualidade e os procedimentos que devem ser seguidos
para a garantia e gestdo da qualidade sdo as normas da serie 1ISO 9000, tendo sido publicadas
em 1994, revistas em 2000 e remodeladas em 2005 e 2008.

Os referenciais 1ISO 9000 sdo a referéncia internacional para a implementacéo e certificacéo
de Sistemas de Gestdo da Qualidade (SGQ), podendo ser aplicada a qualquer empresa publica
ou privada e independente da sua dimenséo e setor.

As normas a utilizar tendo em vista a certificacdo do SGQ por uma entidade acreditada pelo
IPQ sdo [21]:

e NP EN ISO 9000:2000;

e NP EN ISO 9001:2008.

Se além da certificacdo se pretender a melhoria do desempenho da organizacdo, deve também
ser utilizada a NP EN 1SO 9004:2000.

As séries de normas NP EN 1SO 9000 subdividem-se em dois grupos [21]:
e As que definem exigéncias para os sistemas da qualidade, como é o caso das NP EN
ISO 9001, 9002 e 9003;
e As que somente d&o linhas de orientacdo para ajudar na interpretacdo e implementagéo
do sistema da qualidade — NP EN 1SO 9000-1 e 9004-1.

A NP EN 1SO 9001 especifica os requisitos que deverdo cumprir 0s SGQ, quando a atividade
de uma empresa envolve a concec¢do, desenvolvimento, producdo, instalacdo e assisténcia pds
venda. E baseada em 8 principios de gestdo da qualidade: focalizacdo no cliente; lideranca;
envolvimento das pessoas; abordagem por processos; abordagem a gestdo através de um
sistema de gestdo da qualidade; melhoria continua; abordagem a tomada de decisdo baseada
em factos; relagdes mutuamente benéficas com fornecedores. [21]

A NP EN ISO 9004 fornece diretivas paras as ag0es a desenvolver pela empresa direcionada
para o incremento do desempenho e produtividade. [21]

De acordo com os dados recolhidos (IPAC, entidades certificadoras e INE) existem em
Portugal 561 empresas certificadas no setor da construcdo, em 99 179 existentes (INE, 2011),
0 que representa 0,6% do total. [13] Na figura 3-8, essas 561 empresas encontram-se
distribuidas pelos distritos. Constata-se que o Porto e Lisboa se demarcam, logo seguidos pelo
distrito de Braga. Castelo Branco, Evora e Portalegre encontram-se no final da lista com
apenas 4 empresas certificadas. [13]
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140 + 126
120 - 103

Figura 3-8: Empresas certificadas 1ISO 9001 no setor da construcéao
(Fonte: IPAC e entidades certificadoras, 2013 [13])

Analisando o estudo realizado por [22], de acordo com os dados recolhidos em 2009, (IPAC,
entidades certificadoras e “qualidade online™) existiam em Portugal 553 empresas certificadas
no setor da construgdo, em 21.413 existentes (INE, 2007), o que representava 2,6%. Na figura
3-9, essas 553 empresas encontram-se distribuidas pelos distritos. Constata-se que o Porto e
Lishoa se demarcam, logo seguidos pelo distrito de Braga. Beja e Evora encontravam-se no
final da lista com apenas 4 e 2 empresas certificadas respetivamente.

120 114
100 94
80

60

102

Figura 3-9: Empresas certificadas ISO 9001 no setor da construcéo [22]

Comparando os dados atuais [13] com os dados de [22], pode-se concluir que, apesar de
existirem atualmente mais empresas no setor da construcdo, diminuiu percentualmente o
numero de empresas certificadas. Esta tendéncia pode estar relacionada com este periodo de
crise em que as empresas nao apostaram ou deram pouca importancia na implementacdo dos
SGQ, alegando varios fatores, sendo o principal os custos.
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Na generalidade dos estudos, evidenciam-se como dificuldades na implementacdo dos SGQ
0s custos, 0 tempo que é necessario despender e a falta de envolvimento da gestéo de topo. Na
construcdo civil salienta-se a resisténcia dos recursos humanos agregada as dificuldades
sentidas na globalidade dos setores. [22]

3.3.3. O papel do LNEC

O Laboratério Nacional de Engenharia Civil (LNEC), que exerce a sua atividade nos
maultiplos dominios da engenharia civil e areas afins, visa essencialmente a qualidade e a
seguranca das obras, a reabilitacdo do patrimonio e a inovacao tecnoldgica do sector da
construcdo. Para tal, os laboratérios do LNEC realizam, essencialmente, ensaios de avaliagcdo
das caracteristicas, quer de desempenho de materiais e de componentes de construcdo, quer de
identificacdo e de caraterizacdo de produtos de construcéo. [18]

Com o objetivo de potenciar e enquadrar, de forma mais abrangente e sistematica, as
maultiplas atividades do laboratorio especificamente vocacionadas para a promoc¢do da
qualidade na construcdo, foi criado o Centro da Qualidade na Construgdo (CQC). [18]

Como ja foi exposto anteriormente, a certificacdo dos produtos de construcdo, em Portugal, é
enquadrada genericamente pelo SPQ, gerido pelo IPQ, mas no entanto, o LNEC, criou e
aplica também esquemas de certificacdo associados as homologacdes que concede.

E da responsabilidade do CQC a promocdo e coordenacdo, em conjunto com os restantes
departamentos do LNEC, de atividades promotoras da qualidade na construcdo, tais como
[18]:
e A preparacdo de normas, especificacbes e regulamentos, sob responsabilidade do
Nucleo de Normalizacdo e Regulamentagdo;
e A certificacdo, homologacdo e apreciacdo técnica de produtos, sistemas e
empreendimentos, ao abrigo do Nucleo de Homologacéo e Certificacdo.

3.3.3.1. Marca de qualidade LNEC

A Marca de Qualidade LNEC (MQ LNEC) é destinada a empreendimentos da construcdo (a
respetiva sigla encontra-se na Fig 3-10).

MARCA
DE QUALIDADE

Figura 3-10: Marca de Qualidade LNEC para Empreendimentos da Construcao [18]
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A MQ LNEC, cujo acesso é voluntario, é regulada pelo DL n.° 310/90, de 1 de outubro, que
define as seguintes entidades intervenientes no processo de certificacao por esta marca:
e LNEC, entidade outorgante da Marca;
e DO, requerente da concessdo da Marca e beneficiante da sua atribuigéo;
e Gestor Geral da Qualidade (GGQ), que assegura a gestdo da qualidade do
empreendimento.

LNEC

Contrato Qualificagdo
Supervisdo

[ Dono de Obra ] f Gestor Geral da ]
b ualidade
Contrato 1 Q

Figura 3-11: Entidades intervenientes no processo de certificacdo pela MQ LNEC [18]

Sendo assim, a inten¢do de obtencdo da MQ LNEC assenta numa deciséo livre por parte do
DO que se compromete a assegurar um GGQ em todas as fases do processo construtivo. Esta
decisdo devera ocorrer no inicio da fase de definicdo do empreendimento permitindo desta
forma que todas as entidades possam articular os procedimentos necessarios a uma adequada
Gestdo da Qualidade do empreendimento nesta fase.

Na oOtica do GGQ, sdo identificadas as seguintes fases de evolucdo do empreendimento
associadas ao processo da MQ LNEC [18]:

Fase de concecéo e desenvolvimento do projeto;

Fase de construcao;

Fase de rececdo do empreendimento;

Certificagéo.

Estando reunidas todas as condi¢es necessarias, a MQ LNEC procedera a homologacdo da
declaracdo de conformidade emitida pelo GGQ e entregard ao DO o certificado da MQ LNEC
para empreendimentos da constru¢do. O GGQ acompanha assim o empreendimento desde a
sua concecao até a fase de garantia, com a emissao do certificado.

No entanto, é de salientar que o papel que o0 GGQ exerce durante estas fases é distinto do
papel da FISC. Esta ultima incide os seus esfor¢os, para o incremento de qualidade na obra,
em atividades de controlo durante a fase de execucdo, enquanto o0 GGQ assume uma posicao
mais abrangente na gestdo da garantia de qualidade. [18]

Atualmente podem ser objeto de certificagdo com a MQLNEC todos os empreendimentos de
construgdo promovidos, total ou parcialmente, por organismos da administracdo central ou
local, por empresas de economia mista ou concessionarios do Estado, bem como todos os
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empreendimentos sujeitos a licenciamento. As categorias de empreendimentos sdo as

seguintes [18]:

12 Categoria

22 Categoria 32 Categoria

«Edificios e Patrimoénio
Construido

*Vias de Comunicagdo, *Obras Hidraulicas
Obras de Urbanizacéo e
outras Infraestruturas

Saliente-se que as obras de saneamento basico estdo incluidas na 22 Categoria e que a 3?
Categoria engloba as seguintes obras: obras fluviais e aproveitamentos hidraulicos, obras

portuérias, obras de protecdo costeira, barragens e diques, dragagens e emissarios.

As classes de valor de obra sdo fixados anualmente com base numa Portaria e, desde 1 de

maio de 2012, sdo os seguintes:

Classe 4 Classe 5 Classe 6

«Até 2 656 000 Euros *Até 5 312 000 Euros «Até 10 624 000 Euros
Classe 7 Classe 8
«Até 16 600 000 Euros *Acima de 16 600 000 Euros

Listam-se exemplos de Empreendimentos submetidos a certificagdo MQ LNEC [23]:

*Europarque, Santa Maria da Feira;

«Sede, delegac0es e laboratorios do IPQ;
«Laboratério Regional de Eng. Civil, Funchal;
«Instituto Tecnoldgico e Nuclear;

«Igreja da Santissima Trindade, Fatima;
*Novo Hospital de Loures.

- Vias de Comunicacdo

*REFER, renovacdo das linhas de Sintra e de Cascais;
*SATU — Sistema Automatico de Transportes Urbanos, C.M. de Oeiras.

- Sistemas Multimunicipais de Abastecimento de Agua
«Aguas do Cavado, ETA de Areias de Vilar;
«Aguas do Douro e Paiva, Reservatorio e EE de Portela de Rans;
«Aguas do Algarve, ETA de Tavira.

- Sistemas Multimunicipais de Saneamento

*SIMRIA — Saneamento Integrado dos Municipios da Ria de Aveiro, Emissario da
Torreirano Intercetor Geral,

«Aguas do Algarve — Sistema Multimunicipal de Saneamento do Algarve, ETAR de
Vilamoura.
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3.3.3.2. Documento de homologacéo e documento de aplicacéo

A emissdo de pareceres de apreciacdo para os produtos ndo tradicionais ao abrigo Artigo 17.°
do Regulamento Geral das Edificagdes Urbanas (RGEU), DL n.° 38 382, de 7 de agosto de
1951, [24], s6 a partir de 1963 é que passaram a ser traduzidos num Documento de
Homologacéo (DH).

Um DH de um produto ou sistema de construcédo inclui normalmente, para além da decisao de
homologacdo, uma descricdo geral, a enumeracdo das suas caracteristicas, o campo de
aplicacdo, a apreciacdo efetuada tendo em conta os resultados dos ensaios realizados e as
observacOes decorrentes de visitas as instalacdes de fabrico, a obras em curso e as construcoes
em uso, regras para 0S Seus armazenamento, transporte e aplicagdo em obra, e as
caracteristicas e respetivas tolerancias a avaliar no ambito da realizacdo de eventuais ensaios
de rececdo. [18]

A DPC originou novo enquadramento legal ao processo de homologacéo que o LNEC vinha a
realizar desde entdo. Com este novo engquadramento, vertido para a legislacdo nacional
atraves do DL n.° 50/2008, de 19 de marco, constitui a alteracdo ao art.° 17 do RGEU, DL n.°
38 382/51, o LNEC deixou de emitir DHs para o conjunto de produtos de construcdo que
foram sendo abrangidos pelas normas entretanto publicadas. [18]

Devido a esta situacdo, o0 LNEC decidiu em adaptacdo a esta nova situacao passar a emitir um
novo tipo de documento de apreciacdo técnica de produtos de construcdo, de caracter
voluntario, que designou por Documento de Aplicacdo (DA).

Os DA incluem aspetos ndo cobertos pelas especificacdes técnicas que estdo na base da
marcacdo CE dos produtos como, por exemplo, a defini¢do do respetivo campo de aplicacéo e
eventuais limitacGes de emprego, as caracteristicas de desempenho mais significativas, a
avaliacdo de caracteristicas julgadas relevantes complementares as abrangidas por aquela
marcacgdo, as caracteristicas (e respetivas tolerancias) que poderdo ser objeto de ensaios de
rececdo em obra, as condi¢bes para a sua correta colocacdo em obra, as regras para uma
adequada manutencdo e a consideracdo de eventuais especificidades nacionais. [18]

3.3.3.3.  Documentos de classificacdo

Os documentos de classificacao elaborados ao abrigo do Regulamento de Estruturas de Betdo
Armado e Pré-Esforcado (REBAP), DL n.° 349-C/83 de 30 de julho, além de comprovarem a
satisfacdo das caracteristicas especificadas para o tipo de armaduras em questdo, descrevem a
geometria das nervuras, indicam a gama de fabrico e especificam o modo de identificacdo das
armaduras. Salienta-se que ndo sdo objeto de documentos de classificagdo as redes
electrossoldadas de pequeno diametro (inferior ou igual a 4,5 mm), pois estes produtos sao
considerados como armaduras secundarias, cuja funcdo é basicamente a de limitar a
fendilhacéo do betdo [18].
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3.3.3.4. Especificacdes técnicas

As Especificacdes técnicas emitidas pelo LNEC estabelecem, nomeadamente, terminologias,
simbologias, ensaios a realizar e suas técnicas, e as caracteristicas. A edicdo de Especificacdes
LNEC justifica-se pela necessidade de divulgar ao meio técnico nacional da engenharia civil e
da industria da construcdo os conhecimentos relevantes adquiridos na atividade de
investigacdo relacionados, quer com a especificagdo de caracteristicas e de niveis de
desempenho de produtos da construcéo, e respetivos métodos experimentais de verificagéo,
quer com a especificacdo das regras de boa-arte a utilizar na concretizacdo de processos de
construcdo. [17] [18]. A lista das Especificacbes validas pode ser consultada no portal do
LNEC (www.Inec.pt).

3.3.4. Regulamentacéo

De seguida apresenta-se alguma regulamentacdo relacionada com a construcdo e
desenvolvem-se os temas da certificacdo energética, ambiental e avaliacdo acustica. Os
Regulamentos mais utilizados sdo:
e RGEU - DL n.° 38 382/51 de 7 de agosto;
e REBAP - DL n.° 349-C/83 (enquanto os euro codigos ndo sado obrigatorios);
e Regulamento de Seguranca e A¢des para Estruturas de Edificios e Pontes (RSA) — DL
n.2 235/83 de 31 de maio (enquanto os euro codigos ndo sdo obrigatorios);
e Regulamento Técnico de Seguranca contra Incéndios em Edificios (RT-SCIE) —
Portaria n.° 1532/2008 de 29 de dezembro;
e Regulamento dos Sistemas Publicos e Prediais de Distribuicdo de Agua e de
Drenagem de Aguas Residuais (RSPPDADAR) — DL n.° 23/95 de 23 de agosto.

3.3.4.1. Certificacdo energetica de edificios e sistema de etiquetagem
energética de produtos

O DL n° 78/2006, de 4 de abril, aprova o Sistema Nacional de Certificacdo Energética e da
Qualidade do Ar Interior nos Edificios (SCE) e transpde parcialmente para a ordem juridica
nacional a Diretiva n.° 2002/91/CE, do Parlamento Europeu, de 16 de dezembro, relativa ao
desempenho energético dos edificios. O SCE é um dos trés pilares sobre 0s quais assenta a
nova legislacdo relativa a qualidade térmica dos edificios em Portugal e que se pretende venha
a proporcionar economias significativas de energia para o pais em geral e para os utilizadores
dos edificios, em particular. Em conjunto com os regulamentos técnicos aplicaveis aos
edificios de habitacdo (RCCTE, DL n.° 80/2006, de 4 de abril) e aos edificios de servi¢os
(RSECE, DL n.° 79/2006, de 4 de abril), o SCE define regras e métodos para verificacdo da
aplicacdo efetiva destes regulamentos as novas edificacfes, bem como, numa fase posterior
aos imaveis ja construidos. [25]

O Sistema de Etiquetagem Energética de Produtos (SEEP) é um sistema de marcacdo ou
etiquetagem voluntario que permite ao utilizador final comparar o desempenho energético de
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produtos pela sua classificacdo energética, servindo como um instrumento de incentivo a
melhor escolha de produtos e a uma maior poupanca na fatura elétrica das familias. [26]

As diferentes classes energéticas da etiqueta SEEP classificam o desempenho energético,
numa escala de “G” (menos eficiente) a “A” (mais eficiente), permitindo assim a comparagao
entre produtos. Além da classificacdo energética, a etiqueta SEEP inclui parametros técnicos
correspondentes apenas ao produto etiquetado, como exemplo, um namero individual que
permite ao consumidor obter informacéo detalhada sobre o produto adquirido. O SEEP incide
prioritariamente sobre produtos ndo regulados pela Diretiva de rotulagem energética e com
influéncia no consumo energeético nos edificios. [26]

O SEEP janelas, etiquetagem energética das janelas que permite aos consumidores comparar
entre solucBes no mercado mediante simples verificacdo da classe de desempenho energético,
que vai de "G" (menos eficiente) a "A" (mais eficiente). A classe resulta da avaliacdo do
desempenho da janela no més mais frio e no més mais quente do ano, traduzindo a melhor ou
pior capacidade de reduzir as perdas térmicas no Inverno ou minimizar o sobreaquecimento
no Verdo. Tudo para o mesmo referencial normativo, o0 que permite uma comparacao entre
janelas, para as mesmas condicdes. [26]

A etiqueta inclui também outra informacdo técnica mais detalhada, como os parametros de
calculo que serviram para determinacdo do desempenho energético, para além de dados
complementares relacionados com as caracteristicas do vidro e a capacidade de atenuacao
acustica da janela. Para aléem da etiqueta em grande formato fornecida com a janela, esta
incluird também uma pequena etiqueta, incorporada no produto de forma permanente e que
garantira a rastreabilidade de cada janela. [26]

O SEEP Janelas surge como uma iniciativa da ADENE em parceria com a Associacao
Nacional de Fabricantes de Janelas Eficientes (ANFAJE) e em colaboragcdo com o ITeCons
(Instituto de Investigagdo e Desenvolvimento Tecnoldgico em Ciéncia da Construcdo) e o
Centi (Centro de Nanotecnologia e Materiais Técnicos, Funcionais e Inteligentes). A
etiquetagem de janelas pelo SEEP teve inicio durante o corrente ano de 2013. [26]

3.3.4.2. Certificacdo ambiental

Nos ultimos anos a importancia do ambiente e a nocéo de sustentabilidade na construcéo, os
principios, as técnicas e as formas de o avaliar tém evoluido significativamente, constituindo
um importante desafio num mercado cada vez mais competitivo. Nesse contexto, os sistemas
voluntarios de certificacdo ambiental destacam-se como uma possibilidade de certificar
efetivamente essa sustentabilidade nos ambientes construidos, promovendo a lideranca
também pelo ambiente. [27]

Varios paises tém vindo a desenvolver sistemas préoprios de avaliacdo e certificacdo ambiental
dos edificios. Os sistemas mais difundidos atualmente sdo o0 BREEAM no Reino Unido, o
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LEED nos EUA e o HQE na Franca. No entanto, tém surgido outros como o Green Star na
Australia, o BEPAC no Canada, o CASBEE no Japao, e o LiderA em Portugal. De salientar
ainda o Sustainable Building Tool, instrumento de construcdo sustentavel utilizado
internacionalmente. [27]

Optou-se entdo por abordar seguidamente apenas os sistemas LEED e BREEAM, pela sua
generalidade e aplicabilidade, e no caso do sistema LiderA, por se tratar do sistema mais
aplicavel no contexto e realidade nacionais.

BREEAM (Building Research Establishment Environmental Assessment Method):

Foi o primeiro sistema de certificacdo ambiental, criado no Reino Unido em 1988 e lancado
em 1990 por uma associacdo entre o Building Research Establishment Ltd e as empresas
Stanhope Properties, ECD Energy e a Environment Consultants.

A nova variante deste sistema tem em conta a avaliacdo da sustentabilidade ao nivel do
ambiente construido, 0 BREEAM Communities, auxiliando os planeadores a abordarem
objetivos para a sustentabilidade e a tracarem um sistema de requisitos aquando das fases
iniciais do planeamento de projetos de desenvolvimento dentro do ambiente envolvente
construido. [27]

O BREEAM Communities procura captar os objetivos centrais da sustentabilidade regional e
procura cobrir as questdes ambientais, sociais e econdmicas de planeamento.

A certificacdo pelo BREEAM Communities cobre oito categorias de sustentabilidade: clima e
energia, modelacdo local, comunidade, ecologia e biodiversidade, transporte e mobilidade,
recursos, negocios e edificios. [27]

LEED (Leadership in Energy and Environmental Design):
Foi desenvolvido nos EUA em 1994 (sendo atualmente o mais difundido neste pais) o sistema
voluntério tendo sido criado pelo US Green Building Council (USGBC).

A vertente LEED - Neighborhood Development (LEED-ND) é uma aplicacdo destinada a
avaliacdo da sustentabilidade ao nivel dos empreendimentos e comunidades. Permite incidir a
sua avaliacdo sobre o edificado e a sua envolvente (a comunidade) como um todo, no
contexto ambiental e geografico em que se inclui. [27]

LiderA (Liderar pelo Ambiente para a Construcdo Sustentavel):

O sistema foi apresentado na sua primeira versao (v1.01) em 2005. Criado no Departamento
de Engenharia Civil e Arquitetura do Instituto Superior Técnico, com 0 apoio da firma
Inovacao e Projetos em Ambiente, Ltd, e com a coordenacédo e desenvolvimento por parte do
Doutor Manuel Duarte Pinheiro.
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Constitui um sistema de avaliacdo e ponderacdo com niveis de desempenho ambiental, 0s
quais deverdo ser efetivamente melhores do que as praticas existentes, fornecendo uma
avaliacado final da sustentabilidade da construcéo ou dos ambientes construidos. [28]

A versdo atualmente em vigor compreende um conjunto de critérios propostos (quarenta e trés
no total), pressupondo estes que as exigéncias legais sdo cumpridas e que sdo adotadas como
requisitos essenciais minimos nas diferentes areas consideradas, incluindo toda a
regulamentacéo aplicada ao edificado. [29]

3.3.4.3. Avaliacdes acusticas

A Portaria n.° 232/2008, de 11 de marco, retificada pela Declaracdo de Retificacdo n.°
26/2008, indica os elementos instrutores dos pedidos de realizacdo de operagdes urbanisticas.
O artigo 15.° desta portaria refere que o pedido de autorizacdo de utilizacdo, ou alteracdo de
utilizacdo, € instruido com avaliacdo acustica. Sendo assim, o cumprimento do estabelecido
no Regulamento Geral do Ruido (RGR), DL n.° 278/2007, de 1 de agosto, e no Regulamento
de Requisitos Acusticos dos Edificios (RRAE), DL n.° 96/2008, de 9 de junho, ndo deixa
margem para dividas no sentido de que a verificacdo da conformidade dos regulamentos deve
ser efetuada com base em ensaios acusticos e que s6 podem efetuar ensaios acusticos
laboratorios devidamente acreditados.

3.3.5. Certificacdo da eficiéncia hidrica

O sistema voluntario para a certificacdo e rotulagem da eficiéncia hidrica de produtos,
promovida pela ANQIP - Associacdo Nacional para a Qualidade das Instalacdes Prediais,
baseia-se numa escala de A a E. A eficiéncia considerada ideal, tendo em atencdo o conforto
das utilizacGes, aspetos de saude publica e a performance dos dispositivos corresponde a letra
“A”. A existéncia das classificagdes “A+” e “A++" tem por propodsito algumas aplicacdes
especiais ou condicionadas. [30]

Nesta certificacdo ndo ha diferenciacdo entre instalacdes privadas e publicas. As normas e a
rotulagem de eficiéncia hidrica do sistema de classificacdo sdo enquadradas na especificacdo
técnica ETA 802 - Regulamento do Sistema Voluntario ANQIP de Certificacdo e Rotulagem
de Eficiéncia Hidrica de Produtos e na ETA 803 - Rétulos de Eficiéncia Hidrica de Produtos,
Caracteristicas e Condigdes de Utilizacao. [30]

3.3.6. Resumo dos meios de garantia de qualidade

Pode-se concluir que a acreditacéo e a certificacdo dos produtos de construcdo e das empresas
tem vindo a sofrer uma crescente implantacdo, favoravel aos diversos intervenientes no
processo construtivo, para o controlo da conformidade, no sentido em que facilitam estas
acOes de controlo da FISC e contribuem para a garantia da qualidade final da obra.
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Apresenta-se um quadro resumo dos meios de garantia de qualidade, os quais podem ser
divididos entre os de aplicagdo voluntaria e os de aplicacédo obrigatoria (Quadro 3-2).

Quadro 3-2: Resumo dos meios de garantia de qualidade

Meios de garantia de qualidade
Aplicacdo voluntaria Aplicacdo obrigatoria
Normalizacéo Marcacédo CE
Certificacdo de produtos Normalizacdo (quando referida em
Certificacdo hidrica legislacéo)
Certificacao de produtos (em face
SGQ da legislacdo, ex.: betdo, tubagem,
materiais ceramicos,...)
MQ LNEC Documentos de Homologacéo
Documentos de Aplicacédo (para certos produtos)
EspecificacBes Técnicas Documentos de Classificacdo
Regulamentos (REBAP,
SEEP RCgCTE,. ) (
Certificacdo da Sustentabilidade
Ambiental

3.4. Sistemas de garantia da qualidade habitacional

A melhoria da qualidade de edificios de habitacdo depende impreterivelmente do
desenvolvimento de metodologias de certificagdo da mesma.

Gestdo de empreendimentos e obras

Controlo de Controlo de

Controlo técnico custo prazo

Qualidade Ambiente Seguranga

Em seguida indicam-se exemplos de alguns sistemas de certificagdo e controle da qualidade
de empreendimentos de carater voluntario, que atuam em Portugal [17]:

e Marca de Qualidade LNEC (MQ LNEC): a certificagdo da qualidade aplica-se as
diferentes fases do processo, desde a promocgéo e 0 projeto até a execucdo da obra,
incluindo também o0s materiais, componentes e equipamentos de construcdo que nele
venham a ser utilizados;
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e Controlo Técnico da Qualidade (Bureau Veritas Portugal, SOCOTEC):
acompanhamento de uma obra desde a revisdo do projeto a sua conclusédo,
assegurando o cumprimento legal e a qualidade em todas as fases do projeto;

e DomusQual - Sistema de Certificacdo da Qualidade de Edificios (SGS): este prende-se
com a conformidade, ndo s6 da Qualidade Técnica da propria construcdo, mas também
do cumprimento de todos o0s requisitos Legais, Regulamentares e Normativos
aplicaveis (licenciamentos, caracteristicas dos proprios materiais e construcdo -
marcacgédo CE).

Foram também desenvolvidos dois trabalhos académicos os quais tentaram implementar um
método de avaliacdo da qualidade de projetos de edificios de habitacdo [31] e um método de
avaliacdo da qualidade arquitetdnica [32]. No entanto, estes estudos ndo tiveram seguimento
pratico.

Alguns paises europeus, tais como a Franca, Reino Unido, Suica e os Estados Unidos da
América, possuem sistemas de apoio a certificacdo da qualidade com bastante experiéncia de
implementacdo no mercado. De seguida, faz-se a apresentagdo dos mesmos.

3.4.1. Franca

No ambito das crescentes preocupagdes com a qualidade foi criada, em 1974, por iniciativa do
Ministério da habitacdo, a associacdo QUALITEL, a qual foi atribuida a responsabilidade de
desenvolver a marca que constituiria uma avaliacdo voluntaria da qualidade técnica e
ambiental de edificios habitacionais, ao nivel do projeto. [33]

Esta organizacdo implementa, no mesmo ano, o0 método QUALITEL, tornando-se assim,
naquela época, o Unico organismo certificador de habitacGes novas, reconhecido e acreditado
pelo Comité Frangais d’Accréditation (COFRAC). Este método foi criado essencialmente
para ajudar os utilizadores na escolha da habitacdo que melhor se adapta as suas necessidades,
através do fornecimento de todo um conjunto de informacdo, de aspetos construtivos e
econémicos, sobre a qualidade do projeto. [33]

O método foi atualizado inumeras vezes com a introducéo de melhoramentos, resultados das
observacOes e sugestdes dos utilizadores e do aparecimento de novos materiais e tecnologias.
Mais recentemente a associacdo QUALITEL dissociou a sua atividade de certificagdo da
atividade de avaliagdo criando o organismo CERQUAL responsavel pelas seguintes
atividades de certificacdo [33]:

e QUALITEL, certificagdo de operacdes de construcdo de habitacGes novas;

e HABITAT & ENVIRONNEMENT, certificagdo ambiental de habitacdes novas em

edificios plurifamiliares ou em moradias agrupadas;
e NF LOGEMENT, certificagdo de habitagGes novas destinadas a venda em projeto;
e PATRIMOINE HABITAT, certificacdo das operacdes de reabilitacdo de edificios.
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As principais preocupacfes do método QUALTITEL centram-se no conforto do utilizador e
no desenvolvimento sustentavel, baseando-se assim nas boas praticas construtivas que
atendem ao funcionamento da propria habitacdo e a protecdo ambiental. [33]

3.4.2. Reino Unido

A entidade de protecdo ao consumidor do setor da construcdo, no Reino Unido é o National
House Building Council (NHBC), fundado em 1936 e dirigido por um Conselho proposto por
grupos interessados em melhorar a qualidade das habitacdes novas. [3]

E realidade neste pais a recomendacéo por parte do governo e das entidades financiadoras de
que so as habitacdes cobertas pela garantia atribuida pelo NHBC possam obter empréstimos.
Esta garantia designa-se por Buildmark e consiste num acordo entre o construtor, o NHBC e 0
comprador da habitacdo funcionando como um meio de assegurar a qualidade das construcdes
entregues pelos construtores aos clientes. [3]

A Buildmark abrange um seguro para salvaguardar a perda de entradas iniciais em caso de
faléncia do construtor ou para reparar danos que possam ocorrer num periodo de 10 anos apds
a aquisicéo da habitacdo devido a defeitos estruturais ou no sistema de drenagem. [3]

Para obter esta garantia é necessario que o construtor apresente boa capacidade técnica, de
modo a poder tornar-se membro desta instituicdo, comprometendo-se a seguir todo um
conjunto de recomendacdes que o NHBC define como essenciais para a obtencdo de uma
habitacdo com um nivel de qualidade minimo. [3]

Um fiscal do NHBC faz visitas periddicas e sem aviso prévio a obra de modo a garantir que
estas recomendacdes sao cumpridas, sendo o construtor obrigado a corrigir eventuais defeitos
detetados pela FISC. Estes problemas detetados na obra, bem como as reclamaces recebidas
pelo NHBC sdo fundamentais para o desenvolvimento de novas recomendacfes e novas
publicacGes técnicas de modo a melhorar cada vez mais os niveis de qualidade. [3]

3.4.3.Suica

O método Suico designa-se por Systéme d’Evaluation de Logements (SEL) e é resultado de
um trabalho iniciado nos anos 60, desenvolvido por arquitetos do setor privado e por institutos
de planeamento e investigagdo e coordenado pelo Office Fédéral du Logement. [3]

A aplicacdo deste método assumiu relevante importancia, desde a publicacdo de uma lei
federal em 1975 pois, para além de incentivar a populacéo a construcao de habitagdo propria,
objetivava o incremento da qualidade neste setor.

Sendo assim, emergiu a necessidade de um instrumento que procedesse & avaliacdo da
qualidade das construcdes de edificios de habitacdo recorrendo-se assim ao SEL para a
avaliacdo dos projetos. [3]
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Este método avalia aspetos relacionados com a habitagcdo, assim como com 0 meio ambiente
proximo e o local de implantacdo sendo que a proximidade de escolas, zonas de comércio, de
lazer e acessos sdo fatores importantes a ter em conta durante o processo de avaliacao.

O SEL é util para compradores, construtores e para as entidades financiadoras que recorrem a
classificacdo final atribuida, em funcdo da relacdo custo/qualidade, as habitacdes para
decidirem se devem ou ndo conceder empréstimos. [3]

3.4.4. Estados Unidos da América (EUA)

As falhas estruturais ocorridas em habitacdes no final da década de 1970 e inicio da década de
1980, nos EUA, que resultaram em danos consideraveis nas mesmas e também em tragédias
pessoais, suscitou a atencdo do Governo. O Subcomité de Investigacdo e Fiscalizacdo da
Camara dos Representantes reuniu esforcos para descobrir as causas destas falhas com o
objetivo de propor estratégias para eliminar estes problemas. [3]

Do relatério emitido pelo Subcomité, evidencia-se a lacuna existente no que diz respeito ao
acompanhamento especializado dos trabalhos de construcdo da estrutura emergindo assim,
atraves deste documento, as bases para a implementacdo de metodologias de inspecdo durante
a fase de execucdo. Surgem entdo os “Building Codes” que definem as orientagdes gerais da
pratica da entidade de controlo na fase de execucdo dos trabalhos mais determinantes. [3]

A acdo de inspecdo nesta fase ¢ competéncia do “Building Official” ou auditor, funcionario
afeto a Camara Municipal ou pertencente a uma entidade privada, credenciada para efetuar
este servico. Com base hum manual de procedimentos, este organismo visiona e aprova um
conjunto de itens de verificacdo que este documento contém. A detecdo de erros e/ou
alteracdes ao projeto colocam em causa a validacao da inspecao. [3]

3.5. Novas abordagens e/ou filosofias

O setor da Arquitetura, Engenharia e Construgdo (AEC) ndo tem acompanhado, nos Gltimos
anos, o aumento de produtividade que se tem verificado noutros setores da Industria, apesar
de sucessivas tentativas para encontrar novas técnicas que permitam diminuir os custos de
projeto, aumentar a produtividade e qualidade e reduzir o tempo de entrega.

Uma das causas importantes para este fraco desempenho é a deficiente ou inexistente
transmissdo de informacdo entre todos os envolvidos num projeto de construcdo, em grande
parte decorrente da dificuldade em visualizar o processo. [34]

A utilizagdo de modelos 3D é crucial para alterar este paradigma, ja que permite otimizar a
visualizacdo e detalhe do processo e da suporte quer ao planeamento quer a coordenacéao de
atividades. Além disso, estd disponivel para todos os intervenientes no processo. A
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visualizacdo 3D dos projetos permite ainda acrescentar informacdo ao que é visivel,
permitindo visualizar aspetos nao visiveis em obras de reabilitacdo e remodelacdo, como é o
caso de instalacbes elétricas e redes de especialidades. Da-se, deste modo, um passo na
direcdo da realidade aumentada (augmented reality) na visualizacdo e gestdo do workflow.
[34]

Lean Construction é uma filosofia de abordagem a gestdo da producdo da constru¢do. Com
base nas teorias da Lean Production, o objetivo da Lean Construction passa igualmente pela
reducdo de desperdicios em processos produtivos da construcdo. A Lean Construction
destina-se a varias areas do processo construtivo, incluindo a concecdo do projeto, 0
planeamento e controlo das atividades, a cadeia de fornecedores, a gestdo de recursos e a
interface com o consumidor, para nomear as mais importantes. [36]

Com as metodologias associadas a Lean Construction serd possivel que as empresas
incrementem a eficiéncia dos seus processos produtivos por meio da reducdo de tempos,
custos, recursos e o consequente aumento dos lucros e produtividade. Um dos principais
conceitos, e com grandes perspetivas de sucesso, da aplicacdo da Lean Construction sera o
uso de células de producdo. Formando-se equipas de trabalho multidisciplinares, isto é, em
que os profissionais envolvidos sdo multifacetados e ndo apenas especializados numa tarefa, é
possivel que essa mesma equipa acompanhe a obra de forma mais global e ndo apenas na
execucdo de uma parte, manifestando-se nas decisdes e vendo o seu trabalho como um todo e
ndo apenas uma etapa, com dificuldade em entender a sua importancia no produto final. [36]

Lean construction é construir com regra, construir pensando em cada fase desde o inicio do
projeto a utilizacdo do empreendimento, construir tendo o objetivo de aumentar o valor do
produto final, construir eliminando desperdicios, construir tendo em vista a satisfacdo do
cliente e construir com finalidade de obter melhorias continuas. [36]

O termo BIM "Building Information Modeling™ foi utilizado pela primeira vez por um
arquiteto da Autodesk, Phil Berstein, sendo depois generalizado por Jerry Laiserin como um
nome comum para a representacao digital dos processos de construcdo [36], caracteristica de
um pequeno conjunto de aplicagdes entdo disponiveis no mercado (Fig. 3-12). O Graphisoft
ArchiCAD é apontado como a primeira implementacdo dos principios BIM numa aplicacédo
comercial. [37], [38]
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Modelo
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Manutencgéao

Projecto

Figura 3-12: Esquematizacdo do ciclo de aplicacdo dos diferentes modelos BIM [34]

Os BIM séo frequentemente vistos como a nova geragédo de ferramentas CAD.

Numa tipica aplicacdo BIM, a concecdo do edificio é feita através da agregacdo dos elementos
construtivos tanto em 2D como em 3D mas é diferente de CAD 3D. Num BIM a informacao
encontra-se interligada por via de relagdes paramétricas o que significa que as alteracdes sdo
processadas em tempo real em todo o modelo, evitando a propagacdo de erros e dinamizando
0s processos de atualizacdo, engloba varias especialidades da construcao.

A compatibilizacdo de modelos € uma das bandeiras do BIM, possibilitando uma visao global
sobre o projeto, a compatibilizacdo dos elementos, a identificacdo de erros e omissGes, a
producdo de vistas e pormenores complexos e a extracdo de quantidades globais (Fig. 3-13).
O BIM proporciona mudancas fundamentais na AEC. Como processo, tem caracteristicas que
sdo fundamentais na eliminacéo de desperdicios na construcdo, estimula a implementacédo dos
principios da Lean Construction, oferece caracteristicas que promovem maior fluxo no
trabalho, um controlo do estado do processo e uma ampliacdo da realidade. Quando
implementado adequadamente, o BIM facilita uma melhor integracdo dos projetos e processos
de construcdo que resultam em edificios com melhor qualidade a pregos e durac¢des reduzidas.
[40]
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Figura 3-12: Inspecédo visual de um modelo completo para efeitos de detecdo de erros e
omissoes [39]

Espera-se que, com a utilizacdo de BIM, a producéo de autos seja feita de forma mais rapida e
precisa, reduzindo substancialmente os conflitos entre o0s intervenientes no processo
construtivo. Caso a validacdo assim o demonstre, a producdo de autos de medicdo com
recurso a modelos BIM 3D sera a garantia de atualizacdo dos modelos, ao mesmo tempo que
se eliminam conflitos na medicdo de quantidades, e se produzem autos de forma mais rapida e
precisa.

A criacdo de uma norma oficial de medicdo, que fosse posteriormente incorporada na
metodologia BIM, seria um contributo decisivo na reducdo dos conflitos gerados pela
medicdo de quantidades. DO, FISC e EMP passariam a trabalhar sobre uma base comum, o
que seria benéfico para todas as partes envolvidas. [41]

3.6. Consideracoes finais

O crescente aumento das exigéncias de qualidade no setor da construcéo impulsiona um olhar
mais atento dos varios intervenientes do processo construtivo, nomeadamente, da FISC. Em
paralelo com os varios meios de garantia da qualidade que o pais oferece para este setor,
surgem as acOes da FISC como contributo fundamental nessa mesma garantia.

A utilizacdo de novas filosofias de planeamento com certeza que ajudardo os intervenientes
no processo construtivo na otimizacdo do projeto e respetivas especialidades, na sua melhor
compreensdo e na detecdo mais eficaz dos erros e omissoes, etc. Estas filosofias poderdo
acarretar uma evolugdo significativa no processo construtivo com um resultado muito
benéfico em termos econdémicos (menos gastos indesejaveis ou imprevistos), de planeamento
(maior probabilidade de cumprimento de prazos estipulados; maior precisdo no mapa de
medicdes) e de organizacdo (tarefas, equipamento e mado de obra bem interligados e
otimizados).
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4. Caso de Estudo

4.1. Introducéao

Neste capitulo apresenta-se 0 caso de estudo: Gestdo e FISC da empreitada de construcdo do
edificio comercial Decathlon em Viseu, respetivos arranjos exteriores, estacionamento e
acessos.

Apresentam-se 0s principais intervenientes no processo construtivo, descreve-se o projeto e
sua revisdo e as tarefas realizadas pela FISC durante a execu¢do da obra até a conclusao da
mesma, incidindo particularmente na gestdo da informacdo, no planeamento, controlo de
custos, na qualidade, seguranca e ambiente.

4.2. Intervenientes no processo construtivo

Das varias entidades intervenientes no processo, destacam-se, como sendo principais, 0 DO, o
EMP, 0 PROJ e a FISC.

O DO ou promotor representado pela empresa IMMADORA - Actividades Imobiliarias
Unipessoal, Lda., com sede na Amadora - Lisboa, representante da Decathlon em Portugal no
que diz respeito a expansdo/construcdo. Conta com larga experiéncia neste tipo de obras,
tendo até ao momento 22 lojas espalhadas pelo pais e Acores, com areas compreendidas entre
0s 2 000 a 4 000 m? e um centro logistico com uma area de 30 000 m? em Setdbal.

A construtora Gabriel Couto Construcgdes SA foi a empresa escolhida pelo DO, em julho de
2011, com uma proposta no valor de 1 725 000,00 € e um prazo de execugéo de 3,5 meses.
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A empresa Gabriel Couto Construcdes SA, com sede em Vila Nova de Famalicdo, fundada
em 1948 é uma das maiores empresas da regido e uma das mais reconhecidas do pais.
Emprega aproximadamente 500 trabalhadores e tem um volume médio de negdcios de cerca
de 100 000 000,00 €. O setor das obras publicas representa cerca de 45% da atividade global
da empresa, seguindo-se as obras no setor privado, 46%, e, finalmente, 9% na éarea
internacional. (Dados de 2011, retirados do site da empresa)

A empresa possui um Sistema de Gestdo Integrado para a Qualidade, Seguranca e Ambiente
certificado para todas as atividades pela APCER para o ambito "Concec¢édo e construcdo de
obras publicas e de obras de construcédo civil e concecdo e producdo de misturas betuminosas
incluindo obras em consorcio”, de acordo com as normas ISO 9001: 2000 (certificado
n°2001/CEP 1525), OHSAS 18001:1999/NP 4397 (certificado n°2006/SST.105) e 1ISO 14001:
2004 (certificado n°2007/AMB.0335).

Como produtora de misturas betuminosas e de acordo com a diretiva dos produtos da
construcdo, a empresa tem implementado e certificado o controlo da producdo em fabrica
(certificado n° 0866 - CPD - 2008/CE), em todas as suas centrais, pelo organismo notificado
APCER, sendo que possui marcacao CE de todas as misturas betuminosas produzidas.

A Gabriel Couto possui o Alvara de Construgdo n.° 2490 e apresentou na proposta da obra em
estudo o seguinte organograma:

Administracdo

Dep.°
Financeiro/Orcamentacao

Diretor de Obra

Administrativo Encarregado Geral Técnico de
Seguranca e
Ambiente

Figura 4-1: Organograma da empresa Gabriel Couto para a obra em estudo

O Projetista representado pela empresa AMVC Arquitetos Associados, Lda., com sede em
Viseu, em exercicio desde julho de 2001. O ambito da atividade abrange diferentes areas da
arquitetura, tais como: habitacdo coletiva e individual; equipamentos; servigos; interiores;
espaco publico; planeamento e urbanismo; ambiente e paisagismo.
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O modo de selecdo do projetista e a respetiva apresentacdo do projeto sdo expostos no ponto
4.3.

A FISC representada pela empresa Proman - Centro de Estudos e Projetos, S.A., convidada
pelo DO. Fundada em 1981, com sede em Lisboa, é uma empresa de engenheiros consultores
que integra técnicos, especialistas e gestores com uma vasta experiéncia na realizacdo de
numerosos projetos e empreendimentos, publicos e privados, nos dominios das
infraestruturas, da urbanizacéo e edificios, de planeamento, gestdo e supervisao de obras.

A Proman possui a qualificacdo, na classe 8, de Gestor Geral da Qualidade de
empreendimentos da construcdo (Decreto-Lei n® 310/90, de 1 de outubro), emitida pelo LNEC
[42] e tem em vigor os Sistemas de Gestdo da Qualidade, Ambiente e Seguranca certificados
segundo os referenciais NP EN ISO 9001:2008; NP EN ISO 14001:2004 e OHSAS
18001:2007 para servicos de gestdo e FISC de empreendimentos e revisdo de projetos, sendo
o0 organismo de certificagio a TUV Rheinland Portugal, Lda.

A empresa Proman apresentou o0 seguinte organograma para a equipa da FISC:

Diretor Geral
de
Fiscalizag&do

Coordenador
Geral

Diretor de Dep. Estudos
Fiscalizagdo e Projetos

Eng.° Coordenador
Residente de Seguranga

Figura 4-2: Organograma da equipa de FISC da empresa Proman para a obra em estudo

A equipa da FISC composta pelo Diretor Geral de FISC, responsavel por todo o processo,
delegou funcgdes no Coordenador Geral a partir da adjudicacdo da obra pelo DO, ficando este
responsavel pelas equipas de projeto e de obra, tendo o apoio do secretariado.

Na fase de projeto, foi realizada a respetiva revisdao por uma equipa de Engenheiros Civis,
Mecanicos e Eletrotecnicos do Departamento de Estudos e Projetos da Proman. Esta equipa
também deu apoio a obra, quando solicitada, analisando questdes de projeto e emitindo
pareceres.
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Na fase de Obra, o autor da dissertacdo, desempenhou as fungdes de Diretor de FISC e
Engenheiro Residente com afetacdo a 100%, o Coordenador de Seguranca em Obra (CSO)
teve uma afetacdo de 10% fazendo também parte da equipa da FISC. Iniciaram funcdes a
partir da Consignacéo da Obra.

O Coordenador Geral reuniu-se com:
e O responsavel pelo Dep.° de estudos e projetos, no inicio e fim da revisdo do projeto;
e O diretor de FISC, antes da consignacdo, fornecendo-lhe todos os dados referentes a
obra, voltando-se a reunir com ele aquando do fecho da obra;
e O diretor Geral, pondo-o a par dos assuntos mais relevantes, reunindo mensalmente.

O Diretor de FISC tinha que:

e Desempenhar as suas fungdes com autonomia com o objetivo de decidir nos assuntos
relacionados com a obra, desde que estivesse em sintonia com o DO;

e Manter informado o Coordenador Geral. Todos os emails enviados/recebidos para
qualquer interveniente na obra, seguiam com conhecimento dele;

e Comunicar com o Dep.° de estudos e projetos diretamente, por email ou telefone, mas
sempre dando conhecimento ao Coordenador Geral,

e Reunir semanalmente com o CSO.

4.3. Projeto

O processo de adjudicacdo do projeto iniciou-se através do convite a trés Projetistas, dos quais
o DO tinha boas referéncias e provas de bons trabalhos ja realizados.

O projeto que cumpriu os pressupostos exigidos pelo DO, foi realizado pela empresa AMVC
Arquitetos Associados, Lda., descrevendo-se em seguida 0s principais aspetos que o
constituem.

4.3.1. Descrigao do projeto

O Projeto de Arquitetura consistia na construcdo de um edificio destinado a instalagdo, num
terreno situado em Viseu, de uma &rea comercial afeta a venda de artigos e equipamentos para
desporto e lazer e a prestacdo de servicos associados.

Desenvolveu-se 0 mesmo de acordo com a legislacdo geral em vigor e a especifica para este
tipo de espagos (Lei n.° 12/2004, de 30 de margo), tendo também por base um Pedido de
Informacdo Prévia (PIP) de Construgdo instruido na Camara Municipal de Viseu, em
setembro de 2010.

O empreendimento enquadra-se em todas as condicionantes do regulamento do PDM e
demais legislagdo aplicavel, nomeadamente em relacéo a afastamentos, indices de construcéo
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e de implantacao, n° de lugares de estacionameeNsios e caracteristicas das construcdes
propostas. Né\nexo A encontram-se plantas e cortes do edificio.

4.3.1.1. Localizacéo / area de intervencao

O terreno situa-se no principal acesso sul da eidiezdViseu, com ligacao direta a A25 (eixo
Aveiro - Vilar Formoso) e, via A25, ao IP3 (ligacdacCoimbra) e confronta com a EN 231
(Viseu - Nelas). A rotunda construida, aquando etpualificacdo/alargamento da EN 231,
permite o acesso facil em ambos os sentidos (F3). 4

Figura 4-3: Localizac&o / Area de Intervencao
A vermelho - area total do terreno
A azul - &rea de intervencgéo para novo acessoaiede de rotunda

4.3.1.2. O edificio

O edificio desenvolve-se num so piso em que grpade da area disponivel € afetada a zona
de exposicéo e venda ao publico (Fig. 4-4).
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Figura 4-4: Vista exterior da loja Decathlon Viseu

O edificio € constituido apenas por um piso de pé-direito elevado, assume uma forma
quadrada e a entrada principal situa-se na fachada noroeste do edificio. Possui uma zona de
exposicao no exterior e um parque de estacionamento também totalmente exterior. O interior
do edificio integra, fundamentalmente, a grande zona de exposicao (loja - area de venda) dos
diversos produtos que comercializa, uma zona administrativa com as salas de informatica,
sala de fecho, sala de transferéncia, sala de pausa e vestiarios e por Ultimo, a zona de armazém
e salas técnicas, onde se encontram os quadros elétricos e de gestdo técnica e o posto de

transformacéo.

Em suma, as areas e indices urbanisticos sdo os seguintes:

=] Area total do terreno

+30 829,00 m?

e NC°depisos ]

1

. A\rea de implantacao ]
2 387,90 m?

=l  Area de lo]a

1 983,00 m?

mmmd D1Mmensoes do edificio
+loja comercial: comprimento 49,40 m e largura 41,00 m

+zona de servicos + armazém: comprimento 37,90 m e largura 5,40 m

=] CErcea

*7,50 m (4,00 m /5,50 m) no al¢cado principal
4,00 m alcado lateral esquerdo
5,50 m alcado lateral direito

BN \/olume de construcao

15 562,50 m? (volume principal)
1 164,63 m2 (volume lateral direito)
400,00 m3 (volume lateral esquerdo)
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=mma CoOta de soleira
*407,42 m

=mmd CoOta cais de descarga
*405,72 m

4.3.1.3. Estacionamento e enquadramento com a envolvente

O estacionamento desenvolve-se em frente ao edificio, no qual os lugares tém a dimensdo de
2,5 m de largura por 5 m de profundidade, com via de circulagdo nos dois sentidos de 6 m.
Foram realizados 166 lugares, com 4 lugares para pessoas com mobilidade condicionada, em
quantidade e dimensdes de acordo com a legislagdo especifica. Na parte posterior do lote,
realizaram-se lugares de estacionamento para funcionarios.

Os lugares periféricos foram executados em grelhas de enrelvamento para possibilitar a
permeabilidade do solo e diminuir o impacto do betuminoso. A zona que existe entre o
estacionamento e o edificio est4 afeta a exposicao de produtos ao ar livre, com pavimento em
relva sintética mas nivelado com a restante superficie, e a atividades desportivas a realizar
num recinto denominado Playground (17,10x12,30 m?).

4.3.1.4. Processos construtivos

Montagem/Desmontagem do estaleiro:

A montagem do estaleiro incluiu a execucdo de vedacOes, instalacbes provisorias para o
empreiteiro e fiscalizacdo, instalacfes sanitarias, de acordo com o DL n.° 18/2008 de 29 de
janeiro e com o caderno de encargos. No Anexo B encontra-se a planta do estaleiro.

Movimento de terras e terraplanagens:

Os trabalhos de movimento de terras compreenderam escavacdes e aterros e ainda 0s
trabalhos de compactacdo, regularizacdo e acabamento, tudo de acordo com as dimensoes,
perfis e cotas do projeto e especificacbes das condi¢des técnicas especiais.

Os solos escavados, depois de selecionados, foram insuficientes para os aterros, pelo que foi
necessario colocar solos de locais de empréstimo, propostos pelo EMP e aprovados pela
FISC. Os solos escavados improprios para aterros, nomeadamente a camada de terra vegetal,
foram transportados para local de deposito e colocados de acordo com as indicacdes dadas
pela FISC.

As escavacdes foram executadas de forma que o terreno ficasse a cotas superiores as
definitivas de modo que, ap0s a compactacao, se obtivessem as cotas de projeto. Igualmente,
a construcdo do aterro ficou acima das cotas finais, com o volume de terras necessario para
compensar 0s assentamentos resultantes da compactagdo (Fig. 4-5).

A empresa que executou estes trabalhos foi a Toifebau com sede em Viseu.
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Figura 4-5: Movimentaééo de terras

Fundac0es:
O Projeto de fundacdes teve como base o estudo geoldgico-geotécnico do terreno, a analise
das aguas subterraneas da zona de implantacao do edificio e a Topografia.

Estava previsto inicialmente a execugdo das fundacGes em estacas pelo método de trado
continuo. No entanto, devido ao atraso da remocdo de postes de média/alta tensdo existentes
na zona de implantacdo do edificio e ao facto da altura de seguranga dos cabos elétricos
exigida ndo ser cumprida em relacdo a maquina de furacdo das estacas, houve necessidade de
alteracdo do Projeto com a substituicdo das estacas por microestacas nas zonas afetadas. Este
novo Projeto foi analisado e validado pela FISC (Dep.° de estudos e projetos) e aprovado pelo
PROJ e DO.

A empresa projetista foi a JETSJ (sede em Lisboa). As empresas de execugdo das estacas e de
microestacas foram, respetivamente, a DST (com sede em Braga) e a Comasa (pertencente ao
grupo Gabriel Couto).

Foram executadas estacas moldadas com diametro de 500 mm, em betdo armado, com recurso
a estacas de trado continuo, com betdo C25/30. XC2. D20. S4 e armaduras A500NR, e foi
considerado um comprimento médio por estaca de 10 m (Figura 4-6).

Foram realizados ensaios sonicos de integridade das estacas, baseados na andlise das
condicOes de propagacdo de ondas elésticas ao longo da estaca, visando a detecdo de defeitos
e descontinuidades importantes (no Anexo C encontra-se o relatério de ensaio).
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Figura 4-6: Execucdo de estacas e respetivos ensaios

A execucdo de microestacas em aco N80 (API 5A) @88,9x7,5 mm foi realizada com uma
furacdo minima de 200 mm e as injecGes de alta pressdao do comprimento de selagem foram
executadas com recurso ao sistema IRS (obturador duplo e valvulas antirretorno). Foram
consideradas com um comprimento médio por microestaca de 12 m (Figura 4-7).

Figura 4-7: Execucdo de microestacas

A execucdo dos macicos de encabecamento e vigas de fundacdo foi realizada com betdo
C25/30. XC2. D25. S3 e armaduras A500NR (Figura 4-8).
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rmaduras de vigas de fundacdo e maci
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cos de encabecamento

Figura

Posteriormente, os pilares, pré-fabricados em betdo, encaixaram nas bainhas (negativos)
colocados nos macicos de encabecamento da estacaria e foram selados com sika grout
(argamassa de elevada qualidade e resisténcia e com retracdo compensada). Ver Anexo D.

Foi realizada a verificacdo da consisténcia do betdo, em obra, através do Slump-test e a
verificacdo da resisténcia a compressao recorrendo aos ensaios de compressao de provetes
cubicos em laboratorio. Foi também realizada a verificacdo da consisténcia e da resisténcia a
compressdo da calda de cimento utilizada nas microestacas através dos mesmos ensaios.

Piso térreo:

A laje de pavimento foi executada em massame composta por (no sentido ascendente): manta
geotéxtil (250 kg/m?); camada de AGE (agregado de granulometria extensa) com 15 + 15 cm;
malhasol AQ50 envolta em massame de betdo C25/30. XC2(P). CI0,4. D15. S3 (esp. 0,10 m);
filme de impermeabilizacdo (polietileno 0,2 mm); malhasol AQ50 envolta em massame de
betdo com carateristicas iguais ao da camada inferior (esp. 0,18 m); acabamento a
endurecedor de superficie 'Sikafloor - 3 quartz Top' com espessura de camada de desgaste de
3,0 mm (aplicacdo mecanica minima de 5,0 kg/m?) e com acabamento a “helicoptero”. (ver
pormenor no Anexo D)

Foram executadas as selagens de confinamento entre o pavimento e pilares, pavimento e
muros e/ou paredes de blocos de betdo com placas de EPS (esferovite) com 20 mm de
espessura e corddo de mastique; também se executaram juntas de controlo da fendilhacédo
(serradas) com 6 mm de espessura e 3 cm de profundidade, ligando os pilares e formando uma
malha quadrada. As juntas foram preenchidas com um corddo de polietileno extrudido e
mastique Sikaflex a base de poliuretano.

Foram executadas tampas de caixas e/ou caleiras de pavimento previstas nos projetos das
outras especialidades conforme pecas desenhadas e as Condic¢des Técnicas Gerais.
O pavimento foi executado pela empresa Pavieste com sede em Gaia (Figura 4-9).
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Figura 4-9: Execucdo do piso térreo

Estrutura:

Solucéo estrutural
Em termos gerais, recorreu-se a uma estrutura regular em planta, com os pilares perimetrais
afastados cerca de 5,50 m e os pilares interiores afastados de cerca de 11 por 14,50 m.

Os pérticos sdo constituidos por pilares em betdo pré-fabricado, ligados entre si por uma
estrutura de cobertura em madeira, que por sua vez da apoio a uma cobertura tipo “deck”. Os
pilares apresentam uma ligacdo monolitica na fundacédo, sendo rotulada nos nos viga-pilar ao
nivel da cobertura, servindo a cobertura em madeira para conferir um travamento superior dos
pilares e compatibilizar os deslocamentos dos pilares ao nivel da cobertura (Figura 4-10).
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Betéo pré-fabricado
O fabrico, fornecimento e montagem foram executados pela empresa PTN, com sede em
Torres Novas, do Grupo Prefabricados Castelo com sede em Ponteviedra — Espanha.

A estrutura de betdo armado era constituida por:

64

Pilares pré-fabricados "PTN/Castelo” em betdo C40/50 e armaduras A500 NR,
munidos de pecas metalicas de ligacdo a elementos metalicos, bainhas e armaduras
complementares, de acordo com as pecas desenhadas e escritas, dimensdes de 40x40
cm?e 50x50 cm? (Figura 4-11);

Vigas pré-fabricadas do tipo " PTN/Castelo” em betdo C40/50, armaduras A500 NR e
pré-esforco, munidas de pecas metalicas de ligacdo a elementos metalicos, cachorros,
elementos em neopreno e pecas de ligacdo, bainhas e armaduras complementares, de
acordo com as pecas desenhadas e escritas. Foram também executadas vigas de apoio
de laje e viga "padieira” (Figura 4-11);

Painéis pre-fabricados de fachada do tipo "PTN/Castelo”, em betdo C40/50 e
armaduras A500 NR, com acabamento exterior em liso gris, interior em betdo aparente
liso atalochado, montado horizontalmente, com fixa¢fes metélicas a estrutura;

Lajes pré-fabricadas com fungdo de teto na zona de servicos, do tipo "PTN/Castelo”,
ref.2 Minos 22+4, com carga Gtil de 4,00 kN/m? e vdo maximo de 5,40 m, em betdo
C40/50, com espessura total de 26 cm, incluindo zonas macicadas, enchimento de
vigas "in situ™ e lamina de compressdo em betdo NP EN206: C30/37. XC4 (P). CI0,4.
D15. S3 e armaduras complementares em Aco A500 NR, malhasol.
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Figura 4-11: Estrutura Pré-fabricada

O embasamento em painéis de betdo pré-fabricado e modelados em todo o perimetro do
edificio teve o objetivo de criar uma zona macica de protecdo ao edificio, servindo como
obstéculo a intrus&o.

Estrutura Metalica

Foram executados perfis metalicos em aco Fe 430 em pilares, vigas e chapas, incluindo
metalizacdo e pintura (incluindo pernos de fixacdo, chapas, porcas, parafusos, selagens,
abertura de furos em elementos existentes e todos os trabalhos necessarios).

De igual modo, foram também executadas vigas de travamento entre os pilares pré-fabricados
de betdo em todo o perimetro do edificio, ao nivel da platibanda, e também entre os pilares
metalicos de um espaco pequeno de armazém no alcado lateral esquerdo (Figura 4-12).0
fabrico, fornecimento e montagem foram executados pela empresa Lunelda, com sede em
Viseu.

5~

Figura 4-12:

7

Estrutura Metalica

Estrutura da cobertura
A empresa responsavel pela montagem da estrutura foi a INWOOD com sede em Vila Franca
de Xira — Lisboa.

A madeira é de pinho ndrdico. As vigas foram fabricadas nas empresas CARAMES
(Espanha) e PALMAKO (Estonia), sendo que na primeira foram executadas as vigas de maior
seccdo (V1, 165x1125 mm?) e as restantes na segunda (Figura 4-13).
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Figura 4-13: Estrutura de madeira em projeto e executada em obra

A estrutura da cobertura é constituida por vigas de seccdo retangular em madeira lamelada,
atingindo um vdo maximo de 18,00 m. Foi idealizada com trés alinhamentos de vigas
principais tipo V1, de seccdo 165x1215 mm?, afastadas de 10,185 m, sobre as quais correm
vigas secundarias tipo V3, com seccdo 120x480 mm?, afastadas de 5,50 m, e sobre estas
madres tipo M1 de seccdo 120x160 mm? (com vdo maximo de 4,125 m e espacadas cerca de
1,20 m). Nas extremidades, paralelamente as vigas V1, existem vigas tipo V4 (vigas de
periferia) de seccdo 120x520 mm? A estrutura assenta em pilares pré-fabricados de betdo
armado com pecas de apoio e ligacbes metélicas e respetivos ligadores (vardes roscados) e
parafusos (Figura 4-14).

As vigas e madres sdo em madeira lamelada colada da classe GL24h (madeira lamelada
colada homogénea com valor caracteristico de resisténcia a flexdo de 24 MPa) simplesmente
aplainada nas quatro faces, incluindo uma demé&o de tratamento fungicida, inseticida e
hidrorrepelente aplicada em obra.

As pecas de apoio e ligagdo sdo em chapas metélicas, devidamente decapadas e metalizadas,
em aco da classe S275 (Figura 4-15). Os ligadores (varfes roscados) sdo da classe 4.8 e 0s
parafusos da classe 5.6 (classe de qualidade segundo EC3; nesta classificacdo, o primeiro
algarismo diz respeito a resisténcia a rotura em N/mm? e o segundo algarismo, expresso em
décimas, diz respeito ao fator pelo qual é necessario multiplicar a resisténcia a rotura para
obter o limite elastico). A estabilidade ao fogo é da classe EF60.
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Figura 4-15: Aplicacdo de chapas metalicas, encaixes nas vigas, vardes roscados e tratamento
da madeira

Fachadas:

Alvenarias

Sédo de bloco de cimento de face a vista da "ACC" (Almeida, Cunha & Chaves, Lda., empresa
sedeada em Viseu) e utilizam os blocos com as dimensdes de 50x20x15 cm e 50x20x30 cm,
assentes com argamassa do tipo "A M5" da "Maxit" aplicada com doseador. Executaram-se
também vergas sobre védos, armadas com 3 varfes @8 e travamentos verticais e horizontais,
incluindo malha de fibra de vidro na ligagéo entre panos.

As paredes duplas (15+15+6 cm de XPS) confinam com o exterior e também fazem a
separagdo entre a zona comercial e a zona de servigos. As paredes simples (15 cm) sdo
utilizadas nas divisorias interiores dos compartimentos da zona de servicos (casas de banho,
sala informética, sala de reunides/pausa) (Figura 4-16).
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Revestimentos das paredes exteriores

Na continuidade das alvenarias, o pano de fachada foi executado em painéis de chapa
metélica dupla com isolamento, no sentido vertical, também de acordo com o projeto da
especialidade e em cumprimento das exigéncias térmicas.

O revestimento em sistema de dupla chapa metélica, era composto por chapa metalica
perfilada “Haironville”, com 0,75 mm de espessura pré-lacada a branco na face exterior,
isolamento térmico em rolo de 14 de rocha com densidade de 40 kg/m®e 30 mm de espessura,
isolamento térmico em painel rigido de 14 de rocha com densidade de 70 kg/m® e 60 mm de
espessura. Na face interior, 0 revestimento era composto por chapa metalica nervurada da
“Haironville”, com 0,75 mm de espessura pré-lacada a branco (Figura 4-17).

I
"
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-

Figura 4-17: Revestimento das paredre's exteriores

Toda esta estrutura da fachada foi acoplada aos elementos estruturais de betdo através de
perfis metalicos IPE 270 para remate dos painéis de fachada e fixacdo do rufo e platibanda. O
fornecimento e montagem destes perfis incluiam fixacdo a estrutura de betdo, decapagem,
metalizacdo, no minimo 50 microns, e todos os trabalhos acessdrios necessarios ao correto
posicionamento, de acordo com desenhos.

Cobertura, isolamento e impermeabilizacéo:

Cobertura da zona comercial

A cobertura metalica é do tipo inclinada (com inclinacdo de 2,7°), de quatro aguas, em sistema
Deck, constituida por (no sentido ascendente): chapa metélica perfilada de suporte do tipo
"Haironville", com 0,75 mm de espessura, pré-lacada a branco na face inferior, barreira anti
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vapor "Sika SarnavaplO00E", isolamento térmico em I& de rocha de alta densidade (150
kg/m3) com 60 mm de espessura, impermeabilizagdo com membrana em PVC-P "Sikaplan
15G", cor standard light grey (Figura 4-18).

A membrana exposta foi fixada mecanicamente a chapa de suporte, através do isolamento,
segundo calculo fornecido pelo fabricante da membrana. Foram utilizados perfis em chapa
colaminada "Sika-Trocal Metal Sheet type S", em remates terminais, juntas de dilatacéo,
claraboias, caleiras de acordo com recomendacdes do fabricante da membrana, incluindo
todas as fixacOes, acessorios, remates e selagens do sistema.

As empresas executantes foram a ja referida Lunelda (Viseu) e a Medida Autonoma (Vila
Real).

Figura 4-18: Cobertura da zona comercial (intefior/exterior)

Em relacdo a seguranga, e por ser uma cobertura visitavel, foram instaladas duas linhas de
vida "Areana by Protecta” da "Sintimex" em conformidade com a EN795C e com a respetiva
certificacdo (certificada por um engenheiro ou técnico especialista certificado). Foram
colocados em cada cumeeira 50 m lineares de cabo de ago, com utilizagdo maxima de 2
utilizadores com arnés.

Cobertura da zona de servigos

Constituida por (no sentido ascendente): laje de cobertura, camada de enchimento, na
espessura maxima de 9 cm com betdo leve "Leca Mix M" e composi¢do 1+2+6 (cimento +
areia + agregados de argila expandida Leca), para formacéo da pendente e impermeabilizacédo
com membrana liquida “Toff ART-7052"; sobre a impermeabilizacdo, foram colocadas placas
de poliestireno extrudido "Roofmate SL” com 60 mm de espessura, manta geotéxtil (250
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kg/m?) e camada de godo em “seixo rolado 12/15 mm", com espessura minima de 10 cm
(Figura 4-19).

Figura 4-19: Cobertura da zona de servigos e armazém

Pontualmente, nas duas coberturas, existem gargulas de drenagem, no caso de algum
impedimento a livre circulagdo das aguas. A altura da gargula relativamente ao telhado é de 5
cm.

Sistema de desenfumagem:

Este sistema é composto por 12 Exutores de lamelas da EXUVENT, com dimensdes de
1,80x2,26 m®. Inclui central de comando pneumatica e protecdo contra intruséo, no interior,
constituida por barras metélicas em ferro 3x1 cm, espacadas entre si na distdncia méxima de
12 cm (Figura 4-21). Inclui também cortina de acantonamento fixa para chamas 60 min
"EXUVENT colocada ao longo do comprimento da loja com altura de 2,00 m.
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Figura 4-21: Exutores de lamelas, central de comando e cortina de acantonamento

lluminacéo natural:
Constituida por 100 claraboias tubulares de iluminacdo zenital “Exuvent.Sunpipe 5307
designadas por “Solar Tubes” (Figura 4-22).

Figura 4-22: “Solar Tubes”
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Certificacéo energética:
Aguando da certificacdo, obteve-se a Classe Energética B -. Nos respetivos calculos, foram
levados em conta os seguintes elementos: paredes, coberturas, pavimentos e pontes térmicas
planas; vaos envidracados e sistema de climatizacdo. Como melhoria da classe energética,
foram apresentadas 2 propostas ao DO pelo perito de certificacao energética:
e lluminacdo exterior — controlo do horario de funcionamento dos circuitos de
iluminacdo exterior com a instalacdo de um interruptor horério digital astronoémico.
Este permite uma regulagédo rigorosa do tempo de funcionamento dos circuitos de
iluminagdo exterior, com um custo de instalacdo reduzido, representando uma
poupanca anual considerdvel. Recomendou também a instalacdo de ldmpadas de
LED’s. Estas sdo mais caras, mas tém uma poténcia e consumos associados inferiores
as colocadas;
e Sistema solar fotovoltaico — instalacdo de sistema ligado a rede de baixa tensdo, na
cobertura plana, composto por 22 mddulos fotovoltaicos.

Arranjos exteriores:

Parque de estacionamento, envolventes e acessos

A area de estacionamento automovel que se desenvolve na frente do al¢ado principal divide-
se em duas tipologias: a que se desenvolve em tapete de betuminoso com 94 lugares mais 4
lugares para deficientes e a que se desenvolve no perimetro envolvente a zona de espaco
verde com pavimento em grelhas de enrelvamento, estabelecendo uma area de transicédo entre
0 espaco de betuminoso e o espaco de prado.

A sub-base e base granular é constituida por um agregado britado de granulometria extensa
(SbG), com espessuras consideradas depois do recalque (acessos: 25/20 cm, parque: 15 cm)
(Figura 4-23).

A pavimentacdo constituida por (no sentido ascendente): rega betuminosa de impregnacéao
com a aplicacdo de emulsdo betuminosa; camada de regularizacdo em mistura betuminosa
densa a quente (MBD) com funcdo de base na espessura de 10 cm; rega betuminosa de
colagem com a aplicacdo de emulsdo betuminosa; camada de mistura betuminosa a quente
com a funcgéo de desgaste (BD) na espessura de 5 cm.

O lancil é em betdo pré-moldado. Os passeios sao em pavé de cimento hexagonal cinza da
“ACC”, com 6 cm de espessura, assente sobre almofada de areia com uma espessura média de
5cm.
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Figura 4-23: Parque de estacionamento, envolventes e acessos

Area de Exposicdo

Entre o estacionamento e o algado principal existe uma area de exposi¢do. Nesta area, o
pavimento térreo € constituido por (no sentido descendente): laje de betdo de 0,15 m de
espessura, em betdo C25/30. XC2 (P). Cl0,4. D15. S3 com adjuvante hidrofugo
"PLASTOCRETE 05" da SIKA, malhasol AQ50, folha de polietileno com 500 g/m? e a-base
em camada de rach&o priméario com 0,40 m de espessura (Figura 4-24).

Foram executadas as juntas de construcdo (espacadas de 5, 50 m ao comprimento e 2,50 m a
largura e com espessura de 6 mm e profundidade 3 cm) e 0s negativos para tampas de caixas e
caleiras de pavimento. Por cima deste pavimento, colocou-se relva sintética na area de
exposicao e na area sobrante para um Playground (pequeno recinto de jogos) (Figura 4-24).

e P ,
Al .
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Figura 4-24: rea de Exposicéo e Playground

No Anexo D, apresentam-se alguns pormenores construtivos de maior interesse do processo
construtivo.

4.3.1.5. Redes técnicas e respetivas ligacdes externas

O edificio foi ligado as redes existentes no local, nomeadamente rede de 4guas e saneamento.
A alimentacdo elétrica foi feita em média tensdo (MT), pelo que o edificio dispde de posto de
transformac&o (PT) prdprio.

Abastecimento de dgua e combate a incéndios:

O abastecimento de 4gua e 0 combate a incéndios foram efetuados através de um ramal ligado
a rede Publica.

A rede de incéndios é totalmente independente da rede de abastecimento de agua, com
excecédo do ramal de alimentacéo.

A solucéo prevista, relativamente aos materiais utilizados nas canalizagdes, consistiu em:

e Redes exteriores enterradas — PVC rigido homologado pelo LNEC, classe de pressdo
PN 10 (100 mca);

e Redes interiores de agua fria e quente — Tubo tricomposto (pex+aluminio+pex) tipo
“Geberit Mepla”, aplicado nas instalac@es sanitarias;

e Tubagem de agua quente isolada termicamente com coquilhas de espuma de
poliuretano do tipo Armstrong SH/Armaflex, com espessura de 19 mm;

e 6 Bocas-de-incéndio no interior do edificio constituidas por carretéis do tipo
basculantes com mangueira semirrigida em PVC reforcado de @25 mm e agulheta de
policarbonato de trés posicgoes;

e 1 Boca-de-incéndio de passeio @1 1/2", PN 1,0 MPa, tomada de &gua em boca
"Storz", derivacdo para alimentacédo a rede de rega da rotunda, torneira de seguranga e
bracadeira roscada em ferro fundido ddctil;

e 4 Marcos de incéndio, PN 2,5MPa, 3 tomadas de agua em boca Storz, caixa em betéo,
tampa em FFD, valvula de seccionamento de cunha el&stica em FFD @100mm para
PN 1,6MPa, Té de ligacdo ou junta multimateriais, curva flangeada a 90° em FFD,
tubagens em FFD @100mm.
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Aguas pluviais:

A rede de drenagem superficial de aguas pluviais é constituida na sua totalidade por tubagem
em Polietileno de alta densidade (PEAD) - sistema Geberit Pluvia colocado no interior da
loja. E baseado numa tubagem completamente cheia que automaticamente cria um vacuo no
tubo de queda, garantindo a succdo de forma altamente eficiente. E um sistema concebido
para funcionar por depressao induzida pela gravidade.

Na rede exterior, as tubagens sdo em polipropileno com polimero corrugado (PP) de classe
SN8, de cor escura (preto), com junta elastica de anel de borracha do tipo monobloco
autoblocante com diametros de @125 mm a @630 mm. A ligacdo da rede de drenagem de
aguas pluviais foi feita a Ribeira de Cabandes. Foi executado um dissipador de velocidade de
forma a salvaguardar os taludes das margens e a erosdo do fundo da linha de agua (Fig. 4-25).

Ribeira de
Cabandes

N

Figura 4-25: Pormenor de ligacdo das aguas pluviais a ribeira

Legenda: 1 - Macico de rachdo argamassado com 1 m*; 2 — Tubagem em PP corrugado SN8
preto @630 mm; 3 — Muro em alvenaria de granito.

Drenagem de esgotos:

A ligagdo da rede de esgotos do edificio foi feita & rede municipal, mais concretamente ao
emissario de esgotos de Cabandes. Foi alterado o tracado deste emissario por estar situado na
zona de implantacdo do edificio, sofrendo um desvio para a zona de estacionamento. A
ligagédo efetuou-se em duas caixas de visita existentes, tendo sido pedida a intervengdo dos
Bombeiros Municipais na caixa com cerca de 6 m de profundidade para se efetuar o remate
do tubo, devido a presenca de gases, recorrendo a equipamento e profissionais especializados
nestes ambientes instaveis.

Rede exterior de drenagem de aguas residuais:

A rede exterior de drenagem de &guas residuais constituida exclusivamente por tubagem em
policloreto de vinilo rigido (PVC) classe 0,6 MPa (6 kg/cm?) quando esta se situa sob a via de
circulacdo automével e da classe 0,4 MPa (4 kg/cm?) quando a tubagem se situa fora da zona
de circulacdo de viaturas.
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Rede interior de drenagem de aguas residuais

A rede de drenagem de aguas residuais tem 0 seu inicio nos ramais unitarios que sao
constituidos em PVC da classe 0,4 MPa (4 kg/cm?), os quais estdo instalados sob a laje de
pavimento.

Rede de gés:

A instalacdo da rede do edificio comeca no limite do lote com a caixa de contador a ser
instalada no muro de betdo que delimita a parcela. A tubagem em PEAD @25mm, enterrada,
prolonga-se até a zona da copa no exterior do edificio, no alcado lateral direito, faz a transicédo
PEAD/CU e continua a distribuicdo interior na parede com a tubagem CU @18mm até ao
aparelho de queima (placa situada na sala de pausa).

Rede elétrica:

Realizaram-se os trabalhos de desvio das linhas de média e alta tensdo existentes no local a
construir e a instalacdo de um posto de transformacdo e seccionamento de servigco publico,
existente no local.

A instalacdo de utilizacdo de energia elétrica € em baixa tensdo para o edificio comercial
(“Infraestruturas elétricas de categoria B”), conta com um posto de transformacdo de
630KVA - 15KVVv, de categoria A, e com grupos geradores de 360 KVa, de socorro, e de 12
KVa, de emergéncia. Este apenas alimenta o sistema de iluminacdo de seguranca.

Rede de telecomunicaces, informatica e som ambiente:
A instalacdo esta provida com estas redes.

Sistema de detecdo de intrusao:
A instalacdo esta provida com um sistema de alarme e videovigilancia em sistema de CCTV.

Sistema de detecéo de incéndio:

Este sistema é composto, nomeadamente, por central de detecdo, 94 detetores oOticos
enderecaveis, 7 botoneiras de alarme manual e uma sirene interior. Em caso de incéndio, a
central abre os exutores de lamelas da cobertura.

AVAC:
A instalacéo de climatizagcdo é composta por:

e Uma unidade de climatizacdo compacta, tipo Roof-Top, para tratamento do ar na area
de vendas. Este sistema é composto por condutas téxteis de insuflagdo e uma conduta
de retorno, ligada as respetivas grelhas;

e Duas unidades de climatizacdo, um split individual e um multi-split, para tratamento
do ar nas salas/gabinetes;

e Uma unidade de recuperacdo de calor, que permite recuperar parte da energia térmica
do ar extraido, através da permuta com o ar novo insuflado;

e Quatro ventiladores de extracao;
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e Uma cortina de ar colocada a entrada.

Todas as consultas as entidades licenciadoras (ex.: CMV, EDP, SMAS, PT, ...ver 4.5) foram
promovidas pelo DO e FISC de forma a compatibilizar eficazmente as referidas ligacGes e 0s
projetos das diversas especialidades apresentadas.

No Anexo E apresenta-se um quadro resumo de todos os subempreiteiros e respetivos
trabalhos realizados em obra.

4.3.2. Revisao do projeto

A revisdo do projeto define-se como um conjunto de metodologias tendentes, nomeadamente,
a eliminar erros, omissdes e incompatibilidades do conjunto de pecas do projeto.

A revisdo e anélise do projeto base foi efetuada por uma equipa de técnicos especialistas do
departamento de projetos da empresa de FISC, Proman, que decorreu ap6s a escolha do
projetista. A FISC teve 30 dias para analisar os projetos de especialidade, o Plano de Gestao
Ambiental (PGA), o Plano de Prevencdo e Gestdo de Residuos de Construcdo e Demolicdo
(PPGRCD) e o Plano de Seguranga e Saude (PSS).

A andlise das varias especialidades que compdem o projeto base foi baseada nas condi¢des
exigidas pelo DO. Porém, teve-se em conta a legislacgio em vigor, regulamentos, a
normalizacdo, os célculos efetuados, os aspetos construtivos e estéticos, o enquadramento
ambiental, etc.

4.3.2.1. Ambito do trabalho desenvolvido

A andlise, verificacdo e apreciacdo do projeto base incidiu sobre 0s aspetos técnico-
econdmicos, nomeadamente no que se refere a escolha e definicdo das solucBes adotadas e
também a quantificacdo do respetivo orcamento. Neste contexto, foram incluidas a avaliagdo
dos critérios de dimensionamento, métodos e calculos utilizados e a andlise global das
solugdes construtivas adotadas. O modo de apresentacdo das pecas escritas e desenhadas foi
também avaliado, tendo em atencdo que deviam ser facilmente interpretadas por parte das
entidades intervenientes na execugédo da obra.

4.3.2.2. Metodologia desenvolvida na revisédo do projeto

A metodologia desenvolvida pela equipa da FISC no que se refere a revisdo e analise do
Projeto base apresentado, incidiu na:
e Verificacdo do cumprimento das disposi¢des legais e regulamentares em vigor, no que
se refere ao dimensionamento das fundagdes, estrutura, instalagdes e equipamentos;
e Andlise da fiabilidade, da adequacdo dos critérios de dimensionamento e dos metodos
de calculo utilizados para as fundages e estrutura;
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e Verificacdo da conformidade do conteddo dos diferentes projetos parcelares (pecas
escritas e desenhadas) com as exigéncias da Lei n.° 31/2009 e Portaria n.° 1379/2009;

e Verificagho da compatibilidade das diferentes especialidades dos projetos,
nomeadamente no que se refere as suas interdependéncias;

e Analise do modo de apresentacdo das pecas escritas, tendo em atengdo que as mesmas
tém de ser de fécil e inequivoca compreensdo por parte das entidades intervenientes na
obra;

e Validacdo do PSS na fase de projeto, verificando o disposto no DL n.° 273/ 2003,
relativo a planificacdo da prevencdo da seguranca e salude no trabalho;

e Analise dos PGA e PPGRCD, referentes ao ambiente e gestdo de residuos e o
cumprimento da legislagdo em vigor nesta mateéria.

4.3.2.3. Elementos fornecidos

Foi apresentado um parecer para cada especialidade, indicando as conclusdes da anélise e
verificacOes efetuadas, identificando caso a caso, a aceitacdo ou a necessidade de introduzir
alteracdes. Os principais erros/incorrecdes detetados foram:

Legislacdo e normas desatualizadas, pontualmente;

Dados de pessoas e/ou entidades incompletos;

Falta de apresentacdo de calculos e/ou férmulas utilizados;

Pormenores em falta para complemento de informacao.

Estas observacdes foram consideradas pelo PROJ aquando da elaboracdo do projeto de
execucdo. Para além da analise do projeto e respetivas especialidades, a FISC analisou o
PGA, 0 PPGRCD e 0 PSS. No Anexo F encontra-se um exemplar de parecer.

4.3.2.4. Andlise critica ao projeto

O projeto de execucdo enviado a FISC, foi alvo de um estudo e analise minuciosos
comparando projeto (pecas desenhadas e escritas) com o mapa de quantidades, caderno de
encargos, cronograma financeiro e plano de trabalhos (no Anexo G encontra-se o plano de
trabalhos). As pecas desenhadas e escritas eram de facil interpretacdo e com a informacéo
necessaria para executar os trabalhos mencionados. O mapa de quantidades estava em sintonia
com as pecas desenhadas e com o caderno de encargos (no Anexo H encontra-se o0 mapa de
quantidades).

Estes aspetos foram muito importantes, pois contribuiram para que a execugéo dos trabalhos
fosse a pretendida e a aprovacdo dos materiais e equipamentos fosse a mais célere possivel e
sem grandes duvidas por parte do EMP.

O resultado final foi o pretendido tanto pelo PROJ como pelo DO, apesar de terem surgido
algumas alteracbes (tais como o projeto de fundagbes). De salientar as
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recomendacdes/propostas do perito da certificacdo energética para melhorar a classe
energética do edificio (ver ponto 4.3.1.4).

4.4. Coordenacdo e Fiscalizacdo da Obra

A coordenacdo e acompanhamento dos trabalhos permitem a detecdo e resolucdo atempada
dos problemas da obra, com beneficios em termos de custos, prazos e qualidade global da
empreitada.

A equipa da FISC em obra constituida pelo diretor de FISC, responsavel por todos os assuntos
de obra em relacdo a FISC e da interligacdo dos intervenientes no processo construtivo,
nomeadamente DO, EMP, PROJ e entidades licenciadoras, internamente, mantinha o
Coordenador Geral ao corrente da obra e contactava, em caso de dividas de projeto, com o
Dep.° de estudos e projetos da Proman.

O Engenheiro Residente foi responsavel pelo controlo e registo dos trabalhos executados,
zelando pelo cumprimento do projeto e das boas regras da construcdo. Nesta obra, as func¢des
de diretor de FISC de obra e Engenheiro Residente foram desempenhados pelo autor da
Dissertacdo. O CSO, responsavel pela seguranca e ambiente em obra, trabalhou diretamente
com o técnico de seguranca e ambiente do EMP.

4.4.1. Gestao da informacao

A FISC implementou na obra um sistema de informag&o e controlo, tendo como base o0 seu
manual de qualidade, o caderno de encargos e o contratualmente acordado com o DO.

Os instrumentos principais de organizagdo e planeamento foram as reunifes semanais,
relatérios diarios e semanais, a troca de emails dos varios intervenientes no processo e
comunicacdo presencial em obra ou por telefone, bem como o arquivo de obra constituido
pelos varios documentos referentes a obra, desde o auto de consignacdo, licenca de
construcdo, pareceres, projeto completo, caderno de encargos, livro de obra, pedidos de
aprovacdo de materiais e equipamentos, ensaios realizados, atas, relatdrios, correspondéncia
recebida e enviada, etc.

4.4.2. Gestédo de planeamento e controlo de custos

O controlo de prazos e custos sdo das tarefas mais importantes e de maior responsabilidade da
FISC, indissociaveis e com um peso muito elevado na gestdo de um empreendimento. Os
atrasos tém sempre enormes custos para 0 DO ja que ndo é possivel por a obra em utilizagédo
antes da sua concluséao, ndo sendo assim possivel ao DO obter as receitas previstas.
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4.4.2.1. Controlo de prazos

O prazo previsto era de 115 dias, com inicio em 15/07/2011 e conclusdo em 6/11/2011.
Pretendeu-se controlar e fazer respeitar a calendarizacdo da obra estabelecida no contrato,
designadamente atraves de:

e Elaboracdo semanal de mapas que indicavam o estado exato de todas as tarefas em
execucao e o0s respetivos equipamentos e trabalhadores, devidamente discriminados de
acordo com as frentes de obra;

e Recurso a uma ferramenta informatica essencial para melhorar o controlo e a percecao
de eventuais desvios na obra - MS-Project. Com este software, a medida que as
atividades vao sendo executadas, podemos fazer atualizacbes do planeamento inicial
definido pelo EMP.

Outra situacao que a FISC analisou cuidadosamente foi 0 cumprimento de prazos parcelares
vinculativos e globais. A obra em causa tinha definido contratualmente dois prazos parcelares
vinculativos, designadamente:
e Area de vendas no edificio (3 meses - ap6s o inicio da obra);
e Exteriores e zona de servicos no edificio (3 semanas - apds a area de vendas estar
concluida).

A primeira imposicdo foi devida a necessidade da equipa de vendas comecar o seu trabalho de
organizacdo e colocacdo de material na loja. A segunda meta a atingir estava relacionada com
a acessibilidade a loja, nomeadamente dos camifes com o0s materiais para a loja e com a
conclusdo da obra. O DO s6 poderia comecar a vender os produtos, ou seja, a faturar, assim
que a obra estivesse acabada e vistoriada, por isso era importante que os prazos fossem
rigorosamente cumpridos

E frequente haver atrasos, uns por razdes ndo imputaveis ao EMP, como por exemplo
alteracbes do projeto e condices meteorologicas adversas, e outros da inteira
responsabilidade do EMP, como por exemplo o atraso no inicio de atividades e deficiéncia de
recursos.

Nesta obra houve um atraso final de uma semana, devido ao atraso da tarefa de desvio das
linhas de alta/média tensdo, assumido pelo DO, devido ao periodo de férias e a conjugagéo de
esforcos com a EDP. Realizaram-se alguns trabalhos solicitados pelo DO (ex.: colocagéo de
vedacdo no playground na zona de exposi¢do, aumento da oficina, ....) que ndo estavam
contratualmente previstos, porém estes nao afetaram os prazos das tarefas criticas.

4.4.2.2. Controlo de Custos

Mensalmente a FISC verificava as quantidades realizadas pelo EMP. Para tal, era feito um
auto de medi¢do mensal, acordado atraves de duas medi¢des, ambas baseadas no mapa de
quantidades e nos trabalhos realizados nesse més. A primeira medicédo era feita pelo EMP e a
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segunda feita pelo Engenheiro da FISC. De seguida fazia-se a comparacdo dos resultados
obtidos (normalmente, os valores obtidos eram préximos) e no caso de haver alguma
discrepancia teria que se proceder a uma verificacdo das quantidades em conjunto e obter um
consenso. SO depois é que o auto de medicéo era enviado para o DO.

No fecho de contas, o valor da empreitada previsto era de 1 725 000, 00€ e o valor final foi de
1 786 693,00€. O valor a mais foi devido a trabalhos ndo previstos que o DO solicitou ao
EMP.

Segundo a clausula décima do contrato entre DO ¢ EMP, art.® 10.2: “0s pre¢os unitarios sao
fixos e ndo revisiveis durante todo o periodo de execugdo da obra”, pelo que a revisao de
precos ndo foi realizada.

4.4.3. Gestédo da qualidade, seguranca, saude e ambiente

A FISC através da implementacdo do seu Sistema Integrado de Gestdo da Qualidade,
Seguranca e Ambiente, de acordo com as normas NP EN ISO 9001:2008, OHSAS
18001:2007 e NP EN ISO 14001:2004, zelou para gue 0s parametros previstos no caderno de
encargos, contrato e legislacéo fossem cumpridos.

4.4.3.1. Qualidade

As ac0Oes realizadas no ambito do controlo e gestdo da qualidade da obra pela FISC tiveram
como referéncia o manual de qualidade da Proman, o caderno de encargos, o0 mapa de
quantidades, o plano de trabalhos e a legislacdo em vigor.

Relativamente ao controlo dos materiais aplicados, normalmente era feito um pedido de
aprovacdo do material (PAM) ou boletim de aprovacdo do material (BAM) que o EMP
solicitava a FISC. O EMP prop0s, nalguns casos, materiais diferentes dos previstos, cabendo a
FISC verificar e validar, enviando seguidamente ao PROJ para aprovacao.

Apbs a aprovacdo de material, a FISC na rececdo do material em obra procedia a verificacdo
da ficha técnica/guia de remessa do material comprovando se era do material que foi
aprovado (ver Anexo | exemplo de PAM/PAE).

Os ensaios realizados durante a execugdo da obra foram os seguintes:

e Compactagédo e obtencdo do teor de humidade do solo. Com o Gamadensimetro foi
realizada uma recolha de dados em varios pontos das camadas, de 50 em 50 cm de
espessura, @ medida que o aterro era construido. Este ensaio era realizado por técnico
de laboratério do EMP e acompanhado pela FISC. Tendo o EMP laboratério de solos
certificado, o DO/FISC aceitou 0s ensaios provindos do executante;

e Verificagdo da consisténcia do betdo em obra através do Slump-test e verificacdo da
resisténcia a compressao recorrendo aos ensaios a compressao de provetes cubicos em
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laboratdrio. Estes ensaios foram realizados por técnico do laboratério da empresa
fornecedora de betdo — Granbeira (com sede em Viseu);

e Verificacdo da consisténcia da calda de cimento utilizada nas microestacas através do
Slump-test e verificacdo da resisténcia & compressdo recorrendo aos ensaios a
compressdo em provetes cubicos em laboratério. Estes métodos foram realizados por
técnico do laboratorio da empresa fornecedora de betdo — Granbeira (com sede em
Viseu);

e Ensaios sénicos realizados nas estacas baseados na analise das condi¢Bes de
propagacdo de ondas elasticas ao longo da estaca, visando a detecdo de defeitos e
descontinuidades importantes. Realizado por técnico de laboratorio da empresa —
Geosolve (com sede em Lisboa). No Anexo C encontra-se o relatdrio de ensaio;

e Ensaio de pressdo na rede de abastecimento de agua, quando se efetuou a ligacdo a
rede publica, realizado pela empresa Hidrauliconcept (empresa contratada pelo EMP
para a execucdo das infraestruturas hidraulicas) com a supervisdo dos SMAS de
Viseu;

e Ensaios de rececdo das infraestruturas elétricas, informéticas, telecomunicagdes,
seguranca e AVAC realizados pelos subempreiteiros Somagil (sedem em Leiria) e
BEC (sede em Braga), com a supervisao de técnicos do DO.

Os ensaios decorreram segundo 0s procedimentos previstos, nomeadamente, nas condicdes
técnicas de execucdo, e os resultados obtidos foram de encontro ao previsto nas normas,
excetuando um ensaio aquando da compactacéo do aterro, na 22 camada.

Neste caso, os valores excederam o previsto e a FISC conjuntamente com o técnico do
laboratorio do EMP solicitaram que a zona afetada fosse escarificada, ficando a “respirar”
pelo menos meio-dia. Posteriormente, efetuaram a colocacdo de saibro e sua respetiva
compactacao (ver relatorio semanal - Anexo J).

4.4.3.2. Seguranca e Saude

Tendo por base o DL n.° 273/2003, na fase de concecdo, os autores do projeto e o
coordenador do projeto em matéria de seguranca e saude, designado Coordenador de
Segurancga no Projeto (CSP), neste caso foi o Autor de Projeto, procuraram adotar solucoes
arquitetonicas, técnicas e organizativas com vista a eliminar ou reduzir os riscos em obra. Na
fase de execucdo, o controlo da seguranca é uma matéria que ndo é da responsabilidade
exclusiva do CSO, mas extensiva a todos os intervenientes da obra, designadamente EMP e
Subempreiteiros, FISC, CSO e DO.

A equipa da FISC deu apoio ao CSO zelando pelo cumprimento das condic¢Ges de seguranca
nas atividades efetuadas, verificando as presencas diérias dos meios humanos e de
equipamentos do EMP e se os subempreiteiros reuniam as qualificacdes necessérias (alvara
ou outras competéncias). O CSO verificava outros documentos do subempreiteiro, tais como
seguros, descontos para a seguranga social, para aléem de analisar os Procedimentos ou

82



4 — Caso de Estudo

Instrucbes de trabalho e os varios Planos das tarefas efetuadas (escavacdes, betonagens,
montagem de andaimes, etc.), entre outros, elaborados pelo técnico de seguranca do EMP. A
atividade do CSO teve por base o PSS, a comunicacédo prévia e a compilacdo técnica.

O técnico de seguranca do EMP deu formacéao e informacao aos trabalhadores em acGes de
acolhimento, antes e durante as atividades, com duracao entre 30 a 60 minutos. Estas acdes,
normalmente, eram realizadas em grupo e era entregue uma copia dos registos das presencas
ao CSO. Como prevencao, foram realizados testes de alcoolémia pelo técnico de seguranca do
EMP aos trabalhadores, pelo menos duas vezes por més ap0os o almogo. Os resultados foram
sempre abaixo dos valores permitidos.

4.4.3.3. Ambiente

O DL n.° 46/2008, de 12 de margo, veio obrigar ao controlo dos residuos de construcdo e
demolicdo. Nestas circunstancias, o EMP é obrigado a submeter a aprovacdo da FISC o PGA
que inclui entre outros o controlo dos residuos de construcao e demolicéo.

Este procedimento, consubstanciado no PPGRCD, devera abranger todas as fases do projeto
em relacdo a gestdo de residuos, tendo em consideracéo a legislacdo em vigor e a aplicacao
dos principios de valorizacdo, reducdo e reutilizacdo dos residuos. Estdo incluidos neste
procedimento, os residuos domeésticos, industriais banais e perigosos, resultantes da atividade
construtiva e da gestdo de estaleiro. O cumprimento do PPGRCD € determinante pois
condiciona a recec¢do provisoria da obra.

O PGA e PPGRCD séo obrigatorios somente para obras publicas. Como se tratou de um
requisito do DO, tiveram por base a legislacdo em vigor nesta matéria.

A FISC, por intermédio do CSO, responsavel pelo acompanhamento ambiental em obra, com
0 apoio do Engenheiro Residente, assegurou:
e O cumprimento do PGA;
e A verificagdo e/ou validacdo dos procedimentos propostos pelo EMP, tendo em vista a
classificacdo dos aspetos ambientais e a definicdo de impacte ambiental a adotar;
e A verificacdo e/ou validagdo dos mecanismos de prevencdo/mitigacdo de impactes
ambientais propostos pelo EMP;
e O auxilio na anélise de causas e definicdo de ndo conformidades;
e A realizacdo de visitas técnicas regulares;
e Aavaliacdo do desempenho ambiental do EMP;
e O seguimento de ac¢Oes preventivas/corretivas.

A empresa que fazia a recolha dos residuos de construcdo, foi a TRATIS — Tratamento de
Residuos Industriais, SA, de Fragosela — Viseu. Esta disponibilizava contentores abertos com
capacidade de 12 m® o EMP e subempreiteiros faziam a selecdo e separacdo dos residuos da

83



4 — Caso de Estudo

construcdo para 0s respetivos contentores. Em termos de quantidades totais de residuos
gerados em obra, foram recolhidos 4 contentores, ou seja cerca de 48 m® de material.

4.5. Vistorias, fecho de contas e rececdo provisoria

Antes de abrir ao publico, 0 empreendimento teve de passar por algumas vistorias de vérias
entidades, tais como:

e CMV - Camara Municipal de Viseu: vistoria para obtencédo de licenca de utilizagéo;

e SMAS — Servicos Municipalizados de Agua e Saneamento de Viseu: vistoria das
infraestruturas hidraulicas e saneamento;

e ANPC/CDOS Viseu — Associacdo Nacional de Protecdo civil / Centro Distrital de
OperagOes de Socorro de Viseu: vistoria das medidas de autoprotecdo e seguranca
contra risco de incéndio;

e ARSC - Administracdo Regional de Saude do Centro: vistoria das instalacbes
sanitarias e do sistema de Seguranca, Higiene e Saude no Trabalho;

e BMYV - Bombeiros Municipais de Viseu: vistoria das infraestruturas de combate ao
incéndio;

e DREC — Direcdo Regional de Economia do Centro: vistoria para obtencdo da licenca
de exploracéo;

e DGEG - Direcdo Geral de Energia e Geologia: vistoria para a certificacdo de energia e
instalacdo de gas;

e EDP - Eletricidade de Portugal: fiscalizacdo/vistoria da iluminacdo publica e
infraestruturas de alimentacdo (PS/PT);

e CERTIEL - Associacdo Certificadora de Instalacbes Elétricas: vistoria de
instalacGes/infraestruturas elétricas;

e ANACOM - Autoridade Nacional de Comunicacgdes: vistoria de infraestruturas
informaticas e comunicacoes;

e ARH Centro, I.P. — Administracdo da Regido Hidrografica do Centro, I.P.:
fiscalizacdo/vistoria de ligacdo da rede das aguas pluviais a linha de dgua da ribeira de
Cabandes.

N&o se registaram quaisquer ndo conformidades durante este processo de vistorias. Para além
destas vistorias, realizou-se a vistoria por parte de técnicos do DO, as infraestruturas elétricas,
informaticas, de telecomunicagdes, seguranca/intrusdo/videovigilancia e AVAC, os quais
efetuaram os chamados ensaios de recegdo, acompanhados com 0s respetivos manuais de
instalacdo, operacdo e manutencdo e os certificados de garantia (manuais e certificados
fornecidos pelos subempreiteiros). Efetuou-se também formacéo aos responsaveis da loja, por
parte do EMP.
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Apds a vistoria para a rececdo provisoéria, a FISC continuou associada ao processo por um
periodo de 30 dias com o objetivo de apoiar os trabalhos finais de coordenacgédo e-que foram os
seguintes:
e Verificacdo e aprovacado das telas finais, elaboradas pelo EMP e PROJ;
e Elaboracdo da conta final da empreitada e sua negociacdo com o EMP até ao completo
fecho de contas da empreitada;
e Verificacdo e aprovacdo da compilacdo técnica elaborada pelo EMP com o apoio
pontual do CSO;
e Preparacdo do relatdrio final da empreitada (ver Anexo K);
e Acompanhamento das reparacdes descritas no auto de rececdo provisoria até ao seu
completo esclarecimento e resolucdo. (ex.: pinturas e remates no teto falso na zona de
servicos e fixacao de papeleiras e suporte de bicicletas no parque).

As telas finais sdo o conjunto de pecas desenhadas do Projeto e respetivas especialidades,
descrevendo exatamente o que foi executado durante a obra. Foram elaboradas pelo PROJ as
telas de Arquitetura e pelo EMP, com o auxilio dos respetivos subempreiteiros, as telas das
varias especialidades. Foram entregues ao DO antes da inauguracgdo da loja, juntamente com o
livro de obra e declaragbes do diretor de Obra e diretor de FISC a confirmar a obra como
terminada, em conjunto com os respetivos certificados de vistoria, para fins de licenca de
utilizacdo a emitir pela Camara Municipal de Viseu.

O relatério da conta final foi elaborado pela FISC e conteve todos os assuntos financeiros:
autos de medicdo, trabalhos a mais/menos e o “extrato” final da empreitada. Esta conta final
foi discutida ap6s a inauguragdo da loja com o0 DO, EMP e FISC.

A compilacdo técnica é o conjunto de documentos elaborados durante a execugdo da obra,
desde a consignacéo, livro de obra, materiais e equipamentos aprovados e respetivos manuais
de utilizacdo, registo dos ensaios realizados, estudo geotécnico do terreno e telas finais. Foi
elaborada pelo EMP e entregue na rececao provisoria.

Foi elaborado pela FISC o relatério final resumindo os pontos mais importantes da obra,
desde os aspetos construtivos, financeiros, qualidade, seguranga e ambiente. Foi entregue pela
FISC ao DO, apds a sua prestacdo contratual (30 dias ap0s a rececdo provisoria) (ver Anexo
K — relatorio final).

Decorridos 20 dias da vistoria da rececao provisoria, realizou-se nova vistoria para verificar
os trabalhos pendentes e a corrigir. Como estavam concluidos os trabalhos, foi redigido e
assinado pelo DO, EMP e FISC, o auto da rececdo provisoria, assinalando a data da recegédo
provisoria da obra pelo DO.

85



4 — Caso de Estudo

4.6. Documentos produzidos e respetiva periodicidade de

realizacdo

De acordo com o contrato realizado entre 0 DO e a FISC, foram produzidos os seguintes
documentos:

No inicio da obra:

Realizacdo de relatorio de analise do projeto e respetivas especialidades, com vista a
detetar erros, omissfes e incompatibilidades — elaborado pelo responsavel e respetiva
equipa do departamento de estudos e projetos da Proman;

Anédlise e parecer dos planos PGA, PPGRCD e PSS — efetuado pelo Dep.° de Estudos
e Projetos da Proman e pelo CSO.

Durante a execucéo da obra:

Redacdo e distribuicdo da ata de reunido de obra semanal — efetuado pelo diretor de
FISC em obra (no Anexo L encontra-se um exemplo de ata);

Elaboracdo de relatério semanal e mensal de obra de acordo com modelo definido no
manual de qualidade da FISC - elaborado pelo diretor de FISC em obra (no Anexo J
encontra-se um exemplo de relatério semanal);

Elaboracéo de relatério mensal de seguranga e salde elaborado pelo CSO entregue de
forma protocolada aos principais intervenientes relacionados com a seguranca (técnico
de seguranca do EMP, diretor de obra e DO).

Durante a execucdo da obra (quando necessario):

Pareceres sobre prazos, custos, avaliacbes técnicas de solucbes correntes ou de
variantes e de outro tipo, como no caso da aprovacdo de materiais — efetuados pelo
diretor de FISC em obra (no Anexo | encontra-se um exemplo de ficha de pedido de
aprovacéo de equipamentos);

Balizamentos de prazos e custos, normalmente apresentados semanalmente nas
reunides e mensalmente nos autos de medicdo — efetuados pelo diretor de FISC em
obra.

No final da obra:

Relatorio de vistoria realizada para efeitos de rececéo provisoria,;
Relatorio de fecho de contas;
Relatorio final da Obra (ver Anexo K).

Estes relatdrios foram elaborados pelo diretor de FISC em obra.
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Neste capitulo abordam-se os aspetos mais relevantes da atuacdo e respetivo desempenho da
FISC em todo processo, das dificuldades e limitagdes encontradas e da cooperacdo da FISC
com a empresa SOCOTEC que desempenhou o controlo técnico para obtencdo do seguro
decenal por parte do DO.

5.1. Desempenho da Fiscalizacao

Realizando uma autoavaliacdo, a FISC apresentou uma equipa que desenvolveu um trabalho
satisfatorio, tanto em fase de projeto como em obra. O seu dimensionamento e composicdo
teve em consideracdo a especificidade do empreendimento, reunindo técnicos com perfil
adequado, garantindo o dominio técnico das diferentes disciplinas da empreitada, atitudes
experientes de discernimento e capacidade conciliadora. Pretendia-se uma firme capacidade
de didlogo com os responsaveis do EMP e com outras entidades, garantindo a qualidade final
da obra e 0 cumprimento dos custos e prazos.

Na fase de reviséo de projeto, foram entregues ao DO os pareceres de andlise e verificagdo do
projeto identificando algumas incompatibilidades, erros e omissdes das varias especialidades
do mesmo. Esta é uma fase muito importante das empreitadas uma vez que a detecéo de erros
de concecdo de projeto, garantiu que ndo houvesse conflitos com o EMP e desta forma a
empreitada decorresse no prazo previsto, evitando as inconvenientes prorrogacoes de prazo e
0s inerentes custos.

Apos a adjudicacdo da empreitada, foi elaborado o Desenvolvimento ao Plano de Seguranca e
Saude (DPSS), realizado pelo EMP. Este foi analisado e validado pelo CSO da FISC com
posterior aprovacdo do DO. Estavam reunidas as condi¢fes para que, apos a assinatura do
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Auto de Consignacdo da Obra, se iniciassem fisicamente os trabalhos. Deu-se, entdo, lugar ao
desenvolvimento da prestacdo de servicos de FISC de acompanhamento de obra até a
conclusdo da mesma. Apos um processo de vistoria e correcdo de eventuais deficiéncias,
procedeu-se a Rececdo Provisoria da Obra - ato concretizado no Auto de Rececdo Provisoria.
Durante um periodo de trinta dias apds a Rececdo Proviséria da Obra, a FISC, continuou a
auxiliar o DO, quando solicitada.

A FISC implementou a metodologia que mais se adaptava a obra em causa, tendo como base
0 projeto, o caderno de encargos, mapa de quantidades, planos de trabalhos, legislagéo,
normas em vigor e 0 manual da qualidade da empresa.

Procurou estar disponivel, atenta e informada de tudo o que se passava em obra, transmitindo
aos outros intervenientes a informacdo necessaria e suficiente para o desenvolvimento da
obra. Conduziu as reunifes de obra com rigor, transparéncia e interesse, procurando que 0s
assuntos debatidos ficassem esclarecidos. Os relatorios semanais e mensais retratavam 0s
aspetos mais relevantes passados em obra complementados com registo fotogréafico.

Em relacdo aos custos, os autos de medicdo foram elaborados no final de cada més. Houve
um pequeno acerto na conta final, decorrente dos trabalhos a mais solicitados pelo DO mas
pouco significativo. O prazo foi cumprido, principalmente os parcelares vinculativos. A FISC
procedia a analise semanal do plano de trabalhos através de balizamentos. No Anexo G
encontra-se o Plano de Trabalhos.

O processo construtivo decorreu dentro do previsto, apesar de ter havido em certas ocasides
alteracdes, tais como um novo projeto de fundagdes. A FISC, juntamente com 0s outros
intervenientes, procederam de imediato a sua resolucdo. O controlo de materiais e
equipamento foi realizado normalmente sem atrasos significativos.

Os aspetos de seguranca e ambiente correram bastante bem, em face da boa cooperagéo entre
0 CSO, o técnico de seguranca do EMP e os restantes intervenientes em obra, ndo se
registando acidentes. Em termos ambientais, foram cumpridos os procedimentos impostos
pela legislagcdo em vigor.

O bom desempenho da FISC é importante na Avaliacao realizada pelo DO e posteriormente
analisada pela empresa de certificacdo, aquando da auditoria anual para revalidacdo dos
Sistemas de Gestdo de Qualidade, Ambiente e Seguranc¢a da FISC. Estas auditorias analisam
procedimentos internos da empresa, as prestaces de servicos realizadas ao longo do ano e
verificam a existéncia de ndo conformidades e do cumprimento do manual de qualidade,
tomam em consideracdo as Avaliacdes dos clientes (através de questionarios preenchidos no
final de cada servigo efetuado), de inquéritos realizados durante o ano aos funcionarios da
empresa, bem como da formacdo realizada internamente.
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5.2. Dificuldades que surgiram ao longo do processo

De seguida serdo apresentadas algumas dificuldades que surgiram ao longo do processo.

Movimentacéo de terras:

Devido aos trabalhos de movimentagdo de terras serem executados em tempo seco, houve
muito pé no ar. O EMP responsabilizou-se pela aplicacdo de dgua com Joper, nos acessos a
obra. Mesmo com estes cuidados, registaram-se reclamacgdes por parte dos vizinhos da obra
que por duas situacOes fizeram queixas na Camara Municipal de Viseu. O EMP prontamente
pediu desculpas pessoalmente aos lesados e prontificou-se a tentar minimizar o incomodo,
intensificando a aplicacdo de 4gua como também certificar-se que os camibes colocavam as
lonas bem apertadas.

Posto de secao/transformacéo:

Estava previsto um prazo reduzido para encomendar, colocar e por em funcionamento um PT
para substituir o existente do dominio publico. Foram detetados dois “entraves”: sendo
materiais caros e de boa qualidade, a EDP s6 aceitava duas marcas de fornecedores e o prazo
estabelecido sobrepunha-se ao periodo de férias dos mesmos—quando estes reduzem ao
minimo a sua produc¢do. Optou-se pelo fornecedor que tinha um prazo de entrega mais rapido,
ainda com uma margem aceitavel para o prazo global da obra.

Desvio de linhas de Média Tens&o (MT) no terreno de implantagédo do edificio:
A modificacdo do tragado das linhas de MT existentes foi efetuada nos seguintes moldes:
e Trabalhos da responsabilidade da EDP:
- Instalacdo dos cabos subterraneos de MT necessarios a retirada das linhas aéreas
existentes no terreno;
- Trabalhos na rede de Baixa Tensdo/lluminacdo Publica necessarios devido a
transferéncia do Posto de Transformacao existente.
e Trabalhos da responsabilidade do EMP:
- Execucéo de todos os trabalhos de construcéo civil, nomeadamente valas, tubos e
caixas de visita necessarios para a instalacao dos cabos;
- Instalacdo de um Posto de Transformacgdo/Seccionamento que substituiu o PT
existente.
Este desvio de linhas teve um atraso de duas semanas do inicialmente previsto, devido as
férias dos subempreiteiros da EDP. Embora, neste decurso o EMP tenha executado outros
trabalhos, a obra ficou com um atraso de uma semana.

Alteracéo do Projeto de estruturas de Fundacdes:

O atraso no desvio das linhas de média tensdo fez com que se alterasse o Projeto de fundacdes
e a respetiva estrutura, efetuando-se a substituicdo de estacas por microestacas nas zonas
afetadas. Esta alteracdo permitiu a utilizacdo de maquinaria de menor altura, permitindo a
producdo a uma distancia de seguranca das linhas elétricas a retirar.
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Desvio do emissario de esgotos de Cabandes - ligacdo ao existente:

Estava prevista a ligacdo a duas caixas de visita do emissario existente. Uma das caixas tinha
cerca de 5 metros de profundidade e para se rematar por dentro o tubo novo e desativar o
antigo, devido ao ar rarefeito no interior da caixa, houve a necessidade de solicitar aos
Bombeiros Municipais de Viseu a disponibilizacdo de um homem, devidamente equipado
com mascara de oxigénio e com conhecimentos de trolha, para executar o trabalho. O tempo
de execucdo foi de cerca de 45 minutos.

5.3. Controlo técnico - seguro decenal

No caso em andlise, o controlo técnico foi efetuado pela SOCOTEC, empresa Francesa com
representacdo em Portugal (Lisboa).

A SOCOTEC foi escolhida pelo DO, com a respetiva aprovacdo da seguradora, para efetuar o
controlo técnico da obra de modo a assegurar a contratagdo de um seguro decenal, que por
serem pouco conhecidos e utilizados em Portugal, assumem um custo elevado. No entanto,
representa mais um instrumento de garantia da qualidade da obra.

A atividade da SOCOTEC iniciou-se na fase de Projeto, através da andlise e emissdo de
pareceres enviados para o DO. Verificou todo o projeto de modo a certificar-se se existiam
condicdes para ser aceite 0 risco e consequentemente o seguro. O Projeto base ndo sofreu
modificacOes significativas. Esta analise serviu como base para o posterior acompanhamento
da execucéo da Obra.

Na fase de execucdo, foram realizadas algumas visitas a obra e em cada uma delas foi emitido
um relatério descrevendo os trabalhos em execucdo e a respetiva analise do executado. Este
era enviado ao DO, a seguradora, & FISC e ao EMP. Em face das alteracfes na estrutura de
fundacGes, prontamente a FISC enviou um exemplar dessa alteracdo a SOCOTEC e esta
pronunciou-se favoravelmente.

Para além dos relatorios de visita, a SOCOTEC solicitou varias informacdes aos
intervenientes, desde o PROJ, FISC, EMP e subempreiteiros. As informagdes solicitadas eram
essencialmente fichas técnicas de materiais e equipamentos, modo de execucdo de trabalhos e
resultados de ensaios ao longo do processo.

No final da empreitada, a SOCOTEC emitiu o relatorio final para a companhia de seguros,
certificando que o seguro decenal podia ser realizado. Os relatorios emitidos serviram de base
a seguradora para os calculos e subscri¢ao das coberturas do seguro.

No Anexo M, apresenta-se uma breve descricdo dos conceitos de controlo técnico e seguro
decenal.
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6.Estado atual do empreendimento

Neste capitulo descreve-se e analisa-se 0 estado de conservacdo do empreendimento
apresentado no capitulo 4, avaliando pormenores e processos construtivos anteriormente
descritos e sugerindo alguns procedimentos de reparacdes das patologias encontradas.

Figura 6-1: Loja Decathlon Viseu, atualmente

6.1. Descricdo e analise do estado de conservacao

Passados quase dois anos apds a sua construcdo, o empreendimento encontra-se em bom
estado de conservacgdo, apesar de apresentar algumas patologias de pequena importancia.

As patologias encontradas, aquando de uma visita a loja Decathlon Viseu, em julho de 2013,
sd0 na sua grande maioria ndo estruturais. No interior do edificio, detetam-se:

91



6 — Estado Atual do Empreendimento

e Fissuras nas vigas de madeira da cobertura (Fig. 6-2), no pavimento (Fig. 6-3) e nas
paredes de alvenaria de bloco de cimento (Fig. 6-4);

e Descolamento da protecéo acustica da rede de aguas pluviais - geberit-pluvia (Fig. 6-
5).

No exterior, detetam-se:

e O abatimento de betuminoso junto ao talude na zona de cargas e descargas (Fig. 6-6);

e O abatimento de lancil e pavé (Fig. 6-7);

e O levantamento de alguns lugares de estacionamento com grelhas de enrelvamento
(Fig. 6-8).

Junta de
fracionamento

Fissura

Figura 6-3: Fissuras no pavimento da loja

Figura 6-4: Fissuras nas paredes interiores de alvenaria de bloco de cimento na separacéo
entre a zona comercial e a zona de servicos
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Figura 6-8: Abatimento da camada do pavimento suporte de grelhas de enrelvamento do
estacionamento
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6.2. Avaliacdo das patologias observadas

Fendas nas vigas de madeira da cobertura:

A estrutura da cobertura em madeira da loja apresenta fendas nas vigas V1 com alguma
dimenséo (15 cm de comprimento e 5 mm de espessura). Estas fendas apresentam-se em todas
as vigas V1.

Em geral as estruturas de madeira apresentam fendas de secagem, tanto mais notorias quanto
maiores as amplitudes higrotérmicas a que a madeira esteve sujeita. A causa do seu
aparecimento pode ter sido por uma secagem da madeira j& em obra, ao invés da sua correta
aplicacdo com teor de &gua adequado ao local. No entanto, as fendas de secagem sdo um
fendmeno natural e incontornavel.

Fissuracgdo do piso térreo:

O pavimento da loja apresenta fissuras com espessuras entre 0s 2 e 4 mm, em zonas isoladas
ou junto a pilares na continuidade da junta de fracionamento. As zonas afetadas s&o
esporadicas mas predominam no corredor principal.

O fendémeno de fendilhagdo por retracdo do betdo € influenciado por diversos fatores, sendo
que para este tipo de pavimento os fatores mais influentes sdo as dimensdes da peca de bet&o
e a razdo agua-ligante. Do primeiro, como 0 pavimento é uma estrutura laminar com elevada
area em contacto com o meio-ambiente, potencializa as trocas de dgua entre o betdo e o ar.
Entdo, se a taxa de exsudacdo do betdo for inferior a taxa de evaporacdo da agua, ocorrera
retracdo de intensidade suficiente para enfraquecer as ligacdes entre os constituintes do betéo
0 que, durante a fase de cura do betdo, degenera em micro fendas e potencia a sua posterior
degeneracdo em macro fendas. [45]

Por seu lado, do segundo fator, as exigéncias ao nivel da trabalhabilidade do betdo fazem com
que seja em média necessario um valor do abaixamento (slump) da ordem dos 15 cm
(transicdo entre as classes S3 e S4). Mesmo que tal se obtenha com o recurso a aditivos,
dificilmente ndo continuara a existir uma razdo agua-ligante superior aquela que seria
suficiente para a adequada hidratacdo do ligante. Com o decorrer do processo de cura do
betdo, 0 excesso de agua vai sendo libertado para a atmosfera, estando as velocidades da troca
de agua entre o pavimento e o ar dependente de aspetos como a espessura do pavimento e a
humidade e velocidade do ar. Da-se assim uma variacao das dimensdes do pavimento, ou seja,
ocorre retracéo. [45]

Estas variagbes das dimensdes do pavimento, devidas ao fendmeno da retragdo, sao
contrariadas por diversos aspetos. Assim, essa restricdo de movimentos cria tensoes internas
no material que acabam por superar a sua propria resisténcia, fazendo assim com que ocorra
fendilhacdo. [45]
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Fissuras nas paredes interiores de alvenaria de blocos de cimento:

A parede em causa separa a zona comercial da zona de servi¢os. Esta é executada em blocos
de cimento face a vista e situa-se entre dois pilares e é encimada pela viga de suporte da laje
de cobertura da zona de servigos.

A espessura das fissuras é de aproximadamente 2 mm e estas poderdo ter origem no
refechamento precoce da junta da parede com a viga (a viga pode ter tido deformacdes
excessivas) ou devido a reduzida resisténcia a compressao da argamassa de refechamento das
juntas.

Isolamento da rede interior de drenagem das aguas pluviais geberit-pluvia:

Observa-se que o isolamento acustico que envolve a tubagem de drenagem das aguas pluviais
vindas da cobertura se encontra descolado em vérias zonas. Este facto poderd dever-se a
influéncia da temperatura ambiente e da pouca aderéncia da cola a tubagem.

Abatimento do pavimento exterior:

O pavimento betuminoso localizado na parte posterior do edificio, na zona de cargas e
descargas junto ao talude, sofreu uma deformacdo/abatimento. Possivelmente devido a
reducdo da capacidade de suporte das camadas granulares e da fundacdo e da infiltracdo de
agua até as camadas inferiores.

Abatimento dos passeios:

A zona afetada situa-se no acesso ao empreendimento junto a rotunda, mais exatamente no
passeio do lado do talude que suporta a vedacdo e vai até ao estacionamento. Devido a
elevada pluviosidade ocorrida no ultimo inverno, o talude cedeu alguns centimetros o que
levou a que a base do pavimento onde assenta o pavé se deslocasse também, provocando o
abatimento do pavé.

Abatimento das grelhas de enrelvamento:

O abatimento da camada de pavimento onde assenta as grelhas de enrelvamento foi
provocado pela grande retencdo de dgua da chuva e pelas cargas dos veiculos. Foram afetados
cerca de 5 lugares de estacionamento.

6.3. Sugestdes de procedimentos de reparacgdes

De seguida sugerem-se procedimentos sugeridos para as reparagdes ou minimizacdo das
patologias encontradas:

Fendas nas vigas de madeira da cobertura:
No caso em analise 0 EMP deve contactar um técnico especializado neste tipo de estruturas
para avaliar estas deficiéncias e encontrar solucdo de reparacdo das mesmas.
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A reparacdo de fendas pode ser feita por diversos meios dependendo do efeito pretendido.
Aparentemente, e como se referiu no ponto anterior, serdo fendas de secagem para as quais se
sugere um tratamento de injecdo de cola epoxidica ou com outras colas estruturais adequadas
a colagem em obra, tendo em vista sobretudo a estética e a durabilidade (com o objetivo de
limitar a retencdo de agua, por exemplo).

Piso térreo:

Uma vez que as fissuras detetadas ndo tém consequéncias de maior (ex.: abatimento) além das
estéticas, sugere-se 0 preenchimento das juntas com material tipo mastique ou outro
recomendado por firma especializada (ex.: Sika).

Fissuras nas paredes interiores de alvenaria de blocos de cimento:

O tratamento que se sugere é o preenchimento das fissuras com mastique, podendo ser
executado do seguinte modo:

1° Faz-se a abertura da fissura e procede-se a sua limpeza; 2° Fecha-se o fundo da fissura com
poliuretano para que o mastique so fique ligado as duas faces laterais; 3° O mastique deve ser
aplicado com auxilio de um verniz de colagem.

Rede interior de drenagem das aguas pluviais geberit-pluvia:
Como reparacdo da descolagem do isolamento acuUstico da tubagem, sugere-se a fixacdo do
isolamento com abracadeiras.

Abatimento do pavimento exterior:

A reparacdo do pavimento afetado podera ser executada da seguinte forma:

1° Fresagem da zona para saneamento dos materiais degradados; 2° Limpeza e aplicacdo de
rega de colagem; 3° Colocacgdo e compactagdo de betuminoso.

O sumidouro colocado provisoriamente com ligacdo a caixa de aguas pluviais foi a solucao
provisoria encontrada para escoar a &gua que empocava na zona afetada.

Abatimento dos passeios:

Nos passeios a reparacao das zonas afetadas podera ser realizada do seguinte modo:

1° Retirar o pavé e areia das zonas afetadas; 2° Regularizar o tout-venant da camada base e
compactar; 3° Repor a camada de areia para assentar o pavé; 4° Reposi¢do de pavé.

Abatimento das grelhas de enrelvamento:

No estacionamento com grelhas sugere-se a reparacéo das zonas afetadas da seguinte forma:
1° Retirar as grelhas e areia das zonas afetadas; 2° Regularizar o tout-venant da camada base e
compactar; 3° Repor a camada de areia para assentar as grelhas; 4° Reposicdo das grelhas e
preenchimento dos espacos vazios com brita.

As reparagdes das patologias descritas tém de ser efetuadas pelo EMP, pois ainda decorre o
periodo de garantia. O diretor de loja informou que ja contactou o EMP alertando para estas
situacoes.
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7.1. Avaliacdo da realizacdo dos objetivos da dissertacao

No geral, pode-se concluir que os objetivos definidos no inicio desta dissertacdo foram
efetivamente cumpridos, tal como proposto no capitulo inicial, foi elaborada uma analise
critica de um caso de estudo de Gestdo e Fiscalizacdo de Obra que assentou previamente no
estudo e desenvolvimento das matérias relativas aos temas de FISC e Qualidade na
Construcdo. Estes objetivos atingiram-se a partir de uma vasta pesquisa bibliografica e na
experiéncia profissional do autor na area de Gestéo e FISC de Obras.

O acompanhamento da obra referente ao caso de estudo permitiu também validar diversos
conhecimentos adquiridos, de uma forma préatica, através da observacdo e da discussao
técnica com os diversos intervenientes na obra, a diversos niveis, muitos deles com larga
experiéncia profissional em obras.

Durante esta dissertagéo, alguns aspetos ficaram por desenvolver, ou porque estavam fora do
ambito da dissertacdo, ou porque o seu desenvolvimento implicava uma maior informacéao e
disponibilizagdo de material e pesquisa, tanto tedrica como pratica. Como por exemplo, as
novas abordagens BIM e Lean Construction no ambito do Planeamento e Projeto bem como a
sua aplicagdo em obra e no que diz respeito a aceitagdo e consequente implementagdo pelas
empresas de construgdo nacionais.

97



7 — Conclustes

7.2. Principais conclusdes

Relativamente ao tema da FISC de Obras, a realizagdo deste trabalho possibilitou um
aprofundamento dos conhecimentos relativos aos procedimentos e atribui¢des da FISC como
prestadora de servi¢os nas diferentes fases do empreendimento. No entanto, foi possivel
verificar que existe ainda reduzida informacédo técnica sobre esta temaética, que incida sobre
situacOes praticas de construgdo e a enquadre numa logica moderna de gestdo técnica de
empreendimentos.

Embora seja facil obter publicacGes sobre qualidade e consultar os planos, manuais e
procedimentos de qualidade de muitas empresas do setor, tal ndo significa que os
procedimentos destinados a garantir que a obra satisfaz as exigéncias do DO sejam cumpridos
ou priorizados.

A pressdo dos prazos e dos custos parece ocupar a totalidade do tempo dos responsaveis
técnicos da maioria dos EMPs nacionais, relegando estes a componente da qualidade para um
papel secundario de mera “producdo de papel”, pois a isso sdo obrigados. O cenario atual de
plena crise, escassez de obras, leva a uma forte concorréncia e pregos “esmagados”, que ndo
liberta quaisquer margens para retificacdo de trabalhos ou para execucdo de ensaios nédo
previstos em orgcamento e contribui para que esta tendéncia nao esteja a ser invertida.

O mesmo se verifica em relacdo a certificacdo de empresas da construgcdo, com uma
percentagem pouco significativa de empresas certificadas, apesar de existir um ndmero
elevado de empresas.

7.3. Consideracoes finais

A finalizar este tema sobre Gestdo e Fiscalizacdo de Obras, ficam sugestdes e conselhos para
estudos futuros e para obras do mesmo género do caso de estudo apresentado.

Desenvolvimentos futuros

Elencam-se alguns desenvolvimentos futuros que podem promover o desenvolvimento da
FISC de obras:

e Desenvolvimento de tecnologias informaticas dando apoio em obra para possibilitar
maior celeridade a alguns procedimentos da FISC (ex.: fichas de controlo);

e Desenvolvimento de bases de dados informaticas de apoio a FISC que contenham a
legislagdo e toda a informagdo necesséria (ex.. normas), adequadas a cada tipo de
obra, e que funcionem como agenda de alerta em qualquer data e assunto importantes
a tratar;
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Implementacdo e respetiva formacdo nas areas dos conceitos BIM e Lean
Construction, tendo em vista a reducdo dos erros e omissdes (“desperdicios™),
melhorar a organizagédo e permitir a diminuic¢do dos custos da ndo qualidade, tanto em
Projeto como em obra;

Certificagdo de mais empresas que irdo melhorar certamente a qualidade na
construcao;

Obrigatoriedade da gestdo técnica do empreendimento. Deve haver sempre um gestor
responsavel pela coordenacdo e organizacdo do empreendimento. O seu papel devera
ser a garantia do cumprimento dos objetivos de acordo com o planeado;

No caso de obras publicas, essa entidade gestora podera ser o diretor de FISC de obra
(ou o gestor de empreendimento - GE). A nivel nacional, o papel do GE nédo se
encontra ainda claramente definido, nem existe um enguadramento legislativo que
defina quais as suas atribui¢cdes no ambito das suas funcdes de gestéo;

O controlo técnico é uma mais-valia para a qualidade nos empreendimentos apesar de
exigir alguns custos por parte do promotor ou DO. Este contribui para a
implementacdo da qualidade, exigéncias técnicas (ex.: calculos estruturais, projeto,
Processos construtivos, ...), colaborando com a FISC e os demais intervenientes. E
uma excelente aposta para empreendimentos de grande investimento ou com técnicas
construtivas de maior dificuldade ou exigéncia;

Tal como nesta obra, ndo descurar a importancia da revisao de projeto e caminhar no
sentido de prazos de garantia mais alargados ou a contratualizacdo de um seguro tipo
“decenal”.

Conselhos para obras futuras do mesmo género

Sendo estas obras de curta duracdo, em que o promotor s6 pode comecar a faturar a partir do
dia em que o empreendimento estiver pronto e com as respetivas licencas de utilizagéo,
exploracdo e uma série de vistorias aprovadas pelas respetivas entidades, como foi relatado
nesta dissertagéo.

A FISC devera ter em conta alguns aspetos fundamentais para evitar atrasos nos prazos,
desvios nos custos e na qualidade na construcéo:

Estudo e analise minuciosa do Projeto (pecas desenhadas e escritas) e respetiva
comparagdo com o mapa de quantidades, cronograma financeiro e plano de trabalhos.
A FISC deve estar bem preparada para dar resposta ou encaminhar ao PROJ e/ou DO,
todas as duvidas colocadas pelo EMP.

Normalmente, a FISC tem entre uma a duas semanas desde a Consignacg&o e o inicio
dos trabalhos (montagem do estaleiro) para fazer este estudo/analise do Processo;
Intensificar a atencdo aos procedimentos dos trabalhos a executar e ter os Vvarios
pedidos (aprovacdo de materiais e equipamentos, ensaios, betonagem,...) aprovados
no méaximo em 48 horas para assim ndo atrasar a execucao dos trabalhos;
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e A cooperacdo entre os colaboradores da equipa da FISC é fundamental bem como com
0s restantes intervenientes do processo;

e A organizacgdo, rigor e capacidade de resolucéo de situagdes que vao surgindo durante
a obra sdo qualidades indispensaveis a uma equipa de FISC.
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Figura A-3: Cortes Transversais CC’ e DD’
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PLANTA DE ESTALEIRO
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Crescer a Saber Fazer

1. INTRODUCAO

Por solicitacdo da DST realizou a GEOSOLVE uma campanha de Ensaios Sénicos em Estacas na
Obra: “Loja da Decathlon - Viseu”.

Em 10 de Agosto de 2011 foram testadas 34 estacas que corresponderam as estacas: (1a5,7 a
35), utilizando o método da Resposta Dinémica, cuja descricdo se pode encontrar em Anexo.

Os testes foram levados a cabo utilizando o equipamento Testconsult TDR-2, de acordo com as
normas internas W.1.6. do Sistema de Garantia de Qualidade, procedimentos seguidos integralmente
pela GEOSOLVE.

O objectivo destes testes consistiu ha andlise da integridade das estacas e o presente Relatério
apresenta os Resultados apurados, a Interpretacdo dos mesmos e Conclusdes.

2. DESCRICAO

Tipo de Estacas : Moldadas “in situ”, a trado
Comprimento médio das estacas (m) : 4,30 a 10,50

Diametro das estacas(mm) 500

Preparacéo da estaca p/o teste satisfatério

3. RESULTADOS DOS TESTES
Sé&o apresentados em Anexo os Resultados - Tabela 1 - e as Curvas de Resposta.

Os resultados considerados como invalidos, estdo assinalados com “SEM ACEITACAQ”.

4. INTERPRETACAO

Por forma a interpretar os Resultados serd necesséario ter em consideragdo a velocidade de
propagacdo das ondas na estaca. Assumimos como velocidade média do betdo o intervalo entre
3500m/seg e 4000m/seg. Contudo, em situacdes de betdo muito denso ou de médulo muito elevado a
propagacéo das ondas podera atingir velocidades superiores a 4000m/seg, e, por sua vez, hdo ser
impossivel que para betdes constituidos por inertes de mé qualidade ou mesmo estacas de
argamassa possam apresentar velocidades inferiores a 3500m/seg.

No entanto, para todas as aplicagdes praticas € normalmente aceite os limites de velocidade de
propagacdo de ondas anteriormente descritas, desde que o betdo esteja bem compactado e néo
contaminado.

De modo a esclarecer e standardizar a interpretacdo de resultados, desenvolvemos um Sistema de
Classificacdo baseado na resposta obtida.
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Resultados que caem fora destas categorias sdo descritos individualmente neste relatério.

Categoria 1

E visivel uma Unica variacdo de impedancia, e a profundidade a que esta ocorre corresponde & base
da estaca com uma margem de erro de +- 5% do comprimento que nos foi dado.

O valor de rigidez dinamica encontra-se dentro da média para uma estaca desta categoria e
dimensao, assim como os valores de mobilidade.

A estaca mostra-se continua e de comprimento aproximado ao dado. A seccéo da estaca e a
qualidade do betéo estdo dentro dos parametros considerados normais.

Categoria 2

Uma resposta amortecida sem indica¢éo de qualquer variagéo significativa da impedéancia.
Os valores de rigidez dinamica e de mobilidade média mostram-se normais.

Este tipo de resposta € muito vulgar em estacas com razdo comprimento/diametro elevado (por
exemplo uma média de 25:1) ou em estacas com atrito lateral elevado.

Neste caso, a total continuidade do eixo ndo € confimada. No entanto, a falta de resposta em niveis
elevados confirma, normalmente, auséncia de anomalias ha seccdo superior. A seccéo da estaca e
qualidade do betédo séo considerados hormais ha sec¢éo superior.

Categoria 3

Um aumento da impedancia € visivel a profundidades intermédias. A rigidez dinamica mostra-se
normal/elevada e a mobilidade média normal/baixa.

Este aumento na impedancia pode ter como causa:

* Aumento do eixo no nivel indicado (alargamento localizado - “barriga”) ou,
+ Camada de solo mais compacto que retraia a estaca no nivel indicado.

Nenhuma destas causas € desvantajosa para a integridade do eixo, mas note-se que esta resposta
podera materializar-se em sinais de significativo amortecimento para baixo do eixo, de forma que a
total continuidade ndo possa hormalmente ser provada.

Até ao nivel indicado, o eixo considera-se com resposta (som) e betéo de qualidade normais.
Categoria 4

Uma diminuicéo da impedancia € visivel a profundidades intermédias. A rigidez dinamica mostra-se
elevada e a mobilidade média mostra-se baixa.

Este tipo de resposta € vulgar em estacas executadas em temenos constituidos por horizontes
superficiais menos compactos seguidos de horizontes mais compactos. Este facto podera traduzir-se
num aumento de seccéo & superficie e com posterior reducdo até ao didmetro nominal, para
profundidades superiores, originando, assim, um decréscimo relativo ha sec¢éo do eixo.
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Os valores elevados da rigidez dindmica poderdo estar relacionados com o significado grau de
compactacdo dos temrenos envolventes, o valor de rigidez do betdo e o pequeno comprimento da
estaca, obtendo-se uma curva de resposta amortecida tal que a diferenca entre amplitude maxima e
minima é reduzida, aproximando-se ao valor de mobilidade caracteristica e, nestes casos, podera néo
existir anomalias na sec¢do e comprimento da estaca.

Categoria 5

Uma grande diminuicdo da impedancia € aparente nos primeiros metros do topo da estaca.

A rigidez dinamica é muito baixa.

Esta diminuicdo da impedancia indica uma total descontinuidade no eixo, ao nivel indicado.

Este tipo de resultado é tipico em estacas que “estalam”, por exemplo, durante uma escavacgdo
efectuada com meios mecanicos.

As fracturas provocadas sdo geralmente muito finas, quase fechadas, formando-se, ha sua
generalidade perpendicularmente ao eixo.

Categoria 6

Uma diminuigdo da impedancia é visivel a profundidade intermédia.

A rigidez dinamica mostra-se normal/elevada e a média da mobilidade mostra-se normal,

demonstrando fraqueza no eixo da estaca ao nivel indicado. Pode aparecer como uma reducéo ha
seccao/desgaste, descontinuidade ou por uma camada de betdo pouco compacto/contaminado.

Categoria 7
Ainformacéo obtida é de mé qualidade e néo é possivel a interpretacio de resultados.
Tal aspecto podera dever-se a fracturas ou a presenca de betdo de mé qualidade nos primeiros

centimetros ao longo do eixo da estaca ou, ainda, por preparacéo inadequada. Nestes casos a cabega
da estaca tera que ser rectificada/aparada e testada novamente.

5. ANALISE E CONCLUSOES

Foram testadas 34 estacas que corresponderam as estacas: (1 a 5, 7 a 35), de acordo com tabela
anexa e com a homenclatura fornecida pelo responsavel da obra.

As estacas produziram respostas pertencentes a Categoria 1, sendo consideradas satisfatorias.
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Table 1 - 500 mm Diameter piles
Pile Pile Head| Primary response depth (m) | Given
Niisiabe Stiffness For C= length Remarks
(MN/mm) 3500 /s 4000 mys | M
1 0.82 8.5 9.8 9,20 |Catl
2 0.67 9.4 10.8 9,75 |Catl
3 0.47 9.4 10.8 10,50 |Catl
4 0.54 9.4 10.8 10,50 |Cat1
5 0.51 9.4 10.8 10,50 |Catl
7 0.79 9.4 10.8 10,30 |Catl
8 0.91 9.4 10.8 10,30 |Catl
9 0.62 10.0 11.4 10,30 |Cat1
10 1.25 10.0 11.4 10,30 |Catl
11 0.66 9.4 10.8 10,30 |Catl
12 0.92 9.4 10.8 10,30 |Catl
13 0.85 9.4 10.8 10,30 |Cat1
14 0.69 9.4 10.8 10,30 |Catl
15 0.94 9.4 10.8 10,30 |Cat1
16 0.64 9.4 10.8 10,30 |Catl
17 0.84 8.1 9.3 9,30 |Catl
18 0.91 9.4 10.8 10,30 |Catl
19 0.74 8.1 9.3 9,30 |Catl
20 0.14 8.5 9.8 8,80 |Catl
22 0.77 8.5 9.8 8,80 |Catl
23 0.60 7.8 8.9 8,80 |Catl
24 0.56 39 4.5 430 |Catl
27 1.20 4.7 5.4 4,80 |Catl
28 0.91 6.0 6.8 6,30 |Catl
29 0.33 5.6 6.4 6,30 |Catl
30 0.97 9.0 10.2 9,30 |Catl
31 0.36 9.0 10.2 9,20 |Catl
32 0.80 9.0 10.2 9,30 |Catl
33 0.63 9.0 10.2 8,80 |Catl
34 0.88 11.7 134 11,80 |Catl
35 0.64 11.2 12.8 11,80 |Catl
Table 2 - 600 mm Diameter piles
Pile Pile Head| Primary response depth (im) | Given
Nusiber Stiffness For C= length Remarks
MNmm) 3500 mys | 4000mvs | ™

21 120 | 78 8.9 880 |Catl
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Table 2 - 600 mm Diameter piles
Pile Pile Head| Primary response depth (m) | Given
. Stiffness For C= length Remarks
Number | IN/
MN/mm) 3500 /s | 4000 s | (W
25 0.81 8.5 9.8 8,80 |Catl
26 1.10 8.1 9.3 8,80 |Catl
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Reportl Page Bl

o L o T
Site : VISE 10/08/2011 11:12 Site : VISE 10/08/2011 11:12
Job N° : 00 y Job N° : 00 y
Pile 1 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45 Pile 2 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45
2810.0 3610.0
8.5 m (3500 m/s) 9.4 m (3500 m/s)
Z 22480 9.8 m (4000 m/s) Z 28880 10.8 m (4000 m/s)
& §
= S
z z
3 3
d S
] =
0.0+ + t + t i 0.0 + + t t {
141.2 282.4 4236 564.8 706.0 138.2 276.4 414.6 552.8 691.0
Stiffness : 0.82 MN/mm Frequency (Hz) Stiffness : 0.67 MN/mm Frequency (Hz)
o 1 o 1
Site : VISE 10/08/2011 11:1 Site : VISE 10/08/2011 11:1
JobN° : 00 Job N° : 00
Pile 3 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45 Pile 4 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45
R0 9.4 m (3500 m/s) 26100 9.4 m (3500 m/s)
gy 10.8 m (4000 m/s) it 10.8 m (4000 m/s)
Z 48072 z
- -
& &
& 36054 E
£ 206 £
3 3
] S
2 12018 2
0.0 t t 1 t ! 0.0 t 1 t t 1
1824 364.8 547.2 729.6 912.0 155.8 31L6 4674 6232 779.0
Stiffness : 0.47 MN/mm Frequency (Hz) Stiffness : 0.54 MN/mm Frequency (Hz)
. 1 X 1
Site : VISE 10/08/2011 11:10 Site : VISE 10/08/2011 11:08
JobN° : 00 & Job N° ; 00 .
Pile 5 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45 Pile 7 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45
4410.0 32100 9.4 m (3500 m/s)
~ 9.4 m (3500 m/s) - 10.8 m (4000 m/s)
Z 3580 10.8 m (4000 m/s) Z 25680
4 2
2 26460 § 1926.0
£ 17610 £ 12800
=3 =
S S
Z 8820 Z 6120
0.0+ + t t t | 0.0+ + t t + {
161.8 323.6 4854 647.2 809.0 167.6 335.2 502.8 6704 838.0
Stiffness : 0.51 MN/mm Frequency (Hz) Stiffness : 0.79 MN/mm Frequency (Hz)
o 1 = 1
Site : VISE 10/08/2011 11:09 Site : VISE 10/08/2011 11:07
JobN°: 00 JobN° : 00
Pile 8 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45 Pile 9 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45
9.4 m (3500 m/s)
aaic 10.8m (4000 m/s) i 10.0m (3500 m/s)
i e 11.4 m (4000 m/s)
Z 3048.0 Z 4167.2
@ -
£ H
& 22860 & 31254
£ 15210 £ 20836
= =
d] S
Z 7620 Z 10418
0.0+ + + + + { 0.0+ + + + + ’.
1294 258.8 388.2 5176 647.0 126.4 252.8 379.2 505.6 632.0
Stiffness : 0.91 MN/mm Frequency (Hz) Stiffness : 0.62 MN/mm Frequency (Hz)
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Reportl Page B2

. 1 2 1
Site : VISE 10/08/2011 11:08 Site : VISE 10/08/2011 11:07
Job N° : 00 . Job N° : 00 ’
Pile 10 - Type BORED - Dlametle; ;00 :l;t:oo HC/004/45 Pile 11 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45
2 m/s)
3810.0 i 3750.0
11.4 m (4000 m/s) 9.4 m (3500 m/s)
- = 10.8 m (4000 m/:
Z 30480 Z 30000 m (4000 m/s)
f 2286.0 5 2250.0
£ 1540 £ 15000
= =
J] J]
Z 7620 Z 7500 -
0.0+ + t t t { 0.0 t t t + d
1148 229.6 344.4 459.2 574.0 114.8 229.6 344.4 459.2 574.0
Stiffness : 1.25 MN/mm Frequency (Hz) Stiffness : 0.66 MN/mm Frequency (Hz)
o 1 o
Site : VISE 10/08/2011 11:0¢ See: VISE 10/08/2011.10:3
Job N° : 00 JobN° : 00

Pile 12 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45

4RI 9.4 m (3500 m/s)

Pile 13 ;Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45
4610.0

e 10.8 m (4000 m/s) - 9.4 m (3500 m/s)
2 38180 § 3683.0 10.8 m (4000 m/s)
& &
3 28860 & 27660
£ 1920 £ 18140
3 3
c} S
Z 9620 Z 920
0.0 t t t t | 0.0 t t t t |
126.4 252.8 379.2 505.6 632.0 161.8 323.6 4854 647.2 809.0
Stiffness : 0.92 MN/mm Frequency (Hz) Stiffness : 0.85 MN/mm Frequency (Hz)
9 L $ .
Site : VISE 10/08/2011 11:01 Site ; VISE 10/0822011 11:06
Job N° : 00 Job N° : 00
Pile 14 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45 Pile 15 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45
6809.0 4410.0

»
£
3
o

9.4 m (3500 m/s)
10.8 m (4000 m/s)

Mobility (10-9m/s'N)
&
3
%
e

9.4 m (3500 m/s)
3528.0 10.8 m (4000 m/s)

Mobility (10-9m/s/N)
w
by
>
o

2723.6 = 1764.0
1361.8 882.0
0.0+ + t t t | 0.0 + t t t {
161.8 323.6 485.4 647.2 809.0 155.8 3116 467.4 623.2 779.0
Stiffness : 0.69 MN/mm Frequency (Hz) Stiffness : 0.94 MN/mm Frequency (Hz)
g 1 = 1
Site : VISE 10/08/2011 11:01 Site : VISE 10/08/2011 11:05
Job N° : 00 Job N° : 00
Pile 16 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45 Pile 17 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45
5209.0 9.4 m (3500 m/ 2810.0
~ 16.;“;(4001;';15/)5) _ 8.1 m (3500 m/s)
Z 41672 z 2180 9.3 m (4000 m/s)
2 2
o g
= 2
z z
= =
3 3
S S
-] z
0.0 + + + + { 0.0+ + + + + !
1294 258.8 388.2 517.6 647.0 167.6 335.2 502.8 670.4 838.0
Stiffness : 0.64 MN/mm Frequency (Hz) Stiffness : 0.84 MN/mm Frequency (Hz)
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Reportl Page B3

o | o L}
Site : VISE 10/08/2011 11:02 Site : VISE 10/08/2011 11:04
Job N° : 00 : Job N° : 00 ;
Pile 18 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45 Pile 19 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45
3210.0 5809.0
9.4 m (3500 m/s) 8.1'm (3500 mis)
Z 25680 108 40000/%) Z 46172 9.3 m (4000 m/s)
& &
4 19260 & 3854
;‘E 1284.0 E‘ 2323.6
= =
S S
Z 620 L Z 11618
0.0+ + t t t d 0.0 t t t t {
120.6 241.2 361.8 4824 603.0 158.8 317.6 476.4 635.2 794.0
Stiffness : 0.91 MN/mm Frequency (Hz) Stiffness : 0.74 MN/mm Frequency (Hz)
Site : VISE 10/08/2011 11:0; Site : VISE 10/08/2011 10:4
Job N° : 00 . Job N : 00 ¢
Pile 20 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45 Pile 22 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45
3410.0 8.5 m (3500 m/s) 3810.0
e 9.8 m {4000 m/s) s 8.5m (3500 m/s)
Z 27280 Z 30480 9.8 m (4000 m/s)
Y &
& &
& 20460 & 22860
£ 13610 £ 1500
3 3
S S
2 6820 Z 7620
0.0+ t t U t 1 0.0+ t 1 t t 1
135.2 270.4 405.6 540.8 676.0 141.2 2824 423.6 564.8 706.0
Stiffness : 0.14 MN/mm Frequency (Hz) Stiffness : 0.77 MN/mm Frequency (Hz)
. 1 X 1
Site : VISE 10/08/2011 10:50 Site : VISE 10/08/2011 10:51
JobN° : 00 u Job N° : 00 "
Pile 23 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45 Pile 24 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45
3010.0 5010.0
7.8 m (3500 m/s) 3.9 m (3500 m/s)
Z 24080 £:91m,{8000,00f8) Z 4008.0 4.5 m (4000 m/s)
5 5
; 1806.0 2
£ 12000 £
=3 =
S S
2 6020 Z
0.0+ + t t t i 0.0+ + t U t {
158.8 317.6 476.4 635.2 794.0 191.2 3824 573.6 764.8 956.0
Stiffness : 0.60 MN/mm Frequency (Hz) Stiffness : 0.56 MN/mm Frequency (Hz)
o 1 = 1
Site : VISE 10/08/2011 10:49 Site : VISE 10/08/2011 10:5
Jl?b N°: 00 . qu N°: 00 .
Pile 27 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45 Pile 28 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45
3610.0 5010.0
s 4.7 m (3500 m/s) e 6.0 m (3500 m/s)
Z 2888.0 5.4 m (4000 m/s) Z 4008.0 6.8 m (4000 m/s)
@ %
E E
N o
_°'. 2' 3006.0
£ £ 20040
3 3
] S
2 Z 10020 —
0.0 L ' 4 s y 0.0 | ' s n |
.0+ + + + t { .0+ + + u + d
141.2 2824 423.6 564.8 706.0 153.0 306.0 459.0 612.0 765.0
Stiffness : 1.20 MN/mm Frequency (Hz) Stiffness : 0.91 MN/mm Frequency (Hz)
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. 1 2 1
Site : VISE 10/08/2011 10:52 Site : VISE 10/08/2011 10:53
Job N° : 00 Job N° : 00
Pile 29 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45 Pile 30 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45
4610.0 3210.0
5.6m (3500 m/s) S0 (0
Z 36880 6.4m (4000 m/s) Z 25680 -2m ¢ s)
- -
& &
3 27660 3 19260
£ 13m0 £ 12810
= =
d] J]
Z o0 Z 6420 S—
0.0 + t t t | 0.0 t t t t {
138.2 276.4 414.6 552.8 691.0 179.4 358.8 538.2 717.6 897.0
Stiffness : 0.33 MN/mm Frequency (Hz) Stiffness : 0.97 MN/mm Frequency (Hz)
o 1 o 1
Site : VISE 10/08/2011 10:54 Site : VISE 10/08/2011 10:5
JobN°: 00 Job N° : 00
Pile 31 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45 Pile 32 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45
8409.0 10209.0
Z 671272 9.0m (3500 m/s) Z 81672 9.0'm (3500 m/s)
E" 10.2 m (4000 m/s) é" 10.2 m (4000 m/s)
& swsa & 61254
2 33636 £ 10836
3 3
] S
Z 16818 Z 20018
|
0.0 t t U t i 0.0+ t t t t |
185.2 370.4 555.6 740.8 926.0 185.2 370.4 555.6 740.8 926.0
Stiffness : 0.36 MN/mm Frequency (Hz) Stiffness : 0.80 MN/mm Frequency (Hz)
15 1 9 1
Site : VISE 10/08/2011 10:57 Site : VISE 10/08/2011 10:58
JobN°: 00 JobN° : 00
Pile 33 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45 Pile 34 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45
4810.0 5209.0 11.7m (3500 m/s)
9.0 m (3500 m/s) 13.4 m (4000 m/s)
% 10.2 m (4000 m/s) %\
g g
g 2
z z
3 3
S 8
=z Z
0.0 + t t t d 0.0+ + t + t d
170.6 341.2 511.8 682.4 853.0 176.4 352.8 529.2 705.6 882.0
Stiffness : 0.63 MN/mm Frequency (Hz) Stiffness : 0.88 MN/mm Frequency (Hz)
o 1 N 1
Site : VISE 10/08/2011 10:58 Site : VIS 10/08/2011 10:45
qu N°: 00 . qu N°: 00 .
Pile 35 - Type BORED - Diameter 500 mm HC/004/45 Pile 21 - Type BORED - Diameter 600 mm HC/004/45
4810.0 3410.0
_ 2 gggg e _ 7.8m (3500 mis)
Z 38480 i Z 27280 8.9 m (4000 m/s)
E E
N o
é 2886.0 2'
£ 1920 z
3 3
d] S
Z 9620 =
0.0+ + + + t { 0.0+ + + + + 4
164.8 329.6 4944 659.2 824.0 164.8 329.6 494.4 659.2 824.0
Stiffness : 0.64 MN/mm Frequency (Hz) Stiffness : 1.29 MN/mm Frequency (Hz)
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Site : VISE 10/08/2011 10:4|7
Job N° : 00 s
Pile 25 - Type BORED - Diameter 600 mm HC/004/45
5409.0
- 8.5 m (3500 m/s)
Zm 4327.2 9.8 m (4000 m/s)
§ 32454
=
= 2163.6
3
cl
Z 10818
0.0 + t t t
1824 364.8 547.2 729.6
Stiffness : 0.81 MN/mm Frequency (Hz)

Site : VISE
Job N° : 00
Pile 26 - Type BORED - Diameter 600 mm HC/004/45
3610.0 8.1 m (3500 m/s)
9.3 m (4000 m/s)

Mobility (10-9m/s/N)

1
10/08/2011 10:48

4
T T T
185.2 3704 555.6 740.8

Stiffness : 1.10 MN/mm Frequency (Hz)

2

B
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ANEXO D - EXEMPLOS DE PORMENORES CONSTRUTIVOS

PM 07
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Figura D-1:

@y +

Pormenores das seccdes horizontais
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Figura D-2: Seccdes verticais — 1
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Figura D-3: Pormenores das secgdes verticais - 1
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Figura D-4: Pormenores das secgdes verticais - 2
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01 - CHAPA METLICA PERFILADA TIPO "HAROMVILLE", REF.5.207.328 COM O.75MM DE ESPESSURA, PRE LACADA A BRANCO RAL 9010, QU EQUN.

02 - MANTA DE LA DE ROCHA COM DENSIDADE DE 40KG/M3 £ 30 MM DE ESPESSURA

03 - BANDEJA HORIZONTAL EM CHAPA NERVURADA DO TIPO "HARONVILLE", REF. 1.500.90.85 COM D.75MM OE ESPESSURA, PRE LACADA NA FACE
INTERICR A BRANCO RAL 9010

04 - PANEL RIGIDO DE L& DE ROCHA COM DENSIDAGE DE 70KG/M3 E COM 60MM DE ESPESSURA.

05 - ALVENARIA DE BLOCO DE BETAG 50X20K30

06 - ALVANARW DE BLOCO DE BETAD 50X20X15

08 - PANEL PRF-FABRICADO EM BETAO COM 12 CM DE ESPESSURA

09 - PANEL PRE-FABRICADO EM BETAQ COM 20 CM DE ESPESSURA

10 — PAINEL DE RESINAS FENGLICAS TIPG "TRESPA — METEON HODELO WOOD DECORS, REF.NWO4/ST NA COR PACIFIC BOARD COM 8N DE ESPESSURA

11 - SISTEMA DE FIXAGRO EM TUBULAR DE ALUMINIO 40X20 MM PARA SUPORTE DE PAINEL “TRESPA’

12 - ELEMENTOS AUXILIARES DE ESTRUTURA INTERMEDIA TIPO "HARONVILLE", 0.75MM DE ESPESSURA

13 - PERFIL DE REMATE DE CANTO (PARA DIVERSAS STUAGOES) TIPO "HARONVILLE™ EM CHAPA QUINADA, 0.75MM DE ESPESSURA

14 - SOLEIRA EN AGD INOX

15 - ESTRUTURA IPE 270

16 — CAPEAMENTO EM CHAPA DE ACO GALVANIZADO, 1.25MM DE ESPESSURA PRE LACADO NA COR BRANCO RAL 9010 TIPO "HAIRONVILLE', INCLUINGO
PRESILHAS DE FIXACAD, FIKAGOES.

17 - COBERTURA METALICA EM CHAPA TIPO "HAIRONLLE™ REF.4.225.54S COM 0.75MM DE ESPESSURA PRE LACADA NA COR BRANCO (RAL 9010)

18 - BARREIRA DE ANTI VAPOR DA SIKA TIPO SERNAVAP 100E

19 - L& DE ROCHA DE ALTA DENSIDADE 150KG/M3 COM BOMM DE ESPESSURA

20 - MPERMEABIUZAGAD COM TELA TIPO SIKAPLAN 156 SISTEMA SILVER, FIXAGAD MECANICA E REFORGOS EM REMATES, TERMINAIS DE JUNTA OE
DILATAGAD, CLARABOIS, CHAMINES E CALEIRAS EM CHAPA COLAMINADA TIPO'SIKA-TROCAL TIPO S

22 - PERFIL EM CHAPA COLAMINACA TIPO SIKA-TROCAL METAL SHEETS COM FIXAAO MECANICA AD PARAMENTO

23 - SELAGEM COM MASTIQUE TIPO SIKAFLEX 11 FC+ SOBRE CORDAO DE FUNDO DE JUNTA

24 - SUB ESTRUTURA IPE 270

25 - PERFIL DE FACHADA PARA REMATE INFERIDR TIPO "HAIRONVILLE™ PINGADEIRA AFPF1 COM ACABAMENTO PRE LACADO A BRANCO RAL 9010 €
0.75MM DE ESPESSURA

26 - SUB ESTRUTURA HEB 140 PARA SUPORTE DE INSIGNIAS

27 - CHAPA TIPD "HAIRONVILLE" TIPO "TRAPEZA" PERFIL REF.4.250.35T PRE-LACADA NA COR BRANCO RAL 9010 COM 0.B3MM DE ESPESSURA

28 - CALEIRA EN CHAPA GALVANIZADA 1.5MM DE ESPESSURA

29 - PERFIS COMPLEMENTARES DA COBERTURA TIPO "HAIRONVILLE" ARVAL REFAFSIDN € AFSIZZ EM ACO GALVANIZADG COM 1,5MM DE ESPESSURA

30 - CAMADA DE FORMA

31 - PLACAS DE #PS TIPD RODFMATE 5L 6OMM DE ESPESSURA

32 - MEMBRANA ELASTOMERICA - POLIUREI TIPO TOFF ART-7052 A COR CINZA

33 - SEIO ROLADD 12/15 MM

34 - RALD TIPO GEBERIT PLUVIA (VER PROJECTO DE DREMAGENS PLUVIARS)

35 - SELAGEM DE JUNTA TIPD SIKAFLEX HP1, COM FUNDO DE JUNTA PREENCHIDO COM CORDAD DE JUNTA SIKA #25MM

36 = TOUT VENANT

37 - MASSAME ARMADO

38 — BETONILHA AFAGADA ESQUARTELADA COM ENDURECEDOR DE SUPERFICIE TIPD SIKA, SIKAFLOOR 3 QUARTZTOP (VER PROJECTO DE ESTABILIDADE)

39 - SUB ESTRUTURA UPN 140 PARA SUPORTE DE INSIGNKS

40 - BLOCOS DE ENCAXE RECTANGULAR DE 200X100XBD EM ARGAMASSA DE CMENTO E ARER, "ARTEBEL" REFHOLANDA NA COR CINZENTO

41 - AMOFADA DE AREWA COM TRACD DE CMENTO 10% COM D.0SM DE ESPESSURA (GRANULOMETRIA DE O A 3WM) NAD COMPACTADA

42 - BASE DE RACHAO (0 A 40MM COM C.20M COMPACTADA)

43 - 5S0L0 COMPACTADD

44 - PRE ARO METALICO PARA FIXACGED DOS VADS (VER PORMENORES DE SERRALHARIE)

45 - RALO DE PINHA (VER PROJECTD DE DRENAGENS PLUVIAS)

46 - PERFIL TUBULAR 6OX40X3 MM PARA SUPORTE DE INSIGNI

47 - PLACAS DE XPS TIPO FLOORMATE 200/A BOMM OF ESPESSURA

48 - PERFIL DE REMATE OE TOP EM CHAPA DE AGD GALVANIZADO QUINADA, COM 4 MM DE ESPESSURA

49 - PLACA DE GESSD LAMINADD TPO "WOOLPALC (LR)", COM 70 MM DE ESPESSURA

50 - PERFIL TUBULAR 100XSDK4 Mi PARA SUPCRTE DE GONDOLAS

51 = MANTA DE LA DE ROCHA DE 40KG/MS, APLICADA SOBRE PRESSAO ENTRE PILARES £ PANEL PRE-FABRICADO

52 - COBERTURA EM REDE DE METAL DISTENDIDO COM 4 MM FIXO A ESTRUTURA TUBULAR 50KSG MM

Figura D-6: Legenda dos pormenores apresentados
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e) Colocacdo de bainhas metéalicas d) Macico betonado

139



ANEXO D - EXEMPLOS DE PORMENORES CONSTRUTIVOS

g) Selagem com sikagrout h) Prdcesso aplicacdo dos pilares

A Pilar Prefgbricado
/
Bainhas
Corrugcdas

Cotg
Apoio Pilar

ﬁ ——
ﬁ { ‘{(:,
— ;3" [ §4¢72
==-== | W S A
X i } i l 212
- l l l l 19612 st G
| I - :
LAt >~} B
£ dZ_
i) Pormenor da posicédo das bainhas j) Corte estaca — macico - pilar

Figura D-7: Pormenores construtivos desde a execucao de estacas a implantacao de pilares
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. R
¢) Amarracdo de bainhas metalicas

| B
b

-

a) Arranques para armadura de sapata b) Armadura da sapata dos painéis
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e) Ligadores metalicos entre pilar e painel ~ f) Ligacdo do painel a um prumo metalico

AN A

g) Ligacdo do painel a dois prumos metalicos h) Ligacéo do paihelra dois prumos metalicos

Figura D-9: Pormenores referentes aos painéis pré-fabricados
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T
Lol ol 22 22 2L LD
" /'.I’ﬂl'll.l.l.l

'

¢) Mddulos em esferovite (minos 22+4)~ d) Armadura de ferro da laje

2 V4§

e) Zona de acesso a cobertura f) Armadura de ferro da viga lateral — V1

Figura D-10: Laje pré-fabricada Minos PTN/Castelo
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\‘\"\, ";}-:

c) Ligacgéo aparafusada entre pilar e viga V1 d) Ligacdo metélica na viga V1 para viga V3

Figura D-11: Estrutura de madeira da cobertura — ligacOes aparafusadas e metalicas
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ANEXO E - QUADRO RESUMO DE SUBEMPREITEIROS

Empresa Sede Trabalhos realizados
Redes de drenagem e redes
Anselmo Teixeira Construcdes elétricas exterior (execugdo de
Ida Braga valas, de tubagem e caixas de
, g
visita), colocagéo de lancil
Toifebau, Terraplanagens,
Aluguer de Maquinas e Camions, Viseu Movimentacéo de terras
Lda
Execucdo de armaduras,
SuporteBase - Construcfes Lda Braga cofragens e betonagem;

execucdo de alvenarias.

Alvespiral - unipessoal, Lda

Amora - Lishoa

Execugdo das armaduras para as
estacas

dst, s.a

Braga

Execucéo de estacas

Comasa - Construcdo Civil e
Obras Publicas, Lda

Vila Nova Famalicdo

Execugdo de microestacas

PTN, Pré-fabricados de betdo
Torres Novas, Lda

Torres Novas

Fornecimento e colocacdo da
estrutura pré-fabricada de betdo

Inwood - Solucdes de madeira,
SA

Vila Franca de .Xira

Estrutura de madeira

Estrutura e revestimentos

Lunelda, maquinas e acessorios Viseu 1
metalicos
Instalaces elétricas,
Somagil - Eletricidade, Lda Leiria informaticas e de
telecomunicacdes
Redes interiores de
abastecimento de agua,
Hidrauliconcept - Engenharia, SA Rio Tinto drenagem de aguas pluviais e
residuais; ligacdo a rede de agua
existente; rede de gas
BEC-Equipamentos de N
Climatizacio, Lda Braga Instalagfes de AVAC
Pavieste -Pavimentos Industriais, . . .
SA Gaia Pisos terreos
Medida Autgnoma — Constrlicéo, Vila Real Impermeabilizacéo de coberturas
Unipessoal Lda
DPB Socitectos, Unipessoal Lda Braga Tetos falsos
Granitec, Lda Penafiel Calcada em pavé
Besam Portugal, Lda Almada Serralharias/Portas
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ANEXO E - QUADRO RESUMO DE SUBEMPREITEIROS

E:jl;por - Serralharia Unipessoal, Maia Serralharias
R_oad_mar~k, manutencdo  de Palmela Pinturas
sinalizagéo, Lda

Viver Jardins Urbanos, Lda Maia Jardinagem
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ANEXO F - EXEMPLO DE PARECER SOBRE O PROJETO BASE

DT 11.034/006

CENTRO DE ESTUDOS E PROJECTOS, SA 2011-05-06

IMMADORA - ACTIVIDADES IMOBILIARIAS UNIPESSOAL LDA

EMPREITADA DE CONSTRUGAO DA LOJA DECATHLON EM

CABANOES DE BAIXO - VISEU

REDES PREDIAIS DE DRENAGEM DE AGUAS PLUVIAIS

PROJECTO BASE

APRECIACAO TECNICA

= MAIO 2011 =

DT. 11.034/006 1/7
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CENTRO DE ESTUDCS E PROJECTOS, SA
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1.1 Generalidades

DT 11.034/006

2011-05-06
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ANEXO F - EXEMPLO DE PARECER SOBRE O PROJETO BASE

DT 11.034/006

CENTRO DE ESTUDOS E PROJECTOS, SA 2011-05-06

1.  INTRODUGAO

1.1 Generalidades
Refere-se o presente Relatério & Apreciacdo Técnica do Projecto Base das Redes
Prediais de Drenagem de Aguas Pluviais das futuras instalacdes da Decathlon a
construir em Cabandes de Baixo, Viseu, executado por AMVC Arquitectos em Abril de

2011.

O presente parecer tem como principal objectivo contribuir para que a execucdo da

obra se realize com elevada qualidade.
Assim, no presente relatdrio houve a preocupagdo de verificar a adequabilidade das
solugdes técnicas apresentadas aos objectivos do empreendimento e a verificagdo do
cumprimento das normas, regulamentos e legisla¢do em vigor.
Os elementos fornecidos para apreciacdo foram os seguintes:
PECAS ESCRITAS
e Memdria descritiva e Justificativa
PECAS DESENHADAS
e Des. N.22290211- AEP — PB.PL.01 — Planta de localizac¢do;
e Des. N.22290211- AEP — PB.PL.03 — Aguas pluviais Prediais. Planta da Loja;

e Des. N.22290211- AEP — PB.PL.04 — Aguas pluviais Prediais. Planta da Cobertura;
e Des. N.22290211- AEP — PB.PL.05 — Aguas pluviais Prediais. Corte e Pormenores

DT. 11.034/006 3/7
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DT 11.034/006

CENTRO DE ESTUDOS E PROJECTOS, SA 2011-05-06

1.2 Bases da Apreciagdo

A apreciagdo dos referidos estudos incidiu sobre os seguintes pontos:

e Conformidade com o Regulamento Geral dos Sistemas Publicos e Prediais de
Distribuicio de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais — Dec. Reg. N.2 23/95 de
23 de Agosto;

e Norma Portuguesa NP EN 124 (1989) - Dispositivos de Entrada de Sumidouros e
Dispositivos de Fecho de Camaras de Visita, para Circulaco de Pedes e Veiculos;

e Normas Portuguesas Aplicaveis;

e Concepcdo Geral das Redes;

e Materiais Especificados;

e Processos Construtivos.
2. APRECIACAO TECNICA GERAL
O Projecto Base das Redes Prediais Drenagem de Aguas Residuais Pluviais apresenta
um nivel de definicdo aceitdvel e, de um modo geral, foi elaborado de acordo com o
estabelecido pela regulamentacdo aplicavel e em vigor.
A Meméria Descritiva refere os principais critérios e conceitos adoptados.
De um modo geral o projecto é exequivel com técnicas de construgdo correntes.
Os materiais propostos para a execug¢do das redes e seus acessorios sdo adequados.
As Pecas Desenhadas evidenciam algum cuidado na definigdo dos tracados das redes,
apresentam um nivel de defini¢do aceitdvel e, de um modo geral, afigura-se que foram

elaboradas de acordo com o estabelecido pela regulamentacdo aplicadvel e em vigor.

DT. 11.034/006 4f7
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3.1

DT 11.034/006

CENTRO DE ESTUDOS E PROJECTOS, SA 2011-05-06

Existem, contudo, algumas pequenas insuficiéncias que carecem de rectificagdo como

seguidamente se referira.

APRECIACAO DAS PECAS ESCRITAS

Memoéria Descritiva e Justificativa e Calculos

A Meméria Descritiva da Rede Predial de Drenagem de Aguas Pluviais descreve o

ambito dos trabalhos a realizar.

Concorda-se com a concepcdo geral das redes que se afiguram genericamente

correctas e de acordo com as condi¢Bes regulamentares aplicaveis.

De acordo com as pecas desenhadas foi prevista a construcdo de uma drenagem
profunda que ndo foi referida na Memdria Descritiva nem indicados os pardmetros

considerados no seu dimensionamento e o material em que sera construida.

Os critérios gerais de dimensionamento que serviram de base a concepc¢do das redes
prediais estdo de acordo com a regulamentacdo aplicdvel e em vigor e sdo os

normalmente considerados em instala¢des desta natureza.

E referido que o caudal maximo afluente a rede é o proveniente de uma chuvada com
periodo de retorno de 5 anos, com um tempo de concentra¢do de 5 minutos para a
regido pluviométrica nacional “A” que ndo esta de acordo com o referido no projecto
de drenagem pluvial das infra-estruturas exteriores em que foi considerado para a

mesma rede, nos trogos entre as caixas P6 e P9, para o periodo de retorno de 10 anos.

Assim, deverd ser considerado para os dois projectos os mesmos parametros de

dimensionamento.

DT. 11.034/006 5/7
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DT 11.034/006

CENTRO DE ESTUDOS E PROJECTOS, SA 2011-05-06

E referido que os tubos de queda foram dimensionados de acordo com a férmula de
dimensionamento apresentada no Regulamento Geral dos Sistemas Publicos e

Prediais de Distribui¢do de Agua e de Drenagem de Aguas Residuais.

Mas de acordo com as pecas desenhadas somos em crer que a rede de drenagem de
aguas pluviais projectada é do tipo “Geberit Pluvia”, concebida para funcionar por
depressdo induzida pela gravidade que por ac¢do sifdnica assegura uma drenagem a
secc¢do cheia, sem pendentes nos ramais suspensos em tecto falso, e conduz a menos
tubos de queda e tubagem enterrada no interior do edificio, pelo que deverd ser

esclarecido o este assunto, e corrigido o projecto em conformidade.

Deverdo ser apresentados os célculos de dimensionamento da rede.

Os tragados propostos para a execuc¢do das redes afiguram-se satisfatdrios.

Os materiais propostos para a execu¢do das redes e seus acessdrios sao adequados.

APRECIAGAO DAS PECAS DESENHADAS

Os desenhos apresentados, em geral, sdo compreensiveis e elucidativos dos trabalhos

arealizar e genericamente adequados e suficientes para a execu¢do da obra.

Considera-se que havera necessidade de fazer algumas rectificacdes gerais e pontuais,
considerando-se que o Projectista as devera levar a efeito no sentido de melhorar a

qualidade do projecto, conforme a seguir se indica.

Des. N.22290211- AEP — PB.PL.03 — Aguas pluviais Prediais. Planta da Loja

e Deverdo ser indicadas as cotas de soleiras das caixas.
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DT 11.034/006

CENTRO DE ESTUDOS E PROJECTOS, SA 2011-05-06

Des. N.22290211- AEP — PB.PL.05 — Aguas pluviais Prediais. Corte e Pormenores

e Deverd ser revisto o pormenor e apresentada a legenda da caixa de inspecgdo.
N3o foi pormenorizada a armadura a instalar na constru¢do das caixas.

e Por engano, no pormenor da drenagem central interior ao edificio foi indicada a

tela drenante como brita e a brita como tela drenante.

5. CONCLUSOES FINAIS
De acordo com o acima exposto, considera-se o Projecto Base das Redes Prediais de
Drenagem de Aguas Pluviais estd em condicBes de merecer aprovacio devendo o

Projectista, aquando da elaborag¢do do Projecto de Execugdo, ter em atengdo aos

comentarios acima feitos.

DT. 11.034/006 7/7
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ANEXO G - EXEMPLO DE PLANO DE TRABALHOS

D | Co. Adtividades Ouscho | Datalniclo | DataFim Relaches | Crlica | Jul'f1 |
‘ B (O R A0 O e~ M O T D T |
1 Emprdt.odade (oqstmc&odg um Estabelecimento ~ 115d  15-07-11  06-11-11 Sim" ! i
Comercial, respectivos Atanjos Exteriores- YISEU ' _

7 Adjudicagdo 0 S0 1500 Néo} :

3 Assnatura do conbato 0d  s0M1I 15070 2 e ‘1

: ‘

S | Preparaso e planeamento de trabalhos 04 150711 030811 Néo m: ogioeplmwwﬂodem:bam

§ Entrega do desenvolimento prético do PSS 104 15001 240n11 3 Néo enmm:'

T | Arovaghh pelo Dono da Obea do PSS 10d B0 0308 b Néo' Do da Obra oSS
8 Entrega do Plano da Qualidade da Cbra 10d 1501 240711 3 Néol Entrega do .

] Entrega do Plano de Gedtéo Ambiental da Obra 10d 19071 240711 3 N50| Entrega do Plar'gde Gestio Ambiental da Obn

10 ' :
KB 1| L0JA DECATHLON DE VISEU H3d 160711 06-11-11 sim|

Figura G-1: Exemplo de planeamento de uma atividade (capitulo)
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GABRIEL COUTO

Empreitada de Construgéio de um E

Comercial, r

DECATHLON PORTUGAL
PROGRAMA DE TRABALHOS

i Arranj os Exteriores - VISEU

[ T | Bdividaces TDuragio | Dataimcn | DAafm | Raage Ctica VK] P T [ T T I ol
L 52 11 | B T RN Y TSIV S-S ST SV VI SN A I ¢ R T {7 N TS WS U ST 515 i
i Empreitada de Construcao de um 1i5d 150711 06-11-11 Sim : Empr eitadia de Construgao de um stabelecimento Comercial, respectivos Arranjos Exteriores. WISEU
Comercial, ivos Aranjos VISEU
Adjudicagdo od 15-07-11 15:07-11 Wéol
Assinatura do contrato od 150711 15:07-11 2 Ngo
Preparacio e planeamento de trabalhos 20d 15-07-11  03-08-11 Héo
Entrega do desenvolvimento pratico do PSS 10d 150711 240711 3 Néo)
#pravagss pelo Dono da Obra do PS5 10d 25-07-11 03-08-11 6 Néo
TR ¢ Entrega do Flano da Qualidade da Cbra 10d 15-07-11 2407-11 3 Nao
Entrega do Plano de Gesto Ambiental da Obra 10d 15-07-11 24-07-11 3 Néo,
6
L LO3A DECATHLON DE VISEU 113d 16-07-11 06-11-11 Siml LOJA DECATHLON DE VISEU
CONSIGNACAOD od 16-07-11 16-07-11 3c+2d Nao|
| 13 ESTALEIRO 112d 18-07-11 06-11-11 Sim| ESTALEIRO
A Montagem de estdeiro 4d 18-07-11 21-07-11 12 Sim
a8 v Manutenc & de estaleiro 75d 19-07-11 3t-10-11 1acr3d sim
76 Desmontagem de estasiro sd 01041 06-11-11 15C1-2 d;90CT-2 djo1 Sim
i : 301 0611
7 MOVIMENTO DE TERRAS 28d 180711 14-08-11 sim, MOVIMENTO DE TERRAS
B Trabahos preparatirios 3d 18-07-11 2007-11 1410 sim
L Saneamento dos solos 16d 19-07-11 03-08-11 1811+1 d Sim
A escavagies e aterros 224 240741 14:0841 EETEE] W&o escavagdes e atemos
3 ESCAVACGES DE FUNDACOES 20d 20-07-11 170811 Nio ESCAVACOE S DE FUNDAGOES
55— FundagEo em estacas 204 290711 17-08-11 som+sd Nao Fundaghio emestacas
= ESTRUTURA DE BETAO ARMADO E 38d 08-08-11 14-09-11 Hio ESTRUTURA DE BE TAO ARMADO E PRE.FABRICADAMADEIRA
ok PRE-F ABRICADA/MADEIRA =
%4 Fundagdies 11d 08-08-11 18-08-11 22144 d Ngo Fundagdes
35— s igas do Furdagts, Filaes, Viss > sd 110811 140911 zacred Néo
= S de wa e e ssivisd = )
P B onmmanna]
77 Pavimento Téren sd 08-09-11 12:09-11 24cr+20d Néo Eo Térreo|
25 Diversosfimpermesbiizaghies 2d 140811 14-09-11 zacrsd Wao
29 ARQUITECTURA s51d 26-08-11 15-10-11 Hio g
Alvenarias 11d 15-09-11  29-09-11 Hio
B Alvenaria diversas 15d 15-09-11 29-09-11 25 N&o
- Coberturas 20d 26-08-11 22-09-11 Hio Coberturas. =
L Cobertura 16d 26-08-11 22-09-11 251+15d Néo obertura
=i Revestimentos de Paredes 184 150911 101011 Wi o Revebii]
= Paramentos exteriores 15d 15:09-11  29-09-11 Héo i
= Diversos 15d 15-09-11 29-09-11 25 Naol Piversos
a7 Paredes interiores 13d 28-09-11 10-10-11 Hio : 4 i
Salpisco, embogo & reboco 10d 28-09-11 07-10-11 s1cr2d Néo)
Mosaico 11d 30-09-11 10-10-11 31 Néoy
Tan Diversos 1d 30-08-11 10-1041 3 Néo}
T Revestimentos de Pavimentos 8d 23-09-11  3009-11 Néo 8
Péginal de 3

PRAZO DE EXECUGAD: 108 DIAS
ota: As datas séo m eramente indicativas




ANEXO G - EXEMPLO DE PLANO DE TRABALHOS

Empreitada de Construgio de um Estabeleci o Comercial, r ivos Arranjos Exteriores- VISEU
GABRIEL COUTO DECATHLON PORTUGAL
PROGRAMA DE TRABALHOS
T T ca | Advidates TOuagao | Dafainicic | DAaFm | Reebes | Crlica T T Fool_ —__seii_____ T [CTEE) T
1 | S~ PR PR R FIRRES VR MRy~ RO Py Y PR FIRRF-=. TR ROy 1A I % B | HEERCS S = TN P - P = ¢ P MRS [ BRS ST
a2 Fawimentos em mosaco 7d 250511 250511 Z7civiod o) z
i oo
Vinilicos 3d 28-09-11 3009-11 27CI+15d Néo b $ s
£ Diversos 4d 260911 290911 42015 di43CIS d éol Diversos|
s Revestimentos de Tectos 13d 21-09-11 03-10-11 i
Reboco & estanhado sd 210811 250941 33ci-2d Néol
2 Tectos falsos 9d 25-09-11 03-10-11 33C+2d Néol Tectos fd{sos
as haria e Carpintarias 15d 01-10-11  15-10-11 Nio| ixghoari i
O V05 Exteriores e Interiores 7d 01-10-11 07-10-11 31C+1d Néo| 5 2 i i
ey |
50 Serralharias Diversos 10d 06-10-11 15-10-11 aicr+6d [ i
|
o Vidros e espelhos 4d 05-10-11 08-10-11 49C1-3d Néioj
]
BT Pinturas. 11d 05-10-11 15-10-11 Pinturas
Pinturas gerais 1d 05-10-11 151011 38CE3 d47CI-3d [ Pinturas gerais
Equipamento diverso 23d 210911 13-10-11 Hio| Equipainento diverso
Equipamento Sanitério sd 210911 2509-11 s1cr20d Néol
Equipamento da 5ala de Pausa/Bar 3d 11-10-11 13-10-11 sacrsd Néol i
Diversos sd 11-10-11 1510-11 Nio|
= Extintores & Sinalética sd 11-10-11) 15-10-11) 53C1-5d Néio) i i
= INFRA-ESTRUTURAS 26d 20-09-11 15-10-11 Hio INFRA|ESTRUTURAS
B0 INSTALACOES HIDRAULICAS 21d 20-09-11 10-10-11 INSTALACOES HIDRAULICAS
B Rede de Aguas Frias e Quentes 21d 2009-11 10-10-11 31cr-i0d Néo; Reif de i 1
b
R Rede de Esgotos Domésticos 21d 20-09-11 10-10-11 31cr-10d Nl Gt
1a® 3
= Rede de Distribuigio de Agua 214 200911 10-10-11 3icri0d Néol istribliigio de A
1a® 3
Rede Armada de Incéndio 21d 200911 10-10-11 3icriod W&ol
b 3
INSTALACOES 17d 25-09-11  11-10-11 Héo INSTALACBES[ELE &
ELECTRICAS/ SEGURAN CA/TELECOMUN ] —
&6 Tubagens [Caixas/Acesstrios ad 250911 02-10-11 atcrsd Néo) T i
— s T
&7 Enfiamentos/Cabos 14d 28-09-11 11-10-11 66CI5d Ngo [
Quadros electricos/ ad 280911 06-10-11 66CI-5d Néo
Armaduras/Equipam entos 1%
T8 Diversos 5d 06-10-11 10-10-11  66CI+3 d;68C1-8 d ol
G SISTEMA DE AR CONDICIONADO 18d 28-09-11 15-10-11 Hio|
i Tubagem jCondutas/Acessérios sd 300011 o7-10-11 3 Néol Tubagemfondutasifcessirios
72 Equipamentos 13d 28-09-11 10-10-11 71C1-10d o] E quipfmentos|
0  EEES
73 Instalagéo de Equipam ento Eléctrico 6d 05-10-11 10-10-11 71cr3d [T & i
7 Diversos 3d 08-10-11 10-10-11 7 Néoj i
Finalizagéo dos Trabalhos do Posto de od 151001 151041 74,69,58,54;53 Néo, & i
Venda, Armazém e Inst. Santarias s Posto f venda,
ARRANIOS azd 20-09-11  31-10-11 Hio RRAN, REDE [VIARIA
EXTERIORES/INFRA-ESTRUTURAS
L EXTERIORES E REDE VIARIA = =
77 INSTALACOES HIDRAULICAS 38d 20-09-11 271011 Nio| INSTALACSES HIDRAULICAS
Infra-estruturas de Aguas e Esgotns 3sd 20-09-11 27-10-11 31cri0d Néoj Infra-estruturas de Aguas e Esgotos
% 2]
INSTALACBES ELECTRICAS/ITUR 32d 2409-11 251011 No, INSTALACGES ELE CTRICASITUR
ECR Tubagens {Caixas{Acessérios 21d 24-09-11 14-10-11 31cr6d Néo)
e Enfiamentos/Cabos 20d 29:09-11 18-10-11 a0+5d Néo Enfiamentos/Cabos
— == ==
82 Quardros electricos/ 20d 290911 18-10-11 s0+5 d o) g
#Amaduras(Equipamentos — e S svesse = i
PRAZO DE EXECUGAD: 108DIAS Péginaz de3
Nota: As datas séo meramente indicativas
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F Empreitada de Construcio de um Estabelecimento Comercial, respectivos Arranjos Exteriores - VISED
!] GABRIEL COUTO DECATHLON PORTUGAL
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L 1 . | - L%, L5 1__=3 1__%2 L% L__ %3 L= 1__%f 1__ =8 1__ 58 L LSt 182 it
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) e
L3 Vecah M 151011 1011 Lt el hCJI
™ P e (EX TS TR- ST} Ha0E rm:
Sk T ETT 3i-i-ii = =]
L Ererss B [ESTT] A=t e |
] O CL SR 1xd 25-a0-11 L LR =y
- 1
b L EidiPrev e 54 Es ] H-tiei =) - 1
1
W Verfoales armo e [apege de Telr 44 Fas ST e h-ivl Wennind i s, rvaabirs oo 1ot g e Toders §iees.
- Freain 1 "
-3 Ganchesia: [ Baoepche Provisdes L LR Deti-t ) Sm) -
| i i H H 6
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Fota A3 SRt B3 Pl iNBCHIS
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ANEXO H - MAPA DE QUANTIDADES

Dono de Obra: IMMADORA - Actividades Imobiliarias, Unipessoal Lda
Obra: Loja Decathlon - Viseu

CAP. DESCRIGAO UN  QUANT. PREGO UNITARIO TOTAL

MOVIMENTOS DE TERRAS, TOSCOS, DEMOLIGOES e ESTRUTURA 406.243,05 €
[ TRABALHOS PREPARATORIOS - INST., EQUIP. E OBRAS AUXILIARES 58.264,56 €
DEMOLIGOES, LIMPEZA DO TERRENO E MOVIMENTAGAO DE TERRAS 139.652,33 €
FUNDAGOES E ESTRUTURAS 208.326,16 €
LAJE TERREA 6133773 €
ESTRUTURA DA COBERTURA 73.967,03 €

FACHADAS 61 97,04 €
COB,, ISOLAMENTO, IMPERM., DESENFUMAGEM E ILUMIN. NATURAL 133.999,92 €

70.670,66 €
2181927 €
41.510,00 €
CLIMATIZAGAD, VENTILAGAO, AR CONDICIONADO (4rea de Venda) 88.050,62 €

CAIXILHARIA EXTERIOR EM ALUMINIO 3.288,69 €
A0S EXTERIORES 2831,19€
bvesos o | | | | el
A8. SERRALHARIAS E TRABALHOS METALICOS DE EXTERIOR 5442189 €
A8.01. VAOS EXTERIORES
N s N S I -

A11. ARRANJOS EXTERIORES, INFRAESTRUTURAS EXTERIORES 326.686,92 €
A11.01 PAVIMENTAGOES 193.706,26 €
A11.02 EQUIPAMENTOS DE SINALIZAGAO E SEGURANGA 6.778,84 €
A11.03. \VEDAGOES 27.95583 €
A11.04. DIVERSOS 9.816,32 €
A11.05, INFRAESTRUTURAS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E INCENDIOS EXT. 11.481,51 €
A11.06. INFRA-ESTRUTURAS DE DRENAGEM DE AGUAS PLUVIAIS EXTERIORES 7.410,94 €
A11.07.01. [ TUBAGENS E ACESSORIOS 29.089,35 €
A11.08. [AGUAS PLUVIAIS PREDIAIS 13.506,46 €
A11.09 SIST. DE ABASTECIMENTO DE AGUA, ESGOTOS E INCENDIOS PREDIAIS 24.901,21 €

A11.10 REDE DE GAS NATURAL 2.040,20 €
A12 ARQUITECTURA PAISAGISTA 66.564,32 €
A12.01 PAVIMENTO EM GRELHAS DE ENRELVAMENTO 11.155,06 €
A12.02 REVESTIMENTO EM MARMORE DECORATIVO 5576,75 €
A12.03 REVESTIMENTO EM CASCA DE PINHEIRO 49,10 €

A12.04 REVESTIMENTO COM TAPETE DE RELVA SINTETICA 12.09162 €
A12.05 REMATE 47892 €
A12.06 ESTRUTURA VERDE 9.171,92€
A12.07 HIDROSSEMENTEIRA 498549 €
A12.08 REDE DE REGA 15.311,86 €
A12.09 MOBILIARIO E EQUIPAMENTOS 737325 €
A12.10 MANUTENGAO 370,35 €
B15. CANALIZAGOES / SANITARIOS 5.417,71 €
B15.01. EQUIPAMENTOS SANITARIOS E ACESSORIOS 427764 €
B16. REVESTIMENTOS DE PAVIMENTOS E PAREDES 10.028,33 €
B17. CARPINTARIAS / TECTOS FALSOS ! PAREDES E OU DIVISORIAS / DIVERSOS 10.827,09 €
PAREDES INTERIORES 5.164,32 €
900,92 €
4.263,05 €

SERRALHARIAS INTERIORES 15.92854 €
PORTAS

DIVERSOS

PINTURAS INTERIORES 433496 €
INSIGNIAS E VISUAIS 33.869,99 €
e N N N
VISUAIS

CLIMATIZACAO, VENTILACAO, AR CONDICIONADO (outras zonas) 2068475 €
CORRENTES FORTES { INSTALAGOES ELECTRICAS 315.423,64 €

IIUMINAGAO PUBLICA 9.668,47 €
DISTRIBUIGAO DE ENERGIA 48.815,03 €

INSTALACOES ELECTRICAS (INCLUI REDE EXTERIOR) 256.940,14 €
28.313,66 €

CORRENTES FRACAS
INFRA-ESTRUTURAS TELECOMUNICAGOES 11.646,16 €
SOM AMBIENTE 4.064,80 €
DETECGAO DE INCENDIO 12.602,70 €
INSTALAGOES E EQUIPAMENTOS DE SEGURANGA CONTRA INCENDIO 3.914,37 €
PLACAS DE IDENTIFICAGAO

1.263,47 €
MEIOS DE COMBATE A INCENDIO 601,80 €

SISTEMA DE DETECGAO DE INCENDIOS
ROGOS E TELAS FINAIS E OUTROS 2.049,10 €

TOTAL 1.725.000,05 €
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ANEXO | - EXEMPLO DE PAM/PAE

@

I ’,f GABRIEL COUTO PEDIDO DE APROVACAO DE EQUIPAMENTOS

I CLIENTE: IMMADORA - Act. Imobiliarias, Unip. Lda H.® CBRA: 489

| o

l INFORMAGAO COMPLEMENTAR:

=]

TA: 11.08,2011 | | PAE N.°: AVAC-001

|OERA: Decathlon de Viseu

EQUIPAMENTO
X N Referéncia , )
Designagdo Localizagdo
Frojecto Caderno de Enc. Pegas Desenhadas Mapa Quant.
Aparelhos de ar ]
condicicnado-Multi-split B6.01/02
ESPECIFICAGOES: Caderno de Encargos E Outras |:|

PRINCIPAIS CARACTERISTICAS TECNICAS:

Marca: Daikin
Modelo: 2 = FTXSZ0J + ZMXSL40G

AN e L P

Data Limite: {Ma auséncia de reaposta até esta data considera-ze o material aprovado)

aprovaDO [ ]

Em anexo: Certificado

Manual de instrucdes e manutengdo NAD APROVADO D

{Indicar motive em observagdes)

OBSERVACOES:

O Seolicitante, | Cliente / Fiscalizacgdo, |

Local/ Data: . ! / Local/ Data: / )

e Gabriol A 5 Coulo, S A ﬁ
R de 530 Jofio de Pedra Letal n® 1000, 4770- 464 Pegilo Al 0 Consdris o N 3490

Apartace fd BCWia Mow oe Famalicso. 4761 -323VH Famalicho  Contribunte i 500072

Laacer_pajcer R ogCer mliNetm
Tl «351 252 300 640 Fax +351 250 375 671 B¢ Antima . Capitl Sockal: 5000000 Euncs \ \é? s w

e \ &

B-mal | cOmOGpAriEicOWO Bt - WD | www Qaisl couto pt Mat CRC VN Famalicho sob on? 500 072858 158 onskt 159
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ANEXO | - EXEMPLO DE PAM/PAE
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ANEXO J - EXEMPLO DE RELATORIO SEMANAL

RELATORIO SEMANAL DA FISCALIZAGCAO

Data: | 25 A 29 DE JULHO DE 2011 Referéncia:

Observagaes:

Tarefas da empreitada realizadas ou em curso:

Pelo Empreiteiro (Gabriel Couto):

e Movimentagao de Terras:
- Colocagéo de saibro e respectiva compactagao na plataforma de trabalho;

- Realizag&o de ensaios do solo com Gamadensimetro;
- Implantacéo topogréfica do edificio, do posto de seccionamento e das estacas;

e Montagem de Estaleiro:
- Concluséo da vedagao/delimitagdo da obra;

Informacgades recebidas e transmitidas a entidade adjudicataria:

Registadas em Acta ou na correspondéncia por via email.

Informagoes recebidas e transmitidas ao Dono de Obra:

Registadas em Acta ou na correspondéncia por via email.

Informacgades recebidas e transmitidas ao Projectista:

Registadas em Acta ou na correspondéncia por via email.
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ANEXO J - EXEMPLO DE RELATORIO SEMANAL

Reportagem Fotografica:

il il (CUALLIATLARAES
tacéo de terras — escavacao e transporte de terra preta; compactacédo de plataforma com

saibro.

Fig. 1 — Movimen

Fig. 2 - Movimentagéo de terras — compactacéo de plataforma com saibro.

164



ANEXO J - EXEMPLO DE RELATORIO SEMANAL
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Fig. 3 — Ensaio da 1% camada do solo do aterro.
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ANEXO J - EXEMPLO DE RELATORIO SEMANAL

Fig. 5 — Rega com &gua do aterro.

Fig. 6 — Movimentagéo de terras — colocagéo e compactagéo de saibro para 22 camada do aterro.
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ANEXO J - EXEMPLO DE RELATORIO SEMANAL

Fig. 8 — Implantagao topogréfica do edificio.
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ANEXO J - EXEMPLO DE RELATORIO SEMANAL

Fig. 9 — Ensaio da 22 camadé do soIoA do aterro.

Fig. 10 — Ensaio da 22 camada do solo do aterro: Gamadensimetro.
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ANEXO J - EXEMPLO DE RELATORIO SEMANAL

- N
R

Fig. 11 — Movimentagao de terras — escarificagdo de zona, onde se obtiveram resultados com teor de
humidade alto para os que séo exigidos.

Fig. 12 — Zona do aterro escarificada.
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ANEXO J - EXEMPLO DE RELATORIO SEMANAL

N A S % T P Ven
D e e RN ol S

Fig. 1'3 - Movimentagéo de terras — rectificacéo _da zona esdarificada.

Fig. 14 — Movimentagao de terras: colocagéo e compactagéo de saibro na 22 camada (rectificada).
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ANEXO J - EXEMPLO DE RELATORIO SEMANAL

Fig. 15 — Movimentagao de terras: colocagéo e compactagao de saibro na 22 camada (rectificada).

Fig. 16 — Ensaio da 22 camada (rectificada) do solo do aterro: Gamadensimetro.
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ANEXO J - EXEMPLO DE RELATORIO SEMANAL

Check-list de trabalhos controlados e medidas adoptadas em caso de nao
conformidade

Os resultados do ensaio de compactagdo do solo, na 22 camada do aterro, atingiram valores mais
altos em termos de teor de humidade (por volta dos 12%), do que € previsto, cerca de 9,6%. Por esse
facto, a FISC em conjunto com o Técnico do laboratério de solos do EMP (que realizou os ensaios),
solicitaram que a zona do aterro afectada fosse escarificada, ficando a “respirar” pelo menos meio-dia e
depois efectuar a colocagao de saibro e sua respectiva compactagao.

Hoje dia 29-07-2011, realizou-se novo ensaio & 2% camada do aterro, os resultados foram mais
satisfatorios.

Informagao sobre adequabilidade de cargas de mao-de-obra e equipamentos.

Nada a registar.

Informagao sobre materiais/equipamentos em obra e respectivas Condigoes de
Armazenamento

Nada a registar.

Informagao sobre Qualificagdo e Comportamento do Pessoal

Nada a registar.

Informagao sobre Plano de Trabalhos

O Empreiteiro entregou o Plano de Trabalhos actualizado.

Informagao sobre Condigées Atmosféricas e do Terreno

- Céu limpo;
- Terreno sem agua, superficialmente;

Informagoes sobre Qualidade

Nada a registar.
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ANEXO J - EXEMPLO DE RELATORIO SEMANAL

Anexos:

Presencas de Mao-de-obra:

Empresa/Designacao N° de | Observagées:
elementos

Gabriel Couto

Director Técnico da Obra
Técnico de Seguranga
Administrativo

Encarregado geral

Equipa de construcéo civil - Geral
Manobrador de Retroescavadora
Manobrador de Auto-grua
Toifebeau (subempreiteiro)
Manobrador de Giratoria
Manobrador de Retroescavadora
Condutor do Joper

_ = Ol = =] - -

Condutores de Camiao

= | = =] -

Manobrador do cilindro

Total 21

Equipamento em obra:

Equipamento: Quant. Observagdes:
Retroescavadora
Auto-grua
Giratoria

Joper

Camigo

Cilindro

_ | = = -] -

Pela Fiscalizacao,

Joaquim Garrido
PROMAN
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ANEXO K — RELATORIO FINAL

DECATHLON_

S EMPFP RE E MM F O R M A

Empreitada de Obras de Construcao de Estabelecimento
Comercial Decathlon Viseu, Respectivos Arranjos
Exteriores, Estacionamento e Acessos

Relatério Final NOVEMBRO/11
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ANEXO K — RELATORIO FINAL

INDICE

1. INTRODUCAO

2. DESCRICAO E CONTROLO DOS TRABALHOS
3. PLANEAMENTO DOS TRABALHOS

4, MEIOS COLOCADOS EM OBRA

5., DIFICULDADES EXISTENTES

6.  ACCOES DE HIGIENE E SEGURANCA
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8. CONTROLO DE CUSTOS
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ANEXO J - RELATORIO FINAL

1.

INTRODUCAO

Refere-se o0 presente relatdrio a descricao das actividades e accOes realizadas durante o
més de Novembro de 2011, no ambito da Gestdo e Fiscalizacdo da empreitada de Obras
de construcdo de Estabelecimento comercial Decathlon Viseu, respetivos arranjos

exteriores, estacionamento e acessos.

Este relatdrio visa registar a conclusdo da obra supra citada e os trabalhos que foram

realizados.

O Empreiteiro responsavel pela execucdo da empreitada é a empresa Construgdes
Gabriel A.S. Couto, S.A.

O periodo previsto para obra de construcdo civil é 115 dias. A obra foi consignada em
15 de Julho de 2011, estando a sua concluséo prevista até 6 de Novembro de 2011.

A presente empreitada consiste na construgdo de um espaco comercial com uma loja
ampla e espacos de apoio, de acordo com o programa estabelecido pelo Dono da Obra,
conforme pecas desenhadas. A obra é de execucdo facil, logo porque a partida ndo
existirdo escavagdes profundas que requeiram contencdes periféricas e outras. Apos a
execucdo das fundacgdes indirectas por estacas por trado continuo, serdo executados 0s
macicos de fundacdo, para apoiarem sobre estes pilares pré-fabricados executados em
fabrica. Apos os pilares sera executada a cobertura em madeira lamelada-colada. Os
restantes trabalhos sdo essencialmente de revestimentos e acabamentos da obra.

Os trabalhos incluidos na empreitada de “Constru¢do da Loja Decathlon Viseu” sdo os
que estdo definidos nos Mapas de Quantidades de Trabalho incluidos nos seguintes
documentos do Projecto de Execucéo:

- 1. Movimento de terras

- 2. Arquitectura;

- 3. Estrutura fundagOes em Betdo Armado;

- 4. Montagem de estruturas pré-fabricadas;

- 5. Montagem de estruturas de madeira;

- 6. Redes de Aguas;

177



ANEXO K — RELATORIO FINAL
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- 7. Rede de Esgotos;

- 8. Redes de &guas pluviais
- 9. Instalacdes Eléctricas;

- 10. Instalac6es Telefonicas;

- 11. Arranjos exteriores

A analise do progresso dos trabalhos executados pela Gabriel Couto é baseada no plano

de trabalhos aprovado no inicio de Obra.

Uma vez que houve um atraso no desvio das linhas eléctricas de MT, tal facto provocou

um atraso de uma semana na conclusdo da obra.

Durante 0 més de Novembro ndo se verificaram dificuldades de maior na execucao da

empreitada.

Em anexo séo apresentadas as Actas de reunido semanais a partir de 01 de Novembro de
2011.

Durante 0 més que se refere o presente relatério, ndo se verificaram quaisquer tipos de

acidentes pessoais ou materiais.

DESCRICAO E CONTROLO DOS TRABALHOS

Durante o periodo abrangido pelo Relatorio, Novembro de 2011, realizaram-se 0s

seguintes trabalhos:

Pelo Empreiteiro (Gabriel Couto):

e Arranjos exteriores:
- Conclusdo da colocacdo de lancil e pavé no arruamento e zona envolvente do
Edificio;
- Colocagdo de sinalética;
- Colocagdo de painéis publicitarios;

- Colocacao de Insignia;



ANEXO J - RELATORIO FINAL

- Conclusdo de regularizacédo de taludes;

- Conclusdo da execucgéo da sapata e murete para a vedagéo;

- Colocacdo de arvores, arbustos e todos os trabalhos de jardinagem;

- Pavimentacdo das zonas de estacionamento, cais de descarga e arruamento - 22

camada de betuminoso;

e Edificio:
- Execucéo de remates de construgdo civil;
- Colocacdo do pavimento vinilico na sala de pausa;
- Pinturas;

- Limpeza;

Pela Empresa SOMAGIL.:

e Infra-estruturas eléctricas:
- Conclusao dos trabalhos;

- Vistoria;

Pela Empresa LUNELDA:

e Estrutura metélica:
- Colocacdo da estrutura para Outdoor;
- Colocacdo das escadas metalicas e plataformas no al¢cado lateral direito;

- Execucéo dos remates nas portas;

Pela Empresa HIDRAULICONCEPT:

e Infra-estruturas de 4gua de abastecimento exterior:
- Ligacdo da rede & conduta existente;

- Vistoria;

Pela Empresa BEC:

e AVAC:
- conclusao dos trabalhos;

- vistoria;
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ANEXO K — RELATORIO FINAL

Pela Empresa BESAM:

e Portas e serralharias:
- colocacdo de portas exteriores no alcado lateral direito;
- falta colocacdo da porta automatica da entrada;
3. PLANEAMENTO DOS TRABALHOS

O seguimento do planeamento apresentado pela Gabriel Couto segue em anexo a este

Relatério.

De acordo com o planeamento, apresentado pela Gabriel Couto, regista-se um atraso de

7 dias no progresso da empreitada.

4. MEIOS COLOCADOS EM OBRA

Do dia 1 ao dia 15 de Novembro 2011, as empresas presentes em obra apresentaram o

seguinte Equipamento e méo-de-obra.

Presencas de Mao-de-obra:

Empresa/Designacéo Ne de | Observagdes:
elementos

Gabriel Couto  (Empreiteiro
Geral)

Director Técnico da Obra
Técnico de Seguranca
Administrativo

Encarregado geral

Encarregado

Equipa de construcdo civil - Geral
Manobrador de Giratoria
Manobrador de Retroescavadora
Manobrador de Auto-grua
Manobrador de Motoniveladora
Equipa de pavimentagdo
Manobrador de Espalhadora
Manobrador de Pavimentadora
Manobrador de cilindro de rodas
Manobrador de cilindro pequeno

R R IR N N
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Manobrador bobcat 1
Manobrador de tractor com 1
escovas

SOMAGIL (inf. Eléctricas)

Encarregado 1
Ajudante 5
LUNELDA (est. Metalica)

Encarregado 1

Serralheiros

HIDRAULICONCEPT (inf.
Hidraulicas)

Canalizador 2
Ajudante 2
BEC (AVAC)
Encarregado 1
Ajudante 3
BESAN (serralharias)
Serralheiros 2
SOCITECTOS (pladur)
Aplicadores 2
ROADMARK
Pintores 4
VIVER JARDINS URBANOS
Jardineiros 4

Total 55

Equipamento:

Equipamento: Quant. Observacdes:
Retroescavadora
Auto-grua

Giratéria

Joper

Camiao

Cilindro

Cilindro Pesado
Auto-betoneira
Motoniveladora
Betoneira

Plataforma elevatoria
Manitou

Espalhadora
Pavimentadora
Cilindro de rodas
Cilindro pequeno
Bobcat

Tractor com escovas

I R N R R R
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ANEXO K — RELATORIO FINAL

5. DIFICULDADES EXISTENTES

Durante o periodo a que se refere o presente relatdrio, ndo se registaram qualquer tipo
de dificuldades.

6. ACCOES DE HGIENE E SEGURANCA

6.1 — Plano De Seguranca e Saude (PSS)

O PSS foi complementado com um Procedimento de Trabalho para Execucdo dos trabalhos de

revestimento dos elementos verticais.

6.2 — Reunides de Coordenacéo e Segurancga

No dia 03 de Novembro de 2011, efetuou-se a reunido semanal de seguranga. Acta de reunido
efectuada apresentada em anexo.

6.3 — Seguranga em Obra — Sinistralidade

A semelhanga do més anterior, os trabalhos desenvolvidos, tém decorrido com normalidade e
ndo ha ocorréncias a registar.

Até a0 momento ndo se registou na obra qualquer acidente ou incidente. No anexo 2, apresenta-
se 0 mapa de “Acidentes de Trabalho e Indices de Sinistralidade Laboral”, com uma estimativa
do nimero médio de pessoas em obra e 0 nimero de horas trabalhadas durante até ao final do

més de Agosto.
6.4 — Controlo da Documentacédo de Trabalhadores e Equipamentos

O Adjudicatario tem disponivel no estaleiro um arquivo com a documentacdo dos seus
trabalhadores e méquinas na obra, o qual foi verificado pela Fiscalizag&o.
No anexo 3 encontra-se o registo detalhado de toda documentagéo, discriminada por trabalhador

e por equipamento.
6.5 - Formacao e Sensibilizacdo Para Seguranca no Estaleiro

Durante 0 més de Agosto ndo foram efectuadas sessdes de formagdo, uma vez que ndo houve

entrada de trabalhadores novos no estaleiro.
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6.6 — Anexos

Anexo 1 — Acta de reunido de Coordenacao de Seguranca
Anexo 2 — Mapa de “Acidentes de Trabalho e indices de Sinistralidade Laboral”
Anexo 3 — Mapa de “Registo de Subempreiteiros e trabalhadores” e mapa de “Registo de

Equipamentos”

7.  CONTROLO DE QUALIDADE

Neste Relatorio sdo tratados pontos de Controlo de Qualidade de uma maneira sucinta e

abreviada.

A Gabriel Couto por intermédio do seu técnico de seguranca, esta em fase de concluséo

da Compilacéo técnica, a qual reune toda a documentacao técnica da obra.

8. CONTROLO DE CUSTOS

FACTURACAO

Trabalhos Contratuais

Foi elaborado o auto de medicdo n° 4, correspondente aos trabalhos realizados no més
de Novembro, com o valor de 273.463,94¢€.

Apresenta-se no quadro seguinte o resumo da facturacdo acumulada até ao momento,

bem como o respectivo grafico de evolug&o.
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Controlo de Facturagao
800.000,00 € 2.000.000,00 €
700.000,00 € - 1/600.000,00 €
600.000,00 € - 1.400.000,00 €
500.000,00 € - 1.200.000,00 €
400.000,00 € 1,000.000,00 €
300.000,00 € - 600.000,00 €
200.000,00 € [ 30000000 €
100.000,00 € - 200.000,00 €
0,00 € - 0,00€
1 2 3 4

Wt Previsto Mensal | 258.750,00 € | 517.500,00 € | 690.000,00 € | 258.750,00 €

k=4 Real Mensal 348.408,90 € | 364.220,90 € | 738.906,32 € | 273.463,94 €

——Previsto Acumulado | 258.750,00 € | 776.250,00 € [1.466.250,00 €1.725.000,00 €

——Real Acumulado | 348.408,90 € | 712.629,80 € [1.451.536,12 €1.725.000,06 €

Analisado o quadro de controlo da facturacdo verificou-se um atraso da mesma, em relacéo ao
previsto no segundo més de obra, devido aos trabalhos de desvio das linhas de MT/AT, mas

que a Gabriel Couto foi recuperando durante o resto da obra.

Erros e Omissdes

Nada a registar

Trabalhos a Mais ndo previstos no Contrato Inicial

Embora se encontrem aprovados pelo Dono de Obra alguns dos Trabalhos a Mais ja
realizados, ainda nédo foram facturados.

Revisdo de Precos

Nada a registar

CONTROLO DE CUSTOS

Até ao presente foram apresentados pelo Adjudicatario um conjunto de Trabalhos a Mais, néo

previstos no contrato inicial, a grande maioria (cerca de 80%) solicitados pelo Dono de Obra.

Apresenta-se no quadro seguinte a sintese do valor final dos trabalhos:
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Valor do Contrato

1.725.000,00€ (+ IVA)

100%

Valor Trabalhos a Mais e a Menos

61.693,23€ (+ IVA)

Valor Final

1.786.693,23€ (+ IVA)

O valor previsional dos Trabalhos a Mais aponta para um sobre custo de 3,57% relativamente

ao contrato inicial, € nossa conviccao que este valor ndo ultrapassara os 3%.

Importa referir que cerca de 2% deste valor (61.693,23 €) sdo decorrentes de pedidos do DO,

introduzidas ao longo da empreitada mas com mais incidéncia no final da obra e que

condicionaram de algum modo o andamento dos trabalhos.

9. OBSERVACOES DIVERSAS

A Gabriel Couto informa que prevé concluir todos os trabalhos a 15 de Novembro de

2011, excepto alguns pequenos trabalhos que ndo interferem na Abertura da loja no dia

17/11/2011.

Devido a esta situacdo, a empreitada regista um atraso de uma semana no seu progresso.

10. OCORRENCIAS EXTRAORDINARIAS

Durante o periodo a que se refere o presente relatério (Novembro de 2011), ndo se

verificaram factos anormais dignos de referéncia.

11. REUNIOES E VISITAS A OBRA

Durante o periodo que se refere o presente relatdrio, efectuaram-se cinco visitas a Obra.

No periodo a que se refere o presente relatorio foram realizadas duas reunides, no

estaleiro da Obra, com participacdo do Dono de Obra, Projectista, Fiscalizacdo e

Emopreiteiro.

185



ANEXO K — RELATORIO FINAL

1 Reunido semanal de obra

1 Reunido semanal de Seguranca

Os principais assuntos discutidos foram:

Seguranca

- Ambiente

- Qualidade

- Projecto

- Planeamento

- Avanco de Projecto Geral

Concluséo da Obra

12. ACTAS DE REUNIAO
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ANEXO L - EXEMPLO DE ATA DE REUNIAO DE OBRA

REUNIAO DE OBRA Data
Actan°l 21/07/2011
LOCAL DA REUNIAO: Local de implantagio da Obra
ASSUNTO DA REUNIAO
Coordenacéao Geral
PRESENTES
NOME EMPRESA RUBRICA

DANIELA GOMES
GONGCALO MONTEIRO
VITOR CRUZ
JOAQUIM GARRIDO
LUIS MARTINS

JOAO CAVALHEIRO
CANDIDA CAMPOS
SERGIO SOARES

IMMADORA - DO

IMMADORA - DO

AMVC ARQUITECTOS - PROJ
PROMAN — FISC

PROMAN - CSO

GABRIEL COUTO - EMP
GABRIEL COUTO — TSHST
EDP

Sr. CERDEIRA EDP
ANA TERESA MARQUES EDP
Sr. LUCIO EDP

DISTRIBUICAO

O Proman Q

(L  Dono de Obra Q

O Empreiteiro a

L Projectista Arquitectura Q

L Projectista Estrutura |

L Projectista Inst. Especiais |

Acta preparada por: Joaquim Garrido

Data: 22 /07 /2011
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ANEXO L — EXEMPLO DE ATA DE REUNIAO DE OBRA

0.

Introdugéo

0.1. Ponto prévio

O Dono de Obra (DO) iniciou a reuniao a apresentar 0s seus representantes e em
que qualidades se encontravam e, apos tal, todos os intervenientes procederam da

mesma forma. Os contactos dos intervenientes na reunido encontram-se em anexo.

0.2.  Objetivos da reunido
0.2.1 O DO expds os objetivos da 12 Reuniao:
o Conhecimento matuo dos intervenientes (Apresentagao);
o Definicdo de metodologia de atuagéo;
o Preocupacdes do Dono de Obra:
v’ Cumprimento de prazos/orgamento;
v'Qualidade técnica de execugéo;
v’ Qualidade ambiental;
v"Vedacgao da Obra;
v Circulagdes alternativas na obra;
v'Medidas de minimizagdo do impacto das obras (ex: aviso as
populagdes, etc.)

v"Outro, no qual foi secundado por todos os presentes.

0.3. Reunides de obra

Ficou acordado que as reunides de obra serdo realizadas semanalmente, no
estaleiro da obra, as quintas-feiras, pelas 14h30. As reunides serdo
efetuadas nas instalagdes previstas para o estaleiro. O formato adotado para
a elaboragéo da Ata de Reunido sera o presente que se encontra definido no

Manual de Qualidade.

0.4. Circuito de informagao/documentagao
De acordo com as instrugbes do DO a informacgéo relativa @ Empreitada sera
centralizada na Fiscalizagdo (FISC), ficando esta entidade responsavel pela sua

distribuicao.

0.5. Livrode Obra

Todos

Todos

Todos

Todos
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ANEXO L — EXEMPLO DE ATA DE REUNIAO DE OBRA

2.1.

3.

O DO alertou a Entidade Executante (EE) para a obrigatoriedade da existéncia do
Livro de Obra no estaleiro, devidamente aberto e preenchido.
A EE informou que j& adquiriu o livro de obra e que ira de imediato colocar o

mesmo no estaleiro.

APROVAGAO DA ACTA DA REUNIAO ANTERIOR

Nada a registar.

ASSUNTOS URGENTES
Foi apresentada a equipa da EDP que acompanha este processo desde o inicio e a
equipa que vai acompanhar no terreno a execugao da obra, no que diz respeito a

ligacao de linhas de tensao por vala.

0 Eng.° Sérgio Soares informou que apds o pagamento da requisi¢do de ligagéo de
média tensdo e estudo socioecondmico, por parte do DO e quando se souber a
data de entrega do Posto de seccionamento, estardo reunidas as condigdes para

avancar.

DO afirmou que o pagamento sera feito até amanha dia 22-07-2011, estando

pendente por parte do EMP a entrega do Posto de Seccionamento.

O EMP informou que estavam a fazer tudo para conseguir a entrega do Posto de

Seccionamento o0 mais breve possivel.

O Eng.° Sérgio solicitou que quando estivessem as condi¢des reunidas, para
informarem com antecedéncia, e assim preparar com 0s subempreiteiros a sua

entrada em obra.

O DO solicitou aos representantes da EDP, a vinda de um técnico

esporadicamente, para verificar as distancias as linhas aéreas de tenséo.

A Eng.? Ana Marques vai acompanhar a obra com o Sr. Lucio, pelo que qualquer

esclarecimento entrar em contacto com eles.

ESTALEIRO E SEGURANGCA

EE

EDP

DO

EMP

EDP

DO

EDP
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ANEXO L — EXEMPLO DE ATA DE REUNIAO DE OBRA

3.1. O EMP iniciou a vedagao/delimitacdo do estaleiro e colocagédo dos contentores de

apoio & obra.

3.2. 0 CSO emitiu parecer do PSS entregue pelo EMP e enviou ao DO para Aprovagéo.

3.3. CSO enviou uma minuta das declaragdes que deverdo ser entregues com vista a

elaboragéo da comunicag&o prévia.

3.4. O DO solicitou um procedimento de seguranga para execugédo dos trabalhos nas

zonas “afectadas” pelas linhas de alta/média tensao.

3.5. Serdo efectuadas semanalmente, reunides especificas de seguranga, no mesmo

dia da reunido de obra.

4. PLANEAMENTO E PROGRAMAGAO

4.1. Programagao dos Trabalhos:

- O DO informou que o Prazo da Obra é:
- Construgao Area de Vendas: 3 meses

- Exteriores + Zona de servigos: 3 semanas

- Prazo da Obra: 15-07-2011 a 6-11-2011
4.2. Andamento dos Trabalhos:

- O EMP esta a executar trabalhos de Movimentagdo de terras, estando a

executar/preparar a plataforma de trabalho para as fundagdes.

- Vai executar os trabalhos de compactagdo, regularizagdo e acabamento na

plataforma de trabalho.
4.3. Planeamento dos Trabalhos:

- O EMP vai enviar até ao final da semana o Planeamento actualizado dos

trabalhos.

18-07-2011

15-07-2011

15-07-2011

15-07-2011

DO

EMP

EMP
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ANEXO L — EXEMPLO DE ATA DE REUNIAO DE OBRA

5. PROJECTO

5.1. 0 DO entregou processo completo em papel, da obra. DO

5.2. O EMP vai propor uma solugéo alternativa das fundagdes, na zona que ¢ afectada
pelas linhas de alta tensdo (canto posterior direito do edificio), devido ao facto da EMP

maquina de estacas ndo conseguir trabalhar em seguranga.

5.3. O DO solicitou a0 EMP que qualquer duvida em relagdo ao projecto, fosse DO
denunciada com alguma celeridade devido ao facto de ser uma obra com prazo

reduzido e ter em atengéo ao més de Agosto.

6. CONTROLE DA QUALIDADE

6.1. O DO solicitou ao EMP para ter em atencdo aos prazos de entrega dos

DO
materiais/equipamentos, para que o0 processo de validagdo/aprovacdo pela
FISC/PROJ/DO, também se efectua-se normalmente.

6.2. O DO solicitou aos presentes (PROJ/FISC/EMP), para se ter em atengdo toda a
D
documentagdo necessaria, em relagdo & compilagdo técnica, para ndo se acumular 0
para o final da obra.
7. ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS E FINANCEIROS
7.1. O EMP informou que entregaria os Autos de Medicao até dia 20 a 25 de cada més. EMP
7.2. O DO informou que a discussao/aprovagéo de Trabalhos a Mais e/ou a Menos, se

faria no final da obra. DO
8. OUTROS ASSUNTOS
8.1. O DO informou o EMP para ter em atengéo ao emissario em carga que passa no DO

terreno
8.2. O EMP vai enviar informagéo aos SMAS acerca do inicio dos trabalhos. EMP
9. PROXIMA REUNIAO

Todos

A préxima reunido sera realizada no dia 26 de Julho de 2011, pelas 10:30 horas, no

estaleiro de obra.
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(Anexo: contactos das entidades presentes)
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ANEXO M — DEFINICAO DE ALGUNS CONCEITOS LIGADOS AO
SEGURO DECENAL

Controlo técnico

A atividade de controlo técnico tem como objetivo avaliar a conformidade dos varios
subsistemas que compdem o empreendimento de construcdo (ex.: a estrutura de um edificio),
procurando garantir que 0s varios requisitos basicos das obras de construgcdo sdo cumpridos
(ex.: o primeiro requisito do Regulamento dos Produtos da Construcdo (RPC) de resisténcia
mecanica e estabilidade). [43]

Tem por base um gabinete de controlo, escolhido pelo DO em conjunto com a seguradora,
que atua tanto na fase de projeto como em obra.

Este organismo de controlo técnico verifica todo o projeto de modo a certificar-se se existem,
ou ndo, condigdes para ser aceite o0 risco e consequentemente o0 seguro. O projeto pode ter que
sofrer alteracdes, com a respetiva aprovacdo do DO, para ser aceite como bom para segurar.
[43]

Em obra, o gabinete de controlo passa a ter uma equipa permanente que vai emitindo
relatorios quanto a conformidade dos trabalhos, até a emissdo do relatério final para a
companhia de seguros, certificando que o seguro decenal pode continuar valido.

Se, na fase de construcéo, a equipa de FISC considerar que sdo necessarias algumas alteracdes
ao projeto e estas ndo forem implantadas, o processo de negociacdo termina e o seguro fica
sem efeito.

Além de surgir como promotor da qualidade da construcdo e instrumento de garantia do
cumprimento das exigéncias do RPC, o controlo técnico surge também como complemento
aos sistemas de gestdo da qualidade implementados segundo a norma 1SO 9001, ficando nao
s6 comprovada a qualidade dos processos de construgdo, como também a qualidade do
produto final. [43]

Seguro decenal

E um seguro para garantir, durante dez anos, a indeminizacio dos danos materiais causados
no edificio por erros ou defeitos que tenham origem ou afetem os alicerces, os suportes, as
vigas, 0s vigamentos frontais, os muros de carga ou outros elementos estruturais e que
comprometam diretamente a resisténcia mecanica e estabilidade do edificio. [44]

O tomador deste seguro é o promotor ou DO. Os segurados sdo o préprio promotor (DO) e 0s
sucessivos adquirentes do edificio ou parte do mesmo. A quantia a segurar é o valor definitivo
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ANEXO M - DEFINICAO DE ALGUNS CONCEITOS LIGADOS AO SEGURO
DECENAL

da edificacdo (edificio + urbanizacdo) no momento da rece¢do, cujo montante compreende 0
custo de execucdo por empreitada, honorarios técnicos (de projeto, direcdo, relatorio
geotécnico e Organismo de Controlo Técnico), licencas e taxas. [44]

Cobertura base:

Garante-se 0 conjunto da edificacdo (alicerces, estrutura, acabamentos exteriores, obra
secundaria, equipas, instalacoes, etc.) para os danos devidos a defeitos de material, erros de
concecgdo ou de execucdo, que tenham a sua origem ou afetem as obras fundamentais e que
comprometam diretamente a estabilidade do edificio.

Sem custo adicional, a seguradora inclui dentro das suas Garantias basicas os gastos de
demolicdo e/ou retirada de escombros necessarios em caso de ocorréncia de sinistro
contemplado nos paragrafos anteriores.

Garantias complementares:
e Indexacdo de Garantias
e Pré-existentes
e Renuncia ao direito de regresso

Garantias complementares de trés anos:
e Impermeabilizagéo de coberturas
e Impermeabilizacdo de fachadas
e Impermeabilizacio de caves
e Obra secundaria
e Instalacdes
e Estabilidade e resisténcia mecénica das fachadas néo resistentes

E um requisito indispenséavel para a contratacio de uma apélice de Seguro de garantia decenal
de danos, a existéncia de um controlo técnico especifico, encaminhado para a prevencdo e
normalizacdo de riscos, durante todo o processo de construcao. [44]
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