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Resumo

O presente relatorio final de estagio, realizado no ambito do Mestrado em
Intervencdo Psicossocial com Criancas e Jovens em Risco pretende evidenciar o
percurso efetuado ao longo do estagio, que decorreu no Nucleo Distrital de Viseu, da
EAPN Portugal.

Apresenta-se como objetivo geral, definido para o trabalho realizado ao longo
do estagio, a atenuacao de problemas de salde mental.

A temética principal abordada no estagio foi a aprendizagem socioemocional
para prevencao de problemas de saude mental, sendo que as restantes tematicas de
intervencdo foram os preconceitos e esterebtipos e a interculturalidade, através do
aumento da valorizac@o e do conhecimento de outras culturas e conhecimento sobre a
existéncia de preconceitos e estereotipos.

No que diz respeito aos dados recolhidos no a&mbito da avaliacéo, foi percetivel
uma evolugédo relativamente positiva nas respostas dadas pelos participantes, antes e
depois de se implementar as atividades, sendo importante referir que, durante a
implementacao das atividades, os grupos participaram bastante, em que referiram que
nao tinham conhecimento sobre alguns temas abordados e demonstraram bastante
interesse no decorrer da atividade.

Assim, através da avaliacdo dos objetivos e das atividades implementadas, foi
possivel perceber a pertinéncia da intervengdo sobre as tematicas desenvolvidas.

Palavras-Chave: Jovens; Interculturalidade; Preconceitos; Estere6tipos; Saude Mental
Positiva; Aprendizagem Socioemocional.



Abstract

This final probation report was wrote as part of the Master in Psychosocial
Intervention with Children and Youth at Risk, aims to highlight the path taken during the
internship, which took place at the District Center of Viseu, EAPN Portugal.

The general objective, defined for the work carried out during the internship,
was to alleviate mental health problems.

The main theme of the internship was socio-emotional learning for the
prevention of mental health problems, while the other intervention themes were
prejudice and stereotypes and interculturality, by increasing appreciation and
knowledge of other cultures and knowledge about the existence of prejudice and
stereotypes.

In terms of the data collected as part of the evaluation, there was a relatively
positive evolution in the answers given by the participants before and after the activities
were implemented. It is important to note that during the implementation of the
activities, the groups participated a lot, where they mentioned that they had no
knowledge of some of the topics covered and showed a lot of interest in the course of
the activity.

In this way, an evaluation of the objectives and activities implemented made it
possible to see the relevance of the intervention on the themes developed.

Keywords: Young people; Interculturality; Prejudice; Stereotypes; Positive Mental
Health; Social and Emotional Learning.
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Introducéo

No &mbito do Estagio Curricular do Mestrado em Intervengéo Psicossocial com
Criancas e Jovens em Risco, da Escola Superior de Educagéo de Viseu, foi elaborado
um Relatorio Final de Estagio, baseado nas atividades desenvolvidas no contexto de
estagio.

O Estagio decorreu no Nucleo Distrital de Viseu, da Rede Europeia Anti-
Pobreza (EAPN), foi orientado pela Professora Doutora Susana Fonseca e pela
Professora Doutora Lia Aradjo e acompanhado pelo Supervisor Dr. Tiago Caio,
Técnico do Ndcleo Distrital de Viseu, da EAPN Portugal.

Procedeu-se a escolha de um tema que se enquadrasse no ambito do
mestrado e no contexto de estagio, neste sentido, apds varias pesquisas foi
selecionado o tema da aprendizagem socioemocional para prevengdo de problemas
de saude mental.

Dadas estas circunstancias, é através da aprendizagem socioemocional que 0s
jovens aprendem a gerir as suas emocgdes, a construir relacionamentos saudaveis e a
tomar decisfes informadas e responsaveis. Essas competéncias sdo, assim, cruciais
para lidar com desafios pessoais, escolares e profissionais e, ajudam a preparar 0s
jovens para enfrentar as mudancgas constantes das suas vidas (Ordem dos Psicélogos
Portugueses, s.d.a).

Foi, pois, neste ambito, ou seja, 0 aumento de problemas de saude mental e
falta de competéncias socioemocionais, que se constituiu o principal foco do estagio
realizado, desenvolvendo-se o ebook “Aprender a Cuidar da Mente” sobre a tematica
com varias dindmicas para a promocdo de saude mental positiva através da
aprendizagem socioemocional e, simultaneamente, desenvolvendo outras sessdes de
atividades com tematicas que mostravam a sua pertinéncia de serem dinamizadas, do
ponto de vista de escolas que solicitavam as mesmas.

Neste sentido, o0 estagio incidiu sobre quatro medidas/objetivos fulcrais, ou
seja, colaboracdo em atividades pedidas pelos associados/EAPN, colaboracdo numa
atividade com a colega estagiaria sobre a temética de preconceitos e esteredtipos,
implementacdo de atividades sobre interculturalidade e planificacdo de atividades de
saude mental positiva.

No que diz respeito & sua estrutura, o Relatério de Estagio apresenta,
inicialmente, uma primeira parte referente ao enquadramento tedrico onde é feita uma
descricdo e revisdo da literatura dos temas inseridos nas atividades desenvolvidas ao

longo do estéagio.



Numa segunda parte, € apresentado o enquadramento do contexto, em que
esta presente uma descricdo e caracterizacdo do local de estagio, contemplando um
breve historial da instituicdo a nivel nacional e distrital, os recursos humanos, servicos
prestados e atividades desenvolvidas.

Posteriormente, na terceira e Ultima parte surge a pratica do estagio no
contexto, isto €, apresentacdo e descricdo do diagnoéstico que apresenta as
probleméticas encontradas no contexto e respetivas ferramentas, o planeamento,
onde é visivel a contextualiza¢do do plano de estagio e as medidas e objetivos que
dao resposta as problematicas, expostas nas devidas ferramentas, a implementacéo
que diz respeito as atividades desenvolvidas no decorrer do estagio e a avaliacdo que
apresenta os dados obtidos através das respostas dos participantes a cada atividade e
do supervisor de estagio ao ebook “Aprender a Cuidar da Mente”

Por fim, tendo em conta o trabalho desenvolvido no decorrer do estagio, séo
descritas algumas conclusdes retiradas do trabalho realizado no estagio, no Nucleo
Distrital de Viseu, da EAPN Portugal. O Relatério expde, ainda, os respetivos anexos,
gue apresentam informacdes pertinentes acerca das atividades desenvolvidas.

E, assim, possivel afirmar que elaborar o presente Relatério de Estagio foi uma
mais-valia para fundamentar e explicar todo o trabalho desenvolvido, sendo que o
estagio curricular na EAPN, foi uma experiéncia enriquecedora, pois foram adquiridas
novas competéncias e conhecimentos que irdo ser fundamentais para o futuro

profissional e pessoal.



12 Parte

1. Enquadramento Tedrico

O presente capitulo é dedicado a fundamentagéo tedrica do tema em estudo,
integrando os principais temas das atividades desenvolvidas, que foram as sugeridas
pelo Supervisor do estagio por diversos motivos relacionados com as necessidades
dos contextos, além de também terem sido planificadas atividades sobre a temética da
aprendizagem de competéncias socioemocionais para a promo¢do de saude mental
positiva, que resultaram num ebook, de modo a dar resposta aos problemas explicitos

no plano de estagio.

1.1. Bem-estar e saude psicoldgica das criancas e jovens

Tendo em conta o publico-alvo do estagio, enquadrado no mestrado, e 0s
temas abordados nas atividades implementadas durante o mesmo, é imprescindivel
perceber como se encontram, atualmente, as criancas e jovens, a nivel psicolégico e
de bem-estar. Assim, segundo o estudo “Saude Psicoldgica e Bem-Estar”, os alunos
da educacao pré-escolar e do 1.° ciclo do ensino basico apresentam problemas mais
frequentes identificados nestes niveis de ensino, a nivel de impaciéncia (23,2%) e
distracdo com facilidade (24,9%), destacando-se pela positiva o facto de 88,6% terem
pelo menos um bom amigo. As criangas identificadas pelos professores, tendo mais
problemas emocionais, de comportamento, hiperatividade e de relacionamento com os
colegas (que se associaram entre si e com o total da medida) foram referidas como
tendo menos comportamentos prossociais (Gaspar & Equipa Aventura Social, 2022).

J& um terco dos alunos dos 2.° e 3.° ciclo do ensino basico e ensino secundario
sente vérias vezes por semana ou quase todos os dias tristeza (25,8%), irritagdo ou
mau humor (31,8%) e nervosismo (37,4%) (Gaspar & Equipa Aventura Social, 2022).

Os jovens com mais competéncias socioemocionais (otimismo, controlo
emocional, resisténcia/ resiliéncia, confian¢a, curiosidade, sociabilidade, persisténcia,
criatividade, energia, cooperagdo, autocontrolo/ autorregulacdo, pertenca a escola)
relatam menos bullying, melhor relagdo com os professores, menos ansiedade nos
testes, maior percecdo de qualidade de vida, mais satisfacdo com a vida, menos
sintomas de mal-estar psicoldgico (Gaspar & Equipa Aventura Social, 2022).

Tendo em consideracdo os dados acima referidos, os temas abordados
posteriormente poderdo ser considerados fundamentais para a diminuicdo dos riscos

no bem-estar dos jovens, sendo objetivo principal deste relatorio.



1.2. Saude Mental Positiva e Aprendizagem Socioemocional

O conceito de saude define-se como um estado de completo bem-estar fisico,
mental e social e ndo apenas a auséncia de doenca ou enfermidade (Organizacao
Mundial de Saude, 1946), sendo claramente a saude mental parte integrante desta
definicdo. A salde mental ndo é apenas a auséncia de transtorno mental, é definida
como um estado de bem-estar no qual toda a pessoa realiza o seu préprio potencial
para lidar com o stresse normal da vida, trabalhar produtiva e frutuosamente e ser
capaz de contribuir para a sua comunidade (Gaino et al., 2018).

A salude mental é considerada um estado de bem-estar em que cada individuo
percebe o seu préprio potencial e consegue lidar com os fatores stressantes normais
da vida. A saude mental pode ser operacionalizada como uma “sindrome” de sintomas
de bem-estar emocional e o reconhecimento da capacidade de realizacdo do potencial
intelectual e emocional num individuo. A percecdo de bem-estar constitui uma
percecdo individual, uma avaliacdo da propria vida, mediante o estado emocional e 0
funcionamento psicoldgico e social (Guo et al., 2018).

No que diz respeito & saude mental na infancia e adolescéncia, a Organizagéo

Mundial de Saude salienta as seguintes caracteristicas acerca desta fase:

As criancas e adolescentes com saude mental sdo capazes de alcancar e
manter o bem-estar, bem como um funcionamento psicolégico e social étimo.
Tém uma imagem positiva e valorizada de si mesmos, rela¢des solidas com
familiares e com os pares, capacidade de serem produtivos e de aprender,
bem como de lidar com desafios tipicos do desenvolvimento e de usar os
recursos culturais para maximizar o0 seu crescimento (Associacdo de
Reabilitacdo e Integracdo Ajuda [ARIA], 2016, p. 7).

De facto, numa fase intensa e marcada por profundas alteracdes, conflitos e
desafios, a instabilidade emocional podera ser vivenciada como um periodo de crise
com repercussfes na saude mental dos adolescentes, tornando-os vulneraveis a
adocdo de comportamentos agressivos, impulsivos ou mesmo suicidas (Borges &
Werlang, 2006).

Papalia et al. (2006), reforca que a adolescéncia, marcada pela transicdo da
saida da infancia, oferece oportunidades de crescimento, em dimensfes fisicas,
cognitivas, sociais, autonomia, autoestima e em intimidade. Este periodo possui,
ainda, grandes riscos. Alguns jovens tém dificuldade para lidar com tantas mudancas

de uma s6 vez e podem precisar de auxilio para superar os perigos ao longo do
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caminho. A adolescéncia €, também, uma época de aumento da diferenca entre a
maioria dos jovens, sendo que alguns estdo direcionados a uma idade adulta
satisfatéria e produtiva, enquanto outros terdo de enfrentar diversos problemas
(Papalia et al., 2006).

Neste sentido, nesta fase, surgem os problemas sociais, emocionais e
comportamentais que sdo definidos como comportamentos ou emocdes que se
distanciam significativamente da norma, interferindo ndo s6 no crescimento e
desenvolvimento da crian¢a e do jovem, como também na vida dos que a rodeiam. A
ligacdo entre estes tipos de problemas, por vezes, traduz-se na presenca de
comportamentos extrinsecos, podendo ser indicadores de problemas a nivel social
e/ou emocional. Assim, é de referir que problemas comportamentais estao diretamente
relacionados com a interagcdo social, uma vez que estes afetam as relacdes
estabelecidas com os pares e dificultam a criagdo de novas rela¢cdes (Meany-Walen &
Teeling, 2016 cit. por Pereirinha, 2022).

Portanto, de acordo com a perspetiva social sera possivel intervir de uma forma
preventiva, promovendo a literacia nos jovens acerca do tema. E de referir que a
evidéncia disponivel, até ao momento, mostra que a maioria dos portugueses
apresenta um nivel de literacia em salude inadequado (Pedro et al., 2016), e que 0s
niveis de literacia em salde mental dos adolescentes sdo modestos, o que é
considerado um problema de salde publica, pois contribui para a auséncia da procura
de ajuda por parte destes, afeta 0 seu desenvolvimento e aumenta o risco de
recorréncia das perturbacgdes psiquiatricas (Rosa et al., 2014).

Assim, a promoc¢ao da saude mental, deve iniciar-se o mais cedo possivel,
constituindo a adolescéncia um periodo de oportunidade vital para promover a salde
mental, sendo fundamental que se promova uma saude mental positiva, que consiste
na capacidade do individuo para perceber, compreender e interpretar o meio, para se
adaptar, para pensar e comunicar com 0s outros. Através disto mobiliza recursos
pessoais, psicossociais, afetos, atitudes e comportamentos positivos, com o objetivo
de fortalecer e desenvolver a dimensao intrinseca do individuo para um nivel 6timo,
isto é intervindo através da aprendizagem de competéncias socioemocionais (Llunch-
Canut & Sequeira, 2020 cit. por Nobre et al., 2021).

Ndo obstante, além da literacia em salude mental, € a aprendizagem de
competéncias socioemocionais que se assume como um processo de suma
importancia no percurso educativo e desenvolvimental das criancas e jovens, através

da qual se procura potenciar a aquisicdo e aplicacdo eficaz de conhecimentos,



atitudes e competéncias necessérias para compreender, gerir e expressar emocoes de
forma ajustada, estabelecer e alcancar objetivos, sentir e expressar empatia pelos
outros, estabelecer e manter relacionamentos interpessoais saudaveis, e tomar
decisGes responsaveis e conscientes (Collaborative for Academic, Social, and
Emotional Learning [CASEL], 2020).

O conceito de competéncia social surge na literatura com diferentes
interpretacdes. As primeiras investigagdes sobre relagbes sociais, particularmente na
infancia, surgiram a partir das décadas de 30 e 40 do século XX por influéncia dos
conhecimentos da psicandlise. Posteriormente, entre as décadas de 50 a 70, ascende
a visdo comportamentalista, predominando o interesse pelo estudo da mudanca de
comportamentos em funcdo dos contextos onde ocorria 0 desenvolvimento da pessoa.
Ja nas décadas de 60 a 80, surgem os contributos do papel dos grupos sociais e da
relacdo entre pares nos grupos de criancas e jovens (Ortiz & Renddén, 2010 cit. por
Direcdo-Geral da Saude, 2019).

O desenvolvimento socioemocional abrange aptidées e processamentos no
ambito emocional, social e cognitivo, englobando ainda o desenvolvimento e aquisicdo
de competéncias, através da interagcdo com individuos que possuem competéncias
socioemocionais, bem como caracteristicas do ambiente educacional envolvente. A
aquisicdo destas competéncias promove o0 sucesso académico e auxilia o processo de
aprendizagem do aluno, tornando-se um facilitador da interagdo com os outros (Jones
& Kahn, 2018).

Segundo alguns estudos verificou-se que através da dinamizagdo de
programas de promocdo de aprendizagem socioemocional se obteve melhorias
estatisticamente significativas em todas as dimensbfes avaliadas, ou seja, nas
competéncias socioemocionais (identificacdo de emocdes a partir de sinais, definicdo
de objetivos, adocdo de outras perspetivas, resolucdo de problemas interpessoais,
resolucdo de conflitos e tomada de decisdo); nas atitudes relativamente ao proprio e
as outras pessoas (incluindo percecbes sobre si proprio, como autoestima,
autoconceito e autoeficacia); na ligacdo a escola (atitudes para com a escola e os
professores, crencas sobre a violéncia, ajuda, justica social e abuso de substancias);
no comportamento social positivo; nos problemas de comportamento; no sofrimento
emocional; e no desempenho académico (Pereirinha, 2022)

Assim, a aprendizagem socioemocional constitui-se como um processo de
desenvolvimento de competéncias socioemocionais pelas criangas, jovens e adultos

correspondendo aos conhecimentos, atitudes e competéncias que cada um/a precisa



consolidar para fazer escolhas coerentes consigo proprio, ter relacfes interpessoais
gratificantes e um comportamento socialmente responsavel e ético. Estas
aprendizagens podem ser aprofundadas através de programas de competéncias
socioemocionais (CASEL, 2013).

O Modelo SEL (Social and Emocional Learning ou Aprendizagem Social e
Emocional) surge como proposta de intervengdo de muitos subcampos cientificos,
como a educagdo, ciéncias sociais, neurociéncias, entre outros (Direcdo-Geral da
Saude, 2019).

Em termos gerais, SEL refere-se a um modelo, cuja tipologia de atividades
permite a aquisicdo gradual de competéncias que todas as pessoas precisam de ter
para se adaptarem a diversas situacdoes e atividades do dia a dia, serem bem-
sucedidas no seu projeto de vida, seja na familia, na escola, no local de trabalho e na
relagdo com os outros (Durlak et al., 2011). Os programas de Aprendizagem
Socioemocional em contexto escolar surgem, assim, como um dos quadros de
referéncia para a promoc¢éo da saude mental (Dire¢cdo-Geral da Saude, 2019).

Sublinha-se a importancia do Modelo CASEL, que indica o desenvolvimento de
competéncias intrapessoais e que incluem a autoconsciéncia, autogestdo, consciéncia
social, competéncias de relagéo interpessoal e tomada de decisdo responsavel. Estas
cinco dimensdes apresentam-se resumidas abaixo (CASEL, 2020):

- Autoconsciéncia, que se descreve como a capacidade de reconhecer os
proprios pontos fortes e limitacdes, com um sentido de confianca e objetivo,
compreendendo as préprias emocgdes, pensamentos, valores e 0 modo como estes
influenciam o comportamento em diversos contextos. Tais como:

e Reconhecer as proprias emocoes;
e Apresentar capacidade de autoavaliar preconceitos;
e Apresentar honestidade e integridade.

- Autogestdo/autocontrolo, isto é, a capacidade de gerir eficazmente as
emocodes, 0s pensamentos e os comportamentos em diferentes situacdes, incluindo a
capacidades de gerir o stress, sentir motivacdo e iniciativa para atingir objetivos
pessoais/coletivos. Tais como:

e Gerir as proprias emocoes;

e |dentificar e utilizar estratégias de gestédo do stress;
¢ Demonstrar autodisciplina e automotivagao;

o Definir objetivos pessoais e coletivos;

e Utilizar competéncias de planeamento e organizacéo.



- Consciéncia social, como capacidade de compreender as perspetivas dos
outros e de sentir empatia por eles, incluindo as de origens, culturas e contextos
diversos, incluindo a capacidade de sentir compaixdao pelos outros, compreender
normas historicas e sociais mais amplas de comportamento em diferentes contextos e
reconhecer o0s recursos e apoios da familia, da escola e da comunidade. Tais como:

e Aceitar as perspetivas dos outros;

¢ Reconhecer os pontos fortes dos outros;

e Demonstrar empatia e compaixao;

¢ Identificar diversas normas sociais, incluindo as injustas;
o Reconhecer exigéncias e oportunidades situacionais;

- Competéncias de relagdo interpessoal, que se descreve como a
capacidade de comunicar assertivamente, ouvir ativamente, trabalhar em cooperacao
para resolver problemas, negociar conflitos de forma construtiva, assumir a lideranga e
procurar ou oferecer ajuda quando necessério, estabelecendo e mantendo relagbes
saudaveis e de apoio em contextos e com individuos e grupos diversos. Tais como:

e Comunicar eficazmente;

o Desenvolver relagdes positivas;

e Praticar o trabalho em equipa e a resolucéo colaborativa de problemas;
e Resolver conflitos de forma construtiva;

¢ Resistir a pressao social negativa;

e Demonstrar lideranga em grupos;

e Procurar ou oferecer apoio e ajuda, quando necessario.

- Tomada de decisédo responsavel, isto é a capacidade de considerar normas
éticas e de seguranca, de avaliar os beneficios e as consequéncias de varias agbes e
escolhas para o bem-estar pessoal, social e coletivo. Tais como:

¢ Identificar solu¢des para problemas pessoais e sociais;

e Aprender a fazer um julgamento fundamentado, depois de analisar
informacdes, dados e factos;

e Antecipar e avaliar as consequéncias das a¢fes e comportamentos;

o Refletir sobre o seu papel na promoc¢cdo do bem-estar pessoal, familiar e
comunitario;

e Avaliar as consequéncias pessoais, interpessoais e institucionais.
A CASEL (2020) expde a consisténcia dos processos associados a

aprendizagem socioemocional em todos os periodos de desenvolvimento frisando que,



apesar das diferencas desenvolvimentais presentes na infancia e na adolescéncia, os
programas sao adaptados e organizados consoante as necessidades.

Posto isto, € de referir que os resultados de uma meta-andlise historica, que
analisou 213 estudos envolvendo mais de 270.000 estudantes, evidenciaram que as
intervencbes do modelo de aprendizagem socioemocional, aumentaram o
desempenho académico dos alunos, em comparacdo com o0s alunos que nao
participaram, comprovaram melhor comportamento na sala de aula, maior capacidade
de controlar o stress e a depressdo, prevencdo de problemas de salude mental e
melhores atitudes em relagdo a si mesmos, aos outros e a escola (CASEL, 2020).

Assim, e tendo em conta a mesma perspetiva, de acordo com a Direcdo-Geral
da Saude, o Modelo SEL apresenta um impacto positivo no ambiente escolar e
promove beneficios académicos, sociais e emocionais para os alunos, sobretudo um
melhor desempenho académico comparativamente aos alunos que ndo frequentam
estes programas; melhores atitudes e comportamentos, isto €, maior motivagdo para
aprender, grande compromisso com a escola, mais tempo dedicado ao trabalho
escolar e melhor comportamento em sala de aula; menos comportamentos disruptivos,
ou seja, menos atos de agressdo, de delinquéncia; reducdo do stress emocional,
menos relatos de depressédo, ansiedade, tenséo e isolamento social (Direcdo-Geral da
Saulde, 2019).

Em Portugal, a primeira referéncia a educacdo socioemocional publicada a
nivel internacional remonta a 2011, pela investigadora Luisa Faria. A autora fez
referéncia as alteragbes sociais e politicas evidenciadas ao longo das ultimas
décadas, que possibilitaram a inclusdo da educacdo pessoal e social em disciplinas
curriculares (Faria, 2011).

Neste sentido, responsaveis politicos e a Ordem dos Psicélogos Portugueses
tém demonstrado um interesse crescente por esta questdo. Em 2016, a Direcao-Geral
de Educacdo publicou um guia para a promocdo de competéncias sociais e
emocionais nas escolas, com o objetivo de ser um recurso pedagdgico, para facilitar a
implementacédo de projetos de promoc¢ado da saude mental em escolas, baseando-se
em programas de promocéao da aprendizagem socioemocional (Carvalho et al., 2017).

Assim, através da aprendizagem socioemocional, 0s jovens aprendem a gerir
as suas emocgdes, a construir relacionamentos saudaveis e a tomar decisdes
informadas e responséaveis. Essas habilidades s&o cruciais para lidar com desafios
pessoais, escolares e profissionais e, ajudam a preparar os jovens para enfrentar as

mudangas constantes das suas vidas. Além disso, pode também ajudar a reduzir



situacBes de violéncia escolar e a promover um ambiente escolar mais inclusivo e

colaborativo (Ordem dos Psicélogos Portugueses, s.d.a).

1.3. Interculturalidade

O conceito de interculturalidade aplica-se a diferentes dominios e implica
processos, dindmicas, estratégias, problemas, assim como a dimensao cultural das
representacdes, dos comportamentos, das aprendizagens e da comunicacdo (Ramos,
2001).

Neste sentido, a interculturalidade significa cultura universal, onde cada pessoa
respeita a cultura do outro sem discriminacdo sendo estas aceites universalmente
procurando, assim, gerar uma interacdo mais congruente, trabalhando a integracéo
das diferencas a partir de relatos, de situagbes vivenciadas pelos individuos ou
grupos, estudos de casos, exercicios e dindmicas. A comunicacdo entre diferentes
culturas leva a reconhecer que o0 outro que pertence a uma cultura diferente, é
semelhante, pois é humano e é possivel estabelecer uma comunicacdo com ele e ao
mesmo tempo € diferente, uma vez que tem habitos, comportamentos e referéncias
culturais diferentes, concluindo-se que cada um tem a sua identidade cultural (Veiga,
2018).

Sem prejuizo de sinais recentes poderem indiciar um novo ciclo de entradas de
imigrantes para o exercicio de atividades profissionais subordinadas (estimulado por
uma aceleracdo da economia), os estrangeiros residentes em Portugal, que nédo se
autoconsideram imigrantes, mas sim expatriados, alcancam ja cerca de 0,5% a 0,7%
do total da populacdo residente em Portugal, ou seja, 15% a 20% do total de
estrangeiros residentes no pais (Gois & Marques, 2018).

Neste sentido, a sociedade portuguesa viu aumentar a sua diversidade étnica e
cultural e simultaneamente, confrontou-se com o alastrar da intolerancia e do racismo.
A intolerancia € um fendmeno complexo necessariamente ligado a forma como
pensamos, sentimos e nos comportamos. Esta, habitualmente, aumenta quando se
experimentam mudangas muito rpidas na sociedade que inevitavelmente afetam a
construcdo da identidade, por exemplo, conflitos que ocorreram em alguns momentos
historicos (Silva, 2004), a crescente diversificacdo étnica e cultural em paises até
entdo relativamente homogéneos deu origem a uma maior complexificacdo das
relagdes sociais, dada a maior oferta de diferentes interpreta¢cdes do mundo (Aradjo &
Pereira, 2004).
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A sociedade é historicamente organizada sobre a desigualdade, onde se
evidencia desigualdade entre os diferentes grupos sociais, desde aos bens, o direito e
0 poder, que se encontram distribuidos de forma desigual. Segundo a mesma linha de
raciocinio acerca da diversidade cultural, para que a igualdade possa ser um adjetivo
da sociedade, é necesséaria a redistribuicdo e o reconhecimento dos grupos mais
afetados, como por exemplo, as mulheres, minorias, as pessoas com deficiéncia, entre
outros (Ramalho, 2017).

N&o obstante, é importante referir que todos os individuos séo iguais perante a
lei, e a cidadania visa garantir os direitos civis, politicos e sociais a todos aqueles que
possuam o estatuto de cidaddo. Estes direitos deveriam criar as condi¢cdes para que
subsistisse uma sociedade justa, concecdo esta relacionada com a criacdo de
condi¢Bes igualitarias para que todas as pessoas possam desenvolver as suas
capacidades. No entanto, e apesar de todos estes principios, a sociedade continua a
ser um espaco de injustica, sobretudo em relagdo as etnias minoritarias, aos
socialmente desfavorecidos, as mulheres, aos homossexuais, entre outros. As
injusticas existentes baseiam-se nas condigbes socioecondémicas desiguais, mas
também na opressdo de culturas minoritarias através da dominacdo de uma cultura
dominante (Aradjo & Pereira, 2004).

Porém, existe conhecimento que a diferentes visées do mundo nao € atribuido
0 mesmo estatuto, existindo uma politica, por vezes deliberada, de valorizagdo de uma
determinada cultura em detrimento de outras. O ndo reconhecimento dessas
diferencas culturais tem levado muitas vezes certos grupos étnicos minoritarios a
marginalidade e a perda dos seus referenciais culturais (fundamentais na medida em
que os ajudam a fazer sentido do mundo que os rodeia). E importante, portanto, a
concessao de direitos que garantam a dignidade, quer através do reconhecimento da
igualdade, como do reconhecimento da diferenca (Araujo & Pereira, 2004).

Relativamente as criancas, ainda que estas sejam mais tolerantes e recetivas,
muitas vezes sofrem, em contexto escolar, de exclusdo por parte de colegas. O facto
de ndo haver respeito pelas diferentes culturas, por parte de cidaddos adultos, estas
situacBes podem refletir-se em contexto educativo, dado que as criangas reproduzem
aquilo que observam e ouvem em casa. Tal situacdo acontece visto que, além das
criancas e jovens passarem maior parte do seu tempo na escola, ndo sdo, por vezes,
devidamente preparados para aceitar a diferencga e integrar novos costumes e habitos
(Rodrigues, 2013).
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O ambiente escolar, enfatiza a igualdade, mas essa igualdade era restrita a
padrées e valores de um grupo especifico, ndo sendo por isso abrangente. Assim,
diante desta problematica é concebivel a intervencédo nas interfaces e nos desafios
gue as escolas vivenciam quanto a pratica e ao ensino sobre a diversidade cultural
(Colares & Souza, 2015, cit. por Silva, 2022).

Assim sendo, a questao fundamental é conciliar a manutencéo de politicas de
redistribuicdo que continuem a tentar anular as desigualdades com o desenvolvimento
de politicas de reconhecimento que permitam a manutengéo e integracdo das raizes
socioculturais daqueles que tém origens étnicas minoritarias (Araujo & Pereira, 2004).

Igualmente, compreende-se que 0 contexto educativo precisa de ser um local
de aprendizagem, onde as regras do espaco publico possibilitem a coexisténcia. Mas,
para que isso ocorra € necessario o conhecimento da diversidade cultural, ou seja, se
os alunos e integrantes forem munidos deste conhecimento, poderéo exercer o pleno
respeito dos direitos humanos, a tolerancia e a valorizacao da cidadania como direito a
todos, que deve ser compartilhada sem distingbes (Silva, 2022).

E, assim, papel da escola e de todos os envolvidos no processo educativo
fomentar e materializar o pensamento critico, assim como tornar os alunos capazes de
julgar 0 que sao para a sociedade, enquanto se concebe e estimula o respeito as
individualidades de cada individuo, comprometendo-se assim com a dindmica da
diversidade cultural (Ramalho, 2017).

Neste sentido, as medidas previstas nos planos para a integragdo garantem o
acesso a escola para todos os alunos, sendo garantido o apoio social ho ambito da
acdo social escolar aos alunos imigrantes. E realizada uma aposta na promocao da
diversidade cultural, como por exemplo, na atribuicdo do Selo Intercultural as escolas
que se dedicam ao desenvolvimento de projetos de promocdo e valorizacdo da
diversidade, como uma oportunidade para a integracdo (Dire¢cdo-Geral da Educacao et
al., s.d.).

Esta iniciativa visa distinguir as escolas que se destacam na promocdo de
projetos com vista ao reconhecimento e a valorizagdo da diversidade como uma
oportunidade e fonte de aprendizagem para todos, constituindo-se como um contributo
para o trabalho da escola na formacéo pessoal e social de criancgas, jovens e adultos,
bem como na cidadania ativa (Direcdo-Geral da Educacéo et al., s.d.).

Compreende-se, ainda, que a escola precisa de ser um local de aprendizagem,
onde as regras do espacgo publico possibilitem a coexisténcia. Mas, para que iSso

aconteca é fundamental apostar no conhecimento da diversidade cultural, ou seja, 0s
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alunos ao serem munidos deste conhecimento, poderdo exercer o pleno respeito aos
direitos humanos, a tolerancia e a valoriza¢ao da cidadania como direito a todos e que

deve ser compartilhada sem distin¢des (Silva, 2022).

1.4. Preconceitos e Estereétipos

O preconceito designa-se como uma opinido que se forma de outras pessoas,
antes mesmo de aprofundar relagbes ou de conhecé-las. Trata-se, portanto, de um
julgamento prévio e superficial em relagdo as pessoas (Siqueira & Machado, 2018).

O preconceito €, assim, adquirido no processo de socializagdo referindo-se,
muitas vezes, a realidades ou grupos com o0s quais o individuo nunca contactou. Por
outro lado, a discriminacdo € a manifestacdo comportamental do preconceito. A
discriminacéo ocorre quando um membro de um determinado grupo € tratado de forma
positiva ou negativa por causa da sua presenca nesse grupo ou por causa das suas
caracteristicas individuais. As atitudes preconceituosas poderdo estar relacionadas
com as atitudes discriminatérias, embora isso nem sempre aconte¢a (Santos et al.,
2009).

Se 0 preconceito nem sempre conduz a discriminacdo, a discriminagdo nem
sempre leva ao preconceito. Por vezes, existem situacdes em que as pessoas podem
discriminar membros de um grupo particular devido a pressdes sociais (Santos et al.,
2009).

Também associado a discriminacdo surge o conceito de estereétipo. Os
esteredtipos ndo sdo mais do que ideias construidas, em resultado de generalizacdes
ou especificacdes que tendem a considerar que todos os membros de um grupo se
comportam do mesmo modo e com as mesmas caracteristicas (Santos et al., 2009).

Esteredtipos sdo como “rétulos sociais” e referem-se a um conjunto de
particularidades que séo vinculadas a todos os elementos de um grupo em particular.
O conceito de esteredtipo é definido como preconceito, pré-juizo, integrado como
senso comum que tem passado de geracdo em geracao. Neste sentido, “predominam
aspetos valorativos, juizos de valor, com bases emocionais” (Baccega, 1998, p. 14).

Os estudos dos estere6tipos passaram a despertar o interesse dos cientistas
sociais, a partir de Walter Lippman, em 1922. Este autor nunca chegou a definir
exatamente o conceito, mas as suas ideias ndo soO se refletiram no conceito posterior
como, também, anteciparam varias tendéncias dos estudos sobre o tema, ou seja,
refere que os seres humanos néo respondem diretamente a realidade exterior, mas a

uma representacdo do ambiente que é feita pelo proprio Homem. Notando que a
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realidade € muito complexa para ser completamente representada nessa “ficcao”,
formulou a ideia de que os esteredtipos simplifiquem a percecado e a cognicdo. Assim,
0s esteredtipos sao estruturas cognitivas que ajudam os individuos a processarem
informacédo sobre o ambiente (Brunelli, 2016).

J& a discriminacao esta presente em todos os lugares e no quotidiano de todos,
uma vez que as pessoas podem ser discriminadas pela maneira de vestir, pela forma
de falar, pela sua raga, cor, etnia, cultura, nacionalidade, orientacéo sexual, identidade
de género, pele tatuada, entre outros (Siqueira & Machado, 2018).

Nas discriminacdes dos direitos e liberdades fundamentais, destaca-se, ainda,
0 racismo, a xenofobia, 0 preconceito contra as pessoas com deficiéncia e contra as
mulheres, entre tantas outras formas de discriminacdo. Nesse sentido, aqueles que
julgam a superioridade da raca branca sédo designados pelo termo racismo, 0s que tém
aversao ou antipatia aos estrangeiros praticam a xenofobia, os que tém édio contra as
mulheres cometem misoginia, entre outros (Siqueira & Machado, 2018).

Refere-se, ainda, que os esteredtipos mais estudados atualmente sdo os que
se referem a grupos étnicos existindo, também, esteredtipos em todos os dominios da
vida social, no que diz respeito a ambos 0s sexos, as ocupacdes, ao ciclo vital, a
familia, a classe social, ao estado civil, aos desvios sociais e a qualquer area da vida
gue se deseja diferenciar. Estudos recentes sobre o soéciocognitivismo, reforcam o
papel crucial dos estereotipos na percecdo de outras pessoas existindo mesmo quem
defenda que as pessoas utilizam prioritariamente os estereétipos para interpretar a
informagcdo complexa sobre individuos e grupos, procurando outras interpretacfes
apenas, quando os esterettipos nao oferecem explicacdes suficientes (Martins &
Rodrigues, 2004).

Sendo a discriminacdo um fenémeno social anémalo que sempre existiu e que
tem gerado, nas sociedades contemporaneas, grande controvérsia, a nivel individual e
social, a luta dos estados democraticos tem sido desenvolvida no sentido de
desconstruir as mentalidades que geram os varios tipos de discriminacdo. Este
fendmeno estd muitas vezes associado a individuos que se encontram em situacdes
de pobreza e de desemprego, e que assim se encontram num cenario de exclusédo
social (Santos et al., 2009).

As pessoas de condi¢cdes socioecondmicas mais desfavoraveis e de minorias
culturais reportam menos apoio social, 0 que consequentemente se indica um maior
risco de mortalidade e de desenvolver problemas de saude mental (Chen et al., 2021

cit. por Ordem dos Psico6logos Portugueses, s.d.b).
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Existe ainda uma reducdo na autoeficacia e percecao de controlo, fatores que
correlacionam uma série de emocdes negativas, incluindo ansiedade, frustracdo e
raiva. Estes efeitos provocam falta de confianca e isolamento social, diminuindo a
motivacao para procurar novas relacdes sociais e aumentando uma autopercecao de
marginalidade (McLaughlin-Volpe et al., 2005; Hortulanus et al., 2006 cit. por Ordem
dos Psicologos Portugueses, s.d.b).

Sendo que nenhuma intervencg&o ou politica publica é, por si s6, suficiente para
resolver os desafios relacionados a desigualdade e a discriminagéo, € indispenséavel
implementar uma abordagem adaptada, a salde, educacdo, comunidade, habitacao,
emprego, investigacdo e media (Ordem dos Psicélogos Portugueses, s.d.b)

Neste sentido, surge em 2007, o “Plano Nacional de A¢édo do Ano Europeu de
Igualdade de Oportunidades para Todos e Todas” que veio, por isso, compilar
algumas acdes ja em curso, nomeadamente ao nivel das politicas de emprego, de
habitacdo, de formacéo e de qualificacdo, que no seu conjunto vieram unir esforgos
para a coesdo social nacional e para a promoc¢ao da cidadania, sobretudo através da
promocao de eventos, encontros e campanhas de sensibilizacdo (educativas e de
informac&o), direcionadas para a promocéao do respeito pela diversidade (Parlamento
Europeu & Conselho da Unido Europeia, 2007).

E possivel afirmar que o objetivo principal deste Plano Nacional consistiu em
diminuir as assimetrias e as desigualdades sociais, promovendo a igualdade de
direitos, fundamentada na Carta dos Direitos Humanos (Organizacdo das Nacdes
Unidas, 1978).

Ainda, face a persisténcia de preconceitos e estereétipos, e tal como afirma
Rodrigues (2013), é necesséria a influéncia do poder socializador da escola, como
espaco de partilha e enriquecimento e como ferramenta para a convergéncia de
mentalidades: “O multiculturalismo € um tema muito atual e pertinente, tanto na
sociedade, bem como no contexto escolar. O docente tem um papel muito importante
a desempenhar neste ambito intercultural, pois a sua atitude, pratica e formacao
influencia no processo educativo, podendo favorecer ou mesmo criar obstaculos ao
desenvolvimento cognitivo, social e emocional dos alunos como também ao
desenvolvimento de competéncias e capacidades de cada um.” (Rodrigues, 2013, p.
5).

A escola € o local onde o adolescente passa a maior parte do seu tempo e
onde, de certa forma, vai adquirindo a aprendizagem para a vida. Assim, o ambiente

escolar deve ser positivo, acolhedor e capaz de gerar um sentimento de pertenca,
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fatores esses importantes na percecado do bem-estar dos alunos (Matos & Carvalhosa,
2001).

Os educadores detém, assim, a responsabilidade de lidar com a diferenca, na
escola e orientar os estudantes a respeitar a individualidade e as diferencas de cada
um. A diferenca é a oportunidade de aprender através dos pensamentos, ideias e
atitudes que séo capazes de auxiliar no crescimento do entendimento do ser humano
(Silva & Andrade, 2022).
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23 Parte
2. Enguadramento do Contexto

Este segundo capitulo apresenta e descreve o local de estagio, incluindo a
caracterizacdo da instituicdo, um breve historial, as populacdes e probleméaticas

atendidas, os servicos prestados e atividades desenvolvidas.

2.1. Caracterizagdo da institui¢céo

A European Anti Poverty Network (EAPN) ou Rede Europeia Anti-Pobreza,
enquanto maior rede europeia ativa de redes locais, regionais e nacionais de
Organizages Ndo Governamentais (ONG), € fundada a 1990, em Bruxelas, estando
representada, atualmente, em trinta e um paises no combate a pobreza e exclusao
social. A EAPN Portugal surge um ano apés a sua fundacgéo, reconhecida a 17 de
dezembro de 1991 enquanto Associacao de Solidariedade Social sem fins lucrativos e,
em 1995, com o estatuto de Organizagbes N&o Governamentais para o0
Desenvolvimento (ONGD). Presentemente distribui-se em dezoito ndcleos distritais,
encontrando-se sediada no Porto, sendo que conta com mais de 1500 membros em
territério nacional, tanto individuais como organizagbes (European Anti Poverty
Network [EAPN], s.d.-a).

A EAPN intervém em estreita coopera¢cdo com o0s setores Publico e Privado,
fundamentando-se na valorizag&o e no respeito pelos Direitos Humanos e tendo como
missdo contribuir para a construcdo de uma sociedade assente em valores de
dignidade, justica, solidariedade e igualdade, procurando, através dos seus valores, a
garantia do acesso aos cidaddos a uma vida digna e ao exercicio pleno da cidadania
informada, participada e inclusiva (EAPN, s.d.-b).

Os seus principais objetivos séo, assim, estabelecer uma interligacdo (rede)
entre as Instituicdes, grupos e pessoas que trabalham no terreno na luta contra a
pobreza e a exclusao social; promover e aumentar a eficacia das acbes de luta contra
a pobreza e a exclusdo social; promover junto das pessoas ou grupos que se
encontram em situacdo de pobreza, de grupos ou pessoas, profissionais,
trabalhadores sociais e dirigentes de Instituicbes Particulares de Solidariedade Social,
a integracdo social e a organizacdo de servicos e outras atividades que visem
principalmente o desenvolvimento cultural, moral e fisico das pessoas que se
encontram em situacéo de pobreza; contribuir para o desenvolvimento de servicos e

formas de intervencéo e de protecdo social alternativas e de melhoria da qualidade de
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vida de tais pessoas; e intervir no ambito de projetos e de acBes nas areas de
promocdo da igualdade de oportunidades para todos e da cooperacdo para o
desenvolvimento (EAPN, s.d.-c).

Quanto a sua estrutura organizacional, em cada Nucleo Distrital existem
coordenagfes voluntérias constituidas por um Presidente e até quatro Vice-
Presidentes da Mesa do Conselho Geral, consoante as especificidades de cada
instituicdo, contando ainda com um técnico superior remunerado que desenvolve o
seu trabalho a tempo inteiro (EAPN, s.d.-d).

No que diz respeito ao Nucleo Distrital de Viseu da EAPN Portugal, este iniciou
a sua atividade em junho de 2005, com a finalidade de congregar um conjunto de
instituicbes de solidariedade social do distrito, e desenvolver conjuntamente
estratégias de intervencao social, com vista a erradicar/ atenuar a pobreza e a

excluséo social (EAPN, s.d.-d).

2.2. Eixos de intervencao da EAPN

Tendo em conta os desafios e necessidades dos territérios, a EAPN tem
desenvolvido um trabalho de rede consolidado em varias acbes de partilha de
experiéncias, estratégias e novas metodologias de intervencao que se encaram como
oportunidades para sustentar as parcerias no futuro (EAPN, 2022).

Para a concretizacdo dos seus objetivos a EAPN propfe-se a desenvolver
atividades a realizar todos os anos, isto é, divulgacdo/disseminacao de informacéo e
conhecimento que possibilite uma intervengéo mais eficaz no terreno; facilitar o acesso
a informacéo e contribuir para a construcdo de uma opinido publica favoravel para com
os fenébmenos da pobreza e da exclusdo social, bem como sensibiliza-la para estes
problemas; dar a conhecer projetos, acdes e boas praticas desenvolvidas no ambito
da pobreza e exclusédo social a nivel nacional e europeu; dinamizar um circuito de
informacgéo através da edi¢cdo de publicacdes, que permitam manter os associados
atualizados face as grandes questdes de politica e acdo social (nacional e europeia);
organizar espacos de troca e partilha de opinides e informacg&o por forma a encontrar
solucdes inovadoras para os problemas sociais, que podem tomar varios formatos,
como sejam seminarios, workshops, congressos, entre outros; promover uma cultura
de participacdo das pessoas em situacdo de pobreza e/ou exclusdo social no seio da
rede e entre os seus membros; promover projetos de intervengao social que produzam

inovagao, numa linha de “agbes modelares”; e influenciar positivamente as medidas de
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politica social e mobilizar a sociedade para a implementacéo de politicas de combate a
pobreza e excluséo social (EAPN, s.d.-c).

Relativamente ao Nucleo Distrital de Viseu, as suas atividades sao na maioria a
aposta na formacdo e capacitacdo organizacional, permitindo reforcar a qualificacdo
dos agentes, capacitando-os as novas exigéncias e desafios sociais.

S&o, ainda realizadas atividades em articulagdo com escolas do distrito de
Viseu, com varias teméticas, nomeadamente a interculturalidade, igualdade de género,
e preconceitos e estereo6tipos.

Presentemente, o Ndcleo tem vindo a participar e organizar no distrito, ao longo
dos anos, os projetos de maior dimensao realizados pela instituicdo, que dizem
respeito a “Campanha Despir os Preconceitos, Vestir a Inclusdo”, promovida pelos
Nucleos Regionais do Centro da EAPN Portugal (Castelo Branco, Coimbra, Leiria,
Guarda, Santarém e Viseu), em conjunto com os respetivos Conselhos Locais de
Cidadaos, que tém como objetivo sensibilizar a comunidade em geral para a
importancia da ndo discriminagdo de pessoas com deficiéncia e incapacidades,
pessoas idosas, pessoas desempregadas, migrantes e minorias étnicas, familias em
situacdo de pobreza e pessoas sem abrigo, ex-toxicodependentes e ex-reclusos
(EAPN, 2021).

Quanto ao segundo projeto, relativo a Semana da Interculturalidade, esta é
promovida, desde 2014, pela EAPN Portugal, tendo como objetivo, estimular didlogos
e relacionamentos entre culturas, pois é uma excelente forma de combater a pobreza
e a excluséo social, maioritariamente promovidas por entidades parceiras do Nucleo
Distrital de Viseu da EAPN Portugal (EAPN, 2023).
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32 Parte
3. Prética do Estagio no Contexto

O presente capitulo descreve o diagnostico, planeamento, implementacao e
avaliacdo do trabalho desenvolvido durante o estagio.

E de referir que o estagio decorreu no Nucleo Distrital de Viseu, da EAPN
Portugal, num periodo total de 600 horas, foi orientado pela Professora Doutora
Susana Fonseca e pela Professora Doutora Lia Araljo e acompanhado pelo
Supervisor Dr. Tiago Caio, Técnico do Nucleo Distrital de Viseu, da EAPN Portugal.

Para a concretizagdo dos capitulos, diagndstico, planeamento e implementagéo
presentes neste relatério, foi elaborado um plano de estagio (Anexo A), no inicio de
estagio, de modo a planificar o trabalho ao longo do mesmao.

Neste sentido, para a elaboracao destes capitulos foi utilizadas uma ferramenta
de elaboracéo de projetos, a Metodologia de Planeamento de Projetos por Obijetivos
(MPPO). A MPPO é uma ferramenta que se baseia no diagnéstico, planeamento,
acompanhamento de implementacéo e, ainda, avaliacdo de projetos realizados num
contexto. Esta rege-se por sete principios para uma utilizacédo eficaz da mesma, ou
seja, em primeiro 0 principio da participacdo, em segundo o principio da situacdo
grupal que torna os individuos mais criativos, em terceiro, o principio da orientacéo
para objetivos, em quarto, o diagnéstico antes do planeamento, em quinto, o0 principio
das técnicas de visualizacdo que possibilitam a visdo partilhada do projeto, em sexto o
planeamento e implementacdo ndo podem estar separados e em sétimo, 0 principio
de contexto de intervengéo € um sistema complexo (Pena, 2005).

J& a avaliacéo foi realizada no decorrer das atividades implementadas, como
irA ser exposto posteriormente.

N&o obstante, durante o decorrer do estdgio foram preenchidas, diariamente,
as folhas de presenca (Anexo B), de modo a comprovar a presenga no estagio.

E importante referir que, para a elaboracdo do diagnostico e planeamento, foi
tido em conta o Plano de Estagio elaborado previamente. No entanto, foi necessario
proceder a alteracdo e melhoramento do plano do estagio para o relatério, isto €, das
ferramentas utilizadas, ou seja, os problemas e medidas definidos foram alterados,
devido ao conhecimento adquirido ao longo do estagio sobre o publico-alvo e as suas

necessidades e ao desenvolvimento e implementacéo das atividades.
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3.1. Diagnostico

O inicio do estégio, no Nucleo Distrital de Viseu da EAPN Portugal, consistiu na
recolha de problemas existentes no contexto, através da observacao direta, naturalista
e participante, observando-se os fendmenos no seu ambiente. Apos isto, foram
estabelecidos objetivos/medidas para dar resposta aos problemas encontrados.

Para a elaboracdo do diagnostico foi utilizada uma ferramenta de elaboragéo
de projetos, a Metodologia de Planeamento de Projetos por Objetivos (MPPO).

Relativamente a recolha de informacgéo e construgcdo da arvore de problemas,
foram realizados registos/observagéo de incidentes criticos, elaborados em situagfes
como conversas informais com o supervisor de estagio, da implementacdo de uma
atividade com duas turmas do 12° ano de escolaridade e através de observacao direta
e de uma adequada reviséo da literatura, que se encontram fundamentados no Plano
de Estagio no anexo A.

Os respetivos incidentes criticos encontram-se no Anexo A, relativo ao Plano
de Estagio. No que diz respeito a tematica a abordar durante o estagio, esta surgiu na
sequéncia dos problemas encontrados.

Assim, ainda no que diz respeito a tematica a abordar durante o estagio,
procedeu-se a escolha de um tema que se enquadrasse no ambito do mestrado e no
contexto de estagio, neste sentido, apdés a solicitacdo para a planificacdo e
dinamizacdo de uma atividade sobre saude mental para implementar numa escola
secundaria, foi selecionado o tema da aprendizagem socioemocional para prevencao
de problemas de saude mental, uma vez que, apos varias pesquisas para enquadrar a
atividade, foi percetivel que é um tema bastante importante para intervir com jovens,
uma vez que se tem demonstrado que 0s jovens ndo tém adquiridas as competéncias
sociais e emocionais necessarias para lidar com eventuais situacdes e desafios das

suas vidas.

3.1.1. Listagem de Problemas

ApOs a elaboracao do registo/observacao de incidentes criticos e a pesquisa de
revisao da literatura, foi feito um levantamento das possiveis dificuldades existentes no
contexto.

A listagem tem como objetivo, obter um conjunto de problemas a partir dos
quais se ira construir a Arvore de Problemas e, é ainda essencial para que se adquira
conhecimento de todos os problemas relacionados com a realidade social onde ird ser

realizada a intervencéao (Pena,2005).
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- Prevaléncia de problemas de saude mental;

- Prevaléncia de exclusao social entre jovens;

- Elevados riscos no bem-estar dos jovens;

- Pouca valorizacao e conhecimento de outras culturas;

- Pouco conhecimento sobre a existéncia de preconceitos e estereotipos;
- Baixa literacia em saude;

- Dificuldades nas interagdes sociais.

3.1.2. Arvore de Problemas

A Arvore de Problemas (Figura 1) é elaborada a partir da Listagem de
Problemas realizada anteriormente. Esta estabelece relacdes de causalidade entre os
varios problemas, até se chegar aos problemas de raiz (Pena, 2005).

Leitura da Arvore de Problemas: A prevaléncia de problemas de saide mental
elevados riscos no bem-estar dos jovens resultam, da prevaléncia de excluséo social
entre os jovens e dos elevados riscos no bem-estar dos jovens. A prevaléncia de
exclusao social entre os jovens resulta da pouca valorizagéo e conhecimento de outras
culturas e pouco conhecimento sobre a existéncia de preconceitos e estereétipos. Os
elevados riscos no bem-estar dos jovens resulta da baixa literacia em salde e

dificuldades nas interacdes sociais.

Figura 1

Arvore de Problemas

Prevaléncia de
problemas de salde

mental
Prevaléncia de Elevados riscos no
exclusao social entre bem-estar dos
jovens jovens

. - Pouco
Pouczﬁ vqlorlzag?jo conhecimento sobre Dificuldades nas
e conhecimento de a existéncia de Baixa literacia em interagGes sociais

outras culturas preconceitos e salde

estereotipos
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3.2. Planeamento

Para a elaboracdo do planeamento, correspondente a definicdo das medidas e
objetivos para a resolucdo dos problemas foi, como na fase de diagnéstico, utilizada a
ferramenta a MPPO.

O planeamento, segundo a MPPO, estabelece medidas para a resolucéo de
problemas, subdividindo-os em ac¢fes, com orcamento, definicAo de resultados e
objetivos, com formas de verificagdo de impactos e limitados no tempo (Pena, 2005).

Nesta fase, optou-se pela utilizacdo da Arvore de Objetivos e o Quadro de
Medidas.

3.2.1. Arvore de Objetivos

7

A Arvore de Objetivos € uma ferramenta que se constitui pelas situagdes
desejadas, sendo uma arvore “sombra”, simétrica a “Arvore de Problemas” (Pena,
2005).

A elaboracdo da éarvore de objetivos (Figura 2) teve como proposito de
constituir as situacdes desejadas para fazer face as probleméticas identificadas
anteriormente, nomeadamente a atenuacdo de problemas de salude mental,
diminuicdo da exclusdo social entre jovens, aumento da valorizagdo e do
conhecimento de outras culturas, aumento do conhecimento sobre a existéncia de
preconceitos e esteredtipos, a diminuicdo dos riscos no bem-estar dos jovens,
aumento da literacia em saude e atenuacao das dificuldades nas interacfes sociais.

Neste sentido, e para atingir estes objetivos, foram instituidas quatro medidas,
que se encontram devidamente indicadas na Tabela 1, referente ao Quadro de
Medidas, sendo estas a participacdo em projetos propostos pelos associados,
implementacdo de atividades em colaboragdo com a colega estagiaria sobre a
tematica de preconceitos e estereétipos, implementacdo de atividades sobre
interculturalidade e atividades realizadas para a promocdo e desenvolvimento de
competéncias socioemocionais.

Foi estabelecida a medida/objetivo, participacdo em projetos propostos pelos
associados, uma vez que houve a possibilidade de participar em projetos ou
implementar atividades no ambito dos mesmos, solicitados por associados da EAPN.
Assim, surge, também, como forma de aumentar a literacia sobre outras culturas,
aumentar o conhecimento sobre a existéncia de preconceitos e estere6tipos, aumentar

a literacia em saude e atenuar as dificuldades nas interacdes sociais.
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Quanto a medida implementacdo de atividades sobre interculturalidade, foi
estabelecida pelo facto de desde o inicio do estagio terem sido as tematicas mais
solicitadas para realizacdo de atividades, possibilitando o aumento da literacia sobre
outras culturas e aumento do conhecimento sobre a existéncia de preconceitos e
estereotipos.

A medida, implementacdo de atividades em colaboracdo com a colega
estagiaria sobre a tematica de preconceitos e esteredtipos, surge pelo facto de ter sido
sugerida a dinamizacdo de uma atividade sobre este tema, o que possibilitou a
decisdo de ser planificada e implementada com a colega estagiaria do mesmo
mestrado, que se encontrava a estagiar no Nucleo. De alguma forma, poderia
possibilitar a rentabilizagdo de recursos e proporcionar dindmicas diversificadas,
proporcionando, ainda, o aumento do conhecimento sobre a existéncia de
preconceitos e estereétipos e aumento da literacia sobre outras culturas.

Por Jdltimo, a medida, atividades realizadas para a promocdo e
desenvolvimento de competéncias socioemocionais surge devido a temaética
selecionada para abordar durante o estagio e que, apos ser feita alguma revisao da
literatura, percebeu-se que é uma componente importante e atual para intervir no
contexto dos jovens. Neste sentido, surge, também, como forma de aumentar a

literacia em saude e atenuar as dificuldades nas interacdes sociais.

Figura 2
Arvore de Objetivos
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de saude mental
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conhecimento de

outras culturas
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conhecimento sobre
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preconceitos e
estereo6tipos
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saude dificuldades nas

interacdes sociais
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3.2.4. Quadro de Medidas

O Quadro de Medidas é uma ferramenta que se define como uma matriz de

duas entradas, em que os problemas terminais se encontram no topo e as respetivas

solucdes na coluna a esquerda (Pena, 2005).

Tabela 1
Quadro de Medidas

Problemas | Pouca valorizagdo e
conhecimento de
outras culturas
Medidas

Pouco conhecimento
sobre a existéncia de
preconceitos e

estereo6tipos

Baixa literacia | Dificuldades nas

em saude interacdes sociais

1. Participagdo em projetos
propostos pelos associados *

x

*x | X

2. Implementacao de atividades

sobre interculturalidade **

Kk ok

3. Implementacéo de atividades em

colaborag&o com a colega ***
estagiaria sobre a temética de
preconceitos e esteredtipos

*k

4. Atividades realizadas para a
promocao e desenvolvimento de

competéncias socioemocionais

Jokok | dkok

Legenda

Kk

resolucéo do problema

Muito importante para a Importante para a resolucao do

*k

problema

*

Contribui para a resolucéo do

problema

3.3. Implementacgéo

No decorrer do estagio curricular foram realizadas varias atividades, solicitadas

pelo supervisor do estagio e por entidades que recorreram ao Nucleo Distrital de

Viseu, solicitando atividades sobre diferentes tematicas. Além destas, foram

planificadas atividades com a tematica da aprendizagem socioemocional para

promocao de saude mental positiva, que posteriormente deram origem a um ebook.

Neste sentido, a fase de implementacdo, segundo a MPPO, possibilita a

utilizacdo de ferramentas que permitem acompanhar de forma continua a execugao
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das atividades, a execucdo orcamental e o grau de alcance dos resultados/objetivos
(Pena, 2005).

Assim, foi elaborado um quadro de atividades por medida (Tabela 2), com o
intuito de estabelecer e decompor as medidas anteriormente referidas e, para cada
componente estabelecida, sdo apresentado o0s resultados, o orgcamento, 0s
intervenientes e o timing para a sua execucao.

Posteriormente, sdo descritas e fundamentadas as atividades realizadas ao
longo do estagio.

Como se ir4 verificar, € de referir que todas as medidas propostas foram
realizadas, sendo que durante o decorrer do estagio foram concretizadas participacao
em projetos propostos pelos associados, implementacdo de atividades sobre
interculturalidade, implementacdo de atividades em colaboracdo com a colega
estagiaria sobre a temética de preconceitos e esteredtipos e atividades realizadas para

a promocdo e desenvolvimento de competéncias socioemocionais agregadas num

ebook.
Tabela 2
Quadro de Atividades por Medida
Atividades Resolve Destinatarios | Recursos Custos Cronograma
Humanos
1. Participacédo em Pouca valorizagéo e Criangas e/ou | Estagiariado | Sem Dezembro
projetos propostos pelos | conhecimento de outras jovens das Mestrado de | custos de 2022 a
associados culturas; instituicdes IPCJR maio de
Pouco conhecimento sobre a que solicitam a 2023
existéncia de preconceitos e atividade.
1.1. Selec¢éo dos dias. estereo6tipos;
Baixa literacia em saude;
Dificuldades nas interacdes
1.2. Planificag&o das sociais.
atividades
1.3. Deslocagéo para o
espaco
1.4. Implementagéo das
atividades
2. Implementacéo de Pouca valorizagéo e Criancas e/ou | Estagiarias Sem 6 de
atividades sobre conhecimento de outras jovens das do Mestrado | custos dezembro de
interculturalidade culturas; instituicdes de IPCJR; 2022
2.1. Planificagdo das acdes | Pouco conhecimento sobre a que solicitam a
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2.2. Selecéo do dia a
implementar

2.3. Deslocacgéo para o

espaco

2.4. Implementagéo da

existéncia de preconceitos e
esteredtipos.

atividade.

atividade

3. Implementacéo de Pouca valorizacéo e Criancas e/ou | Estagiariado | Sem 28 de margo
atividades em conhecimento de outras jovens das Mestrado de | custos de 2023
colaboragdo com a culturas; instituicdes IPCJR.

colega estagiaria sobre a | Pouco conhecimento sobre a que solicitam a

temética de preconceitos | existéncia de preconceitos e atividade.

e esteredtipos esteredtipos.

3.1. Planificagéo da agéo

3.2. Selecéo dos dias a

implementar

3.3. Deslocagéo para o

espaco

3.4. Implementagé&o da

atividade

4. Atividades realizadas Baixa literacia em salde; Profissionais Estagiaria do | Sem Fevereiro de
para a promocéo e Dificuldades nas interacdes da area social | Mestrado de | custos 2023 a maio
desenvolvimento de sociais. para IPCJIR. de 2023
competéncias implementar

socioemocionais com jovens

4.1. Elaboracéo do
enquadramento tedrico das

tematicas

4.2. Elaboracdo de um

ebook

4.4, Possibilidade de
implementacao de
atividades do ebook

3.3.1. Atividades desenvolvidas por Medida

Medida 1 — Participacdo em projetos propostos pelos associados

Para a realizacdo desta medida foi, apenas, possivel implementar a atividade

“Penso, sinto e fago!” que é descrita posteriormente. Esta foi solicitada pelo projeto

“Viseu Inclui +”, uma vez que tiveram conhecimento desta atividade, ja realizada

noutras escolas e, tendo em conta a tematica da mesma atividade e dos objetivos do

projeto, foi implementada na Escola Profissional Profitecla e Escola Profissional
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Mariana Seixas.

Medida 2 - Implementacgéo de atividades sobre interculturalidade

As dificuldades de desenvolvimento com gque o jovem se confronta, podem ter
origem em desvantagens que se delinearam desde a infancia, na sequéncia de
desigualdades sociais, culturais e familiares. Aparentemente, esboca-se um quadro de
deterioracdo da saude, incluindo o aumento da manifestacdo de doengas mentais,
consumo de alcool e drogas ilicitas. Neste contexto, estédo particularmente vulneraveis
as populagbes migrantes e de minorias étnicas que, além das dificuldades inerentes
ao processo de migragdo, como as experiéncias de perda, rutura e mudanca em
relacdo aos seus habitos e tradigbes culturais, deparam-se ainda com dificuldades
acrescidas relacionadas com mudangas e dificuldades referentes ao emprego, a
habitacdo e ao acesso a cuidados de saude e educacdo (Ramos, 2008).

Nabais e Ramos (2020) referem que, sendo a sociedade portuguesa cada vez
mais multicultural, é importante aprofundar o estudo dos comportamentos de risco e
aditivos nestes jovens e familias, em contexto de diversidade cultural, e as suas
relagbes com aspetos culturais e de integracéo social, familiar e escolar dos mesmos.

A abordagem intercultural implica varias perspetivas, em que se podera referir
e abordar, aqui, a perspetiva psicossocial e pedagdgica, visto que as problematicas
interculturais implicam o desenvolvimento de competéncias -culturais, sociais,
pedagdgicas, comunicacionais, de competéncias individuais e de cidadania, que
permitam interacBes sociais harmoniosas entre os individuos e as culturas e que
promovam a consciencializagdo cultural, a comunica¢éo e o dialogo intercultural e o
funcionamento democratico das sociedades (Ramos, 2007)

Defende-se assim um circulo virtuoso, sendo a escola vista como um espaco
privilegiado, no qual a construcdo de identidades devera respeitar as diferencas
étnicas, oferecer condi¢cBes para que os individuos de origens minoritarias possam
competir em igualdade de condicdes, e proporcionar uma aprendizagem de praticas
preventivas (Aradjo & Pereira, 2004)

Neste contexto, € ainda imprescindivel que seja a escola e a comunidade,
através do papel de varios profissionais, a deter um relevante papel na educacéo para
os valores e direitos humanos, para a prética e vivéncia de atitudes que combatam os
esteredtipos e 0s preconceitos e preparem 0S jovens para a participacdo numa
sociedade aberta e democratica, tornando-se assim num “palco” para a realizagido de

atividades que dao a conhecer o grande espaco europeu, as suas realidades culturais,

28



linguisticas, patrimoniais, permitindo o dialogo e enfatizando a comunicacdo entre os
povos (Corte-Real, 2017).

A educacéo intercultural é, assim, fundamental, como uma pratica pedagdgica
gue coloca a énfase na pessoa e na sua relacdo com o outro, pelo que impde as
escolas a dotarem-se de equipas pedagdgicas preparadas e de estratégias de agéo de
ensino-aprendizagem, pensadas e concretizadas para o desenvolvimento de
competéncias interculturais nos alunos, tendo em vista a formacdo de cidad&os e

cidadés implicados na vivéncia de uma cidadania democrética (Cérte-Real, 2017).

1. Atividade “Diversidade Cultural”

A atividade “Diversidade Cultural”’, com a tematica sobre a Interculturalidade,
foi solicitada pela Escola Secundaria Alves Martins, a ser implementada com duas
turmas do 12° ano de escolaridade, do dia 6 de dezembro de 2022.

Neste sentido, e como esta descrito na Ficha de Atividade (Anexo C), antes de
se iniciar a dindmica, distribuiu-se um questionério de avaliagéo diagndstica (Anexo E),
para verificar os conhecimentos dos participantes, antes de implementar a acao.

De seguida, foi realizada uma dindmica de quebra-gelo que consiste em pedir
a cada participante que escreva numa folha, uma caracteristica da sua personalidade,
aspeto fisico ou experiéncia vivida, devendo escrever com uma letra diferente do
habitual para que ninguém descubra a quem pertence. De seguida, as folhas foram
recolhidas, misturadas e distribuidas por cada um. Posteriormente, cada participante
leu as informacdes escritas e tentou descobrir a pessoa a quem se referia o conteudo,
justificando a sua escolha.

Quando todos terminaram, foram colocadas algumas questdes como: “E
possivel existirem situagfes, experiéncias ou particularidades em comum com
pessoas que apresentem aparéncia diferente da vossa?”; “As primeiras impressoes
influenciam no contacto com as outras pessoas?”.

No final das questdes foi transmitido um video, no sentido de se finalizar o ponto
inicial, estabelecendo uma comparacdo com aquilo que foi abordado nesta dinamica.

Numa segunda parte da atividade, e recorrendo a uma apresentacao
PowerPoint (Anexo D), foram classificados conceitos relacionados com a diversidade
cultural (Discriminacdo; Preconceito; Xenofobia; Interculturalidade; Excluséo/Incluséo
social). Foi, ainda pedido, que relacionassem estes com opinides, experiéncias vividas
Ou casos reais, refletindo acerca da sua concretizacdo no quotidiano.

De seguida, foram transmitidos videos que ilustravam situacfes relacionadas
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com o tema, de modo a promover o pensamento critico e a reflexdo conjunta.

Por ultimo, foram lidas afirmac8es, em que o0s participantes se posicionavam
de acordo com as respostas por si selecionadas (“Concordo”; “Discordo”; “Nao tenho a
certeza”) e depois foi entdo solicitado a alguns participantes, apds cada afirmacéo, que
fundamentassem a sua escolha e como estas afirmacdes poderiam ter sido
influenciadas com o preconceito e discriminagao.
Afirmacgdes:
- A cor de pele tem influéncia na capacidade de desempenhar determinadas tarefas ou
funcoes.
- A maioria das pessoas de etnia cigana, a residir em Portugal, sdo n6madas e de
nacionalidade romena.
- Um imigrante africano, quando chega a Portugal, tem 0os mesmos direitos que um
imigrante europeu.
- O Estado tem o dever de proteger as familias, desde que sejam de nacionalidade
portuguesa.
- A maioria das pessoas imigrantes, em Portugal, beneficia de apoios/subsidios do
Estado Portugués.
- O rendimento social de insercdo é um fator que fez com que as pessoas de etnia
cigana estudassem durante mais tempo e regressassem a escola.
- Atualmente, existe um maior nimero de pessoas de etnia cigana a frequentar a
escola até mais tarde.
- As pessoas brasileiras, imigrantes em Portugal, sédo a populacdo que pratica a maior
percentagem de criminalidade, comparativamente a populacao portuguesa.

Para terminar, foi solicitado aos participantes que respondessem a um
guestionario de avaliacdo final (Anexo F), de modo a perceber se 0s mesmos
adquiriram os conhecimentos expressos ao longo da sesséo e, para comparar 0S

mesmos com 0s que detinham antes da realizagéo da sessao.

Medida 3 - Implementacdo de atividades em colaboracdo com a colega
estagiaria sobre ateméatica de preconceitos e estereoétipos

O preconceito é entendido como uma articulacdo entre estere6tipos associados
ao sentimento de rejeicdo, resultando em comportamentos discriminatorios.
Investigacdes e intervencgfes sobre esse fendmeno requerem o debrucar ndo apenas
sobre as normas, crencgas e atitudes preconceituosas, mas sobretudo, nos arranjos

sociais, econémicos e politicos que produzem essas mesmas crengas e normas (Lima,
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2013).

O género, a classe social, a etnia, a idade, a orientacdo sexual, 0 ter ou nédo
uma deficiéncia, constituem dimensfes da identidade social que se cruzam para
colocar as pessoas, as mulheres, em patamares diferenciados de exclusao social,
esteredtipos/preconceitos e pobreza. Quantas mais dimensfes de identidade se
cruzam mais probabilidade uma pessoa ter4 de estar na base da hierarquia social. As
pessoas mais pobres sao mulheres, “non-white”, mais velhas, classe trabalhadora e
com deficiéncia fisica (Rede Portuguesa de Jovens para a Igualdade e de
Oportunidade entre Mulheres e Homens [REDE], 2013).

Ao nivel da pratica profissional é necessaria uma intervengédo que tenha em
conta a compreensdo dos fendmenos na sua complexidade e interatividade,
constituidos nas relacdes histéricas, sociais e culturais em que os individuos e os
grupos estdo inseridos. As praticas de intervencdo deverdo ser promotoras de
autonomia e capacitagdo humanas e de individuos implicados e capazes de serem
agentes de mudanca no seu meio social e cultural. Os profissionais podem contribuir
na elaboragdo de politicas sociais e educacionais que promovam a comunicagdo, 0
desenvolvimento e o bem-estar das populacdes, baseadas em principios de equidade,
justica social e diminuicdo das desigualdades e preconceitos em relacéo as diferengas
e aos grupos minoritarios (Ramos, 2007).

Uma nocéo de cidadania que tome em consideracdo a interculturalidade € uma
nog¢ao que procura consolidar uma justica social pluralista. A cidadania num contexto
multicultural deve ser pensada para além da sua dimensao pré-politica e basear-se na
garantia das diferentes tradicfes culturais, na eliminacdo das desigualdades e na
garantia dos direitos sociais, econémicos e civis. Uma cultura social que considere a
igualdade de mulheres e de homens e a interculturalidade como dimens@es centrais €
uma cultura social tendente a democracia participativa de todos e todas.

E importa nunca esquecer que os direitos das pessoas, independentemente da
sua origem, etnia, orientacdo sexual, idade ou cultura, sdo direitos humanos (REDE,
2013).

E imprescindivel desenvolver uma intervencdo profissional que questione as
praticas de preconceito e de discriminacdo e que procure alternativas individual e
coletivamente visando a diminuicAo do preconceito, da discriminacdo e da
invisibilidade produzidos nas relagfes de excluséo e de desigualdade social.

E, igualmente importante para os profissionais, conhecer os mecanismos

sociais, historicos, politicos e institucionais presentes nas situa¢des de discriminagéo e
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exclusao e nas proprias praticas sociais e pedagdgicas, que retiram ao individuo o seu
estatuto de ser auténomo e critico e que sao consideradas, em geral, como “naturais”
no seio das instituicdes e da sociedade e promover estratégias de intervencdo no

sentido da diminui¢céo e eliminacdo destas situacées (Ramos, 2007).

2. Atividade “Estereétipos Por Uma Linha”

A atividade “Esteredtipos Por Uma Linha”, com a tematica sobre preconceitos e
esteredtipos, foi solicitada pela Escola Secundaria Alves Martins, a ser implementada
com uma turma do 8° ano de escolaridade, do dia 28 de margo de 2023.

Esta atividade foi planificada e dinamizada em articulagdo com a colega
estagiaria do, também, Mestrado em Intervencao Psicossocial com Criancas e Jovens
em Risco, de modo a rentabilizar recursos, ideias e o tempo despendido na
planificagdo da mesma.

Neste sentido, e como esta exposto na Ficha de Atividade (Anexo G), antes de
iniciar a dindmica, foi distribuido um questionério de avaliacao diagnéstica (Anexo 1),
de forma a averiguar os conhecimentos dos participantes, antes de implementar a
acéo.

De seguida, foi solicitado aos participantes que se reunissem em grupos de 3
ou 4 pessoas, e foram distribuidas imagens representativas de varios estereotipos (de
género, de beleza, cultural e étnico, religioso e socioeconémico) (Anexo H).

Foi pedido aos grupos gue escrevessem uma histéria que representasse 0s
esteredtipos que estdo presentes nas imagens.

Posteriormente, cada grupo leu a histéria que escreveu e 0s restantes grupos
teriam de descobrir qual o esteredtipo que estava representado nessa histéria.

Concluida a dindmica anterior, foi apresentado um video que retratava 0s
esteredtipos mencionados durante a atividade, refletindo com o grupo acerca dos
mesmos.

Para terminar, os participantes responderam a um questionario de avaliacao
final (Anexo J), para perceber se os mesmos adquiriram 0s conhecimentos expressos
ao longo da sesséao e, de modo a comparar 0S mesmos com 0s que detinham antes da

realizacao da sessdao.

Medida 4 - Atividades para a sensibilizacdo de aprendizagem socioemaocional
para promoc¢ao de salde mental positiva

Ao longo do estagio, além da atividade “Penso, sinto e fago!”, descrita

32



posteriormente, com esta tematica, foram planificadas cinco dinAmicas inspiradas nas
abordagens de intervencéo nas competéncias socioemocionais (CASEL, 2020), sendo
que estdo associados a uma abordagem preventiva para dar resposta as questdes de
problemas de saude mental dos jovens.

De modo a perceber a dimensdo dos problemas ligados a saude mental dos
jovens, um estudo coordenado pela Escola Superior de Enfermagem de Coimbra,
indica que os sintomas de depresséo nos adolescentes voltaram a aumentar, afetando
42% dos inquiridos a nivel nacional (Lusa, 2022).

Relativamente as competéncias socioemocionais dos jovens, segundo 0s
dados do estudo Health Behaviour in School-aged Children, feito em colabora¢gdo com
a Organizacdo Mundial de Saude, em 2022 (Gaspar et al., 2022):

e 21% dos inquiridos sentem-se nervosos, 15,8% irritados ou de mau humor e

11,6% tristes quase todos os dias.

o 12,6% sente-se preocupado todos os dias, varias vezes por dia.
e 22,8% menciona que quando tem uma preocupagéao intensa, esta “n&o o larga”
€ “nao o deixa ter calma para pensar

em mais nada”.

X3

%

26,4% refere que, frequentemente ou muito frequentemente, ndo é capaz de
controlar coisas importantes da sua vida e 25,1% refere que, frequentemente
ou muito frequentemente, sente que as suas dificuldades se acumulam de tal

modo que ndo as consegue ultrapassar.

X3

%

23,8% nunca ou quase nunca sente que as coisas lhe correm como queria e
19,7% nunca ou quase nunca se sente confiante com a sua capacidade para
lidar com problemas pessoais.

E de referir que houve um aumento no envolvimento em lutas, de 27,4% em
2018 para 32,3% em 2022, com a escola como o principal local onde estas lutas
ocorrem e que os adolescentes aludiram a saude mental (30,8%) como a principal
area afetada pela COVID-19 (Gaspar et al., 2022).

Estes numeros sdo causados pela dificuldade de contactos sociais imposta
pela pandemia, que levou os jovens a perderem capacidades socioemocionais, uma
situacdo espelhada no aumento das situa¢gdes de conflito, como as lutas, assim como
da tristeza, inseguranca e medo (Lusa, 2022).

Esse cenério revela a necessidade de promover a salude e o bem-estar dos
adolescentes através de projetos desenvolvidos e implementados nas escolas. Para

isso, torna-se essencial a participacdo dos professores e outros profissionais de
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educacao e saude que trabalham nas escolas. O desenvolvimento de programas que
0s apoiem na criacdo de projetos que promovam a participacao dos jovens, dos pais e
de toda a comunidade educativa € essencial para tornar a escola hum ambiente
promotor de bem-estar e de prevencdo da saude mental nos adolescentes (Tomé et
al., 2018).

A Organizacdo Mundial de Saude defende a implementacdo de programas
preventivos que promovam as capacidades das pessoas, atuando antes que 0s
sintomas se manifestem; apoia uma agéo que inclua estratégias para a diminuicdo do
estigma, da excluséo social e da discriminacdo e da desigualdade de oportunidades;
preconiza a partilha de boas préaticas, ap6s avaliacdo, que conduzam a criacdo de
programas baseados nas experiéncias avaliadas. Sugere ainda, intervencées com
jovens, com especial foco no desenvolvimento e que envolvam 0s contextos sociais
(Tomé et al., 2018).

Portanto, de acordo com a perspetiva social sera possivel intervir de uma forma
preventiva, promovendo a literacia nos jovens acerca do tema. E de referir que a
evidéncia disponivel, até ao momento, mostra que a maioria dos portugueses
apresenta um nivel de literacia em salude inadequado (Pedro et al., 2016), e que 0s
niveis de literacia em salude mental dos adolescentes sdo modestos, tendo como
consequéncia um problema de salde publica, pois contribui para a auséncia da
procura de ajuda por parte destes, afeta 0 seu desenvolvimento e aumenta o risco de
recorréncia das perturbacgdes psiquiatricas (Rosa et al., 2014).

As intervencdes devem focar-se, ou pelo menos incluir, boas relacdes
interpessoais e ndo apenas estratégias cognitivas. As experiéncias de sucesso e de
competéncias em qualquer &rea, ajudam a desenvolver uma melhor perce¢do de
eficacia pessoal e aumentam a motivacao e a persisténcia. Por isso, as intervencdes
beneficiam em ser precoces, de uma forma preventiva, primeiro, porque ndo deixam
instalar problemas decorrentes da situacdo de vulnerabilidade, depois porque ajudam
a desenvolver uma identidade pessoal onde alguma percecdo de sucesso esta
incluida e, por fim porque é mais facil instalar competéncias e habitos (Tomé et al.,
2018).

3. Atividade “Penso, sinto e fago!”

A atividade “Penso, sinto e faco!”, com a tematica sobre a salde mental
positiva, foi solicitada, inicialmente, pela Escola Secundaria Viriato, a ser

implementada com uma turma do 12° ano de escolaridade, do dia 8 de marco de

34



2023.

Posteriormente, a pedido da equipa de mediadores do projeto “Viseu Inclui +” a
mesma atividade foi implementada com duas turmas na Escola Profissional Profitecla
e na Escola Profissional Mariana Seixas, nos dias 29 e 30 de marco, respetivamente.

Assim, e como esta também descrito na Ficha desta Atividade da mesma
(Anexo K), para iniciar a primeira parte da sesséo, foi realizada uma dinamica de
quebra-gelo. Neste sentido, distribuiram-se folhas por todos os participantes,
solicitando-lhes que escrevessem no topo da folha “Eu sou um/a”. Depois, pediu-se
gue completassem a frase com adjetivos que os descrevam.

Quando todos terminaram, foi solicitado que dobrassem a folha e a passassem
para a pessoa que estivesse ao seu lado. Posteriormente, cada participante completou
a frase com outro adjetivo que descrevesse essa pessoa. Para terminar esta dinamica,
cada um lia a folha, se assim o entendesse, com as descricbes sobre si mesmo e
perceber como é visto pelos outros participantes.

De seguida, foi distribuido um questionario de avaliagcao diagnostica (Anexo M),
de forma a verificar os conhecimentos dos participantes, antes de implementar a agéo.

Posteriormente, e através de uma apresentacdo PowerPoint (Anexo L), foi
exposto um esclarecimento dos principais conceitos relacionados com a tematica
(empatia, escuta ativa e comunicacao assertiva).

De seguida, foi langado o seguinte enigma: “A ultima laranja”, a partir da
seguinte histdria: “Certo dia, o Jodo dirigiu-se a frutaria na expectativa de comprar uma
laranja. Em simultaneo, o Luis pretendia adquirir, no mesmo local, 0 mesmo fruto.
Quando ambos se encontravam na frutaria perceberam que restava apenas uma Unica
laranja. Quem devera ficar com a laranja?”.

Depois, a situacdo foi resolvida e negociada através de uma comunicagdo
assertiva, empatica e positiva, por forma a conciliar as necessidades e interesses de
ambos, encontrando uma solugéo que se revele justa e vantajosa para os dois.

Neste sentido, prosseguiu-se com a histéria: “Eu preciso mesmo muito dessa
laranja!” — afirmava o Jodo. “E eu ndo posso abdicar da laranja, trata-se de uma
situagdo urgente!” — respondeu o Luis. A discussao foi progressivamente subindo de
tom e, aparentemente, nenhum dos dois interessados chegava a nenhuma concluséo.
Entretanto o dono da frutaria, o Sr. Amadeu, decide interromper a discussdo e
questiona o Jodo e o0 Luis sobre os motivos pelos quais ambos necessitam
impreterivelmente de uma laranja. O Jo&o explicou que precisava do sumo da laranja

pois a sua filha estava muitas dores de garganta, e 0 sumo permitia fazer uma receita
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antiga, muito eficaz nas dores de garganta. O Luis referiu que queria as raspas da
casca da laranja para utilizar no bolo que a sua esposa gravida desejava muito comer.
Neste momento, ambos pararam e perceberam que as suas necessidades eram
perfeitamente conciliaveis.”

ApoOs a realizagcdo do exercicio, e de modo a promover uma reflexdo e
discusséo, foi solicitada uma comparacao entre 0s conceitos referidos anteriormente e
a importancia destes para a resolucéo do enigma

Concluida a dindmica anterior, foi enfatizado que nesta parte da dinamica iriam
ser abordadas questdes diferentes da anterior, ou seja, o controlo das emocgoes.

Assim, comecgou-se por referir que para se conseguir controlar as emocoes é
necessario, em primeiro lugar, conseguir identificar as emocgdes. Assim, foi pedido aos
alunos que identificassem: Emocbes que conhegcam (raiva, alegria, tristeza, medo,
repulsa); Situagcdes em que essas emogdes podem surgir (Exemplos: “Discussao entre
amigos depois de um jogo de futebol, receber uma boa nota num teste”, entre outros);
Formas/pistas para reconhecer essas emocbes (Exemplo: “A partir da expressao
facial, a partir da forma como fala, a partir da forma como se comporta, a partir do que
me disse”, entre outros).

A partir das participagdes dos alunos, foi explorada, de seguida, a forma como
0S pensamentos, as emoc¢fes e 0s comportamentos se relacionam e influenciam
mutuamente. Para isso foram solicitadas situacdes concretas e reais (exemplo:
receber negativa num teste), que facam parte do quotidiano dos alunos e que seriam
posteriormente exploradas e analisadas.

Selecionaram-se uma ou varias situacfes, de modo a completar as tabelas (ver
apresentacdo powerpoint) com os participantes, para que se identificassem eventuais
pensamentos, emocdes e comportamentos respetivo. Para cada situacdo, foram
identificados padrdes mais adaptativos e funcionais e, por outro lado, padrées mais
desadaptativos e disfuncionais, para que os alunos compreendessem a diferenca, face
a uma mesma situagao.

No final, foram sistematizadas algumas ideias sobre o que foi desenvolvido
acerca das emocg0es (ver apresentacao powerpoint).

Para terminar, foi distribuido um questionario de avaliacao final (Anexo N), para
perceber se os participantes adquiriram 0s conhecimentos expressos ao longo da
sessdo e para comparar 0S mesmos com os que detinham antes da realizacdo da

sessao.
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4. Ebook “Aprender a Cuidar da Mente”

Apos ter sido solicitado a elaboragdo de um documento especifico no decorrer
do estagio, conjuntamente com a escolha de uma temética para a realizagdo do
estagio e respetivo plano e, depois de solicitada a colaboracdo para a implementacao
de sessfes sobre saude mental em escolas, foi selecionado o tema da aprendizagem
socioemocional para prevencdo de problemas de salude mental, uma vez que apos
varias pesquisas para enquadrar na atividade “Penso, sinto e fago!”, foi percetivel que
€ um tema bastante importante para intervir com jovens, uma vez que se tem
demonstrado que os jovens nao tém adquiridas as competéncias sociais € emocionais
necessarias para lidar com eventuais situacdes e desafios das suas vidas.

Além disto, foi realizada uma revisao de literatura, de modo a perceber se o
tema se enquadrava nas vertentes em que se encontra o0 mestrado, o que foi possivel
verificar, uma vez que se 0s jovens ndo possuem as adequadas competéncias
socioemocionais poderao, eventualmente, tornar-se em jovens em risco.

Como foi referido, a evidéncia cientifica comprova que sem estas
competéncias, parte dos jovens nunca se sentem confiantes com a sua capacidade
para lidar com problemas pessoais, demonstrando um aumento das situagdes de
conflito, como as lutas, assim como da tristeza, inseguranca e medo.

A revisdo da literatura permitiu, ainda, fundamentar tedrica e cientificamente as
tematicas fundamentais para aplicacdo das dindmicas e varios anexos com materiais
de apoio para aplicar devidamente as dinamicas.

Foram criadas/planificadas, por mim, cinco dinamicas inspiradas nas
abordagens de intervengéo nas competéncias socioemocionais (CASEL, 2020), sendo
que estdo associados a uma abordagem preventiva para dar resposta as questdes de
problemas de saude mental dos jovens.

Importa, ainda, salientar que cada dindmica esta planificada de modo a poder
ser adaptada de acordo com as necessidades especificas de cada grupo, o tempo
disponivel, reforcando ainda que o acompanhamento de um profissional da area da
saude mental, € essencial para garantir um ambiente seguro e eficaz para o
desenvolvimento dessas mesmas competéncias. Assim, pode, ainda, ser importante
que as diferentes dindmicas propostas sejam com 0 mesmo grupo ao longo de um
periodo de tempo, para que possam ter algum impacto nos/nas jovens.

Além das dindmicas de saude mental positiva, foram propostas quatro
dindmicas de quebra-gelo, para que, anteriormente a qualquer sesséo, se proporcione

um ambiente descontraido e se promova a integracdo e a socializacdo dos
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participantes, possibilitando a desinibicdo das interacées do grupo, dos participantes,
gue podem ou nao se conhecer.

Posto isto, todas as atividades foram agregadas num ebook (Anexo O),
intitulado de “Aprender a Cuidar da Mente”, direcionado aqueles que trabalham com
jovens e procurem que estes adquiram as competéncias necessarias para o seu pleno
desenvolvimento, consolidando as suas capacidades para fazer escolhas coerentes
consigo proprios, tendo rela¢des interpessoais gratificantes e positivas e adotando um
comportamento socialmente responsavel e ético.

Tendo em conta que foram realizadas varias pesquisas sobre o tema e sobre
programas ja existentes na area, encontram-se em anexo outras atividades (Anexo P),

fruto das pesquisas realizadas para constru¢cédo do ebook.

3.4. Avaliagao

No que toca a avaliagdo do projeto e das atividades desenvolvidas, ao longo da
implementacéo, foram realizados questionarios de avaliacdo diagnoéstica e final em
cada atividade implementada, como foi referido anteriormente. Estes questionarios
tinham como propdsito compreender os conhecimentos dos participantes, antes de
implementar a agcéo e perceber se estes adquiriram 0s conhecimentos expressos ao
longo da sessédo, de modo a comparar oS mesmos com 0s que detinham antes da
realizacdo da sesséao.

Além disto, foi, ainda elaborado um questionario de avaliagdo do ebook
“Aprender a Cuidar da Mente” (Anexo Q), a ser respondido pelo supervisor de estagio,
destinando-se apenas a avaliagdo da qualidade e pertinéncia do ebook.

Assim, apresentam-se abaixo as conclusfes obtidas, através das respostas

dos participantes de cada atividade e do ebook, respondido pelo supervisor de estagio.

e Atividade “Diversidade Cultural”

No dia 6 de dezembro de 2022, realizou-se uma atividade com duas turmas de
12° ano, na Escola Secundaria Alves Martins, em Viseu, com a tematica da
interculturalidade.

Neste sentido, procedeu-se a implementacao de dois questionarios, um antes
de iniciar as atividades e outro final das mesmas, de modo a compreender 0s

conhecimentos dos alunos sobre a temética.

« Primeiro grupo de participantes
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Na primeira turma, dos 25 participantes, 2 pessoas tinham 16 anos e 23
pessoas tinham 17 anos. Destes participantes, 16 eram do sexo feminino e 9 do sexo
masculino.

Relativamente ao questionario de avaliacdo diagnéstica, na primeira questao,
que diz respeito “Em relagdo ao preconceito cultural:”, 8 pessoas colocaram a opg¢ao
“Existe, contudo, é ignorado” e 17 pessoas indicaram a opgéo “Existe e € discutido”.

Na segunda questédo “Selecione a opg¢ao que melhor descreve o conceito de
xenofobia.”, todos os alunos acertaram na resposta.

Na terceira questao “Na sua opinido, as pessoas de origem brasileira, a residir
em Portugal, sédo vitimas de discriminagdo?”, 16 pessoas indicaram a resposta “Sim”,
5 participantes assinalaram a opg¢ao “Nao” e as restantes 4 colocaram que néo
sabiam.

Ja na quarta questéo “As pessoas de etnia cigana, residentes em Portugal, séo
maioritariamente de nacionalidade estrangeira.”, 11 pessoas acertaram na resposta

=0

indicando que “Nao”, 1 errou na resposta e 13 pessoas assinalaram que nao sabiam.

Por ultimo, na quinta questao “A melhor forma para contribuir para a dissolugéo
ou diminuicdo do preconceito cultural pode ser através da:”, de selecionar duas
opcoes, procedeu-se a exclusdo de 15 respostas uma vez que, estes 15 participantes
assinalaram apenas uma opcao. Assim, as 10 pessoas que assinalaram duas opgoes,
acertaram nas respostas. No entanto, as pessoas que colocaram apenas uma
resposta assinalaram uma das opc¢des corretas.

No que diz respeito ao questionario de avaliacéo final, na primeira questéo que
€ idéntica a primeira questdo da avaliacdo diagndstica, ou seja, “Em relacdo ao
preconceito cultural”, 8 pessoas colocaram a op¢ao “Existe, contudo, é ignorado” e 17
pessoas indicaram a opg¢ao “Existe e € discutido”, mantendo-se assim as respostas
iguais comparativamente a avaliacdo diagnéstica.

A segunda questdo “Selecione a opgao que melhor descreve o conceito de
xenofobia.”, todos os alunos acertaram na resposta, mantendo-se também as mesmas
respostas comparando com a avaliacao diagnostica.

A terceira questdo, diz respeito a opcbes de Verdadeiro ou Falso expondo
algumas afirmacdes que estavam presentes na avaliacdo diagnoéstica, assim a
primeira afirmacéo “Um imigrante africano, quando chega a Portugal, ndo tem os
mesmos direitos que um imigrante europeu.”, 20 pessoas responderam acertadamente
“Verdadeiro” e 5 pessoas errado, ou seja, “Falso”.

Na segunda afirmacgédo “O rendimento social de insercdo é um fator que fez
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com gue as pessoas de etnia cigana estudassem durante mais tempo e regressassem
a escola.”, todas os participantes acertaram na resposta “Verdadeiro”.

J4 na terceira afirmagao “As pessoas de etnia cigana, residentes em
Portugal, sdo maioritariamente de nacionalidade estrangeira.”, 24 participantes
indicaram corretamente a resposta “Falso” e 1 participantes colocaram respostas
incorretas. Esta afirmacéo estava presente na avaliacdo diagnostica, mas diferente na
sua estrutura, no entanto houve evolucao positiva, sendo que inicialmente a maioria

das pessoas responderam que nao sabiam ou responderam “N&o” e na avaliacao final
S0 1 pessoa errou na sua resposta.

Na quarta afirmagao “A xenofobia define o ddio, o preconceito, a repugnéncia
que algumas pessoas nutrem contra os homossexuais.”, 20 alunos acertaram na
resposta dada “Falso” e 5 alunos erraram.

Na quinta afirmacédo “Por preconceito, designam-se as percecdes mentais
negativas em face de individuos e de grupos socialmente inferiorizados, bem como as
representagdes sociais conectadas a tais percecdes.”, todas o grupo de participantes
respondeu corretamente, isto &, “Verdadeiro”.

Na sexta e Gltima afirmac&o “Na sua opinido, as pessoas de origem brasileira,
a residir em Portugal, sdo vitimas de discriminagado?”, 22 pessoas acertaram na
resposta “Verdadeiro” e 3 erraram respondendo a opg¢ao “Nao”. Esta afirmacao,
apesar de ser de opinido, tinha como objetivo perceber se os participantes detinham
do conhecimento e percecdo da existéncia deste preconceito, 0 que inicialmente, na
avaliacdo diagndstica, a maioria ja detinha essa percec¢do, sendo que depois da
dinamizacéo da atividade apenas 3 pessoas continuaram com a mesma percecdo de
que ndo existe essa discriminagao.

Por fim, na ultima questdo, também em comum com a avaliagao diagnostica “A
melhor forma para contribuir para a dissolu¢do ou diminuicdo do preconceito cultural
pode ser através da”, foi necessario proceder a anulagdo de 14 respostas, uma vez
que era necessario que se selecionassem duas opcles e estes participantes
selecionaram apenas uma resposta. Dos participantes que assinalaram duas opcoes,
todos acertaram nas mesmas, assim como aconteceu nas respostas dadas na
avaliacdo diagnostica. No entanto, as pessoas que colocaram apenas uma resposta
assinalaram uma das opc¢des corretas.

Apoés se comparar as respostas dos dois questionarios de avaliacdo, no geral,
€ possivel mencionar que se verificou uma evolucdo positiva nas respostas dadas

pelos participantes, antes e depois de se implementar a atividade. No entanto, foi
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percetivel que durante a atividade todos participaram bastante, referiram que néo
tinham conhecimento sobre alguns temas abordados e demonstram bastante interesse
no decorrer da atividade.

Por outro lado, as respostas indicadas nas questbes que estavam presentes
somente na avaliagdo final, demonstraram que os alunos adquiriram algum
conhecimento sobre os diferentes preconceitos e estereétipos relativos a outras
culturas e nacionalidades.

Por fim, relativamente a satisfagdo com a atividade, presente no questionario
de avaliagdo final, no primeiro ponto era pedido “Sentiu que aprendeu algo novo
durante a dinamizacgao da atividade?”, todos os participantes afirmaram positivamente,
ou seja, “Sim”.

No segundo ponto “Assinale a opg¢do de acordo com o nivel de interesse
atribuido a atividade realizada.”, 15 participantes assinalaram a opc¢do “Muito
Interessante” e 10 participantes indicaram a opc¢ao “Interessante”.

No terceiro ponto “Se atribuiu a opcao “Pouco interessante” ou a opgao “Nada
interessante” indique os aspetos que considera que se deveriam melhorar nas futuras
atividades.”, ninguém apontou nenhum aspeto neste sentido.

Por fim, o ponto “Sugestdes para outras sessbes?”, apenas uma pessoa
indicou que “Tocar em assuntos mais atuais, ndo s6 de raca/etnia, mas igualdade de

género por exemplo”.

s Segundo grupo de participantes

Na segunda turma, o grupo era composto por 27 participantes, e no que diz
respeitos as idades dos mesmos, estavam presentes, 1 pessoa com 16 anos e 13
pessoas com 17 anos, 12 pessoas com 18 anos e 1 pessoa com 19 anos. Destes
participantes, 14 eram do sexo feminino, 11 do sexo masculino e 2 participantes
preferiram nédo responder.

Relativamente ao questionario de avaliagdo diagndstica, na primeira questéao,
que diz respeito “Em relagdo ao preconceito cultural:”, 10 pessoas colocaram a opg¢ao
“Existe, contudo, é ignorado” e 17 pessoas indicaram a opg¢éo “Existe e € discutido”.

Na segunda questdo “Selecione a opgao que melhor descreve o conceito de
xenofobia.”, 26 alunos acertaram na resposta e 1 pessoas errou na resposta
assinalando a opcéo “Inclusao”.

Na terceira questdo “Na sua opinido, as pessoas de origem brasileira, a residir

em Portugal, sao vitimas de discriminagdo?”, 17 pessoas indicaram a resposta “Sim”,
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3 participantes assinalaram a opcao “Nao” e as restantes 7 colocaram que nao
sabiam.

Ja na quarta questao “As pessoas de etnia cigana, residentes em Portugal, sdo
maioritariamente de nacionalidade estrangeira.”, 14 pessoas acertaram na resposta
indicando que “Nao”, 1 errou na resposta e 12 pessoas assinalaram que nao sabiam.

Por ultimo, na quinta questao “A melhor forma para contribuir para a dissolugao
ou diminuicdo do preconceito cultural pode ser através da:”, de selecionar duas
opcoes, procedeu-se a exclusao de 19 respostas uma vez que, estes 19 participantes
assinalaram apenas uma opg¢ao. Assim, as 8 pessoas gque assinalaram duas opcoes,
acertaram nas respostas. No entanto, as pessoas que colocaram apenas uma
resposta assinalaram uma das opgdes corretas.

No que diz respeito ao questionério de avaliagéo final, serdo s6 consideradas
as respostas de 25 participantes, uma vez que dois alunos se ausentaram durante a
atividade, ndo respondendo ao questionario de avaliagao final.

Neste sentido, na primeira questdo do questionario de avaliacdo final, que é
igual a primeira questao da avaliacdo diagndstica, ou seja, “Em relacdo ao preconceito
cultural”’, 11 pessoas colocaram a opgao “Existe, contudo, é ignorado” e 14 pessoas
indicaram a opcado “Existe e ¢é discutido”, mantendo-se assim as respostas
semelhantes comparativamente a avaliagcdo diagnostica.

A segunda questao “Selecione a opgao que melhor descreve o conceito de
xenofobia.”, todos os alunos acertaram na resposta, mantendo-se também as
respostas comparando com a avaliacdo diagnostica.

A terceira questdo, diz respeito a op¢bes de Verdadeiro ou Falso expondo
algumas afirmacdes que estavam presentes na avaliacdo diagnéstica, assim a
primeira afirmagdo “Um imigrante africano, quando chega a Portugal, ndo tem os
mesmos direitos que um imigrante europeu.”, 23 pessoas responderam acertadamente
“Verdadeiro” e 2 pessoas errado, ou seja, “Falso”.

Na segunda afirmacao “O rendimento social de inser¢do € um fator que fez
com gque as pessoas de etnia cigana estudassem durante mais tempo e regressassem
a escola.”, 23 pessoas responderam acertadamente “Verdadeiro” e 1 pessoa errado,
ou seja, “Falso”, e 1 pessoa nao respondeu.

J4 na terceira afirmagdo “As pessoas de etnia cigana, residentes em
Portugal, sdo maioritariamente de nacionalidade estrangeira.”, todos os participantes
responder corretamente, isto &, “Falso”. Esta afirmacio estava presente na avaliagéo

diagnostica, mas diferente na sua estrutura, no entanto houve evolucdo positiva e
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demonstra que todos adquiriram 0s conhecimentos sobre este preconceito
comparativamente aos conhecimentos antes da dinamizacgéo da atividade.

Na quarta afirmagao “A xenofobia define o ddio, o preconceito, a repugnancia
que algumas pessoas nutrem contra os homossexuais.”, 21 alunos acertaram na
resposta dada “Falso” e 4 alunos erraram.

Na quinta afirmacédo “Por preconceito, designam-se as percecdes mentais
negativas em face de individuos e de grupos socialmente inferiorizados, bem como as
representagdes sociais conectadas a tais perce¢des.”, todas o grupo de participantes
respondeu corretamente, isto é, “Verdadeiro”.

Na sexta e Ultima afirmacéo “Na sua opinido, as pessoas de origem brasileira,
a residir em Portugal, sdo vitimas de discriminacao?”, 24 pessoas acertaram na
resposta “Verdadeiro” e 1 nido respondeu. Esta afirmacao, apesar de ser de opinido,
tinha como objetivo perceber se os participantes detinham do conhecimento e
percecdo da existéncia deste preconceito, 0 que inicialmente, na avaliagéo
diagnostica, apesar da maioria ja deter essa percecdo, algumas pessoas ndo sabiam
ou ndo tinham percecdo da existéncia dessa discriminacdo, e depois da dinamizacao
da atividade apenas 1 pessoa ndo respondeu.

Por fim, na ultima questao, também em comum com a avaliagdo diagndstica “A
melhor forma para contribuir para a dissolugdo ou diminui¢do do preconceito cultural
pode ser através da”, foi necessario proceder a anulacdo de 15 respostas, uma vez
que era necessario que se selecionassem duas opgbes e estes participantes
selecionaram apenas uma resposta. Dos 10 participantes que assinalaram duas
opcOes, todos acertaram nas mesmas, assim como aconteceu nas respostas dadas na
avaliacdo diagnostica. No entanto, as pessoas que colocaram apenas uma resposta
assinalaram uma das opc¢des corretas.

ApOGs se comparar as respostas dos dois questionarios de avaliacédo, no geral,
€ possivel mencionar que se verificou uma evolucao positiva nas respostas dadas
pelos participantes, antes e depois de se implementar a atividade. No entanto, foi
percetivel que durante a atividade todos participaram bastante, referiram que nao
tinham conhecimento sobre alguns temas abordados e demonstram bastante interesse
no decorrer da atividade.

Por outro lado, as respostas indicadas nas questbes que estavam presentes
somente na avaliacdo final, demonstraram que os alunos adquiriram algum
conhecimento sobre os diferentes preconceitos e estereétipos relativos a outras

culturas e nacionalidades.
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Por fim, relativamente a satisfacdo com a atividade, presente no gquestionario
de avaliacido final, no primeiro ponto era pedido “Sentiu que aprendeu algo novo
durante a dinamizagdo da atividade?”, 21 participantes afirmaram que “Sim”, 3

]

participantes responderam que “Nao” e 1 pessoa nao respondeu.

No segundo ponto “Assinale a opg¢ado de acordo com o nivel de interesse
atribuido a atividade realizada.”, 13 participantes assinalaram a opg¢ao “Muito
Interessante”, 11 participantes indicaram a opgao “Interessante” e 1 pessoa nao
respondeu.

No terceiro ponto “Se atribuiu a opgao “Pouco interessante” ou a opcao “Nada
interessante” indique os aspetos que considera que se deveriam melhorar nas futuras
atividades.”, ninguém apontou nenhum aspeto neste sentido.

Por fim, o ponto “Sugestdes para outras sessdes?”, foram indicadas sugestbes
como: “Algum debate, jogo de opinides”; “abordar a discriminagcdo que existe face a
sexualidade e identidade de género”; estarem presentes pessoas para relatarem

situacdes de discriminagéo.

e Atividade “Preconceitos Por Uma Linha”

No dia 28 de marco de 2023, realizou-se uma atividade com duas turmas de 8°
ano, na Escola Secundaria Alves Martins, em Viseu, com a teméatica dos preconceitos
e esteredtipos.

Procedeu-se a implementacdo de dois questionarios, um antes de iniciar as
atividades e outro no final das mesmas, de modo a compreender os conhecimentos
dos alunos sobre a temética.

/7

% Primeiro grupo de participantes

Na primeira turma, dos 28 participantes, 19 pessoas tinham 13 anos e 8
pessoas tinham 14 anos e 1 pessoa ndo indicou a idade. Destes participantes, 10
eram do sexo feminino e 15 do sexo masculino, 1 pessoa colocou a opgao “outro”, 1
pessoa colocou a opcao prefiro ndo responder e 1 pessoa ndo respondeu.

Relativamente ao questionario de avaliacdo diagndstica, na primeira questéao,
que diz respeito “Que tipos de esteredtipos conheces? Se ndo conheceres nenhum,
nao te preocupes, escreve “Nao sei””, 2 pessoas acertaram em dois dos esteredtipos,
2 alunos acertaram em apenas um, 5 pessoas responderam de forma incorreta e 19
participantes indicaram que ndo sabiam.

Na segunda questdo era solicitado que assinalassem as afirmac¢des com um
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“X”, sendo que “Sim” correspondia a presenca de esteredtipos e “Nao” a auséncia de
esteredtipo. Neste sentido, na primeira afirmacdo que apresentava presenca de
esteredtipo, 26 pessoas acertaram na resposta e 2 erraram.

J4 na segunda afirmacdo, que apresentava auséncia de estereétipo, 26
pessoas acertaram na resposta, assinalando “N&o”, 1 errou na resposta assinalando
“Sim” e 1 participante ndo respondeu.

Na terceira afirmacéo, que demonstrava a presenca de estere6tipo, 25 alunos
selecionaram a resposta correta e 3 erraram, assinalando “Nao”.

No que diz respeito a quarta afirmacdo, que indicava a presenca de
estere6tipo, 23 pessoas assinalaram a opcdo correta e as restantes 5 pessoas
erraram na resposta selecionada.

Por ultimo, a quinta afirmacdo, que apresentava a auséncia de estereotipo, 23
pessoas acertaram nas suas respostas, 4 pessoas erraram na resposta selecionada e
1 pessoa néo respondeu.

No que diz respeito ao questionario de avaliacéo final, na primeira questéo que
é semelhante a primeira questao da avaliagcao diagnéstica, ou seja, “Tendo em conta a
acao dinamizada, que tipos de esteredtipos conheces? Indica, por favor.”, 15 alunos
acertaram nos cinco estereétipos abordados durante a atividade, 8 pessoas acertaram
em quatro estere6tipos, 3 pessoas acertaram em trés dos esteredtipos e 2 alunos
indicaram que néo sabiam.

Na segunda questéo era pedido que indicassem, das afirmagfes apresentadas,
0 respetivo esteredtipo presente nas mesmas. Assim, na primeira afirmacéo, os 28
participantes colocaram a resposta correta “estereétipo religioso”.

Na segunda afirmagé&o, 27 alunos indicaram a resposta correta “esteredtipo
de género e 1 pessoa colocou errado.

Na terceira afirmacdo, 25 pessoas colocaram a resposta certa “estereétipo
étnico/cultural e 1 pessoa errou na resposta, 1 aluno indicou que nédo havia presenca
de esteredtipo e outro ndo respondeu.

Ja na quarta afirmacéao, 27 participantes indicaram corretamente a resposta
“esteredtipo social e econémico” e 1 participante colocou uma resposta incorreta.

Na quinta e dltima afirmacdo, 25 alunos acertaram na resposta dada
“esteredtipo de beleza” e 3 participantes indicaram respostas erradas, embora fosse
ao encontro da mesma, isto é, colocaram o termo “aparéncia”, pois perceberam o tipo
de estereltipo que estava representado.

Tendo em consideracdo a primeira questdo em comum na avaliagdo

45



diagnéstica e avaliacdo final, é visivel que houve uma evolucdo positiva nas respostas,
sendo que na avaliacdo diagnostica maior parte das pessoas (19) colocaram que ndo
conheciam nenhum estere6tipo ou poucas pessoas acertaram em 1 ou 2 dos mesmos,
sendo que ainda houve 5 respostas erradas. J4 na avaliacdo final, s6 duas pessoas
referiram que ndo sabiam nenhum estereétipo, 15 alunos acertaram nos cinco
esteredtipos e o0s restantes foram indicando entre trés e quatro, ndo existindo
respostas erradas. E visivel assim que as pessoas que ndo detinham do conhecimento
dos vérios estereotipos, demonstraram que adquiriram a aprendizagem e
conhecimento sobre os mesmos.

Por outro lado, na segunda questédo da avaliagédo diagnostica, foi percetivel que
em todas as afirmagfes, a maioria ou quase todos o0s alunos acertaram nas respostas,
0 que indica que na presenca de esteredtipos, saberdo identificar a existéncia dos
mesmos.

Ja na segunda questdo da avaliagdo final, poder-se-a afirmar que também a
maioria adquiriu o conhecimento necessario relativo aos varios tipos de esteredtipos
gue existem tendo em conta as afirmacdes apresentadas, uma vez que foram poucas
as respostas erradas nesta parte da avaliacao.

Por fim, relativamente a qualidade da acdo, presente no questionério de
avaliagao final, no primeiro ponto era pedido “Refere os aspetos positivos e negativos
relativamente a realizacdo desta agao.”, tendo em consideragdo todas as respostas,
foram apontados aspetos positivos como: maior conhecimento e novas aprendizagem;
trabalho em grupo; novos conhecimentos sobres os estereétipos; coopera¢cdo com 0s
colegas; boa organizacdo. Nos aspetos negativos, foi indicado apenas um, referindo
que os colegas foram inadequados.

E de referir que ndo foram considerados alguns aspetos positivos e negativos,
uma vez que se evidenciaram inadequados para a avaliagéo.

No segundo ponto “Como avalias a dinamizagdo da acéo? Assinala com um
“X” o quadrado correspondente a tua resposta.”, 21 participantes assinalaram a
opg¢ao “Muito Boa”, 5 participantes indicaram a opcgado “Boa” e 2 participantes
selecionaram a resposta “Razoavel”.

Por fim, o ponto “Pretendes acrescentar alguma sugestdo (por exemplo:
qualidade da atividade, aspetos a melhorar, caracteristicas dos temas, entre outros)?
Se sim, por favor, indica.”, uma pessoa indicou que “Gostei muito da apresentagao
apesar de achar que deveria haver partes praticas”. E de referir que nao foi

considerado uma sugestédo, uma vez que se evidenciaram inadequados.
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% Segundo grupo de participantes

J& na segunda turma, dos 24 participantes, 16 pessoas tinham 13 anos e 8
pessoas tinham 14 anos. Destes participantes, 8 eram do sexo feminino e 10 do sexo
masculino, 1 pessoa colocou a op¢ao “outro” e 5 pessoas preferiram nio responder.

Relativamente ao questionario de avaliagdo diagndstica, na primeira questéao,
que diz respeito “Que tipos de esteredtipos conheces? Se nao conheceres nenhum,
nao te preocupes, escreve “Nao sei””, 3 pessoas acertaram em trés dos esteredtipos,
3 alunos acertaram em dois dos estere6tipos, 4 pessoas erraram ha resposta e 14
participantes colocaram “Nao sei”.

Na segunda questédo era solicitado que assinalassem as afirmagdes com um

“X”, sendo que “Sim” correspondia a presenca de esteredtipos e “Nao” a auséncia de
esteredtipo. Neste sentido, na primeira afirmacdo que apresentava presenca de
estere6tipo, 17 pessoas acertaram na resposta e 7 erraram.

Ja4 na segunda afirmacdo, que apresentava auséncia de estereotipo, 19

pessoas acertaram na resposta, assinalando “N&o” e as restantes 5 erraram na
resposta assinalando “Sim”.

Na terceira afirmacéo, que demonstrava a presenca de estere6tipo, 20 alunos
selecionaram a resposta correta e 4 erraram, assinalando “Nao”.

No que diz respeito a quarta afirmacdo, que indicava a presenca de
esteredtipo, 19 pessoas assinalaram a opcdo correta e as restantes 5 pessoas
erraram na resposta selecionada.

Por ultimo, a quinta afirmacdo, que apresentava a auséncia de estereotipo, 19
pessoas acertaram nas suas respostas e 5 pessoas erraram na resposta selecionada.

No que diz respeito ao questionario de avaliacao final, na primeira questdo que
€ idéntica a primeira questdo da avaliagao diagndstica, ou seja, “Tendo em conta a
acao dinamizada, que tipos de estereotipos conheces? Indica, por favor.”, 16 alunos
acertaram nos cinco estere6tipos abordados durante a atividade, 4 pessoas acertaram
em quatro estereétipos, 3 pessoas acertaram em trés dos estere6tipos e um aluno
acertou em apenas 1 estere6tipo.

Na segunda questéo era pedido que indicassem, das afirmacdes apresentadas,
0 respetivo esteredtipo presente nas mesmas. Assim, na primeira afirmacéo, 23 dos
participantes colocaram a resposta correta “esteredtipo religioso” e 1 pessoa indicou
uma resposta errada.

Na segunda afirmag&o, 19 alunos indicaram a resposta correta “esteredtipo

de género e 5 pessoas colocaram errado, embora fosse ao encontro do mesmo, ou
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seja, colocaram “sexual”.

Na terceira afirmacado, 22 pessoas colocaram a resposta certa “estereétipo
étnico/cultural e 2 pessoas erraram na resposta.

J& na quarta afirmacdo, 21 participantes indicaram corretamente a resposta
“esteredtipo social e econdmico” e 3 participantes colocaram respostas incorretas.

Na quinta e ultima afirmagdo, 18 alunos acertaram na resposta dada
“esteredtipo de beleza”, 2 alunos erraram e os restantes 4 participantes indicaram
respostas erradas, embora fosse ao encontro da mesma, isto é, colocaram “corporal” e
“aparéncia”, pois perceberam o tipo de esteredtipo que estava representado.

Tendo em conta a primeira questdo em comum na avaliacdo diagndstica e
avaliacao final, é visivel que houve uma evolu¢do nas respostas, uma vez que na
avaliacdo diagndstica maior parte das pessoas (14) colocou que ndo conhecia henhum
esteredtipo ou poucas pessoas acertaram em 3 ou 4 dos mesmos, sendo que ainda
houve respostas erradas. Ja na avaliagéo final, maior parte das pessoas (16) acertou
em todos os esteredtipos que foram apresentados durante a sessao e 0s restantes
acertaram em 4 ou 3 dos estere6tipos, nao existindo respostas erradas.

Por outro lado, na segunda questdo da avaliagédo diagnostica, foi percetivel que
em todas as afirmacdes, a maioria dos alunos acertou nas respostas, 0 que indica que
na presenca de estereo6tipos, saberéo identificar a existéncia dos mesmos.

E na segunda questdo da avaliagédo final, poder-se-4 afirmar que também a
maioria adquiriu o conhecimento necessario relativo aos varios tipos de esteredtipos
que existem tendo em conta as afirmacdes apresentadas, uma vez que foram poucas
as respostas erradas nesta parte da avaliacao.

Por fim, relativamente a qualidade da acdo, presente no questionario de
avaliagao final, no primeiro ponto era pedido “Refere os aspetos positivos e negativos
relativamente a realizagdo desta agao.”, tendo em consideragao todas as respostas,
foram apontados aspetos positivos como: maior aprendizagem sobre o tema dos
esteredtipos; maior conhecimento dos estere6tipos existentes; conhecimento sobre as
pessoas que sofrem com estes estereoétipos; e aprendizagem sobre a maneira como
as pessoas sao julgadas pela sociedade. Nos aspetos negativos, foi indicado apenas
um, referindo que “deixaram alguns esteredtipos importantes de fora”.

No segundo ponto “Como avalias a dinamizagédo da agao? Assinala com um
“X” o quadrado correspondente a tua resposta.”, 12 participantes assinalaram a
opgao “Muito Boa”, 7 participantes indicaram a opc¢ado “Boa”, 3 participantes

selecionaram a resposta “Razoavel” e 2 participantes colocaram a opg¢ao “Ma”.
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Por fim, o ponto “Pretendes acrescentar alguma sugestdo (por exemplo:
qualidade da atividade, aspetos a melhorar, caracteristicas dos temas, entre outros)?
Se sim, por favor, indica.”, apenas uma pessoa indicou que “Acho apenas que

podiamos fazer algo maus além de preencher fichas e ver videos”.

o Atividade “Penso, sinto e fago!”

Nos dias 8, 29 e 30 de marco de 2023, realizaram-se atividades com uma
turma do 12°ano e duas do 10°ano, nas Escola Secundaria Viriato, Escola Profissional
Profitecla e na Escola Profissional Mariana Seixas, respetivamente, com a temética da
saude mental positiva.

Neste sentido, procedeu-se a implementacdo de dois questionarios, um antes
de iniciar aa atividades e outro no final das mesmas, de modo a compreender o0s

conhecimentos dos alunos sobre a tematica.

% Primeiro grupo de participantes

Assim, dos 13 participantes, 4 pessoas tinham 17 anos, 5 pessoas tinham 18
anos, 3 pessoas tinham 19 anos e 1 pessoa com 20 anos. Destes participantes, 12
eram do sexo feminino e 1 do sexo masculino.

Relativamente ao questionario de avaliagdo diagndstica, na primeira questéo,
que diz respeito “Caso tenha conhecimento ou esteja familiarizado com o conceito de
empatia, descreva sucintamente o mesmo”, 7 pessoas conseguiram responder
acertadamente, mas incompleto e as restantes erraram na resposta.

Na segunda questdo “Selecione a opgédo que melhor descreve o conceito de
comunicagao assertiva”, procedeu-se a anulacdo de 7 respostas, uma vez que esta
guestdo era de selecdo de uma opcéo e estes 7 participantes responderam a mais do
gue uma opcdo. Dos que selecionaram uma opg¢éo, 5 pessoas erraram e 1 acertou na
resposta correta.

Na terceira questao “Caso tenha conhecimento ou esteja familiarizado com o
conceito de escuta ativa, descreva o0 mesmo sucintamente”, dos 13 participantes, 3
pessoas ndo responderam, 3 pessoas erraram na resposta, 4 participantes
responderam de uma forma incerta e 3 pessoas acertaram na resposta.

Ja na quarta questdo de selecionar uma opgado “E normal experienciar tanto emocdes
positivas como negativas?”’, 12 pessoas acertaram na resposta “Sim” e 1 pessoa
selecionou a opcgao “Nao sei”.

Na quinta e ultima questdo “Uma determinada situagdo pode desencadear
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diferentes pensamentos e emocgles e estes, originarem diferentes tipos de
comportamentos?”’, de assinalar uma opcao, todos os participantes responderam
acertadamente “Sim”.

No que diz respeito ao questionario de avaliacdo final, na primeira questéo
“Caso tenha conhecimento ou esteja familiarizado com o conceito de empatia,
descreva sucintamente o mesmo.”, duas pessoas erraram totalmente na resposta e as
restantes acertaram, mesmo que de uma forma incompleta, ou seja, todas estas
responderam “Colocar-se no lugar do outro” e acrescentaram outras ideias que
poderdo ser consideradas certas nesta designagao.

A segunda questdo, diz respeito a opc¢des de Verdadeiro ou Falso, assim, na

primeira afirmacéo “’, 10 pessoas responderam acertadamente “Verdadeiro”; na

“wy

segunda afirmacdo “, 8 pessoas responderam acertadamente “Falso” e 5

responderam errado “Verdadeiro”; na terceira afirmacéo “”, 10 pessoas acertaram na
resposta “Falso e 3 erraram “Verdadeiro”.

Na terceira e ultima questdo “Caso tenha conhecimento ou esteja familiarizado
com o conceito de escuta ativa, descreva o mesmo sucintamente.”, 6 pessoas
acertaram na resposta, 3 apresentavam uma resposta incompleta e 5 pessoas
responderam incorretamente.

Tendo em conta as respostas dos dois questionarios foi percetivel que, na
primeira questdo em comum, houve alguma evolugdo nas questbes, mesmo que
relativamente pouco, uma vez que a maioria dos participantes sO conseguiram
responder de uma forma incompleta, mas j4 s6 duas pessoas é que erraram ha
resposta completa no questionario final. No entanto, é de referir que, sendo uma
resposta aberta, podera sempre ser haver uma maior dificuldade na explicitacdo de
ideias.

As questbes numero 2, 4 e 5 da avaliacao diagnéstica sdo comuns a questédo
namero 2 da avaliacédo final, sendo que s6 se alterou a estrutura da mesma. Assim, na
segunda questdo da avaliacdo diagnéstica e na primeira afirmacdo das opcdes de
verdadeiro ou falso, da avaliacdo final, houve progressos, uma vez que todos
acertaram na avaliacao final.

Na questdo numero 4 da avaliacdo diagnoéstica, e a segunda afirmacédo das
opcOes de verdadeiro ou falso, da avaliacdo final, houve mais pessoas a errar na
avaliagéo final.

J& na questdo numero 5 da avaliacdo diagndstica, e a terceira afirmacdo das

opcdes de verdadeiro ou falso, da avaliacdo final, houve, também uma ligeira
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diferenca, isto é, na avaliacdo diagnosticas todos os participantes selecionaram a
opcao correta e trés pessoas erraram na avaliacdo final.

Por ultimo, na terceira questdo da avaliacdo diagnéstica e avaliacdo final, que
diz respeito ao conceito de escuta ativa, verifica-se algum progresso nas respostas
ainda que pouco significativo.

Apdés se comparar as respostas dos dois questionarios de avaliacdo, no geral,
€ possivel mencionar que se verifica pouco progresso nas respostas dadas pelos
participantes, antes e depois de se implementar a atividade. No entanto, foi percetivel
gue durante a atividade todos participaram e referiram que ndo tinham conhecimento
sobre alguns temas abordados e, tendo em conta as respostas dadas nas avaliagoes,
€ possivel afirmar que os participantes apresentaram dificuldades de interpretacdo e
de explicacdo das ideias nas questdes de resposta aberta.

Por fim, relativamente a qualidade da acdo, presente no questionario de
avaliacao final, no primeiro ponto era pedido “Assinale a op¢céo de acordo com o nivel
de interesse atribuido a atividade realizada”, 7 participantes assinalaram a opgao
“Muito interessante”, 5 participantes indicaram a opcao “Interessante” e 1 participante
colocou a resposta “Pouco interessante”.

No ponto 1.1. “Justifique a opgao selecionada, identificando aspetos positivos
e/ou negativos da atividade dinamizada”, dos alunos que responderam e tendo em
conta todas as respostas, foram apontados aspetos positivos como: a importancia de
abordar o tema da saude mental e como este foi abordado; a possibilidade que pode
vir a ter a nivel de amizades ou familia; bem dinamizado e interessante; conhecimento
na capacidade de colocar no lugar do outro mesmo que custe em qualquer situacéo; o
video demonstrado foi interessante e humanizante. Relativamente a aspetos
negativos, foi apontado por uma pessoa que poderia ter havido mais atividades em
grupo.

No segundo “Sentiu que aprendeu algo novo durante a dinamizacdo da
atividade?”, 12 pessoas responderam “Sim” e 1 pessoa “Nao”.

Por ultimo, o terceiro e Ultimo ponto “Sugestdes para outras sessdes?”, apenas

uma pessoa sugeriu que se deveria realizar mais atividades praticas com a turma.

¢ Segundo grupo de participantes

O grupo era composto por 16 participantes e no que diz respeitos as idades
dos mesmos, estavam presentes 3 pessoas com 15 anos, 6 pessoas com 16 anos, 5

pessoas com 17 anos, 1 pessoa com 18 anos e 1 pessoa com 19 anos. Destes
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participantes, 6 eram do sexo feminino e 10 do sexo masculino.

Relativamente ao questionario de avaliacdo diagnostica, na primeira questao
“Caso tenha conhecimento ou esteja familiarizado com o conceito de empatia,
descreva sucintamente o mesmo”, 5 alunos conseguiram responder acertadamente,
dentro dos parametros em que se define o conceito de empatia, ou seja, referiram que
a empatia é “a capacidade de sentir o que sentiria a outra pessoa caso estivesse na
mesma situagao”, 3 pessoas conseguiram responder acertadamente, mas incompleto,
referindo que a empatia é “a capacidade de se colocar no lugar do outro”, 3 erraram na
resposta e 5 participantes néo responderam.

Na segunda questédo “Selecione a opgao que melhor descreve o conceito de
comunicagao assertiva”’, procedeu-se a anulacao de 4 respostas, uma vez que esta
guestdo era para selecionar uma opcgao e estes 4 participantes responderam a mais
do que uma opc¢ao. Dos que selecionaram apenas uma opcao, 4 pessoas erraram e 8
acertaram na resposta correta.

Na terceira questdo “Caso tenha conhecimento ou esteja familiarizado com o
conceito de escuta ativa, descreva o mesmo sucintamente”, dos 16 participantes, 4
pessoas ndo responderam, 5 pessoas erraram na resposta e 7 participantes
responderam, mas de uma forma muito incompleta.

Ja na quarta questdo de selecionar uma opgdo “E normal experienciar tanto
emogdes positivas como negativas?”, 15 pessoas acertaram na resposta “Sim” e 1
pessoa selecionou a opgao “Nao sei”.

Na ultima questdo “Uma determinada situagdo pode desencadear diferentes
pensamentos € emogdes e estes, originarem diferentes tipos de comportamentos?”,
de selecionar uma opc¢ao, 14 participantes responderam acertadamente “Sim” e 2
pessoas erraram nas respostas selecionando a opgao “Nao”.

No que diz respeito ao questionario de avaliacao final, na primeira questao, que
€ idéntica a primeira questdo da avaliagdo diagndstica, ou seja, “Caso tenha
conhecimento ou esteja familiarizado com o conceito de empatia, descreva
sucintamente 0 mesmo.”, 1 pessoa errou totalmente na resposta, 5 pessoas nao
responderam e as restantes 10 pessoas acertaram dentro dos pardmetros em que se
define o conceito de empatia, ou seja, todas estas responderam “Colocar-se no lugar
do outro” e acrescentaram outras ideias que poderéo ser consideradas corretas, nesta
designacéo.

A segunda questdo, diz respeito a opc¢des de Verdadeiro ou Falso, assim, na

primeira afirmagdo “A comunicagao assertiva descreve-se como a expressdo direta
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das suas necessidades, emocdes e opinides sem que, ao fazé-lo, seja hostil para com
o interlocutor.”, todas as pessoas responderam acertadamente “Verdadeiro”; Na
segunda afirmacdo “E anormal experienciar emocdes negativas.”, 11 pessoas
responderam acertadamente “Falso” e 5 responderam incorretamente “Verdadeiro”;
Na terceira afirmacao “Uma determinada situacdo desencadeia sempre os mesmos
pensamentos, emocdes e comportamentos.”, 9 pessoas acertaram na resposta
colocando a opcéao de “Falso” e 7 erraram assinalando “Verdadeiro”.

Na terceira e ultima questdo “Caso tenha conhecimento ou esteja familiarizado
com o conceito de escuta ativa, descreva o mesmo sucintamente.”, 5 pessoas
acertaram na resposta de um modo mais completo, 2 apresentavam uma resposta
incompleta, indicando que “escuta ativa € compreender o outro e saber escutar’ e 1
pessoa respondeu incorretamente e 7 pessoas nao responderam.

Tendo em conta as respostas dos dois questionarios foi percetivel que, na
primeira questdo em comum, ha uma evidéncia na evolugdo das respostas, uma vez
que houve mais participantes indicarem respostas corretas do que na avaliagdo
diagnéstica e s6 uma pessoa errou na resposta completa do questionario final. No
entanto, é de referir que, sendo uma resposta aberta, podera sempre ser haver uma
maior dificuldade na explicitacdo de ideias, sendo que ainda persistiram 5 participantes
a ndo responderem a questao apresentada.

As questbes numero 2, 4 e 5 da avaliagdo diagnéstica sdo comuns a questéo
namero 2 da avaliagéo final, sendo que so se alterou a estrutura da mesma. Assim, na
segunda questdo da avaliacdo diagnostica e na primeira afirmacdo das opcdes de
verdadeiro ou falso, da avaliacao final, demonstraram-se progressos, sendo que todos
acertaram na avaliacao final.

Na questdo numero 4 da avaliacdo diagnoéstica, e a segunda afirmacdo das
opcOes de verdadeiro ou falso, da avaliacdo final, houve mais pessoas a errar na
avaliacdo final, o que se pode justificar pela dificuldade de interpretacdo da questao
comparativamente a presente na avaliagcao diagnostica.

Ja na questdo numero 5 da avaliacao diagndstica, e na terceira afirmacao das
opcdes de verdadeiro ou falso, da avaliacdo final, houve, também uma ligeira
diferenca, isto é, na avaliacdo diagnostica 14 participantes selecionaram a opcao
correta e na avaliacéo final acertaram apenas 9 pessoas 0 que se pode justificar pela
diferenca na estrutura das questdes de uma avaliacdo para a outra e pela falta de
atencdo dos participantes.

Por ultimo, na terceira questdo da avaliagdo diagnoéstica e avaliacao final, que
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diz respeito ao conceito de escuta ativa, verifica-se algum progresso nas respostas,
isto é, na avaliacdo final o nUmero de pessoas a acertar nas respostas aumentou
ligeiramente e houve menos pessoas a errar totalmente na resposta apresentada

Apds se comparar as respostas dos dois questionarios de avaliacdo, no geral,
€ possivel mencionar que se verificou algum progresso nas respostas dadas pelos
participantes, antes e depois de se implementar a atividade. No entanto, foi percetivel
gue durante a atividade todos participaram bastante, referiram que ndo tinham
conhecimento sobre alguns temas abordados e demonstram interesse no decorrer da
atividade.

Tendo em conta as respostas dadas nas avaliacdes, é possivel afirmar que os
participantes apresentaram dificuldades de interpretacdo e de explicacdo das ideias
nas questdes de resposta aberta.

Por fim, relativamente a satisfacdo com a atividade, presente no questionario
de avaliacao final, no primeiro ponto era pedido “Assinale a opcdo de acordo com o
nivel de interesse atribuido a atividade realizada”, 4 participantes assinalaram a opgao
“Muito interessante”, 10 participantes indicaram a opcao “Interessante” e 2 pessoas
colocaram a resposta “Pouco interessante”.

No ponto 1.1. “Justifique a opgao selecionada, identificando aspetos positivos
e/ou negativos da atividade dinamizada”, dos alunos que responderam e tendo em
conta todas as respostas, foram apontados aspetos positivos como: como resolver um
problema da melhor maneira e tentar ver e ajudar o outro; maior aprendizagem
adquirida; capacidade de perceber sobre os varios tipos de comportamentos que
existem; boa apresentagdo; e mais conhecimento sobre os conceitos abordados.
Relativamente a aspetos negativos, foi apontado por uma pessoa que a dinamica
apresentava “muitas partes escritas”.

No segundo “Sentiu que aprendeu algo novo durante a dinamizagdo da
atividade?”, 11 pessoas responderam “Sim”, 3 pessoas selecionaram que “Nao” e 2
pessoas nao responderam.

Por ultimo, o terceiro e ultimo ponto “Sugestdes para outras sessdes?”, alguns
alunos sugeriram que se abordassem temas como: doengas mentais; proibicdo e
aumento de trafico de drogas; ansiedade e valores; e uma pessoa referiu que gostaria
gue houvesse mais sessoes.

/7

% Terceiro grupo de participantes

Este grupo era composto por 14 participantes, todas do sexo feminino, e no
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gue diz respeitos as idades dos mesmos, estavam presentes 2 pessoas com 15 anos,
5 pessoas com 16 anos, 3 pessoas com 17 anos, 2 pessoa com 18 anos e 2 pessoas
com 19 anos.

Relativamente ao questionario de avaliacdo diagndstica, na primeira questao
“Caso tenha conhecimento ou esteja familiarizado com o conceito de empatia,
descreva sucintamente o mesmo”, 5 pessoas apresentavam incorretamente uma parte
da resposta, mas acabando por referir que a empatia € “a capacidade de se colocar no
lugar do outro”, 8 erraram na resposta e 1 participante ndo respondeu.

Na segunda questédo “Selecione a opgao que melhor descreve o conceito de
comunicagao assertiva”’, procedeu-se a anulacao de 8 respostas, uma vez que esta
guestdo era para selecionar uma opcgéo e estes 8 participantes responderam a mais
do que uma opc¢ao. Dos que selecionaram apenas uma opgao, 2 pessoas erraram e 4
acertaram na resposta correta.

Na terceira questdo “Caso tenha conhecimento ou esteja familiarizado com o
conceito de escuta ativa, descreva o mesmo sucintamente”, das 14 participantes, 2
pessoas ndo responderam, 9 pessoas erraram na resposta e 3 participantes
responderam, mas de uma forma incompleta.

Ja na quarta questdo de selecionar uma opgdo “E normal experienciar tanto
emogodes positivas como negativas?”, 12 pessoas acertaram na resposta “Sim” e 2
pessoa selecionou a opgao “Nao”.

Na ultima questdo “Uma determinada situagdo pode desencadear diferentes
pensamentos e emogdes e estes, originarem diferentes tipos de comportamentos?”,
de selecionar uma opc¢ao, 13 participantes responderam acertadamente “Sim” e 1
pessoa errou na resposta selecionando a opcao “Nao”.

No que diz respeito ao questionario de avaliagéo final, serdo s6 consideradas
as respostas de 13 participantes, uma vez que uma das alunas se ausentou durante a
atividade, ndo respondendo ao questionario de avaliacao final.

Neste sentido, na primeira questdo, que é idéntica a primeira questdo da
avaliagao diagnéstica, ou seja, “Caso tenha conhecimento ou esteja familiarizado com
0 conceito de empatia, descreva sucintamente o mesmo.”, 7 pessoas erraram
totalmente na resposta e as restantes 6 pessoas acertaram dentro dos parametros em
que se define o conceito de empatia, ou seja, todas estas responderam “Colocar-se no
lugar do outro” e acrescentaram outras ideias que poderdo ser consideradas corretas,
nesta designacao.

A segunda questdo, diz respeito a opc¢des de Verdadeiro ou Falso, assim, na
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primeira afirmacao “A comunicacdo assertiva descreve-se como a expressao direta
das suas necessidades, emocdes e opinides sem que, ao fazé-lo, seja hostil para com
o interlocutor.”, todas as pessoas responderam acertadamente “Verdadeiro”; Na
segunda afirmacdo “E anormal experienciar emocdes negativas.”, 10 pessoas
responderam acertadamente “Falso” e 3 responderam incorretamente “Verdadeiro”;
Na terceira afirmacao “Uma determinada situacdo desencadeia sempre os mesmos
pensamentos, emocdes e comportamentos.”, 9 pessoas acertaram na resposta
colocando a opcéao de “Falso” e 4 erraram assinalando “Verdadeiro”.

Na terceira e ultima questdo “Caso tenha conhecimento ou esteja familiarizado
com o conceito de escuta ativa, descreva o mesmo sucintamente.”, 8 pessoas
indicaram respostas que se adequam ao conceito de escuta ativa, homeadamente
“ouvir com interesse 0 que a outra pessoa tem a dizer”, “saber ouvir com atengao e
interesse”, “capacidade de dar atencdo ao que a outra pessoa esta a falar, sem
interromper” e 5 pessoas responderam incorretamente.

Tendo em conta as respostas dos dois questionarios foi percetivel que, na
primeira questdo em comum, ha uma pequena evidéncia na evolugdo das respostas,
uma vez que a 0 numero das respostas dadas e tipo de respostas manteve-se
praticamente o mesmo. No entanto, é de referir que, sendo uma resposta aberta,
poderd sempre ser haver uma maior dificuldade na explicitacdo de ideias,
principalmente nas idades e pessoas presentes na atividade.

As questbes numero 2, 4 e 5 da avaliagdo diagnéstica sdo comuns a questédo
namero 2 da avaliagéo final, sendo que so se alterou a estrutura da mesma. Assim, na
segunda questdo da avaliacdo diagnéstica e na primeira afirmacdo das opcdes de
verdadeiro ou falso, da avaliacao final, demonstraram-se progressos, sendo que todos
acertaram na avaliacao final.

Na questdo numero 4 da avaliacdo diagnoéstica, e a segunda afirmacédo das
opcOes de verdadeiro ou falso, da avaliacdo final, houve duas pessoas a mais a errar
na avaliacao final, o que se pode justificar pela dificuldade de interpretacdo da questédo
comparativamente a presente na avaliagcao diagnostica.

Ja na questdo numero 5 da avaliacao diagndstica, e na terceira afirmacao das
opcdes de verdadeiro ou falso, da avaliacdo final, houve, também uma ligeira
diferenca, isto é, na avaliacdo diagnostica 13 participantes selecionaram a opcao
correta e na avaliacéo final acertaram apenas 9 pessoas o0 que se pode justificar pela
diferenca na estrutura das questdes de uma avaliacdo para a outra e pela falta de

atencdo dos participantes.
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Por ultimo, na terceira questdo da avaliacdo diagnéstica e avaliacdo final, que
diz respeito ao conceito de escuta ativa, verifica-se algum progresso nas respostas,
isto é, na avaliacdo final o nUmero de pessoas a errar nas respostas diminuiu.

Apds se comparar as respostas dos dois questionarios de avaliacdo, no geral,
€ possivel mencionar que se verificou algum progresso nas respostas dadas pelos
participantes, antes e depois de se implementar a atividade. No entanto, foi percetivel
gue durante a atividade todos participaram bastante, referiram que ndo tinham
conhecimento sobre alguns temas abordados e demonstram bastante interesse no
decorrer da atividade.

Tendo em conta as respostas dadas nas avaliacdes, é possivel afirmar que os
participantes apresentaram dificuldades de interpretacdo e de explicacdo das ideias
nas questdes de resposta aberta.

Por fim, relativamente a satisfacdo com a atividade, presente no questionario
de avaliacao final, no primeiro ponto era pedido “Assinale a opcdo de acordo com o
nivel de interesse atribuido a atividade realizada”, 10 participantes assinalaram a
opc¢ao “Muito interessante” e 3 participantes indicaram a opcéao “Interessante”.

No ponto 1.1. “Justifique a opgao selecionada, identificando aspetos positivos
e/ou negativos da atividade dinamizada”, dos alunos que responderam e tendo em
conta todas as respostas, foram apontados aspetos positivos como: maior
aprendizagem adquirida; mais conhecimento sobre os conceitos abordados; atividade
divertida e muito interativa; “foi uma maneira de desabafar o que pensava”’; e como
resolver um conflito de forma assertiva. Nao foram apontados aspetos negativos.

No segundo ponto “Sentiu que aprendeu algo novo durante a dinamizagao da
atividade?”, 12 pessoas responderam “Sim” e 1 pessoa nao respondeu.

Por ultimo, o terceiro e ultimo ponto “Sugestbes para outras sessdes?”, alguns
alunos sugeriram que se abordassem temas como: dar conselhos sobre bullying,
principalmente nas escolas; tentar abranger mais o tema, aprofundando mais sobre
sentimentos negativos ou emocdes e abordar sobre questbes de depressdo e como
ultrapassar sentimentos ou emoc¢des negativas; e uma pessoa referiu que gostaria que
houvesse mais sessfGes sobre o tema para tentar mudar alguns comportamentos que

ocorrem na sociedade.

e Ebook “Aprender a Cuidar da Mente”

Dada a realizagdo do ebook “Aprender a Cuidar da Mente”, em contexto de

estagio, houve a necessidade de este ser avaliado, no caso pelo supervisor de
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estagio, uma vez que foi quem acompanhou a realizacdo do documento e, ainda,
colaborou na edicdo do mesmo. Neste sentido, procedeu-se a construcdo de um
guestionario em que ¢é avaliada, principalmente, a pertinéncia e qualidade do ebook.

Assim, através das respostas ao questionario, foi possivel recolher os
seguintes dados que irdo ser apresentados abaixo.

Relativamente a primeira questéo, “De um modo geral, como classifica o ebook
“Aprender a Cuidar da Mente”?”, numa escala de 1 a 5, sendo que 1 equivalia a muito
mau e 5 equivalia a muito bom, esta foi assinalada com “4”.

Na segunda questéo, “Analise 0s seguintes itens:”, em que se pretendia que
fossem assinalados os itens numa escala entre “Muito Bom” e “Insuficiente. Assim, os
quatro itens “Pertinéncia do tema”, “Qualidade das dindmicas”, “Organizacdo do
ebook” e “Facilidade na compreensédo”, foram ambos selecionados com a opgao
“Bom”.

Na terceira questao, “O ebook correspondeu as suas expetativas?”, a opgao
selecionada foi “Sim, em parte”.

Na quarta questao, “Refira os aspetos positivos e/ou negativos do ebook:”, os
aspetos positivos foram os seguintes “O e-book remete para um tema importante e
bastante pertinente, que é a saude mental. O facto de ser um guia com dindmicas de
educacao ndo formal € uma mais-valia para quem o0 possa consultar, uma vez que,
gualquer pessoa podera utiliza-lo e torna-lo atil em contextos de aprendizagem. A
dimensao grafica também esta bem conseguida”.

Ja os aspetos negativos foram referidos “O e-book reflete algumas lacunas de
inovacdo face a outros recursos ja existentes, apesar de ser desenvolvido num
contexto de estagio. Talvez fizesse sentido refletir alguma evidéncia cientifica
resultante da implementacdo de algumas das ac¢les, para validar a pertinéncia das
mesmas e tornar o e-book mais apelativo para quem o possa utilizar”.

Na quinta questdo e ultima questdo, “Tendo em conta a sua apreciacdo, o
ebook podera vir a ter um impacto positivo para os técnicos e para 0s participantes
das dinamicas? Justifique a sua resposta.”, foi selecionada, inicialmente, a opcédo
“Sim” e de seguida foram apontados a seguinte justificagdo “Penso que podera vir a
ser implementado com um impacto positivo, embora existam outros recursos online,
disponiveis livremente, que conseguem cumprir 0s objetivos propostos. O facto de ser
um ebook realizado num contexto de estagio também deve ser um fator a ter em
conta, no sentido de ndo se esperar que tenha a mesma qualidade e quantidade de

recursos produzidos por entidades de referéncia a nivel nacional”.
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Tendo em consideracdo os dados recolhidos deste questionario, € possivel
afirmar que, de um modo geral, as apreciacdes resultantes deste sdo positivas e
confirmam o que ja era esperado na avaliagdo do ebook.

Neste sentido, foi possivel através do ebook, transmitir a ideia de que é um
guia de atividades acessivel a qualquer pessoa que sinta a necessidade de
implementar o0 mesmo com um grupo de jovens, de modo que estes adquiram as
competéncias socioemocionais necessarias para uma saude mental positiva.

A nivel de aspetos negativos mencionados, foi referido que ja existem alguns
recursos com a mesma tematica, o que podera ser explicado pelo facto de este ser um
tema cada vez mais pertinente e que até ha poucos anos nao existiam recursos
suficientes nesta area principalmente nas escolas, ou seja, ainda é um tema em que é
necessario desenvolverem-se cada vez mais recursos, sendo que ainda continua a
haver jovens com baixas competéncias socioemocionais 0 que, consequentemente,
leva & degradacédo da saide mental. E possivel constatar este facto no estudo referido
anteriormente “Health Behaviour in School-aged Children” (Gaspar et al., 2022).

Ou seja, a elaboragéo deste ebook, surgiu, também, com o intuito de aumentar
a existéncia destes recursos, a serem implementados em contextos educativos, que
se evidencia como o local onde os jovens passam maioritariamente o0 seu tempo.

Por outro lado, foi referido que sendo um ebook realizado num contexto de
estagio podera nao ter a mesma qualidade de recursos produzidos, comparativamente
a entidades de referéncia a nivel nacional. Neste ponto, apesar do esforco e
dedicacéo na elaboragédo deste ebook, é possivel concordar com este fator, uma vez
que, os documentos realizados por entidades de referéncia detém mais e diversas

condicbes e pessoas a trabalhar neste sentido.
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Conclusbes

Ap6s terminado o estagio e a elaboracdo do presente Relatério, apesar da
dificuldade tida no inicio do estagio, devido ao desconhecimento e inseguranca pela
inexisténcia de experiéncias anteriores a nivel profissional nesta &rea, conclui-se que
este foi uma mais-valia, uma vez que, se revelou numa experiéncia enriquecedora, a
nivel de aprendizagem e conhecimentos adquiridos.

Relativamente ao presente Relatério de Estagio, a sua elaboragdo foi uma
mais-valia para fundamentar e explicar o trabalho desenvolvido ao longo do estagio.

No que diz respeito ao desenvolvimento do estagio, este decorreu através da
dinamizacdo de atividades e elaboracdo de um ebook, que permitiram dar resposta
aos objetivos planeados e alargar o conhecimento e pratica nesta area.

E de referir que a elaborac&o prévia do plano de estagio permitiu desenvolver e
implementar o que estava previsto realizar na EAPN, e o conhecimento e a presenca
no contexto em causa foram imprescindiveis para desenvolver atividades com
diferentes tematicas.

A planificagdo de dindmicas de aprendizagem socioemocional para a
promocao de uma salde mental positiva, permitiu percecionar que este é um tema
bastante importante a intervir com jovens, uma vez que, atualmente, estes ndo detém
competéncias socioemocionais necessarias para o seu bem-estar, 0 que se podera
repercutir em consequéncias a nivel da saude mental. Assim, atraves de varias
pesquisas, e da importancia deste tema, além de ser uma area pouco desenvolvida
nos contextos educativos, optou-se por abordar a aprendizagem socioemocional como
tema central, o que possibilitou ainda a percecao da importancia desta tematica.

Relativamente as limitacdes com as quais foi possivel deparar no decorrer do
estagio, o facto de terem sido dinamizadas poucas atividades, sempre com diferentes
participantes e ndo terem sido reforcadas as mesmas, varias vezes com esses
mesmos participantes, sentiu-se que o trabalho desenvolvido ndo foi o expectavel,
comparativamente aquilo que era esperado, tendo em conta a area do mestrado.

Posto isto, é possivel concluir que apesar destas limitacdes, o estagio na
EAPN foi importante, uma vez que, se revelou e possibilitou uma experiéncia
enriguecedora, nova e diferente, em que poderdo ter em consideracdo o0s

conhecimentos adquiridos e o trabalho desenvolvido para o futuro a nivel profissional.
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Anexos

Anexo A — Plano de estagio

Plano de Estagio
Introdugao

O inicio do estagio, no Nucleo Distrital de Viseu da EAPN Portugal, consistiu na
recolha de problemas existentes no contexto, através observacdo direta, naturalista e
participante, observando-se os fenémenos no seu ambiente natural, descrevendo as
circunstancias das situagbes em relacdo a realidade observada. Neste sentido, foram
utilizados Incidentes Criticos, sendo que esta etapa foi marcada pela observacao do
trabalho que é realizado na EAPN, realizacdo de uma atividade numa escola do
concelho de Viseu e conversas informais com o Técnico do Nucleo Distrital de Viseu.

No que diz respeito a tematica a abordar durante o estagio, apés ter sido
solicitada a colaboracdo para a implementacdo de sessdes sobre saude mental, foi
selecionado o tema da aprendizagem socioemocional para prevengao de problemas
de salide mental, uma vez que apos varias pesquisas para enquadrar na atividade, foi
percetivel que € um tema bastante importante para intervir com jovens, sendo que se
tem demonstrado que os jovens ndo tém adquiridas as competéncias sociais e
emocionais necessarias para lidar com eventuais situages e desafios das suas vidas.
Assim, optou-se pela elaboracdo de um ebook que agrega um conjunto de dinamicas
de aprendizagem socioemocional para promogdo de uma saude mental positiva, tendo
0s jovens como publico-alvo.

Para o plano de estagio, procedeu-se a elaboragéo da listagem de problemas,
arvore de problemas, arvore de objetivos, quadro de medidas e quadro de atividades
por medida, enquadradas na ferramenta Metodologias de Planeamentos de Projetos
por Objetivos (MPPQ)

1. Enguadramento da Tematica

O conceito de saude define-se como um estado de completc bem-estar fisico,
mental e social e ndo apenas a auséncia de doenga ou enfermidade, sendo
claramente a saude mental parte integrante desta definigdo. A saude mental ndo é
apenas a auséncia de transtorno mental, &€ definida pelo mesmo organismo como um
estado de bem-estar no qual toda a pessoa realiza o seu proprio potencial para lidar
com o stresse normal da vida, trabalhar produtiva e frutuosamente e ser capaz de
contribuir para a sua comunidade (Gaino et al., 2018).

No que diz respeito & saude mental na infancia e adolescéncia, a Organizacao
Mundial de Saude salienta as seguintes caracteristicas acerca desta fase “As criancas
e adolescentes com salde mental sdo capazes de alcang¢ar e manter o bem-estar,

bem como um funcionamento psicolégico e social étimo. Tém uma imagem positiva e
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valorizada se si mesmos, relagbes solidas com familiares e com os pares, capacidade
de serem produtivos e de aprender, bem como de lidar com desafios tipicos do
desenvolvimento e de usar os recursos culturais para maximizar o0 seu crescimento”
(Projeto PROMove-te, 2016, p. 7).

Assim, de modo a perceber a dimenséao dos problemas ligados a saude mental
dos jovens, um estudo coordenado pela Escola Superior de Enfermagem de Coimbra,
indica que os sintomas de depressao nos adolescentes voltaram a aumentar, afetando
42% dos inquiridos a nivel nacional (Lusa, 2022).

Portanto, de acordo com a perspetiva social sera possivel intervir de uma forma
preventiva, promovendo a literacia nos jovens acerca do tema. E de referir que a
evidéncia disponivel, até ao momento, mostra que a maioria dos portugueses
apresenta um nivel de literacia em saude inadequado (Pedro et al., 2016), e que os
niveis de literacia em salde mental dos adolescentes sdo modestos, tendo como
consequéncia um problema de saude publica, pois contribui para a auséncia da
procura de ajuda por parte destes, afeta o seu desenvolvimento e aumenta o risco de
recorréncia das perturbagdes psiquidtricas (Rosa et al., 2014).

A saude mental positiva consiste na capacidade do individuo para perceber,
compreender e interpretar 0 meio, para se adaptar, para pensar € comunicar com 0s
outros, mobilizando recursos pessoais, psicossociais, afetos, atitudes e
comportamentos positivos, com o objetivo de fortalecer e desenvolver a dimenséo
intrinseca do individuo para um nivel 6timo (Llunch-Canut & Sequeira, 2020 cit. por
Nobre et al., 2021).

Neste sentido, a promocdo da saude mental, deve iniciar-se o mais cedo
possivel, constituindo a adolescéncia um periodo de oportunidade vital para promover
a saude mental, uma vez que uma melhor literacia numa idade jovem tem um impacto
direto na vida adulta, possibilitando aos adolescentes a aqguisicéo de conhecimentos e
a definicdo de comportamentos que acompanhardo na sua vida futura, nomeadamente
da capacidade de gerir positivamente os seus pensamentos e emocgodes e de constituir
relacionamentos sociais saudaveis (Nobre et al., 2021).

Neste sentido, numa légica de prevencao e de forma a adquirir competéncias
de cidadania & importante que se promova competéncias sociais € emocionais,
dispondo de diversificados e diferentes modos e niveis de aprendizagem, devendo ser
estabelecida uma ligagdo a escola por todos os seus intervenientes, criando um
ambiente escolar saudavel para os alunos, sem descurar a influéncia que os

comportamentos tém na escola (Simdes et. al, 2009).
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Uma das intervencdes a realizar no ambito desta tematica, sao a resolugdo de
conflitos e prevencéo da violéncia em meio escolar, que se centram na aquisi¢do de
competéncias “de empatia, competéncias de autocontrolo e de regulagdo emocional e
competéncias sociais”, algumas baseadas em intervengdes inespecificas e especificas
(Simdes et. al, 2009).

2. Incidentes Criticos

Nome do observador: Diana Fonseca

Local da observagéo: EAPN- Nicleo Distrital de Viseu

Data: 15/11/2022 a 14/12/2022

Tempo de observagéo:

Situagdo: Conversas Informais

Inferéncias: Durante os dois meses iniciais de estagio, foi percetivel, através das
varias conversas informais/esclarecimento do trabalho realizado pelo Nucleo, que
existe alguma falta de recursos humanos e aumento de problemas de cariz social,
no entanto a cooperacéo das estagiarias de licenciatura e mestrado fornecem apoio
nesse sentido.

Foi percetivel também que, por vezes, por subsistir algum publico-alvo com
dificuldades inerentes que, dificulta a motivagdo dos mesmos para com as
atividades.

Persiste, ainda, a dificuldade na resposta a todos os concelhos do distrito, devido,
também, ao pouco financiamento para as deslocagdes e materiais, a dificuldade na
intervencéo dos principais problemas do distrito pode dever-se ao problema referido,
da falta de recursos humanos o que, no entanto, pode ser atenuado pela
colaboragéo com outras entidades.

Nome do observador: Diana Fonseca

Local da observagéo: Escola Secundaria Alves Martins

Data; 06/12/2022

Tempo de observagao: 2 horas

Situagdo: Implementacdo de uma atividade com duas turmas do 12° ano de

escolaridade

Inferéncias: Através da realizagdo da atividade, foi percetivel que os participantes
com estas idades s&o dificeis de motivar para este tipo de agdes, o que se podera
revelar como uma das dificuldades neste trabalho do Nucleo.
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3. Metodologias de Planeamentos de Projetos por Objetivos

A Metodologia de Planeamento de Projetos por Objetivos (MPPQO) é uma
ferramenta de diagnéstico, planeamento, acompanhamento de implementacéo e,
ainda, avaliagdo de projetos realizados num contexto. Esta rege-se por sete principios
para uma utilizagdo eficaz da mesma, nomeadamente o principio da participagéo,
situagdo grupal torna os individuos mais criativos, orientagcdo para objetivos,
diagnostico antes do planeamento, técnicas de visualizagdo possibilitam a visdo
partilhada do projeto, planeamento e implementagdo néo podem estar separados e
contexto de intervencao & um sistema complexo. (Pena, 2005).

4. Listagem de Problemas:

- Pouco reconhecimento do trabalho realizado no Nucleo Distrital de Viseu;
- Falta de recursos humanos;

- Dificuldades na resposta a todos os concelhos do distrito;

- Pouca motivacao dos participantes nas atividades;

- Pouco financiamento para materiais e deslocacdes;

- Dificuldade na intervengao dos principais problemas do distrito;

- Prevaléncia de problemas de salide mental.

5. Arvore de Problemas

A Arvore de Problemas é elaborada a partir da Listagem de Problemas
realizada anteriormente. Esta estabelece relagbes de causalidade entre os varios
problemas, até se chegar aos problemas de raiz (Pena, 2005).
Leitura da Arvore de Problemas: A dificuldade na intervengdo dos principais
problemas do distrito e o pouco financiamento para materiais e deslocagbes resolvem
a prevaléncia de problemas de saude mental. As dificuldades na resposta a todos os
concelhos do distrito e a falta de recursos humanos resolvem a pouca motivagéo dos
participantes nas atividades. A pouca motivagdo dos participantes nas atividades e a
prevaléncia de problemas de saude mental resolvem o pouco reconhecimento do

trabalho realizado no Nucleo Distrital de Viseu.
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Figura 1
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6. Arvore de Objetivos

A Arvore de Objetivos é uma ferramenta que se constitui pelas situacées

desejadas, sendo uma arvore “sombra”, simétrica a “Arvore de Problemas” (Pena,

2005).

Figura 2
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5. Quadro de Medidas

O Quadro de Medidas é uma ferramenta que se define como uma matriz de

duas entradas, em que os problemas terminais se encontram no topo e as respetivas

solucdes na coluna a esquerda (Pena, 2005).

Tabela 1
Quadro de Medidas

Problemas

Medidas

Dificuldades na

resposta a todos os

concelhos do distrito

Falta de recursos

humanos

Dificuldade na
intervencéo dos
principais problemas
do distrito

Pouco
financiamento para
materiais e

deslocagdes

pelos

1. Colaboragéo em
atividades pedidas

associados/EAPN

*okk

*k

*okok

* K

estagiarias

2. Articulagao com as

*

*ok

*k

3. Elaboracgéo de
inquéritos de

avaliagdo

* K

mental positiva e
prevengéo da

violéncia escolar

4. Planificagéo de
atividades de saude

*k

Fokk

Fokk

Legenda

*kk

Muito importante para a
resolugéo do problema

*k

Importante para a resolugéo

do problema

*

do problema

Contribui para a resolugdo

6. Quadro de Atividades por Medida
O quadro de atividades por medida, € uma ferramenta onde é apresentado

quem deve participar na execugdo de uma medida/agdo assim como o tempo

necessario para a execugdo da mesma (Pena, 2005).
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Tabela 2
Quadro de Atividades por Medida

Atividades Resolve Destinatarios Recursos Custos Cronograma
Humanos

1. Colaboragao Dificuldades na

em atividades resposta a todos os

pedidas pelos concelhos do distrito;

associados/EAPN | Falta de recursos Criangas e/ou Estagiaria Sem Dezembro

1.1. Selegao dos humanos; jovens das do custos de 2022 a

dias. Dificuldade na instituicdes que | Mestrado maio de

12, Planificagio intervengéo dos solicitam a de IPCJR 2023

da atividade principais problemas | atividade.

1.3. Deslocacao do distrito;

para o espaco Pouco financiamento

14 para materiais e

Implementagso deslocagdes.

das atividades

2. Articulagao Dificuldades na

com as resposta a todos os

estagiarias concelhos do distrito;

2.1. Planificagao Falta de recursos Criangas e/ou

de acdes humanos; jovens das Estagiarias Janeiro de

2.2. Selegéo dos Dificuldade na instituigdes que | do Sem 2023 a maio

dias a implementar | intervengéo dos solicitam a Mestrado custos de 2023

2 3. Deslocagao principais problemas | atividade. de IPCJR;

para o espaco do distrito;

24

Implementacgéo da

atividade

3. Elaboragdo de

inquéritos de

avaliacao

3.1. Dinamizagéo Falta de recursos Criangas e/ou Estagiaria Janeiro de

das atividades humanos. jovens das do Sem 2023 a maio
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32 instituicdes que | Mestrado custos de 2023
Implementagao de solicitam a de IPCJR.
inquéritos de atividade.
avaliagdo aos
participantes

4. Planificagdo de | Falta de recursos

atividades de humanos; Profissionais da | Estagiaria

saude mental Dificuldade na area social para | do Fevereiro de
positiva intervencao dos implementar Mestrado Sem 2023 a maio
4.1. Elaboragéo do | principais problemas | com jovens de IPCJR. custos de 2023
enquadramento do distrito;

tedrico das Pouco financiamento

tematicas para materiais e

4.2. Elaboracéo de | deslocagdes.

um ebook

4.4. Possibilidade
de implementacéo
de atividades do
ebook
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Anexo C - Ficha de Atividade “Diversidade Cultural”

Ficha de Atividade

Eixo de Intervencgao: Interculturalidade

Designacao da Atividade: Diversidade cultural

Data: 06/12/2022 Tempo previsto: Local: Escola Secundaria Alves
1 hora Martins
Publico-Alvo: Jovens em idade escolar Participantes: Jovens do 12° ano de
escolaridade

Objetivo Geral: Promover o conhecimento sobre a interculturalidade

Objetivos Especificos:

- Contribuir a melhor compreensao das diferentes culturas e suas especificidades;

- Classificar os conceitos de interculturalidade;

- Desconstruir as ideias pré-concebidas acerca das diferentes culturas;

- Consciencializar para uma sociedade mais tolerante e a importancia do respeito entre

pessoas.

Descricado da atividade:
12 Parte:
- Inicia-se a sessdo com uma dindmica de quebra-gelo, que consiste em pedir a cada
participante que escreva numa folha, uma caracteristica da sua personalidade, aspeto
fisico ou experiéncia vivida, devendo escrever com uma letra diferente do habitual para
que ninguém descubra a quem pertence. De seguida, o dinamizador deve recolher as
folhas, mistura-las e distribui-las por cada participante. Posteriormente, cada
participante deve ler as informagdes escritas e tentar descobrir a pessoa a quem se
refere o conteudo, justificando a sua escolha.
Quando todos tiverem terminado, o/a dinamizador/a podera colocar algumas questoes
como:
“E possivel existirem situagdes, experiéncias ou particularidades em comum com
pessoas que apresentem aparéncia diferente da vossa?”; “As primeiras impressoes
influenciam no contacto com as outras pessoas?”.
No final das questdes podera ser transmitido o video “TV 2 | All That We Share”, no
sentido de se finalizar o ponto inicial, estabelecendo uma comparagéo com aquilo que
foi abordado nesta dindmica.
22 Parte:
- Nesta segunda fase, recorrendo a uma apresentacdo PowerPoint, tentar-se-a
classificar conceitos sobre a diversidade cultural, relacionando-os com opinides,
experiéncias vividas pelos participantes ou casos reais, refletindo-se acerca da sua
concretizagdo no dia-a-dia e no desenvolvimento das relagdes sociais.
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Conceitos:

Discriminacgéo; Preconceito; Xenofobia; Interculturalidade; Exclusdo/incluséo social.

32 Parte:
- Nesta fase, serdo transmitidos videos que exemplificam situagdes relacionadas com o
tema, de modo a promover o pensamento critico e a reflexao conjunta.

“Doll Test - Os efeitos do racismo em criancas (POR)”

"Acontece todos os dias". 10 relatos sobre discriminacdo em Portugal”

“Campanha contra a discriminagdo das Comunidades Ciganas”

“What would Christmas be without love?”
42 Parte:

- Por ultimo, o/ dinamizador/a ird ler as afirmagdes descritas. Os participantes devem

posicionar-se de acordo com as respostas por si selecionadas (“Concordo”; “Discordo”;
“N&o tenho a certeza”). E entdo solicitado a alguns participantes, apds cada afirmacéo,
que fundamentem a sua escolha e como as afirmagdes podem ter sido influenciadas
com o preconceito e discriminagéo.

Afirmacdes:

- A cor de pele tem influéncia na capacidade de desempenhar determinadas tarefas ou
fungdes.

- A maioria das pessoas de etnia cigana, a residir em Portugal, sdo némadas e de
nacionalidade romena.

- Um imigrante africano, quando chega a Portugal, tem os mesmos direitos que um
imigrante europeu.

- O Estado tem o dever de proteger as familias, desde que sejam de nacionalidade
portuguesa.

- A maioria das pessoas imigrantes, em Portugal, beneficia de apoios/subsidios do
Estado Portugués.

- O rendimento social de inser¢do € um fator que fez com que as pessoas de etnia
cigana estudassem durante mais tempo e regressassem a escola.

- Atualmente, existe um maior numero de pessoas de etnia cigana a frequentar a escola
até mais tarde.

- As pessoas brasileiras, imigrantes em Portugal, séo a populagdo que pratica a maior

percentagem de criminalidade, comparativamente & populagdo portuguesa.

Recursos Recursos Materiais: Recursos Financeiros:
Humanos: Folhas;
Estagiaria do Apresentacgéo
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Nucleo Distrital de | PowerPoint;
Viseu da EAPN Computador;
Portugal. Projetor.

Avaliacéao prevista:

Questionarios de avaliagéo inicial e final.

Observacgoes:
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Anexo D — Apresentacdo PowerPoint - “Diversidade Cultural”

DIVERSIDADE CULTURAL
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W
Diana Fonseca Escola Secunddria
Estagidria do Nucleo AlvesMartins
Distrital de Viseu da EAPN 6/12/2022
Portugal

TV 2 | ALL THAT WE SHARE

NGs, que fomes zoados
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CONCEITOS

Discriminacgéo

Preconceito
Xenofobia

Incluséof

Exclusdo social

Interculturalidade

“DOLL TEST = OS EFEITOS DO RACISMO EM CRIANCAS

(POR)”

DOLL TEST

fanpage.

ﬁ\
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"CAMPANHA CONTRA A DISCRIMINACAO DAS
COMUNIDADES CIGANAS”

"ACONTECE TODOS OS DIAS". 10 RELATOS SOBRE
DISCRIMINACAO EM PORTUGAL"
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"WHAT WOULD CHRISTMAS BE WITHOUT LOVE?”

d Christmas be without love?)

AFIRMACOES

A cor de pele tem influéncia na capacidade de desempenhar determinadas
tarefas ou fungodes.

A maioria das pessoas de etnia cigana, a residir em Portugal, sGdo némadas e de
nacionalidade romena (Nucleo Distrital de Viseu, EAPN Portugal, s.d.).

Um imigrante africano, quando chega a Portugal, tem os mesmos direitos que um
imigrante europeu (Agéncia para a Modernizagdo Administrativa, s.d.).

Atualmente, existe um maior nimero de pessoas de etnia cigana a frequentar a
escola até mais tarde (Mendes et al., 2014).
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AFIRMACOES

A maioria das pessoas imigrantes, em Portugal, beneficia de apoios/subsidios do
Estado Portugués (Henriques, 2021).

O rendimento social de insergdo € um fator que fez com que as pessoas de etnia
cigana estudassem durante mais tempo e regressassem a escola (Nicleo Distrital
de Viseu, EAPN Portugal, s.d.).

O Estado tem o dever de proteger as familias, desde que sejam de nacionalidade
portuguesa (Constituigdo da RepuUblica Portuguesa [CRP], 1976)

As pessoas brasileiras, imigrantes em Portugal, séio a populagéo que pratica a
maior percentagem de criminalidade, comparativamente & populagdo portuguesa
(Dias, 2019).

OBRIGADA PELA
ATENCAO!

Diana Fonseca
Estagiaria do Nucleo Distrital de
Viseu da EAPN Portugal
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Anexo E — Questionario de Avaliacdo Diagndstica - “Diversidade Cultural”

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DIAGNOSTICA

Grupo I - Caracterizacio geral

1. Idade: anos. 2. Sexo: FOO MO Outrod Prefiro ndo responder]

3. Ano escolar em que se encontra: 10°anod 11° anod 12° anoO

Grupo II — Diversidade cultural
1. Em relagdo ao preconceito cultural:
(Assinale uma opgao)
[ Existe, contudo € ignorado
O Existe e é discutido

[J Nio existe

2. Selecione a op¢io que melhor descreve o conceito de xenofobia.
(Assinale uma opgio)

[ Discriminagio

[0 Igualdade

O Inclusio

3. Na sua opinido, as pessoas de origem brasileira, a residir em Portugal, sdo vitimas de
discriminagdo?
(Assinale uma opg¢iio)

OSim ONao O Nio sei

4. As pessoas de etnia cigana, residentes em Portugal, sio maioritariamente de
nacionalidade estrangeira.
(Assinale uma opgiio)

O Sim [ONiao O Nio sei

5. A melhor forma para contribuir para a dissolugio ou diminui¢io do preconceito
cultural pode ser através da:

(Assinale duas op¢des)

[J Consciencializagio de familiares e amigos
[J Discriminacio

O Inclusdo/Integracao

[ Exclusao social
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Anexo F — Questionério de Avaliacao Final - “Diversidade Cultural”

QUESTIONARIO DE AVALIACAO E SATISFACAO FINAL
Grupo I - Caracterizaciio geral
1. Idade: anos. 2. Sexo: FO MO Outro[] Prefiro ndo responder[]

3. Ano escolar que se encontra: 10° ano] 11° anod 12° ano[]

Grupo II - Diversidade cultural
1. Em relagéio ao preconceito cultural:
(Assinale uma opg#o)
[ Existe, contudo € ignorado
[ Existe e € discutido

O Nao existe

2. Selecione a opgdo que melhor descreve o conceito de xenofobia.
(Assinale uma opg#o)

[ Discriminagdo

O Igualdade

U Inclusdo

3. Assinale a opgao Verdadeira (V) ou Falsa (F), de acordo com os conhecimentos

adquiridos durante a atividade realizada.

v

Um imigrante africano, quando chega a Portugal, ndo tem os mesmos direitos

que um imigrante europeu.

O rendimento social de inser¢@o € um fator que fez com que as pessoas de etnia

cigana estudassem durante mais tempo € regressassem a escola.

As pessoas de etnia cigana, residentes em Portugal, sdo maioritariamente de

nacionalidade estrangeira.

A xenofobia define o édio, o preconceito, a repugnincia que algumas pessoas

nutrem contra os homossexuais.

Por preconceito, designam-se as percegdes mentais negativas em face de

individuos e de grupos socialmente inferiorizados, bem como as representagdes

sociais conectadas a tais percegdes.
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Na sua opinido, as pessoas de origem brasileira, a residir em Portugal, sdo

vitimas de discriminagéo?

4. A melhor forma para contribuir para a dissolug¢@io ou diminui¢do do preconceito cultural
pode ser através da:

(Assinale duas opgdes)

O Consciencializagdo de familiares e amigos

O Discriminagéo

O Inclusdo/Integragdo

O Exclusdo social

Grupo III - Satisfaciio com a atividade
1. Sentiu que aprendeu algo novo durante a dinamizagdo da atividade?
(Assinale uma opg#o)

OSim [ Nao

2. Assinale a opgdo de acordo com o nivel de interesse atribufdo a atividade realizada.

[0 Muito interessante [ Interessante [ Pouco interessante [] Nada interessante

3. Se atribuiu a opgdo “Pouco interessante” ou a opgao ‘“Nada interessante” indique os

aspetos que considera que se deveriam melhorar nas futuras atividades.

4. Sugestdes para outras sessdes?
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Anexo G - Ficha de Atividade “Preconceitos Por Uma Linha”

Ficha de Atividade

Eixo de Intervencao: Preconceitos e Esteredtipos

Designacao da Atividade: Esteredtipos Por Uma Linha

Data: 28/03/2022 Tempo previsto: 50 min | Local: Escola Secunddria Alves
Martins
Piblico-Alvo: Aluno do 8° ano de escolaridade Participantes: +/- 30 alunos

Objetivo Geral: Fomentar o conhecimento sobre esteredtipos

Objetivos Especificos:

- Respeitar e valorizar a diversidade de género, corporal, étnica e cultura, religiosa e
socioecondmica;

- Sensibilizar para a existéncia de esteredtipos;

- Naturalizar as diferengas.

Descricao da atividade:

- Antes de iniciar a dindmica, distribui-se um questiondrio de avaliacio diagnéstica, de
forma a conhecer os conhecimentos dos participantes, antes de implementar a ago.

- De seguida, solicita-se aos participantes que se retinam em grupos de 3 ou 4 pessoas, e
distribuem-se imagens representadas com vdérios esteredtipos (de género, de beleza,
cultural e étnico, religioso e socioeconémico).

- Pede-se aos grupos que escrevam uma historia que represente os esteredtipos que estio
presentes nas imagens.

- Posteriormente, cada grupo 1€ a histdria que escreveu e os restantes grupos devem tentar
descobrir qual o esteredtipo que estd representado nessa histéria.

- Concluida a dindmica anterior, o/a dinamizador/a apresenta um conjunto de videos que
retratam os esteredtipos mencionados durante a atividade, refletindo com o grupo acerca
dos mesmos.

- Para terminar, solicita-se aos participantes que respondam a um questiondrio de avaliagio
final, para perceber se os mesmos adquiriram os conhecimentos expressos ao longo da

sessdo e, de modo a comparar os mesmos com o0s que detinham antes da realiza¢do da

sessao.
Recursos Humanos: Recursos Materiais: Recursos Financeiros:
- 2 Estagidrias do Nicleo - Computador;

Distrital de Viseu da EAPN | - Projetor;
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Portugal;
- Alunos do 8° ano da
Escola Secunddria Alves

Martins.

- Documentos com
imagens representativas

dos estereotipos.

Avaliacdo prevista:

Questiondrios de avaliagio inicial e final.

Observacoes:

99




) ‘o 'tz ® 7

. 2 - N ;
’ ¢ .
5 . " : .
| ..: AN\ e o

° L ] 3 — 2 = - - - ..

¢ ST ‘ T =

@ 3 ‘.




ESTEREOTIPO DE GENERO
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ESTEREOTIPO SOCIAL E ECONOMICO
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ESTEREOTIPO RELIGIOSO
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ESTEREOTIPO ETNICO E CULTURAL
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Anexo | — Questionario de Avaliacdo Diagnéstica - “Preconceitos Por Uma
Linha”

AVALIACAO DIAGNOSTICA

Parte I — Caracterizacio dos participantes

Idade: ____ anos Género: Feminino [0 Masculino O Outro O Prefiro nio responder O

Ano escolar em que te encontras: ano
Parte II — Estereétipos

Pergunta 1: Que tipos de esteredtipos conheces? Se ndo conheceres nenhum, nio te preocupes,

escreve “Ndo sei”.

As seguintes afirmacdes podem conter esteredtipos ou ndo. Assinala com um “X" o
quadrado correspondente da tua resposta, sendo que “Sim” corresponde a presenca de
esteredtipo e “Ndo” diz respeito a auséncia de esteredtipo. Por_favor, assinala com_uma

caneta.

Afirmacéo 1: No final do ano, Filipa decide marcar um jantar a fim de comemorar a sua subida
de cargo convidando todos os seus colegas da empresa. No entanto, Marilia, de religido

mugulmana, foi a tinica a ndo ser convidada. Sim [J Nao [J

Afirmacio 2: No final de uma festa de finalistas, organizada pelos alunos e alunas da
associagdo de estudantes, foram repartidas diversas tarefas, nomeadamente, limpeza das casas
de banho, apanhar o lixo, arrumar mesas e cadeiras, retirar a decoragéo, entre outras. Todas as

tarefas foram delegadas aleatoriamente e equitativamente. Sim [ Nao [J

Afirmaciio 3: Na sala de espera do Centro de Saide encontravam-se varias pessoas, incluindo
Antonio. Entretanto chega Dulce, uma pessoa da comunidade cigana, e senta-se ao lado de

Antonio. Este, desconfortével, levanta-se e muda de lugar. Sim [J Nao [

Afirmacio 4: Na mercearia do Jodo entram dois clientes. Um muito bem vestido e outro que,
pela sua aparéncia (tatuagens, piercings e calgas largas), fez o Jodo ficar desconfiado e ndo tirar

o0s olhos de cima dele. Sim [ Nao [

Afirmaciio 5: Num desfile de moda, no interior de Portugal, participaram vérias concorrentes

com diferentes alturas e pesos. Sim [ Nao [

Obrigada pela tua colaboragdo!
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Anexo J — Questionario de Avaliacao Final - “Preconceitos Por Uma Linha”

QUESTIONARIO DE AVALIACAO FINAL

O presente questiondrio de avaliacdo final tem como objetivo obter uma nogdo dos
conhecimentos obtidos com a implementagio da agdo sobre o idadismo, assim como a
qualidade da mesma. Para tal, responde as questoes de acordo com o que é solicitado, por
favor.

Parte I - Esteredtipos

1. Tendo em conta a agdo dinamizada, que tipos de estereotipos conheces? Indica, por favor.

2. As seguintes afirmagdes representam estereotipos. Tendo em conta aquilo que aprendeste
com aagio dinamizada, indica, a frente de cada uma das afirmacoes, o respetivo esteredtipo

presente.

Afirmacdo 1: No final do ano, Filipa decide marcar um jantar a fim de comemorar a sua subida
de cargo convidando todos os seus colegas da empresa. No entanto, Marilia, de religido

mugulmana, foi a inica a ndo ser convidada.

Afirmacio 2: No final de uma festa de finalistas, organizada pelos alunos e alunas da
associagdo de estudantes, foram repartidas diversas tarefas, nomeadamente, limpeza das casas
de banho, apanhar o lixo, arrumar mesas e cadeiras, retirar a decoragdo, entre outras. As tarefas

de limpeza foram de imediato delegadas as raparigas

Afirmacio 3: Na sala de espera do Centro de Satde encontravam-se varias pessoas, incluindo
Antonio. Entretanto chega Dulce, uma pessoa da comunidade cigana, e senta-se ao lado de

Anténio. Este, desconfortavel, levanta-se e muda de lugar.

Afirmacio 4: Na mercearia do Jodo entram dois clientes. Um muito bem vestido e outro que,
pela sua aparéncia (tatuagens, piercings e calgas largas), fez o Jodo ficar desconfiado e ndo tirar

o0s olhos de cima dele.

Afirmacio 5: Num desfile de moda, no interior de Portugal, inscreveram-se varias pessoas.

Sara foi automaticamente excluida devido ao seu peso.
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Parte II — Qualidade da Acdo

1. Refere os aspetos positivos e negativos relativamente a realizacio desta acio.

Aspetos Positivos Aspetos Negativos

2. Como avalias a dinamizagio da acio? Assinala com um “X” o quadrado correspondente
a tua resposta.

Muito Ma Ma Razoavel Boa Muito Boa

3. Pretendes acrescentar alguma sugestdo (por exemplo: qualidade da atividade, aspetos a

melhorar, caracteristicas dos temas, entre outros)? Se sim, por favor, indica.

Obrigada pelo teu contributo!

107




Anexo K — Ficha de Atividade “Penso, sinto e fago!”

Ficha de Atividade

Eixo de Intervencao: Saide mental positiva

Designacéo da Atividade: Penso, sinto e fago!

Data: 08/03/2023; Tempo previsto: Local: 1°. Escola Secundaria Viriato;
29/03/2023; 1h30min 2°. Escola Profissional Profitecla;
30/03/2023. 3° Escola Profissional Mariana Seixas.
Piblico-Alvo: Jovens do 12° ano de Participantes: 1°. 16 alunos
escolaridade 2°, 20 alunos

3°. 17 alunos

Finalidade: Promover a satiide mental positiva Objetivo  Geral: Potenciar  a
aprendizagem de competéncias

socioemocionais

Objetivos Especificos:

- Promover a consciéncia social;

- Potenciar o relacionamento interpessoal positivo;

- Promover a descentragio social e a tomada de perspetiva social do outro;

- Estimular a empatia;

- Desenvolver a capacidade de identificar e expressar as proprias emogoes;

- Desenvolver a capacidade de reconhecer emog¢des nos outros;

- Promover o conhecimento do impacto negativo dos pensamentos ¢ sentimentos nos

comportamentos.

Descricdo da atividade:

Primeira parte:

- Para iniciar a primeira parte da sessdo, o/a dinamizador/a propde a realizagio de uma
dindmica de quebra-gelo. Neste sentido, distribuem-se folhas por todos os participantes,
solicitando-lhes que escrevam no topo da folha “Eu sou um/a”. Depois, pede-se que
completem a frase com adjetivos que os descrevam, como por exemplo, “Eu sou um/a
amigo/a leal”, “Eu sou um/a estudante dedicado/a”. Quando todos tiverem terminado,
solicita-se que dobrem a folha e a passem para a pessoa que esteja ao seu lado.
Posteriormente, cada participante completa a frase com outro adjetivo que descreva a
pessoa, como por exemplo, “Es um amigo/a leal e também um/a amigo/a atento/a”. Para
terminar esta dindmica, cada um poderd ler a folha com as descricdes sobre si mesmo e

perceber como € visto pelos outros participantes.
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- De seguida, o/a dinamizador/a distribui um questiondrio de avaliagio diagnostica, de
forma a conhecer os conhecimentos dos participantes, antes de implementar a a¢io.
Segunda parte:

- Na segunda parte da sessdo, o/a dinamizador/a expde um esclarecimento dos principais
conceitos que irdo ser abordados ao longo da primeira parte da dindmica (empatia, escuta
ativa e comunicacio assertiva).

- De seguida, ¢ lancado o seguinte enigma: “A ultima laranja”, a partir da seguinte
historia: “Certo dia, o Jodo dirigiu-se a frutaria na expectativa de comprar uma laranja.
Em simultdneo, o Luis pretendia adquirir, no mesmo local, o mesmo fruto. Quando ambos
se encontravam na frutaria perceberam que restava apenas uma tinica laranja. Quem
deverd ficar com a laranja?”.

- Assim os/as participantes sdo incentivados a participar na dinimica, sendo que o/a
dinamizador/a deve anular critérios pouco fundamentados, como por exemplo: “Quem
chegou primeiro fica com a laranja!” (dinamizador/a pode responder: “Mas os dois
senhores chegaram ao mesmo tempo”); “Divide-se a laranja ao meio e € metade para cada
um!” (por exemplo, o dinamizador pode responder: “Mas os senhores precisam da laranja
inteira”); “Ninguém fica com a laranja!” (pode ser dada a seguinte resposta: “Mas se existe
uma laranja, porque ndo se aproveita?”); “Sorteia-se aleatoriamente!” (por exemplo,
dinamizador pode responder: “Mas sera que esse ¢ um critério justo?”).

- Posteriormente, pretende-se que a situagdo seja resolvida e negociada através de uma
comunicagiio assertiva, empdtica e positiva, por forma a conciliar as necessidades e
interesses de ambos, encontrando uma solugéo que se revele justa e vantajosa para os dois.
Neste sentido, prossegue-se com a histéria: “Eu preciso mesmo muito dessa laranja!” —
afirmava o Jodo. “E eu ndo posso abdicar da laranja, trata-se de uma situagdo urgente!”
— respondeu o Luis. A discussdo foi progressivamente subindo de tom e, aparentemente,
nenhum dos dois interessados chegava a nenhuma conclusdo. Entretanto o dono da
frutaria, o Sr. Amadeu, decide interromper a discussdo e questiona o Jodo e o Luis sobre
os motivos pelos quais ambos necessitam impreterivelmente de uma laranja. O Jodo
explicou que precisava do sumo da laranja pois a sua filha estava muitas dores de
garganta, e o sumo permitia fazer uma receita antiga, muito eficaz nas dores de garganta.
O Luis referiu que queria as raspas da casca da laranja para utilizar no bolo que a sua
esposa grdvida desejava muito comer. Neste momento, ambos pararam e perceberam que

’

as suas necessidades eram perfeitamente conciliaveis.’
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- Ap6s a realizagiio do exercicio, ¢ de modo a promover uma reflexio e discussdo, ofa
dinamizador/a solicita que se faca uma comparacio entre os conceitos referidos
anteriormente ¢ a importéncia destes para a resolugdo do enigma.

Terceira parte:

- Concluida a dindmica anterior, o/a dinamizador/a enfatiza que na segunda parte da
dindmica irdo ser abordadas questdes diferentes da anterior, ou seja, o controlo das
emocgoes.

- Assim, o/a dinamizador/a comeca por referir que para se conseguir controlar as emocoes
¢ necessario, em primeiro lugar, conseguir identificar as emocgdes. Assim, é pedido aos
alunos que identifiquem:

e Emocodes que conhecam (raiva, alegria, tristeza, medo, repulsa);

e Situagdes em que essas emogdes podem surgir (Exemplos: “Discussdo entre amigos
depois de um jogo de futebol, receber uma boa nota num teste”, entre outros);

e Formas/pistas para reconhecer essas emogoes (Exemplo: “A partir da expressio
facial, a partir da forma como fala, a partir da forma como se comporta, a partir do
que me disse”, entre outros).

- A partir das participagdes dos alunos, é explorada, de seguida, a forma como os
pensamentos, as emocoes e 0s comportamentos se relacionam e influenciam mutuamente.
Para isso sdo solicitadas situacOes concretas e reais (exemplo: receber negativa num teste),
que facam parte do quotidiano dos alunos e que serdo posteriormente exploradas e
analisadas.

- Seleciona-se uma ou vdrias situagoes, de modo a completar as tabelas (ver apresentacio
powerpoint) com osfas participantes, para que se identifiquem eventuais pensamentos,
emocdes e comportamentos respetivos. E importante que, para cada situaciio, sejam
identificados padrdes mais adaptativos e funcionais e, por outro lado, padroes mais
desadaptativos e disfuncionais, para que os alunos compreendam a diferenca, face a uma
mesma situagao.

- No final, € importante enfatizar e sistematizar algumas ideias sobre o que foi
desenvolvido acerca das emogdes (ver apresentagdo powerpoint).

- Para terminar, ofa dinamizador/fa distribui um questiondrio de avaliagio final pelos
participantes, de modo a perceber se os participantes adquiriram os conhecimentos
expressos ao longo da sessdo e para comparar 0os mesmos com o0s que detinham antes da

realizaciio da sessdo.
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Recursos Humanos: Recursos Materiais: | Recursos Financeiros:
| Estagidria do Niicleo Computador;
Distrital de Viseu da Projetor.

EAPN Portugal

Avaliacio prevista:

Questiondrios de avaliacdo inicial e final.

Observacoes:

Esta sessio foi adaptada do programa “Ser Capaz — Programa de promogido de

competéncias socioemocionais”,

Verissimo, L., Castro, L., & Costa, M. (2022). Ser Capaz — Programa de promocgdo de
competéncias socioemocionais. Universidade Catdlica do Porto.
https://www.ordemdospsicologos.pt/ficheiros/programas_prevencao/norzsOwn-ser-
capaz-manual-final . pdf

Apresentacido powerpoint para a dindmica:

https://www.canva.com/design/DAFZVz5ez7g/r IRFGe7GEFTh 1 gkfWdMS51Q/view ?utm_

content=DAFZVz5ez7g&utm_campaign=designshare&utm_medium=link&utm_source=p

ublishsharelink
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Anexo L — Apresentacdo PowerPoint “Penso, sinto e fago!”

Penso, sinto e faco

Acdo sobre saude mental positiva

lg’ .

A

Empatia

Capacidade de
considerar e respeitar os
sentimentos alheios, de
se colocar no lugar do
outro, ou vivenciar o que
a outra pessod sentiria
caso estivesse em
situacdo e circunstancia
similar (Sllva, 2008 cit.
por Oliveira et al., 2019).

Principais conceitos

Comunicagdo assertiva

Envolve a expressdo
direta, das suas
necessidades ou

preferéncias, emocoes e
opinides sem que, ao
fazé-lo,
experiencie ansiedade
indevida ou excessiva, e
sem ser hostil para o
interlocutor (Galassi &
Galassi, s.d.)

O

Escuta ativa

Capacidade de atencéo
plena ao que a outra
pessoa estd a dizer,
demonstrando interesse
genuino e sem
interrupcodes (Malta &
Carmo, 2020)

112




Enigma "A ultima laranja"

“"Certo dia, o Jodo dirigiu-se & frutaria na expectativa de
comprar uma laranja. Em simulténeo, o Luis pretendia
adquirir, no mesmo local, © mesmo fruto. Quando ambos se
encontravam na frutaria perceberam que restava apenas
uma Unica laranja. Quem devera ficar com a laranja?”.

Enigma "A ultima laranja"

"Eu preciso mesmo muito dessa laranja!”- afirmava o Jodo. “E
eu ndo posso abdicar da laranja, trata-se de uma situagdo
urgente!”- respondeu o Luis. A discussdo foi progressivamente
subindo de tom e, aparentemente, nenhum dos dois chegava
a nenhuma conclusdo. Entretanto o dono da frutaria, o Sr.
Amadeu, decide interromper a discussdo e questiona o Jodo e
o Luis sobre os motivos pelos quais ambos necessitam de uma
laranja. O Jodo explicou que precisava do sumo da laranja
pois a sua filha estava com muitas dores de garganta, e o
sumo permitia fazer uma receita antiga, muito eficaz nas
dores de garganta. O Luis referiu que queria as raspas da
casca da laranja para utilizar no bolo que a sua esposa
gravida desejava muito comer. Neste momento, ambos
pararam e perceberam que as suds necessidades eram
perfeitamente concilidveis.” (Verissimo et al., 2022).
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Reconhecer as
€emogcoes

Emocgoes

o Emogdes que existem
® Raiva, alegria, tristeza, medo, repulsa

o Situacdes em gue essas emogcdes podem surgir

® Discussdo entre amigos depois de um
jogo de futebol

° Formas/pistas para reconhecer essas emogodes

® A partir da expressdo facial,
forma como fala e forma
como se comporta.
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Situacao l: Ter negativa num teste

Pensamento Emocdo/Sentimento Comportamento

Baixo investimento e

"Sou mesmo burro..." Tristeza/Vergonha
esfor¢co no estudo

"Tive azar neste teste,
mas No pProximo vou Confianca
melhorar"

Investimento alto e
esfor¢co no estudo

Situac¢ao 2: Um colega gozou comigo

Pensamento Emocgdao/Sentimento Comportamento

"Que parvalhdo! Quem &
ele para me tratar Raiva Gritar ou bater no colega
assim?!"

"O gue se passard com
ele? Ele nédo me costuma Preocupagdo Conversar com o colega
tratar assim..."
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14
Em sintese: ® Uma mesma situagdo pode ser interpretada de formas
diferentes, e desencadear, por isso, pensamentos diferentes;

® E fundamental desenvolver o “didlogo interno”, no sentido de
“pensarmos sobre a forma como pensamos”;

® Diferentes pensamentos e emogdes originam diferentes tipos de
comportamentos;

@ E normal e desejdvel experienciar tanto emogcées positivas como
negativas. O importante €& ter cuidado com o impacto
comportamental negativo das emocdes negativas;

20

® Controlar os pensamentos e identificar as emogdes contribui
para que o comportamento expresso seja o mais ajustado
possivel.
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Anexo M — Questionario de Avaliacdo Diagndéstica - “Penso, sinto e fago!”

QUESTIONARIO DE AVALIACAO DIAGNOSTICA
Grupo I - Caracterizacio geral
1. Idade: anos 2. Sexo: FO MO OQOutrod Prefiro nido responderd]
3. Ano escolar em que se encontra: 10° anod 11°anod 12° anod
Grupo II - Caracterizacio de conhecimentos

1. Caso tenha conhecimento ou esteja familiarizado com o conceito de empatia, descreva

sucintamente 0 mesmo.

2. Selecione a opg¢ao que melhor descreve o conceito de comunicagio assertiva.

(Assinale uma opgiio)

[J Julgar as emogdes das outras pessoas como irrelevantes.

O Capacidade de atencio plena ao que a outra pessoa estd a dizer, demonstrando interesse
genuino e sem interrupgoes.

[J Capacidade de sentir afinidade pelos sentimentos ou emogdes de outra pessoa.

O Expressao direta das suas necessidades, emogdes e opinides sem que, ao fazé-lo, seja

hostil para com o interlocutor.

3. Caso tenha conhecimento ou esteja familiarizado com o conceito de escuta ativa,

descreva o mesmo sucintamente.

4. E normal experienciar tanto emogdes positivas como negativas?
(Assinale uma opgéo)

O Sim O Nao O Nao sei

5. Uma determinada situaciio pode desencadear diferentes pensamentos e emogdes e
estes, originarem diferentes tipos de comportamentos?
(Assinale uma opgéo)

O Sim O Nao O Nao sei
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Anexo N — Questionario de Avaliacao Final - “Penso, sinto e fago!”

QUESTIONARIO DE AVALIACAO FINAL
Grupo I - Caracterizacio geral
1. Idade: anos 2.Sexo: FO MO Outrod Prefiro ndo responder

3. Ano escolar que se encontra: 10° anod] 11°ano] 12° ano]

Grupo II - Caracterizacio de conhecimentos
1. Caso tenha conhecimento ou esteja familiarizado com o conceito de empatia, descreva

sucintamente 0 mesmo.

2. Assinale a opg¢do Verdadeira (V) ou Falsa (F), de acordo com os conhecimentos

adquiridos durante a atividade realizada.

v F

A comunicaciio assertiva descreve-se como a expressao direta das suas
necessidades, emogdes e opinides sem que, ao fazé-lo, seja hostil para

com o interlocutor.

E anormal experienciar emogdes negativas.

Uma determinada situaciio desencadeia sempre os mesmos pensamentos,

emogdes e comportamentos.

3. Caso tenha conhecimento ou esteja familiarizado com o conceito de escuta ativa,

descreva o mesmo sucintamente.

Grupo I1I - Satisfacdo com a atividade
1. Assinale a opg¢iio de acordo com o nivel de interesse atribuido & atividade realizada.

[0 Muito interessante [ Interessante [0 Pouco interessante [ Nada interessante

1.1. Justifique a opgao selecionada, identificando aspetos positivos e/ou negativos da

atividade dinamizada.

118




2. Sentiu que aprendeu algo novo durante a dinamizagdo da atividade?
(Assinale uma opgio)

O Sim [ Nao

3. Sugestdes para outras sessoes?
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Anexo O — Ebook “Aprender a Cuidar da Mente”

(¢t

EBOOK

APRENDER A
CUIDAR DA
MENTE

Dinamicas de Aprendizagem
Socioemocional para a Promocao
da Saude Mental Positiva

Diana Fonseca
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Introducao

A adolescéncia, marcada pela transi¢ao da saida da infancia, oferece
oportunidades de crescimento, em dimensoes fisicas, cognitivas, sociais,
autonomia, autoestima e em intimidade. Este periodo possui, ainda,
grandes riscos. Alguns jovens tém dificuldade para lidar com tantas
mudancas de uma s6 vez e podem precisar de auxilio para superar os
perigos ao longo do caminho. A adolescéncia é, também, uma época de
aumento da diferenga entre a maioria dos jovens, sendo que alguns estao
direcionados a uma idade adulta satisfatoria e produtiva, enquanto outros
terao de enfrentar diversos problemas (Papalia et al., 2006).

Neste sentido, nesta fase, surgem os problemas sociais, emocionais
e comportamentais que sao definidos como comportamentos ou emogoes
que se distanciam significativamente da norma, interferindo nao s6 no
crescimento e desenvolvimento da crianga, como também na vida dos que
a rodeiam. A ligacao entre estes tipos de problemas, por vezes, traduz-se
na presenca de comportamentos extrinsecos, podendo ser indicadores de
problemas a nivel social e/ou emocional. Assim, é de referir que
problemas comportamentais estdo diretamente relacionados com a
interacao social, uma vez que estes afetam as relacoes estabelecidas com
os pares e dificultam a criagao de novas relagoes (Meany-Walen & Teeling,
2016 cit. por Pereirinha, 2022).

O ebook “Aprender a Cuidar da Mente”, surge no ambito do estagio
curricular, do mestrado em Intervencdo Psicossocial com Criancas e
Jovens em Risco, da Escola Superior de Educacéo, do Instituto Politécnico
de Viseu, realizado no Nucleo Distrital de Viseu, da EAPN Portugal.

Tendo em conta a intervencédo realizada pelo Nucleo Distrital de
Viseu, EAPN Portugal, procedeu-se a selecdo do tema aprendizagem
socioemocional para jovens, direcionado para as questdoes da prevencao
de problemas de saude mental.

As dindmicas propostas no presente ebook, pretendem orientar

aqueles que trabalham com jovens e procurem que estes adquiram as
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competéncias necessarias para o seu pleno desenvolvimento,
consolidando as suas capacidades para fazer escolhas coerentes consigo
proprios/as, tendo relacoes interpessoais gratificantes e positivas e
adotando um comportamento socialmente responsavel e ético.

Assim, os topicos 2 e 3, apresentados no documento, sao inspirados
nas abordagens de intervencdo nas competéncias socioemocionais
(Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning [CASEL],
2020), sendo que estdo associados a uma abordagem preventiva para
resposta as questoes de problemas de saude mental, abordados no
Topico 1.

Sao, ainda, apresentadas propostas de dinamicas de quebra-gelo
(Topico 2) para que, anteriormente a qualquer sessdo, se proporcione um
ambiente descontraido e se promova a integragao e a socializagao dos/das

participantes.

Posto isto, o ebook apresenta os seguintes topicos:
mm) Topico 1- Contextualizagao Tedrica
=) Topico 2 - Dinamicas de Quebra-Gelo
‘ Topico 3 — Dinamicas de Saude Mental Positiva

Tendo por base os tépicos referidos, o primeiro, que diz respeito a
contextualizacao teodrica, apresenta como objetivo:
e Fundamentar tedrica e cientificamente as tematicas fundamentais
para aplicagao das dinamicas.
Ja o segundo, referente as dinamicas de quebra-gelo apresenta como
objetivo geral:
e Possibilitar a desinibicao das interagcbes do grupo, dos/das
participantes, que podem ou nao se conhecer.
Por fim, o terceiro ponto, relativo a saide mental positiva apresenta como

objetivo geral:
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e Promover a saude mental positiva, através da aprendizagem de

competéncias socioemocionais.

Este ebook sistematiza algumas sugestoes de dinamicas de
aprendizagem socioemocional, sendo que estas foram baseadas no
Modelo de Aprendizagem Socioemocional (Collaborative for Academic,
Social, and Emotional Learning [CASEL]) e que podem ajudar os/as jovens
a desenvolver as devidas competéncias socioemocionais (CASEL, 2020).

Importa, ainda, salientar que cada dinamica pode ser adaptada de
acordo com as necessidades especificas do grupo, o tempo disponivel, e
que o acompanhamento de um profissional da area da saide mental, é
essencial para garantir um ambiente seguro e eficaz para o
desenvolvimento dessas mesmas competéncias. Assim, pode, ainda, ser
importante que as diferentes dinamicas propostas sejam com o mesmo
grupo ao longo de um periodo de tempo, para que possam ter algum
impacto nos/nas jovens.

Posto isto, incentiva-se a utilizagcao deste guia de atividades junto de
jovens, uma vez que o ebook disponibiliza uma abordagem pratica para o

desenvolvimento de diversas competéncias socioemocionais.
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Topico 1

Contextualizacao Teorica




Aprendizagem Socioemocional

A Aprendizagem Socioemocional pode ser aprofundada através de
programas de competéncias socioemocionais, sendo que se constitui
como um procedimento de evolucdo de competéncias socioemocionais
pelas criancas, jovens e adultos e corresponde aos conhecimentos,
atitudes e competéncias que cada um/a precisa consolidar, para fazer
escolhas coerentes, usufruir de relacdes interpessoais satisfatorias e um
comportamento socialmente responsavel e ético (CASEL, 2013).

O Modelo SEL (Social and Emocional Learning ou Aprendizagem
Social e Emocional) surge como proposta de intervencdao de muitos
subcampos cientificos, como a educacgao, ciéncias sociais, neurociéncias,
entre outros (Direcao-Geral da Saude, 2019).

O modelo referente ao termo "SEL" apresenta uma tipologia de
atividades que permitem a aquisicdo progressiva de competéncias que
todas as pessoas precisam de ter para se adaptarem a varias situacoes e
atividades do quotidiano, serem bem-sucedidas no seu projeto de vida,
seja na familia, na escola, no local de trabalho e na relacdo com os outros
(Durlak et al., 2011). Os programas de Aprendizagem Socioemocional em
contexto escolar surgem, assim, como um dos quadros de referéncia para
a promocao da saude mental (Direcdo-Geral da Saude, 2019).

Sublinha-se a importancia do Modelo CASEL, que indica o

desenvolvimento de competéncias intrapessoais e que incluem a
autoconsciéncia, autogestao, consciéncia social, competéncias de relacao
interpessoal e tomada de decisao responsavel. Estas cinco dimensodes
apresentam-se resumidas abaixo: (CASEL, 2020)
- Autoconsciéncia, que se descreve como a capacidade de reconhecer os
proprios pontos fortes e limitagdes, com um sentido de confianga e
objetivo, compreendendo as proprias emogoes, pensamentos, valores e o
modo como estes influenciam o comportamento em diversos contextos.
Tais como:

e Reconhecer as proprias emocgoes;

Pagina | 5

127




e Apresentar capacidade de autoavaliar preconceitos;

e Apresentar honestidade e integridade.
- Autogestao/autocontrolo, isto é, a capacidade de gerir eficazmente as
emocoes, 0s pensamentos e os comportamentos em diferentes situacoes,
incluindo a capacidades de gerir o stress, sentir motivagao e iniciativa para
atingir objetivos pessoais/coletivos. Tais como:

e Gerir as proprias emocoes;

e |dentificar e utilizar estratégias de gestao do stress;

e Demonstrar autodisciplina e automotivacgao;

e Definir objetivos pessoais e coletivos;

e Utilizar competéncias de planeamento e organizacao.
- Consciéncia social, como capacidade de compreender as perspetivas dos
outros e de sentir empatia por eles, incluindo as de origens, culturas e
contextos diversos, incluindo a capacidade de sentir compaixao pelos
outros, compreender normas histéricas e sociais mais amplas de
comportamento em diferentes contextos e reconhecer os recursos e
apoios da familia, da escola e da comunidade.
Tais como:

e Aceitar as perspetivas dos outros;

e Reconhecer os pontos fortes dos outros;

e Demonstrar empatia e compaixao;

e |dentificar diversas normas sociais, incluindo as injustas;

e Reconhecer exigéncias e oportunidades situacionais;
- Competéncias de relacao interpessoal, que se descreve como a
capacidade de comunicar assertivamente, ouvir ativamente, trabalhar em
cooperagao para resolver problemas, negociar conflitos de forma
construtiva, assumir a lideranca e procurar ou oferecer ajuda quando
necessario, estabelecendo e mantendo relagdes saudaveis e de apoio em
contextos e com individuos e grupos diversos.
Tais como:

e Comunicar eficazmente;
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o Desenvolver relagoes positivas;
e Praticar o trabalho em equipa e a resolugao colaborativa de
problemas;
e Resolver conflitos de forma construtiva;
o Resistir a pressao social negativa;
e Demonstrar lideranga em grupos;
e Procurar ou oferecer apoio e ajuda, quando necessario.
- Tomada de decisao responsavel, isto é a capacidade de considerar
normas éticas e de seguranca, de avaliar os beneficios e as consequéncias
de varias agoes e escolhas para o bem-estar pessoal, social e coletivo.
Exemplos:
e |dentificar solucdes para problemas pessoais e sociais;
e Aprender a fazer um julgamento fundamentado, depois de analisar
informacoes, dados e factos;
e Antecipar e avaliar as consequéncias das agoes e comportamentos;
e Refletir sobre o seu papel na promogao do bem-estar pessoal,
familiar e comunitario;

e Avaliar as consequéncias pessoais, interpessoais e institucionais.
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Saude Mental

A salde mental é considerada um estado de bem-estar em que cada
individuo percebe o seu proprio potencial e consegue lidar com os fatores
stressantes normais da vida. A saude mental pode ser operacionalizada
como uma “sindrome” de sintomas de bem-estar emocional e o
reconhecimento da capacidade de realizacao do potencial intelectual e
emocional num individuo. A percecdo de bem-estar constitui uma
percecédo individual, uma avaliacao da propria vida, mediante o estado
emocional e o funcionamento psicoldgico e social (Guo et al., 2018).

Assim, é fundamental que se promova uma salide mental positiva,
que consiste na capacidade do individuo para perceber, compreender e
interpretar o meio, para se adaptar, para pensar e comunicar com 0S
outros. Através disto mobiliza recursos pessoais, psicossociais, afetos,
atitudes e comportamentos positivos, com o objetivo de fortalecer e
desenvolver a dimensao intrinseca do individuo para um nivel étimo, isto
é intervindo através da aprendizagem de competéncias socioemocionais
(Llunch-Canut & Sequeira, 2020 cit. por Nobre et al., 2021).

Sendo a aprendizagem socioemocional um processo fundamental
no percurso educativo e desenvolvimental das criangas e jovens, é através
da aquisicdo das devidas competéncias que se procura potenciar a
aquisicao e aplicacao eficaz de conhecimentos, atitudes e competéncias
necessarias, de forma a compreender, gerir e expressar emog¢oes de modo
ajustado, criar e alcangar objetivos, sentir e expressar empatia pelos
outros, manter relacionamentos interpessoais saudaveis, e tomar decisdes

responsaveis e conscientes (CASEL, 2020).
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Topico 2

Quebra-Gelo




Dinamica 1
“Uma palavra”
Introducao
Esta dinamica ajuda o grupo a aprofundar os seus pensamentos sobre um
determinado tépico e € uma maneira de introduzir o tema das restantes
sessoes.
Objetivo geral:

e Possibilitar a desinibicao das interacbes do grupo, dos/das

participantes, que podem ou nao se conhecer.

Objetivos especificos:

e Promover a coesao entre o grupo;

e Estimular a escuta ativa.
Dimensao do grupo: Grupo de 20 ou mais pessoas
Duracao: 30 min
Descricao da dinamica:
1. Solicita-se aos/as participantes que se dividam em grupos, esclarecendo
que a tarefa é pensar, por um minuto, qual palavra descreve melhor um
determinado topico comum como, por exemplo, saude mental, bullying,
entre outros.
2. O/A dinamizador/a incentiva os/as participantes a compartilhar a palavra
com o resto do grupo.
3. De seguida, reinem-se todos os grupos para compartilhar as palavras
sugeridas. Para isso, poderd ser pedido a designacao de voluntarios a
cada grupo, referindo que nao precisam de defender as palavras
escolhidas.
4. Posteriormente, é feita uma reflexao, solicitando opinides sobre o tema

associado as palavras que os/as participantes compartilharam.
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Dinamica 2
“Quem me conhece?”
Introducao
Esta dinamica possibilita a percecdo de situacdes ou particularidades em
comum com pessoas que apresentam aparéncia diferente e a reflexdo
sobre como as primeiras impressdes influenciam o contacto com as
outras pessoas.
Nota: Sugere-se que esta dinamica seja implementada com um grupo que
jé se conheca.
Objetivo geral:

e Possibilitar a desinibicao das interagbes do grupo, dos/das

participantes, que podem ou nao se conhecer.

Objetivos especificos:

e Desconstruir as ideias pré-concebidas que os/as participantes tém

uns sobre os outros.

e Potenciar o relacionamento interpessoal positivo.
Dimensao do grupo: Grupo de 20 ou mais pessoas
Duracao: 30 min
Material Necessario: Folhas de papel; canetas; um saco.
Descricao da dinamica:
1. Cada participante deve escrever numa folha uma caracteristica da sua
personalidade, devendo escrever com uma letra diferente do habitual para
que ninguém descubra a quem pertence;
2. De seguida, o/a dinamizador/a deve recolher as folhas, mistura-las e
distribui-las por cada participante;
3. Posteriormente, cada participante deve ler as informacdes escritas e
tentar descobrir a pessoa a que se refere o conteudo, justificando a sua

escolha.
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Dinamica 3
“Eu sou um...”
Introducao
Esta dindamica proporciona a valorizacdo das qualidades e caracteristicas
de cada um sob diferentes perspetivas, além de estimular a autoconfianca
e a autoestima.
Nota: Sugere-se que esta dinamica seja implementada com um grupo que
ja se conheca.
Objetivo geral:

e Possibilitar a desinibicado das interagcées do grupo, dos/das

participantes, que podem ou nao se conhecer.

Objetivos especificos:

e Estimular a autoestima e a autoconsciéncia dos/das participantes;

¢ Demonstrar honestidade e integridade;

e Demonstrar a capacidade de autoavaliar preconceitos.
Dimensao do grupo: Grupo de 20 ou mais pessoas
Duragao: 20 minutos
Material Necessario: Folhas de papel e canetas.
Descricao da dinamica:
1. Distribuem-se folhas pelos/pelas participantes, solicitando-lhes que
escrevam no topo da folha: “Eu sou um/a”.
2. Pede-se que completem a frase com adjetivos que os descrevam, como
por exemplo: “Eu sou um/a amigo/a leal”, “Eu sou um/a estudante
dedicado/a”.
3. Quando todos tiverem terminado, solicita-se que dobrem a folha e a
passem para a pessoa que esteja ao seu lado.
4. Cada participante completa a frase com outro adjetivo que descreva a
pessoa, como por exemplo: “Es um amigo/a leal e também um/a amigo/a
atento/a”.
Para terminar esta dinamica, cada um poderd ler a folha com as

descrigdes sobre si mesmo e perceber como é visto pelos outros.
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Dinamica 4
“Emocoes no papel”
Introducao
Esta dinamica de quebra-gelo pode ajudar os/as jovens a conhecerem
melhor as emocgoes, a capacidade de empatia e a estabelecerem um
ambiente acolhedor.
Nota: Sugere-se que esta dinamica seja implementada com um grupo que
ja se conheca.
Objetivo geral:

e Possibilitar a desinibicado das interagcées do grupo, dos/das

participantes, que podem ou nao se conhecer.

Objetivos especificos:

e Incentivar a reflexao sobre as emocoes;

e Desenvolver a capacidade de identificar as emocgoes;

e Promover a empatia entre os/as participantes.
Dimensao do grupo: Grupo de 20 ou mais pessoas
Duracao: 30 min
Material Necessario: Folhas; canetas; um saco.
Descricao da dinamica:
1. Solicita-se aos/as participantes que escrevam na folha, que se distribuiu
previamente, uma emocao que estejam a sentir nesse momento ou outra
que os faca lembrar algum momento mais marcante da vida deles. Se for
possivel, pede-se também que descrevam o que motivou a sentirem essa
emocgao.
2. O/A dinamizador recolhe as folhas para um saco e comecga a ler um a
um, sem revelar o nome da pessoa que o escreveu. Cada vez que |é uma
emocao e a descricdo, questiona os/as participantes se alguém se
identifica com a mesma, se querem partilhar o motivo e o que sentiram ao

ouvir o que estava descrito na folha.
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Topico 3

Saude Mental Positiva




Dinamica 1
“Escolhas conscientes”
Introducao
Esta dinamica pode ser aplicada de diversas formas, mas proporciona a
tomada de decisoes éticas e responsaveis, sendo baseada na ideia de que
as decisoes, que cada um toma, afetam a si mesmo e as pessoas ao redor,
tendo em consideragao as consequéncias em todas as partes envolvidas.
Objetivo geral:
e Promover a saude mental positiva, através da aprendizagem de
competéncias socioemocionais.
Objetivos especificos:
e Demonstrar curiosidade e mente aberta;
¢ l|dentificar solucoes viaveis para problemas pessoais e sociais;
e Fazer julgamentos refletidos depois de analisar informacéo, dados e
factos;
e Antecipar e avaliar consequéncias dos comportamentos.
Dimensao do grupo: Grupo de 20 ou mais pessoas
Duracao: 60 minutos
Material Necessario: Folhas com propostas de questdoes que envolvem
decisoOes éticas e responsaveis (Anexo 1).
Descricao da dinamica:
1. O/A dinamizador/a apresenta varios cenarios que envolvem decisoes
éticas e responsaveis, como por exemplo:
e “0O que farias se encontrasses uma carteira perdida na rua?”;
e “0O que farias se um amigo te pedisse para mentir aos pais dele?”;
e “Os teus amigos comecam a pressionar-te para experimentar
drogas ou alcool numa festa. O que farias?”;
e “Presencias uma situacdo em que um colega da tua escola estad a
ser assediado verbalmente ou fisicamente por um grupo de

pessoas. O que farias?”;
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o “Estas a passear na rua e encontras um telemovel, que
eventualmente era o que sempre sonhaste ter. O que farias nesta
situagao?”.

2. Solicita-se aos/as participantes que se dividam em grupos pequenos e
escolham pelo menos dois dos cenarios para discutirem em conjunto as
diferentes opgoes de decisao, considerando as possiveis consequéncias
de cada uma das escolhas.

3. Cada grupo escolhe a opcédo de decisao que acredita ser a mais ética e
responsavel para cada cenario apresentado.

4. O/A dinamizador/a pede que discutam e compartilhem as suas escolhas
em grande grupo e os motivos das mesmas, liderando uma discussao
sobre as escolhas feitas e as potenciais consequéncias dessas decisoes.

5. Para terminar, solicita-se que cada participante reflita individualmente
sobre as escolhas que tomou durante a atividade e como pode aplicar

estes cenarios comparativamente a situacoes reais.
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Dinamica 2
“Debate saudavel”
Introducao
Esta dindmica proporciona a realizagdo de um debate sobre um
determinado tema, possibilitando o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais.
Objetivo geral:

e Promover a saude mental positiva, através da aprendizagem de

competéncias socioemocionais.

Objetivos especificos:

e Promover uma comunicagao eficaz;

e Compreender e respeitar a perspetiva social do outro;

e Demonstrar empatia e escuta ativa.
Dimensao do grupo: Grupo de 20 ou mais pessoas
Duracao: 60 minutos
Descricao da dinamica:
1. O/A dinamizador/a distribui topicos relevantes e significativos do
interesse dos/das jovens, em temas como, por exemplo, questoes sociais,
saude mental, legalizacdo de substancias psicoativas.
2. Solicita-se aos/as participantes que se dividam em grupos. E importante
que cada grupo inclua elementos com diferentes pontos de vista para que
possa haver um debate produtivo e de que todos os membros do grupo
tenham a oportunidade de contribuir.
3. Devem ser estabelecidas regras claras para o debate, tais como, os
limites de tempo para as falas, respeito mutuo e a necessidade de
argumentos baseados em factos e evidéncias, lembrando os/as
participantes que o objetivo nao é ganhar o debate, mas sim aprender a
comunicar assertivamente e compreender as perspetivas dos outros.
4. O/A dinamizador/a deve incentivar os/as participantes a praticar a
empatia, a escuta ativa e que tentem compreender a perspetiva dos

outros, mesmo que nao concordem com ela.
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5. A dindmica termina com uma reflexdo em grande grupo, em que os/as
participantes refletem sobre as conclusées que retiraram de cada debate e

0 que aprenderam.

Pagina | 18

140




Dinamica 3
“Amigo irritado vs. Amigo compreensivo”
Introducao
Esta dindamica possibilita aos/as participantes a experiéncia de situacdes
sociais que envolvam emocoes e como expressar sentimentos, ajudando a
desenvolver habilidades sociais e emocionais.
Nesta dindamica esté presente apenas uma atividade de dramatizagao, no
entanto poderdao ser implementadas outras que envolvam outras
emocgoes.
Objetivo geral:

e Promover a saude mental positiva, através da aprendizagem de

competéncias socioemocionais.

Objetivos especificos:

e Fomentar uma maior consciéncia emocional;

e Gerir e expressar emocgbes de forma eficaz e adaptativa em

diferentes situacoes e nas interagoes interpessoais;

e Comunicar eficazmente;

e Desenvolver relagoes positivas.
Dimensao do grupo: Grupo de 20 ou mais pessoas
Durac¢ao: 60 minutos
Material Necessario: Folha com a descricao da dramatizacao (Anexo 2)
Descricao da dinamica:
1. Antes de iniciar a dindmica propriamente dita, o/a dinamizador/a
guestiona sobre as cinco emocgdes que existem (alegria; tristeza; raiva;
repulsa; medo) e sobre conceitos como (empatia; escuta ativa;
comunicacao assertiva), referindo que estas duas vertentes irao ser
fundamentais para a realizagdo da dramatizacao.
1. E solicitado aos/as participantes que se dividam em grupos de dois,

explicando no que consiste a dramatizacao:
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Cenario: Dois amigos estdo a discutir sobre um problema que
surgiu na amizade deles. Um dos amigos esta zangado e irritado com o
outro, enquanto o outro amigo esta a tentar entender o que aconteceu.

Papel 1: Amigo irritado

Papel 2: Amigo que tenta perceber o que aconteceu
2. Solicita-se aos/as jovens que escolham um papel para encenarem e que
leiam as instrucoes.

Instrugdes: - O amigo irritado comeca a dramatizacao com uma
expressao de raiva e explica o motivo pelo qual se esta a sentir assim.
Deve, ainda, tentar expressar as suas emocOes de maneira clara e
respeitosa, sem atacar o outro amigo.

- O outro amigo, que esta a tentar perceber o que aconteceu, deve ouvir
atentamente, entender o ponto de vista do outro, fazer perguntas para
esclarecer o problema em questao e tentar dar sugestoes ou solucoes
para 0 mesmo.

3. O/A dinamizador/a deve alertar que os papéis podem ser trocados para
que ambos possam praticar diferentes habilidades emocionais.

4. Apos a atividade, € importante discutir com os/as participantes sobre o
que aprenderam e como podem aplicar estas competéncias noutras

situacoes reais e concretas da vida de cada um/uma.
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Dinamica 4

“DecisOes conscientes”
Introducao

Esta dinamica possibilita a capacidade de tomar decisoes informadas e
responsaveis, avaliando e considerando as consequéncias de cada opgao
e os valores pessoais e sociais.

Objetivo geral:

e Promover a saude mental positiva, através da aprendizagem de
competéncias socioemocionais.

Objetivos especificos:

e Estimular a capacidade de fazer escolhas cuidadosas e construtivas,
a nivel pessoal e social, em diversas situagoes;

e Desenvolver a capacidade de considerar questbes de seguranca,
normas sociais e avaliagao realista dos beneficios e consequéncias
de diferentes acoes, para o bem-estar préprio e dos outros.

Dimensao do grupo: Grupo de 20 ou mais pessoas

Duracao: 60 minutos

Material Necessario: Lista de problemas (Anexo 3)

Descricao da dinamica:

1. Solicita-se aos/as jovens que se dividam em grupos, distribuindo por
cada grupo uma lista de problemas comuns, como o bullying, conflitos
familiares, pressao dos amigos, consumo de drogas, entre outros.

2. Cada grupo escolhe um problema e deve elaborar uma historia sobre
uma personagem que tenha esse problema. Os grupos devem incluir
detalhes sobre as emocoes, valores e perspetivas da personagem em
relacao ao problema.

3. Quando todos terminarem, pede-se aos grupos que leiam os textos,
discutindo em grande grupo solugdes viadveis para o problema, sendo que
se deve considerar o impacto de cada solugao, para a personagem e para

as pessoas ao seu redor.
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4. Deve-se incentivar a discussao construtiva e saudavel entre os grupos
para que tenham a oportunidade de aprender uns com os outros, referir
que fagcam julgamentos refletidos, tendo em conta toda a informacao e
avaliar as consequéncias dos comportamentos.

5. No final da dinamica, propoe-se uma reflexdo com as/os participantes
sobre como a consideracdo das emocobes, valores e perspetivas da
personagem ajudaram a gerar solugdes mais responsaveis para o

problema e como podem aplicar esta abordagem nas suas proprias vidas.
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Dinamica 5

“Qual é a tua opiniao?”

Introducao

Esta proposta de dinamica possibilita ao/a dinamizador/a perceber a
satisfacao dos/das participantes com as sessoes realizadas, a evolugao dos
conhecimentos adquiridos e incentivar para aplicacao dos mesmos no
quotidiano.

Objetivo geral:

e Promover a saude mental positiva, através da aprendizagem de
competéncias socioemocionais.

Objetivos especificos:

o Valorizar o percurso e a evolucgédo individual de cada participante,
promovendo a reflexdo de cada um, a partir da experiéncia vivida
ao longo das dindmicas realizadas;

e Motivar os/as participantes para a continuacao do aprofundamento
das competéncias nomeadamente a partir do apoio entre o grupo
de pares;

e Avaliar a satisfacao relativamente as dinamicas.

Dimensao do grupo: Grupo de 20 ou mais pessoas

Duracao: 30 minutos

Material Necessario: Questionario de avaliacao (Anexo 4)

Descricao da dinamica:

1. Esta dinamica é somente uma sugestao que podera ser realizada no
final da Dinamica 4 ou, se o/a dinamizador/a nao implementar o conjunto
completo de dinamicas propostas, podera implementar esta, de forma
adaptada, no final de cada dinamica ou como assim o entender.

2. Solicita-se, assim, as/aos participantes que preencham um questionario
de avaliagao, relativo a satisfagdo com as sessdes do programa.

E fundamental que o/a dinamizador/a sensibilize para a importancia deste
momento de avaliacdo pedindo que preencham o questionario, de forma

andnima, sincera e o mais completa e especifica possivel.
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3. Como sugestao, o/a dinamizador/a podera elaborar uma apresentacao

PowerPoint sintese, com o intuito de recuperar, relembrar e destacar os

principais conceitos, tematicas e dinamicas realizadas ao longo do ebook,

como é o caso de:

Empatia;

Emocoes;

Escuta ativa;

Conhecimento do impacto negativo dos pensamentos e
sentimentos nos comportamentos;

Tomada de perspetiva do outro;

Julgamentos refletidos depois de analisar informacao e factos;
Antecipar e avaliar consequéncias dos comportamentos;
Comunicacao assertiva;

Reconhecer o estado emocional dos outros;

Resolver conflitos construtivamente;

Capacidade de fazer escolhas cuidadosas e construtivas, a nivel
pessoal e social, em diversas situacoes;

Estratégias de colaboracéo e lideranga em grupos.

Durante a apresentacao, € importante relacionar, integrar e consolidar

todos os temas abordados, de uma forma légica e coerente, com a

colaboracao e participagdo do grupo, valorizando todos/as os/as

participantes, identificando progressos nos seus percursos ao longo das

dinamicas.
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Consideracoes Finais

Com este ebook “Aprender a Cuidar da Mente” pretendeu-se
destacar a relevancia de uma saude mental positiva salientando,
fundamentalmente, a importancia da aprendizagem de competéncias
socioemocionais. Para isso, designou-se que este fosse destinado a jovens
e a ser implementado por profissionais que estejam interessados em
dinamizar atividades de aprendizagem socioemocional para a promogao
da saude mental positiva.

Assim, apés uma breve contextualizagao tedrica sobre a tematica da
aprendizagem socioemocional e saude mental, foram apresentadas quatro
dinamicas de quebra-gelo, que podem ser mobilizadas para possibilitar a
desinibicao das interagoes do grupo, e um conjunto de cinco dinamicas
relacionadas com a tematica propriamente dita, a promogao de uma
saude mental positiva, que incluem tépicos como a autoconsciéncia,
autogestao/autocontrolo, consciéncia social, competéncias de relacao
interpessoal e tomada de decisao responsavel.

Assim, o presente ebook apresenta um conjunto de ferramentas que
pretendem contribuir para a satde mental positiva dos/das jovens, através
da aprendizagem de competéncias socioemocionais, garantindo a
aquisicao de conhecimentos, atitudes e competéncias necessarias para
compreender, gerir e expressar emocoes de forma ajustada, estabelecer e
alcancar objetivos, sentir e expressar empatia pelos outros, estabelecer e
manter relacionamentos interpessoais saudaveis, e tomar decisoes

responsaveis e conscientes.
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Anexo 1
Proposta de questoes (Dinamica 1 “Escolhas conscientes”)

Dindmica "Escolhas Conscientes”

"O que farias se encontrasses uma carteira
perdida na rua?”;

“O que farias se um amigo te pedisse para
mentir aos pais dele?”;

“Os teus amigos comegcam a pressionar-te
para experimentar drogas ou dlcool numa
festa. O que farias?”;

“Presencias uma situacdo em que um
colega da tua escola estd a ser assediado
verbalmente ou fisicamente por um grupo
de pessoas. O que farias?”;

“"Estds a passear na rua e encontras um
telemodvel, que eventualmente era o que
sempre sonhaste ter. O que farias nesta
situacdo?”.
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Anexo 2
Descricao da dramatizacao (Dinamica 3 “Amigo irritado vs. Amigo

compreensivo”)

Dindmica "Amigo irritado vs. Amigo
compreensivo"

Descricdo da dramatizacéo
Cendrio: Dois amigos estdo a discutir sobre um
problema que surgiu na amizade deles. Um dos
amigos estd zangado e irritado com o outro,
enguanto o outro amigo estd a tentar entender o
que aconteceu.

Papel 1: Amigo irritado
Papel 2: Amigo que tenta perceber o que aconteceu

Instrugodes:

. O amigo irritado comeca a dramatizacdo com

uma expressdo de raiva e explica o motivo pelo
qual se estd a sentir assim. Deve, ainda, tentar
expressar as suas emogdes de maneira clara e
respeitosa, sem atacar o outro amigo.
O outro amigo, que estd a tentar perceber o que
aconteceu, deve ouvir atentamente, entender o
ponto de vista do outro, fazer perguntas para
esclarecer o problema em questdo e tentar dar
sugestdes ou solucdes para 0 mesmo.
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Anexo 3
Lista de problemas (Dinamica 4 “Decisoes conscientes”)

Lista de problemas:

« Bullying

« Conflitos familiares

« Press@o dos amigos
« Consumo de drogas
« Saude mental

« Consumo de dlcool

Dindmica "Decisdes Conscientes"
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Anexo 4
Ficha de avaliacao da satisfacao das sessoes (Dinamica 5 “Qual é a

tua opiniao?”)

Ficha de Avaliacéo da Satisfacdo das
Sessdes

Grupo | - Caracterizagdo geral
1. Idade: anos
2. Sexo: F[O MO Outrod Prefiro ndo responder]

Grupo Il — Satisfagdo com a atividade
1. Assinala a opg¢édo de acordo com o nivel de apreciagcdo
atribuido as atividades realizadas.
OMuito boas [OBoas [JRazodveis [IMds [ Muito mds

1.1. Justifica a opg¢do selecionada, identificando aspetos
positivos e/ou negativos das atividades dinamizadas.

2. Sentiste que aprendeste algo novo durante a
participacdo nas atividades? (Assinala uma opgdo)

0 Sim Néo

2.1. Se sim, indica o que aprendeste.

3. Sugestdes de melhoria para as atividades.
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Anexo P - QOutras atividades

Dinamica 1
“Nao facas aos outros...”
Introducao
Esta dinamica possibilita a capacidade de reconhecer e compreender a
perspetiva social do outro e desenvolver empatia com os outros,
promovendo relacionamentos interpessoais positivos.
Objetivo geral:

e Promover a saude mental positiva, através da aprendizagem de

competéncias socioemocionais.

Objetivos especificos:

e Promover a consciéncia social;

e Compreender a perspetiva do outro;

e Reconhecer o estado emocional dos outros;

e Potenciar o relacionamento interpessoal positivo e empatia.
Dimensao do grupo: Grupo de 20 ou mais pessoas
Duracao: 40 minutos
Material Necessario: Folhas de papel
Descricao da dinamica:
Primeira Parte:
1. E distribuida uma folha de papel a cada participante, sendo-lhes
solicitado que amassem a folha, com diversos tipos de movimento e de
forca, formando uma bola de papel.
2. Solicita-se que voltem a colocar a folha exatamente da mesma forma
que esta Ihes foi entregue. A partida os/as alunos/as comecardo a tentar
esticar e alisar a folha, mas é esperado estes/as compreendam que tal nao
é possivel.
3. Assim, promove-se um momento de discussao e reflexdo conjunta que
contribua para que os/as participantes estabelecam uma relacao de
comparacao entre o exercicio realizado e a importancia de cuidar das
relagcoes interpessoais, antecipando e evitando comportamentos que

podem magoar os outros, uma vez que terao impacto na relagao futura.
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4. Tendo em conta a discussao, podem ser colocadas questoes como:
e “Imaginem que esta folha representa uma pessoa, qual é a principal
mensagem que esta dindmica pretende transmitir?”;
e “Que tipo de situagdes conhecem que podem provocar “marcas”
profundas nas pessoas?”;
e “De que forma podemos contribuir para que essas “marcas” nao

ocorram ou sejam minimizadas?”, entre outras.

Segunda Parte:
1. Concluida a dinamica anterior, solicita-se aos/as participantes que,
utilizando a mesma folha de papel, escrevam um desafio engragado e
divertido que gostariam de ver o/a seu/sua colega do lado realizar,
podendo, inclusive, fornecer alguns exemplos, tais como: imitar um
macaco; cantar uma cangdo ao contrario; cacarejar como uma galinha,
entre outros.
3. Quando todos os/as participantes tiverem concluido a escrita do
desafio, o/a dinamizador/a explica que “o feitico se virou contra o
feiticeiro”, ou seja, os desafios escritos destinam-se a eles/elas
proprios/as, sendo que cada um/uma devera realizar o desafio que
escreveu na sua folha.
4. De seguida, poderdao ser realizados todos os desafios, ou escolher
aleatoriamente apenas alguns que deverao realizar o desafio.
5. Deve ser, assim, promovido um momento de reflexdao relativo a
importancia de adotar a perspetiva do outro. Podem ser colocadas
questdoes como:

e “Porque fizeram propostas para os vossos colegas que vocés

proprios nao gostariam de realizar?”;

e “Como poderiam aplicar o conceito de empatia?”.
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Dinamica 2
“Jogo do conflito”
Introducao
Esta dinamica foi adaptada do “Projeto + Contigo: Promoc¢ao de Saude
Mental e Prevengdo de Comportamentos Suicidarios na Comunidade
Educativa”'. Através desta atividade, as/os participantes podem aprender
a importancia de procurar solugdes pacificas e colaborativas para os
conflitos, em vez de adotar posturas defensivas ou agressivas.
Objetivo geral:

e Promover a salde mental positiva, através da aprendizagem de

competéncias socioemocionais.

Objetivos especificos:

e Promover uma comunicacéo eficaz;

e Desenvolver relagoes positivas;

e Resolver conflitos construtivamente;

e Resistir a pressao social inapropriada;

e Pedir ou prestar suporte social quando necessario.
Dimensao do grupo: Grupo de 20 ou mais pessoas
Duracao: 60 minutos
Material Necessario: Apresentacao PowerPoint
Descricao da dinamica:
1. Com recurso a uma apresentacao PowerPoint, solicita-se ao grupo que
classifigue os conceitos de conflito e problema e, de seguida, o/a
dinamizador/a procede ao esclarecimento e diferenga destes.
2. Solicita-se aos/as participantes que se dividam em grupos pequenos, e
que escolham uma situacgao conflito/problema, como por exemplo:

e “Imagina que ontem o teu namorado terminou tudo contigo. Estas

muito triste porque gostavas muito dele. Chegas hoje a escola e

1 Santos, J. C. P., Erse, M. P. Q. de A., Faganha, J. D. N., Marques, L. A. F. A, & Simées, R.
M. P. (2014). + Contigo: Promogao de Saude Mental e Prevengdao de Comportamentos
Suicidarios na Comunidade Educativa. Unidade de Investigacao em Ciéncias da Saude:
Enfermagem Escola Superior de Enfermagem de Coimbra.
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encontras o teu ex-namorado de mao dada com uma das tuas
amigas”;

“A tua melhor amiga combinou contigo irem ao cinema. No
entanto, tu esperaste durante uma hora e ela nao apareceu. Mais
tarde vieste a saber que ela foi a mesma sessdao com outras
pessoas. Ja tentaste falar com ela sobre o assunto, mas ela parece
estar sempre ocupada”;

“Foste a festa de aniversario de uma amiga tua. Foi super divertido,
boa musica e foram tiradas muitas fotografias. Entretanto varias
fotos foram publicadas no Facebook. Ficaste animada, porque as
fotos estao muito giras. Mas quando comecas a ler os comentérios,
apercebes-te de alguém que te dirige palavras pouco agradaveis e
conta mentiras acerca de ti. E alguém que conheces de vista. Estas

furiosa com esta situagao, sentes-te humilhada”.

3. E, pedido que pensem em estratégias de resolucdo de situacdes

conflito/problema, segundo quatro frases modelo de resolucdo de

problemas, ou seja:

Eu vejo (expressar a conduta que vemos no outro ou o que
retiramos da situagdo em causa);

Eu imagino (diz-se aquilo que imaginamos ao observar o
comportamento, a reagcdo do outro ou as consequéncias da
situacao);

Eu sinto (dizemos o que sentimos com a reagdo e comportamento
do outro ou com a situacao);

Eu quero (fazemos uma proposta para melhorar a situagao).

Se os/as participantes nao conseguirem compreender o modelo das 4

frases para a resolucao das situacoes, poder-se-a apresentar a resolucao

de um dos conflitos/problemas, como é o caso do primeiro exemplo

referido, ou seja:
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Eu vejo que o meu namorado, um dia depois de ter terminado
comigo, ja esta com outra pessoa e vejo a minha amiga com o meu
ex-namorado.

Eu imagino que para ele ja estar com outra pessoa nao deveria
gostar de mim. Imagino também que eles ja andavam juntos ha
mais tempo.

Eu sinto que fui enganada, porque até ontem acreditava que ele
gostava de mim. Eu sinto que a minha amiga traiu a nossa amizade.
Eu quero saber o motivo de me terem escondido esta situacao.
Podiam ter sido sinceros e evitavam que eu fosse surpreendida

desta forma.

4. Posteriormente, expdem-se as seguintes ideias de resolucao de

problemas/conflitos:

Devemos procurar delimitar e definir o problema;

Compreender o problema e procurar definir prioridades e procurar
resolver o que é mais importante;

Resolver o problema passo a passo utilizando as estratégias mais
adequadas;

Podem aprender-se novas estratégias e ajustar aquelas que ja
tinhamos anteriormente ou podem ser criadas a partir das situagoes
com que nos vamos deparando

Por vezes os problemas sao mais complexos e a sua resolugao mais
dificil e por isso, pode ser necessario recorrer a ajuda de alguém,
como por exemplo, pais; professores; amigos; profissionais de

saude, entre outros.

5. E essencial discutir com os/as participantes sobre o que aprenderam e

como podem aplicar estas competéncias noutras situacoes reais e

concretas da vida de cada um/uma.
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Apresentacao PowerPoint

Jogo do
Conflito

Ebook "Aprender a Cuidar da
Mente"

DISTINGAO ENTRE OS CONCEITOS DE CONFLITO E PROBLEMA

Conflito Problema
Num conflito existem O problema é um momento
atitudes hostis e partes em de discorddncia, o que
confronto, estando cada provoca o didlogo e a troca
uma interessada, de pontos de vista, e que, em
unicamente, em ganhar, o fungdo do "bom uso" das
que na opinido das partes, competéncias interpessoais
s6 é possivel se a outra das partes, proporcionard a
perder (Almeida, 1991 cit. cooperagdo, visando o
por Moreira, 2011) alcance de solugdes

satisfatérias (Moreira, 2011).

Moreira, P. P. (2011). A funci i dos pt e a disfunci idade dos conflitos i P is nas izagdes. RH
Magazine, 22, 36-40.
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Situacoes de conflito/problema

gostavas muito dele. Chegas hoje & escola e as o teu do de mdo dada com
uma das tuas amigas”;

. “Imagina que ontem o teu namorado terminou tudo contigo. Estds muito triste porque

. “A tua melhor amiga i igo irem ao ci No tu esperaste durante uma

hora e ela ndo apareceu. Mais tarde vieste a saber que ela foi & mesma sessdo com outras
pessoas. Jd tentaste falar com ela sobre o assunto, mas ela parece estar sempre ocupada”;

“Foste & festa de aniversdrio de uma amiga tua. Foi super divertido, boa musica e foram
tiradas muitas fotografias. Entretanto vdrias fotos foram publicadas no Facebook. Ficaste

. animada, porque as fotos estdo muito giras. Mas g d a ler os drios,
apercebes-te de alguém que te dirige palavras pouco agraddveis e conta mentiras acerca de
ti. E alguém que conheces de vista. Estds furiosa com esta situagéo, sentes-te humilhada”.

Resolucdo de situacoes de conflito/problema

Expressar a conduta que vemos no outro ou o que retiramos
da situagdo em causa

Diz-se aquilo que imaginamos ao observar o comportamento,
a reacdo do outro ou as consequéncias da situagdo

Dizemos o que sentimos com a reagdo e comportamento do
outro ou com a situagdo

Fazemos uma proposta para melhorar a situagéo
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Resolucdo do primeiro exemplo de

conflito/problema

Que o meu namorado, um dia depois de ter terminado
comigo, jG estd com outra pessoa e vejo a minha amiga com o
meu ex-namorado.

Que para ele j@ estar com outra pessoa ndo deveria gostar de
mim. Imagino também que eles j@ andavam juntos hd mais
tempo.

Que fui enganada, porque até ontem acreditava que ele
gostava de mim. Eu sinto que a minha amiga traiu a nossa
amizade.

Saber o motivo de me terem escondido esta situag@o. Podiam
ter sido sinceros e evitavam que eu fosse surpreendida desta

forma.

IDEIAS DE
RESOLUCAO
DE
PROBLEMAS/
CONFLITOS

* Devemos procurar delimitar e definir o problema;

* Compreender o problema e procurar definir prioridades

e procurar resolver o que é mais importante;

¢ Resolver o problema passo a passo utilizando as

estratégias mais adequadas;

* Podem aprender-se novas estratégias e ajustar aquelas
que jd tinhamos anteriormente ou podem ser criadas a

partir das situagées com que nos vamos deparando

¢ Por vezes os problemas sdo mais complexos e a sua
resolucdo mais dificil e por isso, pode ser necessdrio
recorrer & ajuda de alguém, como por exemplo, pais;
professores; amigos; profissionais de salde, entre

outros.
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Dinamica 3
“A rede”
Introducao
Esta dinamica foi adaptada do programa “Ser Capaz - Programa de
promocao de competéncias socioemocionais”2 E proporcionado a partilha
de caracteristicas pessoais, estimulando a empatia e a capacidade de
estabelecer relacionamentos interpessoais positivos.
Objetivo geral:
e Promover a saude mental positiva, através da aprendizagem de
competéncias socioemocionais.
Objetivos especificos:
e Potenciar o relacionamento interpessoal positivo;
e Estimular a empatia.
Dimensao do grupo: Grupo de 20 ou mais pessoas
Duracao: 40 minutos
Material Necessario: Novelo de |a
Descricao da dinamica:
1. Solicita-se aos/as participantes que se coloquem numa roda de pé. E
explicada a dinamica, e um/a dos/as dinamizadores/as comeca a mesma
com a sua participacgao, incitando a seriedade e profundidade do exercicio,
e modela o comportamento esperado.
O/A dinamizador/a vai propondo uma de cada vez as seguintes propostas:
e Partilhar uma caracteristica sobre si que ninguém sabe (ex.: saber
cozinhar, ter participado num concurso de televisao);
e Partilhar um medo (ex.: medo de ser gozado ou de ficar sozinho...);
e Partilhar uma vulnerabilidade pessoal (ex.. ser preguigcoso, ser
teimoso);

e Partilhar uma forca pessoal (ex.: ser empenhado, gerir a ansiedade);

2 Verissimo, L., Castro, |. & Costa, M. (2022). Ser Capaz - Programa de promogao de
competéncias socioemocionars. Universidade Catolica do Porto.
https://www.ordemdospsicologos.pt/ficheiros/programas_prevencao/norzsOwn-ser-capaz-
manual-final.pdf
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e Partilhar um sonho (ex.: viajar, fazer escalada);

e QOutra proposta que faga sentido para o grupo.
2. Cada um/uma dos/das participantes segura a ponta do novelo de 13, e
sem a soltar, atira o novelo em direcao a um/uma colega aleatoriamente,
apos cada partilha. Quem recebe o novelo, deve fazer a sua partilha face a
questao estimulo escolhida e repetir a mesma agao, ou seja, segurar uma
parte do novelo, sem nunca o soltar, e lancar o novelo para outro/a colega.
3. A dinamica termina quando todos/as os/as participantes tenham
efetuado as suas partilhas. Assim, o objetivo € que no final se observe
uma representacao de uma teia de aranha ou de uma rede a que todos/as
estao ligados/as.
4. Posteriormente, sao feitas algumas movimentacdes na teia, de modo
que fique evidente a interligacao entre todos/as, e o impacto matuo que se
reproduz. Por exemplo, se alguma pessoa desejar mover-se de um lugar
para outro, nao podera fazé-lo sem ter impacto nos outros.
5. O/A dinamizador/a inicia uma reflexdo conjunta sobre o que foi
dinamizado, comecgando por mencionar que todas as pessoas apresentam
caracteristicas especiais, medos, vulnerabilidades, forgas.
Com a rede de la formada, o grupo pode refletir sobre a inevitavel ligacao
entre todos os elementos do grupo, puxando e esticando o novelo e
mostrando que esse comportamento tem impacto nos restantes
elementos. Podem ser dados exemplos concretos referentes ao grupo
turma, grupo familia, grupo equipa desportiva, etc.
6. Por fim, é importante estabelecer uma valorizagdo dos grupos como
redes sociais de suporte e, por esse motivo, é importante que os/as jovens
estejam atentos/as e valorizem os grupos, quer para prestar quer para

solicitar auxilio quando necessario.
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Dinamica 4
“Descobre o tesouro!”
Introducao
Esta dinamica proporciona a estimulacdo e a pratica da capacidade de
comunicar eficazmente e assertivamente em grupo, para uma a devida
resolucao e colaboracao de diversas situacoes
Objetivo geral:
e Promover a saude mental positiva, através da aprendizagem de
competéncias socioemocionais.
Objetivos especificos:
e Promover uma comunicagao eficaz;
e Estimular a escuta ativa;
e Saber estratégias de colaboracéo e lideranga em grupos;
e Demonstrar a importancia de pedir ou prestar suporte social
quando necessario.
Dimensao do grupo: Grupo de 20 ou mais pessoas
Duracao: 60 minutos
Material Necessario: Jornais; caixa de bombons; folhas; canetas.
Descricao da dinamica:
Primeira parte:
1. O/A dinamizador/a solicita as/aos participantes que se reinam em
grupos de dois e coloca uma folha de jornal aberta numa extremidade da
sala, com uma caixa de bombons, em cima da mesma.
2. Na outra extremidade da sala, colocam-se varias folhas de jornal, lado a
lado, para cada par de participantes.
3. Cada par deve ficar de pé sobre em cima dos jornais.
4. O/A dinamizador/a expoe as regras da dinamica:
e Devem chegar ao outro lado da sala, sem tocar com os pés no chao;
e O jornal pode ser movido, mas nao pode ser rasgado ao meio;
e Quem tocar no chéo é desclassificado;

e Se dois grupos chegarem ao mesmo tempo, dividem o prémio.
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5. Assim, sO é possivel chegar ao outro lado, se um par convidar o outro
para se deslocar para o jornal dele e, em seguida, apanhar o jornal vazio e
colocar mais a frente, e assim sucessivamente, até todos os pares
chegarem ao prémio.

6. Caso nenhum par perceba o truque no tempo determinado, o/a
dinamizador/a encerra a dinamica e procede a explicacdo da mesma.

7. Para terminar, o/a dinamizador/a incentiva a discussao e reflexao, sobre
a importancia da comunicagao nesta dinamica, a capacidade de pedir ou
prestar apoio entre grupos e a importancia da colaboracao entre os

mesmos.

Segunda Parte:

Se a primeira parte da dinamica for concluida antes do tempo previsto,
poder-se-a dinamizar a seguinte atividade:

1. Solicita-se aos/as jovens que se dividam em grupos de duas pessoas, e
que se sentem de costas um para o outro.

2. O/A dinamizador/a entrega uma caneta e um pedaco de papel a uma
das pessoas de cada par e mostra uma imagem de algo bastante simples,
para desenhar, a outra pessoa (ex.: um carro, uma flor, uma casa).

3. A pessoa que teve acesso a imagem devera descrever a ilustracao para
o/a colega desenhar, sem dizer exatamente que é.

4. E importante que o/a dinamizador/a lembre que é permitido descrever
formas, tamanhos e texturas, mas nunca revelar a imagem (ex.: “Desenha
um carro”).

5. Depois dos/das participantes terminarem os desenhos, procede-se a sua
comparagao com o original, para perceber o quao boa foi a comunicagéo e
a escuta ativa. Poder-se-a, de seguida, trocar os papéis para todos terem a

oportunidade de realizar as duas vertentes.
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Anexo Q — Questionério de Avaliacado - Ebook “Aprender a Cuidar da Mente”

Questionario de Avaliacio
Ebook “Aprender a Cuidar da Mente”
O presente questiondrio de avaliagdo destina-se apenas a avaliagdo da qualidade e
pertinéncia do ebook “Aprender a Cuidar da Mente”, elaborado em contexto de estdgio
no Niicleo Distrital de Viseu, da EAPN Portugal.
Agradeco a disponibilidade.

Diana Fonseca

1. De um modo geral, como classifica o ebook “Aprender a Cuidar da Mente”? (Responda
numa escala de 1 a 5, sendo que 1 equivale a muito mau ¢ 5 equivale a muito bom)

10 20 30 40 50

2. Analise os seguintes itens:

Muito bom | Bom Suficiente Insuficiente

Pertinéncia do tema

Qualidade das dinAmicas

Organizagdo do ebook

Facilidade na compreensao

3. O ebook correspondeu as suas expetativas?

[0 Sim, totalmente [J Sim, em parte [ Nao

4. Refira os aspetos positivos e/ou negativos do ebook:

Aspetos positivos:

Aspetos negativos:

5. Tendo em conta a sua apreciagdo, o ebook podera vir a ter um impacto positivo para os
técnicos e para os participantes das dindmicas? Justifique a sua resposta.

O Sim [0 Nao
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