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Resumo

O presente Relatoério Final de Estagio insere-se no ambito do Mestrado em Ensino do
1.° Ciclo do Ensino Basico e de Portugués e Historia e Geografia de Portugal no 2.°
Ciclo do Ensino Basico, na Escola Superior de Educacéo de Viseu.

O documento é constituido por duas partes: i) a reflexdo critica sobre as praticas
supervisionadas e ii) o trabalho de investigacéo.

Na primeira parte, apresentam-se as experiéncias vividas ao longo das praticas de
ensino supervisionadas no 1.° e 2.° Ciclos do Ensino Basico, bem como as reflex6es
criticas sobre a lecionagéo.

A segunda parte diz respeito ao trabalho de investigacdo, de natureza qualitativa.
Tratando-se de um estudo de caso, recorreu-se a aplicacdo de entrevistas
semiestruturadas e de questionario disponibilizado online no Google Forms a sete
docentes do 1.° Ciclo de Ensino Basico. Os objetivos do estudo foram i) conhecer os
desafios que os professores enfrentam na comunicagdo com os alunos de Portugués
Lingua Nao Materna (PLNM); ii) identificar as perce¢des dos professores relativamente
as estratégias pedagdgicas que utilizam de forma a facilitar o ensino e a aprendizagem
destes alunos e sua eficacia em sala de aula; iii) analisar as percec¢des dos professores
sobre materiais e recursos disponibilizados pelo Ministério da Educacéo e pela escola
para apoiar as aulas com alunos de PLNM.

Procedeu-se a uma analise de contelildo que permitiu compreender as perspetivas dos
professores relativamente ao ensino de alunos de PLNM, nomeadamente as
dificuldades sentidas, a adequagdo dos materiais e recursos disponiveis que apoiam o
processo de ensino e aprendizagem, as estratégias pedagdgicas utilizadas, bem como
a importancia de pedagogias eficazes.

Conclui-se, que o relatorio permitiu articular a pratica e investigacdo, revelando
contributos para o ensino de alunos de PLNM e apoiar a pratica docente par que seja
mais inclusiva.

Palavras-chave: Educagdo em Portugués; Portugués Lingua ndo materna; Ensino e
aprendizagem; Praticas pedagdégicas de ensino de Portugués Lingua N&o Materna.



Abstract

This Final Internship Report is part of the Master’s Degree in teaching for the 1% Cycle
of Basic Education and in Portuguese and History and Geography of Portugal for the 2™
Cycle of Basic Education at the Escola Superior de Educacéo de Viseu.

The document is composed of two chapters: i) a critical reflection on supervised teaching
practices, and ii) the research study.

The first chapter presents the experiences lived during supervised teaching practices in
the 15t and 2™ Cycle of Basic Education, as well as critical reflections on teaching.

The secund chapter concerns the research study, of a qualitative nature. As a case
study, it used semi-structured interviews and an online questionnaire Google Forms
applies to seven teachers from the 1% Cycle of Basic Education. The objectives of the
study were to: i) understand the challenges teachers face when communicating with
students of Portuguese as a Non-Native Language (PLNM); ii) identify teachers’
perceptions regarding the pedagogical strategies they use to facilitate the teaching and
learning of these students, and their effectiveness in the classroom; iii) analyze teacher’s
perceptions of the materials and resources provided by the Ministry of Education and by
the schools to support lessons with PLNM students.

A content analysis was conducted, which made it possible to understand teacher’s
perspectives regarding the teaching and learning process, the pedagogical strategies
employed, as well as the importance of effective pedagogical practices.

It is concluded that this report enabled the articulation between practice and research,
highlighting contributions to the teaching of PLNM students and supporting more
inclusive teaching practices.

Keywords: Portuguese Education; Portuguese as a Non-Native Language; Teaching
and Learning; Pedagogical Practices for Teaching Portuguese as a Non-Native
Language.
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Introducéo geral
O presente Relatdrio Final de Estégio foi elaborado no &mbito do Mestrado em

Ensino do 1.° Ciclo do Ensino Basico (CEB) e do 2.° Ciclo do Ensino Béasico em
Portugués e Histdria e Geografia de Portugal, relativo a unidade curricular da Pratica de
Ensino Supervisionada (PES), na escola Superior de Educacdo de Viseu. Este
documento pretende relatar as vivéncias do percurso desenvolvido ao longo da pratica
supervisionada, integrando um trabalho de investigagéo.

A escolha do tema principal deste Relatério Final surge apés a concretizacao do
estagio. Assim, o trabalho de investiga¢ao pretende analisar as percecfes dos docentes
sobre as praticas de ensino a alunos de PLNM e os recursos disponiveis.

O presente trabalho encontra-se estruturado em duas partes principais distintas,
mas complementares, que refletem o percurso desenvolvido. A primeira parte é
referente as praticas de ensino supervisionadas, com o objetivo de refletir criticamente
sobre as praticas observadas e vivenciadas, assim como as aprendizagens adquiridas
e as competéncias desenvolvidas. A segunda parte, corresponde ao trabalho de
investigacdo, de natureza qualitativa, que aprofunda a percecédo dos docentes sobre as
praticas educativas de alunos de PLNM e recursos disponiveis.

Assim, este trabalho representa um processo de integrac@o entre a pratica, a

reflex@o e a investigacao, procurando contribuir para uma prética docente mais eficaz.



PARTE | — Reflex&o Critica Sobre as Préaticas Supervisionadas
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Introducéo

O presente relatério Final de Estagio encontra-se dividido em duas partes, a parte
I, denominada Reflexdo Critica Sobre as Praticas de Ensino Supervisionadas, tem como
principal objetivo evidenciar algumas das praticas desenvolvidas ao longo da Pratica de
Ensino Supervisionada, assim como, refletir sobre as mesmas e realizar uma apreciacao
critica do trabalho desenvolvido, evidenciando o contributo das praticas supervisionadas
para aquisicdo de competéncias para a futura profissdo docente. Posteriormente, sera
apresenta a parte Il direcionada para o trabalho de investigacao relativo as percecoes
dos docentes no ensino a alunos de PLNM.

A Pratica de Ensino Supervisionada (PES) promove o desenvolvimento e
construcdo de conhecimentos fundamentais para a formacédo de professores capazes
de exercer as suas funcdes. Assim, torna-se imperativo a realizacdo da mesma na
formacdo de professores de forma a prepara-los para o futuro como docente. No
entanto, o estagio ndo permite a preparacdo e aprendizagem de todas as circunstancias
possiveis na lecionacdo, mas é capaz de produzir um docente com as noc¢des basicas
atuais e as suas complexidades diarias. Para que a Pratica de Ensino Supervisionada
obtenha os resultados e ensinamentos pretendidos, € essencial que as atividades sejam
realizadas reflitam de forma fiel a realidade educativa.

Segundo Paulo Freire (2007), a base de um profissional capaz de responder a
complexidade da docéncia, € a reflex@o. O professor devera ser capaz de realizar uma
introspecao sobre si mesmo, refletindo sobre as suas praticas de lecionacdo. Assim, na
formacado de professores, a reflexdo deve estar incluida incentivando a concretizagdo
de diferentes Gticas de viséo relativamente a lecionagao.

A prética pedagogica assumida de forma consciente nos impulsiona a refletir a
partir de nossas a¢fes em relacdo ao processo educativo que emerge das
realidades. Estas que somente os sujeitos do processo interagem, transformam
e dialogam. A realidade que é nosso principio de reflexdo ndo pode ser
idealizada ou imposta por outro que ndo conhece 0s reais contextos das acdes

pedagdgicas (Souza, 2020, p.76).

Desta forma, a Pratica de Ensino Supervisionada proporciona diversas reflexdes
do trabalho desenvolvido, estimulando o espirito critico e senso de observacao. “Na

pratica pedagdgica os conhecimentos estéo inseridos e o refletir sobre a acdo é um
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exercicio necessario para o fortalecimento da pratica pedagogica. Os professores sao
profissionais de autorias, cada pratica pedagdgica representa uma identidade singular”
(Souza, 2020, p.76).

Segundo Shulman & Shulman (2016), um professor é considerado apto quando
possui um conjunto de elementos que podera utilizar na lecionacéo, devendo estar
preparado, disposto e capacitado a fazé-lo. Desta forma, a teoria requer a preparacao,
ou seja, o professor tem que ter uma visdo pratica da sua lecionagéo; disposicdo, na
gual o docente tem a motivacao necessaria para implementar os elementos que possui;
capacitacdo, ou seja, deve estar preparado tanto no saber como no fazer; reflexdo, de
forma a estar apto a aprender com a experiéncia.

O professor assume uma posicdo de insatisfacdo relativamente ao trabalho
desenvolvido, o que o faz refletir sobre as suas préticas e, posteriormente caracterizar
a sua pratica, a compreensao da mesma, desenvolvendo, a partir dai, a sua motivacao.
Assim, o professor neste processo de observacdo de si mesmo, deve procurar nos
outros suportes para a mudanca e progressao na sua lecionacéo. Refletir e fazer sédo
acOes que potenciam a pratica pedagodgica dos professores, fortalecendo os saberes da
experiéncia, 0 que autoriza um processo de posicionamentos tedricos e praticos
conscientes e coloca os professores num papel profissional exigente e de valor no
sistema educacional (Souza, 2020, p.76).

Desta forma, a Pratica de Ensino Supervisionada, proporciona as ferramentas
necessarias para uma reflexdo ponderada e consistente mediante as praticas
desenvolvidas, estruturando o pensamento critico da lecionag&o individual, conciliando

a teoria adquirida ao longo do percurso académico com o estégio.

1. Caracterizagcdo dos contextos das PES

1.1. No 1.° Ciclo do Ensino Basico

A Prética de Ensino Supervisionada (PES), inserida no 2.° Ciclo de estudos do
mestrado em Ensino de 1.° CEB e 2.° CEB em Portugués e Histéria e Geografia de
Portugal, da Escola Superior de Educacédo de Viseu (ESEV), viabilizou uma etapa
fundamental na formag&o académica, possibilitando o contacto direto com a realidade
da lecionacdo. Este desafio na nossa formacdo possibilitou a articulagdo entre o

conhecimento teérico adquirido ao longo dos estudos e a sua aplicacdo pratica,
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promovendo o desenvolvimento de competéncias profissionais e reflexivas
fundamentais a pratica docente.

A intervencgdo pedagdgica foi realizada no primeiro ano do mestrado, na PES | da
qual resultou uma reflexdo das praticas. No ambito do 1.° Ciclo do Ensino Basico, a
experiéncia teve lugar em uma turma do 4.° ano de escolaridade, no distrito de Viseu.

Importa referir que a PES | decorreu num periodo bastante instavel e imprevisivel,
provocado pela situacdo pandémica da COVID-19 que o mundo atravessava. Como tal,
tivemos contacto com 0 mesmo contexto escolar nos dois semestres, ndo existindo a
possibilidade de estagiar em anos de escolaridade distintos do 1.° Ciclo, como seria
habitual. Esta realidade pandémica exigiu ajustes e adaptacdes na lecionacéo, uma vez
que tivemos que transitar rapidamente de um ensino presencial para o ensino a
distancia.

Desta forma, as praticas tiveram que ser adequadas ao contexto no qual estdvamos
inseridos, mas em qualquer dos contextos foram realizadas planificagbes, tarefas,
atividades e reflexdes que integraram este estagio.

A instituicdo onde fomos acolhidas situava-se nos arredores de Viseu e a turma
frequentava o 4.° ano de escolaridade, como ja foi referido. Era composta, inicialmente,
por dez alunos, nove educandos do sexo masculino e um do sexo feminino. Sendo que
integrou, posteriormente, um novo aluno em margo, alterando a contagem final de
alunos para onze. Grande parte destes alunos residiam na freguesia onde a escola se
inseria, existindo trés alunos que necessitavam de transportes publicos para se
deslocarem até a instituicdo. Existia, ainda, um aluno abrangido pelo Despacho
Normativo n.° 7/2006 de Portugués Lingua Nao Materna (PLNM) e dois alunos
abrangidos pelo Decreto-Lei n.° 54/2018, incluidos nas medidas seletivas de suporte a
aprendizagem e a inclusdo no contexto escolar.

No que diz respeito a caracterizacdo da turma, esta apresentava um nivel
desigual, existindo um contraste de ritmos e capacidades de trabalho. Os alunos
abrangidos pelos Decretos-Lei anteriormente mencionados, beneficiavam de apoio
pedagdgico reforcado em algumas disciplinas. O aluno incluido no Portugués Lingua
N&o Materna, aquando da lecionagéo do Portugués para a turma, ausentava-se para ter
a lecionacéo de portugués, em sessoes individuais, com uma professora de PLNM.

Este grupo de alunos era heterogéneo, tanto nos ritmos de trabalho como nas
competéncias demonstradas ao longo das leciona¢gbes. De forma geral, a turma
apresentava uma atitude participativa e curiosa relativamente aos conteudos, embora a

dispersao e dificuldade em manter a concentracédo fossem frequentemente observadas,
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sobretudo na éarea disciplinar de Estudo do Meio. Contudo, a maior dificuldade
observada na maioria dos alunos era na Matematica.

Este grupo sempre foi bastante participativo e demonstravam-no sempre nas
atividades propostas, envolvendo-se positivamente.

Abordando as relacfes interpessoais entre pares, o grupo nao revelou nenhum
conflito, sempre se deram bem e tentavam ajudar-se uns aos outros. No entanto,
existiam alunos competitivos, nomeadamente nas avaliagdes e nos trabalhos de grupo
realizados em sala de aula.

A turma na sua maioria tinha acompanhamento constante e permanente dos
Encarregados de Educacao que estavam atentos e contactavam o professor titular da
turma para obter informagfes sobre os seus educandos.

A sala de aula possuia um quadro interativo, catorze mesas, sendo que uma delas
era para o computador e outra disponibilizada para o professor e ainda uma Gltima mesa
gque ndo estava a ser utilizada. Existia ainda uma mesa mais pequena que era utilizada
para a colocacdo dos leites e, algumas vezes, para apoio nas aulas. Onze mesas
pertenciam aos alunos, sendo que ficava um por mesa e cada aluno tinha 2 cadeiras na
sua mesa. Existiam 26 cadeiras na sala de aula, contabilizado com a do professor. Do
lado esquerdo da sala, a dividir a sala com a reprografia, estavam dois armarios, um
deles destinados a guardar os livros dos alunos e os materiais dos alunos e o outro
destinado a material do professor. No fundo da sala existem trabalhos expostos
desenvolvidos pelos alunos, assim como, um mapa de Portugal e um planisfério. Junto
ao quadro branco grande, existe um espaco de afixagcao de materiais ludicos, que ficava
mesmo atrds da mesa do professor.

A sala de aula dos alunos do 4.° ano de escolaridade desta instituicdo era
partihada com a reprografia, dividida apenas por alguns armarios. Técnicos
operacionais e outros professores deslocavam-se a sala para a utilizagdo do espaco.
Este facto tornava-se desagradavel, interferindo com a atencdo dos alunos e a sua
concentracao e, de uma forma geral, com o funcionamento da aula.

A instituicdo onde decorreu a PES alberga alunos desde o 1.° até ao 4.° ano de
escolaridade e integra uma turma por cada ano de escolaridade. A escola estava
distribuida por dois pisos. O piso superior € composto por duas salas de aula e um
gabinete da diretora. O piso inferior apresentava duas salas de aula, duas instalactes
sanitarias, um pequeno recreio interior, uma cozinha e uma cantina. O espago exterior,
ainda que amplo, ndo dispunha de nenhum elemento didatico. Havia, ainda, um campo

com marcacdes para a pratica desportiva.
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O espaco que estava destinado a biblioteca localizava-se junto as fotocopiadoras,
na sala dos alunos do 4.° ano. A separagdo entre estas duas areas era feita apenas de
armarios. Este espaco continha alguns livros e materiais didaticos, partilhando a sua
funcionalidade com a reprografia da instituicdo.

Relativamente ao aquecimento da escola, este funcionava, embora tivesse sido
sujeito a uma reparacdo durante o inverno. Os aquecedores deixaram de aquecer, o
gue levou a um periodo de tempo sem aquecimento nas salas. Consequentemente, 0s
alunos ficaram desconfortaveis de tal forma que acabaram por trazer mantas para a
instituicao.

O horario de funcionamento da escola decorria entre as 8:30h as 17:30h, de
segunda a sexta-feira. A primeira meia hora apds o horario de abertura da escola seria
a recec¢do dos alunos. A hora do almoco decorria das 12 horas as 14 horas e, o periodo
da tarde, das 15h as 17:30h era destinado a atividades autonomas. Os alunos tinham
Inglés e Expressdo Musical como atividades extracurriculares e, nesses dias, 0s
horarios estendiam-se até mais tarde. Apds as 15h, ndo tendo nenhuma atividade extra,
os alunos podiam usufruir das instalacdes escolares, atendendo as necessidades dos
encarregados de educacdo. Neste periodo os alunos eram acompanhados por trés
assistentes operacionais.

O horario letivo da turma do 4.° ano, no periodo da manha decorria entre as 9
horas e as 12 horas e 30 minutos e o periodo da tarde decorria entre as 14 horas e as

15 horas e 30 minutos.

1.2. No 2.°Ciclo do Ensino Bésico

A PES, no 2.° Ciclo do Ensino Basico decorreu nhuma instituicdo de ensino no
concelho de Viseu.

A instituicdo integrava 29 turmas no ano letivo de 2020/21, do 5.° ao 9.° ano de
escolaridade. A nivel de instalacdes, esta escola divide as suas salas em blocos
representados por letras (A, B e C) cada um desses blocos corresponde a anos de
escolaridade equivalentes. Os alunos tinham a disposicdo uma biblioteca que dispunha
de alguns computadores e livros. No entanto, o espaco poderia ser mais acolhedor e
propicio a leitura, assim como também poderia oferecer um maior nimero de livros
disponiveis. Os alunos tém, ainda, acesso ao bar, salas de informatica, ginasio interior,
complexo desportivo exterior e a um amplo espaco exterior onde podem brincar durante

os intervalos.
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O pavilhdo central (Bloco A) apresenta-se do lado da entrada principal, destinado
maioritariamente aos docentes que lecionam nesta escola, sendo composto por um piso
inferior com sala de diretores de turma, reprografia, secretaria e, sala da direcdo da
escola. No piso superior, existe uma sala disponivel para os docentes, que ho momento
pandémico, tinha lotagdo maxima para 12 docentes simultaneamente. Ainda no piso
superior era possivel encontrar duas salas de aula. Do outro lado do pavilhdo
encontram-se mais salas de aulas, o bar dos alunos e a biblioteca. Os restantes
pavilhdes sdo destinados aos alunos com salas de aulas.

As condigdes oferecidas por este recinto escolar eram bastante boas. Porém, o
aguecimento das salas estava frequentemente desligado, o que tornava a temperatura
dentro da sala de aula desconfortavel durante o inverno. Os alunos do 5.° ano estavam,
permanentemente, com mantas que traziam de casa.

O horario das aulas decorria em blocos de 50 ou 100 minutos, com intervalos que
variavam entre os 10 e 15 minutos. As aulas iniciavam-se as 8h15m da manha e,
dependendo da turma, poderiam terminar em horarios distintos. De uma forma geral, as
condi¢des desta escola adequavam-se as necessidades dos alunos. Existia, ainda, a
oportunidade de os docentes requisitarem tablets, sendo que existiam 32, que
correspondia a um tablet para um aluno por turma.

As assistentes operacionais neste estabelecimento de ensino controlavam as
entradas e saidas dos alunos e dos docentes, registando as presencas e as faltas dos
mesmos. Encontravam-se, maioritariamente, nas entradas de cada pavilhao, tendo a
sua disposi¢cdo uma secretaria e um telefone fixo.

Considerando a situagdo pandémica que ocorreu ho mundo, as mesas nas salas
de aula estavam dispostas de forma a que os alunos mantivessem algum
distanciamento relativamente aos colegas, o que também ajudava a combater algumas
distracdes.

Durante o ano letivo, foi possivel estagiar em trés turmas diferentes, duas que
frequentavam o 5.° ano de escolaridade e uma o 6.° ano de escolaridade.
Primeiramente, iniciou-se a lecionacéo com a turma do 5°C e, por razdes de forca maior,
foi necessario deixar essa pratica e iniciar a lecionagdo na turma do 5°D. A professora
cooperante tinha adoecido e iria estar de baixa até ao final do ano letivo.

Esta turma do 5.°C era constituida por 28 alunos, sendo 18 do sexo feminino e 10
do sexo masculino. A nossa lecionagédo estava apenas destinada a Lingua Portuguesa.
No que diz respeito a aprendizagem, a turma mostrava-se empenhada e participativa,

nao sendo observados grandes contrastes de ritmos de aprendizagem. Todos os alunos
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registaram sucesso escolar e revelavam grandes conhecimentos e vontade de
aprender. A sala ndo dispunha de muito espaco livre. Neste sentido, deparamo-nos com
uma dificuldade neste espago, pois os alunos tinham fraca visibilidade para o quadro.
Os alunos estavam dispostos por filas e as extremidades estavam demasiado afastadas
do quadro, provocando fraca visibilidade para o quadro por parte destes alunos.

A sala desta turma, encontrava-se no segundo piso, ao lado da sala dos
professores. Era composta por um quadro branco, dois computadores, um projetor e um
guadro interativo. Era possivel encontrar também nesta sala dois armarios com manuais
e materiais didaticos de diversos anos escolares. Na parte traseira da sala encontravam-
se bancadas que eram maioritariamente utilizadas para colocar materiais e trabalhos da
disciplina de Ciéncias da Natureza. As secretarias dos alunos eram individuais, o que
facilitava o trabalho individual, porém dificultava o trabalho a pares e em grupo.
Relativamente ao quadro branco, encontrava-se ndo no centro da sala, mas junto a
parede do lado esquerdo. Desta forma, os alunos mais distantes tinham dificuldades em
observar o que estava escrito. Esta sala recebia bastante luz natural, mas também se
encontrava bem iluminada eletricamente.

Apo6s a impossibilidade de a professora cooperante dar continuidade ao seu
trabalho por doenca, foi-nos designada outra turma do 5.° ano e professora cooperante.
A turma destinada a lecionacéo de Portugués foi 0 5.° D. Era constituida por 28 alunos,
sendo que 14 alunos eram do sexo feminino e 14 do sexo masculino. Durante este
semestre uma das alunas foi transferida para outra escola e um aluno foi inserido na
turma quase no final do ano letivo. Estes alunos tinham idades compreendidas entre os
9 e 0s 12 anos.

No que diz respeito ao aproveitamento geral a nivel de aprendizagem, esta turma
apresentava uma nota média de 4, mas existiam dois alunos com grandes dificuldades
de aprendizagem. Nesta turma, estavam inseridos dois alunos abrangidos pelo Decreto-
Lei n.° 54/2018 com medidas seletivas e adicionais. E importante referir que estes dois
alunos ndo estavam presentes nas aulas de intervencdo, apenas integravam a turma
em algumas aulas que nao coincidiam com as de lecionacédo. Integravam, também, na
turma quatro alunos com dislexia e dois alunos com dificuldades de aprendizagem e
ainda, um aluno de Portugués Lingua Nao Materna.

A turma continha alguns elementos bastante participativos nas atividades e nas
gquestdes colocadas, mas era notdrio que existiam alunos que requeriam mais a nossa
atencdao, no que diz respeito ao entendimento de certos contedidos e a sua participacao

nas atividades, bem como na motivacao e atencéo nas aulas.

17



No que concerne as relagdes interpessoais entre pares, 0s alunos né&o
demonstravam qualquer tipo de conflito, porém foi-nos relatado, por duas situacdes, que
existiram conflitos fora da sala de aula.

Esta turma apresentava diversos alunos com varias dificuldades para os quais foi
necessario procurar estratégias e métodos em sala de aula para que estes alunos
estivessem atentos e lhes fosse mais facil a aprendizagem dos conteddos. De uma
forma geral, os alunos mostravam-se interessados nas atividades propostas. Porém, foi
possivel constatar alguma desmotivagdo aquando do recurso ao método expositivo para
a lecionacéo de conteudos.

Perto do final do ano letivo, a turma recebeu um novo aluno, proveniente do Brasil,
que ja morava em Portugal ha algum tempo. O aluno em questédo foi observado em
contexto de sala de aula apenas duas vezes, tendo sido igualmente visto pela
professora cooperante outras duas vezes. Verificou-se um grande numero de faltas por
parte do aluno, o que inviabilizou a sua avaliagdo por parte da professora cooperante,
pelo que ndo transitara de ano por auséncia de instrumentos de avaliacdo. Numa das
Unicas aulas em que esteve presente, foi possivel verificar uma dificuldade acentuada
na caligrafia, ndo respeitando as margens nem as linhas nas folhas, apresentando uma
letra de grandes dimens@es, com tracos pouco definidos, o que dificultava a leitura e
percecdo da mesma. No entanto, foi possivel observar que esta dificuldade j& estava a
ser trabalhada e intervencionada, pois o0 aluno fazia se acompanhar de outro caderno
especifico para a pratica da caligrafia.

Durante a lecionacgéo e, pelos relatos da orientadora cooperante, foi percetivel
concluir que esta turma apresentava muitas dificuldades na escrita e a maior parte deles
nao gostava de avaliacdes orais.

A turma de 6.° ano de escolaridade, na qual foi lecionada a disciplina de Histéria
e Geografia de Portugal, era constituida por 22 alunos, dos quais 10 eram do sexo
feminino e 12 do sexo masculino, sendo, por isso, mais reduzida do que a anterior, tendo
0 constrangimento de ocupar uma sala demasiado pequena para o tamanho da turma.
A disposicdo da sala ndo diferia muito do modelo anterior, com a excecdo de as mesas
serem compartilhadas por dois alunos. No entanto, sé se sentava um aluno por mesa,
as quais, devido ao pouco espaco da sala, estavam entrelagadas com a mesa da fila
seguinte. Esta sala, como ja foi referido, era reduzida e tornava dificil a circulacdo do
professor pela turma, as mesas estavam bastante proximas umas das outras. No que
diz respeito a equipamentos, os alunos tinham a sua disposi¢cdo um quadro branco, um

projetor, um computador e um armario no fundo da sala. Nos parapeitos das janelas
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encontram-se garrafées reutilizados para a plantagéo de arvores e flores e ainda era
possivel encontrar um pequeno aquério com dois peixes.

O nivel de aprendizagem da turma era bom, apesar de existir um contraste
relativamente aos ritmos de aprendizagem. Quanto a casos especiais de aprendizagem,
vale referir as seguintes situa¢cdes: um dos alunos era abrangido pelo Decreto-lei n.°
54/2018 com medidas adicionais; um aluno com diagndstico de dislexia; trés alunos com
dificuldades de aprendizagem. A professora coadjuvante apoiava 0 acompanhamento
do aluno com medidas adicionais. E importante mencionar que o Seu contexto
socioecondmico ndo era o mais favoravel. O aluno demonstrava falta de motivacéo e
muitas vezes ndo fazia as atividades pretendidas, como responder a questbes do
manual ou simplesmente escrever os contelidos no caderno do aluno. Na auséncia de
um docente ao seu lado, 0 aluno nédo realizava as tarefas. Foi possivel constatar que o
caderno diario deste aluno era bastante confuso e desorganizado. Ja o aluno
diagnosticado com dislexia, apresentava, para além da dificuldade na leitura e
interpretacao, falta de refor¢co dos conteldos fora da escola.

A turma sentia-se motivada para atividades novas e dinamicas, nomeadamente,
trabalhos de grupo ou manuseamento de conteddos multimédia, o que jA ndo era
observado quando a aula se tornava mais expositiva, pois os alunos perdiam o foco,
acabando por se distrair. Os discentes ndo se apresentavam muito participativos,
destacando apenas um aluno que demonstrava ser sempre muito participativo e
empenhado em responder as questfes solicitadas. Muitos alunos ndo gostavam da
disciplina de Histéria e Geografia de Portugal, o que ja por si era um grande impulso
para a desmotivagéo.

Relativamente as relacdes interpessoais entre 0s pares, 0s alunos nao revelavam
nenhum conflito, depreendendo-se, entdo, que compartihavam uma relacdo de
amizade e companheirismo.

Nas primeiras intervengdes, a turma apresentou alguma reticéncia a lecionagao:
mostravam-se timidos e pouco a vontade, o que ao longo das intervencdes se foi
atenuando, ainda que ndo na suatotalidade, e, por isso, foi possivel verificar que a turma
nunca deixou de ter uma fraca participagéo no seu geral. No entanto, comparativamente
com o inicio do ano, os alunos tornaram-se mais ativos e comunicativos, demonstrando

mais envolvimento.
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2. Apreciacao Critica da Prética de Ensino Supervisionada

2.1. No 1.° Ciclo do Ensino Bésico

Esta apreciacao critica diz respeito ao trabalho desenvolvido no estagio realizado
no 1.° Ciclo do Ensino Basico (CEB), de forma a evidenciar as atividades e tarefas
realizadas e de que forma contribuiram para a constru¢do de conhecimentos quer nos
alunos quer nas estagiarias. Este processo exige do docente um sentido de reflexéo e
uma autoavalia¢do do trabalho desenvolvido ao longo do ano.

As principais dificuldades sentidas durante este estagio e, principalmente, no
processo de ensino-aprendizagem, foram na gestdo do tempo, no sentido que tinhamos
atividades planificadas que fariam sentido serem desenvolvidas, no entanto, devido a
falta de tempo, ndo foram realizadas. Por outro lado, essa falta de tempo significa que
os alunos estavam envolvidos e participativos relativamente aos contetdos lecionados.
As planificac6es foram sempre desenvolvidas tendo em consideracao os alunos todos,
sendo que muitas vezes, na realizacdo de exercicios eram necessarios uns exercicios
extra para dois ou trés alunos que iam acabando mais cedo do que os restantes. No
inicio, era mais complicada esta gestao de uns alunos acabarem as atividades primeiro
gue os restantes colegas, mas ao longo do estagio foi gerido de uma forma mais
perspicaz.

Desta forma, antes de iniciar cada lecionagdo de conteudo, era estabelecido um
didlogo com os alunos com o objetivo de entender o que eles dominavam relativamente
ao conteudo proposto para a aula. (Anexo 1). Na PES |, a utilizagao das Tecnologias de
Informacgédo r Comunicacéo (TIC) foi bastante recorrente e fundamental, pois estdvamos
em contexto online e era a forma que mais cativava o0s alunos a estarem atentos (Anexo
2). Professores e encarregados de educacdo tiveram um papel de destaque na
preparacgéo dos alunos para lidarem com a quantidade de informacgéo que lhes chegava.
As TIC devem ser exploradas de forma organizada, retirando o melhor partido das
ferramentas que nos podem fornecer para a preparacéo do aluno a nivel académico e
profissional. Porém esta integracéo das TIC, por si s6, ndo garante eficacia pedagogica
total. (Goncalves, 2012, p. 12). Relativamente a atividades e jogos desenvolvidos na
lecionacéo dos contetidos, foram utilizados e desenvolvidos alguns, principalmente na
PES Il, que se realizou inteiramente em regime presencial. Desta forma, estas
atividades tinham o objetivo de motivar e despertar o interesse do aluno, bem como a

sistematizagéo e compreensédo de determinados conteldos.
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Assim, foi possivel apresentar o exemplo dos copos com as fases da lua, para que
os alunos sistematizassem as diferentes fases. (Anexo 3) e o jogo do fura copos que foi
utilizado duas vezes de forma a sistematizar conteudos. Inicialmente, foi utilizado para
revisdes dos conteldos da area disciplinar de Portugués e, posteriormente, a pedido
dos alunos, a sistematizacéo das diferentes areas disciplinares (Anexo 4).

No que diz respeito as planificacdes, estas foram realizadas de forma a dinamizar
as aulas de modo a que os alunos se sentissem mais motivados e que 0 processo de
ensino-aprendizagem fosse facilitado para os alunos.

Durante o trabalho desenvolvido, foi possivel pér em pratica o trabalho de grupo
na turma. Inicialmente, verificou-se algumas dificuldades em trabalhar em grupo; porém,
estas dificuldades foram-se atenuando ao longo do estagio. Contudo, estes trabalhos
de grupo ndo foram potenciados da forma desejada devido, ainda, as medidas de
prevencdo da COVID-19, que impossibilitavam o contacto. (Anexo 5).

Ao nivel do “Desenvolvimento de conhecimento profissional a partir do trabalho
colaborativo com pares e nos 6rgaos da escola”, foram dialogadas, todas as semanas,
com o orientador cooperante, as atividades e os contetddos a serem lecionados durante

os dias estabelecidos.

2.2. No 2.° Ciclo do Ensino Bésico

A Pratica de Ensino Supervisionada decorreu ao longo do segundo semestre, de
forma presencial. Fomos acolhidas numa instituicdo que alberga alunos do 2.° CEB, do
concelho de Viseu. Esta decorreu nas areas disciplinares de Portugués e Histéria e
Geografia de Portugal, cujas aulas decorriam durante dois dias por semana a cada uma
das disciplinas.

Na minha opinido, as Préaticas de Ensino Supervisionadas Il, foram muito
pertinentes e construtivas, ao longo do semestre, pela supervisdo dos orientadores
cooperantes, nomeadamente a docente de Portugués. Foram varias as reunifes de
reflexdo e didlogo sobre formas de melhorar a nossa pratica, refletindo sobre estratégias
e materiais didaticos e tecnoldgicos importantes. Durante todas as semanas foram-nos
dados os conteudos a abordar durante a semana seguinte, e, muitas vezes, o que
deveriamos usar e algumas sugestdes. Desta forma, € importante realcar a importancia
destes professores que orientam a nossa pouca experiéncia na lecionacdo e nos

acompanham durante todo o semestre.
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A supervisdo pode ser apresentada como uma atuacdo em que a prética
pedagoégica deve, por sistema, ser constantemente monitorizada,
designadamente com recurso a procedimentos de reflexéo e experimentacdo em
dimensdes de matriz analitica, reflexiva e interpessoal, tendo presente que a
observacao pode funcionar como uma 6tima ferramenta de apoio a construcdo
de estratégias de formativas, metodolégicas e didaticas, como espaco
privilegiado de reflexdo na acéo /experimentacdo pelo professor (Vieira, 1993,
citado por Pereira, 2014, p. 11).

Desta forma, a reflexdo assume um papel de extrema importéncia na vida
profissional do docente, pois ele deve refletir sobre as suas praticas, as suas estratégias
e 0s materiais utilizados, para que possa evoluir e corresponder a turma, fomentando o
ensino aprendizagem. Assim, as praticas segundo Paulo Freire (2007), para ser capaz
de responder & complexidade da profisséo, o docente deve ter como base a reflexdo
das suas praticas letivas.

Para planificar as aulas, foi necessério a analise, auxilio e referéncia do Ministério
da Educagéo e, principalmente, as Aprendizagens Essenciais das &reas curriculares
anteriormente referidas.

No que diz respeito as intervencdes realizadas durante o segundo semestre, ao
iniciar o semestre foi possivel lecionar uma semana numa intervencdo em grupo, com
0 meu par de estagio. Estas foram bastante benéficas porque fomentou o trabalho em
grupo e a cooperacdo em sala de aula e também a observacdo da turma em contexto
de grupo.

As planifica¢tes individuais foram sempre pensadas consoante a turma e a quem
iria ser implementada a lecionacgéo, tentando ser o mais sensivel possivel a trabalhar
determinados conteldos e regular a aprendizagem dos alunos. Estas planificacbes
apresentaram nao so os contelidos a lecionar e as atividades propostas e a sua ordem,
como o tempo estimado para cada uma delas e ainda, os anexos e fotos dos materiais.

A planificagdo assume grande importancia na prética profissional. De acordo com
Cortesao (1993), ela exige muita dedicagéo, capacidade de articular e refletir e também
muito estudo, para que se traduza em resultados positivos. O professor devera
selecionar, organizar e apresentar o contetdo ao aluno, recorrendo a imaginagéo e a
criatividade, a fim de garantir o interesse do aluno e ao mesmo tempo ir ao encontro das

suas necessidades (Santos, et al, 2016, p.1056).
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Nesta fase, é igualmente essencial refletir sobre o orientador cooperante que deve
ser capaz de dialogar com o professor estagiario, promovendo uma evolucdo, pois,
ainda que experienciemos a lecionacao, isso ndo significa que a evolugéo pretendida
seja adquirida. Queremos com isto dizer que, é mais benéfico para o professor
estagiario ter um orientador que reflita com ele sobre as praticas do que um professor
gque ndo estabelece comunicacgéao.

No que concerne a implementacédo das planificagdes, julgo que foram, de uma
forma geral, aulas produtivas, embora umas tenham corrido melhor do que outras. Estas
foram sempre planificadas tendo em consideragéo as dificuldades e qualidades das
turmas. Os conteudos foram lecionados e, mais importante, foram acompanhadas pelos
alunos. Muitas vezes, 0 nervosismo e a ansiedade tomaram conta de mim, mas aos
poucos fui tentando combater e seguir em frente nas aulas, ou seja, consegui perceber
que durante este semestre cresci enquanto professora, combatendo as dificuldades e
evoluindo através da observacéo dos erros.

Ao longo deste estagio foram sentidas dificuldades que tentei ultrapassar,
nomeadamente, a gestdo do tempo. Porém, o professor sabe a partida que néo corre
tudo como tinhamos planeado, até porque o que esta no papel, muitas vezes nao é
cumprido. A oralidade é também uma dificuldade que tentei melhorar e terei que
continuar a fazé-lo, visto que ser professor requer um discurso rigoroso, claro e obijetivo,
para que o0s alunos consigam desenvolver as suas capacidades cognitivas. Ser4, ainda,
necessario daqui para a frente, continuar a aprofundar os conhecimentos tanto na area
disciplinar de Portugués, como de Histéria e Geografia de Portugal.

Ao longo do semestre de Pratica Supervisionada, procurei sempre enriquecer o
meu conhecimento, promovendo um ensino mais aprofundado.

As reflexdes realizadas, semana ap6s semana de intervencao, foram benéficas
para a constru¢do de um ensino reflexivo e para ser capaz de avaliar e ponderar o que
resulta ou ndo e aprender com isso, para um ensino mais consciente e solidificado em
estratégias capazes de fomentar aulas mais dindmicas e capazes de despertar a
motivacao nos alunos.

Relativamente aos alunos, porque também é fundamental refletir sobre eles,
principalmente a turma do 6.° ano, foi mais dificil encontrar atividades capazes de lhes
despertar interesse e gosto pela Historia. Os alunos gostavam e empenhavam-se mais
quando as atividades eram mais ludicas; no entanto, quando se questionava

relativamente aos conteldos, os alunos nao sabiam responder. A avaliacdo dos alunos
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foi maioritariamente feita através da observagdo e analise, bem como, de testes
elaborados pelo grupo de estagio e fichas de consolidacao.

Como propoésito de enriquecer as lecionagdes e proporcionar aos alunos
estratégias inovadoras, assim como despertar 0 gosto pelos contetdos lecionados,
foram desenvolvidas algumas atividades. Posso destacar, o jogo sobre o poema “o
aviador interior”, que possibilitou relembrar as caracteristicas e estrutura de um texto
poético; o jogo dos retratos, onde a turma de Portugués foi dividida em grupos e cada
um deles teve que retratar as personagens; ou a apresentacéo dos trabalhos de grupo
sobre os animais de estimagdo onde foi utilizada uma nova aplicagéo bastante util e
motivadora.

Relativamente as TIC, elas foram uma mais-valia durante este semestre e todo
um mundo novo que até entdo desconhecia. A orientadora cooperante de Portugués foi
uma grande transmissora de conhecimentos e recursos digitais novos, nomeadamente
a aplicacao Plickers, o incentivo a utilizacao do Padlet, do Prezi e do genially, bem como,
ferramentas que a professora estava agora a estrear, como o live worksheets e o
teacher made.

A Sociedade da Informacgéo exige uma continua consolidacao e atualizacdo dos
conhecimentos dos cidaddos. O conceito de educacdo ao longo da vida deve
ser encarado como uma construgdo continua da pessoa humana, dos seus
saberes, aptiddes e da sua capacidade de discernir e agir. A escola desempenha
um papel fundamental em todo o processo de formacéo de cidad&os aptos para
a sociedade da informacédo e devera ser um dos principais focos de intervencéo
para se garantir um caminho seguro e sélido para o futuro (MSI, 1997, p.39).

A frequente atualizacdo do professor no que diz respeito a estas ferramentas é
importante, pois 0s alunos vivem constantemente rodeados delas e sentem-se bastante
motivados e interessados quando elas sdo implementadas em sala de aula. Em todas
as aulas, com a utilizacdo de aplicacdes, quiz ou mesmo jogos interativos, os alunos
mostravam-se desde logo colaborativos e mais participativos.

Ao longo deste semestre, foi notdria a evolucdo enquanto professora. Sinto-me
mais capaz de enfrentar as turmas do 2.° CEB, embora saiba que tenho um longo
caminho de aprendizagem pela frente. Este ano foi repleto de altos e baixos, do qual

retirei criticas construtivas que me fizeram aprender e crescer.
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O balanco que faco deste semestre no 2.° CEB é maioritariamente positivo. Sinto-
me mais capaz e a vontade para lecionar na area disciplinar de Portugués, pois as
reflexdes foram feitas todas as semanas, sendo mais incisivas e claras, fortalecendo a
nossa lecionacdo e referindo as maiores dificuldades e os pontos que deveriamos
melhorar.

De uma forma geral, este semestre foi bastante construtivo para o meu futuro

como professora e foi benéfico entender como € lecionar no 2.° Ciclo de Ensino Basico.

Sintese global das reflex8es sobre as praticas supervisionadas

O presente capitulo do Relatério Final de Estagio é composto pelas
caracterizacfes e reflexdes criticas das praticas supervisionadas desenvolvidas na
unidade curricular de Pratica de Ensino Supervisionada, com o objetivo de evidenciar
as aprendizagens e a capacidade de reflexdo sobre o trabalho desenvolvido.

Ao longo do mestrado e dos estagios desenvolvidos foi-se construindo uma
consciencializagdo da docéncia, desenvolvendo a capacidade de reflexdo e uma
construcdo de saberes, bem como, um crescimento pessoal que acaba por estar
interligada com a parte profissional do professor.

Todas as vivéncias no estagio foram fundamentais, pois representaram a
oportunidade de articular conhecimentos te6ricos e praticos da vida de professor,
expondo a complexidade da carreira de professor, a dificil realidade que as vezes é
enfrentar a sala de aula como um espaco de aprendizagem com turmas mais
heterogéneas e conseguir encontros no processo de ensino-aprendizagem,
manipulando fatores emocionais, sociais, culturais e pedagdgicos.

Assim, segundo a minha visdo, o professor é o principal mediador entre o
conhecimento e 0 aluno. Este é responsavel por criar um ambiente propicio a
aprendizagem, um lugar seguro para os alunos, onde conseguem desenvolver as suas
competéncias e aprender novos conhecimentos, novas ferramentas que lhes vao ser
Uteis para a vida toda. Ser professor é mudar vidas e mudar a vida de cada crianca
estimulando-as a serem melhores e desenvolverem o pensamento critico, aumentar a
autonomia e muitas vezes a autoestima. Segundo Tardif (2002), os professores sdo
sujeitos do conhecimento, e os saberes do mesmo séo constituidos a partir da pratica,
da experiéncia e das interacfes que criam com 0 contexto escolar. O mesmo autor
refere, ainda, que os saberes ndo sado estaticos, mas estdo em constante mutacado, que

exige do professor uma pratica reflexiva e de investigacdo durante a vida profissional.
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Assim, as praticas supervisionadas sdo fundamentais para que o futuro docente
experimente e articule a teoria com a prética, experimente técnicas e metodologias e
enfrente os desafios sem se sentir sozinho e desamparado.

O primeiro contexto de estagio, PES I, no 1.° CEB foi realizado apenas com uma
turma o que tornou o saber mais desafiante e construtivo. Conseguimos criar lagos mais
fortes com os alunos, conhecendo-os melhor e conseguindo adaptar as atividades e a
forma como foram lecionados os contetdos de forma mais eficaz e rapida. Foi o primeiro
contacto real com uma turma e, por essa razao, ficardo sempre na minha meméria. E
também importante referir que o professor cooperante foi muito importante, pois sempre
se demonstrou muito acessivel e disposto a ajudar e a dar o seu feedback da forma
mais sincera.

No que concerne ao segundo ano da PES, no 2.° CEB, foi mais dificil a integracéo
no contexto, pois o tempo de lecionacédo foi mais curto e o contacto com os alunos foi
igualmente, mais reduzido. As professoras cooperantes foram sempre muito
importantes. Cada conversa e cada conselho de melhoria foram ouvidos, bem como, as
duvidas e solu¢des que nos foram sempre dando ao longo do ano letivo.

Desta forma, é percetivel que as praticas supervisionadas representam uma meta
na formacdao do professor. Elas proporcionam o contacto direto e pratico do contexto da
formacgéo, fortalecendo os conhecimentos, oferecendo experiéncias e o conforto

necessario para o inicio da lecionacao.
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Parte Il — Trabalho de Investigacéo
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Introducéo

A Parte Il do Relatorio Final de Estégio destina-se a apresentagéo do trabalho de
investigacao, integrando todas as suas etapas. O estudo centra-se na perspetiva dos
professores titulares relativamente ao ensino de alunos de Portugués Lingua Nao
Materna.

A presente investigacao inicia-se com a necessidade de definir as questdes de
investigacdo sobre as quais o trabalho se vai debrugar. “O objetivo da pesquisa deve
estar claramente definido, pois € ele que direciona todas as etapas do trabalho cientifico”
(Lakatos & Marconi, 2003, p. 144).

A primeira parte do trabalho de investiga¢cao destina-se ao enquadramento tedrico
do estudo, onde serdo abordados temas como a imigragdo em Portugal e a lingua ndo
materna, assim como a definicdo do conceito de lingua ndo materna segundo Varios
autores. Sera também abordada a distingdo entre ingua materna, lingua segunda e
lingua estrangeira; o ensino e aprendizagem de uma lingua ndo materna; o papel do
professor na integracdo de alunos PLNM e, por fim, o papel da escola na integracdo de
alunos PLNM. Este topico do trabalho de investigagdo tem como objetivo esclarecer e
justificar os principios que serdo desenvolvidos no estudo, justificando-os e mantendo a
coeréncia.

Seguidamente, sera apresentada a investigacdo com a definicdo das questdes de
investigacao, os objetivos, assim como a descricdo da investigacdo e os participantes
do estudo. Apos a apresentacdo dos participantes do estudo sera altura de definir a
metodologia e os métodos, bem como, as técnicas de recolha e tratamento de dados.

Por fim, serdo apresentadas as conclusdes do estudo, com base na analise dos
dados recolhidos e na reflexao sobre as questbes formuladas aos participantes. Esta
etapa final visa sintetizar os resultados obtidos, permitindo uma andlise fundamentada
para o estudo. Desta forma, este capitulo estrutura-se com o objetivo final de garantir a

interpretacéo da investigacdo e dos resultados obtidos.
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1. O Portugués como Lingua Nao Materna (PLNM)

1.1 Os fluxos migratérios em Portugal: Evolucéo da imigracéo

Ao longo da evolucdo do ser humano, os fluxos migratérios constituem um
fendmeno global, marcado por diferente intensidade ao longo dos tempos. Desde os
seus primordios, 0 homem desloca-se de territério em territério em busca de alimento e
de condig6es climaticas mais favoraveis. Embora estas movimentagfes se verifiquem
desde o inicio da existéncia humana, foi com a Revolugao Industrial, em meados do
século XIX que se assistiu a uma intensificacdo dos movimentos migratérios, marcados
pela procura de oportunidades de trabalho (Rodrigues & Ladeira, s.d., p.171).

Os periodos de expansao maritima e os descobrimentos foram também marcados
por um grande fluxo de migragdo. Exploradores, comerciantes e colonos, rumaram a
descoberta de novos territérios e comercializacdo, intensificando a circulagdo de
pessoas e bens. Destaca-se igualmente o trafico de escravos, pois eram migracdes
forcadas. Posteriormente, identificou-se outro periodo de grande fluxo migratério, no
momento da Segunda Guerra Mundial, com um aumento de refugiados resultante do
conflito. Problematicas como as guerras, a descolonizacado, a globalizagéo, os avangos
na comunicacéo e nos meios de transporte sdo fatores centrais ha compreensao dos
fluxos migratérios (Rodrigues & Ladeira, s.d., p.174).

Atualmente, os fluxos migratérios assumem uma dimenséo global e podem ser
explicados por diversas causas, geralmente agrupadas em categorias: econdémicas,
sociais, politicas e ambientais. De acordo com Parlamento Europeu (2024), estes
fatores de migracdo incluem: procura de emprego, melhores saldrios e acesso a
educacao, situacbes de guerra, instabilidade politica, perseguicdes religiosas ou
étnicas, mas também, situa¢des relacionadas com as alteracdes climaticas e desastres
naturais.

Apesar de Portugal ndo ter sido, historicamente, um pais com grandes
experiéncias de fluxos significativos de imigracéo, sobretudo se comprado com outros
paises, é possivel identificar trés periodos marcantes de grandes fluxos migratério.

O primeiro fluxo imigratério para Portugal ocorreu na década de 70, devido a
descolonizagéo, que levou a um forte crescimento da comunidade cabo-verdiana, que
mais tarde se tornou na comunidade africana lus6fona. Nesta época, chegaram também
cidadaos de paises como Angola, Guiné-Bissau, Sdo Tomé e Principe e Mogambique
(Migrants Refugees, 2020, p. 1).
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Durante as décadas de 1980 e 1990, foi possivel observar o segundo fluxo
migratorio, sendo maioritariamente constituido por cidaddo oriundos de paises
luséfonos. Ainda na década de 90, assistiu-se a um aumento da populacdo imigrante
proveniente de paises africanos, do Brasil (Migrants Refugees, 2020).

No inicio dos anos 2000, teve lugar o terceiro fluxo migratério, com destaque na
populacao oriunda do Brasil, da Ucrania e do leste da Europa, que vinham descontentes
dos seus paises de origem e procuravam melhores condi¢cfes financeiras e sociais
(Peixoto, 2009, p. 186)

Destagquemos que, no contexto da Unido Europeia, Portugal tem sido considerado
um pais de emigracdo, com muitos cidaddos portugueses a procura de melhores
oportunidades noutros paises. No entanto, é cada vez mais um pais de acolhimento,
com uma crescente comunidade estrangeira residente. De acordo com dados do
Observatorio das Migracdes (OM, 2022) e da OCDE (2021), Portugal integra a lista dos
paises europeus com maior crescimento percentual da populacdo imigrante nos altimos
anos.

Em 2021 verificou-se, assim, pelo sexto ano consecutivo, um acréscimo da
populacdo estrangeira residente, com um aumento de 5,6% face a 2020,
totalizando 698.887 cidaddos estrangeiros titulares de autorizacdo de residéncia,
valor mais elevado registado pelo SEF, desde o seu surgimento em 1976
(Servico de Estrangeiros e Fronteiras, 2021, p. 30).

Segundo a PORDATA (2023, p. 3), em 2022 havia cerca de 800 mil estrangeiros,
valor perto do dobro registado 10 anos antes. O Relatério Intercalar sobre a
Recuperacdo de Processos Pendentes da Agéncia para a Imigracdo e Mobilidade
(AIMA, 2025), indica que o numero de cidaddo estrangeiros com residéncia legal
aumentou significativamente, sendo que em 2022 existiam 999.011 residentes e em
2023 cerca de 1.293.463 e estima que os dados de 2024 rondem os 1.546.521
residentes estrangeiros em Portugal.

De acordo com o Relatorio intercalar da Agéncia para a Integragdo Migracdes e
Asilo (AIMA) “A 31 de dezembro de 2024, Portugal registava pelo menos 1.546.521
cidadaos estrangeiros (1.465.446 no final do 1° semestre de 2024). Este nimero quase
quadruplica o total de 421.785 cidadaos estrangeiros registado no final de 2017”. Nos
altimos anos, a conjuntura internacional tornou-se instavel, os conflitos armados, como
a guerra na Siria e na Ucrania, originaram fluxos de refugiados que encontram em

Portugal um possivel destino de acolhimento. Como € possivel analisar no anexo 6, a
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populacdo estrangeira em Portugal, concentra-se sobretudo no litoral, com maior
incidéncia na capital do pais, Lisboa. A andlise destes dados, evidencia que Portugal,
tradicionalmente associado a emigracao, tem-se tornado por diversas razées um pais
de acolhimento. E not6rio o aumento da populacéo estrangeira residente, colocando em
destaque a necessidade de compreender os desafios e oportunidades associados a

esta nova realidade.

1.2 Inclusao de alunos imigrantes no sistema educativo portugués

Portugal registou, nas ultimas décadas, um crescimento de populagdo estrangeira,
0 que tornou imperativo garantir a integracdo das comunidades provenientes de outros
paises a nossa lingua, aos nossos costumes, na sociedade portuguesa, principalmente
através do sistema educativo. Neste processo, 0 sistema educativo assume um papel
central, na integracao linguistica, social e cultural de todos os alunos. A escola deve,
assim, contribuir para uma comunidade inclusiva e capaz de acolher de forma eficaz
todos os alunos que ndo dominem a lingua portuguesa. Como refere Anténio Novoa
(2009), a escola deve ser um lugar de inclusdo e justica educativa, preparado para
responder a diversidade identificada, garantindo igualdade de oportunidades. Desta
forma, a escola necessitou de adequar o seu funcionamento, para que os alunos que
nao dominam a lingua portuguesa sejam capazes de aprender, proporcionando, assim,
oportunidades de aquisicao linguistica e social.

Segundo o documento Inclusdo de Alunos Migrantes em Meio Educativo, a
inclusdo deve ser entendida como um processo continuo, que exige da escola
flexibilidade para responder as necessidades individuais de cada aluno, assim como a
capacidade de promover mudancas nas suas dindmicas organizacionais e na propria
cultura escolar. Neste sentido, foram desenvolvidas medidas especificas, como no
Despacho n. © 2044/2022, entretanto revogado, mas importante por apoiar a integracao
de alunos migrantes e refugiados, no acesso ao curriculo, que define estratégias que
asseguram o acesso a educacgédo e melhoria para o sucesso escolar dos alunos recém-
chegados, incluindo refugiados que néo tiveram o portugués como lingua materna ou
de escolarizacdo. Entre as medidas destacavam-se: “1 - ...a frequéncia das atividades
letivas que a escola considere adequadas as suas especificidades, garantindo a sua
vinculagdo a um grupo/turma...”; “2-... compete as escolas decidir as medidas de
suporte a aprendizagem e a inclusdo a mobilizar,...”; “3 - - ... devera promover-se a

integracéo progressiva do aluno na totalidade do curriculo...” “9 — O professor titular e
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os professores de cada conselho de turma contribuem para a concecdo de recursos

”

didaticos, incluindo a construgdo de glossarios tematicos...”. Para além destas
estratégias ressaltam também a integracao da familia no espaco escolar; o incentivo ao
contacto com alunos nativos portugueses; a valorizacdo da realidade e histéria da
comunidade local; o incentivo da participacdo dos alunos PLNM na vida escolar.
Sendo a escola, uma instituicdo integradora de toda a comunidade e formadora
de cidad&os capazes de viver em comunidade, respeitando os seus direitos e deveres
como cidadados, deve integrar medidas que sejam capazes de responder as
necessidades de todos os alunos, respeitando os principios da diversidade.

As escolas séo estabelecimentos aos quais esta confiada uma missao de servi¢co
publico, que consiste em dotar todos e cada um dos cidaddos das competéncias
e conhecimentos que Ihes permitam explorar plenamente as suas capacidades,
integrar-se activamente na sociedade e dar um contributo para a vida
economica, social e cultural do Pais. E para responder a essa missdo em
condi¢cBes de qualidade e equidade, da forma mais eficaz e eficiente possivel,
gque deve organizar-se a governacao das escolas (Decreto-lei n.° 75/2008).

O papel do professor revela-se central neste processo. Mais do que transmissor
de conhecimentos, o docente € mediador da integracéao, influenciando a sua motivacao,
a participacao, a aprendizagem, integracdo e o sucesso dos alunos.

Como salienta Cardoso (2013),

A profisséo de professor ndo é facil pois, além das suas capacidades técnicas,
gue poderiamos designar por hard skills — dominios das matérias e capacidades
pedagdgicas, por exemplo —, tem de se juntar muitas outras capacidades (soft
skills): de persuasédo, de trabalhar em equipa, de lideranca, de motivar, de
entender a comunidade onde esta inserido, de interpretar e avaliar o futuro
(Cardoso, 2013, p. 40).

Para além do papel que a escola assume, o professor, como elemento principal
da escola, é o intermediério para a integragédo dos alunos, devendo mobilizar de forma
adequada os recursos e apoios de forma harmoniosa e propicia ao desenvolvimento da

aquisicao de conhecimentos e da lingua portuguesa.
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A maneira como interagimos com 0s nossos alunos, o0 ambiente que criamos e
o curriculo e os métodos que usamos para os ensinar afectam significativamente
a motivacao e o sucesso dos alunos na sala de aula. Afectam igualmente a sua
disposicdo para tomar decisdes, trabalhar em conjunto e aceitar os outros. O
professor ndo s6 ensina...como também exerce uma grande influéncia na forma
como os alunos aceitam e apreciam as diferencas existentes em todos nés. Um
aspecto essencial do trabalho do professor consiste em assegurar que cada um
dos seus alunos sinta que é um elemento vital para a “comunidade”, valorizado
e respeitado pela sua individualidade. E necessario que o professor estabeleca
uma relacdo com os alunos, que estimule neles o desejo de aprender e participar
e que fagca o seu melhor para os ajudar a desenvolver a confianga em si e nos
outros. Todos os dias temos a oportunidade de marcar positivamente a vida das
criangas com quem trabalhamos (Heinburge & Rief,2000, p. 172).

Nos artigos 12.° da Portaria n® 223-A/2018, de 3 de agosto e na Portaria n.°
86/2025/1, de 6 de marco, encontra-se definida a oferta da disciplina de Portugués
Lingua N&o Materna nos ensinos basico e secundario. Esta disciplina visa proporcionar
as condic@es para alunos estrangeiros adquirirem a lingua portuguesa de forma gradual
e adequada ao seu nivel de proficiéncia. Alunos que sejam oriundos de Paises Africanos
de Lingua Oficial Portuguesa (PALOP), para quem a lingua materna e a lingua oficial
poderdo ndo ser a mesma, serd necessario tragar o perfil sociolinguistico para perceber
se se enquadram no PLNM. J& os alunos de nacionalidade brasileira ndo estdo inseridos
no regime de Portugués Lingua Ndo materna (Direcdo-Geral da Educacao, 2024).

A imigragdo em Portugal constitui atualmente um fenémeno estruturante da
sociedade e, consequentemente, do contexto escolar. Cabe as escolas e aos docentes
o desafio de garantir que todos os alunos tenham o mesmo acesso e oportunidade de
aprendizagem, num ambiente que reconheca e valorize a diversidade como elemento
essencial para uma educacédo de qualidade e promotora de cidadania. A diversidade
nos contextos escolares, os diferentes perfis sociolinguisticos dos alunos e a
complexidade inerente a adaptacéo curricular podem dificultar a integracdo, mesmo que
apoiados legalmente. A integracdo ndo depende apenas da escola, mas também do

envolvimento da comunidade educativa, incluindo professores, familias e colegas.
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Assim, a inclusdo de alunos no sistema educativo portugués deve ser entendida como
um processo continuo e em evolugéo, que exige acompanhamento e compromisso de
toda a comunidade escolar para que as medidas legais se traduzam em sucesso escolar

e integragdo nas escolas portuguesas.

1.3 Defini¢cdo do conceito de lingua, enquadramento e aimportancia do PLNM

A linguagem constitui um instrumento fundamental de comunicacao, de expressao
do pensamento e de construcdo da identidade pessoal e social. Segundo Silva (2006),
“é através da linguagem que o mundo circundante faz sentido, ganha uma dindmica
propria. A linguagem permite ao homem possuir uma cultura, uma técnica, uma
educacdo...”. Sim-Sim (2017), real¢ca que a linguagem € uma das maravilhas do mundo
natural, refletindo que

O processo é rapido, eficaz e universal e ndo carece de licdes formais. Para que
tal acontega, apenas é necessario que a crianga seja exposta a sons da fala e a
situacdes de interacdo em que esses sons ocorram na convivéncia quotidiana
com falantes (Sim-Sim, 2007, p.3).

Dias, M., et al, (2014), afirmam gue “a linguagem ¢ indispensavel a formacao de
conceitos, a qual comega na infancia e prossegue desenvolvendo-se até a
adolescéncia.” Refletindo que este processo ndo é natural e influenciado pelos aspetos
sociais, nomeadamente a escolarizagéo (p. 494).

A lingua assume extrema importancia na comunicacdo e expressao de ideias e
construcao frasica, sendo através dela que desenvolvemos rela¢cées. Segundo Sim-Sim,
Duarte e Ferraz (1997), o ser humano é o Unico animal capaz biologicamente de adquirir
sistemas complexos, estruturados e especificos como a lingua. Desde cedo, adquirimos
rapidamente a lingua da comunidade em que estamos inseridos, sobretudo nos
primeiros anos de vida. Estes autores referem também que a lingua é um instrumento
de insercdo na comunidade, de conhecimento e de identidade pessoal e social.

O conceito de Portugués Lingua Nao Materna (PLNM) surge para dar resposta as
dificuldades j& sentidas nas escolas por professores que recebiam alunos oriundos de
contextos em que o portugués ndo era a lingua de escolarizagdo. O aparecimento da
designacao é relativamente recente na educacdo portuguesa, estando associado a

crescente diversidade escolar observada a partir na década de 1990.
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O aparecimento da denominag&do PLNM remete para 0s anos oitenta, inicialmente
com outras designagdes, como Portugués Lingua Estrangeira ou Portugués Lingua
Segunda (Pinto, A., 2007, p.1). O conceito foi sendo construido e desenvolvido ao longo
dos anos. Assim, no Decreto-Lei n.6/2001, 19 de janeiro, os artigos 7 e 8 definem que
as escolas devem proporcionar a aprendizagem de uma lingua estrangeira e também
proporcionar atividades especificas para a aprendizagem da lingua portuguesa como
segunda lingua. Mais tarde, o Despacho Normativo n. °7/2006, refere que em
consequéncia aos movimentos migratérios a escola tem constantes desafios
provocados pela diversidade e multiculturalidade observadas. Como tal, € necessario “o
reconhecimento e o respeito pelas necessidades individuais de todos os alunos e, em
particular, das necessidades especificas dos alunos recém-chegados ao sistema
nacional...”, assegurando condicdes iguais de acesso ao curriculo e ao sucesso escolar
(Despacho Normativo n. °7, 2006)

Posteriormente, a Portaria n°223-A/2018, veio regulamentar as ofertas educativas
do ensino basico que cada escola pode ter, tendo como base o Decreto-Lei n.° 55/2018,
definindo assim, os principios fundamentais e atuagfes, bem como, o curriculo e as
aprendizagens curriculares e extracurriculares a desenvolver no ensino do PLNM.

O Despacho n.° 2044/2022 de 16 fevereiro, entretanto revogado, reforcou a
urgéncia de medidas pedagdgicas especificas. O objetivo era responder as
necessidades linguisticas e culturais dos alunos imigrantes e recém-refugiados. Este
documento, reforca as medidas de apoio a alunos de PLNM, sublinhando a necessidade
de assegurar “...a todos os alunos cuja lingua materna nao é o Portugués, condicbes
equitativas de acesso ao curriculo e ao sucesso educativo, independentemente da sua
lingua, cultura, condigao social, origem e idade” (Despacho n.° 2044/2022). Apesar de
ja ndo se encontrar em vigor, este documento foi relevante para consolidar e reforcar as
politicas do PLNM, apostando na integracéo e no acolhimento de alunos em situacao
vulneravel linguistica e socialmente.

A definicdo e o enquadramento legal da disciplina do Portugués Lingua Nao
Materna permitem compreender a sua importancia crescente no contexto educativo. No
entanto, mais do que a existéncia de normativos e diretrizes, importa analisar como
estas medidas sdo implementadas nas escolas e no quotidiano dos professores. Deste
modo, o documento A Inclusdo de alunos migrantes em meio educativo (2024), sublinha
que deve ser a escola a organizar-se e a estruturar-se de forma a dar respostas ao
acolhimento adequado e a inclusdo dos alunos. A forma como os docentes

implementam as estratégias de ensino, apoiam aprendizagem linguistica e promovem
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a integracgdo € decisiva para que o PLNM n&o seja apenas um conceito legal, mas uma

realidade capaz de responder aos desafios da diversidade no contexto escolar.

1.4 A lingua materna, a lingua segunda e a lingua estrangeira
Segundo Ancé (2006), o primeiro conceito a definir ser4 o da lingua materna (LM)
por oposic&o a lingua ndo materna (LNM). E geralmente a partir de LM que se constroem
0S outros conceitos: lingua estrangeira (LE), lingua segunda (L2).

A lingua materna é aprendida como primeiro instrumento de comunicacéo, desde

a mais tenra idade e é utilizada no pais de origem do sujeito falante. A lingua segunda
(L2) e a lingua estrangeira (LE) definem-se ambas como ndo maternas. No entanto,
enquanto a lingua estrangeira € aprendida por individuos (...) a lingua segunda é
ensinada como veicular a toda uma comunidade (Gallisson e Coste, 1983, p. 442)

Os alunos que nao tém o portugués como lingua materna necessitam de a
adquirir. Neste sentido, o0 ensino deve adotar estratégias e atividades capazes de
desenvolver competéncias linguisticas adequadas ao pais de acolhimento. Como
refere o Ministério da Educacéo (2008),

O ensino a alunos que tém o Portugués como Lingua Ndo Materna (LNM) exige
uma abordagem diferenciada relativamente ao trabalho realizado com alunos
que tém o Portugués como Lingua Materna (LM). Enquanto lingua segunda, o
portugués € usado pela comunidade em que o aluno se insere, mas também é
usado na escola onde é veiculo de escolarizacdo. Os falantes ndo nativos tém,
na escola, o portugués como lingua de comunicacdo interpessoal e,
paralelamente, como lingua de escolarizacdo. A competéncia comunicativa, nas
suas dimensfes lexical, gramatical, sociolinguistica, pragmatica, discursiva e
estratégica, sera desenvolvida em dois eixos de aprendizagem: o0 eixo da
comunicagao em contextos sociais diversificados e 0 eixo da comunicagao em
contextos especificos de aprendizagem formal (Ministério da Educagéo, 2008,
pp. 4-8).

Esta distincdo é fundamental para compreender a situacdo dos alunos em

Portugal. Segundo Pereira (2017), esta distingdo € importante “...pelo menos de inicio,
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pois a metodologia de ensino deve ser diferente para lingua estrangeira e para lingua
segunda, mesmo em contextos de imersao” (p. 96). Assim, a diferenciagéo nestes dois
termos ajuda a definir os perfis dos alunos e ajustar a resposta educativa.

Assim, estas distingcdes ente LM, L2 e LE, constituem um instrumento pedagdgico
essencial, que permite ajudar a entender as necessidades linguisticas especificas dos

alunos e delinear estratégias de sucesso para a inclusao e aproveitamento escolar.

1.5 Ensino e aprendizagem de uma lingua ndo materna

A aquisicdo de uma lingua ndo materna constitui um processo cognitivo complexo,
que implica ndo apenas 0 contacto proximo com questfes linguisticas e metodologias
adequadas, mas também experiéncias potenciadoras do desenvolvimento da
competéncia linguistica. Envolve a capacidade de compreender e reproduzir de forma
I6gica a lingua em diferentes contextos, que possibilitem a integracdo na comunidade.
Segundo Fonseca (1992), para a aquisicdo de uma lingua ndo materna, é necessario
adquirir um conhecimento de si mesmo, do que o rodeia e do mundo ao seu redor, assim
como, a interiorizacdo de normas, valores e crencas que possibilitam a integragéo na
comunidade.

A aquisicdo de uma lingua ndo materna € igualmente um processo afetivo e social,
do conhecimento do mundo e a forma de comunicacao. O portugués ndo € apenas uma
disciplina, mas a lingua de comunicacdo quotidiana e o meio através do qual se

processa toda a aprendizagem na escola.

1.6 Politicas educativas e enquadramento legal do PLNM
Lé-se no despacho nimero 2044/2022:

O XXl Governo Constitucional assume a educacao como alicerce essencial para
a promocgao da justica social e da equidade, para a valorizacdo dos cidadaos e
para a cidadania democratica. Neste sentido, e tendo em mente a aposta numa
escola inclusiva, a politica educativa pretende garantir a igualdade de
oportunidades e promover o sucesso educativo de todos os alunos, ao longo dos

12 anos de escolaridade obrigatdria.
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No desiderato de que as criangas e jovens oriundos de contextos migratorios
usufruam de medidas de integracéo efetiva no sistema educativo, assim como
na sociedade em geral, foram tomadas providéncias especificas para assegurar
0 acesso a educacao e a melhoria do sucesso educativo dos alunos migrantes
recém-chegados e, mais recentemente, dos refugiados, que ndo tenham o
Portugués como lingua materna ou que ndo tenham tido o Portugués como
lingua de escolarizacao (Despacho n.° 2044/2022).

Tendo em conta o contexto social vivenciado em Portugal nos dias de hoje, fruto
de uma crescente taxa de imigracdo ja anteriormente abordada, o texto acima ganha
ainda mais peso. De facto, “a promogdo da justica social e da equidade” referida
anteriormente passa pela integracdo de criangas e jovens cuja lingua materna néo € o
Portugués. Assim, foi necessario criar, legislar e implementar uma disciplina capaz de
responder a este proposito, a disciplina de Portugués Lingua Ndo Materna de modo a
dar resposta a uma realidade nova e promover a igual integracdo das criancas
independentemente da sua lingua e pais de origem.

O Decreto-Lei n°6/2001 de 18 de janeiro, entretanto revogado, no artigo 8,
estabeleceu a criagdo e implementacao da disciplina de Portugués Lingua Nao Materna
nas escolas: “as escolas devem proporcionar atividades curriculares especificas para a
aprendizagem da lingua portuguesa como segunda lingua aos alunos cuja lingua
materna seja o portugués”.

Posteriormente, o Despacho Normativo n°® 7/2006 regula essa disciplina, tendo em
conta varios ambitos, nomeadamente: o0s niveis de proficiéncia linguistica; o
funcionamento da disciplina; a avaliacdo; a gestdo e acompanhamento.

Lé-se neste despacho o seguinte:

As mudancas ocorridas na sociedade portuguesa nas ultimas décadas, em
resultado de sucessivos movimentos migratérios, colocam constantes desafios
as escolas que, num esfor¢o suplementar, procuram fazer da diversidade um
factor de coesdo e de integracdo. A heterogeneidade sbécio-cultural e a
diversidade linguistica da respectiva populacdo escolar representam uma
riqueza singular que implica a criacdo de condicbes pedagdgicas e didacticas

inovadoras capazes de lhe proporcionar a adequada aprendizagem da lingua
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portuguesa em todas as areas do saber e da convivéncia. Numa sociedade
multicultural, como é a portuguesa, o reconhecimento e o respeito pelas
necessidades individuais de todos os alunos e, em particular, das necessidades
especificas dos alunos recém-chegados ao sistema educativo nacional devem
ser assumidos como principio fundamental através da construcdo de projectos
curriculares que assegurem condi¢cfes equitativas de acesso ao curriculo e ao
sucesso educativo (Despacho Normativo n°7/2006).

No despacho mencionado estabeleceram-se as primeiras orientagbes para o
ensino do PLNM, incluindo a organizacdo em niveis de proficiéncia (Al, A2, B1, E2, C1)
de acordo com o Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas, a aplicagdo
de testes de diagnéstico e critérios especificos de avaliagéo.

Assim, tal como aparece especificado na alinea 4 do artigo 2, o aluno de PLNM é
inicialmente submetido a um teste diagndstico a ser realizado na escola no inicio do ano
letivo ou aquando do ingresso do aluno na instituicdo de ensino (artigo 6°, alinea 1) sob
a coordenacao de um professor de Portugués, tendo como base os modelos de teste
disponiveis na Direcdo-Geral de Inovacdo e de Desenvolvimento Curricular. Apos a
averiguacao do nivel, o aluno de nivel A1, A2 e B1, correspondente a niveis de iniciagdo
(Al e A2) e intermédio (B1) iniciara as aulas no nivel atribuido, com a carga semanal de
90 minutos (artigo 4°, alinea 1). Os alunos cujos resultados obtidos se insiram no nivel
B2 ou C1 nao usufruem de aulas de PLNM por serem considerados aptos no dominio
da lingua portuguesa, podendo acompanhar o curriculo nacional (artigo 5°, alinea 1).

AplOs a realizagdo do teste diagnéstico, sdo definidos critérios de avaliagcdo
especificos e realizados testes intermédios nas competéncias de compreensdo e
producao oral e compreensdo e producdo escrita, de forma a avaliar o progresso do
aluno. Deverd ser, ainda, elaborado, um portfélio com registos do progresso do aluno
(artigo 6°, alinea 1). Ao atingir as competéncias para transitar de nivel, o aluno podera
fazé-lo a qualquer momento do ano letivo (artigo 6°, alinea 2).

E importante analisar que no ano letivo de 2020/2021, os dados do Observatorio
das Migrac@es, indicam a existéncia de 72 mil alunos estrangeiros no ensino basico e
secundario, sendo que 5 491 alunos se encontravam inscritos na disciplina de
aprendizagem da lingua portuguesa como lingua nao materna (PLNM). O relatério
Estado da Educacédo 2023 do Conselho Nacional de Educac¢éo apurou que no ano letivo

2021/2022 havia 17 495 alunos estrangeiros no Ensino Bésico e Secundéario (CNE,
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2023). O aumento destes alunos é demonstrado, no ano letivo de 2023/2024, na qual a
Direcdo-Geral de Estatistica da Educagcdo e Ciéncia, segundo Rodrigues (2025),
registou 144 595 alunos de nacionalidade estrangeira nas escolas publicas. Assim, os
dados oficiais evidenciam um crescimento acentuado da populagdo estrangeiras nas

escolas portuguesas ao longo dos anos.

2. Enquadramento escolar

2.1 O papel do professor na integracéo de alunos PLNM

O contexto social acima referido e a crescente presenca de alunos oriundos de
contexto migratérios no sistema educativo portugués tém colocado novos desafios as
escolas portuguesas, homeadamente no que diz respeito a aprendizagem do portugués
como lingua de escolarizagao.

Desta forma, o papel do professor ganha especial relevancia, pois, para além de
facilitador de aprendizagens, o professor adquire o papel de agente fundamental da
inclusdo e mediador intercultural. A integracdo dos alunos PLNM exige competéncias
gue ultrapassam a didatica tradicional, colocando em pratica uma abordagem
pedagdgica diferente e sensivel as especificidades linguisticas, culturais e emocionais
dos alunos. Como escreveu Perrenoud (2000), o professor deixa de ser visto como um
transmissor de contetdos para se tornar em um profissional reflexivo, com capacidades
de adaptacdo da sua pratica as necessidades dos alunos e ao contexto em que se
insere.

Segundo o Decreto-lei n°® 54/2018, que estabelece o regime da educacédo
inclusiva, enfatiza a necessidade de ajustar o processo educativo as necessidades
especificas de cada aluno, incluindo as suas barreiras linguisticas. Mais refere a
obrigacdo de um trabalho articulado entre professores titulares, professores de apoio
educativo, técnicos especializados e familias, atribuindo ao professor um papel central
na detencdo de dificuldades e na implementacdo de medidas de apoio a aprendizagem
e ainclusao.

Desta forma, a integracdo de alunos de PLNM exige uma diferenciagédo
pedagdgica. Perrenoud (1995) afirma que ensinar € gerir a heterogeneidade. Dessa
forma, o professor deve ser capaz de desenvolver estratégias de ensino que tenham
em conta nao s6 o nivel de proficiéncia, mas também os conhecimentos prévios, o

percurso migratorio e a bagagem cultural do aluno.
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As estratégias de diferenciacdo podem assumir vérias formas: a utilizacdo de
materiais visuais; a simplificagdo linguistica das instrucfes: o uso de glossérios
multilingues; a criacdo de grupos de trabalho cooperativo; entre outras. Segundo
Cummins (2000), uma das chaves do sucesso dos alunos bilingues é a valoriza¢do da
sua lingua materna em contexto escolar, contribuindo para o esforco da autoestima,
facilitando a aquisicdo da segunda lingua, neste caso, o Portugués. Propde também que
se adote um modelo de politicas linguisticas escolares que requer dos docentes a
capacidade de adaptar o contetdo curricular para todos os alunos, inclusive os de
PLNM, garantindo a equidade e o sucesso escolar.

Desta forma, ha um incentivo ao recurso a abordagens plurilingues por parte do
professor, nas quais a lingua do aluno nao é vista como um obstaculo, mas como um
recurso. Segundo Gogolin (2002), a “norma monolingue”, na qual o ensino e
comunicacdo devem ser feitos numa Unica lingua padrédo, deve ser ultrapassada em
contextos escolares diversos, promovendo uma pedagogia que acolhe e integra as
linguas de origem.

Para além da dimensao linguistica, o professor adquire um papel importante na
mediacao cultural e social dos alunos de PLNM. Frequentemente, a escola é o primeiro
espaco de contacto desses alunos com a sociedade de acolhimento. Ora, o professor
€, portanto, uma das principais figuras de referéncia. Esta funcdo de mediac¢ao implica
0 reconhecimento da diversidade cultural da sua turma, a promocao do respeito pela
diferenca e a desconstrucdo de esteredtipos ou preconceitos. Para Bizarro e Braga
(2015),

A educacao intercultural, na escola, comeca quando o professor ajuda o
educando a descobrir-se a si mesmo. S6 entdo este podera por-se no lugar do
outro e compreender as suas reaccoes, desenvolvendo empatias. A educagao
intercultural consolida-se, quando o professor propicia a igualdade de
oportunidades de todos 0s grupos presentes na escola e 0 respeito pela
pluralidade, num plano democréatico de tomada de decisdes e de gestdo de
espacos de dialogo e de comunicacao entre todos (Sousa & Lopes, 2003, citado
por Bizarro & Braga, 2015, p. 58).

Segundo Freire (2001, citado por Tachiua, Chacanza & Nhambau, 2025, p.328),
a formacdo continuada dos docentes € essencial para a melhoria das praticas
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pedagdgicas, assim o docente aprofunda os seus saberes e desenvolve estratégias
mais eficazes.

Tendo em consideracdo a pluralidade de novos papéis assumidos pelos
professores, a formacao continua adquire ainda mais importancia. Segundo Alarcao &
Tavares (2003), o docente ndo termina a sua formacdo no momento em que acaba o0s
estudos, ele deve continuar em formacao continua.

A formacao continua assume um papel fundamental. Os centros de formagéo de
associacOes de escolas e outras entidades certificadas devem promover acdes que
capacitem os professores para responder aos desafios da heterogeneidade linguistica.
Topicos como 0 ensino de linguas em contextos migratérios, avaliacdo diferenciada,
pedagogias interculturais e gestdo de sala de aula multicultural sdo essenciais para o
desempenho eficaz do professor nesta realidade.

Além disso, a colaboracdo entre professores, seja entre docentes da mesma
escola, seja com docentes externos, pode ser determinante para a partilha de boas
praticas, constru¢cdo de recursos, desenvolvimento de estratégias integradas e
aprendizagem em geral. A criagdo de comunidades de aprendizagem profissional pode
contribuir para uma abordagem consistente e eficaz da inclusdo dos alunos de PLNM.

Em concluséo, o papel do professor na integracdo dos alunos de PLNM nas
escolas é decisivo e exige uma atuacdo multifacetada. Para além de ensinar conteldos,
0 docente deve ser mediador linguistico, cultural e social, promotor da equidade e
facilitador da aprendizagem. Esta funcdo requer uma compreensdo profunda da
legislagdo em vigor, a capacidade adaptar as estratégias mediante a turma ou o aluno
mediante as necessidades linguisticas e culturais e um compromisso com a formacgéao
continua. S6 assim sera possivel assegurar que todos os alunos, independentemente
da sua origem, tenham oportunidades reais de sucesso educativo e de participacao

plena na vida escolar.

2.2 O papel da escola na integracéo de alunos de PLNM

A escola é um espaco de socializacdo, desenvolvimento e construcdo do saber e
de identidade. No contexto atual, a escola torna-se cada vez mais também um ponto de
encontro de culturas, linguas e experiéncias, transformando-se hum agente central de
inclusdo. O papel da escola vai muito além da transmissdo de conteldo: ela deve
garantir igualdade de oportunidades, promover a aprendizagem da lingua de

escolarizacéo e criar um ambiente onde todos se sintam valorizados e integrados.
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Em Portugal, o papel da escola na integracdo de alunos cuja lingua materna nédo
€ o Portugués esté regulamentado por diversos documentos legais. O documento n°
2044/2022, j& anteriormente referido foi revogado, estabelecia normas a garantir o apoio
a alunos de PLNM. O Decreto-Lei n°® 54/2018, também ja mencionado, reforca a
responsabilidade das escolas na eliminagcdo de barreiras a aprendizagem e a
participacdo. A escola é chamada a adotar medidas universais, seletivas e adicionais
para responder as necessidades especificas dos alunos, incluindo dificuldades de
comunicacdo resultantes da lingua. A articulacdo entre todos os intervenientes
(professores titulares, professores de apoio educativo, técnicos especializados e
encarregados de educacao) é fundamental para uma resposta eficaz.

Por sua vez, o decreto-Lei n.° 55/2018, que regulamenta o curriculo do ensino
béasico e secundario, salienta a autonomia e flexibilidade curricular das escolas como
instrumentos para adaptar 0os percursos escolares as caracteristicas e necessidades
dos alunos. Isto permite que as escolas tenham autonomia para reorganizar tempos,
espacos e metodologias para favorecer a integracéo de alunos de PLNM.

Como sabemos, a integracdo de alunos de PLNM implica uma acéo coordenada
de toda a comunidade escolar. A direcdo da escola, os 6rgaos pedagogicos e
administrativos, os docentes e 0s assistentes operacionais tem um papel relevante na
criagdo de uma cultura de incluséo.

Segundo a UNESCO (2019),

O desenvolvimento de politicas inclusivas e equitativas requer o reconhecimento
de que as dificuldades dos estudantes surgem de aspectos do préprio sistema
educacional, incluindo: as formas como o sistema é organizado atualmente, as
propostas pedagdgicas oferecidas, o ambiente de aprendizagem, e 0s meios em
que progresso dos estudantes é avaliado e assistido (p.13).

Uma das medidas que se poderao verificar mais eficazes € a criacdo de planos
de apoio diferenciados, com base nos niveis do Quadro Europeu Comum de referéncias
para as linguas (QECR). A escola deve garantir que os alunos de PLNM tenham acesso
a atividades especificas de aprendizagem da lingua portuguesa, bem como estratégias
de apoio em outras disciplinas, assegurando o seu sucesso académico.

E ainda fundamental que a escola sensibilize para a problematica acima
mencionada da formag&o continua dos seus profissionais. Assim, é importante que a
escola promova esta formacdo, incentivando o desenvolvimento de competéncias

interculturais e de didatica de PLNM. E importante que esta formac&o seja para todos
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sem privilégio de professores de disciplinas especificas, pois, todos os professores
integrantes do conselho de turma de alunos de PLNM lidam diariamente com as
dificuldades da gestao da barreira linguistica em sala de aula. A escola deve, também,
estar atenta ao envolvimento das familias migrantes, promovendo o contacto com 0s
encarregados de educacéo, valorizando a sua cultura e criando canais de comunicacao
acessiveis e eficazes.

Por fim, a integracéo de alunos de PLNM né&o deve limitar-se ao plano linguistico.
A escola deve ser um espaco de educacéo interculturais, onde a diversidade cultural é
reconhecida e valorizada. Isto significa a inclusdo nos projetos educativos e nos planos
anuais de atividades, momentos de celebracéo da diversidade, oficinas de lingua, dias
interculturais, projetos colaborativos entre alunos de diferentes origens e praticas de
mediacdo cultural. Desta forma, como referido anteriormente por Gogolin (2002), a
escola devera dar lugar a uma abordagem plurilingue, onde as linguas e culturas dos
alunos sdo reconhecidas como recursos. Algumas ferramentas para tal séo, por
exemplo, promover a criacdo de clubes de linguas ou a producéo de materiais didaticos
em diferentes idiomas.

Podemos, assim, dizer que o papel da escola na integracao de alunos cuja lingua
materna ndo é o portugués é multidimensional: envolve a gestdo curricular, a acao
pedagdgica, o trabalho colaborativo e a promocdo de valores de respeito pela
diversidade. As escolas portuguesas estao legalmente mandatadas para acolher todos
os alunos com equidade, mas sé com préticas organizacionais coerentes, formacgéo
continua de professores e uma cultural de inclusdo é possivel concretizar esse direito.
Quando a escola se abre a diferenca e se organiza para apoiar todos os alunos,

transforma-se em um verdadeiro espaco acolhedor e direcionado para a cidadania.

2.3 Desafios e boas préticas na integracdo de alunos de PLNM em contexto
escolar
Atualmente, encontram-se muitos desafios nas escolas portuguesas, muitos
destes séo fruto do crescente aumento de alunos de PLNM. Este aumento proporciona
oportunidades de inovacgéo e de boas praticas pedagodgicas. A integracao destes alunos
exige respostas diferenciadas, sensiveis as suas origens linguisticas, culturais e sociais
e implica um esforco coordenado de todos os agentes pertencentes a comunidade

escolar. Importa referir que a integracao ndo se esgota na aprendizagem da lingua, mas
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passa por garantir equidade no acesso ao curriculo, bem-estar emocional e participacao
ativa na vida escolar.

O primeiro desafio que podemos mencionar é o mais visivel: a barreira linguistica.
Esta afeta o acesso dos alunos ao curriculo e a comunicacdo com professores e
colegas. Da dificuldade de compreender a lingua de comunicacdo pode nascer a
frustracdo, a exclusdo e a desmotivagdo. Cummins (2000) aponta que o
desenvolvimento da proficiéncia académica em L2 pode levar entre 5 a 7 anos, o que
implica a necessidade de apoio continuado. Garcia e Kleifgen (2010) referem que o
dominio insuficiente da lingua de escolarizagdo ndo deve ser visto como uma
deficiéncia, mas sim como parte do processo de desenvolvimento bilingue, que exige
tempo e suporte adequados.

Outro desafio j& anteriormente referido € a falta de preparagdo de muitos
professores para lidar com a diversidade linguistica e cultural em sala de aula. Como
vimos, a legislacdo em vigor prevé medidas especificas para alunos de PLNM; porém,
a sua aplicacao depende da formacéo, sensibilidade e recursos disponiveis nas escolas.
Sao desafios de ordem pedagdgica, aos quais é preciso dar resposta.

s

Assim, a formacdo dos docentes em contextos multiculturais € a base da
educacgdo multicultural, pois conduz a melhoria da qualidade de ensino e das
capacidades dos professores face a diversidade. Sabendo que a educacao
intercultural € um processo em que se educa mais recorrendo ao fazer e ser
através da pratica, do que dizendo através da teoria. Neste processo, estdo em
jogo a satisfacdo das necessidades basicas e o desempenho socialmente
admitidas como validas para a dignidade individual e coletiva (Barata, 2012,
p.33).

Ainda este autor refere que diversas escolas tém promovido acdes de formacéo
continua sobre esta tematica. No entanto, assume que “os apoios oficiais para a
realizacdo destes cursos continuam a ser muito diminutos, ndo permitindo estruturar
neste dominio um verdadeiro sistema de apoio linguistico” (p.26).” Acresce o facto de
muitos manuais escolares e instrumentos de avaliacdo estarem concebidos para
aprendentes nativos, o que reforca a desigualdade.

“Existem manuais e materiais abundantes e testados para praticas pedagdégicas
no ensino de PLM, todavia, existe ainda uma grande falta de materiais de apoio que

podem ser utilizados pelos professores no ensino e 0s que existem estéo dispersos”
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(Nannan, 2017, p. 35). Embora existam materiais para o ensino do portugués como
lingua estrangeira, ainda existe esta falta de materiais especificamente desenvolvidos
para o portugués como lingua ndo materna (p.36).

A isto acresce a pouca participacdo das familias migrantes, muitas vezes devido
também as dificuldades de comunicacdo consequéncia da barreira linguistica,
desconhecimento do sistema educativo ou precariedade socioecondémica. Como
sublinha Nieto (2013), o reconhecimento da cultura familiar e o estabelecimento de
canais de dialogo sdo essenciais para construir relagbes de confianca e
corresponsabilidade educativa.

Outro desafio relevante € de natureza institucional e estrutural: a falta de uma
politica de escola coerente para a integracdo linguistica. Segundo Coste, Moore e
Zarate (2009), a integracéo de aprendentes plurilingues requer uma reorganizacéo do
projeto educativo da escola, indo além de medidas pontuais e de caracter remediativo.
A articulacdo entre todos os elementos é fundamental para garantir uma abordagem
global e articulada, promovendo a diversidade linguistica e cultural, e aplicando
estratégias pedagdgicas que favorecam as aprendizagens plurilingues.

Apesar dos constrangimentos, muitas escolas tém sido exemplo no
desenvolvimento de praticas eficazes para promover a integracéo de alunos de PLNM.
Entre as mais relevantes destaca-se a implementacdo de planos de apoio linguistico
diferenciados, dos quais ja anteriormente falamos. Estes planos permitem que os alunos
frequentem aulas de PLNM em paralelo com o curriculo regular, promovendo
simultaneamente o desenvolvimento linguistico e a progressiva integracdo nas
disciplinas.

A constituicdo de equipas multidisciplinares que integram professores, psicélogos,
técnicos de servico social e mediadores culturais é, também, uma boa pratica. Estas
equipas permitem uma abordagem mais ampla, articulando as dimensfes linguistica,
emocional e social da integracdo escolar.

Como mencionado no ponto anterior, a valorizagdo da diversidade cultural no
espaco escolar é também essencial. A realizacdo de atividades interculturais, projetos
interdisciplinas sobre culturas do mundo, exposi¢fes teméticas e a incorporacdo de
referéncias culturais dos alunos nas atividades letivas contribuem para a construcdo de
um ambiente inclusivo e respeitador da diferenca (Rocha-Trindade, 2003; DGE, 2023).

Em termos pedagogicos, destaca-se a utilizacdo de metodologias diferenciadas,
como o trabalho por projeto, o ensino cooperativo, a utilizacdo de recursos visuais e

digitais e a aprendizagem por tarefas auténticas. Estas estratégias, associadas as
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praticas de avaliacao formativa e feedback continuo, favorecem a incluséo e o progresso
dos alunos de PLNM.

Algumas escolas apostam, também, na criacdo de projetos interdisciplinas com
enfoque intercultural, envolvendo as disciplinas do curriculo regular em torno de temas
transversais, onde os alunos de PLNM tém a oportunidade de participar ativamente e
partilhar as suas culturas. Esta abordagem esta alinhada com a perspetiva de Banks
(2014), que defende uma educacdo multicultural que promova ndo apenas a tolerancia,
mas a valorizagéo efetiva da diversidade como fonte de enriquecimento coletivo.

O desenvolvimento de materiais multilingues e a integragéo das linguas maternas
dos alunos séo outras boas praticas. Segundo Beacco et al. (2016), o reconhecimento
e uso das linguas de origem no contexto escolar contribuem para o bem-estar dos
alunos e para a construcdo de uma identidade positiva, favorecendo também a
aprendizagem da lingua de escolarizagdo, abandonado o modelo monolingue nas
escolas. Além disso, promove a autonomia nos alunos criando uma abertura para a
diversidade.

Algumas escolas destacam-se, ainda, pelo desenvolvimento de projetos
educativos interculturais que incluem a organizagcdo de planos de acolhimento e
integragdo escolar, que incluem tutoria entre pares, metodologias e atividades
adaptadas as diferencas culturais e linguisticas, e formas de participacdo das familias e
da comunidade. Assim, Odina (2005), refere que é necessario apoiar iniciativas que
promovam 0s projetos educativos interculturais, fornecendo recursos e
acompanhamento permanente.

Por fim, varias investigagdes destacam a importancia do trabalho colaborativo
entre docentes, com momentos de planificacdo conjunta, partilha de estratégias e
reflexdo sobre a pratica (Perrenoud, 1995). esta colabora¢do permite uniformizar
critérios, evitar a exclusdo dos alunos de PLNM em algumas disciplinas e reforcar a
coeréncia pedagdgica da escola.

Do mesmo modo, a formagdo continua dos professores é fundamental para
garantir resposta adequadas e atualizadas. “Todas as escolas e professores,
independentemente da composi¢do étnica e racial das suas populages estudantis,
devem estar ativamente envolvidos na promocédo da equidade e da exceléncia, e todos
os estudantes devem beneficiar desses esforgos” (Gay, s.d, p.20).

Concluimos, assim, que a integracdo de alunos de PLNM em contexto escolar é
um processo desafiante, mas indispensavel para uma escola inclusiva. Os desafios sédo

complexos e exigem uma abordagem sistémica e colaborativa. Enfrentar os
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constrangimentos e desafios exige empenho, inovacao e colaboracdo. As boas praticas
ja implementadas em varias escolas portuguesas mostram que é possivel criar
ambientes de aprendizagem acolhedores e eficazes, onde todos os alunos,
independentemente da sua origem linguistica, possam aprender, crescer e participar
plenamente. A disseminacdo destas praticas e a aposta na formacdo continua séo
passos fundamentais para consolidar uma escola verdadeiramente inclusiva e

equitativa.

3. Metodologia de investigacao

3.1 Justificacao e relevancia do estudo

No decorrer do percurso académico, tivemos a oportunidade de conhecer alguns
contextos escolares, nos quais havia a presenca de alunos de Portugués Lingua N&o
Materna. Como tal, ap6s a observacdo de alguns episédios de dificuldade de
comunicacdo entre o professor-aluno e aluno-professor, verificamos dificuldades na
implementacéo de estratégias adequadas ao nivel de proficiéncia linguistica do aluno.
Segundo o Despacho n° 2044/2022, de 16 de fevereiro, 0os alunos nos niveis de iniciagdo
e intermédio devem usufruir de estratégias adequadas ao seu nivel de proficiéncia
linguistica com o devido acompanhamento pedagdégico, de forma a desenvolver as
competéncias e conhecimentos da lingua portuguesa.

Ao longo da prética de ensino supervisionada fomos observando situagdes, em
que alunos que ndo tinham o portugués como lingua materna, nem qualquer contacto
anterior com a lingua portuguesa, apresentavam muitas dificuldades de comunicacao.
Nessa linha, fomos refletindo sobre formas de intervencdo que pudessem apoiar estes
alunos. Foi nesse contexto que nos interessamos em refletir e aprofundar este tema do
ensino do PLNM.

Inicialmente, o foco seriam as dificuldades que os alunos de PLNM sentem na
aprendizagem da lingua portuguesa como lingua ndo materna, mas ao longo do tempo,
e do desenvolvimento do trabalho, percebemos que aquilo que realmente queriamos
entender era a perspetiva dos professores sobre 0 ensino a alunos cuja lingua materna
ndo € o portugués, pois os docentes assumem um papel fulcral na construcdo e na
implementacdo de estratégias inclusivas que respondam as necessidades destes
alunos.
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Segundo Pereira e Freire (2016), o professor tem um papel central no ensino do
PLNM, exigindo competéncias pedagdgicas especificas, conhecimento aprofundado
das metodologias de ensino da lingua com o objetivo de promover o diadlogo intercultural.
As autoras defendem que os professores enfrentam atualmente muitos desafios numa
educacdo em constante mudanca e cada vez mais multicultural, relativos a incluséo e
ao enriquecimento da aprendizagem, sendo constante a necessidade da adequacao e
preparacdo de recursos que sejam capazes de responder a diversidade cultural
existente nas escolas.

De acordo com Madeira, Teixeira e Botelho (2012), os professores necessitam de
recursos especificos e adaptados aos niveis de proficiéncia linguistica, assim como
estratégias que englobem o contexto sociocultural dos alunos. Para Antunes (2023),
que cita Silva (2019), as salas de aula em Portugal sdo, progressivamente, mais
heterogéneas, sendo frequente a presenca de alunos com diferentes niveis de
proficiéncia linguistica, faixas etarias e experiéncias socioculturais. Esta realidade exige
do professor um papel ativo enquanto mediador, promovendo um ambiente inclusivo
que valorize a diversidade cultural e onde sejam adotadas estratégias pedagdgicas e
ajustadas as necessidades dos alunos. Refor¢cando a necessidade da formagdo dos
professores, este autor refere que “é fundamental investir em programas de formacgao
continua de PLNM, atualmente inexistentes e promover a colaboracdo entre os
professores de PLNM, de forma a garantir praticas pedagdgicas eficazes e atualizadas”
(Antunes, 2023, p.4).

Refletindo ainda na andlise de Pereira e Freire (2016), o professor necessita de,
ao longo da sua carreira profissional, continuar a sua formacdo, para que lhe seja
possivel aumentar também o seu leque de recursos e estratégias, pois “a medida que a
carreira profissional vai avan¢ando, o professor sente a necessidade de ir reciclando o
seu conhecimento, pois toma consciéncia das suas dificuldades, lacunas e desejos”
(Pereira e Freire, 2016, p. 1312).

A formacdo continua dos professores, aliada a disponibilizacdo de recursos
pedagdgicos adaptados aos diferentes niveis de proficiéncia linguistica, assume um
papel central na construgdo de praticas educativas inclusivas, sobretudo no contexto
marcado pela crescente diversidade cultural e linguistica nas escolas portuguesas. A
necessidade de implementar estratégias diversificadas e ajustadas as caracteristicas
dos alunos, nomeadamente dos alunos de PLNM, segundo os autores anteriormente
nomeados nesta sec¢ao, revela-se crucial. Neste sentido, importa compreender até que

ponto os professores se sentem preparados para responder aos desafios da lecionacéo,
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guer ao nivel das praticas pedagdgicas, quer relativamente ao acesso e utilizagdo dos
recursos.

Deste modo, a presente investigacdo tem como principal objetivo as perce¢des de
docentes titulares do 1.° CEB sobre o0 ensino a alunos cuja lingua materna ndo € o
portugués, procurando entender as estratégias de ensino e os recursos disponiveis,

bem como, os principais desafios no contexto escolar.

3.2 Questdes e objetivos da investigacao
Assim, partindo das reflexdes, definiram-se as questdes de investigacdo que
orientaram o trabalho de investigagao:
e Que estratégias utilizam os professores para estabelecer a comunicacao
com os alunos de Portugués Lingua Nao Materna?
¢ Qual é a percecéo dos professores em relacao aos recursos disponiveis,
nomeadamente manuais e guibes didaticos, plataformas online, fichas de

trabalho adaptadas, jogos educativos, entre outros?

A investigacdo desenvolvida centra-se no estudo das percec¢des dos docentes
titulares do 1.° CEB, relativamente ao ensino de alunos que tém o Portugués como
lingua ndo materna, em escolas do norte de Portugal. A escolha destes docentes
justifica-se pelo facto de serem os primeiros responsaveis pelo acolhimento escolar das
criancas, e sdo as portas para o acolhimento, integracdo e ensino de alunos de PLNM.
O levantamento das suas perspetivas é relevante para compreender as dificuldades
sentidas no dia a dia na escola e quais sdo as solu¢des pedagogicas que encontram
para solucionar essas mesmas dificuldades. Pretende-se compreender como estes
professores enfrentam os desafios comunicacionais, culturais e pedagogicos no
processo de integracdo e ensino-aprendizagem destes alunos que ndo tém o portugués
como lingua materna, bem como, identificar que estratégias adotam para promover o
sucesso educativo.

Neste contexto, definiram-se 0s seguintes objetivos:
e Conhecer os desafios que os professores enfrentam na
comunicagdo com os alunos de PLNM;
o Identificar as percecbes dos professores relativamente as
estratégias pedagdgicas que utilizam de forma a facilitar o ensino

e a aprendizagem destes alunos e sua eficacia em sala de aula;
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e Analisar as percec¢des dos professores sobre materiais e recursos
disponibilizados pelo Ministério da Educacao e pela escola para

apoiar as aulas com alunos de PLNM.

3.3 Tipo de Investigacdo/metodologia

Na presente investigacado foram utilizados instrumentos de pesquisa e recolha de
dados que permitiram responder as questdes de investigacdo propostas e alcancgar 0s
objetivos delineados. Adotando, assim, uma abordagem qualitativa, recorrendo a
entrevistas semiestruturadas e a um formulario no Google Forms a sete docentes. A
opc¢ao pela abordagem qualitativa justifica-se pela natureza do problema em estudo,
centrado nas percecoes e interpretacdes dos participantes.

Esta metodologia de trabalho alinha-se com a definicAo dos procedimentos
sugerida por Creswell (2009), para quem

A investigagdo qualitativa € um meio de explorar e compreender o significado
gue os individuos ou grupos atribuem a um problema social ou humano. O
processo de investigacdo envolve o surgimento de questdes e procedimentos, a
recolha de dados geralmente no contexto dos participantes, a analise de dados
realizada de forma indutiva (...), e a interpretagéo, por parte do investigador, do
significado desses dados (p.22).

A investigacao qualitativa apresenta uma vasta lista de estratégias de andlise,
cada uma com o seu foco e procedimentos especificos. Creswell (2009), apresenta uma
sistematizacao das principais estratégias para uma investigacédo qualitativa:

e Etnografia € uma estratégia de investigacdo na qual o investigador
estuda um grupo cultural num ambiente natural (...);

e Teoria Fundamental é uma estratégia de investigagdo na qual o
investigador deriva uma teoria geral e abstrata (...);

e Estudos de caso é uma estratégia de investigacdo na qual o
pesquisador explora em profundidade um programa, evento, atividade,
processo (...);

e Investigagcdo Fenomenoldgica € uma estratégia de investigacdo na
gual o pesquisador identifica a esséncia das experiéncias humanas sobre

um fenémeno (...)
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e Investigacdo Narrativa € uma estratégia de investigacdo na qual o
pesquisador estuda as vidas de individuos e pede a uma ou mais
pessoas para fornecerem histdrias sobre as suas vidas (p.30).

Mediante os objetivos de estudo desta pesquisa, a estratégia que melhor se
enquadra é a dos Estudos de Caso, uma vez que permite recolher informacéo detalhada
e multifacetada sobre o assunto estudado (Stake, 1995, citado por Creswell, 2009). Yin
(2001, p.19), afirma que as perguntas “como” e “porqué”, tendem a favorecer o uso do
estudo caso.

De acordo com Erickson (2018), a investigacdo qualitativa procura descobrir e
descrever, de forma narrativa, aquilo que as pessoas fazem no quotidiano e o que as
suas agodes significam para elas. O autor faz uma distincdo na forma de atuar dos
investigadores qualitativo e quantitativo. Enquanto o investigador qualitativo se
questiona primeiramente sobre: “Quais s&o os tipos de coisas materiais e simbdlicas
que as pessoas neste contexto se orientam enquanto fazem a sua vida quotidiana?”, o
investigador quantitativo questiona-se: “Quantas ocorréncias de um determinado tipo
existem aqui?” (p.87).

Gongalves. S., Gongalves. J., e Marques. C. (2021) acrescentam que “(...) a
realizacdo de uma investigacdo qualitativa implica o envolvimento de elementos
multidisciplinares com recurso a diversos métodos de obtencéo de recolha de dados, a
respetiva analise e a subsequente apresentacdo dos resultados a comunidade cientifica
(...)" (p.23).

Segundo Bardin (2016), torna-se fundamental compreender os significados que
0s participantes atribuem as vivéncias, discursos e praticas sociais. Assim, emerge a
necessidade de métodos rigorosos capazes de interpretar diferentes formas de
comunicacgao. “O que é a analise de conteudo atualmente? Um conjunto de instrumentos
metodolégicos cada vez mais subtis em constante aperfeicoamento, que se aplicam a
“discursos (...) extremamente diversificados” (Bardin, 2016, p. 8).

Assim, para a de obtencdo dos dados, recorreu-se a entrevista, especificamente,
a semiestruturada, e ao questionario disponibilizado online. No que concerne as
entrevistas, trata-se da “técnica mais utilizada no processo de trabalho qualitativo
empirico” (Minayo & Costa, 2018, p.141).

A entrevista pode, segundo as autoras,

...prover informagbes de duas naturezas: sobre fatos cujos dados que o
investigador poderia conseguir por meio de outras fontes, geralmente de cunho

gquantitativo; e sobre o que se refere diretamente ao individuo em relacédo a
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realidade que vivencia e sobre sua prépria situagdo (Minayo e Costa, 2018,
p.141).

Quivy e Campenheoudt (1998) reforcam que a entrevista é um instrumento que
permite recolher informagBes profundas e € aduada quando o investigador pretende
compreender significados. Esta realidade permite, assim, detalhar e aprofundar opinides
mais abrangentes.

Como refere Flick (2009, citado por Silva e Barros (2024, p.178), a selecdo da
entrevista semiestruturada justifica-se pelo facto de esta permitir um planeamento e
organizacao prévios, uma vez que ‘(...), se trata de perguntas organizadas em topicos
e a partir de um roteiro ou guia...”.

Bauer e Gaskell, (2015, citado por Silva e Barros, 2024) defendem que este
processo é circular e reflexivo, envolvendo a preparacao do “... tépico guia, seleciona-
se 0 método de entrevista, delineia-se a estratégia para a selecdo dos entrevistados,
transcreve-se as entrevistas e analisasse o corpus” (p. 178).

Para além das entrevistas semiestruturadas, foi utilizado um formulario online,
através do Google Forms, que permitiu recolher dados de mais docentes e possibilitou
uma analise objetiva das perceg¢des dos docentes. Amado salienta que “...esta técnica
permite uma expressao livre das opinibes (...), ainda que o questionario contemple
alguns itens orientados” (p. 273). Salienta ainda que através da analise das respostas &
possivel identificar as perce¢fes, experiéncias subjetivas e representagcbes. (Amado,
2017, p.273)

Deste modo, apds a descricdo da metodologia e dos instrumentos utilizados,
procede-se a caracterizacdo dos participantes da investigacdo, cuja pertinéncia é

elevada para a contextualizacdo dos dados.

3.4 Participantes na investigagao

A investigacdo teve como participantes sete professores do 1.° Ciclo de Ensino
Basico, todos com experiéncia no ensino a alunos cuja lingua materna ndo é o
portugués. Os participantes tinham entre 20 e 31 anos de experiéncia docente, sendo
que quatro sao licenciados e trés tém mestrado.

A selecado dos participantes foi realizada com base no critério de conveniéncia,
privilegiando aqueles que tinham ou estavam a trabalhar com alunos de Portugués

Lingua Nao Materna, garantindo a pertinéncia das respostas consoante o objetivo do
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estudo. Patton (2002, p.230), defende que, na amostragem intencional, se procura fazer
uma selecéo criteriosa de participantes que consigam fornecer informacdes relevantes
e ricas sobre o tema em estudo.

A escolha de docentes do 1.° Ciclo do Ensino Basico deveu-se, em primeiro lugar,
ao facto de serem os docentes com quem mantinhamos contacto mais préximo, o que
facilitou a identificacao de participantes para o estudo. Em segundo lugar, esta escolha
justifica-se pelo facto de os docentes assumirem um papel central no processo inicial de
escolarizacao e integracao dos alunos mais novos. A analise das percecdes e praticas
pedagdgicas destes docentes permite compreender os desafios vivenciados no
quotidiano dos professores, bem como as estratégias utilizadas para promover a
aprendizagem.

Assim, a caracterizagdo dos participantes permite enquadrar as perspetivas
recolhidas, pois a experiéncia docente e o contacto com alunos cuja lingua materna ndo
€ 0 portugués sdo importantes para a compreensao e analise em estudo. Depois de
identificar os participantes do estudo, € importante explicar os instrumentos de recolha
dos dados. Desta forma, na proxima sec¢do descrevem-se 0s procedimentos e a

recolha dos dados, nomeadamente uma caracterizagéo dos inquiridos.

3.5 Instrumentos de recolha de dados

A recolha dos dados foi realizada através de dois instrumentos distintos, devido a
falta de compatibilidade de horarios dos professores e da investigadora: guestionario
online (Google Forms) e a realizacdo de entrevistas semiestruturadas online.

A construcdo do guido das entrevistas e do questionario foi elaborado a partir da
revisdo da literatura sobre investigacdo qualitativa e técnicas de recolha de dados. De
acordo com Creswell (2009), “a amostragem intencional, a recolha de dados com
respostas abertas, andlise de textos ou imagens, a representacdo da informagdo em
figuras e tabelas e a interpretacdo pessoal dos resultados s&do elementos que
caracterizam os procedimentos qualitativos” (p.17).

As entrevistas semiestruturadas foram realizadas com o apoio de um guido
previamente elaborado. Minayo e Costa (2018) defendem que a entrevista € uma das
técnicas mais usada na investigacdo qualitativa, enquanto Flick (2009, citado por Silva
e Barros (2024), menciona que a entrevista semiestruturada possibilita a elaboracao de
um guido estruturado previamente por temas, que permitam a comparacao dos dados

entre participantes e respostas livres.
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Seguindo estes principios, o guido foi construido com base nos objetivos de

investigacao e contemplou perguntas abertas e flexiveis. Nomeadamente,
e Caracterizacédo profissional do docente e a sua experiéncia;
e Os desafios na comunicagcdo com alunos de PLNM;
e As estratégias pedagdgicas utilizadas e respetivas percecoes;

e Materiais e recursos disponiveis.

Além disto, a definicdo das questdes incluidas no guido néo resultou apenas da
metodologia associada a investigacao qualitativa, mas das preocupacdes identificadas
na revisdo de literatura. Uma das problematicas referidas pelos autores refere-se a
importancia da formacao continua dos docentes. Como referem Freire (2001, citado por
Tachiua, Chacanza & Nhambau, 2025) e Alarcdo & Tavares (2003), a formacéo
profissional ndo termina na formacao inicial, tendo, ao longo da carreira, que continuar
a exercer um papel reflexivo e de permanente desenvolvimento. Estas leituras levaram-
nos a formular questbes que permitissem entender as percecdes dos docentes
relativamente a sua formacdo passada e presente ou necessidade que sentem:
“Durante a sua formacdao teve alguma formacéo sobre esta realidade?”, “Gostaria de ter
mais ajuda/formacao/materiais que pudessem facilitar o ensino/aprendizagem de alunos
PLNM?”.

A definicdo das questdes relativas as perce¢fes dos docentes face as estratégias
implementadas assentou, igualmente nas problematicas identificadas na literatura sobre
0 ensino de PLNM. Autores como Cummis (2000), que propde a adocédo de um modelo
de politicas linguisticas que requer do professor a adaptacao do ensino para os alunos
de PLNM. Sim-Sim, 2007; Sousa & Lopes (2003, citado por Bizaro & Braga, 2015),
acrescentam que o docente tem que fomentar a igualdade de oportunidades a todos,
fomentando a linguagem e a compreensdo entre todos. Também o Decreto-Lei n.°
55/2018 reforca esta ideia ao permitir as escolas autonomia curricular, adaptando
estratégias e praticas as necessidades dos alunos.

Assim, incluimos no guido as questdes destinadas as estratégias e praticas
utilizadas pelos docentes e a sua eficacia. “Que estratégias utiliza para facilitar a
comunicacdo com os alunos de PLNM?”, “Qual é a estratégia que utiliza na primeira
abordagem com alunos PLNM?”, “Considera que as estratégias que utiliza sao
eficazes?”, “Consegue dar-me um exemplo de uma estratégia que tenha sido bem-
sucedida?”.

Para além das probleméticas relacionadas com a formagdo docente e a

estratégias pedagogicas, a literatura aborda a questéo dos recursos existentes. Gogolin
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(2002), fala-nos de como a lingua e a cultura deverao ser utilizadas como recursos e
Nannan (2017), refere que existir uma grande falta de materiais de apoio e os que
existem sdo muito dispersos. Assim, incluimos no guido questbes que permitissem
percecionar a visdo dos docentes em relacdo aos recursos disponiveis.

Foram ainda colocadas questbes sobre a existéncia de apoio das escolas e
colaboracao entre docentes, bem como sobre a necessidade de criacdo ou adaptacao
de materiais préprios. “Considera que os matérias disponibilizados sé@o suficientes ou
diversificados?”, “Na escola, tem acesso a materiais e recursos adequados ao ensino
de alunos de PLNM?”, “Recorre a materiais proprios ou adaptados?”.

Relativamente ao questionario, este seguiu a mesma orientacdo, garantindo
coeréncia na recolha de dados. Inclui perguntas de resposta aberta, para que fosse
possivel os docentes escreverem as suas percegdes livremente.

As entrevistas realizaram-se individualmente, foram gravadas em audio e também
video, com a devida autorizacdo dos participantes. Estas foram totalmente transcritas.
Na seguinte tabela e ao longo do estudo, identificamos como P1 e P2 os professores
que foram entrevistados e como PO1, PO2, PO3, PO4 e PO5 os docentes que
responderam ao formulario online.

O guiao das entrevistas, 0 questionario e a transcricdo das entrevistas encontram-

se disponiveis nos anexos deste documento.

Tabela 1.

Caracterizagao dos inquiridos - Docentes

Caodigo de )
_ o Grau Tempo de | Nivel de | Recolha das
identificacdo do o _ _ L _ .
o académico Servico lecionacédo/Ciclo | informacdes
participante
_ _ . Entrevista
P1 Licenciatura | 29 anos 3.2ano/ 1.° Ciclo _
online
_ _ . Entrevista
P2 Licenciatura | 20 anos 4.°ano/ 1.° Ciclo _
online
Formulério
PO1 Licenciatura | 30 anos 1.°Ciclo Google
Forms
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Formulario
PO2 Licenciatura | 30 anos 1.°Ciclo Google

Forms

Formulério
PO3 Mestrado 20 anos 1.°Ciclo Google

Forms

Formulério
PO4 Mestrado 31 anos 1.°Ciclo Google
Forms

Formulério
PO5 Mestrado 29 anos 1.° Ciclo Google

Forms

Desta forma, os instrumentos de recolha de dados e a caracterizacdo dos
docentes apresentada na tabela anterior, permitem estabelecer a metodologia
necessaria para a interpretacdo dos resultados. No ponto seguinte, apresentamos e

organizamos os dados recolhidos.

3.6 Apresentacdo e organizacdo dos dados

Apés a recolha dos dados, seguiu-se a organizacao e andlise dos dados obtidos.
Segundo Bardin, a analise de conteudos € “...um conjunto de técnicas de analise das
comunicagdes” (1977, p.19)

Esta autora refere também que,

A analise de conteudo ... € um método muito empirico, dependente do tipo de
“fala” a que se dedica e do tipo de interpretagdo que se pretende como
objetivo. N@o existe coisa pronta em andlise de conteido, mas somente
algumas regras de base, por vezes dificilmente transponiveis. A técnica de
andlise de conteudo adequada ao dominio e ao objetivo pretendido tem que
ser reinventada a cada momento, exceto para usos simples e generalizados,

como € o caso do escrutinio proximo da decodificacdo e de respostas a
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perguntas abertas de questionarios cujo contetdo é avaliado rapidamente

por temas (Bardin, 1977, p. 19).

A organizacdo e estruturacdo das informacdes recolhidas neste estudo estdo

sistematizadas no quadro seguinte, de codificacdo dos dados registados, organizado

por categorias, subcategorias e os seus indicadores. As categorias e 0s objetivos da

investigacao foram construidos a partir da tabela realizada no guido da entrevista e ao

longo da analise das respostas.

Tabela 2.

Categorizagdo dos dados obtidos através do formulario e das entrevistas

Categoria de anélise

Objetivo da

investigacao

Indicadores/respostas (Formulario

Google Forms e entrevista)

Formacéo e

preparacéo docente

Conhecer o profissional
de educacdo em questéo
e a sua experiéncia com
alunos de PLNM

Google Forms:

- A maioria refere auséncia de
preparacao inicial.

- Indicam auséncia de formacéo

especifica durante os seus estudos.

Entrevistas:

- Os docentes afirmam que, no inicio
da carreira, ndo tinham preparacao
adequada.

- Relatam igualmente n&o ter tido

formacgao durante os estudos.

Desafios na

comunicagao

Conhecer o0s desafios
gque o0s professores
enfrentam na

comunicagdo com 0S

alunos de PLNM;

Google Forms e entrevista
- A maioria dos docentes refere

dificuldades na comunicacao,

sobretudo na transmissdo dos
contelidos curriculares.
- De

dificuldades, os docentes recorrem a

forma a colmatar estas

materiais didaticos.
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- A barreira linguistica compromete a
participacdo e a integracdo dos
alunos.

- A interagdo entre alunos é
geralmente reduzida, embora se
verifiquem casos de maior
comunicagdo e casos em que a

interac&o ndo € boa.

Estratégias
pedagdgicas

formacéo

Analisar a perce¢do dos
professores

relativamente as
estratégias pedagogicas
gue utilizam de forma a
facilitar o ensino e
aprendizagem dos

alunos

Google Forms:

- Utilizagcdo de estratégias como
imagens, videos, gestos, as TIC,
tradutores online e recurso a um
discurso mais pausado.

- Utlizacdo de materiais como
computadores, manuais,

telemoveis, simulacao e
animacdes e recursos feitos pelo
préprio docente.

- Trés participantes referem que
nao existem ferramentas

suficientes e dois afirmam que,

embora  existam, nao sdo
adequadas a todas as faixas
etarias.

Entrevistas:

- Utilizam tradutores, poesia e
musicas, como estratégias
pedagdgicas.

- Materiais como: manual e
materiais feitos pelo docente.

- Um dos entrevistados reconhece
gue atualmente existem mais
ferramentas para trabalhar com

alunos de PLNM, embora com

59




limitacdes. Outro refere que ja
existem muitas ferramentas.
A maioria dos participantes refere
adaptar metodologias as
necessidades individuais de cada

aluno de PLNM.

Implementacéo
estratégias

pedagdgicas

das

Analisar a perce¢do dos

Y

professores quanto a
efichcia das estratégias
implementadas em sala
de aula com os alunos de

PLNM;

Google Forms e entrevistas:
- Quatro participantes referem ter
tido maioritariamente resultados

positivos com as estratégias

implementadas, mas salientam

gue a eficicia depende do perfil do

aluno. Dois referem que nem

sempre tem bons resultados na

estratégia utilizada. Um dos
participantes refere que nédo se
pode assumir que uma estratégia
seja eficaz.

- Estratégias consideradas bem-
sucedidas: histérias, exploracéo
de textos que abordam paises de
origem dos alunos, colocar um
colega a ajudar, musicas e trailers
de filmes.

- Estratégias menos eficazes: textos
de compreensdao e musicas com
as quais os alunos ndo se
identificam.

- A oralidade é apontada como a

dificii  de

desenvolver, sendo a escrita a

dimensao mais
area em que os alunos revelam
maiores progressos.

- A evolugdo € observada através

da comunicac&do com os colegas e
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do envolvimento progressivo nas

atividades.

Recursos disponiveis

Analisar a percec¢do dos
professores sobre a
acessibilidade e eficacia
dos materiais
disponibilizados para
as aulas com

alunos de PLNM

auxiliar

Google Forms:

da
divididas, dois docentes afirmam
da

enquanto dois afirmam que nao.

Apoio escola: opinides

gque tém apoio escola,

Apoio entre professores: dois

referem que existe, dois afirmam

gue néo.
Adequacdao dos recursos
disponiveis: um docente

considera que 0S recursos nem
sempre sdo adequados e outro
afirma que sim.

Recursos: dois  professores
referem recorrer frequentemente a

matérias disponiveis online.

Entrevistas:

Apoio da escola:
divididas,

receber apoio da escola, outro

opinides

um docente afirma

refere que nao.
ha

entre

Apoio entre professores:
de

professores, mas alguns preferem

partilha materiais

pedir emprestado e ndo gostam de

partilhar.
Adequacdao dos recursos
disponiveis: um docente

considera que atualmente ja
existem bastantes recursos; outro

refere que depende do docente.

- Recursos: ambos sublinham que

vao

criando materiais  proprios.
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Embora um dos docentes considere
gue ja exista muita coisa online. Outro
considera que 0s materiais

disponiveis ndo sao suficientes.

Possiveis dificuldades

e lacunas

Analisar a percecdo dos
professores sobre a
acessibilidade e eficacia
dos materiais
disponibilizados para
auxiliar as aulas com
alunos de PLNM

Google Forms:

- Criacdo de materiais: dois
participantes referem sentir
necessidade de criar materiais.

- Lacuna: falta de tempo e
escassez de materiais nas
escolas.

- Manuseamento: a maior
dificuldade é a comunicagdo com
os alunos.

- Disponibilidade: dois docentes
afirmam existir falta de materiais e
trés referem que depende das
escolas e das necessidades em
sala de aula.

- Sugestdes de materiais:
dicionarios e manuais traduzidos
para diferentes nacionalidades.

Entrevistas:

- Criacdo de materiais: ambos
sentem  necessidade de
desenvolver 0s  proprios
materiais.

- Lacuna: falta de tempo e
criatividade.

- Manuseamento: N&o sao
sentidas  dificuldades na
utilizacdo dos recursos. No
entanto, existe falta de

material - computador.
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- Disponibilidade:

considera que néo.

vocabulario simples

materiais traduzidos.

professor considera que

existe falta de material e outro

- Sugestdes de materiais:
pequenas  histérias com

Os professores sugeriram:
Sugestao Finalizacdo da entrevista - Formacg6es e materiais;

- Historias traduzidas.

Desta forma, a organizacao final dos dados permite sistematizar e organizar os
principais temas e recolher as informagdes mais uteis, para a construcdo deste estudo.
Este processo leva-nos ao tdpico seguinte, caracterizado como descri¢do e analise dos
dados, onde cada categoria é abordada, incluindo as perce¢cBes mais relevantes dos

participantes.

3.7 Descricao e analise dos dados

A recolha de informag&o no &mbito desta investigacao foi realizada através de dois
instrumentos complementares: um questionario elaborado no Google Forms e
entrevistas semiestruturadas a um grupo de sete docentes do 1.° Ciclo.

Os dados recolhidos foram organizados em categorias a priori, de forma a permitir
uma analise mais clara e objetiva, nomeadamente: formacdo e preparacdo docente;
desafios na comunicacgdo; estratégias pedagogicas e formagéo; implementacdo das
estratégias pedagogicas; recursos disponiveis e possiveis dificuldades e lacunas.

A categoria relativa a formacao e preparacao docente revela que a generalidade
dos professores identifica auséncia de formacdo ou preparacdo adequada para
trabalhar com alunos de Portugués Lingua Ndo Materna (PLNM) durante a formacédo
inicial. Todos os inquiridos através do Google Forms mencionaram que, durante o

percurso académico, ndo tiveram formac&o nesta area. Esta percecgéo € reforcada pelos
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entrevistados, que também afirmam nao ter tido formacao: “Ha 20 anos que eu terminei
e quando eu comecei nas escolas ndo se falava nisto” (P2); “Na altura n&o...” (P1).

A falta de preparacdo para a realidade de lecionar a alunos que nao tém o
portugués como lingua materna reflete-se nas dificuldades sentidas nos primeiros
contactos com estes alunos. Todos os docentes admitem que a primeira interacao foi
dificil, desafiante e que ndo se sentiam preparados. “No inicio ndo, ndo me sentia
preparada” (P2), “N&o. Obviamente que n&o” (P1). E também de referir que, embora os
docentes no inicio de carreira nao tenham tido formacao, é possivel que se tenha devido
ao facto de ser uma tematica relativamente recente, como refere o participante P2 “Em
2005 nédo se falava em Portugués Lingua Nao Materna...quando eu comecei néo se
falava nisto.”, a maioria teve ou procurou formacgdes que pudessem auxiliar o ensino®...,
de agora, € que tem havido formacgdes. E eu tenho feito muitas e ja fiz muitas” (P2), “Na
altura n&o, recentemente, sim” (P1).

No que concerne a categoria desafios na comunicacdo observa-se que existe
uma grande dificuldade em comunicar com os alunos que nao falam portugués. Em
alguns casos, o inglés é usado como ferramenta de apoio para interagir com alunos que
nao compreendem nada de portugués: “Sim, muita dificuldade.” (P05); “Sim, ao inicio
sim” (P1). Apenas um dos docentes referiu ndo ter sentido dificuldades, mas refere que
teve que trabalhar muito, “N&o. Nao tenho dificuldade nenhuma.... E claro que ja parti
muita cabeca” (P2).

A principal dificuldade referida € a comunicacao: “Portanto, a mais sentida sem
diavida é a comunicacao e perceber como vais dar as aulas de forma que os miudos te
entendam” (P1). Um dos entrevistados destaca ainda que a sua maior dificuldade esta
na criatividade, pois cria muitos materiais pedagdgicos: “Sabes, ¢ a criatividade... tens
alunos e todos os dias tu queres inovar. Tu tens recursos, tens a escola virtual. Mas, ...
nao basta” (P2).

Todos os docentes concordam que a barreira linguistica compromete a
participacao e a integracao dos alunos: “Sim, principalmente em alunos ... chineses,
ucranianos, que sao povos um bocadinho mais rigidos, que sdo menos sociaveis, tém
mais dificuldade em fazer essa integracdo e em participar no contexto” (P1); “...0 mais
importante € pores aqueles mitdos a falar portugués. Porque eles assim vao conseguir
comunicar com 0S amigos, com os colegas, porque eles sentem-se so0s. A lingua € um
facto cultural para tu os puxares para noés e eles se sentirem felizes e integrados. Porque
se nao, 0 que é que temos no caminho destes meninos? Muitos meninos, o0 iNsucesso

escolar’ (P2).

64



A interacéo entre estes alunos e os restantes da turma é normalmente reduzida,
embora se verifiguem casos de maior comunicac¢do. De forma geral, os alunos de PLNM
interagem menos do que os alunos portugueses. Quando se questionou sobre a
interacdo entre alunos portugueses e os alunos de PLNM observa-se que existe uma
maioria que refere que alguns alunos vao tomando a iniciativa de interagir e fazer um
esfor¢co para comunicar, embora possa depender dos alunos e das turmas. “Os alunos
interagem bem, eles ou por gestos ou por sinais conseguem entender-se...” (P04);
“‘Depende das turmas e dos alunos” (P05); “Habitualmente bem. Pela minha experiéncia,
0s miudos estdo sempre prontos a ajudar os outros” (P1).

Contudo, também se observou uma opinido totalmente diferente “... a minha
experiéncia ndo € boa. ... tive outra miida que pediu a mae um creme para aclarar a
pele.” (P02). Em relacdo a interacdo contraria a maioria reporta que os alunos ou
interagem com muita dificuldade ou simplesmente nao interagem. “A interacdo, por
iniciativa deles, € muito pouca, nos que vém de novo. Até porque nao € so6 a lingua, ...
acho que é ... um mundo novo, ...tudo ¢ inibidor” (P1).

Na andlise da categoria estratégias pedagogicas e formacéo, conseguimos
concluir que os docentes utilizam estratégias e ferramentas como imagens, videos,
gestos, musicas, tradutores online e recurso a um discurso mais pausado no contacto e
lecionagdo com estes alunos. “Apontando para as coisas, usando gestos e
principalmente imagens” (P04); “Tento utilizar as TIC, imagens, videos, Google Tradutor
e também cartbes com imagens” (P05); “... poesias, mas que ja abandonei. Neste
momento estou numa fase de criacdo de musicas, diversas, diversas musicas” (P2).

Numa primeira abordagem, os docentes utilizaram diversas estratégias,
nomeadamente, visualizacdo de imagens e/ou videos, a empatia, a diversidade cultural
e entender quem sao os alunos que ali estdo. “Digam-me quem sdo. A primeira aula é
quem és tu e pegas em varias estratégias de manuais, tu podes e tentas recriar algo”
(P2).

Ainda no que se refere a esta categoria tematica, trés participantes que
responderam online afirmam que ndo existem ferramentas suficientes e outros dois
indicam que, embora exista material disponivel, ndo esta devidamente adequado a
todas as faixas etérias. Esta ultima ideia é corroborada com a resposta de uma das
entrevistadas: “... os professores nao estavam preparados, ndo estavamos preparados
paraisto ... ja comegcamos a ter mais ferramentas... Mas nao, nao existe” (P2). Ja outro
docente afirma que ja existem bastantes ferramentas, porém a dificuldade esta no

professor em saber selecionar face aos alunos: “Acho que sim, acho que neste momento
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ja ha. Eu acho que as vezes o dificil é saber selecionar de acordo com 0s nossos alunos,
saber selecionar” (P1). A maioria refere adaptar as suas metodologias as necessidades
individuais de cada aluno de PLNM.

No que diz respeito a implementacdo das estratégias pedagdgicas, ndo se
observou uma resposta uniforme por parte de todos os participantes. Dois consideram
que nem sempre obtém bons resultados, trés afirmam que algumas vezes as estratégias
séo eficazes e um dos participantes refere que tem tido bons resultados, porém e em
concordancia com o outro professor entrevistado, afirmam que classificar uma
estratégia como bem-sucedida ou ndo é muito ténue, pois o que resultou com um aluno
poderd ja nao resultar com outro.

Entre as estratégias consideradas mais eficazes ou bem-sucedidas destacam-se:
historias, exploracéo de textos que abordam o pais de origem dos alunos, colocar outro
colega a ajudar, musicas e trailers de filmes. As estratégias menos eficazes incluem:
textos de compreensdo e musicas com as quais os alunos ndo se identifiguem. A
oralidade é apontada como a dimensdo mais dificil de desenvolver, sendo mais
frequente verificar progressos na escrita: “A participacdo é sempre mais dificil, mas o
desempenho escrito, sim, é facil vé-los evoluir” (P1).

De seguida, questionamos o0s participantes sobre o desenvolvimento dos alunos
em relacao as estratégias pedagogicas implementadas. Apos a analise das respostas,
depreendeu-se que os docentes observam uma evolucéo significativa, principalmente
ao nivel da comunicagdo e do envolvimento progressivo nas atividades escolares.
Todos os professores referem que sentiram melhorias apés a implementacdo das
estratégias.

Na categoria tematica recursos disponiveis, é possivel destacar a opinido
dividida entre os inquiridos sobre o0 apoio que a escola da na lecionacéo a alunos de
PLNM. Relativamente ao apoio entre docentes, as opinides encontram-se divididas
entre os inqueridos através do Google forms: dois afirmam que néo e dois que sim. Nas
entrevistas, os docentes referem que existe partilha, mas também alguma resisténcia.
“...partilhei durante muito tempo uma pasta..., mas uma pasta com os meus materiais....
Embora haja sempre alguns colegas que gostam de pedir, mas nao gostam de partilhar”
(P1).

Em relacdo a adequacgdo dos recursos, mais uma vez € possivel observar as
diferentes opinides dos docentes: trés referem que os recursos/materiais disponiveis
sdo adequados, enquanto um dos docentes afirma que depende dos professores e da

utilizacao que este Ihes da, e o Ultimo docente a responder referiu que nem sempre 0s
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materiais sdo adequados. Quanto ao uso de recursos complementares, outros materiais
para além dos que estdo oficialmente disponiveis, dois docentes referem que néo
recorrem, enquanto os restantes afirmam que sim. “Varios. Materiais feitos por mim.”
(P2); “Pois, ..., é estes que eu vou criando” (P1).

Quanto a suficiéncia dos materiais disponiveis, as respostas variam entre o “Sim”,
“‘Nao” e “Nem sempre”. Dois docentes consideraram que os materiais que existem séo
suficientes, ainda que reconhecam espaco para melhorias. Outro professor apontou que
nao e que dependia da posi¢ao relativamente ao ensino. A maioria dos participantes
destacou que os materiais disponiveis sdo cada vez mais diversificados, embora ainda
se verifiguem dificuldade nos alunos. “..., o mais dificil € adaptares aos alunos que tens”
(P2).

Por fim, na categoria possiveis dificuldades e lacunas sentidas pelos docentes,
todos referiram que criam ou adaptam os materiais e, a maioria sente a necessidade de
criar os seus proprios materiais. “Sim, porque os que estdo disponiveis nao estido
adaptados as necessidades do aluno” (P05). Nas principais dificuldades identificadas,
destaca-se a falta de tempo e a falta de material nas escolas e, ainda, a falta de
criatividade e inspiracéo.

Relativamente ao manuseamento dos materiais, dois docentes néo referiram
dificuldades, no entanto, existem outros que relataram dificuldades na comunicacéo e a
falta de computador na sala para alunos de PLNM. “...se os alunos nao tiverem acesso
a um computador dentro da sala de aula quando estdo com os outros, ndo se consegue
aplicar determinadas coisas...” (P1).

No que concerne a disponibilidade de recursos/materiais, uma parte dos
participantes considerou que existe caréncia, especialmente em algumas escolas,
enquanto outros reconheceram que hoje em dia existem muitos recursos em formato
digital. Os participantes sugeriram materiais necessarios como, por exemplo, dicionarios
e manuais traduzidos para diferentes nacionalidades, pequenas histérias com
vocabulario adaptado ao nivel linguistico dos alunos e materiais traduzidos.

No final, alguns docentes sugeriram a realizacdo de formacBes e a
disponibilizacdo de mais materiais nas escolas, nomeadamente historias traduzidas.

De forma geral, os dados recolhidos permitiram entender que os docentes, apesar
das dificuldades e limitac6es sentidas, demonstraram empenho e for¢ca de vontade e
capacidade de adaptacdo consoante as necessidades dos alunos. Segundo estes
participantes, deveria insistir-se na formacdo continua e na producdo de materiais

adequados, como forma de um ensino mais inclusivo e eficaz.
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3.8 Discusséo dos dados

Este capitulo est& destinado a discusséo dos resultados obtidos, relacionando-os
com o enquadramento tedrico e com 0s objetivos definidos no inicio desta investigagéo.
Pretende-se compreender de que forma os dados recolhidos contribuem para o ensino
de alunos cuja lingua materna nao é portugués e de alguma forma auxiliar os docentes.

As percec¢des dos docentes analisadas revelaram algumas lacunas na formacao,
dificuldades na comunicacdo e, em alguns casos, limitagdes no acesso a recursos
adequados para a lecionacgéo de alunos de PLNM.

Iniciemos esta andlise observando apenas a categoria relativa a formacao e
preparacdo docente. A maioria dos docentes referiu ndo ter recebido formacéo
especifica durante a sua formagcéo inicial relativamente ao ensino de alunos de PLNM.
Esta auséncia de preparagdo pode ser compreendida, se refletirmos sobre a época em
que os docentes acabaram a sua formacdo. N&o existia um enquadramento curricular
oficial nem instrumentos normativos consolidados sobre PLNM. Como refere Pinto
(2007, p.1), a designacao atualmente utilizada de PLNM nao existia ha época em que
os participantes estudavam, mas Portugués Lingua Estrangeira ou Portugués Lingua
Segunda. No Decreto-lei n.° 6/2001 de 19 de janeiro, podia ler-se, nos artigos 7 e 8, que
as escolas deviam assegurar a aprendizagem de uma lingua estrangeira e promover
atividades especificas para a aprendizagem da lingua portuguesa como segunda lingua
(PL2).

No entanto, trés docentes que, embora ndo tenham tido formacdao inicial sobre
PLNM, sentiram a necessidade de formacao continua. Relataram que tém feito muitas
formacgBes nesta area do Portugués Lingua Nao Materna. Observa-se um esforco dos
docentes em procurar formacédo continua e desenvolver praticas pedagdgicas para
responder as dificuldades da realidade educativa. Como refere Freire (2001, citado por
Tachiua, Chacanza e Nhambau, 2025, p.328), a formagéo continua é essencial para a
melhoria das praticas pedagodgicas. Assim, o docente aprofunda os seus saberes e
desenvolve estratégias mais eficazes. A percecdo dos participantes reforca a
necessidade de formacao continua direcionada para o ensino do Portugués Lingua Nao
Materna.

No que diz respeito aos desafios comunicativos, a barreira linguistica surge
como principal obstaculo a lecionacao a alunos cuja lingua materna ndo é o portugués.
Esta dificuldade na comunicacdo interfere no envolvimento das atividades e na
integracdo social dos alunos. “A interacao, por iniciativa deles, € muito pouca...até

porque nao é so a lingua... € um mundo novo, € um espago novo, pessoas que nao
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conhecem e tudo € inibidor” (P1). Esta interpretacdo corrobora a ideia defendida por
Silva (2006), que é através da linguagem que o mundo ao redor faz sentido, que se
criam raizes e a possibilidade de ter uma cultura. Sim-Sim, Duarte e Ferraz (1997)
defendem que a lingua é um instrumento de inclusdo numa comunidade, de identidade
pessoal e social.

A limitacdo linguistica acentua o risco de isolamento e insucesso escolar, como alguns
docentes referiram: “A lingua € um facto cultural para tu os puxares para nos e eles se
sentirem felizes e integrados. Porque se ndo, o que é que temos no caminho destes
meninos? ...insucesso escolar”. (P2) Para ultrapassar esta dificuldade os docentes
recorriam ao uso de outra lingua, como o inglés, e/ou gestos e imagens.

A analise dos dados relativos as estratégias pedagogicas utilizadas evidencia
uma diversidade de abordagens adotadas pelos professores. Entre as estratégias
mencionadas, os docentes referiram o uso de videos, musicas e imagens, gestos,
google tradutor, adaptacdes linguisticas. Estas praticas demonstram uma intencéo de
tornar o ensino mais acessivel e adequado ao nivel de proficiéncia dos alunos de PLNM,
promovendo a compreensdo e a aprendizagem. Os participantes preparam e adaptam
muitos recursos, pois enfrentam limitagcbes nos ndo podendo utiliza-los, pois ndo se
adequam as necessidades dos alunos: “...tens que adaptar as tuas aulas a quem tu
tens, porque cada aluno é um aluno” (P2). Outro participante partiihou uma das
estratégias que usava como forma de integrar os alunos na turma: “(...) eu costumo
fazer uma parte cultural em que os meninos falam sobre, (...) as tradigbes
ou...festividade que comemoram e pecgo para trazerem imagens” (P1). Esta estratégia
aqui mencionada corrobora a ideia de Beacco et al. (2016), que nos diz que o
reconhecimento e uso das linguas de origem na escola contribui para o bem-estar e
envolvimento dos alunos recém-chegados.

Analisando a categoria referente a implementacdo das estratégias
pedagdgicas, os docentes apresentaram perspetivas distintas em relacdo as
estratégias implementadas. Uns docentes referiram que nunca se pode definir com
SuUCesso ouU insucesso uma estratégia, pois cada aluno € um aluno e o que resulta com
um aluno néo resulta com outro. Outros indicaram ter tido bons resultados e outros néo.
Apesar de ndo sabermos o contexto exato destas experiéncias e os fatores que levaram
ao insucesso das estratégias, poderiamos referir a opinido de Barata (2012), que aborda
a educacdo intercultural. Este autor refere que ainda existe um caminho para um apoio
estruturado, sendo necessario mais formacao docente e mais preparacao das escolas

para um sistema de apoio linguistico.
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Quando refletimos sobre as perspetivas dos docentes na categoria recursos
disponiveis, as percecfes sao heterogéneas. Alguns consideraram que existem
materiais adequados, sobretudo em formato digital, enquanto outros referiram caréncia
e inadequacdo face as diferentes faixas etarias e niveis linguisticos. Os docentes
referiram que criavam, a maior parte das vezes, 0S seus recursos/materiais, esta
necessidade de criar 0s seus proprios recursos € constante ou adaptar aqueles que ja
existem.

O apoio da escola é fundamental para todo o processo de integracao e incluséo
de alunos de PLNM. Isso n&o se verifica nas respostas dadas pelos participantes, que
divergem quando a questdo é sobre 0 apoio da escola, 0 que nos leva a concluir que
existe ainda trabalho a desenvolver neste &mbito. As escolas devem estar mais atentas
e proporcionar um ambiente inclusivo, capaz de responder as necessidades de todos
os alunos, como é referido no Decreto-Lei n°® 55/2018: “O compromisso com a educagao
inclusiva (...) enquanto processo que visa responder a diversidade de necessidades dos
alunos, através do aumento da participacdo de todos na aprendizagem e na vida da
comunidade escolar...”. Também o autor Gogolin (2002) sustenta, como ja tivemos
oportunidade de indicar, que a escola deve ter uma abordagem plurilingue e apresenta
uma estratégia como a criacao de clubes de linguas ou producao de materiais didaticos
em diferentes idiomas.

Uma outra questdo em que ndo encontramos consenso foi a da cooperagéo entre
docentes. Embora alguns docentes concordem que existe ajuda entre docentes outros
ndo concordam tanto e afirmam que ha docentes que gostam mais de pedir do que de
partiihar. Como refere Perrenoud (1995), a colaboracdo entre docentes sé tem
vantagens, como evitar a exclusdo de alunos em algumas disciplinas e reforcar a
coeréncia pedagogica, assim como uniformizar critérios.

Por fim, a andlise da Ultima categoria dificuldades e lacunas evidencia que a
falta de tempo para a criagdo de materiais proprios e adequados para 0s seus alunos e
a caréncia de recursos especificos constituem os principais obstaculos sentidos pelos
docentes no acompanhamento de alunos de PLNM. Estas dificuldades podem
comprometer a qualidade das praticas educativas, assim como a aprendizagem dos
alunos.

Em concluséo, esta discussdo de dados evidencia que os docentes tém feito
esfor¢os individuais e utilizado estratégias de apoio, no entanto e apesar deste esforco,
existem ainda desafios relacionados com a formacao, recursos e tempo para criacéo e

desenvolvimento de recursos, que requerem atencao institucional.
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Conclusdes do estudo

O presente estudo teve como finalidade analisar as percecdes de docentes
relativamente ao ensino de alunos de Portugués Lingua Ndo Materna, de forma a
entender os desafios enfrentados, as estratégias pedagdgicas implementadas e os
recursos disponiveis para o ensino/aprendizagem de alunos de PLNM. Através dos
dados recolhidos e dos questionarios e entrevistas feitos, procurou dar-se resposta aos
trés objetivos definidos no inicio da investigacao.

O primeiro objetivo consistia em conhecer os desafios que os professores
enfrentam na comunicacdo com os alunos de PLNM. E possivel constatar que a
barreira linguistica é o principal obstaculo sentido pelos inquiridos. Esta dificuldade
compromete a interagdo dos alunos e docentes no contexto escolar, para além de
interferir na interagdo social, também interfere na componente emocional. Os
professores relataram que n&o tiveram formag&o inicialmente e n&o se sentiam
preparados nas primeiras interacdes com os alunos de Portugués Lingua N&o Materna,
recorrendo a estratégias diferentes, como gestos, imagens ou videos. A dificuldade em
comunicar com os alunos e a falta de formacgé&o inicial, poderdo ser fatores importantes
a dificultar a participagdo e consequentemente aumentar o risco de isolamento ou de
insucesso escolar. Desta forma, os desafios comunicativos apresentam uma
importancia central na pratica letiva com alunos que ndo tenham o portugués com lingua

materna.

O segundo obijetivo prendia-se com identificar as perce¢des dos professores
relativamente as estratégias pedagogicas que utilizam de forma afacilitar o ensino
e a aprendizagem destes alunos e a sua eficicia em sala de aula. Os resultados
demonstraram que os docentes recorriam a estratégias, tais como videos, poemas,
musicas, textos que trabalhem a origem dos alunos recém-chegados, adaptacfes
linguisticas, tradutores online e criagdo de materiais. No entanto, os docentes nao
concordavam entre si sobre estratégias eficazes. Alguns consideraram que até agora
tém obtido bons resultados, enquanto outros referiram que a eficacia depende do aluno
e que nao se pode considerar que uma estratégia seja bem-sucedida como regra para
todos os alunos. Ainda assim, todos consideraram que a utilizacdo de estratégias
diferenciadas € indispensavel para promover a inclusdo e a aprendizagem.

Demonstraram também que a oralidade € a componente que mais demora a

desenvolver, enquanto na escrita, normalmente se obtém resultados mais rapidos.
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A dificuldade em comunicar com os alunos e a falta de formac&o inicial, poderdo ser
fatores importantes a dificultar a participacdo e consequentemente aumentar o risco de
isolamento ou de insucesso escolar. Desta forma, os desafios comunicativos
apresentam uma importancia central na pratica letiva com alunos que ndo tenham o

portugués com lingua materna.

O terceiro objetivo diz respeito a andlise das perce¢des dos professores sobre
0S materiais e recursos disponibilizados pelo Ministério da Educacédo e pela
escola para apoiar as aulas com alunos de PLNM. Também relativamente a este
objetivo as percecBes se dividiram. Alguns docentes partilharam que hoje em dia
existem mais recursos, sobretudo digitais, enquanto outros registaram que existem
poucos materiais. A escassez de recursos identificada pelos docentes e a falta de
recursos adaptados para os alunos leva muitos docentes a criar 0s seus proprios
materiais, 0 que requer um tempo adicional e criatividade. Relativamente a percecéo
sobre o0 apoio nas escolas e dos colegas, alguns docentes reconhecem que existe
partilha, enquanto outros identificam alguma resisténcia. Embora ndo seja unanime,
percebe-se a necessidade de mais materiais/recursos de apoio para apoiar os docentes.

Importa também refletir sobre as limitacdes deste estudo de investigacdo. Em
primeiro lugar, o facto de o estudo incidir apenas num ciclo de ensino, podendo ser
pertinente a comparacéo entre ciclos. Em segundo lugar, o estudo néo ter sido incluida
a observacao direta em contexto escolar. Tal poderia ter enriquecido a percecao das
estratégias pedagdgicas e compreensao da sua eficacia.

Assim, e apo0s, as conclusdes desta investigacao, é possivel apresentar propostas
de intervencdo, tendo em conta as necessidades e limitac6es recolhidas através das
entrevistas e questionarios.

Primeiramente, embora hoje a dimensao do ensino e aprendizagem do Portugués
Lingua Nao Materna ja integre a formacao dos docentes, os que ja se formaram ha mais
tempo continuam sem formacao neste ambito, pelo que seria de apostar na formacéo
continua. Também seria importante fornecer a todas as escolas materiais/recursos no
sentido de apoiar o ensino e aprendizagem de alunos de PLNM, considerando as suas
linguas maternas, por exemplo com materiais, manuais traduzidos com audios em
diversas linguas, com estratégias atualizadas e adequadas a todos os niveis de
proficiéncia e nas varias disciplinas e conteudos do 1.° Ciclo do Ensino Basico. Desta
forma, poderiamos ter um ambiente mais inclusivo e equidade no acesso ao curriculo e

integracéo no contexto escolar.
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Em concluséo, a presente investigacdo procurou compreender as percecdes dos
docentes, que demonstraram capacidade de adaptacdo mediante os desafios que
encontraram no contexto escolar. No entanto ainda existem lacunas e limitacdes que
necessitam de ser ultrapassadas, com o propdsito de melhorar a préatica docente e

fortalecer a inclusdo e o acesso ao curriculo.
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Consideracdes finais

A concluséo deste trabalho representou um percurso marcado por observagéo,
analise e reflexao. Este processo permitiu unificar a parte pratica (proveniente da Pratica
de Ensino Supervisionada) com a investigag&o, construindo uma visdo mais consciente
da lecionacdo.

A realizacdo desta investigacdo representou um momento marcante no meu
percurso académico, com muitos altos e baixos. Ao longo destes anos de
aprendizagem, tive oportunidade de aprofundar conhecimentos sobre 0 ensino em geral
e o0 ensino de Portugués Lingua Nao Materna, em particular e também a possibilidade
de estar em contacto com algumas realidades escolares e desafios que até entdo
permaneciam sobretudo numa abordagem tedrica.

Este percurso foi exigente devido a necessidade de articular diferentes fases da

investigacdo, nomeadamente, com revisdo da literatura, andlise dos resultados e
elaboracéo da discussdo. Cada passo deste processo influenciou a forma como hoje
olho para os alunos e docentes de Portugués Lingua Nao Materna e a responsabilidade
que este desafio acarreta. Enquanto futura docente, tenho ainda um processo longo de
aprendizagem e aquisi¢cao de experiéncia importante para a pratica docente. A ideia de
que o docente tem, constantemente, que se reinventar, procurar novas formas de
abordar os conteudos e de implementar praticas letivas mais inclusivas e dinamicas,
foram importantes. Todo este processo de lecionacdo a todos os alunos nédo depende
unicamente do professor, embora seja uma agente muito relevante. E no aluno e na sua
efetiva aprendizagem que se devem centrar as preocupacoes.
Com esta investigacao procurou-se obter, através dos objetivos definidos, as percecdes
dos docentes em relacdo ao ensino de PLNM e os recursos disponiveis. Apés a revisao
da literatura surgiram questdes, na qual foi elaborado um guido para implementar nas
entrevistas semiestruturadas e no questionario online. A analise dos dados recolhidos
foi um processo exigente, mas essencial. Evidenciou a importancia das praticas
pedagdgicas, da inclusdao de alunos de PLNM e reforcou a ideia de o docente se
reinventar inUmeras vezes durante a sua pratica letiva.

Esta experiéncia de investigacdo permitiu consolidar conhecimentos, adquirir
novos saberes, desenvolver competéncias, adquirir uma pratica reflexiva mais
informada. Também o estagio permitiu conhecer a pratica profissional e compreender a
necessidade de adaptacdo e implementacao de estratégias pedagodgicas de acordo com

as necessidades dos alunos, fomentando o ensino-aprendizagem em sala de aula.
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Importa ainda salientar que este relatdrio final de estagio permitiu refletir e
analisar sobre a Prética de Ensino Supervisionada e a investigacdo desenvolvida. As
situacdes vivenciadas nos estagios foram fundamentais e preciosas para a escolha do
tema da investigagao presente, contribuindo para uma compreenséo mais profunda dos
dados recolhidos. A realizacdo deste relatorio possibilitou, assim, adquirir mais
conhecimento cientifico e pedagdgico, enriqguecendo o0 processo de ensino-
aprendizagem da vida docente.

Neste sentido, segundo os Padrbes de Desempenho Docente (2012), refletem
sobre a importancia de um professor reflexivo e comprometido com a pratica docente.
Assim, o docente precisa de analisar criticamente a sua acdo pedagogica, adotando
estratégias as necessidades dos alunos e promover praticas inclusivas.

No que concerne ao estagio realizado ao longo do percurso académico, este
revelou-se fundamental e indispensavel na formacgéo docente. A experiéncia do estagio
contribuiu de forma decisiva para a clarificagéo da area profissional a seguir, permitindo
ao futuro professor refletir sobre os niveis de ensino com 0s quais mais se identifica,
bem como sobre as areas disciplinares que despertam maior interesse e motivagéo para
a pratica pedagdgica. O estagio permite a implementacdo, em contexto real, das
estratégias que foram adquiridas teoricamente, possibilitando a sua implementacédo na
préatica pedagogica.

O estagio contribuiu para o desenvolvimento de competéncias profissionais, para
a adocao de uma postura mias reflexiva mediante a lecionagéo e os desafios da préatica
pedagdgica, bem como, para o desenvolvimento da autonomia e confianca em sala de
aula.

Concluindo, este percurso permitiu o crescimento pessoal e profissional,
consolidando saberes e competéncias para uma abordagem profissional mais

responsavel e consciente do ensino.
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Anexos

Anexo 1

Areas Objetivos Atividades de Ensino-Aprendi Avaliacio Recursos/ Tempo
Disciplinares: Materiais
C Py
Portugués -Produzir um  discurso | -Didlogo prof idria/al I sobre as | -Observagio da 09:00
- Leitura, | coerente; vivéncias do fim de semana e sobre a prenda que | capacidade 09:15
Oralidade -Antecipar o tema do texto | ofereceram a mae; discursiva;
com base em textos visuais | -Observagdo da ilustragdo da capa do livro “Histérias | -Observagio da | - Manual
(ilustragdes): com Recadinhos™; capacidade do | escolar,
-Questionamento, por parte da profi estagiaria, heci dos | material de
sobre o que sugere a ilustragdo da capa; clementos visuais; escrita, caderno
-Observagio da ilustragio do manual referente ao didrio;
excerto “Historias com Recadinhos™;
-Questionamento sobre a relagdo existente entre a 09:27

-Ler um texto;

-Utilizar o dicionario;

Anexo 2

Anczo 2

Anexo 3

ETABAS DA PRODUGAD DE PAPEL £ CELLOBE

Anexo 3

o002

Aquela casa de bonecas que
viste no jardim é minha.

pronome r——
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ilustracdo da capa e da ilustragdo do manual;

-Leitura silenciosa do texto;
-Leitura oral individual do texto em voz alta; -Anilise da 09:40
capacidade de
-Questionamento, por parte da professora estagiaria, de | leitura;

palavras que desconhegam;

-Pesquisa no diciondrio do significado das palavras | -Observacio da | -Diciondrio, 09:50
desconhecidas; capacidade de | material de | 10:00
-Escrita no caderno do significado das pal identifica¢a das | escrita, caderno
palavras: do aluno;
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Anexo 4

Anexo 5

Anexo 6

Observacdes/reflexdes: Observaciio 1: Os alunos serdo divididos em dois grupos de 5 clementos. Para prote¢do de todos, serdo juntas duas mesas,
desinfetadas ¢ os alunos, ainda que em grupo, terdo uma distincia entre eles.

Observagiio 2: Apés as regras de seg estarem evidenciadas, a prof¢ estagidria dialogara sobre as regras do jogo, nomeadamente: 1. Cada um dos
grupos, al d podera escolher um cartdo de cada vez (os cartdes estardo virados para baixo, de forma a que ndo seja possivel observar as questdes);
2. Apos a escolha do cartdio, os alunos s6 o poderdo virar quando o outro grupo tiver também um cartdo que terd a mesma questdo; 3. Cada grupo terd em
simultaneo 2 minutos para a realizar; 4. Cada grupo escolhe um elemento para ir ao quadro escrever a resposta (este elemento terd que rodar em todas as
rondas); 5. Ganha o grupo que tiver mais respostas certas (no entanto todos receberdo um miminho).
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7. Guido de entrevista

Objetivos

Questdes a serem formuladas

Validar a entrevista;

Dar a conhecer o tema de

estudo;

Ol4, chamo-me Joana, sou aluna da Escola Superior de
Educacdo de Viseu e estou a desenvolver um projeto de
investigacao sobre as estratégias que os professores titulares
utilizam em contexto de sala de aula para se comunicarem
com alunos PLNM.

Como professora titular de alunos PLNM, o seu testemunho é
relevante para este estudo.
Ressaltar que esta entrevista é estritamente confidencial e

destina-se exclusivamente a fins académicos.

- Conhecer o profissional
de educacdo em questdo
€ a sua experiéncia com
alunos PLNM;

1. Qual é o seu grau académico?

2. Em que nivel de ensino leciona?

3. Ha quanto tempo exerce a sua profissao?

4. J& teve, ao longo dos anos, alunos de Portugués
Lingua Nao Materna?

5. Quando lecionou pela primeira vez numa turma com
alunos PLNM, sentia-se preparada?

6. Durante a sua formacéo teve alguma formacéo sobre

esta realidade?

- Conhecer os desafios

que 0s professores
enfrentam na
comunicagdo com  0S

alunos PLNM;

7. Como foi a sua primeira abordagem com alunos
PLNM?

8. Sentiu muita dificuldade em comunicar com estes
alunos?

9. Quais sdo as principais dificuldades sentidas?

10. O que faz para tentar ultrapassar essas dificuldades?

11. Considera que a Dbarreira linguistica afeta a
participacédo e a integragcédo do aluno?

12. Como interagem os alunos da turma com alunos
PLNM?

13. Como é gue estes alunos interagem com os alunos da

turma?
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- Identificar as percecbes
dos professores
relativamente as
estratégias pedagdgicas
gue utilizam de forma a
facilitar o ensino e a
aprendizagem destes
alunos e sua eficacia em

sala de aula;

14

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

. Que estratégias utiliza para facilitar a comunicacao
com os alunos PLNM?

Recorre a materiais didaticos especificos? Quais?
Qual é a estratégia que utiliza na primeira abordagem
com alunos PLNM?

Como foi a sua primeira interagdo com alunos PLNM?
Qual foi a estratégia utilizada?

Adapta a sua metodologia de ensino considerando que
tem alunos PLNM na sala? Se sim, como?

Guia-se por algum documento orientador especifico
para estes alunos?

Acha que existem as ferramentas necessarias para o
desenvolvimento destes alunos em sala de aula?
Gostaria de ter mais ajuda/formacdo/materiais que
pudessem facilitar o ensino/aprendizagem de alunos
PLNM?

- Identificar as percecbes
dos professores
relativamente as
estratégias pedagdgicas
que utilizam de forma a
facilitar o ensino e a
aprendizagem destes
alunos e sua eficacia em

sala de aula;

22.
23.

24.

25.

26.

27.

Considera que as estratégias que utiliza séo eficazes?
Consegue dar-me um exemplo de uma estratégia que
tenha sido bem-sucedida?

Teve alguma estratégia que néo tenha tido o efeito
esperado? Conseguiu contornar a situacédo, como?
Apés a implementacdo das estratégias, notou uma
melhoria a participacdo ou no desempenho do aluno
PLNM?

De que forma os alunos demonstram progressos ao
longo do tempo?

alunos melhoraram o

Sente que estes seu

aproveitamento devido as estratégias implementadas?

- Analisar as percecbes

dos professores sobre
materiais e  recursos
disponibilizados pelo

Ministério da Educacédo e

pela escola para apoiar as

28.

29.

30.

Na escola, tem algum tipo de apoio?

Considera que a escola fornece o apoio suficiente para
a aplicacao das estratégias e para a lecionagédo de
alunos PLNM?

Os professores da escola ajudam-na com materiais ou

estratégias?
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aulas com alunos de
PLNM.

31

32.

33.
34.

35.

36.

. Quais sao os materiais que tem a sua disposicao para

a apoiar no ensino de alunos PLNM?

Considera que esses materiais sao adequados face as
necessidades e dificuldades dos alunos?

Recorre a outros materiais? Se sim, quais?

Recorre a outros materiais para além dos que estédo
disponibilizados oficialmente?

Considera que os materiais que sdo disponibilizados
sao suficientes?

Considera que os materiais séo diversificados?

- Analisar as percecbes

dos professores sobre
materiais e  recursos
disponibilizados pelo

Ministério da Educacéo e
pela escola para apoiar as
aulas com alunos de
PLNM.

37.

38.
39.

Quais sdo as principais dificuldades sentidas na
utilizacao dos materiais para alunos PLNM?
Considera que existe falta de material ou recursos?
Que outros materiais/recursos considera que eram
importantes serem disponibilizados para alunos
PLNM?

Finalizac&o da entrevista.

40.

Gostaria de sugerir alguma sugestédo/consideracao?

. Transcrigdo das entrevistas

8.1. Transcricdo P1

| - Qual é o0 seu grau académico?

P1- Eu tenho licenciatura.

E - Licenciatura em Educacao Basica?

P1 - Sim.

E - E qual é o nivel de ensino que leciona?

P1 - Terceiro ano.

E- E ha quanto tempo fizeste a sua profissdo?

P1 - 29 anos. Ja ha muito tempo.

E - Jateve ao longo dos anos alunos de portugués de lingua ndo materna?
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P1- Sim, pronto, as vezes um ano ou dois seguidos, outras vezes em anos alternados,
fui tendo sempre. Ja desde h& muitos anos ainda ndo existia a denominagdo de
Portugués Lingua Ndo Materna. Eu ja tive, por exemplo, em Estarreja, na escola de
Estarreja, tive alunos ucranianos, que tinham acabado de chegar a Portugal e que
apenas um deles falava um pouco de inglés. Foi, neste caso, a minha sorte, ndo é? Sei
inglés e consigo comunicar bem.

E - Pois, porque conseguia comunicar através do inglés.

P1- Alias, aquelas aulas eram um circo, porque a turma falava portugués, vieram
aqgueles trés meninos, e depois eu punha uns a ler um texto, por exemplo, na aula de
portugués. O mais velhito falava inglés, porque |4 optamos por eu introduzir o
vocabulario e tinha um professor que depois trabalhava a estrutura a partir desse
vocabulario, portanto faziamos esse tipo de articulacdo. Eu ia l& dava-lhe uma ficha,
explicava-lhe em inglés o que € que tinha que fazer, ele explicava aos outros dois em
ucraniano, e eu perguntava-lhe: “Do you understand?”. Ele respondia-me, e os outros
ja me respondiam, em ucraniano.

E - Quando lecionou pela primeira vez numa turma com alunos PLNM, sentia-se
preparada?

P1- Ndo. Obviamente que ndo. Da mesma maneira que nés acabamos o curso e vamos
para o ensino, e ndo nos sentimos preparados na medida em que a parte pratica ndo
foi suficientemente desenvolvida.

Ali acontecia precisamente a mesma coisa. Portanto, na altura ndo havia qualquer
suporte a nivel do Ministério da Educacéo e eu penso que a minha sorte ali foi, como
estava habituada a falar o inglés, consegui fazer alguns materiais e aproveitar outros,
como uns cadernos. Ainda no tempo das colagens e dos corretores, apagar legendas
em inglés e escrever a médo em portugués. Acho que até ainda guardo alguns desses
ficheiros ali numas argolinhas. E criei uma espécie de um dicionario por temas.

E - Durante o seu percurso académico, teve alguma formacdo sobre esta
realidade?

P1- Na altura ndo, recentemente sim. Fiz varias formacoes nesta area, varias acdes de
formacgéo, em que ja me deu uma perspetiva um bocadinho diferente, embora também
se trabalhe um bocadinho por areas teméaticas, ja me da uma perspetiva diferente de
como trabalhar. Ainda que uma coisa € trabalhar s6 com alunos de portugués-lingua
ndo materna, outra coisa € trabalhar esses alunos dentro de uma turma normal, ndo é?
Entdo, essas formacbes sdo dadas por colegas que trabalham essencialmente com

alunos de Portugués Lingua Nao Materna.
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E — Como foi a sua primeira abordagem com alunos PLNM?

P1 - Pronto, é assim, valia-me um bocadinho dos outros alunos, ndo €? Tinha que haver,
por ser dentro da sala de aula, tinha que haver ali uma certa flexibilidade, ou seja, &
como acontece agora no primeiro ciclo com as turmas mistas.

Dao coisas diferentes e, portanto, é preciso pér uns a trabalhar numa coisa para poder
desenvolver outra coisa nos outros. Por vezes, os mildos portugueses apoiavam
quando era necessario trabalhar a parte oral. Portanto, eu pedia-lhes para interagirem
com eles. Tudo isto que eu estou a dizer foi intuitivo, ndo foi nada programado. Foi a
medida que ia acontecendo, eu intui que seria a melhor forma. Os miudos que... 0s
chamados fast finishers, que acabam rapidamente as tarefas, eu...

Vem aqui, diz este vocabulario e manda-o repetir, pede-lhe para repetir.

Estes miudos iam apoiando 0s outros, enquanto eu depois ia aos mais lentos, aqueles
que procuravam

as mais ajuda. Foi um bocadinho assim.

Depois, mais tarde, houve outra experiéncia que me ajudou. que foi quatro anos de
educacao especial,

enquanto coordenadora, e que me fez desenvolver outras estratégias, que me foram
apoiando posteriormente com alunos de Portugués de Normal Materna também.

E - Sentiu muita dificuldade ao comunicar com estes alunos?

P1- Sim, ao inicio sim. Porque ainda por cima, € uma sociedade diferente, ndo tém a
nossa abertura, 0s ucranianos, n6s somos um povo caloroso, ndo é? Eles sdo um
bocadinho mais rigidos, mais... E, portanto, é dificil obter feedback, quer dizer, ndo sabia
se aquilo estava a cair bem, se estava a cair mal aos miudos. Portanto, é por tentativas
e erros, e as vezes muitos erros, que nos levam a aprender.

E — Quais sao as principais dificuldades sentidas?

P1 - Portanto, a mais sentida sem divida é a comunicagao e perceber como vais dar as
aulas de forma a que os miudos te entendam.

E - O que faz para tentar colmatar essas dificuldades?

P1- A prética vai-nos ajudando a criar estratégias, ndo €? Ao longo dos tempos houve
uma estratégia que eu desenvolvi numa altura ja mais recente. Havia uma colega que
ia buscar o menino, também ucraniano, por acaso, para o Portugués Lingua N&o
Materna, retirava-o algumas horas da aula de Portugués e o resto ficava comigo.
Entéo, o que eu fiz foi organizar com a colega um dossier sobre as areas tematicas a
trabalhar e entdo o que faziamos era, ela vinha as aulas de inicio da semana, introduzia-

Ihe o vocabulario, as estruturas e isso, e depois nés tinhamos no dossier dele varias
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fichas ja pré-feitas, que nds faziamos em conjunto e que, por exemplo, preparavamos
no dossier para um més em que ela trabalhava algumas coisas e trabalhava no quadro,
trabalhava no caderno, e as fichas ficavam depois para mim para fazer uma espécie de
consolidagcdo em sala de aula. E tudo o que eram atividades em que eu podia incluir
com 0s outros, jogos, usar o tradutor no telemdvel, todas essas coisas eu fui
introduzindo sempre. E foi uma estratégia boa porque as vezes é dificil. Numa sala, por
exemplo, com 27 alunos, com um menino de portugués de lingua nao materna, os outros
26, se uma pessoa ndo tem mao neles, trepam logo.

E - Considera que a barreira linguistica afeta a participacédo e a integracdo do
aluno?

P1- Sim, principalmente em alunos que sado, por exemplo, os miidos, brasileiros que
também chegam com muitas lacunas, ndo sdo considerados portugueses lingua néo
materna, mas tém muitas lacunas em relacdo aos nossos, mas sdo miudos sociaveis e
eles ndo percebem, ao contrario do que a gente possa pensar, eles ndo percebem o
nosso portugués facilmente. Eles tém, nés, talvez vindo as telenovelas desde sempre,
nao é? Nés vemos as telenovelas brasileiras e aprendemos a falar deles. e eles nao
sabem muita coisa do nosso vocabulario, mas eles tém um espirito aberto e sociavel.
Os outros mitdos chineses, ucranianos, que sao povos um bocadinho mais rigidos, que
sdo menos sociaveis, ttm mais dificuldade em fazer essa integragéo e em participar no
contexto.

E - Como interagem os alunos daturma com os alunos de Portugués Lingua Nao
Materna?

P1 - Habitualmente bem. Pela minha experiéncia, os middos estdo sempre prontos a
ajudar os outros. Portanto, as vezes uma pessoa distraisse a fazer isto ou a fazer aquilo,
e o colega esta la um bocadito e |4 conseguem por gesto, eles entendem-se. Se eu ndo
puder ir logo quando ele chama, as vezes o0s outros desenrascam. Portanto, acho que
nesse aspeto entre eles é mais facil do que com os adultos.

E — Como é que estes alunos de PLNM interagem com os alunos da turma?

P1 - Em termos de sala de aula, interagem pouco. Portanto, interagem, por exemplo,
com o colega do lado, nestas situacdes da ajuda. Interagem, por exemplo, eu este ano,
como |he disse, tenho dois. Tenho o que veio de Franga, j4 fala portugués, ja se
desenrasca. A que vem da Alemanha fala inglés e tem muita dificuldade. Ela j&, eu sei
gque ela ja domina uma parte do portugués, mas ela nao se expde e nao quer falar. E
entdo, a maior parte das vezes, por exemplo, ainda ontem, tinha um inquérito para

responder para uma colega de um projeto, que esta a trabalhar comigo, e tinha um
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inquérito para responder. Ela ndo percebe portugués. E entao eu fui-lhe traduzindo, mas
depois houve um problema no computador, um problema no outro.

Os outros colegas eu ndo sei como, mas ela conseguiu fazer trés ou quatro perguntas
com a ajuda dela, porque puxou. Eu via puxar o braco a uma. As vezes ja diz o nome
dos colegas, mas é muito dificil. A interagdo, por iniciativa deles, é muito pouca, nos que
vém de novo. Até porque nao € s6 a lingua, acho eu, acho que é...¢ um mundo novo, é
um espacgo novo, sao pessoas que nao conhecem e tudo € inibidor.

E- Que estratégias utiliza para facilitar a comunicacédo entre os alunos?

P1 - Tradutores, normalmente o telemével. Por exemplo, eles tiveram que ler um livro
muito pequenino, é o dia em que me tornei passaro e sé tem uma ou duas frases por
pagina e eu consegui condensar tudo numa pagina A4 e traduzir. Pus no tradutor para
alemao e expliquei-lhe, olha, porque assim, ela tem que saber a histdria para conseguir
interpretar, ndo é? Com a alemao era impossivel, com o inglés ia-se perder muita coisa.
Entdo eu disse, olha, eu coloquei no tradutor, se calhar ndo esta tudo bem, mas tens
que ver o que ndo estiver bem, se tiveres davidas, perguntas em inglés.

Mas ela disse que ndo, que se percebia perfeitamente, tinha as perguntas, ela
conseguiu responder e pela traduc&o viu-se que percebeu, portanto. As vezes é o que
calha no momento, ndo é? E o inglés e os tradutores.

E - Recorre a materiais didaticos especificos? Se sim, quais?

P1- Sim, pronto. Nas formacdes, nos fizemos também, eram umas formacdes com uma
parte pratica, aprendemos a fazer alguns materiais e eu aprendi a replicar. Na escola
temos adotado um manual, que é uma vantagem, agora ja existem alguns manuais, nao
€? Tenho alguns manuais em PDF, porque 0 que acontece depois € assim, nds temos
as aprendizagens essenciais no Portugués de Lingua Ndo Materna para o0 Al ou para
0 A2, mas... aquilo é muito amplo. Porqué? Porque cada aluno é um aluno. Pode haver
uma estrutura, nds podemaos criar uma estrutura basica para o A1, mas 0s materiais em
si sdo adaptados aqueles meninos que vao aparecer. E depois tens as aprendizagens
essenciais para cada ano letivo que tem que ser cumpridas para os outros alunos.

E - Qual é aestratégia que utilizana primeiraabordagem com os alunos de PLNM?
P1- Habitualmente o que eu gosto, porque acho que faz parte da integracdo na turma,
porque a partida eles estdo na turma, ndo é€? Na parte da integracdo da turma eu
costumo fazer uma parte cultural em que os meninos falam sobre, por exemplo, imagina,
as vezes chegam no final do ano, por volta de Natal, os meninos falam sobre o Natal, o
que é que fazemos em Portugal no Natal, quais sé@o as tradicbes de cada familia e

depois peco também para me dizer se comemoram o Natal, quais séo as tradicdes ou
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gual é a festividade que comemoram e peco-lhes para trazerem imagens. Pronto, as
vezes fazemos assim uns projetos para apresentacdes orais ou isso, e eles apresentam
na sua lingua e eu vou tentar traduzir ou por inglés. E depois, normalmente as primeiras
abordagens sdo sempre a nivel cultural, por uma questao de misturar algumas coisas.
E - Adapta a sua metodologia de ensino considerando-se alunos portugueses de
lingua ndo materna na sala. Se sim, como?

P1- Sim, pronto. Eles requerem mais aten¢do, portanto ha sempre uma parte do meu
tempo que vai sendo recorrente ir ao lugar, ver se estao a fazer, mesmo quando ndo
nos chamam, ver se estdo a fazer, se estdo a fazer bem. Portanto, a estratégia passa
sempre por chegar um bocadinho a todos e normalmente a prioridade agueles que mais
necessitam. Usar os alunos, como ja disse, que se despacham mais rapido de outras
tarefas para ajudar a trabalhar a parte da oralidade, que é sempre a mais dificil, porque
trabalhar a oralidade dentro da sala de aula, com os outros a fazer outra coisa, porque
vai interferir com o trabalho dos outros, se estiverem concentrados a fazer exercicios
ficam sempre de orelha em pé a ouvir 0 que é que se passa ali do outro lado, ndo é?
Pronto, mas normalmente é isso que fago, é tentar moldar mais necessidades.

E - Guia-se por algum documento orientador especifico para estes alunos?

P1 - As aprendizagens esséncias em primeiro plano, mas como lhe digo, aquilo € muito
abrangente, da espaco para muita coisa. Por vezes, tendo em conta o aluno, eu posso
escolher trabalhar os temas a partir de um determinado manual, apoio-me em alguns
manuais que existem e que sao certificados também. E pronto, é isso. E ha alguns
documentos além, agora ndo me lembro o nome, mas eu sei que nestas formacdes que
fiz, ha alguns documentos além das aprendizagens essenciais, que eu tenho uma
pastinha com esse material de 14, agora ndo lembro o nome do documento, mas que
orientam o professor nesse sentido também. N&o |he sei dizer agora o nome, mas sei
que existem.

E- Acha que existem ferramentas suficientes para o desenvolvimento destes
alunos em sala de aula?

P1 - Neste momento acho que ja ha bastante. As editoras tém criado também algum
material de portugués lingua ndo materna de suporte aos nossos manuais. Existe
também o computador dado pelo Ministério que também facilita em termos de material
gue ha online para audios e isso com os auriculares. Portanto, se o aluno lhe for atribuir
0 computador consegue fazer as audi¢les, fazer exercicios online com os auriculares,
sem incomodar os outros. Acho que sim, acho que neste momento ja ha. Eu acho que

as vezes o dificil € saber selecionar de acordo com 0s nossos alunos, saber selecionar.
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Acho que o que eu vejo nao é dizer mal de colegas, nao € isso que estd em questao,
mas 0 que eu vejo as vezes € que ha uma falta de planificagcéo a longo prazo, porque a
planificacdo a longo prazo nao é fixa, ndo é firme. Portanto, n6s podemos planificar os
temas a tratar, por exemplo, no primeiro periodo. E planificamos uma série de temas.
S6 que, de acordo com o aluno, as planificacfes ndo séo estaticas, tém que mudar. E,
portanto, ao longo de... porque € um processo de aprendizagem para nés também, ndo
é? A medida que a gente vai aprendendo a lidar com o aluno, vai fazendo as devidas
alteracdes, mas tem um fito no futuro, portanto o que é que eu quero que ele aprenda.
Acho que isso vai faltando. As pessoas as vezes ndo sabem como fazer e algumas
pegam nas estruturas que ha, adaptam e fazem a sua maneira. Outras limitam-se a
copiar e isto ndo é chapa assim, porque néo sdo todos iguais. E verdade.

E - Gostaria de ter mais ajuda/formacdes/materiais que pudessem facilitar o
ensino/aprendizagem de alunos PLNM?

P1 - Claro, tudo isso € util, ndo é? Também depende, na perspetiva do professor,
depende em que areas da sua profissdo esta a investir no momento, certo? Eu, por
exemplo, posso achar que neste momento o Portugués Lingua Ndo Materna, se calhar
ndo seria a minha prioridade em termos de formacao, porque ja fiz varias, porque acho
gue ja tenho nocao daquilo que estou a fazer, nao quer dizer que no futuro ndo venha a
fazer, mas neste preciso momento ndo sinto essa necessidade. Mas estou neste
determinado contexto, ndo quer dizer que ndo possa vir a necessitar.

E - Considera que as estratégias que utiliza sao eficazes?

P1 - Algumas. E como digo, ndo é? Fazendo, errando e aprendendo. As vezes, até no
dia-a-dia, uma pessoa mesmo o que planifica para uma turma, e isto aplica-se a nivel
de aluno Portugués Lingua Nao Maternos, planifica determinada estratégia para uma
turma, chega la e a coisa descamba, porque ai ndo resulta, porque 0s miados nao
entendem ou néo fazem o esfor¢co por entender ou ndo lhes diz nada, vai para a turma
seguinte e aquilo é um sucesso. Portanto, depende sempre muito de quem esta do outro
lado.

E - Consegue dar-me um exemplo de uma estratégia que tenha sido bem-
sucedida?

P1 - Historias, por exemplo. Estratégias que envolvam histérias. Por exemplo, alunos
da turma a contar histérias mesmo em inglés, por exemplo, as vezes em aulas de
laboratorios, apoios ou isso, portanto 0s meninos contarem uma pequena histéria em
inglés, que o colega também partilha em inglés e depois todos juntos contar as histérias

em portugués. Era alguma coisa...de certa forma, envolve-os mais do que outras
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estratégias, uns com os outros. Eu sei que nGs comegamos pelo inglés, que ndo é esse
o objetivo, mas a verdade é que depois aquilo é uma risada, porque eles tentam traduzir
as histérias deles e as histérias dos meninos para portugués e leva-lo a contar a histéria
em portugués, e ha ali um envolvimento que depois ndo acontece noutras tarefas. Essa
foi uma estratégia que eu gostei e que resultou bem.

E - Teve alguma estratégia que néo tenha tido o efeito esperado? Conseguiu
contornar a situacdo, como?

P1 - Oh, deixe-me pensar numa. Uma coisa que no tenha corrido bem. As vezes textos
ou fichas em que os alunos tém muita dificuldade de compreensdo, apesar do
vocabulario. Por exemplo, houve um conto, o Conto das Trés Fiandeiras, que eu adaptei
para Portugués Lingua Nao Materna, porque eles tém que fazer uma leitura extensiva,
como 0s outros, e tinham que fazer uma leitura em portugués, e os alunos ja estavam
no A2. E eu adaptei esse. Nao sei se no meu correu bem, porque nao tenho assim nada
que lhe possa dizer que isto ndo correu hada bem. Na minha turma, portanto, eu partilhei
com o colega que também tinha, na minha turma a coisa correu bem, na turma dela ndo
correu bem.

E - Ap6s a implementacdo das estratégias, notou uma melhoria no desempenho
ou na participacado destes alunos de PLNM?

P1 - A participacdo é sempre o mais dificil, mas o desempenho escrito, sim, é facil de
vé-los evoluir. Na parte oral, € como digo, depende muito do carater dos mitudos e da
facilidade que eles tém também de se expor. Porque uma coisa, por exemplo, estes dois
gue eu tenho, estao os dois com o professor de lingua ndo materna, sé os trés, néo é€?
E porque os dois estdo em igualdade de circunstancias, a coisa corre bem, eles falam.
Em sala de aula, por exemplo, a mitda, ele néo, ja fala, mas ela ja estd ha mais tempo,
mas a milida recusa-se a intervir, e recusa-se nem sim nem nao em portugués, portanto,
nem uma palavrinha. N&o é facil. Por exemplo, eu néo lhes falo inglés, quer dizer, para
ela tenho que falar. Para explicar teria que ser em inglés, mas as vezes para o retorno
ja podia ser em portugués, mas ela simplesmente nem abre boca, n&o fala, ndo quer. E
a maneira dela ser. Ela € muito reservada. E é assim. Depende muito dos miudos.

E - De que forma é que estes alunos demonstram o seu progresso ao longo do
tempo?

P1 - Interagindo mais com os colegas, interagindo mais com o0s professores,
participando mais nas atividades da escola, pelo menos com mais vontade, € assim que
nés vamos notando o progresso. E claro, depois na linguagem e também na

comunicacao também.
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E - Sente que estes alunos melhoram ou melhoraram o seu aproveitamento devido
as estratégias implementadas?

P1 - Pois, este ano ainda ndo posso por a coisa por ai, ndo €? Mas nos outros anos sim,
sem duvida.

E - Na escola, tem algum tipo de apoio?

P1 - Temos o professor de Portugués Lingua ndo materna, temos manuais. E temos
psicélogos para dar algum apoio, portanto, sim, acho que ali naquele agrupamento as
coisas funcionam bem.

E - Considera que a escola fornece o apoio suficiente para a aplicacdo das
estratégias e para a lecionacdo de alunos PLNM?

P1 - Sem duvida, sim.

E - Os professores da escola colaboram consigo na partilha de materiais, recursos
didaticos ou estratégias? Se sim, de que forma acontece esta colaboracéo?

P1 - Aqui € um bocadinho mais complicado, vou explicar porque a escola é pequena.
Eu partilhei durante muito tempo uma pasta, que agora ja la ndo estd, porque eu tive
que limpar a drive, mas uma pasta com 0s meus materiais. Limparam uma tela que
estava na pagina e, através das drives, dar acesso aos colegas. Sim, isso normalmente.
Embora haja sempre alguns colegas que gostam de pedir, mas ndo gostam de partilhar.
E — Quais s@o os recursos gque tem a sua disposicdo para apoiar o ensino de
alunos PLNM, como fichas adaptadas, dicionarios visuais, manuais especificos,
recursos digitais?

P1 - Praticamente tudo, sim. Praticamente tudo no que eu referi.

E -Tem mais alguns, para além daqueles que eu falei?

P1 - Muito material visual. Porqué? L& esta o inglés. Vou sé buscar aqui uma coisa, sé
para... Coisas assim deste género. Os flashcards que sao feitos. Este ainda néo esta
cortado, s6 para classificar.

Que eu faco e que utilizo, por exemplo. E que...faco muitos jogos no Edpuzzle, no
Learning Apps e esse tipo de coisas para eles treinarem também.

E - Considerague esses materiais, recursos, sdo adequados face as necessidades
e dificuldades dos alunos?

P1 - Acho que sim, agora ja ha muita variedade.

E - Recorre a outros materiais ou recursos? Se sim, quais?

P1 - Pois, como disse, € estes que eu vou criando. Porque eu, mas é mesmo, cada um
sabe que sim, ndo é? Mas eu gosto de variar os materiais e, em geral, ndo gosto de

trabalhar sempre com as mesmas coisas. Aquilo que eu mais gosto de fazer é criar
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materiais didaticos e, portanto, aproveito, canalizo também para estas coisas. E 0 que
eu gosto.

E - Recorre a outros materiais, para além dos que estdo disponibilizados
oficialmente?

P1 - Sempre.

E - Considera que os materiais que estao disponibilizados sado suficientes?

P1 - Eu acho que sim, ja ha muita coisa, eu acho que ja. HaA sempre espaco para coisas
novas, nao é? Ha sempre espaco para coisas novas. Mas ja ha muita coisa. Nao se
pode dizer que ndo ha nada.

E - Considera que os materiais sdo diversificados?

P1 - Estdo a comecar a ser.

E — Para além dos recursos e materiais que tem ao seu dispor através do
Ministério da Educacéo e da Escola, cria ou adapta algum material para lecionar?
Se sim, que tipo de materiais ja desenvolveu?

P1 - Tudo que me lembrar.

E — Sente a necessidade de criar os seus prdprios materiais ou recursos? Se sim,
porqué?

P1 - Sim, porque como ja falamos cada aluno é um aluno e temos que adaptar os
materiais.

E - Quais sdo os principais desafios que enfrenta ao criar ou adaptar 0os seus
préprios recursos/materiais?

P1 - Falta de tempo. Fazé-los é facil, porque ja ha muito online, ha muitos recursos que
podemos usar de forma gratuita, e agora com a inteligéncia artificial € um monte de
coisa. Perde-se, ganha-se muito tempo, ndo é?

N&o se perde tempo a procura de uma coisa especifica. Eu quero fazer, sei la, uma sala
com material de sala de aula para eles dizerem, ha trés canetas, ha dois lapis, ndo ha
uma fia, ou esta uma fia cor-de-laranja em cima da mesa. Portanto, eu quero
determinadas coisas especificas que envolvam o vocabulario, que eu tenho que dar e é
dificil arranjar essa imagem. Ora, eu vou a inteligéncia artificial e pe¢o coisas especificas
para aquilo que eu quero, uma fia cor de laranja, dois lapis de carvdo, umas canetas
todas, e eu consigo fazer aquilo em segundos, pronto. Portanto, € muito importante,
acho que é muito bom para nos.

E - Quais sdo as principais dificuldades sentidas na utilizacdo dos

materiais/recursos para alunos de PLNM?
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P1 - Material, se os alunos néo tiverem acesso a um computador dentro da sala de aula
guando estdo em sala com os outros, ndo se consegue aplicar determinadas coisas,
ndo é? De resto, consegue fazer tudo, acho.

E — Considera que existe falta de material ou recursos?

P1 - Hoje em dia j4 ndo. Consegue-se encontrar tudo na internet ou facilmente criar.

E - Que outros materiais considera que eram importantes serem disponibilizados
para os alunos de Portugués Lingua Nao Materna?

P1 - Eu sei 0 que era, que era uma coisa que eu gostava de fazer para eles e que néo
tenho tempo a fazer, que era histérias, ou seja, deixa-me ver se eu consigo fazer-me
entender. Nés temos no portugués histdrias para criancas desde que nascem, nao é?
No entanto, para estes alunos nao se adaptam. Porqué?

Porque as que sdo simples de ler sdo muito infantis. Portanto, acho que o que faltava,
por exemplo, eram pequenas histérias de vocabulario simples e que se pudessem
usar...como histérias, com principio, meio e fim, porque muitas vezes o que eu faco €,
gquando quero um texto especifico, eu propria escrevo o texto especifico para aquilo que
eu quero, nao sendo uma histéria, por assim dizer, mas pequenos contos que fossem
acessiveis ou fabulas, mas com uma linguagem simples, por um lado, mas com algum
contetdo. Mais adequada a idade deles, isso é que eu acho que ainda falta.

E - Gostaria de sugerir alguma sugestao/consideracdo?

P1 — Sem ser as historias que Ihe falei, ndo estou a ver mais nada. Historias que
pudessem reforgar a histdria e os outros contetdos.

E - Muito obrigada pela colaboracéo.

8.2. Transcricao P2
E- Qual é o seu grau académico?
P2 - Eu sou licenciada, terminei a minha licenciatura em 2005. Dou aulas ha 20 anos.
E - Jateve, ao longo dos anos, alunos de Portugués Lingua Nao Materna?
P2 - Sim, e neste momento tenho alunos de Portugués de Lingua Nao Materna.
E - Quando lecionou pela primeira vez numa turma com alunos de PLNM, sentia-
se preparada?
P2 — Olha, ensinar é um desafio. No inicio ndo, ndo me sentia preparada. Tens que
ensinar para todos, mas é assim, tu tens uma turma e podes ter varias nacionalidades.
Tu tens americanos, tu tens russos, tu tens ucranianos, tu tens asiaticos, indianos. Tu

tens que te reinventar. Reinventar nas estratégias. E acima de tudo, ter uma abertura.
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Teres abertura para modificar e alterar as tuas estratégias. Se eu senti medo, eu nao
sinto medo de dar aulas neste momento. Digo-te, sou sincera. Eu ndo sinto medo, mas
vou-te dizer uma coisa que uma orientadora de estagio ha muitos anos me disse. Eu
preparo todas as aulas que eu dou e continuo ao fim de 20 anos. Eu preparo, eu crio as
minhas aulas todas. Semanalmente. Tu tens que ajustar as tuas aulas, 0s teus recursos,
aos alunos que tu tens. E ai esta o teu sucesso. E acima de tudo, nao ir s6 pela ficha,
pelo papel. Nunca, ndo s6 pelo papel. Os miudos de agora, ndo querem trabalhar com
papel. Querem inovacdes, querem musicas, querem poesias, querem aulas divertidas.
E falar, comunicar.

E - Durante o seu percurso académico ja teve formacdes sobre esta realidade?
P2 —Eu terminei a minha licenciatura em 2005. Em 2005 néo se falava em Portugués
Lingua Nao Materna. Ha 20 anos que eu terminei e quando eu comecei nas escolas ndo
se falava nisto. Isto é muito recente. E quando é que se comecou a falar nisto?
Comecou-se a falar mais desde que aconteceu a guerra da Ucrania. E so6 a partir dai,
de agora, é que tem havido formagdes. E eu tenho feito muitas e fiz muitas.

E - Como foi a sua primeira abordagem com alunos de Portugués Lingua N&o
Materna?

P2 - A primeira coisa que tu tens que transmitir a quem esta de um outro lado, a quem
esta contigo, € empatia. E fazé-los sentir que eles sdo importantes naguele contexto.
Quem é que eles sdo? Comecas assim. Quem é que sdo vocés? Apresentem-se. E
claro que tu estas a lidar com alunos que néo te falam portugués. Depende dos mitdos.
Ha mitdos que tu vais ter que te vao falar inglés. Mas, por exemplo, apanhas um russo.
Hé& russos que te falam inglés. Ha outros que ndo. Entédo tu tens que ir devagarinho,
tentar com que eles se apresentem. Mesmo que eles utilizem as ferramentas, porque
eles sdo muito inteligentes, utilizem as ferramentas que eles tém o Google tradutor. Os
indianos falam inglés perfeitamente. Mas podes ter um que néo te fale. Entdo, o mais
importante é fazé-los sentir em casa e utilizar o que € que eles tém, a lingua que eles
sabem. N&o o Tamel, que é na india, ou os dialetos que eles tém, mas sim através de
VArios recursos que tu possas ter.

E - Sentiu muita dificuldade ao comunicar com estes alunos?

P2 — N&o. Nao tenho dificuldade nenhuma. Isto pode parecer falta de humildade minha,
mas ndo. Tentas arranjar. E claro que ja parti muita cabeca. Eu ja tive um aluno russo
gue ja me maltratou. Pensa assim, tenta calcar os sapatos daqueles miudos. Ele estava
irritado porque ele ndo percebia portugués, porque ele ndo sabia portugués. Era

frustracdo. Tenta sempre calcar a sapatilha daqueles mitdos, como costuma dizer. E tu
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calcar a sapatilha daqueles miudos e tentar motiva-los. O principal, trabalhar o ouvido,
a comunicacdao, tu consegues.

E - Quais séo as principais dificuldades sentidas?

P2 — Eu ja dou aulas ha alguns anos, valentes. Sabes, ¢ a criatividade. Es tu que crias.
Tu tens alunos e todos os dias tu queres inovar. Tu tens 0s recursos, tens a escola
virtual. Mas, minha querida, ndo basta. E quando tens alunos que ndo percebem o
portugués e tens 0s manuais, mas um professor que sé segue pelos manuais, eles nao
te querem, é aborrecido, acaba por ser aborrecido, € que tu tens a tua capacidade de
reinventar, de criar, motivar e pores aqueles miidos com o propésito deles. Falar
portugués e sentir-se integrados para acompanhar as outras disciplinas. Isso é 0 mais
importante.

E - O que faz para tentar ultrapassar essas dificuldades?

P2 -Olha, muitas horas de trabalho € tentar inventar aulas divertidas, engracadas,
procura de material, aquela postura de nunca te acomodes. Tu hunca te acomodes,
tendes nada por garantir. Nunca te acomodes. E tenta sempre buscar qualquer coisa
diferente para pdr aqueles miidos a mexer com quem tu recebes. Meses mais duros.
Os mais fechados. Porque eu tenho. Olha, eu j& tive alunos coreanos. Os coreanos ndo
sorriam. Eu tento captar o maximo deles, a cultura deles. Fazé-los sentirem importante.
E - Considera que a barreira linguistica afeta a participacdo e a integracdo do
aluno?

P2 — Sim, claro que sim. O mais importante, nds, tu, eu espero que agora vais ser tu,
nas escolas, e vamos ser colegas, acima de tudo, o0 mais importante é pores aqueles
mildos a falar portugués. Porque eles assim vao conseguir comunicar com 0s amigos,
com os colegas, porque eles sentem-se sés, eles ndo tém. Eles ndo tém colegas. Eles
vao sentir parte integrante e eles vdo conseguir compreender o que € que estao a
aprender nas escolas, varios tipos. Porque imagina, imagina tu ndo saberes falar a
lingua e tens que aprender a historia, a geografia, a matematica, a fisico-quimica e tens
45 minutos de PLNM s6. Eles ndo conseguem. Pois. E através da lingua. A lingua é um
facto cultural para tu os puxares para noés e eles se sentirem felizes e integrados. Porque
se nao, o que é que temos no caminho destes meninos? Muitos meninos, insucesso
escolar. Que ndo é na generalidade. Os indianos sdo muito bons. Os russos sao muito
bons. Mas temos muito em insucesso escolar.

E - Como interagem os alunos da turma com alunos PLNM?

P2 — Olha, eu vou dizer, a minha experiéncia ndo é boa. A experiéncia que eu tenho

com 0s meus, eles falam muito comigo, eles comentam muito comigo. N6s temos que

100



ensinar 0s nossos miudos, a estarem preparados para a diferenca. Nés temos que
ensinar que o outro, o outro nao é diferente. Por norma, eu vou-te dar o relato que eles
me dizem. Eles ndo tém amigos. Eles ndo tém amigos. Eles se sentem sozinhos. Eu
vou-te dar um exemplo de um middo indiano, que tinha oito anos. E ele disse-me:
“Professora, dizem que eu tenho que me lavar porque a minha pele é escura e tenho
que me lavar para ficar branco.”

Tive outra milda indiana que pediu & mae um creme para aclarar a pele. Porque é
indiana da parte sul. Os russos e 0s ucranianos integram-se mais, ja sdo mais abertos.
Os russos, se na escola tiverem mais alunos russos, e ha muitos russos c4, eles séo
amigos entre eles, caso contrario, a lingua é uma barreira, a forma de pensar.

E - Como é que os alunos de Portugués Lingua Nao Materna interagem com o0s
alunos da turma?

P2 — N&ao interagem muito. Na minha experiéncia, ndo. Nao porqué? Porque o portugués
€ uma barreira. Quando eles ultrapassam esta barreira do falar portugués, eles ja
comunicam, ja convivem, ja conseguem.

E — Que estratégias utiliza para facilitar a comunicagdo com os alunos de PLNM?
Eu faco tudo. Eu danco na cadeira se eu preciso. O que € que eu, olha, o que é que eu,
poesias, mas que eu ja abandonei. Neste momento estou numa fase de criacdo de
musicas, diversas, diversas musicas. Eu comeco a aula com musicas diferentes. Eu crio
a ficha, eles tém que computar com o vocabulario. Eu tento fazer com que eles
memorizem o que é que eles ficaram na cabeca com aquela musica, com aquelas letras
em portugués. Por exemplo, receitas, computar receitas estratégicas, completar as
receitas e espacos. Tentar, por exemplo, uma imagem. O grande objetivo é pd-los a
falar, descrever a imagem, o que € gue eles acham, o que é que eles sentem. Quando
comecar as aulas, nao ser de uma forma tdo académica, no sentido, vamos comecar
isto, ndo. Perguntar aos meninos, olha, como é que tu te sentes? E vamos daqui. E s6
assim partir para as estratégias. Musica resulta.

E - Recorre a materiais didaticos especificos? Quais?

P2 — Tu tens sempre especificos, minha querida. Tens sempre especificos. Tens os
manuais como a base. Tens de ter muitos manuais como a base. Tens a escola virtual.
E se tu tens, tens a tua base, tens que seguir ali o teu programa. E neste momento, as
minhas aulas, eu ajusto o programa e tudo aquilo € criado da minha cabeca e eu faco,
eu crio e adapto aquilo tudo.

E — Qual é a estratégia que utiliza na primeira abordagem com os alunos PLNM?
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P2 — Digam-me quem s&o. Atencdo. Mas depende daquilo do ano que tu tens. Se tu
tens 0s meninos pequeninos do primeiro ano, tu ndo vais perguntar, filhota, diz-me quem
tu és. Quem és, minha querida? Tentas ajustar, atencdo, tentas ajustar isto a idade que
eles tém. A primeira aula € quem és tu e pegas em varias estratégias de manuais, te
podes e tentas recriar algo. Mas essencialmente, quem é que esta a tua frente?

E - Adapta a sua metodologia de ensino considerando que tem alunos de PLNM
na sala? Se sim, como?

P2 — Sem duavida, eu tenho que adaptar. Tu adaptas as tuas aulas a cada aluno, e vou-
te dizer mais, eu adapto as minhas aulas a cada aluno que eu tenho, porque eles nao
sdo iguais. E que marca, uma transversalidade na alma que tu preparas. Sem duvida,
tens que adaptar as tuas aulas a quem tu tens, porque cada aluno é um ao aluno.

E - Guia-se por algum documento orientador especifico para estes alunos?

P2 — Tens aquele do Ministério da Educacédo, que é os testes de posicionamento do
PLNM, que s&o os documentos orientadores. Mas, acima de tudo, tu tens de te orientar
pelo programa. Tens 0s manuais. Tens 0s niveis. Tens de saber. E depois, para cada
nivel, tens de saber aquilo que tu vais ensinar. Tens de ter uns na cabeca. E tens de
ajustar as tuas aulas. Depois, 0s variares. Se estas a ensinar mitdos, tens de adaptar
a miudos. Se estas a ensinar, por exemplo, a miados luso-portugueses, o que € que eu
quero dizer com isso? Se estas a ensinar a mitdos, que eles vao vir para ca também,
sd@o miudos que estdo pais de filhos portugueses nos Estados Unidos, que nasceram Ia,
que sempre falaram inglés, mas os pais sao portugueses. Tém uma cultura totalmente
diferente a nossa. Mas que também trazem raizes portuguesas. Muito portuguesas.
Atencdo, estes mitdos, tu vais adaptar estratégias para eles. E diferente. Agora, o que
¢é diferente? Até os miados russos, ucranianos ou indianos. Tens que adaptar. Nao é o
mesmo. Ver o nivel de portugués. Ou ja podem falar portugués, ou aos que falam, nao
te falam nada, zero. A maioria, zero. E inglés é importante saber.

E - Acha que existem ferramentas suficientes para o desenvolvimento destes
alunos em sala de aula?

P2 — Os professores ndo estdo preparados, ndo estavamos preparados para isto.
Estavamos preparados para dar a lingua portuguesa, a matematica, o estudo do meio.
E esta feito. Aparece isto a frente, o Portugués Lingua Nao materna. O que é isto? Neste
momento. Comeca a surgir agora, sabes? Comega a surgir agora. J& comecamos a ter
mais ferramentas, eu também tento ajudar e vou dando material. Faco o que consigo

fazer. Mas nao, ndo existe.
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E - Gostaria de ter mais ajuda/formac&o/materiais que pudessem facilitar o
ensino/aprendizagem de aluno PLNM?

P2 — Tens que procurar. Tu ndo podes, ndés ndo podemos, e isto também é um defeito,
nds ndo podemos estar a espera que caia, minha querida. Eu quando comecei, eu ndo
tinha nada. Eu tinha o manual. Tu tens que procurar. Tens de ter uma postura resiliente.
E se tu comecares a procurar, procurar, procurar, ha muita coisa. H4 muitos projetos.
Instituto Camdes, Ensino de Portugués no Luxemburgo, Ensino de Portugués na
Alemanha, Ensino de Portugués na Extremadura. Ha que procurar, tirar ideias. E dai
vem. Mas ja, atencdo, que ja ha muitas, jA h4 formacBGes nesta area. A AIMA tem
desenvolvido formacgdes nesta area. Temos feito. HA que também estar predisposto
para isso, procurar.

E - Considera que as estratégias que utiliza sdo eficazes?

P2 — Tu nunca podes dizer isso. Tu nunca podes dizer isso. Cada aluno é um aluno. Eu
consigo por alunos a falar. O meu objetivo € que o0 aluno nos consiga entender. Principal
€ ensinar o pensamento. Como é que nds pensamos? Como é que nés pensamos? Isso
€ o principal. Como é gue nés pensamos? Tentar. Tu podes conseguir que aqueles
alunos consigam falar, saiam daqui a falar portugués e consigam-me comunicar bem no
dia-a-dia e ter uma conversa contigo, como nés estamos a ter, mas com outros alunos
as mesmas estratégias podem nao funciona.

E - Consegue dar-me um exemplo de uma estratégia que tenha sido bem-
sucedida?

P2 — Olha, as estratégias bem-sucedidas. Das escolas dos miudos de agora. Porque eu
ja vou no caminho para o envelhecimento. Funciona bastante a musica e trailers de
filme. Algo que os capte e os motive. Atencao, eles gostam muito de jogos, de quizes.
Agora faz-me um comentario, que é dificil. O que é que tu viste? O que é que tu vés
aqui? Ou paras? Saltinho em letras. Pequenas histdrias animadas em que tu podes dar.
Que tens um filme animado. Em que tu podes abordar o tema, da escola, dos objetos,
o tema da familia. Eles ndo sabem falar muito, mas faz pequenas perguntas. Por
exemplo, um ovo das cores, que usou de cor. Um ovo que usou de cores. Podes dar a
tematica das cores. Pergunta, olha, que cor é esta? Percebes? Em vez de dar aquela
parte aborrecida, debaixo da ficha, escreve 0 nome das cores. Isto vai gravar, como diz
um amigo meu. Ele até pode escrever, mas o maior foco no inicio é que ele te saiba
falar, comunicar. E resulta, percebes? Esses videos animais, depois, tens, por exemplo,
na alfabetizacao, na alfabetizacdo, nos meninos mais pequeninos, com seis anos, o que

€ esta alfabetizacdo? Tu das o programa normal. Tens o plano, o nimero do pleno, 0s
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ultimos anos. Podes, para o alfabeto, para as consoantes, quando eles ndo sabem
escrever, estdo a comecar, certo? Tens os videos da professora Lolita. Que te ajudam
imenso. Isso ajuda-te imenso, professora Lolita. Videos. Essencialmente videos,
histérias, mais escrito nesta parte e podes facilmente em sala de aula trabalhar com o
aluno assim e os outros alunos também conseguem acompanhar e consegues gerir a
turma assim.

E - Teve alguma estratégia que nao tenha tido o efeito esperado? Conseguiu
contornar a situagcdo, como?

P2 — Ah, isso tens varias. Depende dos alunos. Eu passei a musica para completar, que
contava uma histéria e normalmente os alunos gostam dessa atividade e tive um aluno
de PLNM gue detestou e néo quis fazer. Para ele foi um aborrecimento. Tens que
ajustar. Depende. Por exemplo. Se tu vais com uma postura. Bom, eu vou dar esta aula.
Tenho este manual. Eu tive uma mitda de sete anos que me disse a mim que ndo queria
fazer e continuou, “Eu ndo quero fazer isto. Eu quero fazer coisas diferentes.” E tu tens
de ter essa abertura. Tu tens essa abertura. Vamos arranjar estratégias. As vezes €,
dares liberdade ao aluno de o ouvir. Ndo temos aquela arrogancia. Vamos avaliar. Com
peso e medida. Mas vamos ver.

E - Ap6s aimplementacao das estratégias, notou uma melhoria no desempenho e
na participacdo dos alunos de PLNM?

P2 — Quanto mais empdtica tu fores, quanto mais liberdade, no sentido da liberdade dos
alunos, serem eles proprios, mas com responsabilidade, vamos trabalhar, vamos fazer,
inserir oS meninos no contexto, mais eles que vao falar e participar porque ali eles
percebem que é seguro que podem falar e errar. O trabalho corre bem. E mais facil no
processo de ensino-aprendizagem. Percebes?

E - De que forma os alunos demonstram progresso ao longo do tempo?

P2 — Comecando a falar portugués, comeg¢ando a comunicar. Ao longo do tempo eles
vao sempre de mostrando alguma coisa. Comeg¢am a arriscar a lingua, a interagdo com
0s colegas comeca a ser diferente, comeca a criar lacos e com os professores também.
E - Sente que estes alunos melhoraram 0 seu aproveitamento devido as
estratégias implementadas?

P2 — Claro, eles vao desenvolvendo a lingua e nos vamos percebendo também que
estratégias funcionam melhor com aquele aluno ou néo.

E - Na escola, tem algum tipo de apoio?
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P2 — N&o? N&o, estas sozinha. Tens, sabes o que é que fazem? Procuras outros colegas
gue saibam. Nao, ndo tens. Nao tens esqueleto é um processo de descoberta. Isto €
muito novo ainda.

E - Considera que a escola fornece o apoio suficiente para a aplicacdo das
estratégias e para a lecionacdo de alunos PLNM?

P2 — A escola diz, olha, colega, tens que dar. E tens de desenrascar. E um conceito que
vais tu tens de desenrascar, tens de dar.

E - Os professores da escola colaboram consigo na partilha de materiais, recursos
didaticos ou estratégias? Se sim, de que forma acontece esta colaboracéao?

P2 - Isso ha.

E — Quais sé&o os recursos que tém a sua disposi¢cao para a apoiar no ensino de
alunos PLNM, como fichas adaptadas, dicionarios manuais, recursos digitais?
P2 — Tu procuras tudo. Tu fazes tudo. Os recursos que tu tens és tu que tens de fazer
tudo. Tu tens a escola virtual, ateng&o. Es tu que vais criar tudo. Tens que fazer tudo
tens os teus recursos, tens, mas tens que considerar se esses recursos sao adequados
face as necessidades e dificuldades dos alunos tens que ser tu, minha querida. Tudo
depende, o professor é que faz a aula, o professor motiva os alunos. O que tu és é o
gue tu levas para dentro da sala de aula e se tu tens materiais aborrecidos, a culpa é
tua, porgue és tu que queres assim. Tu é que fazes a tua propria aula. Tens que 0s
transformar. Depende da tua disposicao, da tua postura perante a vida, daquilo que tu
queres fazer no teu trabalho.

E - Considera que esses materiais sdo adequados face as necessidades e
dificuldades dos alunos?

P2 — Tens que ser tu. Tudo depende do professor.

E - Recorre a outros materiais? Se sim, quais?

P2 — Varios. Varios. Materiais feitos por mim.

E - Recorre a outros materiais para além dos que estao disponibilizados
oficialmente?

P2 — Eu crio todos os meus materiais, como ja te disse. Porque la esta, tens que os
adaptar aos miudos que tens a tua frente.

E — Considera que os materiais que sdo disponibilizados séo suficientes?

P2 —N&o. N&o. Tens a escola virtual e tens 0os manuais. Isso tu vais ter sempre. Agora,
depende, tudo esta de acordo com a tua postura perante o ensino. Como € que tu vés
0 ensino? Como é que tu vés o ensino? Como é que tu vés? Se tiveres uma postura

resiliente e criativa, tu vais acrescentar e vais investigar e vais buscar experiéncias e
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vais ouvir, basta uma simples noticia e vais transformar numa aula. Se tu considerares
gue aquilo que tu tens na escola é virtual, material disponivel, basta umas fichas,
imprimes e tu das o papel aos miudos que ja ndo querem papel, é contigo. Depende de
todos os olhos com que tu vés o ato ensino-aprendizagem.

E — Considera que os materiais sao diversificados?

P2 — Depende daquilo que queres para as tuas aulas. Mas acho que hoje em dia ja
existe muita coisa, o mais dificil € adaptares aos alunos que tens.

E- Para além dos recursos e materiais que tem ao seu dispor através do Ministério
da Educacéo e da escola, cria ou adapta algum material para lecionar? Se sim,
que tipo de materiais ja desenvolveu?

P2 — Eu crio todos 0s meus materiais. Eu ja tinha dito isso. Todos. Alias, eu criei um
centro de recursos de materiais. Se tu queres ter sucesso na tua carreira sim, tens que
criar 0s teus proprios materiais.

E — Sente a necessidade de criar 0s seus proprios materiais ou recursos? Se sim,
porqué?

P2 — Sim, cada aluno é um aluno e cada turma é uma turma e vais ter sempre que
adaptar as tuas aulas a eles.

E - Quais sdo os principais desafios que enfrenta ao criar ou adaptar 0s seus
préprios recursos/materiais?

P2 — A criatividade, a inspiraco. E tu teres criatividade. Porque tu nem sempre estas
bem. Tu nem sempre estas disponivel. Estas cansado ha muitas horas. E criatividade.
E tu teres criatividade para tratar.

E - Quais sdo as principais dificuldades sentidas na utilizacdo dos
materiais/recursos para alunos de PLNM?

P2 - Honestamente, nédo tenho.

E - Considera que existe falta de material ou recursos?

P2 -Olha, considero. E sabes porqué? Porque se ndo houvesse tanta falta de materiais,
eu néo tinha tantos colegas a pedir-me material e ajuda. Considero que os professores
de uma forma geral estao perdidos.

E - Que outros materiais/recursos considera que eram importantes serem
disponibilizados para os alunos de PLNM?

P2 — Olha, materiais traduzidos. Nés deviamos ter manuais portugués e inglés.
Principalmente portugués e inglés. Eu vou dizer isto que um aluno meu me disse e que
ele tem toda a razdo. N&o faz sentido ensinar portugués, mas isto é uma opiniao pessoal

minha ou dos colegas que nao partiram. Quando tens falantes que nao percebem nada
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de portugués e tem os manuais todos em portugués, numa lingua que ndo entendes,
nao sabem ler. Mas eu tenho tido a sorte que eles sabem falar inglés. Pelo menos ser
traduzido para inglés. E todos os professores deveriam obrigatoriamente falar o inglés.
Tém de saber falar inglés. Caso contrario, € um desastre. Mas isso € uma opinido. Ha
manuais feitos e elaborados e ha, por exemplo, nos Estados Unidos. Nos Estados
Unidos, ha manuais para ensinar portugués em que tu tens o portugués e ao fim para
traduzir o inglés, para explicar. Para explicar o raciocinio. Os americanos ja estéo a fazer
isto com o ensino do portugués la. E nés deveriamos ter isto ca.

E- Gostaria de sugerir alguma sugestao/consideragcéo?

P2 — N&o. Boa sorte no teu percurso. E ndo desistas. Nao desistas do ensino. Esta
bem? N&o desistas.

E - Muito obrigada.

P2 — De nada, minha querida.

9. Questionario online

a Untitled form [ ¥ © ® o 2 @ » [rwazxz

Questions  Responses (@  Settings

Portugués Lingua Nao Materna 3
T
B I U ®» ¥ T
014, chamo-me Joana, sou aluna da Escola Superior de Educagéo de Viseu e esiou a desenvolver um projeto
de investigagéo sobre as estralégias que os professores fitulares uiilizam em conlexio de sala de aula para
comunicarem com alunos de PLNM, =
=
Como professora de alunos de PLNM, o seu testemunha é relevante para este estudo. =
Sublinho que esta entrevista € estritamente confidencial e se destina exclusivamente a fins académicos.
Agradego desde ja a sua disponibilidade
1. Qual é 0 seu grau académico? & = Shortanswer -
short-answer text
(| Required
2. Em que nivel de ensino leciona? * 2
Tr
Short-answer text
=
3. Ha quanto tempo exerce a sua profisséo? * =

4. Jéteve, ao longo dos anas, alunos de Portugués Lingua Ndo Materna? *

Short-answer text

5. Quando lecionou pela primeira vez numa turma com alunos de PLNM, sentia-se
preparada?
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Long-answer [ext

6. Durante o seu percurso académico, teve alguma formagéao sobre esta realidade? *

Long-answer text

7. Como foi a sua primeira abordagem com alunes de PLNM?

Long-answer text

8. Sentiu muita dificuldade ao comunicar com estes alunos? *

Long-answer text

9. Quais foram as principais dificuldades sentidas? *

T

10. O que faz para tentar ultrapassar essas dificuldades? *

Long-answer text

11. Considera que a barreira linguistica afeta a participagéo e a il #o do aluno? *

Leng-answer text

12. Como interagem os outros alunos da turma com os alunos de lingua estrangeira?

Long-answer text

13. Como € que os alunos de PLNM interagem com os restantes alunos da turma? *

14. Que estratégias utiliza para facilitar a comunicacao com os alunos de PLNM? *

Long-answer text

15. Recorre a materiais didéticos especificos? Quais?

Long-answer text

16. Quais s&o as estratégias que utiliza na primeira abordagem com alunos de PLNM?

Long-answer text

17. Adapta asua ia de ensino que tem alunos de PLNM na sala? Se sim,

como?

Long-answer text

18. Guia-se por algum i g ifico para estes alunos?

Long-answer text

19. Acha que existem ferramentas suficientes para o desenvolvimento destes alunos em sala de

aula?

Long-answer text

20. Gostaria de ter mais ajuda/ que facilitar o ensin
de alunos de PLNM?

Long-answer text
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21. Considera que as estratégias que utiliza sdo eficazes?

Long-answer text

22. Consegue dar-me um exemplo de uma estratégia que tenha sido bem-sucedida?

Long-answer text

23. Teve alguma estratégia que néio tenha tido o efeita c i a situag
Como?

24. Apds aimplementagéo das estratégias, notou uma melhoria na participagéo ou ne desempenho
do aluno de PLNM?

Long-answer text

25. De que forma os alunos demonstram progressos ao longo do tempo?

Long-answer text

26. Sente que estes alunos o seu ap i devido as
implementadas?

Long-answer text

27. Na escola, tem algum tipo de apoio para trabalhar com alunos de PLNM, como recursos
53, 8poio € acom por parte dos outros professores ou de algum téchico
especializado?

Long-answer text

28. Considera que a escola fornece o apoio rio & ii das jasea
lecionagéo a alunos de PLNM?

Long-answer text

29. 0s professores da escola colaboram consigo na partilha de materiais, recursos didaticos ou
estratégias? Se sim, de que forma acontece esta colaboragéo?

Long-answer text

30. Que recursos tem a sua disposig&o para a apoiar o ensino de alunos de PLNM, como fichas
adaptadas, dicionarios visuais, manuais especificos, recursos digitais?

Long-answer text

31. Considera que esses iai séo face as i e
dos alunos?

Long-answer text

32. Recorre a outros materiais/recursos? Se sim, quais?

Long-answer text

33. Recorre a outros materiais/recursos para além dos que estéio disponibilizados oficialmente?

Long-answer text

34. Considera que os materiais que sdo disponibilizados sdo suficientes? *

Long-answer text
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35. Considera que os materiais/recursos sao diversificados? *

Long-answer text

36. Para além dos recursos e materiais que tem ao seu dispor através do Ministério da
Educagéo e da escola, cria ou adapta algum material para lecionar? Se sim, que tipo de =
materiais j& desenvolveu?

Long-answer text

37. Sente a necessidade de criar os seus proprios materiais ou recursos? Se sim, porqué? *

Long-answer text

38. Quais séo os principais desafios gue enfrenta ao criar ou adaptar os seus proprios
recursos/materiais?

Long-answer text

®

39. Quais séo as principais dificuldades sentidas na utilizagéo dos materiais/recursos para
alunos de PLNM?

=)

Long-answer text
Tr

40. Considera que existe falta de material ou recursos? *

e B

Long-answer text

42. Que outros T idera que eram i serem di ibilizad *
para alunos de PLNM?
Long-answer Lext
43. Gostaria de indicar alguma sugestéo/consideragio? *
Long-answer text
11. Respostas do questionario online
1. Qual é o seu grau académico?
5 responses
3 3 (60%)
2
2 (40%)
1
0
Licenciatura Mestrado
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3. Hé quanto tempo exerce a sua profissdo?

5 responses

30. anos

Leciono hd 31 anos
29 anos

30

20 anos

4. Jateve, ao longo dos anos, alunos de Portugués Lingua Nao Materna?

5 responses

5 (100%)

Sim

5. Quando lecionou pela primeira vez numa turma com alunos de PLNM, sentia-se preparada?

5 responses

6. Durante o seu percurso académico, teve alguma formacao sobre esta realidade?

5 responses

Recentemente

7. Como foi a sua primeira abordagem com alunos de PLNM?
§ responses
Tentar saber qual a sua origem e se percebiam o portugués

Como a minha comunicagdo com eles nao era facil pois, eu ndo conhecia as linguas (Ucraniano, Chinés,
Alemao...) abordei os temas essencialmente com imagens e a ajuda do diciondrio e tradutor.

Complicada
Tentar saber qual Nacionalidade

Dificil

8. Sentiu muita dificuldade ao comunicar com estes alunos?

5 responses

Alguma

Sim bastante

Sim, muita dificuldade!
Sim

Alguma
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9. Quais foram as principais dificuldades sentidas?

5 responses

Na comunicagio

Transmitir conhecimentos
Transmitir o que estava a lecionar.
Dificuldade em comunicar

Alinguagem e a falta de comunicagéc que isso traz

10. O que faz para tentar ultrapassar essas dificuldades?

§ responses

Recorrer a meios digitais

Pego ajuda de colegas que falem bem inglés pois eles falavam inglés.
Tento arranjar materiais que facilitem a comunicagao.

Recorrer ao tradutor do telemével

Arranjar materiais simples, recorrer a imagens e videos

11. Considera que a barreira linguistica afeta a participagao e a integragdo do aluno?

§ responses

Sim

Sim

Sim um nouco.

12. Como interagem os outros alunos da turma com os alunos de lingua estrangeira?

§ responses

Com dificuldades

0Os alunos interagem bem, eles ou por gestos ou por sinais conseguem entender -se melhor com eles do que

os adultos.

Depende das turmas e dos alunos. Uns interagem bem e tentam por gestos comunicar, jd outros ndo tentam

nenhuma interagdo.

Depende... alguns recebem bem e esforcam-se por perceber e ajudar, outros nem por isso

13. Como € que os alunos de PLNM interagem com os restantes alunos da turma?

5 responses

13. Como é que os alunos de PLNM interagem com os restantes alunos da turma?

5 responses

Néo interagem

Da mesma forma.

Depende dos alunos. Mas normalmente com muita dificuldade.
N#io interagem

Com dificuldade devido & barreira linguistica

14. Que estratégias utiliza para facilitar a comunicagdo com os alunos de PLNM?

5 responses

Falar mais devagar

Apontando para as coisa, usando gestos e principalmente imagens

Tento ultilizar as TIC, imagens, videos, Google tradutor e também cartdes com imagens.
Falar de vagar

Imagens e videos, tradutor

15. Recorre a materiais didaticos especificos? Quais?

4 responses

Simulagdes e animacdes
Sim ans manuais que agora existem, ao computador & alguns por mim elaborados.
Computadores e aos manuais. As vezes lambém a materiais feitos por mim

PC, telemével, NET
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16. Quais sdo as estratégias que utiliza na primeira abordagem com alunos de PLNM?
Fresponses

Visualizagdo de imagens

utilizo imagens ou videos.

Sorriso

de ensino do que tem alunos de PLNM na sala? Se sim,

17. Adapta a sua
como?
5 responses
Poucas vezes
Sim. Fazendo um plano proprio para esse ou esses alunos.

Sim, recarrendo a mais imagens, videos que ilustrem o que estou a tentar transmitir

Algumas vezes

sim

18. Guia-se por algum documento orientador/regulador especifico para estes alunos?

5 responses
Néo
Sim a partir planificagio que vem no manual.
Sim, as aprendizagens essenciais

Aprendizagens essenciais para os alunos PLNM

destes alunos em sala de

19. Acha que existem fer para o desenv

aula?
Sresponses

Néo

Nio

Jd existem sim, mas nem sempre as mais adequadas.

Nem sempre adequadas as necessidades e faixas etdrias

20. Gostaria de ter mais ajuda/formagéc que p facilitar o i p

de alunos de PLNM?

Sresponses

Sim

Sim

21. Considera que as estratégias que utiliza s@o eficazes?
Sresponses

Algumas vezes

Tenho tido bom resultados.

Nem sempre.

Nem sempre

As vezes

22. Consegue dar-me um exemplo de uma que tenha sido b

2responses

Por um colega a ajuda-lo a fazer os trabalhos.

Exploragdo de um texto que abordava o pais de origem do aluno

23. Teve alguma estratégia que nédo tenha tido o efeito
Como?
2 responses
Sim. Consegui contornar a situagdo mas com muita dificuldade. Fazendo os préprios materiais para ensind:
lo.

Sim, tive que modificar o material que estava a utilizar e abordar o tema na aula de outra forma.

24. Apds a implementagdo das estratégias, notou uma melhoria na participagao ou no
desempenho do aluno de PLNM?

2responses
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24. Apos aimplementacdo das estratégias, notou uma melhoria na participagéo ou no

desempenho do aluno de PLNM?
2 responses

Sim bastante.

Sim

25. De que forma os alunos demonstram progressos ao longo do tempo?

4 responses

Na comunicago e interagio
Através da participagdo na aula, na intereggo com os colegas, professores e auxiliares.

Através da interagdo com os colegas e professores e também na participagao e envolvimento da atividades.

26. Sente que estes alunos melhoraram o seu aproveitamento devido as estratégias
implementadas?

4 responses

oseu i devido as

26. Sente que estes alunos
implementadas?

4 responses

Sim

27. Na escola, tem algum tipo de apoio para trabalhar com alunos de PLNM, como recursos
por parte dos outros professores ou de algum técnico

apoio e
especializado?
4 responses
Sim
Na escola nao.

N3o

28. Considera que a escola fornece o apoid necessario a implementagao das estratégias e a
lecionagdo a alunos de PLNM?

4responses

Sim

29. Os professores da escola colaboram consigo na partilha de materiais, recursos diddticos ou

estratégias? Se sim, de que forma acontece esta colaboragédo?
4responses
Sim
Nao, porque tal como eu também nao lhes foi dada formagao para isso.
Nio
Sim
30. Que recursos tem a sua disposigio para a apoiar o ensino de alunos de PLNM, como fichas

adaptadas, diciondrios visuais, manuais especificos, recursos digitais?

2 responses

Apoia das editoras

Nao estdo & disposicao muitos recurses. Normalmente tenhe que adaptar

31. Considera que esses materiais/recursos sdo adequados face as necessidades e dificuldades
dos alunos?

2 responses

Sim

Nem sempre
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32. Recorre a outros materiais/recursos? Se sim, quais?

3 responses
Nao
Amanuais e a materiais que estao disponiveis online

Manual, telemével, PC e net
33. Recorre a outros materiais/recursos para além dos que estdo disponibilizados oficialmente?
2responses

Nao

Sim

34. Considera que os iais que sdo di ibilizados sdo
4 respanses

Sim

Nemn sempre

Néo

Nem sempre

s@o diver

35. Considera que os

4 responses

36. Para além dos recursos e materiais que tem ao seu dispor através do Ministério da Educagdo e
da escola, cria ou adapta algum material para lecionar? Se sim, que tipo de materiais |

desenvolveu?

responses

Sim, cartazes, jogo!

Sim, cartBes, cartazes, jogos e fichas adaptadas.

Sim, fichas, quizzes
37. Sente a necessidade de criar os seus proprios materiais ou recursos? Se sim, porqué?
4responses

Nao muito

doaluno

Sim, perque os que estdo dispt ndo estdo as

sim

As vezes, porque se adequam mais as necessidades do aluna em especifico

38. Quais sao os principais desafios que enfrenta ao criar ou adaptar os seus proprios
recursos/materiais?

3responses

Falta de material na escola.
Falta de tempo e falta de material na escola

Falta de Tempo

It sentidas na utili dos 0s para alunos

39. Quais sdo as
de PLNM?

3responses
Nao falar a mesma lingua.
A comunicagio

Nenhumas

®
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40. Considera que existe falta de material ou recursos?

§ responses

sim
Em algumas escolas sim
Dependa da escola. Mas jé existe algum material online

Sim

Depende das necessidades sentidas em sala. Cada vez ha mais recursos

42. Que outros materiais/recursos considera que eram importantes serem disponibilizados para

alunos de PLNM?

3 responses

Dicionarios

Dicionarios e manuais traduzidos para as diferentes nacicnalidades

Manuais mais adiferentes

43_ Gostaria de indicar alguma sugestio/consideragao?

3 responses

Gostaria que houvesse formagéo para ajudar um pouco mais os prof. nesse sentido.

Mais formago e material que ajude o professor

N&o

12.Analise das respostas as entrevistas e aos questionarios

Pergunta Objetivo da | Categoria Respostas (Formulario Google
Investigacéo Tematica Forms e entrevista)
Todos 0s participantes
Conhecer o responderam que sim.
profissional de
J4 teve, a0 longo dos educacio em | Formacdo e Sim, pronto, as vezes um ano ou
ANoS AIUNOS de questo e a sua | preparacéo dois seguidos, outras vezes em
Portugués Lingua Néo experiéncia docente anos alternados, fui tendo
com alunos sempre...”” P1

Materna?

PLNM

“Sim, e neste momento tenho
alunos de portugués de lingua

nao materna.” P2
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Quando lecionou pela
primeira vez numa turma
PLNM,

sentia-se preparada?

com alunos

Durante a sua formacéo
teve alguma formacgéo

sobre esta realidade?

A maioria dos professores
indicou ndo se sentir preparada
inicialmente, referindo

dificuldade na comunicacao.
“Nao” PO2

“Olha...Ensinar € um desafio. No

inficio ndo, ndo me sentia
preparada. Tens que ensinar
para todos, mas € assim, tu tens
uma turma e podes ter varias

nacionalidades.” P2

Todos s participantes referiram
gue durante a formacdo n&o
tiveram formacdo sobre alnos
cuja lingua materna nao é o

portugués.

‘Ha 20 anos que eu terminei e
guando eu comecei has escolas
nao se falava nisto. Isto € muito

recente.” P2

“Na altura ndo, recentemente

sim.” P1

Como foi a sua primeira
abordagem com alunos
PLNM?

Reconhecer os
desafios que os
professores
enfrentam na
comunicacao

com os alunos

PLNM

Desafios na

comunicacao

Dois professores referem que a
primeira abordagem foi dificil e
complicadas, outros dois referem
que na primeira abordagem
tentaram perceber qual a
nacionalidade e se percebiam o

portugués.

“A primeira coisa que tu tens que

transmitir a quem est4d de um
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Sentiu muita dificuldade
ao comunicar com estes

alunos?

outro lado, a quem esta contigo,
€ empatia. E fazé-los sentir que
eles sdo importantes naquele
contexto. Quem é que eles sdo?
Comecas assim. Quem é que
sdo vocés? Apresentem-se. E
claro que tu estas a lidar com
alunos que nao te falam
portugués. Depende dos

miudos.” P2
“Complicada” P05

“Dificil” P03

A maioria referiu dificuldade
significativa na comunicacéo,
principalmente por nao
dominarem a lingua materna dos

alunos.

“Sim, ao inicio sim. porque ainda
por cima, € uma sociedade
diferente, ndo tém a nossa
abertura, n6s somos um povo
caloroso, ndo é? Eles sdao um
bocadinho mais rigidos, mais...
E, portanto, é dificil obter
feedback, quer dizer, ndo sabia
se aquilo estava a cair bem, se
estava a cair mal aos middos.
Portanto, é por tentativas e erros,
e as vezes muitos erros, que nos

levam a aprender.” P1

“Ndo. Na&o tenho dificuldade

nenhuma. Isto pode parecer falta
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Quais sdo as principais

dificuldades sentidas?

de humildade minha, mas néo.
Tentas arranjar. E claro que ja
parti muita cabeca. Eu ja tive um
aluno russo que ja me maltratou.”
P2

Os participantes referem que o
mais dificili €& transmitir o
conhecimento e comunicar com

os alunos.
“Transmitir conhecimentos.” P04

“Eu ja dou aulas ha alguns anos,
valentes. Sabes, é a
criatividade? Es tu que crias. Tu
tens alunos e todos os dias tu
queres inovar. Tu tens o0s
recursos, tens a escola virtual.
Mas, minha querida, ndo basta.
E quando tens alunos que nao
percebem o portugués e tens os
manuais, mas um professor que
s6 segue pelos manuais, eles
nao te querem, é aborrecido,
acaba por ser aborrecido, é que
tu tens a tua capacidade de
reinventar, de criar, motivar e
pores aqueles miudos com o

propdsito deles.” P2
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10

O que faz para tentar
ultrapassar essas
dificuldades?

11

Considera que a barreira
linguistica afeta a
participacdo e a

integragéo do aluno?

Os professores referiram que
recorrem a materiais para
colmatar as dificuldades de

comunicagao.

‘Ao longo dos tempos houve
uma  estratégia que eu
desenvolvi numa altura ja mais
recente, havia uma colega que ia
buscar 0o menino, também
ucraniano por acaso, para
Portugués, Lingua non-materna,
retirava algumas horas da aula
de Portugués e o resto ficava
comigo.... o que eu fiz foi
organizar com a colega um
dossier sobre as  éreas

tematicas...” P1

“‘Arranjar materiais  simples,
recorrer a imagens e videos.”
PO3

“Recorrer ao tradutor do

telemodvel” P02

Todos 0s participantes
consideram que a Dbarreira
linguistica afeta a participacéo e

a integragdo dos alunos.

“Sim, ... Os outros miudos
chineses, ucranianos, que sao
povos um bocadinho mais
rigidos, que sdo menos

sociaveis, tém mais dificuldade
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em fazer essa integracdo e em

participar no contexto.” P1

“Sim, claro que sim” P2

12
Como interagem 0S
alunos da turma com
alunos PLNM?

13

Como é que estes alunos
interagem com os alunos

da turma?

Dois participantes PO1 e P02
responderam que o0s alunos
interagem com dificuldades, o
participante PO4 refere que os
alunos interagem bem e 0 PO3 e
PO5 referem que depende dos
alunos que uns recebem bem e
esforcam-se, mas outros nao
tentam nenhuma interacdo. Os
restantes responderam o

seguinte:

“Habitualmente bem. Pela minha
experiéncia, os miudos estdo
sempre prontos a ajudar os

outros.” P1

“Olha, eu vou dizer, a minha
experiéncia ndo € boa. A
experiéncia que eu tenho com os
meus, eles falam muito comigo,
eles comentam muito comigo.
Nés temos que ensinar 0s
nossos middos, a estarem

preparados para a diferenga.” P2

Dois participantes POl e PO2
responderam que os alunos nao
interagem, o PO3 e PO5 referem
gue com muita dificuldade, mas
gue depende dos alunos devido

a barreira linguistica. J4 o PO4
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refere que os alunos interagem
da mesma forma, interagindo
bem. Ja os participantes P1 e P2

responderam:

“Em termos de sala de aula,
interagem pouco. A interagéo,
por iniciativa deles, é muito
pouca, nos que vém de novo. Até
porque nao é s6 a lingua, acho
eu, acho que é.... E um mundo
novo, € um espago novo, Sao
pessoas que nao conhecem e

tudo é inibidor.” P1

“‘Nao interagem muito. Minha
experiéncia, ndo. Nao porqué?
Porque o portugués ¢é uma

barreira.” P2

14

Que estratégias utiliza
para facilitar a
comunicagao

alunos de PLNM?

com oOs

Analisar a
percecdo dos
professores

relativamente
as estratégias
pedagogicas
gue utilizam de
forma a facilitar
0O ensino e
aprendizagem

dos alunos;

Estratégias
pedagdgicas e

formacéao

Utilizacdo de imagens, videos,
TIC,

linguagem visual e falar mais

gestos, tradutor digital,

devagar foram estratégias mais

referidas.
“Tradutores, normalmente o
telemovel. Por exemplo, eles

tiveram que ler um livro muito
pequenino, € o dia em que me
tornei passaro e s6 tem uma ou
duas frases por péagina e eu
consegui condensar tudo numa
pagina A4 e traduzir.... Entdo eu
disse, olha, eu coloquei no
tradutor, se calhar ndo esta tudo

bem, mas tens que ver o que ndo
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15

Recorre
didaticos

Quais?

a

materiais

especificos?

estiver bem, se tiveres davidas,
perguntas no inglés... Mas ela
disse que ndo, que se percebia
perfeitamente, tinha as
perguntas, ela conseguiu
responder e pela traducédo viu-se
que percebeu, portanto. As
vezes é o0 que calha no
momento, n&o é? E o inglés e os

tradutores.” P1

‘Eu fago tudo. Eu dango na
cadeira se eu preciso. O que é
gue eu, olha, o que é gue eu,
poesias, mas que eu ja
abandonei. Neste momento, eu
acho, estou numa fase de
criacdo de mdsicas, diversas,
diversas musicas. Eu comeco a
aula com musicas diferentes. Eu
crio a ficha, eles tém que
completar com o vocabulario. Eu
tento fazer com que eles
memorizem o que € que eles
ficaram na cabeca com aquela
musica, com aquelas letras em

portugués.” P2

Um dos participantes nao
respondeu, os restantes referem
que recorrem a computadores,
manuais, telemoével e internet
(PO5 e PO2), a simulacbes e

animacdes (PO1), a manuais e a
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recursos feitos pelo participante
(POA4)

“Sim, pronto. Nas formacoes,
nos fizemos também, eram umas
formacbes com uma parte
pratica, aprendemos a fazer
alguns materiais e eu aprendi a
replicar., Na escola temos
adotado um manual, que é uma
vantagem, agora ja existem
alguns manuais, ndo é? Tenho
alguns manuais em PDF, porque
0 que acontece depois € assim,
noés temos as aprendizagens
essenciais no portugués de
lingua Nao Materna para o Al ou
para o A2, mas... aquilo € muito
amplo. Porqué? Porque cada

aluno é um aluno.” P1

“Tu tens sempre especificos,
minha querida. Tens sempre
especificos. Tens 0s manuais
como a base. Tens de ter muitos
manuais como a base. Tens a
escola virtual. E se tu tens, tens
a tua base, tens que seguir ali o
teu programa. E neste momento,
eu, as minhas aulas, eu ajusto o
programa e tudo aquilo é criado
da minha cabeca e eu faco, eu

crio e adapto aquilo tudo.” P2

16

Qual é a estratégia que

utiliza na primeira

Dois participantes nao

responderam (POl e PO3), os
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abordagem com alunos
PLNM?

restantes participantes referem
gue utilizam imagens e videos
(PO5), imagens (PO4) e sorriso,
simpatia (PO2)

“Habitualmente o que eu gosto,
porque acho que faz parte da
integracdo na turma, porque a
partir deles estdo na turma, nao
€? Na parte da integracdo da
turma eu costumo fazer uma
parte cultural em que 0s meninos
falam sobre, por exemplo,
imagina, as vezes chegam no
final do ano, por volta de Natal,
0s meninos falam sobre o Natal,
o que é que fazemos em
Portugal no Natal, quais séo as
tradicdes de cada familia e
depois peco também para me
dizer se comemoram o Natal,
quais sao as tradigbes ou qual é
a festividade que comemoram e
peco-lhes para trazerem

imagens.” P1

“Tentas ajustar, atencao, tentas
ajustar isto a idade que eles tém.
A primeira aula é quem és tu e
pegas em varias estratégias de
manuais, tu podes e tentas
recriar algo. Mas
essencialmente, quem é que

esta a tua frente?” P2
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17

Adapta a sua
metodologia de ensino
considerando que tem
alunos PLNM na sala?

Se sim, como?

Trés participantes que
responderam 0 formulério
responderam que sim, um
algumas vezes e outro poucas

vezes.

“Sim, pronto. Eles requerem
mais atencdo, portanto ha
sempre uma parte do meu tempo
gue vai sendo recorrente ir ao
lugar, ver se estdo a fazer,
mesmo quando nao nos
chamam, ver se estado a fazer, se
estdo a fazer bem. Portanto, a
estratégia passa sempre por
chegar um bocadinho a todos e
normalmente a prioridade
aqueles que mais necessitam.
Usar os alunos, como ja disse,
gue se despacham mais rapido
de outras tarefas para ajudar a
trabalhar a parte da oralidade,

que é sempre a mais dificil...” P1

“‘Sem duvida, eu tenho que
adaptar. Tu adaptas as tuas
aulas a cada aluno, e vou-te
dizer mais, eu adapto as minhas
aulas a cada aluno que eu tenho,

porque eles ndo sao iguais.” P2
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18

Guia-se  por  algum
documento  orientador
especifico para estes

alunos?

Dois participantes que
responderam através do
formulario referem que nao e trés

disseram que sim.

“As aprendizagens esséncias em
primeiro plano, mas como l|he
digo, aquilo é muito abrangente,
da espaco para muita coisa. Por
vezes, tendo em conta o aluno,
eu posso escolher trabalhar os
temas a partir de um
determinado manual, apoio-me
em alguns manuais que existem
e que sao certificados também.”
P1

“Tens aquele do Ministério da
Educacdo, que é os testes de
posicionamento do PLNM, que
séo os documentos orientadores.
Mas, acima de tudo, tu tens de te
orientar pelo programa. Tens 0s
manuais. Tens 0s niveis. Tens
de saber. E depois, para cada
nivel, tens de saber aquilo que tu

vais ensinar.” P2
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19

Acha que existem
ferramentas suficientes
para o desenvolvimento
destes alunos em sala de

aula?

Trés participantes reponderam
gue nao e dois referem que sim,
mas que nao estdo adequadas

as necessidades e faixas etarias.

“‘Neste momento acho que ja ha
bastante. As editoras tém criado
também algum material de
Portugués Lingua N&o Materna
de suporte aos nossos manuais.
Existe também o computador
dado pelo Ministério que também
facilita em termos de material
gue héa online para audios e isso

com os auriculares.” P1

“‘Os professores nao estao
preparados, ndo estdvamos
preparados para isto. EstAvamos
preparados para dar a lingua
portuguesa, a matemética, o
estudo do meio. E estd feito.
Aparece isto a frente, o
Portugués Lingua Nao materna.
O que é isto? Neste momento.
Comeca a surgir agora, sabes?
Comega a surgir agora.
Comegamos a ter mais
ferramentas, eu também tento
ajudar e vou dando material.
Faco o que consigo fazer. Mas

ndo, ndo existe.” P2
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20

Gostaria de ter mais
ajuda/formacao/materiais
gue pudessem facilitar o
ensino/aprendizagem de
alunos de PLNM?

Todos 0s participantes
manifestaram  interesse em
receber mais apoio, formacéo e

materiais especificos.

“Claro, tudo isso € util, ndo é?
Também depende, na perspetiva
do professor, depende em que
areas da sua profissdo esta a
investir no momento, certo? Eu,
por exemplo, posso achar que
neste momento o0 portugués,
lingua ndo materna, se calhar
nao seria a minha prioridade em
termos de formacao, porque ja fiz
varias, porgue acho que ja tenho
nocéo daquilo que estou a fazer,
nao quer dizer que no futuro ndo
venha a fazer, mas neste preciso
momento ndo sinto  essa
necessidade. Mas estou neste
determinado contexto, ndo quer
dizer que ndo possa vir a

necessitar.” P1

‘Eu quando comecei, eu nao
tinha nada. Eu tinha o manual.
Tu tens que procurar. Tens de ter
uma postura resiliente. E se tu
comecgares a procurar, procurar,
procurar, hd muita coisa. Ha
muitos projetos. H& que também
estar predisposto para isso,

procurar.” P2
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21

Considera que as
estratégias que utiliza

sdo eficazes?

22

Consegue dar-me um
de
estratégia que tenha sido

exemplo uma

bem-sucedida?

Analisar a
percecdo dos
professores

guanto a
eficacia das

estratégias
implementadas
em sala de aula
com os alunos
PLNM;

Implementacéo
das estratégias

pedagdgicas

Um dos participantes refere que
tem tido bons resultados, outro
algumas vezes e dois nem

sempre e outro as vezes.

“Algumas. E como digo, ndo é?
Fazendo, errando e

aprendendo.” P1

“Tu nunca podes dizer isso. Tu
nunca podes dizer isso. Cada
aluno é aluno. Eu consigo por
alunos a falar. O meu obijetivo é
que o aluno nos consiga
entender. O principal é ensinar o
pensamento. Como € que nos
pensamos? Como €& que nos
pensamos? Isso é o principal.
Como é que nbés pensamos?
Tentar. Tu podes conseguir que
aqueles alunos consigam falar,
saiam daqui a falar portugués e
consigam-me comunicar bem no
dia-a-dia e ter uma conversa
contigo, como nés estamos a ter,
mas com outros alunos as
mesmas estratégias podem nao

funciona.” P2

Trés dos participantes online ndo
responderam a questdo, o0
PO5

exploracdo de um texto que

participante refere a

abordava o pais de origem do

aluno e outro PO4 refere que
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Teve alguma estratégia
gue nao tenha tido o
efeito esperado?
Conseguiu contornar a

situagdo, comao?

coloca um colega a ajuda-lo a

fazer os trabalhos.

“Histérias, por exemplo.
Estratégias que envolvam

historias.” P1

‘O que funciona muito bem.
Funciona bastante a musica e
trailers de filme. Algo que os
capte e os motive. Atencao, eles
gostam muito de jogos, de
quizes... Podes, para o alfabeto,
para as consoantes, quando eles
nao sabem escrever, estdo a
comecar, certo? Tens os videos

da professora Lolita.” P2

Trés dos participantes online ndo
responderam a questdo, o
participante PO4 e PO5 referem

gue sim.

“As vezes textos ou fichas em
gue os alunos tém muita
dificuldade de compreenséo,

apesar do vocabulario.” P1

“‘Depende dos alunos. Eu passei
a musica para completar, que
contava uma  histéria e
normalmente os alunos gostam
dessa atividade e tive um aluno
de PLNM que detestou e nédo
quis fazer. Para ele foi um

aborrecimento.” P2
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Apés a implementagéo
das estratégias, notou
uma melhoria a
participacdo  ou no
desempenho do aluno
PLNM?

Trés dos participantes online ndo
responderam a questdo e dois

responderam que sim.

“A participagao é sempre 0 mais
dificil, mas o desempenho
escrito, sim, é facil de vé-los
evoluir. Na parte oral, € como
digo, depende muito do carater
dos miudos e da facilidade que
eles tém também de se expor.”
P1

“Quanto mais empatica tu fores,
guanto mais liberdade, no
sentido da liberdade dos alunos,
serem eles proprios, mas com
responsabilidade, vamos
trabalhar, vamos fazer,
inserirmos 0S Meninos  no
contexto, mais eles de vao falar e
participar porque ali eles
percebem que é seguro que
podem falar e errar. O trabalho
corre bem. E mais facil no
processo de ensino-

aprendizagem. Percebes?” P2

25

De que forma os alunos
demonstram progressos

ao longo do tempo?

Um dos participantes online ndo
responderam a questao, dois
responderam na comunicacao e
interacdo, um refere que é
através da interacdo com o0s
colegas e professores e também
na participagdo e envolvimento

das atividades e o ultimo refere
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Sente que estes alunos
melhoraram 0 seu
aproveitamento  devido
as estratégias

implementadas?

que é através da participacao na
aula e na interagdo com o0s
envolventes na comunidade

escolar.

‘Interagindo  mais com o0s
colegas, interagindo mais com 0s
professores, participando mais
nas atividades da escola, pelo
menos com mais vontade, é
assim que nés vamos notando o
progresso. E claro, depois na
linguagem e também na

comunicagao também.” P1

‘Ao longo do tempo eles véao
sempre de mostrando alguma
coisa. Comecam a arriscar a
lingua, a interacdo com o0s
colegas comega a ser diferente,
comecga a criar lagos e com o0s

professores também.” P2

Um dos participantes online ndo
responderam a questéo e quatro

responderam que sim.

“Pois, este ano ainda nao posso
por a coisa por ai, ndo é? Mas
nos outros anos sim, sem
davida.” P1

“Claro, eles vao desenvolvendo a
lingua e nos vamos percebendo
também que estratégias
funcionam melhor com aquele

aluno ou ndo.” P2
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Na escola, tem algum

tipo de apoio?

28

Considera que a escola
fornece o apoio suficiente
para a aplicagdo das
estratégias e para a
lecionacdo de alunos

PLNM?

29

Os professores da escola
colaboram consigo na
partiha de materiais,
recursos didaticos ou

estratégias? Se sim, de

Analisar a
percecdo dos
professores

sobre a

acessibilidade e
eficacia dos
materiais

disponibilizados
para auxiliar as
aulas

alunos PLNM;

com

Recursos

disponiveis

Um dos participantes online ndo
responderam a questdo, dois
responderam que nao e dois que

sim.

“Temos o] professor  de
Portugués Lingua ndo materna,
temos manuais. E temos
psicologos para dar algum apoio,
portanto, sim, acho que ali
naquele agrupamento as coisas

funcionam bem.” P1

“Nao, é s6 assim. Tens, sabes o
que é que fazem? Procuras
outros colegas que saibam. N&o,
nao tens. Ndo tens esqueleto é
um processo de descoberta. Isto

€ muito novo ainda.” P2

Um dos participantes online ndo
responderam a questdo, dois
responderam que nédo e dois

responderam que sim.
O participante P1 refere que sim.

“A escola diz, olha, colega, tens
que dar. E pronto.E tens de
desenrascar. E um conceito que
vais tu tens de desenrascar, tens
de dar.” P2

Um dos participantes online ndo
responderam a questao, dois
responderam que sim e 0s

restantes responderam que n&o.
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que forma acontece esta

colaboracao?

30

Quais sdo 0s recursos
gue tem a sua disposicao
para a apoiar no ensino
de alunos PLNM, como
fichas adaptadas,
dicionarios visuais,
manuais especificos,

recursos digitais?

“‘Noutras alturas, sim, a gente
fazia partilhas de trocar fichas.
Mesmo 14, eu partilhei durante
muito tempo uma pasta, que
agora ja la ndo esta, porque eu
tive que limpar a drive, mas uma
pasta com 0S meus materiais.
Limparam uma tela que estava
na pagina e, através das drives,
dar acesso aos colegas. Sim,
isso normalmente. Embora haja
sempre alguns colegas que
gostam de pedir, mas néao

gostam de partilhar.” P1

31

Considera que esses
materiais sdo adequados
face as necessidades e

dificuldades dos alunos?

Trés dos participantes online ndo
responderam a questdo, um
respondeu que nao tem a
disposicdo muitos recursos e o
outro respondeu apoio das

editoras.

“Praticamente tudo, sim.
Praticamente tudo no que eu

referi.” P1

32

Recorre a outros
materiais? Se sim,

quais?

Trés dos participantes online ndo
responderam a questdo, um
respondeu que nem sempre e 0

outro que sim.

“Acho que sim, agora ja ha muita

variedade.” P1

Dois dos participantes online ndo
responderam a questdo, um

respondeu que ndo e outros dois
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responderam que recorrem a
manuais e materiais disponiveis

online.

“Pois, como disse, é estes que
eu vou criando. Porque eu, mas
€ mesmo, cada um sabe que sim,
nao é? Mas eu gosto de variar 0s
materiais e, em geral, ndo gosto
de trabalhar sempre com as

mesmas coisas.” P1

Trés dos participantes online ndo
responderam a questdo, um
respondeu que ndo e outro que

sim.

O participante P1 refere que
recorre  sempre a  outros
materiais para além dos que

estdo disponiveis oficialmente.

“Eu  crio todos o0s meus

materiais.” P2

33
Recorre a outros
materiais para além dos
que estao
disponibilizados
oficialmente?

34
Considera que 0s
materiais que séo
disponibilizados sao
suficientes?

35 _
Considera que 0s
materiais séo

diversificados?

Um dos participantes online ndo
responderam a questdo, dois
nem sempre, um respondeu que

nao e outro que sim.

“‘Eu acho que sim, ja ha muita

coisa, eu acho que ja.” P1

Um dos participantes online ndo
responderam a questao, dois
responderam que sim e outros

dois responderam que nao.
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“Estao a comecar a ser.” P1

36

Para além dos recursos e
materiais que tem ao seu
do
Ministério da Educacéo e

dispor através
da escola, cria ou adapta

algum material para
lecionar? Se sim, que tipo
de

desenvolveu?

materiais ja

37

Sente a necessidade de
criar os seus proprios
materiais ou recursos?

Se sim, porqué?

38

Quais sdo os principais
desafios que enfrenta ao
criar ou adaptar os seus
proprios

recursos/materiais?

Identificar
possiveis
lacunas ou
dificuldades
sentidas pelos
professores na
utilizacdo dos

materiais;

Possiveis
dificuldades e

lacunas

Dois dos participantes online ndo
responderam a questdo e trés

responderam que sim.

O patrticipante P1 refere que cria
0s seus materiais e de tudo o que

se lembrar.

“Se tu queres ter sucesso na tua
carreira sim, tens que criar os

teus préprios materiais.” P2

Um dos participantes online ndo
responderam a questdo, dois
responderam que sim, um as

vezes e o Ultimo néo.

“Sim, porque como ja falamos
cada aluno é um aluno e temos

que adaptar os materiais.” P1

Dois dos participantes online nao

by

responderam a questdo, os

restantes referem a falta de
tempo e a falta de material na

escola.

“Falta de tempo. Fazé-los é facil,
porque jA& ha muito online, ha
muitos recursos que podemos
usar de forma gratuita, e agora
com a inteligéncia artificial € um

monte de coisa.” P1

“A criatividade, a inspirago. E tu
teres criatividade. Porque tu nem

sempre estas bem. Tu nem
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Quais sdo as principais
dificuldades sentidas na
utilizacéo dos
materiais/recursos para
alunos de PLNM?

sempre estas disponivel. Estas
cansado ha muitas horas. E
criatividade. E tu teres

criatividade para tratar.” P2

40

Considera que existe
falta de material ou

recursos?

Dois dos participantes online ndo
responderam a questdo, um
refere nenhuma dificuldade e os
restantes referem a

comunicacao.

“Material, se os alunos néao
tiverem acesso a um computador
dentro da sala de aula quando
estdo em sala com os outros,
ndo se consegue aplicar
determinadas coisas, nao é? De
resto, consegue fazer tudo,
acho.” P1

“Honestamente, ndo tenho” P2

Dois dos participantes referem
gue sim, os restantes referem
gue depende das escolas e das
necessidades sentidas em sala

de aula.

“‘Hoje em dia ja ndo. Consegue-
se encontrar tudo na internet ou

facilmente criar.” P1

“Olha, considero. E sabes
porqué? Porque se néo
houvesse tanta falta de

materiais, eu nao tinha tantos
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colegas a pedir-me material e
ajuda” P2

41 Dois dos participantes online ndo
responderam a questdo, o0s
restantes referem recursos como

Que outros dicionarios e manuais traduzidos
materiais/recursos para as diferentes
considera que eram nacionalidades.
importantes serem ) oo
_ o ...pequenas historias de
disponibilizados para . _
vocabulario simples e que se
alunos PLNM? oo
pudessem usar...como historias,
com principio, meio e fim...” P1
“Olha, materiais traduzidos.” P2

42 Dois dos participantes online ndo
responderam a questdo, dois
disseram que ndo. Os restantes
responderam:

“Gostaria que houvesse
Gostaria de  sugerir

alguma

sugestdo/consideracao?

Finalizacdo da

entrevista.

Sugestéao

formacédo para ajudar um pouco

mais os prof. nesse sentido.” P04

“Mais formacado e material que

ajude o professor” PO5

“‘As historias, que pudessem

reforcar a historia e outros

conteudos. ”
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