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RESUMO

O turismo em espago rural tem vindo a afirmar-se como uma estratégia relevante
para a valorizacdo dos territérios de baixa densidade, promovendo a preservacdo do
patrimoénio, o desenvolvimento econdmico local e o reforco das identidades culturais.
Neste contexto, o turismo de memoria surge como uma vertente diferenciadora, centrada
na evocacao de memorias individuais e coletivas, no reencontro com as origens € na

valorizacao simbolica dos lugares.

O presente projeto tem como objetivo analisar de que forma o turismo de memoria
pode potenciar o turismo em espago rural, tendo como estudo de caso o projeto Ustilita
Family House, localizado na aldeia de Sao Martinho, no concelho de Moimenta da Beira.
A metodologia adotada assenta numa abordagem de natureza qualitativa e quantitativa,
articulando diferentes técnicas de recolha e analise, combinando a revisdo da literatura
com a aplicagdo de um inquérito por questionario a potenciais turistas. A analise dos

dados integrou técnicas estatisticas e analise de conteudo.

Os resultados obtidos evidenciam a valorizagdo da tranquilidade, do contacto com
a natureza, da autenticidade, da gastronomia tradicional e da ligagdo emocional ao
territorio. A memoria surge como um elemento transversal da experiéncia turistica,
associada a identidade, as tradigdes e as vivéncias comunitarias. Conclui-se que o turismo
de memoria constitui uma oportunidade estratégica para a diferenciagdo da oferta turistica
em espago rural, contribuindo para a criacdo de experiéncias auténticas, emocionais e

sustentaveis.

Palavras-chave: Turismo em Espago Rural; Turismo de Memoria; Patrimonio;

Identidade; Territorios Rurais.



ABSTRACT

Rural tourism has increasingly emerged as a relevant strategy for the development
of low-density territories, contributing to heritage preservation, local economic growth
and the reinforcement of cultural identities. In this context, memory tourism appears as a
distinctive approach, focused on the evocation of individual and collective memories, the

reconnection with origins and the symbolic value of places.

The present project aims to analyze how memory tourism can enhance tourism in
rural areas, using the Ustilita Family House project, located in the village of Sao
Martinho, in the municipality of Moimenta da Beira, as a case study. The adopted
methodology is based on a qualitative and quantitative approach, combining different data
collection and analysis techniques, bringing together a literature review with the
application of a questionnaire survey to potential tourists. The data analysis incorporated

statistical techniques and content analysis.

The results highlight the importance attributed to tranquillity, contact with nature,
authenticity, traditional gastronomy and emotional connection to the territory. Memory
emerges as a transversal element of the tourist experience, closely linked to identity,
traditions and community life. The study concludes that memory tourism represents a
strategic opportunity to differentiate rural tourism offerings, fostering authentic,

emotional and sustainable experiences.

Keywords: Rural Tourism; Memory Tourism; Heritage; Identity, Rural Territories.
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1. INTRODUCAO

O presente projeto insere-se no dominio do Turismo em Espaco Rural (TER), com
particular enfoque no Turismo de Memorias enquanto fator potenciador do
desenvolvimento turistico sustentavel em territorios de baixa densidade. Este capitulo tem
como objetivo apresentar o enquadramento tedrico do turismo de memoria (1.1),
explicitar a metodologia adotada na investigagdo (1.2) e, por fim, descrever a estrutura
global do projeto (1.3), estabelecendo assim a base conceptual, empirica e organizacional

que orienta o estudo.

1.1. Enquadramento

O Turismo de Memoérias pode ser entendido como uma vertente do turismo
centrada na procura de experiéncias que evocam recordagdes pessoais ou coletivas,
permitindo aos individuos restabelecer vinculos com as suas origens, tradicdes e
vivéncias passadas. Sdo varios os autores que tém estudado o Turismo de Memorias
(exemplo: Bartoletti, 2010; Marschall, 2012; Halbwachs, 1925/1992; Basu, 2005; Leite,
2005) nas suas abordagens sao valorizados espacos dotados de forte significado histérico
e cultural como aldeias rurais, patrimonios arquitetonicos e lugares de memoria
oferecendo aos visitantes uma imersao em narrativas que reativam identidades, reforgam

lagos afetivos e despertam sentimentos de nostalgia.

O Turismo de Memorias ¢ frequentemente associado a preservacao do patrimdnio
cultural e a valorizacao de "lugares de memoria", conceito introduzido pelo historiador
Pierre Nora (1984), que se refere a espagos onde a memoria coletiva cristaliza-se e
perpetua-se. Esses lugares desempenham um papel crucial na formagdo da identidade

cultural e na promogao do turismo cultural.

A literatura cientifica destaca a relacao entre memoria € comportamento turistico,
explorando como as lembrangas influenciam as escolhas de destinos e as experiéncias
procuradas pelos viajantes, estes estudos indicam que memorias afetivas, especialmente
aquelas ligadas a infancia, podem impactar significativamente a formacgao do turista e as

suas preferéncias de viagem (Melim, 2014)

O Turismo de Memorias enfatiza a importancia dos lagos emocionais e historicos

que os individuos mantém com determinados lugares, promovendo experiéncias que vao
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além do lazer, englobando aspetos profundos de identidade, cultura e historia (Fortuna,

2012).

A pandemia do novo Coronavirus (COVID-19) causou, em geral, um impacto
negativo na economia e na sociedade, mas, por outro lado, levou a um aumento da procura

por espagos na natureza, no campo, nas aldeias e nas zonas interiores do pais.

Segundo a Organizacdo Mundial do Turismo (World Tourism Organization
[UNWTO], 2021), observa-se um reforco do mercado doméstico e uma crescente procura

por espagos naturais e abertos.

Situada no distrito de Viseu e concelho de Moimenta da Beira, a aldeia de Sao
Martinho de Peva e a regido das “Terras do Demo” possuem um vasto patrimonio rural,
especialmente representado pelas suas aldeias tradicionais e casas de granito, que evocam

memorias e afetos profundos.

Estas estruturas, associadas a historias da familia, sio um ponto de conexao
emocional para emigrantes e turistas em geral que desejam revisitar as suas origens. A
restauragdo das casas de familia em granito ndo apenas contribui para a preservagdo do
patrimonio arquitetobnico, mas também cria novas oportunidades de turismo sustentavel,

valorizando a cultura local e gerando recursos para as comunidades.

Conjugando estas consideragdes com uma paixdo pelo passado e pela sua
preservagdo, uma crescente valoriza¢ao do patrimonio rural rico em memorias, historias
e tradi¢do, surge o projeto “Turismo de Memorias como potenciador do turismo em

Espaco Rural: O caso Ustilita Family House”.

Inserido no meio rural, associado a simplicidade e a autenticidade, com espagos
repletos de historias, tradigdes e vivéncias que correm o risco de desaparecer diante das
transformagdes sociais € econdmicas. Este projeto pode atuar como uma ponte entre o
passado e o presente, revivendo memorias e fortalecendo as identidades locais, a0 mesmo
tempo que pretende proporcionar experiéncias enriquecedoras para os visitantes e criagao

de beneficios econdmicos e culturais para as comunidades.

O TER tem vindo a assumir um papel cada vez mais relevante no desenvolvimento
das comunidades locais, contribuindo para a valorizagdo do patrimoénio, para a
dinamizagao econdémica das regides de baixa densidade populacional e para a preservagao

da identidade Cultural. Neste contexto, surge o turismo de memdria, entendido como a
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procura de experiéncias que permitam ao visitante revisitar memorias pessoais, coletivas

ou familiares, ligadas ao espaco rural, as tradi¢des e a0 modo de vida do passado.

O Turismo em Espacgo Rural (TER) tem vindo a assumir um papel crescente na
valorizacao dos territérios de baixa densidade, ao promover a preservagao do patriménio
cultural, das tradi¢des e dos modos de vida locais, contribuindo simultaneamente para a
dinamiza¢ao econoémica das comunidades (Lane, 1994; OECD, 2010). Associada a esta
evolucdo, observa-se uma crescente procura por experiéncias turisticas diferenciadas,
assentes na autenticidade, na vivéncia do lugar e na dimensao simbolica e emocional dos
espacos (MacCannell, 1976; Richards, 2018). Em territérios marcados por fortes fluxos
migratdrios, esta procura assume particular relevancia, uma vez que o espaco rural se
configura como um repositério de memorias individuais e coletivas, potenciando o
desenvolvimento de praticas turisticas centradas na memoria, na nostalgia e na ligagao as

origens (Halbwachs, 1992; Nora, 1984).

Pretende-se com este projeto compreender e estudar de que forma o turismo de
memoria pode ser um potenciador do turismo em espago rural, particularmente junto de
emigrantes, ou de potenciais turistas que, afastados fisicamente das suas origens,
manifestam frequentemente o desejo de regressar, revisitar lugares e reviver experiéncias
da infancia ou juventude. Esse reencontro com as raizes, para além de um valor

emocional, pode constituir uma oportunidade de desenvolvimento turistico sustentavel.

1.2. Metodologia Utilizada
A metodologia adotada no presente projeto assenta numa abordagem de natureza
qualitativa e quantitativa, articulando diferentes técnicas de recolha e analise de

informagao, de forma a garantir uma compreensao aprofundada do fenémeno em estudo.

Numa primeira fase, procedeu-se a realizagdo de uma revisdao da literatura,
incidindo sobre os conceitos de TER, as suas tipologias e enquadramento, bem como
sobre o conceito de turismo de memoria e as motivagdes associadas a esta forma de
pratica turistica. Esta revisdo permitiu estabelecer o enquadramento teorico do estudo e

fundamentar conceptualmente o projeto desenvolvido.

Paralelamente, foi elaborado e aplicado um inquérito por questionario, com o
objetivo de identificar as percec¢des, motivacdes e expectativas dos turistas relativamente

ao turismo de memoria em meio rural. Pretendeu-se, em particular, avaliar o interesse dos
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potenciais visitantes por produtos turisticos que integrem experiéncias auténticas,
associadas ao contacto com a natureza, a valorizacao das tradi¢des locais e a possibilidade

de reviver vivéncias e memorias do passado.

O inquérito foi divulgado através de plataformas digitais, nomeadamente redes
sociais € grupos tematicos relacionados com o turismo rural € o turismo de memoria.
Adicionalmente, o questiondrio foi enviado por correio eletronico a entidades
institucionais relevantes, como o Turismo do Centro de Portugal, bem como a associagdes
de emigrantes no Brasil, de modo a alcancar um publico diversificado e alinhado com o

perfil do mercado-alvo do projeto.

Complementarmente, foi realizado um levantamento e caracterizacao do territério
do concelho de Moimenta da Beira, enquanto area de implementag¢do do projeto, com
particular incidéncia na analise do patrimonio edificado existente. Este trabalho incluiu a
identificacdo e caracterizacdo de quatro casas de pedra, atualmente em processo de

restauro, destinadas a serem adaptadas a unidades de alojamento turistico em espago rural.

O processo de reabilitacdo das edificacdes respeita a traga original dos edificios,
preservando a sua autenticidade arquitetonica e cultural, a0 mesmo tempo que integra
niveis de conforto e funcionalidade compativeis com as exigéncias do turista
contemporaneo. Desta forma, o projeto procura conciliar a experiéncia de regresso as
raizes e ao passado com a qualidade dos servicos de hospitalidade atuais, assegurando
uma proposta turistica coerente com os principios do turismo de memoria e do turismo

sustentavel.

1.3.  Estrutura do projeto

O presente projeto encontra-se estruturado em oito capitulos, organizados de
forma logica e sequencial, com o objetivo de assegurar uma compreensao progressiva e
integrada do enquadramento tedrico, metodoldgico e pratico subjacente ao projeto
Ustilita Family House, concebido no ambito do turismo em espago rural e do turismo de

memoria.

\

O primeiro capitulo corresponde a introducdo, tendo como finalidade
contextualizar o tema em estudo, apresentar o enquadramento geral da investigacao ¢ a

sua pertinéncia. Neste capitulo ¢ igualmente descrita a metodologia adotada,
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proporcionando uma visao clara do percurso analitico e conceptual seguido ao longo do

trabalho.

O segundo capitulo ¢ dedicado a revisdo da literatura, constituindo o
enquadramento teorico-conceptual do projeto. Nele sdao abordadas as principais
definigdes e perspetivas associadas ao turismo, com particular enfoque no turismo em
espaco rural (TER), nas suas tipologias e nas motivagdes subjacentes a esta forma de
pratica turistica. Subsequentemente, ¢ desenvolvido o conceito de turismo de memoria,
explorando-se a sua relevancia enquanto potenciador do turismo rural e enquanto vetor
de valorizacdo da identidade ¢ da dimensdo emocional dos territorios. Sao ainda
analisadas as articulagdes entre emigragdo, turismo das origens e turismo criativo,
evidenciando o papel da memoria enquanto elemento diferenciador da experiéncia

turistica contemporanea.

O terceiro capitulo incide sobre o posicionamento do turismo em espago rural no
contexto nacional, procedendo-se a uma analise de mercado que integra as dimensdes da
procura e da oferta. Esta abordagem permite compreender a evolugdo e a dindmica do
setor em Portugal, identificar tendéncias emergentes e reconhecer oportunidades
estratégicas para o desenvolvimento de iniciativas inovadoras, nomeadamente o projeto

em estudo, inserido no territorio de Moimenta da Beira.

O quarto capitulo apresenta o enquadramento metodoldgico da investigagao,
explicitando os métodos, técnicas e instrumentos de recolha e tratamento da informagao
utilizados no estudo empirico. Sdo descritos o inquérito por questiondrio, o processo de
amostragem, as etapas de andlise dos dados, assegurando o rigor cientifico, a

transparéncia do processo e a validade dos resultados obtidos.

No quinto capitulo procede-se a andlise e interpretacdo dos resultados
provenientes do inquérito aplicado. Sao caracterizados o perfil sociodemografico dos
inquiridos, a sua relagdo com o meio rural, as preferéncias de consumo associadas ao
turismo em espacgo rural e as motivagdes relacionadas com o turismo de memoéria. Sao
igualmente identificadas as experiéncias e memorias mais valorizadas pelos potenciais
turistas, constituindo estes elementos o suporte empirico para a definicdo do conceito e

das estratégias do projeto Ustilita Family House.

O sexto capitulo ¢ dedicado a caracterizacdo do territdrio onde se prevé a

implementagdo do projeto, nomeadamente as freguesias de Peva e Segdes, no concelho
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de Moimenta da Beira. Este capitulo inclui uma anélise das dimensdes geograficas,
historicas, culturais e simbolicas do territdrio, abrangendo o patriménio arquitetdnico,
rural, religioso, natural e imaterial, bem como expressoes identitarias como a
gastronomia, o artesanato, os vinhos e as tradi¢cdes locais. Esta caracterizagao constitui
um elemento fundamental para a contextualizagdo territorial do projeto, reforcando a

relacdo entre memoria, identidade e experiéncia turistica.

O sétimo capitulo corresponde a materializagao pratica do projeto Ustilita Family
House, apresentando o conceito e a proposta de valor do empreendimento. Sao descritos
a empresa, a sua missao, visao e valores, o logdtipo e a identidade visual, bem como os
servigos e os pacotes de experiéncias propostos. O capitulo contempla ainda a defini¢do
do mercado-alvo, o posicionamento estratégico dos produtos e servicos e a estratégia de
marketing - mix, traduzindo a integracao entre o enquadramento teorico e os resultados
empiricos numa proposta concreta de desenvolvimento turistico sustentdvel e

diferenciador.

Por fim, o oitavo capitulo apresenta as conclusdes do estudo, sintetizando os
principais resultados e refletindo sobre o contributo do projeto para o aprofundamento do
conhecimento no dominio do turismo em espaco rural e do turismo de memoria. Sao
igualmente discutidas as implicagdes praticas do projeto, as limitagdes identificadas e as
perspetivas futuras de desenvolvimento e investigagdo, reforcando o papel do turismo de
memoria enquanto instrumento de valorizagao territorial, dinamizagao socioecondémica e

preservacao da identidade cultural.
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2. REVISAO DE LITERATURA

A revisdo da literatura constitui uma etapa fundamental para a compreensao dos
conceitos, abordagens tedricas e contributos cientificos que sustentam o presente projeto.
Neste capitulo procede-se a andlise critica da literatura relevante sobre o TER, enquanto
estratégia de desenvolvimento territorial sustentavel, e em particular, o turismo de
memoria, enquanto forma de turismo experiencial centrada na valorizagdo das memorias,
das identidades e do patrimonio material e imaterial. Através do enquadramento
conceptual destes dominios, pretende-se identificar as principais perspetivas teodricas,
tendéncias e lacunas existentes na investigagdo, com especial atenc¢ao ao papel do turismo

de memoria na revalorizagdo dos territorios rurais.

2.1. Turismo em Espaco Rural: enquadramento conceptual

O Turismo em Espago Rural (TER) ¢ caracterizado por empreendimentos
turisticos localizados em zonas rurais, maioritariamente de cariz familiar, que integram a
oferta de servicos de alojamento e de atividades associadas ao meio envolvente, mediante
um custo, conforme definido no Decreto-Lei n.° 54/2002. Esta modalidade turistica
distingue-se pela valorizacdo do contacto direto com a natureza, da interacdo com as

populacdes locais e da fruicdo do patriménio natural e cultural dos territdrios rurais.

A experiéncia proporcionada pelo Turismo em Espago Rural (TER) assenta na
proximidade entre visitantes ¢ comunidades anfitrids, permitindo ao turista vivenciar
modos de vida tradicionais, praticas culturais e ambientes naturais que conferem
autenticidade e singularidade a experiéncia turistica, diferenciando-a do turismo
convencional (Lane, 1994; MacCannell, 1976). Neste sentido, o turismo rural pode ser
entendido como resultado da evolugao dos modelos sociais contemporaneos, refletindo
uma crescente valorizagdo de experiéncias auténticas e significativas, bem como da

tranquilidade e da qualidade de vida associadas ao espago rural (Urry, 2002; Wang, 1999).

Diversos autores reconhecem o TER como um instrumento de revitalizacao do
meio rural. Gongalves et al. (2020) salientam o seu papel enquanto complemento a
atividade agricola, contribuindo para a promoc¢ao dos produtos endégenos, das tradigdes
e das culturas locais. Paralelamente, o TER apresenta um elevado potencial para o

desenvolvimento econdmico das 4reas rurais, através da criagdo de emprego, da
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diversificacao das atividades economicas ¢ da dinamizag¢ao das economias locais, ao
mesmo tempo que promove a preservacdo cultural e a conservagdo ambiental,

incentivando praticas sustentaveis (Lane & Kastenholz, 2015).

Em Portugal, o turismo passou a ser encarado, a partir do final da década de 1970
e inicio da década de 1980, como um elemento estratégico para o desenvolvimento
regional, particularmente em territdrios mais carenciados. Este processo esteve associado
a modelos de desenvolvimento enddgeno, surgindo como resposta as limitagdes das
politicas regionais tradicionais (Silva, 1997). Posteriormente, a partir da década de 1990,
o turismo rural ganhou maior impulso com o apoio de programas comunitarios, como o
LEADER, que incentivaram o empreendedorismo rural e a recuperagdo do patrimonio

edificado (Cavaco, 1995).

A nocao de patrimonio foi, por sua vez, progressivamente alargada para integrar
dimensdes culturais, sociais e identitarias, refletindo uma crescente preocupagdo com a
preservagao dos territorios e das suas memorias (Choay, 2001). No final do século XX,
intensificou-se a valorizag¢do do patrimonio rural e das tradigdes associadas, atribuindo-
se novos significados e funcdes as aldeias e aos espagos rurais, que passaram a ser

entendidos como recursos culturais e turisticos relevantes.

O contributo de diferentes areas do conhecimento, como a Historia, a
Arqueologia, a Arquitetura, o Artesanato e o Turismo, tem sido determinante para
despertar o interesse pelo meio rural e promover a sua revitalizagcdo. Estas disciplinas tém
contribuido para a recuperacao de aldeias e para a requalificagdo do espaco rural,
associando a valoriza¢do do patriménio a uma percegdo crescente de qualidade de vida
no campo, fator que impulsiona a oferta de novos servigos e atrai novos residentes e

visitantes (Lane, 2009).

No ambito do TER, a participacao das populacdes locais assume um papel central.
De acordo com Bote Gomez (1990), a vontade da comunidade para a conservacdo e o
desenvolvimento rural constitui um fator determinante para o sucesso do turismo rural,
sendo a sua adesdao uma condigdo prévia para a sustentabilidade das iniciativas turisticas.
A autenticidade e a hospitalidade emergem, assim, como elementos fundamentais desta
modalidade, proporcionando experiéncias diferenciadas, assentes na tranquilidade, no

contacto com a natureza e na imersao cultural (Kastenholz et al., 2012).
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A experiéncia turistica em espaco rural caracteriza-se igualmente pela pequena
escala, pela proximidade com a comunidade e pela valorizagdo dos recursos locais,
estando frequentemente associada a praticas sustentdveis, como a conservagdo do
patrimonio material e imaterial, a utilizagao de produtos locais e a promog¢ao da economia
circular (Kastenholz et al., 2018; Richards, 2011). Contudo, o sucesso do TER depende
da sua capacidade de evitar processos de massificagdo e de descaracterizacdo cultural.
Projetos turisticos que respeitam a autenticidade do patrimoénio e integram a comunidade
local nos processos de desenvolvimento revelam maior resiliéncia e maior potencial de

impacto positivo nos territorios (Travancinha, 2023).

O TER integra diversas tipologias de alojamento, associadas a motivacgdes
distintas por parte dos turistas, que podem variar entre a procura de casas senhoriais,
quintas agricolas ou casas tradicionais de aldeia. Conforme refere Silva (2007), enquanto
a procura por casas tipicas de aldeia ¢ frequentemente motivada pelo desejo de contacto
com a cultura popular, as unidades de maior valor historico, como solares e casas
apalagadas, atraem visitantes interessados em experienciar estilos de vida associados as
elites rurais. O caracter de pequena escala destas unidades e a sua associa¢ao a um turismo
alternativo ao turismo de massas contribuem para a percecao de diferenciagdo social por

parte dos hospedes.

Do ponto de vista legal, sdo considerados empreendimentos de Turismo em
Espaco Rural todos aqueles que se destinam a prestacao de servicos de alojamento a
turistas em espagos rurais, desde que preservem, recuperem € valorizem o patrimonio
arquitetonico, historico, natural e paisagistico das respetivas regides. Esta definig¢do
encontra-se consagrada no n.° 1 do artigo 18.° do Decreto-Lei n.° 228/2009, de 14 de
setembro, alterado pelo Decreto-Lei n.° 15/2014, de 23 de janeiro, que estabelece que
estas unidades devem assegurar a sua integracao na envolvente através da reconstrucao,

reabilitacdo ou ampliagdo de construgdes existentes.

2.2. Tipologias de Turismo em Espaco Rural em Portugal

Em Portugal, as tipologias de Turismo em Espago Rural (TER) encontram-se
definidas na legislagao em vigor, integrando diferentes modalidades de empreendimentos
turisticos localizados em zonas rurais. De acordo com o Regime Juridico dos

Empreendimentos Turisticos (RJET), atualmente consagrado no Decreto-Lei n.® 80/2017,
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de 30 de junho (5.* alteragdo ao regime juridico), o TER abrange as tipologias de Casas

de Campo, Agroturismo, Hotéis Rurais e Turismo de Aldeia.

O RJET constitui o diploma base aplicavel a todos os empreendimentos turisticos,
estabelecendo os principios gerais de funcionamento, classificacao e exploracao destas
unidades. As tipologias especificas de Turismo em Espago Rural foram inicialmente
previstas no Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de margo, posteriormente retificado pela
Declaracao de Retificagdo n.° 25/2008, de 6 de maio, e t€ém vindo a ser atualizadas ao
longo do tempo, conforme se apresenta no resumo do enquadramento legislativo

constante do Anexo .

O Turismo em Espago Rural tem como objetivos centrais a manutengdo e
valorizagdo das caracteristicas proprias do meio rural, promovendo a utilizacdo de
recursos enddgenos, saberes tradicionais e praticas culturais locais (Lane, 1994; OECD,
2010). Esta modalidade turistica diferencia-se pela diversidade dos ambientes, pela
autenticidade das tradi¢des e pela proximidade entre visitantes e comunidades anfitrias,
contribuindo para a preservagdo do patriménio cultural e natural e para o
desenvolvimento sustentavel dos territorios rurais (MacCannell, 1976; Kastenholz et al.,
2012; Sharpley & Roberts, 2004).A Tabela 1 apresenta uma sintese das tipologias de
empreendimentos de Turismo em Espago Rural, conforme definido na legislagcdo

portuguesa.

Tabela 1 - Empreendimentos TER

Turismo em Espaco Rural (TER) Descricao

Casas de Campo Casas particulares ¢ casas de abrigo situadas em aldeias
ou zonas rurais, que se integrem pelas suas caracteristicas
na arquitetura regional.

Agroturismo Casas de habitagdo integradas numa exploragdo agricola,
nas quais o hospede pode participar em trabalhos da
propria exploragdo e conhecer a atividade agricola
desenvolvida.

Hotéis Rurais Estabelecimentos hoteleiros situados em zonas rurais, que
respeitam as caracteristicas arquitetonicas e ambientais
das regioes onde se inserem.

Turismo de Aldeia Conjunto de cinco ou mais casas de campo situadas na
mesma aldeia ou freguesia, ou em aldeias ou freguesias
contiguas, exploradas de forma integrada por uma unica
entidade, independentemente da titularidade da
propriedade.

Fonte: Decreto-Lei n.° 80/2017, de 30 de junho
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2.3. Motivagoes do Turista em Turismo em Espa¢o Rural

O TER tem vindo a afirmar-se como um produto turistico alternativo ao turismo
de massas, direcionado para segmentos da procura que privilegiam experiéncias
diferenciadas, em contextos de menor pressao turistica, maior proximidade com as
comunidades locais e valorizagao da autenticidade (Barroco et al., 2011). O crescimento
da procura por este tipo de destinos reflete transformacdes mais amplas nos
comportamentos turisticos contemporaneos, associadas a rejei¢do de contextos
massificados e a procura de experiéncias com maior significado pessoal e emocional. Esta
tendéncia tornou-se particularmente evidente no contexto da pandemia da COVID-19,
periodo em que os destinos rurais e de baixa densidade se afirmaram como preferenciais,
tanto para turistas nacionais como internacionais, devido a perce¢do de maior seguranga,
tranquilidade e contacto com a natureza (UNWTO, 2020; Vaishar & Stastna, 2020;
Zenker & Kock, 2020).

A literatura tem vindo a identificar um conjunto diversificado de motivacdes
associadas a escolha de destinos de Turismo em Espago Rural. Moreira (1994), num
estudo desenvolvido junto de proprietarios de unidades de TER, destaca fatores como a
paz e o sossego, a auséncia de congestionamento, a atratividade paisagistica, o contraste
face as férias convencionais, o reduzido grau de comercializagdo e a simpatia das
populacdes locais. Estes elementos evidenciam que a procura pelo TER esta fortemente
associada a valorizacdo de ambientes menos artificializados e a possibilidade de vivenciar

o espaco rural de forma mais proxima e auténtica.

Neste sentido, as motivagdes dos turistas que escolhem destinos rurais podem ser
organizadas em trés grandes eixos centrais: a necessidade de evasdo ao stress € ao ritmo
acelerado da vida urbana, o desejo de contacto com a natureza e a procura de uma ligagao
simbolica ao modo de vida rural e as experiéncias tradicionalmente associadas ao campo
e a agricultura (Figueira, 1998). Estes eixos refletem tendéncias estruturais do turismo
contemporaneo, nas quais se observa uma crescente valorizagdo do bem-estar, da
tranquilidade, da autenticidade e da reconexdao com formas de vida percecionadas como

mais simples e significativas (Urry, 2002; Wang, 1999; Richards, 2018).

Para uma compreensao mais aprofundada destas motivagoes, revela-se pertinente
recorrer a teoria das necessidades de Maslow, que distingue entre necessidades primdrias,
fisiologicas e de seguranca, e necessidades secundarias, como as necessidades sociais, de

estima e de autorrealizagdo. No contexto do turismo, e em particular do TER, a procura
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por ambientes rurais calmos, naturais e socialmente significativos pode ser interpretada
como uma forma de satisfacdo de necessidades de nivel superior, associadas ao equilibrio
emocional, ao sentimento de pertenca e a realizacdo pessoal, as quais tendem a emergir
ap6s a satisfacdo das necessidades basicas (McLeod, 2018). Assim, o turismo rural
assume-se ndo apenas como uma pratica de lazer, mas como uma experiéncia com

potencial transformador e identitario.

Neste enquadramento, diversos autores sublinham que as motivagdes dos turistas
que procuram o Turismo em Espago Rural estdo frequentemente associadas a busca de
experiéncias enriquecedoras, de carater educativo, aventureiro, dindmico e inovador,
assentes na aprendizagem, no envolvimento ativo e na vivéncia de contextos culturais

auténticos (Cohen, 1979; Lane, 2009; Kastenholz et al., 2012; Richards, 2018).

O contacto direto com a natureza, a realizacao de atividades ao ar livre, as visitas
a locais de interesse historico e cultural e a participagdo em caminhadas e percursos
interpretativos contribuem para uma experiéncia turistica mais envolvente e significativa,
alinhada com as expectativas de autenticidade, bem-estar e reconexao com o territdrio

rural (Richards & Wilson, 2003).

24. Turismo de memoria

O turismo de memoria constitui uma forma especifica de turismo cultural centrada
na valorizacdo das memorias individuais e coletivas, promovendo o contacto dos
visitantes com lugares dotados de forte significado historico, afetivo ou simbolico
(Winter, 2009). Esta modalidade turistica permite o resgate de identidades, a reconstrugao
de lagos emocionais e a preservacao da heranga cultural, assumindo particular relevancia
em contextos marcados por processos de migra¢do, deslocagao, conflito ou profundas

transformagoes sociais (Winter, 2009).

Na literatura, o turismo de memoria surge frequentemente associado ao conceito
de thanatourism, ou turismo do luto, definido por Seaton (1999) como a visita a locais
relacionados com a morte, tragédia ou sofrimento. Contudo, embora possa integrar essa
dimensdo, o turismo de memodria apresenta um alcance mais amplo, englobando
igualmente experiéncias positivas associadas a nostalgia, a saudade, a infancia e as raizes
familiares (Benedito et al., 2020). Assim, esta forma de turismo ultrapassa a l6gica da dor

ou do trauma, incorporando dimensdes afetivas, identitarias e simbolicas do passado.
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A nostalgia assume um papel central enquanto motivagao do turista de memoria,
funcionando como um mecanismo de ligagdo ao passado e de (re)construgdo da
identidade. Timothy e Boyd (2003) referem que a visita a lugares com valor histérico ou
pessoal permite ao turista experienciar sentimentos de continuidade e pertenca, sendo a
procura de autenticidade um dos pilares fundamentais da experiéncia turistica

contemporanea.

No contexto portugués, o turismo de memoria tem vindo a ganhar relevancia
sobretudo no ambito das migragdes, particularmente junto das comunidades emigrantes
e dos seus descendentes (Cardoso et al., 2020). Muitos destes visitantes procuram
reencontrar as suas origens, visitar aldeias de nascimento ou de ascendéncia familiar,
reviver tradigdes, sabores e praticas culturais que integram o seu imagindrio afetivo
(Guerreiro, 2015). Esta dimensao assume especial expressdo em territorios rurais e de
baixa densidade populacional, onde o patrimonio imaterial ¢ as memorias locais
constituem recursos estratégicos para o desenvolvimento de ofertas turisticas

diferenciadoras (Smith, 2006).

Para além do impacto emocional, o turismo de memoria apresenta um
significativo potencial na valorizagdo do patrimonio cultural, tanto material como
imaterial, ao promover a preservacao de historias locais, saberes tradicionais, festividades
e modos de vida que poderiam, de outro modo, perder-se com o tempo (Smith, 2006).
Neste contexto, surgem praticas como o storytelling, a criagdo de percursos
interpretativos e as reconstitui¢des histdricas, que permitem transformar a memoria em
produto turistico sem comprometer a sua autenticidade (Andrews, 2010). Quando
devidamente estruturado, o turismo de memoria contribui ndo apenas para a dinamizagao
economica local, mas também para o fortalecimento da identidade coletiva e da coesao

comunitaria.

Iorio e Corsale (2013) defendem que, para populagdes em situacdo de didspora, a
visita a terra de origem constitui uma das formas mais significativas de manter o contacto
com as suas raizes, mesmo quando essa ligacao ndo resulta de uma experiéncia vivida
diretamente. Segundo os autores, “as ligagdes as terras de origem sdao um dos principais
motivadores dos fluxos turisticos entre migrantes e seus descendentes, que desejam
reencontrar as suas raizes, reviver a antiga patria e reafirmar a sua identidade” (Iorio &
Corsale, 2013, p. 199). Esta procura representa, assim, um fator econdmico relevante para

determinados territorios, como evidenciado por Basu (2004), ao referir o reconhecimento
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deste segmento turistico como oportunidade estratégica de investimento por parte do

gOVerno escoces.

A experiéncia turistica associada ao turismo de memoria pode assumir formas
diversas, dependendo das emocdes que desperta. Leite (2007) salienta que o turismo
permite a materializagdo do que esteve ausente ou imaterial, sendo os objetos
fundamentais neste processo, uma vez que ¢ através da sua ressignificacdo no encontro
turistico que emergem mundos materiais dotados de significado. Visitas a lugares como
casas familiares, timulos ou ruas especificas permitem reforgar a identidade cultural e
étnica dos visitantes, funcionando como pontes simbolicas de ligagdo aos antepassados

(Iorio & Corsale, 2013).

Alguns autores referem ainda a existéncia de uma dimensdo simbdlica associada
a chamada “memoria genética”, através da qual os visitantes sentem uma ligacao
emocional profunda as experiéncias vividas pelos seus familiares nesses lugares (Leite,
2005). Esta ligacao manifesta-se, por vezes, na recolha de recordacdes fisicas — como
objetos, agua de fontes locais ou elementos naturais — ou na deposi¢do simbolica de
objetos pessoais, enquanto formas de materializagdo da pertenca e da memoria (Basu,

2004).

Deste modo, o turismo de memoria pode ser entendido como uma prética turistica
centrada no retorno simbolico ou fisico as origens, particularmente relevante para
migrantes ¢ seus descendentes, motivada por sentimentos de nostalgia, pertenga,
identidade e desejo de reconexdao com a heranca cultural e familiar (Iorio & Corsale,
2013). Exemplos como o turismo de memoria judaico evidenciam a importancia desta
dimensdo, sendo fortemente impulsionados por motivagdes de recordagdo, nostalgia e

curiosidade historica (Kreiner & Luz, 2017).

2.4.1 — O Turismo de Memoria como Potenciador do Turismo Rural

Nas ultimas décadas, tem-se verificado uma crescente valorizagao de formas de
turismo mais conscientes, sustentaveis e emocionalmente envolventes, entre as quais se
destaca o turismo de memoria. Esta modalidade encontra no meio rural um contexto
particularmente favoravel ao seu desenvolvimento, dada a forte presenga de patrimonio
material e imaterial, bem como de narrativas identitarias associadas as vivéncias do

passado.
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Neste enquadramento, o turismo rural assume um papel relevante na reativagao
de memodrias coletivas e individuais, sobretudo junto de emigrantes e seus descendentes,
que procuram reencontrar as suas origens e reviver praticas, paisagens ¢ modos de vida
familiares (Benedito et al., 2020). O cruzamento entre turismo rural e turismo de memoria
contribui, assim, para o aprofundamento do valor simbolico da experiéncia turistica,
reforcando simultaneamente a preservacdo das identidades locais e a valorizagdo do

territorio.

As tendéncias contemporaneas do setor turistico evidenciam uma procura
crescente por destinos associados ao bem-estar, a saide mental, a tranquilidade e ao
reencontro com ritmos de vida mais lentos. Neste contexto, 0s espagos rurais posicionam-
se de forma privilegiada, oferecendo ambientes menos massificados, maior contacto com
a natureza e experiéncias percecionadas como mais auténticas (UNWTO, 2021). A
pandemia da COVID-19 veio reforcar esta tendéncia, ao evidenciar o interesse dos
turistas por destinos considerados mais seguros, sustentdveis e emocionalmente

significativos.

O turismo rural tem sido amplamente reconhecido na literatura como uma
alternativa ao turismo massificado e como um instrumento de revitalizacao
socioeconomica dos territorios rurais (Lane, 1994; Roberts & Hall, 2001). Caracteriza-se
por uma oferta de pequena escala, assente na hospitalidade familiar, no contacto direto
com a natureza, na valorizagdo do patrimoénio cultural e na participacdo em atividades
locais. Em Portugal, este tipo de turismo foi particularmente impulsionado a partir da
década de 1990, com a implementagdo de programas de apoio a recuperagdo do

patrimonio rural e a diversificagdo das economias locais (Cavaco, 1995).

Por sua vez, o turismo de memoria fundamenta-se na valorizacao das vivéncias
passadas, da heranga cultural e das emogdes associadas ao reencontro com as origens.
Esta forma de turismo assume especial relevancia para comunidades emigradas e seus
descendentes, que procuram visitar os territérios onde nasceram ou onde viveram os seus
familiares, numa procura de identidade, pertenca e reconexao emocional (Benedito et al.,

2020; Guerreiro, 2015).

A articulagdo entre turismo rural e turismo de memoria revela-se particularmente
proficua, na medida em que os espagos rurais, enquanto lugares de memoria, se
transformam em palcos privilegiados para a concretizagdo de experiéncias turisticas
significativas (Nora, 1984; Halbwachs, 1992). A estadia em casas recuperadas com tragos
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arquitetonicos tradicionais, a participacao em praticas agricolas sazonais ou a vivéncia de
festividades e rituais locais funcionam como dispositivos de evocagcdo da memodria,
assumindo um elevado valor simbolico para visitantes com ligagdes familiares ou afetivas

ao territorio (Tunbridge & Ashworth, 1996; Iorio & Corsale, 2013).

Neste sentido, o turismo de memoria pode atuar como um verdadeiro
impulsionador do turismo rural, ao atrair um segmento de turistas motivado ndo apenas
pela paisagem ou pela tranquilidade, mas sobretudo pelo desejo de reencontrar a sua
historia pessoal ou coletiva e de reviver experiéncias associadas ao seu imaginario afetivo
(Cardoso et al., 2020). Paralelamente, contribui para a valorizagdo do patriménio
imaterial, para o envolvimento da comunidade local e para a criacdo de produtos turisticos

com forte carga simbolica e cultural (Kastenholz et al., 2012; Richards, 2018).

Deste modo, a articulagao entre turismo rural ¢ turismo de memoria abre caminho
a constru¢do de um modelo de desenvolvimento turistico assente na identidade, na
emocdo e na participagdo comunitéria, permitindo a diferenciacdao da oferta turistica e
fomentando a sustentabilidade social, cultural e econdémica dos territorios de baixa

densidade (Lane, 2009).

2.4.2 — Emigracao e Turismo das Origens, Turismo criativo e Experiéncias Culturais
Portugal ¢ um pais historicamente marcado por intensos fluxos migratorios,
sobretudo a partir da segunda metade do século XX, fenomeno que deu origem a uma
vasta diaspora portuguesa. Para muitos emigrantes e seus descendentes, o regresso ao
territorio de origem ultrapassa a dimensao da deslocacdo fisica, assumindo-se como um
reencontro emocional, identitario e simbdlico com o passado e com as raizes familiares

(Marschall, 2017).

Neste contexto, o denominado turismo das origens ou turismo de raizes constitui
um segmento especifico do turismo de memoria, no qual emigrantes e descendentes
procuram reconectar-se com as suas comunidades de origem, com os lugares associados
a histéria familiar e com o patrimoénio material e imaterial que integra a memoria coletiva.
Este tipo de turismo revela um elevado potencial diferenciador, sobretudo quando a
comunidade local participa ativamente na preservagdo e transmissao de narrativas,
saberes e tradi¢des, reforcando a autenticidade da experiéncia turistica (Ramos et al.,

2024).
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Paralelamente, o turismo criativo emerge como uma tendéncia complementar ao
turismo de memoria, ao privilegiar a participagdo ativa do visitante em experiéncias
culturais e identitarias, promovendo processos de aprendizagem, envolvimento e
cocriagdo com as comunidades locais (Richards & Raymond, 2000; Binkhorst & Den

Dekker, 2009).

De acordo com Almeida, Carvalho e Silveira (2021), o turismo criativo em
territorios rurais poténcia o desenvolvimento de atividades interativas, tais como oficinas
de artesanato, experiéncias gastronomicas, praticas agricolas tradicionais e outras formas
de envolvimento direto com o quotidiano local, fortalecendo a ligagao entre visitantes e

comunidade anfitria.

Marques (2018) demonstra que projetos turisticos que exploram narrativas
culturais, de natureza literaria, artistica ou memorial, contribuem para a diversificagcdo da
oferta turistica e para a criacdo de produtos mais resilientes e inovadores. A articulagao
entre patrimoénio material, como casas em granito, utensilios rurais ou espagos
tradicionais, e patrimdnio imaterial, como historias orais, memorias coletivas e praticas
comunitarias, permite desenvolver experiéncias que vao além da mera contemplacao,

promovendo processos de cocriagdo de significados entre visitantes e residentes.

Deste modo, a conjugag¢do entre turismo de memdria, turismo das origens, turismo
criativo e experiéncias culturais apresenta-se como uma ferramenta estratégica para
potenciar o Turismo em Espaco Rural. Em particular, esta articulacdo revela-se
fundamental para o desenvolvimento do projeto Ustilita Family House, ao possibilitar a
transformagdo de memorias, tradicdes e vivéncias locais em experiéncias turisticas
tangiveis, participativas e emocionalmente significativas. Este modelo contribui para o
refor¢o do valor social, cultural, patrimonial e econémico de territérios rurais e de baixa
densidade, promovendo simultaneamente a sustentabilidade e a valorizacao da identidade

local.
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3. POSICIONAMENTO DO TER NO MERCADO PORTUGUES

O posicionamento do TER no mercado portugués insere-se num contexto de forte
dinamismo e crescimento da atividade turistica nacional. Este enquadramento ¢
sustentado pelo desempenho recorde do turismo em Portugal nos tltimos anos, bem como
pela crescente valorizagdo estratégica do setor enquanto motor de desenvolvimento
econdmico, social e territorial. Neste cenario, o TER afirma-se como uma tipologia
turistica com potencial diferenciador, particularmente relevante para os territorios rurais

e de baixa densidade.

3.1. O Turismo em Portugal

Para enquadrar a andlise da procura turistica e, em particular, do Turismo em
Espacgo Rural, torna-se fundamental compreender a evolucao recente e a relevancia do
turismo em Portugal no contexto econdmico e territorial. O turismo continua a afirmar-
se como um dos pilares estruturantes da economia portuguesa, contribuindo
significativamente para o crescimento econdmico, a criagdo de emprego e a valorizagao

dos territorios e das comunidades locais.

De acordo com dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE, 2024), em 2024
Portugal recebeu cerca de 29 milhdes de turistas ndo residentes, registando-se um
crescimento de 9,3% face a 2023, ainda que a um ritmo inferior ao observado no ano
anterior. As receitas turisticas ascenderam a 27,7 mil milhdes de euros, correspondendo
a um aumento de 8,8% relativamente a 2023. O contributo do turismo para a economia
nacional foi estimado em 34 mil milhdes de euros, representando 11,9% do Produto
Interno Bruto (PIB). No mesmo periodo, foram registadas 80,4 milhdes de dormidas, o

que corresponde a um crescimento de 4,1%.

Em termos de posicionamento internacional, Portugal destacou-se em 2024 como
o 16.° mercado recetor de turistas a nivel mundial e 0 9.° a nivel europeu, bem como o
18.° mercado mundial em receitas turisticas (7.° europeu), segundo a Organizagdo
Mundial do Turismo. A Figura 1 apresenta a evolugao das chegadas de turistas a Portugal

entre 2023 e 2024, bem como a distribui¢do por pais de residéncia.
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Figura 1 - Chegada de Turistas a Portugal 2023/2024

Pafs de residéncia mm Quotas (%)

Unidade: 10°
Taxa de variacdo

TOTAL 26 504,0 28 969,9 100,0% 100,0% 9,3%
Espanha 6 664,7 7163,6 25,1% 24,7% 7,5%
Reino Unido 33384 34889 12,6% 12,0% 4,5%
Franca 3279,3 33533 12,4% 11,6% 2,3%
Alemanha 21286 23928 8,0% 8,3% 12,4%
Suica 1194,3 1303,6 4,5% 4,5% 9,2%
Paises Baixos 875,9 1007,7 3,3% 3,5% 15,0%
Italia 903,7 991,3 3,4% 3,4% 9,7%
Irlanda 781,4 836,0 2,9% 2,9% 7,0%
Bélgica 592,0 642,5 2,2% 2,2% 8,5%
Paises Nordicos 575,5 656,8 2,2% 2,3% 14,1%
Outros da Europa 1194,3 1430,5 4,5% 4,9% L 1198%
Estados Unidos da América 15235 1781,1 5,7% 6,1% 16,9%
Brasil 1333,9 1443,0 5,0% 5,0% 8,2%
Outros do Mundo 2118,4 24788 8,0% 8,6% 17,0%

Fonte: INE

Fonte: Turismo de Portugal (2025). Estatisticas do Turismo 2024

A Figura 2 apresenta ainda o perfil macroecondmico do mercado portugués,
caracterizado por uma populagdo de aproximadamente 10,7 milhGes de habitantes,
crescimento demografico reduzido, mas positivo, e um PIB per capita de 28,8 mil euros,
refletindo um nivel de rendimento médio em crescimento moderado. Em 2024, a
inflacdo situou-se nos 2,4%, evidenciando maior estabilidade econémica, enquanto a
taxa de desemprego de 6,5% indica um mercado de trabalho relativamente equilibrado
(FMI; Banco Mundial). Estes indicadores caracterizam Portugal como um mercado
estavel, com potencial para atividades econdmicas assentes na qualidade, diferenciagao

e valorizagdao de experiéncias, como o turismo.
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Figura 2 - Perfil do Mercado Portugués

iifh &
10.7M 28.8K

T 1.2% 5.3%

0.8% 4.3%

Fonte:

W ==

2.4% 6.5% 2024

-1.9% -0.1 pp. Variagio 24/23
2.1% -0.19 pp. CAGR2024-2019

Turismo de Portugal (2024)

Relativamente a procura turistica dos residentes em Portugal, registou-se em

2024 uma ligeira contracdo no volume de viagens (22,9 milhdes) e de dormidas (93,1

milhdes), traduzindo variagcbes negativas face a 2023. Contudo, observou-se um

aumento significativo da despesa turistica, com a despesa média por viagem a atingir

276,6 euros e a despesa média diaria 68,0 euros, ambas com crescimentos superiores a

14%. Estes dados indicam uma procura interna mais contida em termos quantitativos,

mas mais valorizadora em termos de gasto, sugerindo uma crescente orientagdo para

experiéncias turisticas de maior valor acrescentado (Figura 3).

Figura 3 - Procura Turistica dos residentes em Portugal

5 feome
229K 93.1K
) -3.2% -3.5%
-1.3% -1.3%
Fonte:

al al
2766 € 680€
14.1% 14.5% Variaggo 24/23
7.0% 6.9% CAGR 2024-2019

Turismo de Portugal (2024)
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No plano estratégico, Portugal adotou a Estratégia para o Turismo 2027, cujo
mote é “Liderar o turismo do futuro”, centrado nas Pessoas. Esta estratégia visa afirmar
o turismo como um hub de desenvolvimento econdmico, social e ambiental em todo o
territério, estruturando-se em cinco eixos estratégicos: valorizar o territério,
impulsionar a economia, potenciar o conhecimento, gerar redes e conectividade e
projetar Portugal. A Figura 4 apresenta os eixos estratégicos mais diretamente

relacionados com o desenvolvimento do Turismo em Espago Rural.

Figura 4 - Eixos Estratégicos para o TER

VALORIZAR O TERRITORIO E AS

- Valorizar e preservar a
uir o patriménio autenticidade do Pais e || - Afirmar o turismo na
histérico-culturale |« a vivéncia das c economia Local;
identitario; | comunidades locais;

- Potenciar
economicamente o
patrimonio natural e

rural e assegurar a sua
conservagao;

- Promover a regidoeo | .|
desenvolvimento
turistico sustentavel do
territorioa,

- Estruturar e promover
ofertas que respondam
a procura turistica

Fonte: Estratégia - Liderar o Turismo do Futuro (setembro de 2017)

3.2. Procura e Oferta de TER em Portugal
De acordo com a Organizacao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE, 2022), a procura pelo turismo rural tem crescido significativamente nos ultimos

anos, impulsionado por vdrias tendéncias e mudangas nas preferéncias dos turistas.

Esse tipo de turismo atrai principalmente familias, casais e pessoas que procuram

fugir do estresse urbano, valorizando a tranquilidade e as atividades ao ar livre.

A pandemia de COVID-19 também contribuiu para o aumento da procura, pois 0s

turistas passaram a evitar aglomeragdes e preferir destinos menos frequentados.

Regides rurais tém investido em infraestrutura e promogao, o que tem ajudado a
atrair um publico diversificado. Além disso, o turismo rural ¢ visto como uma forma de
sustentar economias locais, promovendo a sustentabilidade e a valorizagao das culturas

locais.
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Em 2024 o TER registou 1,4 milhdes de hospedes (+5,4% face a 2023) que
geraram mais de 3,1 milhdes de dormidas (+5,7%). A procura continua a ser
maioritariamente nacional, com os residentes a representarem 55,3% do total de
dormidas, reforcando o peso do turismo doméstico neste tipo de tipologia de alojamento
(54,3% em 2023). A nivel regional, o Norte representou 28,5%, a Alentejo 22,2%
seguindo-se o centro com 13,3% o que totalizam cerca de 64% das dormidas no TER e

de Habitacao (Figura 5).
Figura 5 - Distribuicdo Regional das dormidas em TER e TH

Distribuicao regional das dormidas em TER e Habitagao (2024)
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Norte Alentejo Centro Outras Regides
Regiao

Fonte:Turismo de Portugal (2024) - Travel BI

O TER/TH, em 2024 registou 1.987 estabelecimentos ativos, correspondendo a
uma variagdo de +2,3% face ao ano anterior. A oferta totalizou 15.606 quartos (+3,9%) e
34.149 camas (+3,7%), confirmando a tendéncia de crescimento gradual desta tipologia.
A distribuicao regional da capacidade revela uma forte concentragdo no Norte e Centro
(25,6%) e no Alentejo (27,8%), que em conjunto representam mais de metade das camas

do setor (Figura 6)
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Figura 6 - Capacidade nos estabelecimentos TER

ﬁ Ano
travel Bl 73

Nota: Os dacos s3o referentes ao més de julho. Algjamento local com 10 ou mais camas (de acordo com o limiar estati visty

Turismo em Espaco Rural e de Habitacdo

o no Reguimento UE 692/2011)

NUTS It
Todos

FONTE: INE

AR SRR  Proporgio de camas no Turismo em Espago Rural e na tipologia de Hotéis, por NUTSII

(%)

xxxxx ER @Quota
Norte

Camas

34.149

Variagio

3.7%

Quartos

15.606

Variagio

3.9%

Estabelecimentos

1.987

Variagio

2,3%

Hotéis

Namero de estabelecimentos, camas e quartos, por NUTSII

NUTS It Estabelecimentos Hémologo Quartos Hémologo Var. % Camas  Hémologo

Norte 5.254 2.5%
Centro 370 374 1.1% 2680 2662 0.7% 5.804 5.753 0.9%
Oeste e Vale do Tejo 13 10 27% 1.017 944 7.7% 2286 2082 9.8%j .
Grande Lisboa 15 % 71% 206 175 17.7% 427 362 18.0% SR Ceiee
Peninsula de Setibal 12 13 -7.7% 16 122 -49% 296 29 -100
Alentejo 392 386 16% 3518 3383 40% 7767 7508  34%
Algarve 126 123 24% 1267 1217 41% 2856 2785 25% — I:
Acores 149 121 23.1% 813 699 163% 1815 1547 7.3%

15.606 15.016 39% 34149 32924 3,7%

Total

Fonte: Turismo de Portugal (2024) — Travel BI

uota JER Nacional: 6,9%

-

Quota Hotéis Nacional: 51,6%
12.5%

58.6%

Em termos de capacidade (n° de camas) nos estabelecimentos de alojamento

turistico por segmento e tipologia, o TER/TH teve um aumento em 2024 del,2% face a

2023 (Figura 7):

Figura 7 - Capacidade nos Estabelecimentos de alojamento TER por segmento e tipologia

-50 0 50 100 150
Hotéis
Hotéis-Apartamentos +0,6
Apartamentos Turisticos f +1,4
Aldeamentos Turisticos -03
Pousadas e Quintas da Madeira +0,2
Alojamento local g ioa
Turismo no Espago Rural/Habitagdo ’ +1,2
Turismo no Pousadas e
Aldeamentos Apartamentos
Espago Alojamento local Quintas da 2 p
3 Turisticos Turisticos
Rural/Habitagdo Madeira
2023 32924 91828 4382 17 959 35429
®A 2024 1225 6435 176 -302 1368

2023 %A 2024

10°
200 250 300
l +4,2
Hotéis-
Apartamentos Hotels
46 374 249 656
618 4190

Fonte: Estatisticas do Turismo 2024 — INE - Inquérito a permanéncia de Hospedes na Hotelaria
e outros alojamentos (IPHH)
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No que respeita a reparticdo das dormidas no Turismo no Espago Rural e de
habitagdo, por modalidade, 2022, as Casas de Campo representam a 1* preferéncia dentro

de todas as modalidades de TER (45.6%), como se pode ver na Figura 8.

Figura 8 - Reparti¢do das Dormidas no TER

Turismo de habitacao

0,
Outros TER S

0,3%

Agroturismo
17,8%

\!

Hotéis rurais
27,4%

Casas de campo
45,6%

Fonte: INE — Estatisticas do Turismo (2022)

3.3. Anailise da Oferta de estabelecimentos de Alojamento Turistico na regiio de
Moimenta da Beira

No contexto regional, a area de Moimenta da Beira, integrada na regido das Terras
do Demo, apresenta um elevado potencial para o desenvolvimento do Turismo em Espaco
Rural, em virtude da sua riqueza natural, patrimonial e cultural. A Figura 9 apresenta a
evolucdo das dormidas em estabelecimentos de alojamento turistico no concelho,
evidenciando uma quebra em 2024 face a 2023, seguida de uma recuperagao estimada de

18,2% em 2025.
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Figura 9 - Dormidas no estabelecimento de alojamento turistico (Concelho Moimenta da Beira)

N
Fravg] Bl (3

Dormidas nos estabelecimentos de alojamento turistico

Dormidas por
Dormidas Variagdo % =
5.030 -16.1% Concelho
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Moimenta Da Beira
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novembro  dezembro
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2022 2023
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5997 4 226%
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Fonte: Turismo de Portugal - Travel Bl (2024)
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2024 2025

N° Dormidas Variagio % N° Dormidas Variagio %
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alguns empreendimentos turisticos existentes no concelho de

Moimenta da Beira, no ambito especifico do Turismo em Espago Rural, apresentados

aqui com base em varidveis como tipologia de alojamento, servigos oferecidos,

localizagdo e posicionamento de mercado (Tabela 2.

Tabela 2 - Empreendimentos turisticos da Regido de Moimenta da Beira

Casas de Campo da
Barroca (Tabosa do

Carregal) - Sernancelhe

Casa Rural d'Av6 -
Alhais - V.N.Paiva

Moinho D'Antoninha -
Leomil - Moimenta da
Beira

Quinta da Regadado
Moinho

Localizacao

Mais proximidade da
Barragem do Vilar, vistas
para os campos

agricolas com ambiente
natural ao seu redor

Localizagéo perto de areas

Localizagao fantastica

praia do Vilar

perto da serra de Leomil, e

Localizacap perto da praia

fluviar de Segdes. Uma das

praias mais limpas do
europa (rio paiva)

Arquitetura e estilo

Casas em pedra com um

onde reina o conforto e a
beleza

requinte muito moderno e

autrora

Casa em pedra e tragos de

Quartos Tematicos

Recriagao do moinho no
interior

Comunidade e
Servicos

Servigo de SPA / Piscina
exterior

Admitem animais de
estimagao;

Admitem animais de
estimacgao/ Piscina
exterior

Admitem animais de
estimacao;

Experiéncias
Oferecidas

Experiéncias que podem
fazer naregiao;
Gastronomia

Experiéncias Rurais

Atividades ao ar livre/
Gastronomia

Atividades ao ar livre,
nomeadamente pesca

Capacidade

T4), 10 camas

6casas(2T1,2T72,1T3e 1

1casa (2 camas)

6 quartos, 1 suite (14
camas)

1 casa (3 quartos - 6
camas)

Tipologia

Turismo em Espaco Rural

Turismo em Espacgo Rural

Turismo em Espaco Rural

Turismo em Espaco Rural

Preco Médio

T1:70€ a 120€;T2:120 a
170€; T3: 165€ a 210€; T4:
210 a 320€.

90€ a 120€

80 a 400€

150€ a 250€

Fonte: Propria
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4. METODOLOGIA

O presente estudo enquadra-se numa abordagem de natureza exploratoria e
descritiva, tendo como objetivo compreender as percepgdes dos turistas relativamente ao
turismo de memoria enquanto potenciador do TER. Esta abordagem metodologica revela-
se adequada a natureza do fendémeno em analise, permitindo explorar e descrever
tendéncias, motivagdes e expectativas dos potenciais consumidores deste tipo de oferta

turistica.

Numa primeira fase, foi realizada uma revisao da literatura cientifica relevante,
com o propdsito de enquadrar teoricamente os conceitos de turismo em espaco rural e
turismo de memoria, bem como identificar contributos tedricos, modelos conceptuais e
boas praticas aplicaveis ao desenvolvimento do projeto. Esta etapa permitiu sustentar o

desenho do estudo empirico e fundamentar as op¢des metodologicas adotadas.

Posteriormente, recorreu-se a uma metodologia de natureza quantitativa, atraveés
da aplicacao de um inquérito por questionario dirigido a potenciais turistas, com especial
enfoque em individuos com ligacdo ao meio rural e em emigrantes ou seus descendentes.
A opgao por esta metodologia permitiu recolher dados de forma sistematica e proceder a
sua analise, com vista a identificagdo de padrdes de opinido, tendéncias de consumo,
preferéncias e motivagdes. O questionario integrou questdes de resposta fechada, escalas

de Likert de cinco pontos e questdes de escolha multipla.

Paralelamente, foi incorporada uma componente qualitativa, através da inclusao
de questdes abertas, que possibilitaram a recolha de interesses individuais, memorias e
experiéncias associadas ao contexto rural. Esta componente permitiu aprofundar a
compreensdo do modo como o turismo de memdria pode constituir um elemento

potenciador do TER, complementando os dados quantitativos obtidos.

Foi realizado um levantamento dos recursos turisticos existentes na area de estudo,
seguido de um diagnoéstico territorial, com o objetivo de avaliar o potencial, os
constrangimentos e as oportunidades para o desenvolvimento de um projeto de turismo

em espaco rural assente no turismo de memoria.

Por ultimo, os resultados obtidos ao longo das diferentes fases metodologicas
serviram de base a conce¢do do projeto Ustilita Family House, o qual assume uma

natureza aplicada e projetual. Esta fase consistiu na traducao dos contributos teéricos, dos
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dados empiricos recolhidos através do inquérito por questionario e¢ do diagnostico
territorial em solugdes concretas de oferta turistica em espago rural, orientadas para o
turismo de memoria. O projeto foi desenvolvido tendo em conta as motivagdes,
preferéncias e expectativas identificadas nos potenciais turistas, bem como as
caracteristicas e recursos do territorio, procurando assegurar a coeréncia entre a
investigagdo realizada e a proposta final. Desta forma, o Ustilita Family House constitui-
se como uma aplicac¢do pratica dos resultados do estudo, demonstrando o potencial do
turismo de memoria enquanto elemento diferenciador e potenciador do turismo em

espago rural.

4.1. Inquérito por questionario

O questionario (Anexo II) foi elaborado com base na revisao da literatura existente
sobre turismo em espaco rural, turismo de memoria e identidade cultural, permitindo a
defini¢do das principais dimensdes de analise relevantes para o estudo. As variaveis
consideradas assentaram, sempre que possivel, em escalas previamente validadas na
literatura cientifica, posteriormente adaptadas a especificidade do tema e ao contexto

territorial em analise.

O instrumento de recolha de dados ¢ constituido por 20 questdes, maioritariamente
de resposta fechada, organizadas em trés seccdes tematicas, integrando ainda algumas
questdes abertas destinadas a recolha de percecdes, interesses pessoais € memorias

associadas ao meio rural.

O questionario foi disponibilizado em formato digital, através da plataforma

Google Forms, e estruturado da seguinte forma:

(1) Turismo em Espago Rural — experiéncias, motivacdes, preferéncias de

alojamento e servigos;

(1) Motivagdes e expectativas — incluindo dimensdes relacionadas com a

nostalgia, autenticidade e reviver de memorias pessoais ou coletivas;

(ii1) Caracterizagdo sociodemografica — idade, género, nivel de escolaridade,

rendimento, estado civil, profissao e local de residéncia.

Antes da aplicagao definitiva, o questiondrio foi sujeito a um pré-teste, realizado
junto de uma amostra de 11 potenciais turistas, com o objetivo de avaliar a clareza das
questdes, a adequagdo das escalas utilizadas e a fiabilidade do instrumento de medida. Os
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resultados do pré-teste permitiram proceder a pequenos ajustes, nomeadamente na

reformulagdo de algumas questdes e na corre¢do de eventuais ambiguidades.

4.2. Amostragem

A amostra do presente estudo ¢ constituida por 206 respondentes, tendo sido
obtida através de uma amostragem ndo probabilistica por conveniéncia. A participagdo
dos inquiridos resultou da divulgacdo do questiondrio em diferentes canais digitais,
nomeadamente redes sociais, bem como do envio por correio eletronico a entidades
institucionais relevantes para o publico-alvo do estudo, como o Turismo do Centro de

Portugal e associagdes de emigrantes, como a casa de Portugal (Brasil).

Adicionalmente, o questionario foi disseminado através de contatos pessoais,
recorrendo a aplicacdo WhatsApp, com o objetivo de aumentar a taxa de resposta e
alcancar individuos com ligagdo ao territorio e ao meio rural. O periodo de recolha de
dados decorreu entre os meses de agosto e setembro do ano de 2025, durante o qual foi
realizado um acompanhamento continuo das respostas obtidas, permitindo monitorizar a

evolucdo da amostra e reforgar os pedidos de colaboragdo sempre que necessario.

Embora a amostra ndo seja representativa do universo em estudo, em virtude do
método de amostragem adotado, considera-se que o numero de respondentes obtido ¢
adequado a prossecugdo dos objetivos definidos, permitindo identificar tendéncias, perfis

de potenciais consumidores de TER e suportar as analises propostas.

4.3. Procedimento de analise de dados

O tratamento e analise dos dados recolhidos foram realizados através de
procedimentos estatisticos descritivos, nomeadamente a anélise de frequéncias absolutas
e relativas, bem como a realizagdo de uma andlise fatorial aplicada as dimensodes
relacionadas com motivagdes e expectativas, possibilitando a identificacdo de perfis de
turistas e das motivagdes mais expressivas associadas ao turismo em espago rural e ao

turismo de memoria.

Complementarmente, as respostas as questdes abertas foram analisadas
recorrendo a técnica de andlise de conteudo tematica, conforme proposta por Bardin

(2009). Este procedimento permitiu agrupar as memorias e experiéncias evocadas pelos
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respondentes em categorias analiticas, tais como atividades agricolas, tradigdes

comunitérias, gastronomia, descanso e ancestralidade.

Para o tratamento estatistico dos dados foi utilizado o software IBM SPSS

Statistics, versao 30.
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5. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O presente capitulo apresenta a analise e discussdo dos resultados obtidos através
do inquérito por questionario, permitindo caracterizar o perfil dos respondentes e
compreender as suas percegdes, motivagdes e expectativas relativamente ao Turismo em
Espago Rural (TER) e ao turismo de memoria. A analise dos dados ¢ realizada em
articulagdo com os objetivos definidos para o estudo e com o enquadramento teoérico

apresentado nos capitulos anteriores.

5.1.  Perfil Sociodemografico

O inquérito contou com um total de 206 respostas validas, provenientes
maioritariamente de individuos residentes em Portugal (186 respondentes). Registou-se
igualmente a participagdo de inquiridos residentes no estrangeiro, nomeadamente em
paises como Franga (8), Reino Unido (6) e Brasil (4), Outros (2) o que revela a existéncia
de uma ligagdo ao territério por parte de emigrantes ou descendentes, segmento

particularmente relevante para o presente estudo.

Relativamente a distribuigdo etaria dos respondentes (Grafico 1), verifica-se uma
predominancia do grupo etdrio compreendido entre os 46 € 0s 55 anos, que representa
44,7% da amostra. Este dado sugere um perfil de participantes em fase de maturidade

pessoal e profissional.

Grafico 1 - Grupo etario

@ 18-25 anos
@ 26-35 anos
36-45 anos
44,7% @ 46-55 anos
g @ 56 - 65 anos
‘ @ Mais de 66 anos

A\

Fonte: Propria

No que respeita ao género (Grafico 2), observa-se uma maior representatividade

do género feminino, correspondendo a 60,7% dos inquiridos.
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Grafico 2 - Género

@ Masculino
@® Feminino
@ Prefiro néo responder

Fonte: Propria

Quanto ao nivel de escolaridade (Grafico 3), a amostra caracteriza-se por um perfil
académico elevado, verificando-se que 50% dos respondentes possuem licenciatura e
26% detém grau de mestrado ou doutoramento. Este elevado nivel de qualificacdo sugere
um publico exigente, com maior capacidade critica e maior propensdo para valorizar

ofertas turisticas diferenciadas, sustentaveis e culturalmente enriquecidas.

Grafico 3 - Nivel de Escolaridade

@ Ensino Basico
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@ Mestrado

@ Doutoramento

Fonte: Propria

Em termos de rendimento mensal liquido (Gréafico 4), 53,8% dos inquiridos
declararam auferir rendimentos superiores a 1.500 euros, o que indica uma capacidade
financeira compativel com o consumo de produtos turisticos de valor acrescentado. Este
dado reforca o potencial do segmento analisado para a adesao a propostas de turismo em

espaco rural que integrem experiéncias diferenciadoras e personalizadas.
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Grafico 4 - Rendimento
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Fonte: Proprio

Relativamente ao Estado Civil (Grafico 5), verifica-se que a maioria dos
inquiridos ¢ casada, representando 49% do total da amostra. Este dado evidencia um
predominio de individuos com compromissos familiares, o que podera influenciar as suas
preferéncias, motivagdes e comportamentos no contexto em andlise. As restantes
categorias de estado civil apresentam valores inferiores, demonstrando uma distribui¢ao
menos expressiva quando comparadas com a dos inquiridos casados.

Grafico 5 - Estado Civil
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Fonte: Propria

Por fim, a analise da situagdo profissional dos inquiridos (Grafico 6) revela uma
predominancia de trabalhadores por conta de outrem (59,2%), seguida de funcionarios
publicos (15,5%) e empresarios (14,1%). Esta composi¢do evidencia um perfil marcado
pela estabilidade profissional e econdmica, reforcando o potencial de consumo turistico

. u u xisténci u ubli 1¢O
da amostra. Estes resultados sugerem a existéncia de um publico com condi¢des
voraveis 2 xperiéncias turisti i u
favoraveis a procura de experiéncias turisticas em meio rural, nomeadamente aquelas

associadas ao turismo de memdria e a valoriza¢do do patrimoénio cultural.
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Grafico 6 - Profisdo
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Fonte: Propria

5.2.  Preferéncias do tipo de Turismo

Quando questionados sobre os tipos de turismo que procuram com maior
frequéncia, podendo selecionar até trés opgdes, os resultados evidenciam ndo apenas
preferéncias isoladas, mas sobretudo combinag¢des de interesses turisticos. Esta
possibilidade de escolha multipla permite compreender a diversidade de motivacdes dos
inquiridos e a forma como diferentes modalidades de turismo se articulam na construgao

da experiéncia turistica.

Embora o Turismo em Espag¢o Rural ndo surja como a op¢ao mais frequentemente
selecionada de forma isolada, a sua presenga associada a outros segmentos amplamente
valorizados, como o turismo de natureza, o turismo cultural e o turismo gastrondmico,
revela um elevado potencial de complementaridade (Grafico 7). Este padrao indica que o
turismo rural tende a ser percecionado ndo como um produto exclusivo, mas como um

contexto privilegiado para a integracao de experiéncias turisticas diversificadas.

Esta tendéncia aponta para uma procura crescente por experiéncias turisticas
hibridas, assentes na conjugacao de diferentes dimensdes, natureza, cultura, gastronomia
e autenticidade em detrimento de produtos turisticos segmentados e isolados. Neste
sentido, o turismo em espago rural podera assumir um papel integrador, funcionando
como base territorial e experiencial para a construcao de ofertas turisticas mais completas,

personalizadas e alinhadas com as motivagdes contemporaneas dos turistas.

Os resultados sugerem, assim, que o potencial do Turismo em Espacgo Rural reside
ndo apenas na oferta de alojamento, mas na sua capacidade de articular diferentes formas
de vivéncia do territorio, reforcando o seu posicionamento enquanto modalidade turistica

diferenciadora e compativel com o turismo de memoria, tema central do presente estudo.
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Grafico 7 - Preferéncia do tipo de turismo
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Fonte: Propria
5.3. Relacao com o Meio Rural
Na questao “Ja viveu ou passou longos periodos em meio rural?”, os resultados
obtidos (Grafico 8) evidenciam uma forte ligagdo afetiva dos inquiridos ao meio rural.
Com efeito, 50% dos respondentes indicaram ter vivido em meio rural tanto na infancia
como na idade adulta, 24,8% referiram ter vivido exclusivamente durante a infincia e
5,8% apenas na vida adulta. Apenas 2,4% dos inquiridos afirmaram nao ter vivido nem

passado periodos prolongados em contexto rural.

Estes resultados revelam uma amostra significativamente marcada por
experiéncias diretas de contacto com o meio rural, o que contribui para a construgao de
memorias, afetos e identidades associadas a este contexto. Tal ligagdo constitui um fator
particularmente relevante para a compreensao das motivagdes associadas ao turismo de
memoria, uma vez que experiéncias vividas no passado tendem a influenciar
positivamente a procura por destinos e experiéncias que permitam o reencontro com essas

vivéncias € com o territorio rural.

Grafico 8 - Relacao com o meio Rural
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Fonte: Propria
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5.4. Alojamento em unidade TER

Na questao relativa a experiéncia prévia de alojamento em unidades de Turismo
em Espaco Rural, 161 inquiridos (78,2%) afirmaram ja se ter alojado neste tipo de
unidades, enquanto 21,8% referiram nunca ter experienciado alojamento em TER
(Grafico 9). Este resultado evidencia um elevado grau de contacto prévio da amostra com
esta modalidade turistica, conferindo maior robustez as respostas relativas as motivagoes,

percepcoes e expectativas associadas ao Turismo em Espaco Rural.

Grafico 9 - Alojamento numa unidade TER
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Fonte: Propria

5.4.1 — Motivagao para escolha de uma unidade TER

No caso dos inquiridos que ja se alojaram em unidades de Turismo em Espaco
Rural, solicitou-se a avaliagdo dos principais motivos subjacentes a sua escolha,
recorrendo a uma escala de Likert de cinco pontos, em que 1 corresponde a “nada
relevante” e 5 a “muito relevante”. Conforme ilustrado no Grafico 10, os resultados
evidenciam que os ambientes genuinos surgem como o principal fator motivacional,
apresentando o valor médio mais elevado (X = 4,02). Este resultado reflete a valorizagdo
da autenticidade, da ruralidade e da ligacdo ao territdrio enquanto elementos centrais da

experiéncia turistica em meio rural.

A fuga a rotina da vida quotidiana assume igualmente uma posicao de destaque
(x = 3,89), confirmando o papel do Turismo em Espaco Rural enquanto espaco de
descanso, evasdo ¢ bem-estar, em contraste com os ritmos acelerados e stressantes do
quotidiano urbano. A gastronomia local (x = 3,65) surge também como um motivo
relevante, reforcando a importancia da componente alimentar enquanto elemento

identitario, cultural e experiencial do turismo rural.
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Por sua vez, o reviver de memorias do passado apresenta um valor médio mais
moderado (X = 2,91), sugerindo que, embora ndo constitua uma motivacao principal de
forma isolada, poderd assumir um cardter complementar as restantes dimensdes da
experiéncia em Turismo em Espago Rural. Este resultado indica que a memoria e a
nostalgia tendem a manifestar-se de forma implicita, associadas aos ambientes genuinos,
as praticas tradicionais e a gastronomia local, mais do que como um fator de escolha

conscientemente reconhecido pelos inquiridos.

Neste sentido, os resultados apontam para o potencial do turismo de memoria
enquanto elemento transversal e integrador da oferta de Turismo em Espago Rural, capaz
de enriquecer a experiéncia turistica e reforcar o valor simbdlico do territério, mesmo

quando ndo ¢ explicitamente identificado como a principal motivagdo de escolha.

Grafico 10 - Motivagao para escolher TER
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Fonte: Propria

5.4.2 — Motivos para nunca ter ficado alojado numa unidade TER

Com o objetivo de compreender as razdes subjacentes a ndo experiéncia de
alojamento em unidades de Turismo em Espago Rural, foi solicitado aos participantes que
avaliassem diferentes motivos numa escala de Likert de cinco pontos, em que 1
corresponde a “nada relevante” e 5 a “muito relevante”. Esta analise incide sobre os 45
inquiridos (21,8% da amostra) que referiram nunca ter ficado alojados numa unidade de

TER, conforme apresentado no Grafico 11.
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Os resultados evidenciam que os principais constrangimentos associados a nao
escolha do Turismo em Espago Rural estdo maioritariamente relacionados com fatores de
natureza pratica e externa. Entre os motivos considerados mais relevantes destacam-se a
falta de tempo (X = 2,98), a preferéncia por outros tipos de turismo (X = 2,71) ¢ a
insuficiente informacao sobre as experiéncias disponiveis (X =2,51). Estes dados sugerem
que a auséncia de experiéncia em TER nao decorre de uma rejei¢ao do conceito em si,
mas antes de limitagdes circunstanciais e de lacunas ao nivel da comunicacdo e

divulgagdo da oferta existente.

Em contraste, os motivos de cardter mais subjetivo ou atitudinal, nomeadamente
a falta de gosto pela simplicidade ou pelas tradi¢cdes associadas ao meio rural, apresentam
valores médios bastante reduzidos (X' = 1,42), indicando uma baixa resisténcia cultural ou

emocional a experiéncia proporcionada pelo Turismo em Espago Rural.

Adicionalmente, o custo elevado surge como um fator de relevancia moderada,
sendo percepcionado como um possivel entrave a escolha do TER. Este aspeto podera
refletir ndo necessariamente a existéncia de pregcos excessivos, mas antes uma
comunicagdo insuficiente do valor experiencial, simbolico e auténtico associado a este
tipo de alojamento. Neste contexto, torna-se evidente que o reforco da divulgacgdo, da
informagdo e do apelo emocional da oferta poderd desempenhar um papel determinante

na captacgao destes potenciais visitantes.

De forma global, os resultados indicam que as barreiras a procura do Turismo em
Espaco Rural sdo predominantemente de ordem pratica e comunicacional, nao resultando

de uma rejeicao cultural ou emocional desta modalidade turistica.

49



Grafico 11 - Motivos de nunca ter ficado alojado numa unidade TER

Motivos de nunca ter ficado alojado num TER
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[FALTA DE DIVULGAGAO]
[REDUZIDA OFERTA DE ALOJAMENTO EM TURISMO EM...
[DISTANCIA A RESTAURANTES E CENTROS CULTURAIS]
[LOCALIZAGAO E ACESSIBILIDADE DIFICULTADAS]
[FALTA DE INFRAESTRUTURAS E CONFORTO]
[POUCA AFINIDADE COM O CAMPO E COM A NATUREZA]
[FALTA DE GOSTO POR MEMORIAS E TRADIGOES]
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Fonte: Propria

5.5. Preferéncias de Consumo em TER

5.5.1 — Duragao da estadia

No que respeita a duragao das estadias em unidades de Turismo em Espago Rural,
os resultados evidenciam uma clara predominancia de periodos de curta e média duragao.
Conforme apresentado no Grafico 12, a maioria dos inquiridos identifica o fim de semana
como a duragdo ideal de estadia (57%), seguindo-se a op¢do de uma semana completa

(37%).

Estes dados indicam que o Turismo em Espaco Rural ¢ maioritariamente
percecionado como uma opg¢ao adequada para escapadelas temporais, compativeis com a
disponibilidade limitada de tempo dos turistas contemporaneos. A preferéncia por
estadias de curta duragdo sugere uma procura por experiéncias intensas, auténticas e
memoraveis, capazes de proporcionar elevado valor experiencial num periodo temporal

relativamente reduzido.

Esta tendéncia reforca a importancia de conceber ofertas de Turismo em Espaco
Rural que privilegiem experiéncias bem estruturadas e diferenciadoras, passiveis de

serem usufruidas em estadias breves, sem comprometer a profundidade da vivéncia
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turistica. Tal aspeto assume particular relevancia no contexto do turismo de memoria,
onde a intensidade emocional e simbodlica da experiéncia pode compensar a menor

duracdo temporal da estadia.

Grafico 12 - Duragdo da Estadia numa unidade TER

Fim de semana (2-3 dias) 117 (56,8%)
4-7 dias 77 (37,4%)
8 a 15 dias 10 (4,9%)

Mais de 15 dias 2 (1%)

0 25 50 75 100 125

Fonte: Propria

5.5.2 — Tipo de alojamento em meio rural

Quando questionados sobre o tipo de alojamento preferido em contexto de
Turismo em Espaco Rural, podendo selecionar até trés opcdes — o que justifica o facto
de as percentagens ndo serem mutuamente exclusivas — os resultados apresentados no
Grafico 13 revelam uma preferéncia claramente marcada pelas casas rurais restauradas,
assinaladas por 91,3% dos inquiridos. Seguem-se as casas de campo (65,5%) e o turismo
de aldeia (53,9%), evidenciando uma valorizacdo expressiva da autenticidade

arquitetonica e do contacto direto com as tradi¢des e os modos de vida locais.

A distribuicdo das escolhas demonstra que os inquiridos tendem a privilegiar
tipologias de alojamento que preservam a identidade e a memoria do territorio,
proporcionando experiéncias mais imersivas, personalizadas e diferenciadas. Este padrao
de preferéncias sugere que o alojamento em meio rural € percecionado nao apenas como
um espago funcional de estadia, mas como parte integrante da experiéncia turistica e do

contacto com o patriménio cultural local.

Deste modo, os resultados reforcam o papel central das casas rurais restauradas e
do turismo de aldeia na construcdo de vivéncias auténticas no ambito do Turismo em
Espaco Rural, evidenciando a relevancia da recuperagdo do patrimoénio edificado
tradicional enquanto elemento estratégico de diferenciacdo e valorizagdo da oferta

turistica.
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Grafico 13 - Tipo de Alojamento em Meio Rural

Casas rurais restauradas 188 (91,3%)
Hotéis rurais 93 (45,1%)
Camping 25 (12,1%)
Glamping 27 (13,1%)
Casas de campo 135 (65,5%)

Agroturismo 39 (18,9%)

Turismo de Aldeia 111 (53,9%)
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Fonte: Propria

5.5.3 — Nivel de Conforto

A andlise das preferéncias relativas ao nivel de conforto desejado pelos inquiridos,
apresentada no Grafico 14, baseia-se numa escala de Likert de cinco pontos, em que 1
corresponde a “nada relevante” e 5 a “muito relevante”. Os resultados evidenciam que a
categoria mais valorizada corresponde aos alojamentos confortaveis, dotados de
comodidades essenciais, os quais obtém uma média de 4,00. Este resultado indica que o
publico associado ao Turismo em Espago Rural tende a privilegiar um conforto funcional,
suficiente para garantir o bem-estar, sem, contudo, exigir caracteristicas associadas ao

luxo.

A infraestrutura basica regista igualmente uma valorizacao positiva (x = 3,57),
revelando que uma parte dos inquiridos se mostra disponivel para abdicar de niveis
elevados de conforto, desde que tal op¢do contribua para uma experiéncia mais simples,
auténtica e coerente com o ambiente rural. Esta tendéncia sugere uma predisposi¢ao para
aceitar condi¢des menos sofisticadas quando estas reforcam a genuinidade da vivéncia

turistica e a ligagdo ao territorio.

Por outro lado, a opgdo relativa ao luxo e exclusividade apresenta a média mais
baixa (X = 2,31), demonstrando que este fator assume reduzida relevancia para o perfil
dos visitantes interessados em Turismo em Espaco Rural. Este resultado reforga que estes
turistas valorizam sobretudo a autenticidade, o contacto direto com o meio envolvente e
o conforto pratico, relegando atributos associados a sofisticacdo, ostentagdo ou

exclusividade para um plano secundério.
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Grafico 14 - Nivel de Conforto

Nivel de Conforto
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Fonte: Propria

5.5.4 — Tipos de Servicos mais valorizados no TER

O Grafico 15 apresenta a avaliacdo de cinco categorias de servigos associados ao
Turismo em Espago Rural, medida numa escala de Likert de cinco pontos, em que 1
corresponde a “nada relevante” e 5 a “muito relevante”. A analise dos valores médios
permite identificar tendéncias claras quanto as expectativas e prioridades dos visitantes

deste segmento turistico.

O servigo mais valorizado corresponde a disponibilizacdo de espagos de lazer e
descanso, que regista a média mais elevada (x = 3,87). Este resultado evidencia que os
inquiridos procuram essencialmente bem-estar, tranquilidade e contacto direto com a
natureza, aspetos que constituem pilares fundamentais da experiéncia em Turismo em
Espaco Rural. A elevada valorizagao destes servigos reforca a percecdo do TER como

uma oportunidade de pausa, relaxamento e evasao face ao quotidiano urbano.

As experiéncias personalizadas e imersivas surgem em segundo lugar (x = 3,59),
evidenciando o interesse dos visitantes por atividades que promovam autenticidade,
envolvimento cultural e participacdo ativa. Esta preferéncia esta alinhada com as
tendéncias contemporaneas de valorizagdo do patrimonio imaterial, da memoria coletiva
e das praticas tradicionais, elementos frequentemente associados a experiéncia turistica

em meio rural.

A inclusao de refeicoes apresenta igualmente uma valorizagao positiva (x = 3,20),

sugerindo que a gastronomia local ¢ entendida como parte integrante e relevante da
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experiéncia turistica rural. Este resultado reforca o papel da alimentacdo enquanto
expressdo cultural e enquanto componente diferenciadora da oferta turistica em contexto

de Turismo em Espaco Rural.

Em contraste, os servigos de guia turistico local (x = 2,81) e de transporte local (xX°
= 2,65) apresentam as médias mais baixas entre as categorias analisadas. Estes valores
indicam que os visitantes tendem a privilegiar uma maior autonomia na exploragdao do
territorio, optando por deslocagdes independentes e por uma fruicao livre do espago rural,
sem recorrer de forma significativa a servigos mais estruturados ou mediadores. Esta
tendéncia revela a procura por experi€éncias mais espontaneas, flexiveis e compativeis

com o ritmo préprio e a tranquilidade caracteristicos dos destinos rurais.

Grafico 15 - Tipos de Servigos mais Valorizados em TER

Servig¢os no TER

[ESPAGOS DE LAZER E DESCANSO AO AR LIVREOU  [IB :
INTERIOR (PISCINA, SPA, AREAS DE RELAXAMENTO] l | 3,87
[EXPERIENCIAS PERSONALIZADAS E IMERSIVAS] F’ ] 3,59
[REFEICOES INCLUIDAS] l | 3,20
[GUIA TURISTICO LOCAL PARA ATIVIDADES] I | 2,81
[TRANSPORTE LOCAL] || 2,65
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Fonte: Propria

5.6. Motivacoes e Turismo de Memoria

A compreensdo das motivagdes associadas ao Turismo em Espaco Rural constitui
um elemento fundamental para interpretar os processos de escolha, envolvimento e
construgdo de significado por parte dos visitantes. No contexto especifico do turismo de
memoria, estas motivacdes ultrapassam as expectativas recreativas tradicionais,
integrando dimensdes emocionais, identitarias e culturais que influenciam de forma

decisiva a experiéncia turistica.
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Neste sentido, torna-se essencial analisar os fatores que orientam a procura
turistica, considerando simultaneamente as dimensoes relacionadas com a natureza, o
bem-estar, a identidade e a tradicdo, as quais se articulam na valorizagdo do territorio
rural enquanto espago de reencontro com o passado, com as origens € com formas de vida

comunitaria.

Assim, a presente seccdo examina, numa primeira fase, as atividades consideradas
mais atrativas no ambito do Turismo em Espago Rural, apresentadas na Tabela 3, e, numa
segunda fase, os motivos especificos associados ao turismo de memoria, conforme
ilustrado no Grafico 16. Esta abordagem permite identificar padrdes de motivagao que
estruturam o comportamento dos visitantes e sustentam o papel do turismo de memoria

enquanto componente central e diferenciadora da experiéncia turistica em meio rural

5.6.1 — Atividades atrativas no TER
Os itens relativos as atividades atrativas no Turismo em Espago Rural foram
avaliados através de uma escala de Likert de cinco pontos, em que 1 corresponde a “nada

relevante” e 5 a “muito relevante”. Os valores médios obtidos encontram-se apresentados

na Tabela 3.
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Tabela 3 - Atividades atrativas no TER

Item Média
[Tranquilidade e descanso] 4,24
[Contacto com a natureza] 4,21
[Patriménio Natural] 4,06
[Gastronomia tipica e produtos regionais] 4,04
[Hospitalidade e acolhimento familiar] 3,94
[Caminhadas e trilhos ecolégicos] 3,90
[Genuinidade] 3,90
[Observacao da fauna e flora] 3,80
[Visitar lugares com significado pessoal ou historico] 3,73
[Experiéncias auténticas e nostalgia] 3,54
[Eventos Culturais (Romarias, festas da aldeia, celebragdes tradicionais)] 3,36
[Experiéncias imersivas (producdo de pao, queijo, vinho)] 3,35
[Conectar-se com histérias familiares ou de antepassados] 3,33
[Descobrir raizes e ancestralidade] 3,33
[Reviver memorias e experiéncias do passado] 3,16
[Recriagéo de tradi¢des e oficios antigos (tecelagem, artesanato, carpintaria)] 3,14
[Visitas guiadas a monumentos] 3,01
[Atividades com animais (ordenha, pastoreio, hipismo)] 3,00
[Atividades agricolas e pecuarias] 2,73
[Participacédo em trabalhos rurais (sementeiras, colheitas...)] 2,69

Fonte: Propria

A analise dos resultados permite identificar trés grandes dimensoes de agregagao,
definidas com base na interpretacdo conjunta dos itens e nas médias obtidas, que
estruturam o comportamento e as preferéncias dos inquiridos no &mbito do turismo de

memoria em espago rural:

(1) Natureza e Bem-estar;
(ii))  Identidade e Emogao; e

(ii1))  Tradicdo e Experiéncia Cultural.

A primeira dimensao, designada Natureza e Bem-estar, agrega os itens que
apresentam as médias mais elevadas, nomeadamente a tranquilidade e descanso (X =
4,24), o contacto com a natureza (X =4,21), o patrimonio natural (X =4,06), a gastronomia
tipica e os produtos regionais (X =4,04), a hospitalidade e acolhimento familiar (x = 3,94)

e as caminhadas e trilhos ecologicos (X = 3,90). Estes resultados evidenciam motivagdes
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fortemente associadas ao relaxamento, ao equilibrio emocional e a valorizagdo dos
recursos naturais € humanos locais, traduzindo uma procura por experiéncias auténticas,
tranquilas e sustentaveis, assentes no contacto direto com o ambiente rural e com a

comunidade anfitria.

A segunda dimensao, interpretada como Identidade e Emocdo, integra itens
relacionados com a genuinidade da experiéncia (X = 3,90), a visita a lugares com
significado pessoal ou historico (X = 3,73), as experiéncias auténticas e nostalgicas (X =
3,54), a conexao com historias familiares ou de antepassados (x = 3,33), a descoberta de
raizes e ancestralidade (x = 3,33) e o reviver de memorias e experiéncias do passado (X' =
3,16). Este conjunto de itens reflete motivacdes de carater afetivo e identitario, nas quais
o turismo assume uma fung¢ado simbdlica de reconexao emocional com o territorio, com o
passado e com a memoria coletiva. Trata-se do nticleo conceptual do turismo de memoria,
onde a experiéncia turistica ultrapassa a dimensdo meramente recreativa, assumindo-se

como um processo de redescoberta pessoal, pertenga e construgao identitaria.

A terceira dimensdo, designada Tradicdo e Experiéncia Cultural, retne
motivagoes associadas a vivéncia de praticas tradicionais e culturais, como a participagao
em eventos culturais (X = 3,36), experiéncias imersivas na producdo artesanal e
gastronomica (x = 3,35), a recriagao de tradi¢des e oficios antigos (X = 3,16), atividades
com animais (X = 3,03), atividades agricolas e pecuarias (X = 2,73) e a participagdo em
trabalhos rurais (x = 2,69). Embora estes itens apresentem valores médios inferiores aos
das dimensdes anteriores, revelam ainda assim um interesse significativo pela
autenticidade cultural e pela preservacao do patrimonio imaterial, ainda que com menor

predisposi¢do para atividades de carater mais fisico ou intensivo.

De forma global, esta agregacdo interpretativa dos resultados, desenvolvida no
ambito do presente estudo, evidencia que as principais motivagdes dos inquiridos se
centram na procura de bem-estar em ambiente natural e na reconexao emocional com as
origens e com a memoria coletiva. Estas dimensdes sdo complementadas por um interesse
secundario na vivéncia de tradigdes e praticas culturais, confirmando a relevancia do
turismo de memoria enquanto potenciador do Turismo em Espago Rural. Este modelo de
experiéncia turistica articula de forma integrada as dimensdes da natureza, da identidade

e da cultura, assumindo-se como uma proposta afetiva, diferenciadora e sustentavel.
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5.6.2 — Analise fatorial as atividades atrativas no TER

Com o objetivo de avaliar as dimensdes subjacentes as atividades consideradas
mais atrativas no Turismo em Espago Rural, procedeu-se a realizagdo de uma analise
fatorial de componentes principais. Esta técnica estatistica permite reduzir um conjunto
alargado de varidveis observdveis a um numero mais restrito de fatores latentes,
explicando as correlagdes existentes entre as variaveis iniciais através de dimensoes

subjacentes comuns (Pestana & Gageiro, 2014).

Antes da aplicagdo da andlise fatorial, foi avaliada a adequagdo da matriz de
correlagdes, de modo a verificar a legitimidade da utilizagdo desta técnica. Para o efeito,
recorreu-se ao indice de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) e ao teste de esfericidade de Bartlett,
considerados procedimentos fundamentais para aferir a qualidade das correlagdes entre

as variaveis.

Os resultados apresentados na Tabela 4 evidenciam um valor de KMO = 0,952, o
qual indica uma excelente adequacao da amostra a analise fatorial. Adicionalmente, o
teste de Bartlett revela-se estatisticamente significativo (y*> = 3891,547; p < 0,001),
confirmando a existéncia de correlagdes significativas entre as varidveis e validando a

aplicagdo da analise fatorial

Tabela 4 - Teste de KMO ¢ Bartlett - Motivagdes TER

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adequacao de amostragem. 0,952
Teste de esfericidade de Bartlett Aprox. Qui-quadrado 3891,547
gl 190
Sig. <,001

Fonte: Propria

A Tabela 5 apresenta os autovalores iniciais, as somas das cargas fatoriais ao
quadrado relativas a extracdo e as somas das cargas fatoriais ao quadrado apos rotagao
para os componentes retidos. Com base no critério de Kaiser, que preconiza a retengao
de fatores com autovalores superiores a 1, foram extraidos dois fatores, os quais, em

conjunto, explicam 69,004% da variancia total dos dados.

O Componente 1, com um autovalor de 12,187, explica 60,936% da variancia

total, assumindo-se como o fator mais robusto da estrutura fatorial identificada. O
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Componente 2, com um autovalor de 1,614, acrescenta 8,068% de variancia explicada,

ultrapassando o limiar minimo recomendado e justificando, assim, a sua retencao.

Apbs a aplicacdo da rotagdo Varimax, observa-se uma distribui¢do mais
equilibrada e interpretdvel das cargas fatoriais. Nesta fase, o Componente 1 passa a
explicar 37,529% da variancia, enquanto o Componente 2 explica 31,474%, mantendo-
se o valor cumulativo da variancia explicada em 69,004%. Esta redistribuicdo confirma
o efeito positivo da rotacdo na clarificacdo estrutural dos fatores, permitindo distinguir

com maior nitidez dois eixos conceptuais bem definidos.

Considerando que, em estudos baseados em percegdes, atitudes e motivagdes
humanas, valores de variancia explicada superiores a 60% sdo geralmente interpretados
como indicativos de uma boa sintese da informagdo original, os resultados obtidos
confirmam a adequacgdo e robustez da estrutura fatorial identificada, refor¢cando que os
dois fatores extraidos representam de forma eficaz as motivagdes subjacentes ao Turismo

em Espaco Rural.

Tabela 5 - Variancia total explicada das Motivacdes TER

Somas de extragéo de Somas de rotagéo de
Autovalores iniciais carregamentos ao quadrado carregamentos ao quadrado
% de % % de % % de %
Componente Total | variancia | cumulativa | Total | variancia | cumulativa | Total variancia | cumulativa
f 1 12,187 60,936 60,936| 12,187 60,936 60,936| 7,506 37,529 37,529
f 1,614 8,068 69,004| 1,614 8,068 69,004 6,295 31,474 69,004

0,999 4,994 73,997
0,753 3,763 77,760
0,571 2,856 80,617
0,466 2,331 82,948
0,446 2,229 85,177
0,377 1,883 87,059
0,356 1,780 88,840
0,303 1,515 90,354
0,296 1,478 91,833
0,250 1,249 93,082
0,243 1,213 94,295
0,210 1,048 95,344
0,205 1,026 96,370
0,194 0,968 97,338
0,179 0,893 98,231
0,148 0,739 98,970
0,130 0,651 99,622
0,076 0,378 100,000
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Método de Extragao: analise de Componente Principal.

Fonte: Propria

A matriz de componentes rotacionada (Tabela 6) foi obtida através do método de

rotagdo Varimax com normalizagdo de Kaiser, permitindo uma distribuicdo mais clara e
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interpretavel dos itens entre os fatores extraidos, com base nas respetivas cargas fatoriais

mais significativas.

Os resultados evidenciam a existéncia de duas dimensdes fatoriais distintas. O
Fator 1 agrega itens associados a Tradi¢ao e Experiéncia Cultural, enquanto o Fator 2
retne itens relacionados com a Natureza e Bem-estar, confirmando a presenca de uma

dupla dimensao motivacional subjacente ao turismo em espago rural.

A andlise fatorial demonstra, assim, que as motivagdes para o Turismo em Espaco
Rural se organizam de forma clara em dois eixos conceptuais complementares. O
primeiro reflete uma procura por autenticidade, praticas tradicionais e ligacdo emocional
ao passado, evidenciando o papel central do turismo de memoria enquanto elemento
estruturante da experiéncia turistica. Esta dimensdo assume particular relevancia para
visitantes emigrantes e seus descendentes, que procuram reviver experiéncias passadas,

reforcar lagos identitarios e reencontrar as suas raizes culturais.

O segundo fator revela uma forte valorizagdo do ambiente natural, do descanso e
da hospitalidade rural, alinhando-se com as tendéncias contemporaneas de procura por
bem-estar, ecoturismo e contacto com a natureza. Esta dimensao refor¢a o papel do
espaco rural enquanto refugio de tranquilidade, afastado dos ritmos urbanos e propicio a

recuperag¢ao fisica e emocional.

A distingdo entre estas duas dimensdes confirma que o Turismo em Espago Rural
se posiciona simultaneamente como espaco de reencontro identitario e como refugio de
natureza e tranquilidade, oferecendo respostas complementares as necessidades
emocionais, culturais e recreativas dos visitantes. Esta dualidade refor¢a o potencial do
turismo de memoria como fator diferenciador e potenciador da oferta de Turismo em
Espaco Rural, contribuindo para a constru¢do de experiéncias turisticas mais ricas,

significativas e sustentaveis.
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Tabela 6 - Matriz de Componentes rotativa - Motivagdes TER

Componente
O que mais lhe atrai no turismo em Espaco Rural? 1 7 2

[Participagdo em trabalhos rurais (sementeiras, colheitas...)] 0,826
[Recriagdo de tradigdes e oficios antigos (tecelagem, artesanato, carpintaria)] | 0,825
[Atividades com animais (ordenha, pastoreio, hipismo)] 0,820
[Atividades agricolas e pecuarias] 0,816
[Experiéncias imersivas (produgéo de pao, queijo, vinho)] 0,758
[Reviver memorias e experiéncias do passado] 0,740
[Descobrir raizes e ancestralidade] 0,739
[Conectar-se com historias familiares ou de antepassados] 0,724
[Eventos Culturais (Romarias, festas da aldeia, celebragdes tradicionais)] 0,663
[Visitas guiadas a monumentos] 0,639
[Experi€ncias auténticas e nostalgia] 0,632

[Tranquilidade e descanso] 0,834

[Contacto com a natureza] 0,815

[Patrimoénio Natural] 0,814

[Caminhadas e trilhos ecologicos] 0,750

[Gastronomia tipica e produtos regionais] 0,738

[Observagao da fauna e flora] 0,706

[Genuinidade] 0,647

[Hospitalidade e acolhimento familiar] 0,637

[Visitar lugares com significado pessoal ou historico] 0,620

Método de Extragdo: analise de Componente Principal.
a. Rotacdo convergida em 3 iteracdes.

Fonte: Propria

5.6.3 — Motivos para visitar um destino TER aliado ao turismo de memoria

A avaliacdo das motivagdes consideradas mais relevantes para a visita a destinos
de Turismo em Espacgo Rural associados ao turismo de memoria foi realizada através de
uma escala de Likert de cinco pontos, em que 1 corresponde a “nada relevante” e 5 a

“muito relevante”.

Os resultados apresentados no Grafico 16 permitem identificar as motivagdes mais
diretamente relacionadas com a dimensao memorial e simbolica da experiéncia turistica.
Entre os fatores mais valorizados pelos inquiridos destacam-se as experiéncias auténticas
(x = 3,87), a arquitetura tradicional e as casas restauradas (X = 3,80), a identificacio
pessoal com o local ou com a sua historia, bem como a recolha e transmissao de memorias

para as geragdes futuras (X = 3,58).

Estes resultados evidenciam que o elemento nostalgico e identitario desempenha

um papel central no processo de escolha e vivéncia do destino turistico. A valorizagdo da
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autenticidade arquitetonica, da memoria coletiva e da ligacdo emocional ao territério
confirma a relevancia do turismo de memoria enquanto componente diferenciadora do

Turismo em Espago Rural.

Os dados obtidos encontram-se em consondncia com a literatura sobre turismo
emocional e turismo de memoria, a qual sublinha a importancia da evocacao afetiva, da
autenticidade cultural e da ligagdo simbolica aos lugares na construgdo de experiéncias
turisticas significativas. Assim, a integracdo da memoria, da historia local e das vivéncias
passadas na oferta turistica revela-se um fator determinante para a criagdo de produtos
turisticos com elevado valor experiencial, capazes de responder as motivagoes

emocionais e identitarias dos visitantes.

Grafico 16 - Motivacao do Turismo de Memoria

Motiva¢ao Turismo de memdria

[EXPERIENCIAS AUTENTICAS] . ] 3,87

[ARQUITETURA E CASAS TRADICIONAIS RESTAURADAS] ({8 ] 3,80
[RECOLHA DE MEMORIAS PARA TRANSMITIR A... r 1 3,58
[IDENTIFICACAO PESSOAL COM O LOCAL OU COM A... - 1 3,54

[REENCONTRO COM RAIZES FAMILIARES] | 8 3,37
[SENTIMENTO DE NOSTALGIA] . § 3,13
0,00 1,00 2,00 3,00 4,00
[ Média

Fonte: Propria

5.6.4 - Experiéncias ou Memorias num contexto TER

A andlise qualitativa das 91 respostas a questdo aberta relativa a experiéncia ou
memoria que os inquiridos gostariam de viver ou reviver num contexto de Turismo em
Espaco Rural permitiu identificar um conjunto de categorias recorrentes, evidenciando

padrdes claros nas vivéncias desejadas pelos participantes.

As experiéncias mencionadas organizam-se essencialmente em quatro grandes

categorias:

° Atividades agricolas e comunitarias, como as vindimas, a desfolhada, a
debulha do milho, a apanha da fruta, o pastoreio e a matanga do porco;
o Gastronomia e producdo artesanal, incluindo praticas como o cozer pao

em forno comunitario, a produgdo de queijo, a confecao de pratos tipicos e a vinificagao;
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° Tradigdes e momentos de convivio, designadamente festas de aldeia,
serdes a volta da fogueira, histérias transmitidas pelos habitantes mais idosos € a vivéncia
da hospitalidade local;

o Natureza e simplicidade, associadas a caminhadas, contemplacdo da

paisagem, experiéncias sem eletricidade ou acesso a internet e ao convivio familiar.

Estas experiéncias evidenciam que a memoria turistica desejada pelos inquiridos
se ancora predominantemente em praticas coletivas, familiares e comunitarias, nas quais
a nostalgia emerge como elemento central e estruturante da experiéncia turistica. A
evocacdo de rotinas agricolas, de praticas tradicionais e de momentos de convivio
intergeracional refor¢a a importancia da ligagdo emocional ao territorio e as vivéncias do
passado, confirmando o papel do turismo de memoria enquanto componente

diferenciadora e potenciadora do Turismo em Espaco Rural.
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6. CARACTERIZACAO DO TERRITORIO
O projeto Ustilita Family House localiza-se na aldeia de Sdo Martinho, conforme

ilustrado na Figura 10.

Figura 10 — Aldeia de S.Martinho

Fonte: Propria

Sdo Martinho integra a Unido de Freguesias de Peva e Segdes, pertencente ao
concelho de Moimenta da Beira, no distrito de Viseu, encontrando-se inserida na sub-
regido do Douro, integrada na Regido Norte de Portugal. Trata-se de um territorio
predominantemente rural, marcado por uma forte identidade histdrica, cultural e

paisagistica.

Esta regido, amplamente retratada pelo escritor Aquilino Ribeiro sob a designagao
de “Terras do Demo”, possui um vasto patrimonio rural, material e imaterial, fortemente
representado pelas aldeias tradicionais e pelo edificado em granito, elemento
arquitetonico dominante e distintivo da paisagem local. As casas tradicionais, muitas
delas associadas a historias familiares e percursos de vida marcados pela emigracao,
constituem importantes lugares de memoria, evocando vivéncias, afetos e identidades

coletivas.

A recuperacao e valorizacdo destas casas de familia em granito assume, assim, um
papel relevante na preservacdo do patrimonio arquitetonico rural, contribuindo
simultaneamente para a criagdo de novas oportunidades de turismo sustentavel, assentes
na valorizagdo da cultura local, da memoria coletiva e dos recursos endogenos. Este

processo permite ndo so salvaguardar a identidade do territério, como também gerar

64



beneficios econdémicos e sociais para a comunidade local, refor¢ando a atratividade do

meio rural enquanto destino turistico.

A aldeia de S3o Martinho caracteriza-se, de forma sintética, pelos seguintes

aspetos:

° Predominancia de um carater rural, tipico das aldeias beiras do interior;

o Representatividade de um modo de vida tradicional e resiliente, assente na
preservacao de valores ancestrais e de praticas comunitarias;

o Forte ligacdao identitaria da populacdao ao territério, marcada por lagos
familiares e intergeracionais;

o Presenca significativa de emigrantes e descendentes, para os quais a aldeia
assume um papel simbolico enquanto espaco de regresso as origens;

o Valorizagao da historia local, da paisagem envolvente e do patriménio
cultural, que conferem singularidade ao territorio;

o Envolvimento ativo da comunidade local na preservacgdo e valorizagdo da
aldeia, quer através do investimento no patriménio, quer através da fixagdo ou da

promogao do territorio além-fronteiras.

Neste contexto, Sao Martinho apresenta condi¢des particularmente favoraveis a
implementa¢ao de um projeto de Turismo em Espaco Rural associado ao turismo de
memoria, constituindo-se como um territorio auténtico, identitdrio e emocionalmente
significativo, capaz de proporcionar experiéncias turisticas diferenciadas e alinhadas com

as motivagdes contemporanea dos visitantes.

6.1. Caracterizacdo da Unilo de freguesias de Peva e Segdes e do Concelho de
Moimenta da Beira

A Moimenta da Beira ¢ uma vila portuguesa do Distrito de Viseu integrada na

sub-regido do Douro, que pertence a regiao do Norte.

E sede do municipio de Moimenta da Beira, municipio que tem uma érea total de
219,97 km2, 9.410 habitantes em 2021 e, assim, uma densidade populacional de 43
habitantes por km2, estando subdividido em 16 freguesias (Figura 11).
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Figura 11 - Localizagdo geografica da Regido de Moimenta da Beira

Frequesias do Concelho de

MOIMENTA DA BEIRA

Freguesias

O municipio de Moimenta da Beira esta dividido em 16 freguesias:

imenta da Beira (sede) o Vilar

Fonte: Wikipédia (“Moimenta da Beira”, s.d.)

A freguesia de Peva recebeu foral manuelino em 15 de dezembro de 1512, facto
que atesta a sua importancia administrativa no contexto historico regional. Até ao ano de
1834, as freguesias de Peva e Pera Velha constituiram um concelho auténomo, designado
por Concelho de Pera e Peva, sendo Peva a respetiva sede administrativa. Alguns autores
referem ainda a possivel existéncia de um foral anterior, atribuido pelo rei D. Dinis, ao
concelho de Pera e Peva, embora este documento ndo se encontre atualmente preservado

(Gouveia, 2016).

Historicamente, o territorio integrou os dominios do couto de Leomil, tendo
assumido estatuto de abadia do padroado real, posteriormente convertida em reitoria,
encontrando-se integrada na Diocese de Lamego. Estes elementos refletem a relevancia
religiosa, administrativa e territorial da freguesia ao longo dos séculos (Bento da Guia,

1986, pp. 167-168).

O Municipio de Moimenta da Beira, frequentemente associado a designagdo

literaria de “Terras do Demo”, popularizada por Aquilino Ribeiro, caracteriza-se por um
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territorio de matriz rural, marcado por uma forte identidade cultural e por uma relacao
estreita entre a populacdo e o meio envolvente. A ocupagdo humana do territorio
desenvolveu-se entre areas serranas, zonas ribeirinhas e vales agricolas, moldando uma

paisagem diversificada e rica em recursos naturais.

O concelho apresenta um significativo patrimonio arquitetonico, religioso e
vernacular, distribuido por centros histéricos, aldeias tradicionais, caminhos rurais e
locais de culto, que testemunham a presenca de diferentes povos e influéncias ao longo
do tempo. Esta heranca historica contribuiu para a construgao de um modo de vida assente
na ruralidade, na agricultura, na religiosidade popular e nas praticas comunitarias,

elementos que continuam a marcar a identidade local.

6.2. Caracterizacio do Patrimoénio da regido

A regido de Moimenta da Beira ¢ marcada por um patriménio cultural, histérico e
natural diversificado, que reflete as multiplas influéncias acumuladas ao longo dos
séculos e constitui um recurso estratégico para o desenvolvimento do turismo em espago

rural.

No que respeita ao patrimonio arquitetonico, destacam-se construgdes de grande
relevancia histdrica, como a Igreja Matriz de Sao Joao Batista, cuja origem remonta ao
século XVI, e o Solar dos Albuquerques, exemplar significativo da arquitetura senhorial
do século XVIIL. Estes edificios preservam caracteristicas arquitetonicas e artisticas
representativas de diferentes periodos historicos, assumindo um papel central na

identidade patrimonial do concelho.

Para além do patriménio edificado, Moimenta da Beira possui um patriménio
cultural imaterial expressivo, materializado em festividades religiosas e populares,
praticas comunitarias, saberes tradicionais e manifestagdes culturais transmitidas
intergeracionalmente. A gastronomia tradicional assume particular relevancia neste
contexto, integrando produtos enddgenos e técnicas culinarias ancestrais que reforcam a

autenticidade da experiéncia cultural e turistica da regido.

O patrimoénio natural constitui igualmente um elemento estruturante do territério,
destacando-se as paisagens ribeirinhas, areas florestais e zonas de valor ecologico, que

contribuem para a preservacao da biodiversidade e para a atratividade paisagistica do
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concelho. Estes espagos oferecem condigdes favoraveis a pratica de atividades de lazer,

contacto com a natureza e turismo sustentavel.

Em sintese, a caracterizagdo do patrimonio de Moimenta da Beira revela uma
combinacdo equilibrada de elementos arquitetonicos, culturais e naturais, que
testemunham a historia, a identidade e a singularidade do territério. Alguns dos
exemplares considerados mais relevantes encontram-se apresentados no Anexo IV, bem

como na Figura 12, onde se assinalam diversos pontos de interesse da regido.
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Figura 12 - Pontos de interesse da Regido de Moimenta da Beira
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7. PROJETO TER: Ustilita Family House

O Ustilita Family House ¢ um projeto de iniciativa individual, concebido por uma
filha da terra profundamente ligada as suas origens, a historia, a arquitetura e as tradi¢des
locais. Nasce de um sentimento de pertenca € de um compromisso com a preservagao da
memoria coletiva de Sao Martinho, procurando aliar o respeito pelo passado a uma visao

sustentavel e contemporanea do futuro.

O projeto assenta na recuperagdo e revitalizagdo de antigas casas de familia em
pedra, devolvendo-lhes vida e significado através de um processo de restauro cuidado e
sensivel. Pretende-se converté-las em “Casas de Campo”, integradas na tipologia de
Turismo em Espago Rural (TER), conforme o disposto no Artigo 8.° do Decreto-Lei n.°
54/2002, que define estas unidades como casas particulares situadas em zonas rurais, cuja

principal caracteristica se baseia na arquitetura e ambiente rustico da regiao local.

Cada casa ¢ entendida como um testemunho material da historia local e das
vivéncias de outrora, portadora de memorias e afetos que moldaram a identidade do lugar.
Assim, a Ustilita Family House pretende transformar essas habitagdes em espacos de
turismo rural e de memoria, onde cada visitante possa experienciar, de forma auténtica e

imersiva, o charme e a serenidade do passado.

A abordagem do projeto combina técnicas tradicionais de construgdo e restauro
com solugdes inovadoras de design e conforto contemporaneo, respeitando a
autenticidade arquitetonica e a esséncia cultural de cada edificagdo. Mais do que reabilitar
edificios, o projeto procura revitalizar um modo de viver e sentir o territorio, promovendo

uma relagao harmoniosa entre passado e presente.

Movido pelo prazer de ver as casas renascerem e pelo desejo de partilhar esse
processo com a comunidade, o projeto assume-se como um contributo para a dinamizacao
do turismo de memdria e para o fortalecimento da identidade local. Paralelamente, visa
estimular a economia rural, criar oportunidades de envolvimento comunitario e valorizar

o0 patrimoénio cultural e natural de Sao Martinho e do concelho em que se insere.

A Ustilita Family House pretende, assim, afirmar-se como um exemplo de como
o turismo de memoria pode funcionar como impulsionador do turismo rural,
transformando o reencontro com o passado numa experiéncia viva, emocional e

sustentavel — casa a casa, historia a historia.
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7.1. Caracterizacdo da Empresa

A empresa “Ustilita Family House " — Turismo Rural, ¢ uma Sociedade por
quotas, com um Capital inicial de 60.000€, estando dividido por dois socios em partes

iguais de 30.000€ cada um.

Segundo a Classificagdo das atividades Economicas (CAE), a atividade de

Turismo em Espago Rural estd enquadrada no CAE 55202.

A Empresa tem como principal atividade o alojamento em casas de campo e
ofertas de outras atividades de experiéncias relacionadas com a natureza e culturas da

regiao

7.1.1 — Constitui¢ao da empresa

A Ustilita Family House — Turismo Rural, Lda. assume a forma juridica de
sociedade por quotas, constituida ao abrigo da legislacao portuguesa em vigor. A opgao
por esta estrutura societaria visa garantir uma gestao organizada e sustentavel do projeto,
bem como assegurar o cumprimento das obrigagdes legais e fiscais associadas a atividade

de turismo em espago rural.

A constituicdo da empresa enquadra-se nos mecanismos legais simplificados
disponibilizados pelo Estado portugués, nomeadamente através do regime “Empresa na
Hora”, previsto no Decreto-Lei n.° 111/2005, de 8 de junho, com as alteragdes
introduzidas pelo Decreto-Lei n.° 33/2011, de 7 de marco. Este enquadramento legal
permite uma constitui¢do célere e transparente, favorecendo o empreendedorismo e a

formalizagdo de iniciativas de natureza local e familiar, como € o caso do presente projeto.

Apo6s a constituicdo formal, a empresa fica sujeita aos procedimentos
administrativos e legais subsequentes, incluindo o registo comercial, a atribui¢do do
nimero de identificacdo de pessoa coletiva (NIPC) e a inscri¢do junto das entidades
competentes, assegurando, deste modo, a sua plena operacionalidade enquanto entidade

prestadora de servigos turisticos.

7.1.2 — Logotipo

A identidade visual do Ustilita Family House constitui um elemento central na
comunica¢do do projeto, refletindo simbolicamente os seus valores, a sua ligagdo ao
territorio ¢ a dimensdo afetiva e memorial que o caracteriza. O log6tipo do
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empreendimento foi concebido como uma representacao grafica do turismo rural de base
familiar, homenageando a matriarca da familia, Ustilita, figura que inspira o nome e a

filosofia do projeto.

Figura 13 - Logotipo

USTILITA
FAMILY HOUSE TER

Fonte: Propria

Os elementos visuais que compdem o logotipo (Figura 13) evocam a relagao com
a natureza, o acolhimento e a memoria. A presenca da arvore simboliza a ligacdo a terra,
a continuidade e a tranquilidade do meio rural; o sol remete para a hospitalidade, o calor
humano e a vivéncia do espago exterior; a casa estilizada representa o abrigo, a
simplicidade e o carater familiar do alojamento; e o coracdo assume um significado

afetivo, associado a memoria, as raizes familiares e a dimensdo emocional do projeto.

A tipografia utilizada reforca a clareza e a sobriedade da identidade visual,
destacando o nome “Ustilita” como elemento central, complementado pela designagao
“Family House”, que sublinha o carater familiar e acolhedor do alojamento, e pela sigla
“TER”, que clarifica a tipologia de turismo em espaco rural em que o empreendimento se

insere.

No seu conjunto, o logétipo traduz visualmente os principios orientadores do
Ustilita Family House, funcionando como um instrumento de comunicagao simbolica que
reforga a autenticidade, a identidade local e a proposta de valor assente no turismo rural

e no turismo de memoria.
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7.1.3 - Visdo

A visdo do Ustilita Family House consiste em afirmar-se como uma unidade de
turismo rural de referéncia na regido, reconhecida pela integracdo equilibrada entre a
valorizagdo econdmica, a preservagao ambiental e a revitalizagdo cultural do territorio de
Sao Martinho e do concelho de Moimenta da Beira. Pretende-se proporcionar
experiéncias turisticas auténticas, diferenciadas e memoraveis, assentes na tranquilidade

do meio rural, na valorizag@o do patrimonio local e na ligagdo emocional ao territdrio.

7.1.4 - Missao

A missdo do Ustilita Family House consiste em proporcionar experiéncias de
alojamento em Turismo em Espago Rural que conciliem conforto, hospitalidade e
autenticidade, promovendo a valorizagdao do patrimoénio natural, cultural e identitario de
Sdo Martinho e da regido de Moimenta da Beira. Paralelamente, o projeto procura
contribuir para o desenvolvimento econdémico sustentdvel e para a revitalizagdo das
aldeias locais, através da adogdo de praticas turisticas responsaveis, do envolvimento
ativo da comunidade e do respeito pelas tradi¢cdes, pelo ambiente e pelos valores do

territorio rural.

7.1.5 - Valores
A atuagdo do Ustilita Family House ¢ orientada por um conjunto de valores
fundamentais que sustentam a sua proposta de valor e a relagdo com hospedes, parceiros

e comunidade local:

o Hospitalidade — Promog¢ao de um acolhimento personalizado, préximo e
atento as necessidades de cada hospede;

o Sustentabilidade — Adog¢ao de praticas ecologicas que minimizem o
impacto ambiental e valorizem os recursos naturais e endoégenos do territorio;

o Qualidade — Compromisso com elevados padrdes de qualidade nos
servicos € nas acomodagdes, assegurando conforto, funcionalidade e satisfacao;

o Tranquilidade — Oferta de um ambiente de paz e descanso, propicio ao
bem-estar fisico e emocional dos visitantes;

o Autenticidade — Preservacgao ¢ valorizacao da cultura, das tradigoes e da

identidade local, proporcionando experiéncias genuinas e singulares;
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o Inovacdo — Procura continua de solugdes criativas e melhorias que
enriquecam a experiéncia turistica, respeitando a esséncia do meio rural;
o Respeito — Relagdo ética e responsavel com hospedes, colaboradores,

parceiros € comunidade local;

J Seguranc¢a — Garantia de condi¢des de seguranga e bem-estar para todos os
hospedes;
o Comunidade — Envolvimento e cooperacdo com a comunidade local,

promovendo o desenvolvimento social e econémico do territorio;
o Exceléncia — Compromisso permanente com a melhoria continua e com a

superacao das expectativas dos visitantes.

7.2.  Servicos da Ustilita Family House

A Ustilita Family House propde uma oferta turistica integrada, ancorada nos
principios do turismo de memoria, do turismo sustentavel e do turismo em espaco rural.
Os servigos e produtos foram definidos com base nos resultados do inquérito aplicado,
que evidenciou o interesse dos potenciais visitantes por experiéncias auténticas, contacto

com a natureza, conforto, hospitalidade personalizada e valorizagdo das tradig¢des locais.

O conjunto de servigos propostos visa proporcionar estadas significativas e
emocionalmente enriquecedoras, que permitam ao visitante reviver o passado,

experienciar o presente e fortalecer o vinculo com a identidade do territdrio.

7.2.1 - Servicos de Alojamento
O ntcleo central da oferta da Ustilita Family House ¢ constituido pelas Casas de
Campo, resultantes da reabilitagdo de quatro casas em pedra, inseridas na tipologia de

Turismo em Espago Rural (TER).

Cada unidade de alojamento foi designada com o nome de uma espécie arborea,
enquanto elemento simbolico associado a natureza e a identidade do meio rural,
encontrando-se esta op¢dao em consonancia com a simbologia presente no logdtipo do
empreendimento. Assim, o conjunto ¢ constituido pela Casa Carvalho (tipologia T2),
Casa Pinheiro (tipologia T2), Casa Loureiro (tipologia T2) e Casa Castanheiro (tipologia
T2).
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A Casa Carvalho encontra-se implantada numa localizagdo ligeiramente afastada
das restantes unidades, as quais se situam no nucleo central da aldeia, ao longo do eixo
viario principal que conduz a igreja paroquial. Esta implantacdo confere-lhe um
enquadramento distinto, caracterizado por maior resguardo e privacidade, mantendo,
contudo, a proximidade funcional e simbdlica ao centro da aldeia, num contexto de
organizagdo espacial que remete para uma logica de conjunto habitacional de carater

semi-fechado.

As casas atuais sao em granito predominante na regido e interiores em madeira;
serd objeto deste projeto respeitar a identidade arquitetonica e construtiva da regido,
preservando a predominancia do granito e da madeira como materiais de eleicdo. Esta
opcao visa salvaguardar a autenticidade do edificado tradicional, valorizando os saberes

construtivos locais e a memoria coletiva associada ao territorio.

Paralelamente, pretende-se assegurar uma reabilitagdo harmoniosa, capaz de
conjugar os elementos arquitetonicos originais com solucdes funcionais e estéticas
contemporaneas, criando espagos acolhedores e adequados as exigéncias do turismo em

espago rural.

As imagens que se apresentam de seguida ilustram as caracteristicas
arquitetonicas e os elementos distintivos de cada unidade habitacional (Figura 14, 15, 16

el7).

Figura 15 - Casa Carvalho Figura 14 - Casa Pinheiro
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Figura 16 - Casa Castanheiro Figura 17 - Casa Loureiro

Fonte: Proprio

Existe um patio que liga as casas Carvalho, Castanheiro e Loureiro ilustrado na

figura 19. Na figura 18 vista da rua principal da aldeia que da acesso as casas.

Figura 19 - Pdtio de acesso as casas Castanheiro, Loureiro e Figura 18 - Rua Principal de acesso ds casas
Pinheiro

Fonte: Proprio

Caracteristicas do alojamento:
- Quartos e suites com design tradicional e elementos de conforto moderno;

- As unidades organizadas em configuracao semicerrada dispdem de areas comuns

de uso partilhado, nomeadamente patios e espacgos ajardinados, podendo ainda ser
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utilizadas de forma comum a sala de jogos e convivio, bem como uma cozinha de apoio

devidamente equipada.
- Espagos exteriores para descanso, leitura e contemplagdo da paisagem;

- Acesso a internet, climatizacdo e comodidades sustentaveis (painéis solares,

iluminacao eficiente, materiais ecologicos).

- O alojamento serd complementado por um servico de acolhimento
personalizado, no qual o visitante ¢ recebido como convidado, em conformidade com a

filosofia de hospitalidade rural que orienta o projeto.

7.2.2.- Servigos Complementares
Com o objetivo de enriquecer a experiéncia do hdspede, a Ustilita Family House
disponibilizard um conjunto de servigos complementares orientados para o bem-estar, a

valorizagdo da gastronomia tradicional e a promocgdo de praticas sustentaveis.

Destacam-se, neste ambito, a oferta de um pequeno-almocgo de cariz tradicional,
composto por produtos locais e sazonais, tais como leite e queijo fresco de ovelha,
diferentes variedades de queijo de vaca e doces caseiros (nomeadamente de maca,
abobora e marmelo); a disponibilizacdo de cestas de piquenique e refeigdes
personalizadas, ajustadas aos gostos e preferéncias dos hdspedes, mediante reserva; a
criacdo de espagos de lazer e leitura com tematicas regionais e evocativas das memorias
locais, incluindo narrativas associadas a histéria da regido, as atividades agricolas e a
producado de artesanato tradicional; bem como a disponibilizacao de bicicletas e de meios

de transporte local sustentavel para pequenos percursos, como a charrete.

Estes servigos visam reforgar a ligagdo entre o visitante e a comunidade local,
fomentando o consumo responsavel e o apoio a economia do territério. Para tal,
privilegia-se a aquisi¢ao de produtos junto de produtores locais, a realizacao de atividades
em colaboragdao com os habitantes da aldeia e a adogao de praticas sustentaveis de gestao
de residuos. Neste contexto, cada unidade de alojamento sera equipada com um sistema
de compostagem destinado a deposi¢do de residuos organicos, os quais serdo
posteriormente reaproveitados pela populagdo local para fins agricolas, promovendo uma

logica de economia circular e de valorizagdo dos recursos endogenos.
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7.2.3. - Atividades de Animacgao Turistica e Turismo de Memoria

A Ustilita Family House diferencia-se pela integra¢do estruturada de atividades
de turismo de memoria, concebidas para proporcionar experiéncias afetivas,
participativas e identitarias, centradas na historia, na cultura e nas tradi¢cdes locais das
Terras do Demo. Estas atividades assumem-se como um elemento central da proposta de
valor do empreendimento, contribuindo para a valorizagdo do patrimonio material e

imaterial e para o fortalecimento da ligag@o entre visitantes e comunidade residente.

Entre as atividades propostas destacam-se, em primeiro lugar, visitas guiadas
tematicas, orientadas para a interpretacao do patrimonio arquitetonico, religioso e natural
da regido. Estas visitas incluem a contextualizacao histérica das construgdes tradicionais
em granito, dos espagos religiosos, dos caminhos rurais e das paisagens agricolas,
integrando narrativas locais transmitidas oralmente pelos habitantes mais antigos da

aldeia.

Complementarmente, serdo promovidos percursos pedestres e interpretativos,
desenhados para explorar as paisagens rurais envolventes, a biodiversidade local e os
modos de vida associados as atividades agricolas tradicionais. Estes percursos serao
acompanhados por momentos de interpretacdo do territdrio, nos quais se valorizam
histéorias do quotidiano rural, praticas agricolas ancestrais e saberes populares,

contribuindo para uma compreensdo mais profunda do lugar e da sua identidade.

A dimensdo comunitaria do projeto concretiza-se através da realizacdo de
encontros e serdes comunitarios, que promovem a partilha intergeracional de memorias,
saberes e afetos. Estes momentos poderao incluir sessdes de contos e historias locais,
musica popular tradicional, demonstracdes de artesanato e degustacdes de gastronomia
tipica, fomentando a intera¢do direta entre hdspedes e populacdo residente e refor¢gando

o sentimento de pertenca e autenticidade da experiéncia turistica.

Destacam-se ainda as experiéncias personalizadas dirigidas a emigrantes e seus
descendentes, concebidas para facilitar o reencontro com a terra de origem e com as
memorias familiares. Estas experiéncias poderdo integrar visitas a locais significativos
para a historia familiar, contacto com habitantes que partilharam vivéncias semelhantes
de emigragao, bem como a recriacao de praticas e rituais do passado, promovendo uma

vivéncia emocional e nostalgica do territério.
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No seu conjunto, estas atividades materializam o conceito de turismo de memoria,
entendido como uma modalidade de turismo que privilegia a dimensdo emocional,
simbolica e identitaria dos lugares. Ao promover a partilha de histdrias, vivéncias e afetos
entre visitantes e residentes, a Ustilita Family House contribui para a construcao de
experiéncias turisticas auténticas, sustentaveis e socialmente integradoras, refor¢ando
simultaneamente a valorizagdo do patriménio cultural local e o desenvolvimento da

comunidade.

No Anexo IV apresentam-se descritos alguns exemplos representativos do
patrimonio arquitetonico, civil e rural, bem como do patriménio religioso, natural e
megalitico, incluindo ainda referéncias ao artesanato, a gastronomia e as tradigdes da

regido.

7.2.4 - Sustentabilidade e Responsabilidade Territorial

Em consonéncia com os principios do turismo sustentavel, a Ustilita Family
House adota uma abordagem de gestido responséavel que integra, de forma transversal, as
dimensdes ambiental, social e econdmica do desenvolvimento turistico. A
sustentabilidade assume-se, assim, como um pilar estruturante do projeto, orientando as
decisdes relacionadas com o restauro do edificado, a gestdo operacional e a relagdo com

o territorio e a comunidade local.

No plano ambiental, o projeto privilegia a utilizagdo de materiais ecologicos e
reciclaveis nos processos de reabilitagdo, bem como a implementagao de solugdes de
eficiéncia energética e de energias renovaveis, visando a redu¢ao da pegada ecoldgica do
empreendimento. A gestdo responsavel dos residuos, assente na separacdo seletiva e na
promocao da economia circular, constitui igualmente uma prioridade, sendo incentivadas
praticas de reutilizacdio e valorizagdo de recursos, nomeadamente através da

compostagem de residuos organicos em articulagdo com a comunidade local.

A dimensao social da sustentabilidade concretiza-se através da colaboracao com
produtores, artesdos e prestadores de servigos locais, promovendo a valorizagdo dos
saberes tradicionais e o refor¢o da economia de proximidade. Esta abordagem contribui
para a criagdo de relagdes de cooperagdo com a comunidade residente, fomentando o

envolvimento local e a partilha de beneficios associados a atividade turistica.
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Do ponto de vista econémico, a Ustilita Family House procura assegurar a
viabilidade e a continuidade do projeto, adotando praticas de gestdo que conciliam a
rentabilidade com a responsabilidade territorial. A valorizacdo do patriménio natural e
cultural enquanto recurso educativo, identitario e turistico constitui, neste contexto, um
elemento central, contribuindo para a diferenciacdo da oferta e para o desenvolvimento

sustentavel do territorio.

7.3. Pacote de experiéncias

Com base na andlise dos resultados do inquérito aplicado aos potenciais visitantes,
bem como na caracterizacdo do mercado-alvo e da oferta de servigos da Ustilita Family
House, foram concebidos diferentes pacotes de experi€ncias turisticas. Estes pacotes
visam estruturar e integrar os servicos de alojamento, as atividades de animagao turistica
e as experiéncias de turismo de memoria, proporcionando propostas coerentes,

diferenciadas e ajustadas as motivagdes dos diversos segmentos identificados.

Os pacotes de experiéncias assentam nos principios do turismo rural, do turismo
experiencial e do turismo de memoria, privilegiando a autenticidade, o envolvimento com
a comunidade local e a valorizagdo do patrimonio natural e cultural do territorio. Para
além de facilitarem a comunicagdo e a comercializacao da oferta, estes pacotes permitem
ao visitante selecionar experiéncias alinhadas com os seus interesses, expectativas e

disponibilidade temporal.

7.3.1 — Pacote “Raizes ¢ Memorias”

Este pacote ¢ dirigido, sobretudo, a emigrantes e seus descendentes, bem como a
visitantes com uma forte ligacdo afetiva ao territério. Tem como principal objetivo
proporcionar o reencontro com as origens, a valorizacdo das memorias familiares e a

transmissao intergeracional de saberes, historias e tradigdes.

Inclui alojamento em casa de campo, visitas guiadas temadticas a locais de
relevancia historica e simbolica da aldeia e da regido, percursos interpretativos orientados
para a histdria local e experiéncias personalizadas de turismo de memoria. Poderdo ainda
ser integradas atividades de contacto com a comunidade residente, como serdes de
partilha de historias, musica tradicional e recriacdo de praticas do quotidiano rural do

passado.
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Este pacote materializa de forma clara o conceito de turismo de memoria,

privilegiando a dimensdo emocional, identitdria e simbolica da experiéncia turistica.

7.3.2 — Pacote “Familia Rural”

Concebido para familias provenientes de contextos urbanos, este pacote procura
oferecer uma experiéncia de turismo rural orientada para o convivio, a aprendizagem € o
contacto com a natureza. As atividades propostas sdo adequadas a diferentes faixas

etarias, promovendo o envolvimento conjunto de adultos e criangas.

O pacote inclui alojamento em casa de campo, pequeno-almogo tradicional com
produtos locais, atividades de contacto com praticas agricolas e rurais, percursos
pedestres de baixa dificuldade e momentos de lazer em espacos exteriores. Poderdo ainda
ser integradas experiéncias educativas relacionadas com a biodiversidade local, a

sustentabilidade ambiental e os saberes tradicionais.

Este pacote reforca o carater familiar do projeto e contribui para a valorizagdo do

territorio enquanto espaco de aprendizagem, descanso e partilha.

7.3.3 — Pacote “Bem-Estar no Campo”

O pacote “Bem-Estar no Campo” destina-se a turistas que procuram descanso,
tranquilidade e reconexdo com o ritmo natural do meio rural. Esta orientado para
visitantes interessados em experiéncias de relaxamento, introspec¢do e equilibrio fisico e

emocional.

Inclui alojamento em ambiente calmo e acolhedor, acesso a espagos exteriores
para contemplacdo da paisagem, atividades de relaxamento em contacto com a natureza,
caminhadas interpretativas e experiéncias associadas ao siléncio e a serenidade do campo.
A oferta gastrondmica privilegia produtos locais e sazonais, alinhados com uma

alimentacdo simples e equilibrada.

Este pacote valoriza a dimensdo do bem-estar enquanto componente essencial da

experiéncia turistica em espaco rural.
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7.3.4 — Pacote “Cultura, Tradi¢des ¢ Territorio”

Dirigido a turistas culturais e exploradores do patriménio local, este pacote centra-
se na descoberta da historia, da arquitetura, das tradigdes e da gastronomia da regido.
Procura proporcionar uma imersdo cultural auténtica, promovendo o conhecimento e a

valoriza¢ao do patrimonio material e imaterial.

Inclui alojamento, visitas guiadas ao patrimoénio arquitetonico e religioso,
participagdo em atividades culturais e comunitérias, contacto com artesdos e produtores
locais e degustagcdes de produtos regionais. Poderdo ainda ser integradas oficinas

tematicas e eventos culturais de caracter sazonal.

Este pacote refor¢a o papel do turismo enquanto instrumento de valorizagao

cultural e de desenvolvimento territorial.

7.3.5 — Enquadramento dos Pacotes na Estratégia do Projeto

Os pacotes de experi€éncias propostos nao constituem ofertas rigidas, sendo
concebidos de forma flexivel e adaptavel as preferéncias e necessidades dos visitantes.
Esta flexibilidade permite a personalizac¢do das experiéncias e a combinag¢do de diferentes

atividades, em funcdo do perfil do turista, da duracdo da estadia e da época do ano.

No seu conjunto, os pacotes de experiéncias contribuem para a coeréncia da
proposta de valor da Ustilita Family House, refor¢ando a ligacao entre mercado-alvo,
posicionamento e estratégia de marketing. Ao integrar alojamento, experiéncias e
envolvimento comunitario, estes pacotes materializam os principios do turismo rural e do
turismo de memoria, promovendo experiéncias turisticas auténticas, sustentaveis e

emocionalmente significativas.

A tabela 7 sintetiza a correspondéncia entre segmentos do mercado-alvo e pacotes

de experiéncias:
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Tabela 7 - Correspondéncia entre segmento do mercado-alvo e pacotes de experiéncias da Ustilita Family

House

Segmentos do
mercado-alvo

Pacote de
experiéncias

Principais motivacoes

Elementos-chave da
experiéncia

Emigrantes e
descendentes

Pacote “Raizes e
Memorias”

Reencontro com as
origens, identidade,
nostalgia, transmissao
intergeracional

Turismo de memoria, visitas
tematicas, partilha de
historias locais,
envolvimento comunitario

Turistas culturais

Pacote “Cultura,
Tradicoes e
Territorio”

Interesse pelo patrimoénio,
historia e cultura local

Visitas guiadas, oficinas
tradicionais, gastronomia
regional, patrimoénio material
e imaterial

Familias urbanas

Pacote “Familia
Rural”

Descanso, convivio
familiar, contacto com a
natureza

Atividades rurais, percursos
pedestres, espagos exteriores,
aprendizagem informal

Casais

Pacote “Bem-
Estar no
Campo”

Tranquilidade,
intimidade, bem-estar
emocional

Ambiente calmo, paisagem,
caminhadas, experiéncias de
relaxamento

Turistas de bem-estar

Pacote “Bem-
Estar no
Campo”

Relaxamento,
introspegao, reconexao
com a natureza

Siléncio, natureza,
alimentag@o equilibrada,
ritmo lento

Turistas sustentaveis

Pacote “Familia

Consumo responsavel,

Sustentabilidade, economia

Rural” / impacto positivo no circular, valorizagao de
“Cultura, territorio produtores locais
Tradicdes e
Territorio”
Turistas Todos os Vivéncias auténticas e Experiéncias personalizadas,
experiencialistas pacotes participativas contacto humano e

comunitario

Fonte: Proprio

A tabela evidencia a articulag@o entre os segmentos identificados no mercado-alvo
e os pacotes de experiéncias propostos, assegurando coeréncia entre a segmentacao, o

posicionamento e a oferta turistica do projeto.

7.4. Mercado Alvo

A definicdo do mercado-alvo do Ustilita Family House resulta da andlise dos
dados recolhidos através do inquérito aplicado, bem como da natureza da oferta turistica
proposta. O mercado-alvo caracteriza-se por uma diversidade de segmentos, definidos
com base em critérios sociodemograficos, geograficos e psicograficos, refletindo a

multiplicidade de motivagdes associadas ao turismo rural, experiencial e de memoria.
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7.4.1 - Critérios sociodemograficos

O mercado-alvo do Ustilita Family House integra diferentes perfis de visitantes,
entre os quais se destacam familias, sobretudo provenientes de contextos urbanos, que
procuram um ambiente tranquilo, contacto com a natureza e afastamento do ritmo
acelerado do quotidiano, valorizando o descanso e a realizacdo de atividades em meio
rural. Paralelamente, incluem-se casais que procuram experiéncias de carater romantico,

associadas a privacidade, a paisagem natural e a fruicdo da gastronomia e da cultura local.

Integram igualmente o mercado-alvo turistas com interesse em atividades ao ar
livre, como caminhadas, cicloturismo, observacdo de fauna e flora ou experiéncias de
contacto com praticas agricolas tradicionais. Este segmento valoriza o envolvimento ativo
com o territdrio e a vivéncia do espago rural enquanto cenario de lazer, aprendizagem e

reconexao com a natureza.

Outro segmento relevante corresponde a visitantes e grupos sensiveis as questdes
da sustentabilidade e da responsabilidade social, que privilegiam projetos turisticos
alinhados com praticas ecoldgicas, valorizacdo da producdo local, preservacdo do
patriménio e envolvimento da comunidade. Acrescem ainda os turistas motivados pela
gastronomia e pela cultura local, interessados em experiéncias culindrias, visitas a

produtores locais, oficinas de saberes tradicionais e degustagdes de produtos regionais.

Assume particular destaque no mercado-alvo do Ustilita Family House o
segmento constituido por emigrantes e seus descendentes, que regressam
temporariamente a regido, sobretudo em periodos de férias, com o objetivo de reencontrar
as suas origens, reviver memorias familiares e reforgar a ligacdo emocional ao territorio.
Este segmento valoriza experi€ncias associadas ao turismo de memoria, nomeadamente
atividades que permitam a partilha de historias familiares, o contacto com tradi¢des
locais, a vivéncia do quotidiano rural e a transmissao de valores culturais as geragdes mais
jovens, enquadrando-se diretamente nos pacotes turisticos desenvolvidos no ambito do

projeto.

O mercado-alvo inclui ainda viajantes em busca de experiéncias auténticas, que
privilegiam o contacto direto com a comunidade local, os saberes tradicionais e as praticas
culturais rurais, bem como turistas orientados para o bem-estar, que procuram descanso,

introspecdo e atividades associadas a reconexao com o ritmo natural do campo.
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Destacam-se igualmente os turistas culturais, interessados no patrimonio historico,

arquitetonico e imaterial da regido.

De um modo geral, os diferentes segmentos que compdem o mercado-alvo
caracterizam-se por niveis de rendimento predominantemente médios a médios-altos,
compativeis com o investimento em experiéncias diferenciadoras, e por niveis de

escolaridade médios a elevados, incluindo formagao superior e pos-graduada.

7.4.2 - Critérios geograficos

Do ponto de vista geografico, o mercado-alvo do Ustilita Family House abrange
turistas nacionais e internacionais. No que respeita aos visitantes internacionais,
destacam-se mercados como Franga, Espanha, Brasil e Inglaterra. Estes mercados
assumem particular relevancia no ambito do turismo de memoria, uma vez que
correspondem a paises que historicamente acolheram fluxos significativos de emigrantes
portugueses provenientes da regido em estudo. Esta realidade contribui para a
manuten¢ao de ligagdes familiares, sociais e culturais ao territdrio de origem, potenciando
a procura por experiéncias turisticas de natureza rural e auténtica, orientadas para o
reencontro com as origens, a valorizagdo das memorias familiares e a vivéncia de praticas

associadas ao meio rural.

Considera-se ainda a proximidade geografica como um fator relevante,
privilegiando visitantes provenientes de regides com boas ligacdes aéreas ou terrestres a
Portugal. Este critério esta associado, maioritariamente, a estadias de curta duragdo, entre

duas e trés noites, enquadradas em escapadas de fim de semana ou férias de curta duracao.

7.4.3 - Critérios psicograficos

No plano psicografico, o mercado-alvo € constituido por individuos que procuram
afastar-se do stress associado a vida urbana, valorizando ambientes tranquilos e o contacto
com a natureza. Integram este segmento turistas que procuram experiéncias com

significado, orientadas para a vivéncia de valores culturais, identitarios e ambientais.

A consciéncia ambiental constitui igualmente um fator distintivo, sendo
valorizada por visitantes sensiveis as praticas de turismo sustentavel € a minimizagao do

impacto ambiental da sua presenca no territorio. Acrescem individuos com interesse no
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bem-estar fisico e emocional, que procuram experiéncias promotoras de relaxamento,

equilibrio e revitalizagao.

Por ultimo, destaca-se o perfil de exploradores culturais, motivados pela
descoberta da historia, das tradigdes, da gastronomia e das narrativas locais. Neste grupo
assume particular importancia a ligacdo emocional as raizes, sobretudo no caso de
emigrantes e seus descendentes, que procuram reconectar-se com a identidade cultural da
regido, valorizando experiéncias que evocam memorias, historias familiares e pertenca

territorial.

Em sintese, a definicdo do mercado-alvo do Ustilita Family House evidencia a
coexisténcia de diversos segmentos com motivagdes, perfis e expectativas diferenciadas,
unidos pelo interesse comum em experiéncias auténticas de turismo rural e de memoria.
A andlise integrada dos critérios sociodemograficos, geograficos e psicograficos permite
compreender de forma estruturada os publicos prioritarios do projeto, constituindo um
suporte fundamental para a defini¢do do posicionamento, da politica de distribui¢cdo e da
estratégia de marketing adotadas. Neste contexto, apresenta-se, de seguida, uma sintese
da segmentacdao do mercado-alvo, que sistematiza os principais segmentos identificados

e a sua adequacdo a proposta de valor do empreendimento (Tabela 8).
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Tabela 8 - Sintese da segmentagdo do mercado-alvo da Ustilita Family House

Critério de Segmento Caracteristicas Motivacgdes Adequacio a oferta
segmentacio principais dominantes do projeto
Sociodemografico Familias Familias de meios | Descanso, Casas de campo,
urbanas urbanos, contacto com a espagos exteriores,
rendimentos natureza, atividades rurais e
médios a médios- | atividades em ambiente seguro
altos, escolaridade | ambiente rural
média ou elevada
Sociodemografico Casais Casais adultos, Tranquilidade, Alojamento
sobretudo em romantismo, acolhedor, paisagem
escapadas de curta | privacidade e envolvente e
duragdo gastronomia experiéncias
local personalizadas
Sociodemografico Emigrantes e Visitantes com Reencontro com | Turismo de memoria,
descendentes ligagdo afetiva a as origens, visitas tematicas e
regiao memoria, experiéncias
identidade e personalizadas
transmissdo
cultural
Geografico Mercado Residentes em Escapadas de Proximidade
nacional Portugal fim de semana e | geografica e estadias
turismo rural de curta duracgdo
Geografico Mercado Visitantes de Interesse pela Autenticidade e
internacional Espanha, Franga e | cultura turismo experiencial
Brasil portuguesa e e de memoria
ruralidade
Psicografico Turistas Sensiveis a Consumo Sustentabilidade,
sustentaveis questoes responsavel e economia circular e
ambientais e impacto positivo | envolvimento local
sociais

Fonte: Propria

A segmentagdo apresentada resulta da andlise dos dados recolhidos através do

inquérito aplicado, bem como da caracterizagao da oferta turistica do Ustilita Family

House, enquadrando-se nos principios do turismo rural, experiencial € de memoria.

7.5.

Posicionamento dos produtos / Servicos

Num contexto caracterizado pelo crescimento da oferta turistica na regido, o

Ustilita Family House assume um posicionamento diferenciado, sustentado na articulagdo

entre autenticidade rural, conforto contemporaneo e experiéncias turisticas de natureza

participativa. A proposta de valor do alojamento assenta na valorizagao das tradig¢des

locais, na relacdo proéxima com a paisagem € com a natureza, bem como na criagdo de

vivéncias significativas, particularmente relevantes para visitantes com ligagoes afetivas

ao territorio, como emigrantes e seus descendentes, que procuram reencontrar memorias,

identidades e referéncias culturais.
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O posicionamento do produto turistico estrutura-se em varios eixos fundamentais.
Em primeiro lugar, a qualidade e o conforto constituem elementos centrais da proposta
de valor, refletindo-se no compromisso com a manutencao rigorosa das instalagdes, na
atualizagdo continua dos equipamentos e na criacdo de ambientes acolhedores, que
conciliam elementos de inspiragdo rural com comodidades contemporaneas. Esta
abordagem visa proporcionar uma estadia funcional, confortdvel e adequada a diferentes

perfis de hospedes.

A sustentabilidade e a responsabilidade ambiental assumem igualmente um papel
estruturante no posicionamento do alojamento. A adogdo de praticas ambientalmente
responsaveis, como a utilizacdo de energias renovaveis, a gestdo eficiente dos recursos
naturais e a promog¢ao da reciclagem, reflete o compromisso do empreendimento com a
preservacao do territdrio. Paralelamente, estas praticas sio comunicadas aos hospedes,
promovendo comportamentos ambientalmente conscientes e refor¢ando a coeréncia entre

a oferta turistica e os principios do turismo rural sustentavel.

A orientacdo para a satisfacdo do cliente constitui outro pilar essencial do
posicionamento do Ustilita Family House. O atendimento personalizado e proximo,
assente na hospitalidade e na relagdo humana, contribui para a criagao de experiéncias
positivas e memoraveis. A recolha sistematica de feedback por parte dos hdspedes ¢
utilizada como instrumento de apoio a melhoria continua dos servigos e da experiéncia

global proporcionada.

A oferta de atividades e experiéncias diferenciadoras reforca o posicionamento do
alojamento enquanto espago de contacto com a natureza, a cultura e as tradi¢des locais.
As propostas incluem atividades de interpretacdo da paisagem, contacto com praticas
rurais tradicionais, visitas a patrimonio cultural relevante e experiéncias de lazer
associadas aos recursos naturais da regiao, contribuindo para o fortalecimento da ligacao

emocional dos visitantes ao territorio.

Por fim, a seguranga e o bem-estar dos hospedes sdo assegurados através do
cumprimento rigoroso das normas de seguranga, da aplica¢dao de elevados padroes de
higiene e da disponibilizagdo de informacdo adequada sobre servigos de apoio locais,

promovendo uma estadia segura, tranquila e de qualidade.

88



7.6.  Estratégia de Marketing

A estratégia de marketing do Ustilita Family House ¢ desenvolvida com base
numa abordagem integrada assente no marketing-mix, articulando de forma coerente as
politicas de produto, prego, distribuicdo e comunicagdo, de modo a garantir um
posicionamento diferenciador no mercado do turismo em espago rural. Esta estratégia
visa a constru¢do e consolidacdo da identidade do alojamento, o reforco da notoriedade
da marca e a valorizag@o da experiéncia turistica associada & memoria, a autenticidade e

ao territorio.

7.6.1 - Politica de Produto

O produto turistico do Ustilita Family House assenta numa proposta de valor
centrada na oferta de uma experiéncia de turismo rural auténtica, intimamente ligada a
memoria, a vivéncia do passado e aos recursos enddgenos do territorio. O alojamento
distingue-se pela recuperacdo de casas em pedra, pela preservagdo da identidade
arquitetonica e pela integracdo de elementos simbodlicos e culturais que evocam as
vivéncias rurais tradicionais, particularmente significativas para publicos emigrantes e
para visitantes motivados pela nostalgia e pela procura de experiéncias com significado

emocional.

A oferta ¢ complementada por experiéncias associadas ao territdrio, como o
contacto com produtores locais, a gastronomia regional, os percursos culturais e as
atividades ligadas a vida rural, reforcando a dimensdo experiencial do produto e a sua

diferenciagdo face a outras tipologias de alojamento.

7.6.2 - Politica de Preco

A politica de pregos ¢ definida de forma coerente com o posicionamento do
produto e com o valor simbolico e experiencial da oferta. Os pregos refletem a qualidade
do alojamento, a exclusividade da experiéncia e o carater personalizado do servigo,
mantendo-se, contudo, competitivos no contexto do turismo rural. Adota-se uma
estratégia de flexibilidade tarifaria, ajustando os pre¢os em funcdo da sazonalidade, da
duracdo da estadia e de periodos de maior ou menor procura, podendo ser criadas ofertas
especiais ou pacotes tematicos, nomeadamente associados ao turismo de memoria, a

eventos locais ou a épocas festivas relevantes para a diaspora.
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7.6.3 - Politica de Distribui¢ao

A politica de distribuigdo do Ustilita Family House assenta numa abordagem
integrada, orientada para garantir o acesso eficiente do produto turistico ao mercado e
assegurar a ligacdo entre a oferta e os diferentes segmentos de procura. O website
institucional assume um papel central enquanto canal direto de distribuicao, permitindo
0 acesso a informagdo detalhada sobre o alojamento e a realizacao de reservas. De forma
complementar, a presenca em plataformas de reserva online, como Booking e Airbnb,
contribui para o alargamento do alcance comercial a mercados nacionais e internacionais,

refor¢ando a visibilidade do alojamento.

A estratégia de distribui¢do integra igualmente o estabelecimento de parcerias
com agencias de viagem e operadores turisticos, com vista a criagdo de pacotes que
incluam a estadia no alojamento e experiéncias no territorio. Paralelamente, sdo
desenvolvidas colaboragdes com operadores locais, restaurantes e produtores regionais,
promovendo a integragao do empreendimento na rede turistica local e a valorizagdo dos
recursos endogenos. A participacdo em feiras e eventos do setor turistico constitui um
canal complementar de contacto comercial, facilitando a divulgagdo direta do alojamento,
o estabelecimento de redes profissionais e a identificacdo de oportunidades de

cooperacao.

7.6.4 - Politica de Comunicagao

A politica de comunicag@o assume um papel estratégico na promog¢ao do Ustilita
Family House, estando orientada para a construcdo de uma narrativa assente na
autenticidade, na memoria e na vivéncia do territério. A comunicagdo recorre
predominantemente a meios digitais, complementados por acdes de proximidade e

relacdes publicas.

O website e as redes sociais funcionam como principais plataformas de
comunica¢cdo da marca, permitindo a divulgacdo de contetidos visuais e textuais -
fotografias, videos, historias e testemunhos de hospedes, que transmitem a singularidade
da experiéncia proposta e fomentam o envolvimento emocional com os potenciais

visitantes.

A estratégia integra ainda acdes de marketing de conteudos, através de um blog e

do envio periddico de newsletters, divulgando informagdo sobre a regido, atividades
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locais e novidades do alojamento, contribuindo para o refor¢o do posicionamento do

destino e para a fidelizagao dos hdospedes.

As relagdes publicas constituem igualmente uma componente relevante da
estratégia, através do relacionamento com 6rgaos de comunicagao social de ambito local
e nacional, promovendo a divulgacao de iniciativas, eventos e projetos associados ao
alojamento e ao territorio envolvente.Por fim, a gestdo da relagdo com o cliente assume
particular importancia, através da resposta atempada as interagcdes nas plataformas
digitais e da valorizagdo do feedback dos hospedes, contribuindo para a melhoria continua
dos servicos, o reforco da reputacdo do alojamento e a promog¢do do passa-palavra

positivo.
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8.  CONCLUSAO

O presente projeto teve como objetivo principal analisar e demonstrar de que
forma o turismo de memoria pode atuar como um potenciador do turismo em espago rural,
tomando como estudo de caso o projeto Ustilita Family House, localizado na aldeia de
Sao Martinho, no concelho de Moimenta da Beira. Ao longo do trabalho, procurou-se
articular o enquadramento tedrico-conceptual com uma analise empirica e territorial,
culminando na conce¢do de uma proposta concreta de desenvolvimento turistico

sustentavel, assente na valorizagdo da memoria, da identidade e do patrimonio rural.

A revisao da literatura permitiu enquadrar o Turismo em Espago Rural enquanto
modalidade estratégica para o desenvolvimento dos territérios de baixa densidade,
destacando o seu contributo para a preservagao do patrimonio material e imaterial, para a
dinamizag¢do econdémica local e para a promog¢ao de experiéncias turisticas auténticas.
Paralelamente, o aprofundamento do conceito de turismo de memoria evidenciou a sua
dimensdao emocional, simbdlica e identitaria, particularmente relevante em contextos
rurais marcados por fortes fluxos migratérios e por uma profunda liga¢do afetiva as
origens. A articulacdo entre estas duas formas de turismo revelou-se teoricamente
consistente e pertinente, reforcando a ideia de que os espagos rurais funcionam como
verdadeiros “lugares de memoria®, capazes de gerar experiéncias turisticas

diferenciadoras.

A andlise empirica, baseada na aplicacdo de um inquérito por questiondrio,
permitiu caracterizar o perfil dos potenciais consumidores de Turismo em Espaco Rural
e compreender as suas motivagdes, preferéncias e expectativas. Os resultados
evidenciaram uma forte ligagdo afetiva dos inquiridos ao meio rural, bem como uma
valorizacdo clara de fatores como a tranquilidade, o contacto com a natureza, a
autenticidade dos ambientes, a gastronomia tradicional e a hospitalidade local. Embora o
reviver consciente de memorias do passado ndo surja como motivagao isolada dominante,
os dados demonstram que a dimensdao da memoria se manifesta de forma transversal,
associada as praticas tradicionais, aos espagos arquitetonicos restaurados e as

experiéncias culturais e comunitarias.

A andlise fatorial permitiu identificar duas grandes dimensdes motivacionais no
Turismo em Espac¢o Rural: uma associada a natureza e bem-estar, e outra relacionada com
a tradi¢do, identidade e experiéncia cultural, confirmando a relevancia do turismo de

memoria enquanto eixo estruturante da experiéncia turistica. A andlise qualitativa
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reforgou estes resultados, evidenciando que os inquiridos desejam vivenciar ou reviver
praticas coletivas, familiares e comunitarias, como atividades agricolas sazonais,
gastronomia tradicional, convivios comunitdrios e experiéncias de simplicidade e
contacto com a natureza, nas quais a nostalgia e a ligacdo emocional ao territorio

assumem um papel central.

A caracterizagdo do territorio de Sdo Martinho e do concelho de Moimenta da
Beira evidenciou a existéncia de um patrimoénio rural, arquitetonico, natural e imaterial
rico e diversificado, fortemente associado a identidade das chamadas “Terras do Demo”.
Este contexto territorial revela-se particularmente favoravel ao desenvolvimento de
projetos de Turismo em Espago Rural assentes no turismo de memoria, sobretudo
dirigidos a emigrantes e seus descendentes, bem como a turistas que procuram

experiéncias auténticas, diferenciadas e emocionalmente significativas.

Neste enquadramento, o projeto Ustilita Family House surge como uma proposta
coerente ¢ alinhada com os resultados do estudo. A recuperacdo de casas de familia em
granito, integradas na tipologia de Casas de Campo, a valoriza¢cdo da memoria coletiva e
das vivéncias do passado, a criagdo de servicos e pacotes de experiéncias centrados na
identidade local e no envolvimento comunitario, bem como a adogdo de praticas de
sustentabilidade e responsabilidade territorial, constituem elementos diferenciadores da
proposta de valor do empreendimento. O projeto demonstra, assim, como o turismo de
memoria pode funcionar como um instrumento de revitalizagdo do turismo rural,
promovendo simultaneamente a preservagao do patrimdnio, o refor¢o da identidade local

e a dinamizagdo socioecondémica do territorio.

Apesar dos contributos apresentados, importa reconhecer algumas limitagdes do
estudo, nomeadamente o recurso a uma amostragem nao probabilistica e a concentragao
da recolha de dados em meios digitais, fatores que poderdo condicionar a
representatividade da amostra e a generalizag¢ao dos resultados. Acresce ainda a reduzida
participagdo de emigrantes e seus descendentes nas respostas ao inquérito por
questionario, apesar de este segmento constituir um publico-alvo relevante no ambito do
turismo de memoria. Esta limitagdo poderd restringir a abrangéncia da andlise das
percecdes e motivagoes especificas deste grupo. Ainda assim, considera-se que os dados
obtidos sdo consistentes e relevantes para os objetivos definidos, permitindo identificar

tendéncias claras e sustentar a conce¢do do projeto apresentado.
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Em termos de perspetivas futuras, sugere-se o aprofundamento da investigagao
através de estudos qualitativos junto de emigrantes e residentes locais, bem como a
avaliacdo do impacto do projeto apos a sua implementacdo, nomeadamente ao nivel da
satisfacao dos hospedes, do envolvimento comunitario e dos efeitos econdmicos e sociais
no territério. O desenvolvimento de redes de cooperacao local e a integracdo do projeto
em estratégias regionais de turismo sustentdvel constituem igualmente caminhos a

explorar.

Em sintese, o presente projeto demonstra que o turismo de memoria representa
uma oportunidade estratégica para o refor¢co do Turismo em Espaco Rural, permitindo
transformar o reencontro com o passado numa experiéncia turistica viva, auténtica e
sustentavel. O Ustilita Family House afirma-se, assim, como um exemplo de como a
memoria, a identidade e a afetividade podem ser mobilizadas como recursos
fundamentais para a valorizacao dos territorios rurais e para a construcao de modelos de

turismo mais humanos, responsaveis e enraizados no lugar.
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ANEXO 1

Resumo da Legislac@o aplicavel ao TER:

O Regime Juridico dos Empreendimentos Turisticos (RJET), na sua versao atual (5.* alteracao),
esta republicado no Decreto-Lei n.”° 80/2017, de 30 de junho, constituindo o diploma base
comum a todos os empreendimentos turisticos.

Diploma incial: Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de marco, retificado pela Declaragdo de
Retificagdo n.° 25/2008, de 6 de maio;

- 1.* alteragdo: Decreto-Lei n.° 228/2009, de 14 de setembro;
- 2.* alteragdo: Decreto-Lei n.° 15/2014, de 23 de janeiro;
- 3.% alteragdo: Decreto-Lei n.° 128/2014, de 29 de agosto;
- 4 * alteragdo: Decreto-Lei n.° 186/2015, de 03 de setembro.

Decreto-Lei n.” 136/2014, de 9 de setembro

O presente Decreto-Lei procede a décima terceira alteragdo ao Decreto-Lei n.° 555/99, de 16 de
dezembro, que estabelece o regime juridico da urbanizagao e edificacdo (RJUE), e republica-o.

Decreto-Lei n.” 128/2014, de 29 de agosto

Estabelece o regime juridico da exploragao dos estabelecimentos de alojamento local

Decreto-Lei n.” 15/2014, de 23 de janeiro

Procede a segunda alteracdo ao Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de marco, que aprova o regime
juridico da instalagdo, exploracao e funcionamento dos empreendimentos turisticos

Declaracgdo de Retificagdao n.” 45/2008, de 22 de agosto
Retificacdo a Portaria n.° 517/2008

Portaria n.° 937/2008, de 20 de agosto (versdo consolidada)

Estabelece os requisitos minimos a observar pelos estabelecimentos de turismo de habitacdo e
de turismo no espaco rural.

Portaria n.” 518/2008, de 25 de junho

Define os elementos do pedido de informagdo prévia e os elementos do pedido de licenciamento
ou comunicagdo prévia de operacdes de loteamento ou de obras de edificagdo.

Portaria n.° 517/2008, de 25 de junho (REVOGADA pelo Decreto-Lei n° 128/2014)
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Estabelece os requisitos minimos a observar pelos estabelecimentos de alojamento local.

Declaracao de Rectificagdo n.° 26/2008, de 9 de maio
Retificag@o a Portaria n.° 232/2008

Portaria n.° 465/2008, de 23 de abril

Aprova o sistema de classificagdo dos seguintes tipos de empreendimentos turisticos:
a) Estabelecimentos hoteleiros;

b) Aldeamentos turisticos;

¢) Apartamentos turisticos.

Portaria n.° 232/2008, de 11 de marco

Define os elementos que devem instruir os pedidos de realizacao de operagdes urbanisticas.

Lein.° 6072007, de 4 de setembro

Procede a sexta alteracao ao Decreto -Lein.® 555/99, de 16 de dezembro, que estabelece o regime
juridico da urbanizacao e edificacao.
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ANEXO II

Inquérito

O Turismo de Memadrias como
potenciador do Turismo em Espaco Rural

O presente inquérito é desenvolvido no ambito do Mestrado em Gestao Turistica
da Escola Superior de Tecnologia e Gestao de Viseu, do Instituto Politécnico de
Viseu, subordinado ao tema do Turismo de Memoaria como potenciador do Turismo
em Espaco Rural.

Pretende-se perceber quais sao as percegdes e expectativas que os Turistas e
emigrantes tém relativamente ao Turismo de Memdérias enquanto potenciador do
Turismo em Espaco Rural, com vista a promover o alojamento em meio rural.

As Informacgoes obtidas serao utilizadas tnica e exclusivamente para fins
académicos e sdo de natureza anénima e confidencial.

Muito obrigado pela sua colaboragao.

Adélia Silva

* Indica uma pergunta obrigatoria

*

Declaro que fui devidamente informado(a) sobre os objetivos deste
estudo académico e aceito participar de forma voluntaria.

D Sim, concordo em participar.
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O Turismo em Espago Rural deve ser situado em espacos rurais entendidos como
as areas com ligagao tradicional e significativa a agricultura ou ambiente e
paisagem de carater vincadamente rural. Engloba os seguintes empreendimentos:
Casas de Campo; Turismo de Aldeia; Agroturismo; Hotéis Rurais (adaptado de
Diregcdo Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural).

1.1 — Que tipo de turismo procura com maior frequéncia? *

(Assinale as suas 3 maiores preferéncias)

Sol e praia

Turismo em Espacgo Rural
Turismo de Natureza
Turismo Cultural

Turismo Religioso
Turismo Gastrondmico
Enoturismo

Turismo de Saude e Bem Estar

00000000
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1.2 - Ja viveu ou passou longos periodos em meio rural? *

(Assinale 1 das seguintes opgoes)

[] Sim, nainfancia

[] Sim, navida adulta

[] sim, tanto na infancia quanto na vida adulta
[] Né&o, mas visito ocasionalmente

D Nunca vivi, nem passei longos periodos em meio rural

1.3 — Ja ficou alojado numa unidade de Turismo em Espacgo Rural? *

@® Sim
(O Néo

Anterior Seguinte Limpar formulario
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*

1.3.1 — Quais os motivos que o levaram a escolher uma unidade de
Turismo em Espacgo Rural?

(1- nada relevante; 5 - muito relevante)

Ambientes O O O O O

genuinos

Simplicidade O O O O O

Reviver

memérias do O O O O O

passado

Gastronomia O O O O O

Fuga a rotina

da vida O O O O O
quotidiana
Seguranca
Preco
Anterior Seguinte Limpar formulario
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1.3.3 - Na sua opiniao, qual a duragao ideal para uma experiéncia de *
turismo rural?

(assinale uma das seguintes opgoes)

[] Fim de semana (2-3 dias)
[] 47 dias
[] 8a15dias

[] Mais de 15 dias

1.3.4 - Que tipo de alojamento prefere/preferiria em meio rural? *

(Assinale as suas 3 maiores preferéncias)

[] cCasas rurais restauradas
Hotéis rurais

Camping

Glamping

Casas de campo

Agroturismo

OO00000

Turismo de Aldeia
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1.3.5 - Que nivel de conforto gostaria de encontrar? *

(1- nada relevante; 5 - muito relevante)

Simples, mas

auténtico O O O O O

(infraestrutura
basica)

Confortavel,
com
comodidades

essenciais O O O O O

(wifi,
aquecimento,
etc.)

Alto padrao,

com luxo e O O O O O

exclusividade

1.3.6 - Quais os servigos que mais valoriza durante uma estadaem *
meio rural?

(1- nada relevante; 5 - muito relevante)

RefeicOes
incluidas

Guia turistico

local para O O O O O

atividades

Transporte
local
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Experiéncias

personalizadas O O O O O

e imersivas

Espacos de
lazer e
descanso ao ar

livre ou interior O O O O O
(piscina, spa,

areas de

relaxamento

Anterior Seguinte Limpar formulario

2.1 - O que mais lhe atrai no Turismo em Espaco Rural? *

(1- nada relevante; 5 - muito relevante)

Contacto com O O O O O

a natureza

Observacdo da O O O O O

fauna e flora

Caminhadas e

trilhos O O O O O

ecologicos
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Tranquilidade e
descanso

Gastronomia
tipicae
produtos
regionais

Genuinidade

Patrimonio
Natural

Experiéncias
auténticas e
nostalgia

Hospitalidade e
acolhimento
familiar

Eventos
Culturais
(Romarias,
festas da
aldeia,
celebragdes
tradicionais)

Visitas guiadas
a monumentos

Atividades
agricolas e
pecuarias
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Experiéncias
imersivas
(producao de
pao, queijo,
vinho)

Atividades com
animais
(ordenha,
pastoreio,
hipismo)

Participagao
em trabalhos
rurais
(sementeiras,
colheitas...)

Recriagcao de
tradicOes e
oficios antigos
(tecelagem,
artesanato,
carpintaria)

Reviver
memorias e
experiéncias do
passado

Visitar lugares
com
significado
pessoal ou

hietAaricn
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Conectar-se
com historias
familiares ou
de
antepassados

Descobrir
raizes e
ancestralidade

2.2 - O que mais o motivaria a visitar um destino de turismo rural,

aliado ao turismo de Memoria?

(1- nada relevante; 5 - muito relevante)

Sentimento de
nostalgia

Identificacao
pessoal com o
local ou com a
historia

Reencontro
com raizes
familiares

O

O

O
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Experiéncias O O O O O

auténticas

Recolha de
memorias
para transmitir
a filhos/netos

Arquitetura e
casas
tradicionais
restauradas

2.4 - Descreva uma experiéncia ou memoria que gostaria de reviver
num contexto de Turismo em Espaco Rural:

A sua resposta

Anterior Seguinte Limpar formulario

3.1- Qual o seu grupo etario? *

(O 18-25anos
(O 26-35anos
(O 36-45anos
(O 46-55anos
(O 56 - 65anos

(O Mais de 66 anos
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3.2 - Qual o seu género? *

(O Masculino
(O Feminino

(O Prefiro ndo responder

3.3 - Qual o seu nivel de escolaridade? *

(O Ensino Basico
Ensino Secundario
Licenciatura
Mestrado

Doutoramento

O O O O

3.4 - Qual o seu rendimento liquido mensal? *

(O Até1000€

(O 1001€-1500¢€
(O 1501€-2000¢€
(O 2001¢€ -2500¢

(O Mais de 2500€
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3.5 - Local de residéncia
3.5.1Se reside em Portugal qual o seu concelho de residéncia?

A sua resposta

3.5.2 Se for residente no estrangeiro, indique o pais

A sua resposta

3.6 - Estado Civil *

(O solteiro (a)
(O casado (a)

(O Unigo de facto
(O Divorciado (a)

(O Viuvo (a)
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3.7 - Profissao: *

(O Empresério

(O Trabalhador por conta de outrem

(O Funcionério administrativo/Comercial
(O Funcionério Publico

(O Estudante

(O Desempregado

Obrigado pela colaboragao!
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ANEXOS III

Curriculum da Promotora

Maria Adélia Rodrigues Silva, com formagao académica em Engenharia de Madeiras e Mestre
em Materiais Lenhoceluldsicos, sempre teve uma paixao pela area de Turismo o que a levou a tirar o
mestrado em Gestao Turistica.

Com uma vasta experiéncia de mais de 25 anos na area dos negdcios e também em relagdes
humanas.

Comunicativa, ambiciosa e determinada.

Aptidao nata para enfrentar novos desafios e com visdo estratégica para o desenvolvimento de
um projeto de turismo Rural na aldeia em que ¢ natural e pela qual nutre uma grande paixao, e sendo a
aldeia localizada numa regido com um grande potencial, pela sua ruralidade, pela sua simplicidade e
beleza natural.

Amante da natureza, das pessoas e das tradi¢gdes, das memorias viu neste projeto a possibilidade
de tornar o seu sonho numa realidade ao mesmo tempo que contribui para a ciéncia, estudando a relagao
entre o Turismo de memoria e o Turismo TER.

116



CURRICULUM VITAE

Nome: Maria Adélia Rodrigues Silva
Morada: Av. Artur Alfeu Ordaz Mangas
Lote 8 — 3520-052 Nelas

E-mail _ asilva.clemencio@gmail.com
Numero de telefone: 933546506

HABILITACOES ACADEMICAS

Bacharelato em Engenharia da Madeira concluido a 27 de Dezembro de 1993, pela Escola Superior de Tecnologia de Viseu;
Licenciatura em Engenharia da Madeira concluido a 08 Fevereiro de 2000, pela Escola Superior de Tecnologia de Viseu;
Mestrado em Engenharia de Materiais Lenhocelulosicos concluido a 24 de Fevereiro de 2006, pelo Instituto Superior de
Agronomia, Universidade de Lisboa,

Mestrado em Gestao Turistica concluido Julho 2024, , pela Escola Superior de Tecnologia de Viseu.

SUMARIO EXECUTIVO

solida experiéncia Profissional, na area Técnica e Comercial no abastecimento de madeira em empresa multinacional.
Experiéncia de Gest3o Turistica em empresa familiar na area de apoio ao cliente de turismo e gest3o da unidade de
alojamento.

Competéncias chave:
« Boa capacidade de negociag3o
« Excelente relagdes publicas
« Gest3o do sistemas de certificag3ao FSC e PEFC
« Resolugdo de problemas
« Gest3o de conflitos
« Elevado sentido de responsabilidade
« Resiliéncia
« Proatividade

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Turismo:

MouriLHE GesT House — Casa DE CAMPO EM MOURILHE (JUNHO 2016 A ATUALIDADE)
* Colaboragdo com a promotora do negocio da gestao do alojamento;

*  Promogao de atividades para os turistas na regido;

*  Gestdo das redes sociais;

* Controlo da gest3o do negocio

INDUSTRIA
GRUPO SONAE Nov1994 - atualidade

* SONAE INDUSTRIA PORTUGAL SA (Julho 2007 - Abr. 2016) = SONAE ARAUCO PORTUGAL SA (Mai.2016 —
Atualidade)

Responsavel de Abastecimento de madeiras na zona centro e norte as empresas da Sonae
Arauco Portugal:

Fazer a aquisigdo de madeira ao melhor prego, para garantir o abastecimento das fabricas com as
quantidades estipuladas pelos orgamentos de cada zona:

Responsabilidades:

* Negociar e estabelecer contratos com os fornecedores de madeira, para manter o fluxo de
abastecimentos;
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CURRICULUM VITAE

*  Prospetar e contactar empreiteiros e produtores florestais para comprar as madeiras necessarias para
garantir os abastecimentos as fabricas;

* Colaborar na definigdo de pregos com o Gestor de negocio;

*  Garantir a compra de subprodutos nas serragdes e madeiros na zona geografica definida, garantindo o
cumprimento do or¢gamento de quantidade de madeira para abastecer cada fabrica;

* Atender a informag3o da atividade de compra e de pregos de madeira da concorréncia, atuando em
conformidade, para manter os abastecimentos as fabricas.

® Coordenar a logistica de transportes de Espanha (madeira) com os centros de reciclagem da Tecmasa e as
fabricas de forma a rentabilizar o movimento dos camites entre fabricas/Parques;

*  Supervisionar e garantir a correta manuteng¢ao da informag3o inserida no sistema de informag3o de gestao
de, bem como sugerir desenvolvimento e melhorias de sistemas;

*  key user dos Sl em PT;

¢ Acompanhamento da Legislag3o;

*  MaieQuIPA - GESTAO E EQUIPAMENTOS SA (Julho 1996 - Junho 2007)

Responsavel pelos sistemas de rececdo e controlo da madeira
Coordenar toda a atividade do abastecimento de madeiras com a implementagdo dos sistemas de
informag3o e gestdo das empresas da Sonae Industria, unidade de Mangualde e Oliveira do Hospital.

*  SomiT- SA — OuVEIRA DO HOSPITAL (Junho 1995 - Junho 1996)

Responsavel por projeto de estudo do mercado de subprodutos de madeira
Implementar um sistema de gest3o juntamente com as TI's (tecnologias de informag3o), e recolha de dados
de mercado dos subprodutos das serragdes de madeira em Portugal, com quantificagdo de produgdes e
indices de produtividade.

e (Casca SOCIEDADE DE REVESTIMENTOS SA — CASTELO DE PAIVA (Out 1994 - Maio 1995)

Gestdo da producdo da linha de Folheados
Coordenag3o e gestdo da produgido de folha de madeira e revestimento de placas.

CTIMM- CENTRO TECNOLOGICO DAS INDUSTRIAS DE MADEIRA E MOBILIARIO Jan 1994 - Out 1994

Consultadoria na implementacdo dos sistemas de gestdo de qualidade
Apoio na implementagdo dos sistemas de Gestdo da qualidade a empresas do sector da madeira.

AREAS DE QUALIFICACAO / FORMACOES

 Participag3o em varios Workshops, jornadas e seminarios na area do Turismo realizados por varios promotores como:
Turismo do Centro, Turismo de Portugal, IPV Viseu, Grupo Visabeira, entre outros.
Temas da atualidade: Sustentabilidade no turismo; turismo rural, ecoturismo, Turismo de aldeia: casos de sucesso.

 Participag3ao em varios Workshops, jornadas e seminarios da fileira florestal realizados por varios promotores como:
Centro pinus, 2Bforest, AFBV, FSC Portugal; PEFC Portugal, ICNF

Temas da atualidade: Sustentabilidade; mercado do Carbono e neutralidade carbonica, servigos de Ecossistema,

certificag3o florestal; legislagdo;

* Inglés - Elementary — 150Horas — International House (2020)

* Técnicas de Negociag3o pratica em compras: 14 Horas — ATEC (Fevereiro 2020)
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CURRICULUM VITAE

¢ Negociag3ao Comercial em Compras — 60 Horas — Global Estratégias (Margo 2021);

* Curso integrado de auditores Florestais e de Cadeia de Responsabilidade PEFC Portugal e de Auditores FSC — 90 Horas —
Certis — Controlo e Certificag3o, Lda (Maio-Junho2023);

* Logistica Operacional — 15 Horas — Produtiva, Lda ( Nov2018);

¢ Gestio de Dinérgica — 35 Horas — Dynargie (Nov2017);

LINGUAS

* Portugués, Espanhol, Inglés

OUTRAS ATIVIDADES/INTERESSES

* Presidente da mesa da Assembleia da Associagao Nucleo D3o Nelas - Associagao sem fins lucrativos com o objectivo de
organizar/promover atividades de BTT, Pedestrianismo, Runners e Ténis;

¢ Organizag3o e participagao em caminhadas;

« voluntariado, nomeadamente em ac¢des de reflorestagdo;

¢ Familia;

* Leitura;

¢ Atividades culturais tais como cinema, musica e teatro.

2024/06/30
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ANEXO IV
Patriménio da Regido

Patrimonio Rural

Figura 20 - Moinho da Azenha - Moinho de agua

Fonte: Proprio

Atualmente os moinhos que existiam na zona foram adaptados para uma casa de Turismo Rural
€ um outro esta a ser reconstruido por estrangeiros que viram ali um sitio para poder viver.

No passado, os moinhos eram utilizados durante todos os dias, pela populacdo que moia ai o
trigo e o milho para fazer a farinha para o pao que seria cozinhado nos fornos comunitarios.

Figura 21 - Forno Comunitario de S. Martinho

Fonte: Propria

Os fornos comunitarios ainda sdo utilizados pelos habitantes da aldeia, pelo menos pela altura da
Péscoa, para cozer o famoso “Pao de ovos” ou “Pao de Azeite”.
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Figura 22 - Espigueiros de S. Martinho

Fonte: Propria

A Maior parte dos espigueiros existentes na aldeia ja ndo sdo utilizados, uma vez que aos dias de
hoje, o milho que era guardado ai durante um tempo para secar, ¢ colhido e processado por
maquinas agricolas mecanizadas.

Figura 23 - Pastoricia - S. Martinho

Fonte: Propria

Na aldeia de Sdo Martinho ainda existe a atividade dedicada a Pastoricia.
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Patrimdnio Arquitetdnico, Civil e Rural:

Figura 24 - Casa de Salzedas — Sec. X VII

Fonte: Posto de Turismo Moimenta da Beira

A Casa de Salzedas, parte do Mosteiro de Santa Maria de Salzedas, no século XVII, viu a
constru¢do do seu claustro maneirista de dois pisos, refletindo as diversas fases de expansdo do
complexo, que comecou romanico (século XI) e recebeu grandes obras maneiristas e barrocas,
destacando-se o contraste entre o claustro original e as ampliagdes, e integrando-se no patrimoénio
cisterciense da regido do Douro e Varosa.

Figura 25 - Fonte Nova de S.Martinho datada de 1920

Fonte: Prépria

A Fonte nova é um dos pontos de referéncia da aldeia dado a frescura da 4gua proveniente de nascente
e sempre fresca.
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Patrimdnio Religioso:

Figura 26 - Capela de Santo Antdo - Peva

Fonte: Propria

Figura 27 - Capela do Penedo da Fonte Santa - Peravelha

Fonte: Posto de Turismo Moimenta da Beira

Figura 28 - Capela Nossa Senhora da Guia - Caria

Fonte: Posto de Turismo Moimenta da Beira
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Figura 29 - Convento Beneditino de N* Sr* da Purificagdo Séc. XVI/XVII/XVIII

Fonte: Posto de Turismo Moimenta da Beira

Monumento de Interesse Publico” desde 7 de janeiro de 2013

Patrimonio Megalitico:

Figura 30 - Necropole Medieval de Casal dos Moiros - Soutosa

Fonte: Posto de Turismo Moimenta da Beira

Trata-se de uma das oito sepulturas escavadas na rocha de Casal dos Moiros, em Soutosa
(freguesia de Peva).

Este tipo de enterramento sera dos tempos da Reconquista e Repovoamento do nosso territorio
(enquadrando-se entre os séculos VI e XII) e corresponde a um ritual de inumacao. A encerrar o
tamulo, colocava-se uma tampa monolitica ou varias lajes de pequena dimensdao dispostas
horizontalmente. No que respeita a sua morfologia, estas sepulturas podem assumir a forma nao
antropomorfica (as que nao apresentam a fei¢ao do corpo e que podem ter configuragdo ovalada,
retangular ou trapezoidal) ou antropomorfica (as que manifestam a forma humana).
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Figura 31 - Menir da Nave

Fonte: Posto de Turismo Moimenta da Beira

E um menir de pequenas dimensdes que, quando isolado, representa um marco territorial ou um
simbolo de fecundidade. Os menires podem ter varios tamanhos, chegando a medir véarios metros,
mas a sua configuragdo ¢ sempre esta: uma pedra ovaloide, cravada no solo, ao alto. O exemplar
da Serra da Nave ¢ mais achatado ¢ devido aos elementos necessita de manuten¢ao constante,
limpeza do menir e nas areas adjacentes para que seja visivel. Este menir constitui-se de extrema
importancia pois ¢ muito raro encontrar pecas destas no centro/norte de Portugal.

Figura 32 - Orca Grande

Fonte: Posto de Turismo Moimenta da Beira

A Orca Grande destaca-se pela sua imponéncia. Para se ter ideia, so a laje que cobre esta orca
mede cerca de 3,70 m de comprimento e 4,60 m de largura. Cré-se que os monumentos
megaliticos mais antigos sejam os dolmens que ndo possuiam corredor, o que ¢ o caso deste ex-
libris da serra. Trata-se de um délmen aberto simples, poligonal com uma laje no topo.
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Figura 33 - Orca de Seixas

Fonte: Posto de Turismo Moimenta da Beira

A Orca de Seixas possui uma entrada e um corredor que alarga e uma fiada de mondlitos mais
baixos. Usualmente, este tipo de monumento seria tapado por lajes a todo o comprimento o que
ndo acontece com esta, muito provavelmente porque, tal como nas outras mamoas, foram
desaparecendo certos elementos com o passar do tempo, por diversos motivos. O monumento foi
escavado por Vera Leisner e Leonel Ribeiro em 1968, tendo sofrido uma nova intervengao em
1999 que resultou no seu restauro e valorizagao.

Patrimoénio Natural:

Figura 34 - Parque Paiva Natura

Fonte: Posto de Turismo Moimenta da Beira

O Parque Paiva Natura, promovido pelo Municipio de Moimenta da Beira, surge na sequéncia
da implementagao de um plano integrado, procedente do dominio “Sustentabilidade e Eficiéncia
no Uso de Recursos — Patrimdnio Natural”.

O Parque Paiva Natura apresenta dois percursos, um pedestre e um motorizado assistidos
sinalética ecologica e homologada, painéis explicativos, desdobravel e brochura, utilizando
percursos tradicionais, caminhos e trilhos, potenciando a passagem por pontos e locais de
interesse turistico-cultural, levando a sua descoberta e/ou redescoberta.

Este parque permite estimular o contacto privilegiado com a realidade cultural, patrimonial e
natural do territério, observando as suas realizagcdes ¢ manifestacdes, quer de indole religiosa
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quer de vivéncias do quotidiano, participando ativamente numa pedagogia cultural, social e
ambiental

Figura 35 - Serra da Nave

Fonte: Propria

A Serra da Nave ¢ um ex-libris natural da regido.

A Serra da Nave, em Moimenta da Beira,¢é um planalto rico em patriménio megalitico (dolmens,
menires) € paisagens naturais, conhecido pelo seu Circuito Pré-Histérico da Nave e trilhos como
a Rota Megalitica da Nave (PR2), oferecendo um percurso de cerca de 7 km para explorar
monumentos como a Estatua-Menir de Peravelha, destacando-se como um importante local de
arqueologia e turismo cultural na regido do Douro.

Figura 36 - Parque de Merendas Sr. Afligdo

Fonte: Propria

Parque de merendas do Sr. Afli¢ao. Uma romaria que se realiza no 1° fim de semana de setembro
e situa-se entre a aldeia de S.Martinho e a aldeia de Soutosa. Local de uma grande beleza natural.
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Figura 37 - Eolicas pintadas por Joana Vasconcelos e Vills - Serra de Leomil

Fonte: Propria

Figura 38 - Parque das Eolicas na Serra de Leomil

Fonte: Proprio

Joana Vasconcelos e Vhils foram os artistas convidados, pela Ancora Wind Energia Eélica SA,
para assinar duas das maiores obras de arte contemporanea do mundo, em altura - o projeto
WindArt, entusiasticamente acolhido pela Camara Municipal de Moimenta da Beira.
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Zonas Balneares:

A barragem do Vilar foi construida sobre o Rio Tavora, criando uma extensa albufeira que
transformou a drea num importante recurso ambiental e turistico da regido.

Este plano de 4gua estende-se ao longo de cerca de 9 km, proporcionando um ambiente sereno,
rodeado por vegetacdo diversificada e fauna rica — especialmente espécies de aves aquaticas e
terrestres.

Figura 39 - Barragem do Vilar — Vista Geral

Fonte: Propria

Figura 40 - Barragem do Vilar — Vista particular
I L : -

Fonte: Propria

129



A Praia Fluvial de Segdes ¢ um dos espacos naturais mais apelativos do concelho de Moimenta
da Beira, situada junto ao Rio Paiva, considerado um dos rios menos poluidos da Europa.

Figura 41 - Praia Fluvial de Segdes

Fonte: Propria

Figura 42 - Ponte Pedonal - Praia Fluvial de Segoes

Fonte: Propria

130



Figura 43 - Ponte sobre o Rio Paiva - Praia Fluvial de Segdes

Fonte: Propria

Historias e tradigOes
Romarias:

A regido das Terras do Demo distingue-se pela riqueza e vitalidade das suas romarias,
manifestagdes socioculturais profundamente enraizadas na identidade local. Estas peregrinagdes
e festividades de caracter religioso assumem um papel central na vida comunitaria, articulando
devocao, tradicdo e convivialidade. Para além da sua dimensao espiritual, constituem momentos
de encontro entre geragdes, reforcando lacos sociais e preservando praticas culturais transmitidas
ao longo do tempo.

No concelho de Moimenta da Beira, as romarias celebradas ao longo do ano revelam uma
diversidade de expressodes, desde procissdes solenes associadas ao culto dos santos padroeiros
até¢ festividades mais populares que integram miusica, gastronomia e outras manifestacdes
identitarias. A sua continuidade testemunha ndo apenas a permanéncia da fé, mas também a
valorizagao do patrimonio imaterial que caracteriza esta regido. Assim, as romarias assumem-se
como elementos estruturantes do patrimonio cultural local, refletindo a memoria coletiva e o
compromisso da comunidade na salvaguarda das suas tradigdes.

A destacar:

. S. Torcato (Cabagos)

. Nossa Senhora da Conceigdo (Castelo);

. Festa de S. Jodo Batista (Moimenta da Beira);
. S. Tiago (Leomil);

. Festa de Santo Amaro Alvite);

o Feira de S. Francisco (Arcozelo da Torre);
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Figura 44 - Festa de S. Torcato (Cabagos)

Fonte: Propria

Festa de Santo Antao — Padroeiro dos animais

- Trata-se de uma festividade marcante na regido dado que reine muitos turistas e visitantes para
assistir a varias atividades realizados como:

A Béngao dos animais;
Achega de Bois

Marrado dos carneiros

Figura 45 — Festa de Santo Antdo:Procissdo/Oferendas/Bencao dos animais/"achega dos bois"

Fonte: Propria
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Esta romaria, que se realiza no dia 17 de Janeiro de cada ano, tem juntado milhares de pessoas a
assistir, para além da ben¢do dos animais, ¢ também efetuado um leildo de oferendas
(normalmente pés e cabecgas de porco e enchidos.

Como atividades ¢ feito a “achega de bois”, a “achega de carneiros” e a “cagadela da vaca”.

Senhor da Aflicdo / Parque de Merendas (Sao Martinho/Soutosa)

Figura 46 - Procissdo na Festa do Sr. de Afligdo

Fonte: Propria

Esta Romaria realiza-se no 1° fim de semana de Setembro de cada ano, sendo a organiza¢do da
responsabilidade da localidade de S3o Martinho e Soutosa. Situada entre as duas povoagdes, ¢
tradi¢do levar comida para partilhar com a familia e amigos no local do santuario.

E um local repleto de vida onde podem fazer um piquenique e descansar ao som da natureza.

As Serranias:

“As Serranias” ¢ um evento realizado na localidade de Soutosa, cuja principal singularidade
reside na valoriza¢ao da gastronomia tradicional local.

O momento central do evento corresponde a realizagdo da matanga do porco segundo os métodos
tradicionais, constituindo uma pratica de elevado valor cultural e identitario, a partir da qual sdo
confeccionados diversos pratos da gastronomia regional, como os torresmos, 0s 0ssos da sud e o
sarrabulho, preparados em potes de ferro, em conformidade com as técnicas culinarias ancestrais.

Destaca-se também os pratos tipicos como o arroz de sanchas, a feijoada tradicional e a
sobremesa papas de raldo.

Paralelamente, integra-se a realizagao do magusto de forma tradicional, enquanto pratica festiva
associada ao ciclo agricola e as celebragdes comunitarias de outono, reforcando a dimensao
social, simbolica e intergeracional do evento.

Este evento decorre, habitualmente, no primeiro fim de semana do més de novembro, assumindo-
se como uma manifestagdo relevante do patriménio gastronomico e cultural da regido.
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Figura 47 - Serranias - Confecgdo do almogo em potes de ferro

Fonte: Propria

Figura 48 - Magusto Tradicional

Fonte: Proprio.
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Expodemo

A Expodemo constitui uma mostra de atividades, produtos e servigos da regido, assumindo-se
como um certame de valoriza¢do da maga, enquanto fruto emblematico do territdrio. Este evento,
dedicado a celebragao da chamada “fruta tentacdo”, realiza-se anualmente no concelho de
Moimenta da Beira desde 2012, habitualmente no més de setembro, configurando-se como um

importante elemento de dinamizagdo econdmica, social e cultural da regido.

Figura 49 - Feira da maga - Expodemo

Fonte: Site da Camara municipal de Moimenta da Beira

Literatura: A casa e Fundacdo Aquilino Ribeiro em Soutosa

A Casa e Fundacao Aquilino Ribeiro, situada em Soutosa, constitui um relevante espaco de
memoria literaria e patrimonial, assumindo-se como local de acolhimento e inspiracao para
Aquilino Ribeiro, uma das figuras maiores da literatura portuguesa contemporanea. Este espaco
preserva e divulga o legado literario e intelectual do autor, mantendo viva a ligacao entre a sua
obra, o territorio e as vivéncias rurais que marcaram profundamente a sua escrita.

Para além da sua importancia cultural e historica, a Casa e Fundacdo Aquilino Ribeiro
desempenha um papel significativo na valorizagdo do patrimonio literario local e regional,
contribuindo para a promocgao do turismo cultural e de memoria. Enquanto lugar de evocagao da
identidade, da lingua e das tradigdes da Beira, este espago constitui um recurso fundamental para
a compreensao da obra do autor e para o refor¢o da relacdo entre literatura, territorio e
comunidade.
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Figura 50 - Casa Aquilino Ribeiro - Soutosa

Fonte: Propria

Figura 51 - Jardins da Fundagdo do Aquilino Ribeiro

Fonte: Propria

Artesanato

Os “Caturnos” de Alvite

Em Alvite sdo famosos os "caturnos", isto ¢, meias de Alvite. Costumam dizer que todas as
mulheres alvitanas as sabem fazer e a que nao souber, ndo ¢ boa alvitana. As criancas, desde
cedo, aprendem a lidar com as cinco agulhas. Na manufactura dos "caturnos" sao utilizadas cinco
agulhas que trabalham a malha de forma circular. Para as fazerem utilizavam exclusivamente a
1a de ovelha; hoje esta ja foi substituida por fios menos nobres. As mulheres raramente trabalham
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sozinhas, juntam-se em pequenos grupos no soalheiro (se for de Inverno), ou junto das soleiras
das casas de pedra (se for Verao).

Figura 52 - Os Caturros de Alvite

Fonte: Site da camara municipal de Moimenta da Beira

As Capuchas de Burel:

As capuchas de burel serviam, em tempos idos, de agasalho a velhos e novos que sé delas se
desprendiam aos Domingos e dias de festa. O Burel ¢ feito com a 1a das ovelhas

Figura 53 - Capuchas de Burel

Fonte: Site da cdmara municipal de Moimenta da Beira
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Gastronomia

As técnicas artesanais associadas a producao de pao, enchidos e queijos continuam a despertar o
interesse dos visitantes que procuram autenticidade e tradicdo. A cozinha local, marcada pela
simplicidade e pelo profundo enraizamento nos produtos da terra, oferece pratos emblematicos
como o cabrito assado, ou a truta recheada, frequentemente acompanhados do vinho da regido,
0 “Terras do Demo”, expressdo maior da viticultura local. Para finalizar a refei¢do, sobremesas
como o arroz-doce preparado em cesto ou a mag¢ad assada, produto identitario do concelho,
celebram a continuidade de praticas culinarias ancestrais e a valorizagdo dos recursos endogenos.

Figura 54 - Gastronomia Regional (Cabrito, Truta, Enchidos)

Fonte: Site da cdmara municipal de Moimenta da Beira

Figura 55 - Doces Tradicionais (Maga, Doce da Teixeira, Filhose Arroz Doce)

Fonte: Site da cAmara municipal de Moimenta da Beira
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Vinhos da Regido

As caracteristicas edafo-climaticas, as suas vinhas plantadas em solos graniticos, solos litdlicos
e solos de transi¢do, reinem boas condic¢des para a criacdo de vinhos geralmente frescos, e com
teores de acidez ideais para a produgdo de vinhos espumantes

Espumante Terras do Demo — Da Cooperativa Agricola do Tavora, premiado com dois galarddes
no concurso de vinhos "Prémio Uva de Ouro 2023.

Figura 56 - Espumante "Terras do Demo"

Fonte: Site da camara municipal de Moimenta da Beira
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