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RESUMO

A presente dissertacdo tem como objetivo analisar o papel do assessor em
dois municipios portugueses, Vila Nova de Gaia e Moimenta da Beira, através

de um estudo de caso comparativo, de natureza exploratoria.

Inserido numa Administragao Publica em transformagao, marcada pela soci-
edade do conhecimento e pela adogao de praticas de boa governacéo, torna-se
essencial compreender de que forma o contributo do assessor para a eficacia
administrativa, para a tomada de decisdes e para o apoio técnico especializado

€ percecionado pelos respondentes nos dois municipios analisados.

O estudo assenta numa abordagem quantitativa, com a aplicagdo de questi-
onarios dirigidos a dirigentes municipais, o que permite recolher perce¢des so-

bre fungdes, desafios e motivagdes associadas a contratacdo de assessores.

A investigacao destaca ainda as diferencas entre contextos urbanos e rurais
e a forma como a assessoria pode fortalecer praticas de governagao local, pro-

movendo transparéncia, participacdo e melhor desempenho institucional.

Palavras-chave: administracao local; assessoria; governacao publica local; eficiéncia adminis-

trativa; participacao cidada; gestdo municipal.



ABSTRACT

This dissertation analyzes the role of advisors in two Portuguese municipalit-
ies, Vila Nova de Gaia and Moimenta da Beira, through an exploratory compar-

ative case study.

In a transforming public administration marked by the knowledge society and
the adoption of good governance practices, it is essential to understand the role
of advisors in enhancing administrative efficiency, decision-making, and special-

ized technical support.

The study used a quantitative approach, including questionnaires admin-
istered to municipal leaders, which enabled the collection of perceptions on the
functions performed, the main challenges faced, and the motivations for recruit-

ing advisors.

The research also highlights the differences between urban and rural con-
texts, showing how advisory services can strengthen local governance practices
by promoting transparency, participation, and improved institutional perform-

ance.

Keywords: local government; advisory services; local public governance; administrative effi-

ciency; citizen participation; municipal management.
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1. INTRODUGAO

1.1 Enquadramento

A presente dissertagdo tem como objetivo analisar o papel do assessor em
dois municipios portugueses, Vila Nova de Gaia e Moimenta da Beira, selecio-
nados intencionalmente por apresentarem perfis territoriais, demograficos e or-
ganizacionais contrastantes, através de um estudo de caso comparativo de na-

tureza exploratoria.

Inserida numa Administragao Publica em permanente transformagéo, mar-
cada pela sociedade do conhecimento, pela descentralizacdo administrativa e
pela adogao de praticas de boa governagao, torna-se essencial compreender de
que forma os servigos de assessoria sdo percecionados como contribuindo para
a eficacia administrativa, para a qualidade das decisdes politicas e para o apoio

especializado aos 6rgaos executivos, nos dois municipios em estudo.

Num contexto em que a Administracdo Local enfrenta exigéncias crescentes
de eficiéncia, profissionalizagao e proximidade com o cidadao, a assessoria téc-

nica assume uma relevancia cada vez maior (Carapeto & Fonseca, 2006).

O estudo apresenta relevéancia cientifica e social, uma vez que a assessoria
na administragdo local portuguesa permanece pouco explorada na literatura
académica, apesar da sua importancia crescente no quotidiano municipal. A
escolha dos casos de Vila Nova de Gaia e Moimenta da Beira decorre, em par-
te, de motivagdes pessoais da investigadora — sendo Gaia o local de nascimen-
to e Moimenta da Beira a atual residéncia —, mas esta igualmente sustentada
por critérios cientificos: trata-se de municipios com perfis estruturais contrastan-
tes, representando realidades administrativas distintas (urbano/metropolitano

versus rural/interior).

Esta diversidade territorial permite compreender como diferentes contextos
organizacionais moldam a configuragao da assessoria e influenciam o seu con-

tributo para a governagao local.

A investigacao adota uma abordagem quantitativa, recorrendo a um questi-

onario estruturado com base na literatura existente (Creswell & Creswell, 2018).
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A recolha foi realizada de forma eletronica e os dados foram tratados com re-
curso a ferramentas estatisticas descritivas, permitindo identificar padrdes, per-

cecoes e dindmicas comparaveis entre municipios de diferentes escalas.

O objetivo geral consiste em analisar o papel do assessor nos dois municipi-
os em estudo, Vila Nova de Gaia e Moimenta da Beira, identificando percecgdes,
tendéncias e contrastes entre estes contextos municipais. Para tal, procuram-se
respostas as seguintes questdes: quais funcbes desempenham os assessores?
Por que razdo os municipios recorrem a estes profissionais? Qual € o seu perfil
e 0 modo de contratagdo? Qual a percegao dos 6rgaos de decisdo sobre a sua

importancia? E de que forma contribuem para a boa governagao local?

1.2 Estrutura

A dissertagao organiza-se em seis capitulos articulados entre si. O primeiro
apresenta o enquadramento geral, os objetivos e a metodologia. O segundo
capitulo corresponde a revisdo da literatura sobre administragao local, asses-
soria e modelos de governagéao. O terceiro caracteriza os municipios em analise,
contextualizando-os demograficamente, economicamente e organizacionalmen-
te. O quarto descreve a metodologia, incluindo o instrumento de recolha de da-
dos, a amostra e os procedimentos éticos. O quinto capitulo apresenta e discute
os resultados, comparando os dois municipios. Por fim, o sexto capitulo sintetiza
as conclusdes, identifica as limitagdes do estudo e propde linhas para investi-

gacdes futuras.
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2. REVISAO DE LITERATURA

2.1 A Administragao Local em Portugal

2.1.1 A evolugao da administragao local em Portugal

A administragéo local portuguesa tem uma longa tradigdo, com raizes que
remontam a Idade Média, periodo em que 0os municipios desempenhavam um
papel central na organizagao territorial do Reino de Portugal. Dotados de forais
e cartas régias, os concelhos detinham autonomia significativa nas esferas ju-
diciais, administrativas e fiscais, funcionando como estruturas intermédias entre
o poder central e as populacdes locais. Nesta fase, os municipios possuiam
assembleias proprias e estruturas de justica locais, desempenhando fungdes
que conciliavam os interesses da coroa com as necessidades das comunidades
(Oliveira, 2011).

A importancia do municipio remonta a uma era bastante avangada da nossa
histéria: a Administragdo Publica em Portugal caracterizava-se por um forte cu-
nho municipal. Como destaca Caetano (1991), cabia essencialmente aos mu-
nicipios a execugao das tarefas administrativas, ficando reservados aos monar-
cas o exercicio da justica e da politica, bem como a supervisao e o controlo da

atividade dos concelhos.

Desde tempos remotos, a administragdo municipal constituiu-se como a for-
ma originaria e autbnoma de Administragdo Publica, precedendo mesmo a for-
macéao do Estado. Freitas do Amaral (1989) destaca que os municipios, por for-
¢a da sua vocacgao e natureza, se ocuparam das fung¢des gerais da Administra-
¢ao Publica, numa fase em que o Estado ainda ndo manifestava interesse nem

assumia responsabilidade por tais tarefas.

Com o advento da centralizacdo do poder, intensificada no século XVIII sob
o reformismo de Pombal, e consolidada no século XIX com a ascensao do libe-
ralismo, assistiu-se a uma profunda reorganizagao do territério nacional. A re-

forma administrativa de 1836, conduzida por Mouzinho da Silveira, representou
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uma viragem decisiva na estrutura da Administracdo Publica. Esta reforma re-
duziu o numero de concelhos de mais de 800 para cerca de 400 e estabeleceu
um novo modelo organizativo baseado em distritos, concelhos e freguesias, com
competéncias distintas e maior uniformizacao territorial (Carapeto & Fonseca,
2006).

Durante o Estado Novo, decorrente da Constituicdo de 1933, a autonomia
municipal foi significativamente restringida e institucionalizou-se um modelo for-
temente centralizado, no qual os presidentes das camaras municipais eram de-
signados pelo governo central, comprometendo a representatividade democra-
tica nas autarquias. Este periodo foi marcado por uma limitacdo das competén-
cias locais e pelo controlo direto do poder central sobre os 6rgados municipais
(Oliveira, 2011).

O regime democratico instaurado com a Revolugéo de 25 de Abril de 1974
marcou o inicio de um novo ciclo na administracao local. A Constituicdo da Re-
publica Portuguesa de 1976 consagrou expressamente a existéncia das autar-
quias locais, dotando-as de 6rgaos proprios, democraticamente eleitos, com
competéncias alargadas nas areas do planeamento urbanistico, da cultura, da
educacéao, do ambiente, entre outras (CRP, 1976/2023).

Esta nova configuracao institucional promoveu a descentralizagcdo adminis-
trativa e reforcou o principio da subsidiariedade, aproximando o poder das po-

pulacoes.

Nas ultimas décadas, tém-se verificado novos esforgos legislativos no senti-
do da modernizacdo e do aprofundamento da descentralizagdo. A Lei n.°
75/2013, de 12 de setembro, veio reformular o regime juridico das autarquias
locais e das entidades intermunicipais, consolidando a cooperagao intermuni-

cipal e a articulagéo entre os diferentes niveis de governacéo territorial.

Posteriormente, a Lei n.° 51/2018, de 16 de agosto, deu inicio a um proces-
so de transferéncia progressiva de competéncias da administragdo central para
0s municipios, em dominios como a educacgao, a saude, a a¢ao social, a cultura

e a protecao civil.

Estes desenvolvimentos refletem a consolidagdo de um modelo de adminis-

tragao local baseado na governacao democratica, orientado a proximidade, a
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transparéncia, a eficacia da gestdo publica e a participagéo ativa dos cidadaos
(Fernandes, 2016).

A administragao local em Portugal apresenta-se hoje como um dos pilares
fundamentais do Estado democratico, desempenhando um papel relevante na
prossecugao do interesse publico e no reforgo da coesao territorial (Freitas do
Amaral, 1989; Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro).

2.1.2 Principios fundamentais

Os principios fundamentais da administracdo local em Portugal encontram-
se consagrados na Lei n.° 51/2018, de 16 de agosto, que introduziu alteragdes
a Lei das Finangas Locais, aprovada pela Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro.
Estes principios constituem o quadro normativo que orienta a gestéao financeira
das autarquias locais, garantindo a sua atuagao de forma coerente com os va-
lores constitucionais, os compromissos internacionais e as exigéncias da boa

governagao.

A governagéao publica constitui-se como um instrumento essencial para as-
segurar o controlo da sociedade sobre as agdes e os resultados das entidades
publicas. De acordo com Ferreira (2016), pode ser entendida como um meca-
nismo de prote¢cdo da sociedade contra gestdes negligentes, orientando-se a
promover a eficacia, a eficiéncia e a efetividade das politicas publicas. Trata-se
de um ambiente institucional alicergcado em relagdes transparentes, integras e
confiaveis, que contribuem para reduzir a assimetria de informagao e, conse-

quentemente, os conflitos de interesse entre cidadaos e administragéo.

Embora haja um interesse significativo de todas as partes envolvidas no se-
tor publico em adotar boas praticas de governacao que reforcem a eficacia e a
eficiéncia, Jordan (2014) salienta que a principal responsabilidade recai sobre

os dirigentes dessas organizagdes, ou seja, os gestores publicos.

De acordo com Pinto (2010), com a entrada em vigor do Regime Juridico das
Autarquias Locais (RJAL), determinou-se que estas entidades devem exercer
as suas competéncias respeitando os principios da descentralizagao adminis-

trativa, subsidiariedade e complementaridade, assegurando a prossecug¢ao do
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interesse publico, a protecao dos direitos e interesses dos cidadaos, bem como

a autonomia e a especificidade das atribuicbes do Estado.

As alineas a) a l), n.° 2, do artigo 3.° da Lei 51/2018, de 18 de agosto, esta-

belecem os seguintes principios fundamentais do setor local:

a) Principio da legalidade (artigo 4.°):

A atividade financeira das autarquias locais deve respeitar a Constituicao, a le-
gislacdo nacional, as normas da Unido Europeia e outras obrigagdes internaci-
onais assumidas por Portugal. S&o nulas as deliberagdes dos érgéos autarqui-

cos que exergcam poderes tributarios, estabelecam taxas nao previstas em lei ou

autorizem despesas nao permitidas em lei.

b) Principio da estabilidade orgamental (artigo 5.°):

As autarquias locais devem aprovar e executar seus orgamentos, respeitando o
principio da estabilidade orgcamental, a fim de garantir a sustentabilidade finan-
ceira e uma gestao equilibrada. A reducao de transferéncias do Orgamento do
Estado s6 pode ocorrer em casos de desequilibrios macroeconémicos ou de

défices excessivos, conforme as normas da Uniao Europeia.

c) Principio da autonomia financeira (artigo 6.°):

As autarquias locais possuem patrimonio e finangas proprios, cuja gestao com-
pete aos seus orgaos, o que lhes confere autonomia financeira. Esta autonomia
traduz-se na capacidade de elaborar, aprovar e modificar planos, orcamentos e

documentos previsionais, bem como os correspondentes documentos de pres-

tacdo de contas; gerir 0 seu patrimoénio e o que |lhes seja afeto; exercer os po-
deres tributarios que lhes estédo legalmente atribuidos; liquidar, arrecadar, cobrar
e dispor das receitas destinadas por lei; ordenar e processar despesas autori-

zadas legalmente e aceder ao crédito nas situagdes previstas na lei.
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Estes poderes permitem as autarquias locais gerir 0os seus recursos de forma

auténoma, visando a satisfacdo das necessidades das respetivas populagdes.
d) Principio da transparéncia (artigo 7.°):

A gestédo financeira das autarquias locais em Portugal deve obedecer ao prin-
cipio da transparéncia, que implica uma comunicagao reciproca entre estas en-
tidades e o Estado, bem como a divulgacgao clara e precisa da sua situagao fi-
nanceira aos cidadaos. Este principio estende-se também as informacdes finan-
ceiras das entidades participadas pelas autarquias, das entidades intermunici-
pais ndo integradas no setor local, das concessdes municipais e das parcerias

publico-privadas.

e) Principio da solidariedade nacional reciproca (artigo 8.°):

O Estado e as autarquias locais tém um dever mutuo de solidariedade nacional,
exigindo que o setor local contribua proporcionalmente para o equilibrio das con-
tas publicas nacionais, conforme estabelecido na Lei de Enquadramento Orga-
mental (Lei n.° 151/2015, de 11 de setembro). Em situagcbes excecionais e tem-
porarias, a Lei do Orgamento do Estado pode impor limites adicionais a divida
total das autarquias e restringir atos que gerem encargos financeiros com im-

pacto nas contas publicas.

f) Principio da equidade intergeracional (artigo 9.°):

A gestéo financeira das autarquias locais deve assegurar uma distribuicao justa
dos beneficios e dos custos entre geragdes, evitando sobrecarregar as futuras
e garantindo uma reparticdo equilibrada das despesas ao longo de varios orga-
mentos plurianuais. Este principio requer a avaliacido do impacto orcamental de
diversos fatores, incluindo investimentos planeados, encargos financeiros, ne-
cessidades de financiamento das entidades participadas, compromissos orga-

mentais, responsabilidades contingentes, parcerias publico-privadas e conces-

soes.

g) Principio da anualidade e plurianualidade (artigo 9.° - A):
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Os orgcamentos das autarquias locais sao elaborados anualmente, inseridos num
quadro plurianual de programacgao orgamental que considera as proje¢coes ma-
croeconomicas utilizadas no Orgcamento do Estado. Este quadro define o pla-
neamento financeiro de médio prazo da autarquia. Além disso, os orgamentos
devem incluir programas e projetos com encargos plurianuais. O ano econémi-

co coincide com o ano civil.

h) Principio da unidade e universalidade (artigo 9.° - B):

Os orcamentos das autarquias locais e das entidades intermunicipais abrangem
todas as receitas e despesas dos seus 6rgaos e servigos sem autonomia finan-
ceira. Em anexo, sao apresentados aos orgaos deliberativos os orcamentos dos
orgaos e servigcos com autonomia financeira e das entidades participadas sob
controlo municipal. Além disso, os orcamentos devem indicar o total das respon-
sabilidades financeiras decorrentes de compromissos plurianuais que nao pos-

sam ser integralmente contabilizados no ano em que s&o assumidos.

i) Principio da n&o consignagao (artigo 9.° - C):

Em regra, ndo se permite que receitas especificas sejam destinadas exclusiva-
mente a determinadas despesas, conforme o principio da ndo consignacgao.
Contudo, este principio nao se aplica a certas receitas, como os fundos comu-
nitarios, o fundo social municipal, os apoios a cooperacao técnica e financeira,

os empréstimos de médio e longo prazo e as receitas provenientes de precos

cobrados em situagdes especificas.

j) Principio da justa reparticdo dos recursos publicos entre o Estado e as autar-

quias locais (artigo 10.°):

A atividade financeira das autarquias locais deve respeitar o principio da esta-
bilidade nas relagdes financeiras com o Estado, assegurando os recursos ne-
cessarios ao cumprimento de suas atribuicdes legais. A distribuicdo dos recur-

sos publicos entre o Estado e as autarquias é determinada conforme critérios

legais, visando dois tipos de equilibrio financeiro:
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¢ Equilibrio financeiro vertical: garante que cada nivel de administragao dis-

ponha de recursos proporcionais as suas competéncias e responsabilida-

des.

e Equilibrio financeiro horizontal: procura corrigir desigualdades entre au-
tarquias do mesmo nivel, decorrentes de diferengas na capacidade de ar-

recadacdo de receitas ou nas necessidades de despesa.

k) Principio da coordenacgao entre finangas locais e finangas do Estado (artigo
11.°):

A coordenacgao entre finangas locais e finangcas do Estado tem especialmente
em conta o desenvolvimento equilibrado de todo o pais e a necessidade de atin-
gir os objetivos e metas orgcamentais tragados no ambito das politicas de con-

vergéncia a que Portugal se tenha vinculado no seio da Unido Europeia.

) Principio da tutela inspetiva (artigo 13.°):

O Estado possui autoridade para inspecionar as autarquias locais e outras en-
tidades do setor local, abrangendo a gestao patrimonial e financeira. Esta su-
pervisao deve ser realizada conforme as formas e situagdes previstas em lei,

garantindo sempre a democracia e a autonomia do poder local.

A consagracgéao dos principios fundamentais da administragao local constitui
um elemento estruturante para a consolidagao de uma governagao publica local
responsavel, autbnoma e eficiente. Estes principios orientam a atividade finan-
ceira das autarquias locais para além de assegurarem a sua coeréncia com 0s

objetivos nacionais e europeus de estabilidade, transparéncia e equidade.

Numa légica de refor¢co da descentralizagao e de valorizagao do poder local,
a observancia destes principios revela-se essencial para garantir uma gestéo
publica de proximidade, transparente e sustentavel, ao servico das comunida-

des locais.
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PRINCIPIO

Legalidade

Estabilidade orgamental

Autonomia financeira

Transparéncia

Solidariedade nacional

reciproca

Equidade intergeracional

Anualidade e plurianua-

lidade

Unidade e universalidade

Nao consignacao

Justa reparticao dos re-

cursos publicos

Coordenacgao financeira

ARTIGO

Art.° 4.°

Art.> 5.°

Art.° 6.°

Arte 7.°

Art.° 8.°

Art.° 9.°

Art.° 9.°-A

Art.° 9.°-B

Art.°

9.°-C

Art.°

10.°

Art.> 11.°

DESCRIGAO

Atividade financeira subordinada a CRP,

leis nacionais e normas da UE.

Orcamentos equilibrados que assegurem

a sustentabilidade financeira.

Gestdo auténoma dos recursos, receitas,

despesas e crédito.

Comunicacao clara da situagao financeira

as entidades publicas e cidadaos.

Cooperagéao entre o Estado e as autarqui-

as para o equilibrio das financas publicas.

Reparticéo justa de encargos entre gera-

¢oes, prevenindo o sobre-endividamento.

Orgamentos anuais integrados num qua-

dro de médio prazo.

Inclusao de todas as receitas e despesas

no orgamento.

Proibicdo, com excecgdes legais, de afe-

tacao exclusiva de receitas a despesas.

Equilibrio financeiro vertical e horizontal

entre Estado e autarquias.

Articulacédo das finangas locais com as

finangas do Estado.
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Tutela inspetiva Art.°e 13.° Fiscalizacdo pelo Estado da gestdo pa-
trimonial e financeira, respeitando a au-

tonomia local.

Tabela 1 - Sintese dos Principios Fundamentais da Administragdo Local
Fonte: criagcao propria

2.1.3 Atribuicoes e competéncias

Com a revolugao de 25 de abril de 1974, os 6rgaos municipais passam a ser,
novamente, eleitos, diminuindo o poder tutelar do Estado sobre o municipio e,
consequentemente, aumentando significativamente os recursos financeiros e a
autonomia municipal, fomentando a democracia local e o desenvolvimento eco-
nomico e social do pais. No entanto, a transferéncia de atribuicdes foi ocorrendo

de forma muito gradual (Amaral, 1989).

A luz do Direito Administrativo portugués, as atribuicdes de um municipio re-
ferem-se ao conjunto de fins ou objetivos que a lei confere a estas entidades
para promover e salvaguardar os interesses proprios das suas populagdes (Oli-
veira, 2013). Estas atribuicbes encontram-se consagradas na Lei n.° 75/2013,

de 12 de setembro, que define o regime juridico das autarquias locais.

De acordo com o preceituado no artigo 23.° da referida lei, as atribui¢gdes dos
municipios abrangem diversas areas, incluindo: equipamento rural e urbano,
energia, transportes e comunicagdes, educagao, patriménio, cultura e ciéncia,
tempos livres e desporto, saude, acdo social, habitacido, protecao civil, ambien-
te e saneamento basico, defesa do consumidor, promog¢ao do desenvolvimento,

ordenamento do territdrio e urbanismo, policia municipal e cooperagao externa.

Estabelece o artigo 3.° da RJAL que o prosseguimento das atribuicbes e
competéncias é feito nos termos fixados por lei e determina a concessao aos
orgaos das autarquias locais de poderes que lhes permitam atuar em diversas
areas, designadamente: consulta, planeamento, investimento, gestao, licenci-

amento e controlo prévio e fiscalizacao.
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Decorre do artigo 32.° da RJAL que os Municipios, para além das competén-

cias legais previstas no paragrafo anterior, possuem competéncias materiais e

de funcionamento, previstas, respetivamente, nos artigos 32.° e 39.° da referida

lei.

Por meio da delegacdo de competéncias, o Municipio pode transferir tarefas

inseridas no ambito das suas atribuicbes para as entidades intermunicipais

(RJAL, artigo 128.°) por via da celebragao de contrato publico, que devera estar

disponivel para consulta (RJAL, artigo 130.°) e para as freguesias (RJAL, artigo

131.°), mediante a elaboragé&o de um acordo de execugao (RJAL, artigo 133.°).

ARTIGO
Artigo 23.°

Artigo 3.°

Artigo 32.°

Artigo 39.°

Artigo 67.°

Artigo 80.°

Artigo 128.°

Artigo 130.°

Artigo 131.°

Artigo 133.°

CONTEUDO
Define as areas de atribuicdo dos municipios.

Estabelece que o exercicio das atribuigdes ocorre

através de competéncias conferidas por lei.

Estabelece as competéncias materiais dos munici-

pios.

Define as competéncias de funcionamento dos mu-

nicipios.
Define as atribuicdes das Areas Metropolitanas

Institui e estabelece os estatutos das Comunidades

Intermunicipais

Prevé a possibilidade de delegacao de competéncias

a entidades intermunicipais.

Determina que o contrato publico de delegacao deve

ser acessivel ao publico.
Prevé a delegagao de competéncias as freguesias.

Regula a celebracdo de acordos de execugcdo com

as freguesias.

20



Tabela 2 - Quadro-resumo das atribuicbes e competéncias dos municipios

Fonte: criagédo propria

A administragao local portuguesa passou de um modelo historicamente cen-
tralizado para uma estrutura descentralizada, com énfase na participacao cida-
da, na transparéncia e na eficacia da gestado. Os principios fundamentais e as
atribuicbes conferidas aos municipios constituem as bases de uma governacéo
moderna e responsavel. Neste contexto, a assessoria torna-se um instrumento
estratégico para apoiar a tomada de decisao, facilitar a execugao de politicas e

reforcar a profissionalizagao da administragao local.

2.2 Conceito, evolugao e papel estratégico da assessoria na Adminis-

tracao Publica

2.2.1 Fundamentacgao tedrica

A assessoria consolidou-se, nas ultimas décadas, como uma funcao essen-
cial e estratégica no interior das organizagdes publicas. A crescente complexi-
dade dos contextos administrativos, a digitalizagdo dos servigos e a exigéncia
de maior transparéncia e eficiéncia impuseram novos desafios a Administracao
Publica, especialmente a administragado local. Neste quadro, o assessor emerge
como um agente multifuncional e articulador entre os diversos niveis da estru-

tura organizativa (Mota, 2022).

Segundo Monteiro, Cecatto e Gardin (2015), a assessoria atua como um elo
entre a informagao especializada e a decisdo executiva, contribuindo para uma
gestao publica mais racional, eficiente e informada. A sua relevancia acentua-se
em ambientes em que a necessidade de aconselhamento técnico, suporte lo-
gistico e analise contextual torna-se crucial para o sucesso das politicas publi-

cas.

No ambito autarquico, a assessoria contribui para a planificagdo, o acompa-
nhamento e a avaliagao de iniciativas locais, apoiando diretamente os decisores

politicos e os servigos técnicos (Barroso, 2023).

21



2.2.2 Conceito e tipologias de assessoria

A assessoria pode ser entendida como uma fungao de apoio técnico, consul-
tivo e estratégico destinada a reforgar a capacidade de decisdo e de execugao
dos dirigentes organizacionais. Trata-se de uma atividade que vai além da mera
execucao administrativa, exigindo uma visédo holistica da organizacéo, capaci-
dade de analise critica, antecipacdo de cenarios e formulacido de recomenda-

¢des que contribuam para a eficacia da gestéo (Ferreira, 2021).

Em contexto publico, esta fungdo assume contornos ainda mais exigentes,
uma vez que esta orientada ao interesse coletivo e ao cumprimento dos princi-
pios da legalidade, imparcialidade, transparéncia e eficiéncia, o que implica uma

atuacgao ética e comprometida com o servigo publico (Santos & Caimi, 2009).

A literatura tem procurado sistematizar as diferentes dimensdes e tipologias
desta fungado. Nonato Junior (2009) distingue quatro dimensées fundamentais:
a assessoria executiva, centrada no suporte direto a chefia e na coordenacéao de
agendas; a assessoria especializada, vocacionada para areas técnicas espe-
cificas como o direito, as finangas ou o urbanismo; a assessoria operacional,
que apoia a implementagéo pratica de programas e processos administrativos;
€ a assessoria estratégica, que abrange o planeamento, a inovagao, a represen-

tacao institucional e a articulagao externa.

Complementarmente, Oliveira (2011) propde uma classificagdo que eviden-
cia a diversidade funcional desta atividade, distinguindo entre assessoria assis-
tente, com enfoque no apoio administrativo direto a lideranga; assessoria exe-
cutiva, associada a organizacado de processos e a eficacia do trabalho dos di-
rigentes; assessoria especializada, voltada a areas técnicas de maior comple-
xidade; e assessoria operacional, relacionada a organizagao estrutural e admi-
nistrativa dos servigos. Esta tipologia reforgca a ideia de que a assessoria, para
além de apoiar os dirigentes, contribui para a eficiéncia organizacional em dife-

rentes niveis da estrutura administrativa.

De acordo com Camargo et al. (2015), cada uma destas dimensdes requer

competéncias especificas, que combinam conhecimentos técnicos, capacidade
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de mediacao, proatividade e flexibilidade, tornando o assessor um elemento
central na articulagdo entre politica, técnica e gestdo. Neste sentido, a asses-
soria deve ser compreendida como uma atividade multifuncional e adaptavel,
ajustada as necessidades especificas de cada organizagao, especialmente no
setor publico, onde as exigéncias de eficacia administrativa e de proximidade

com os cidadaos siao mais acentuadas.

2.2.3 Evolugao da assessoria

A assessoria, enquanto pratica organizacional, tem raizes histéricas que re-
montam a Antiguidade, em particular aos contextos militares e governamentais,
nos quais se tornou evidente a necessidade de apoio especializado aos lideres.
Dale e Urwick (1971) destacam a importancia dos assessores nos exercitos,
responsaveis por fornecer informacdes estratégicas e organizar a execugéo das

ordens, o que permitiu maior racionalidade e eficacia no comando.

Esta tradicao foi gradualmente transposta para a esfera civil, sendo incorpo-
rada na Administragdo Publica e, mais tarde, nas organizagbes empresariais,

onde passou a desempenhar um papel essencial no apoio a tomada de decisao.

Com a modernizagao da gestao publica, a fungédo da assessoria foi-se trans-
formando em consonancia com os paradigmas que marcaram a evolugao do
Estado. A emergéncia do modelo de New Public Management, a partir da dé-
cada de 1980, atribuiu maior relevancia a eficiéncia, a orientacdo para resulta-
dos e a utilizagdo de instrumentos de gestéo inspirados no setor privado, refor-
¢ando a necessidade de assessores capazes de introduzir inovagao e de apoiar

os dirigentes na prossecucédo de metas mais exigentes.

Mais recentemente, o paradigma da governanga publica veio ampliar estas
exigéncias, ao sublinhar a importancia da articulagéo entre diferentes atores, da
transparéncia e da participagao cidada, conferindo a assessoria uma fungao de
mediagao institucional e de coordenagao entre diversos niveis de governagao
(Pollitt & Bouckaert, 2017).

No contexto contemporaneo, a assessoria caracteriza-se pela transversali-
dade de suas fungdes, atuando como ponte entre diferentes servicos e entre

estes e os cidadaos. Mendes (2022) sublinha que esta fungao deixou de se Ii-
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mitar ao apoio interno e passou a integrar responsabilidades mais amplas, como
a comunicacao institucional, a captagao de financiamento, o planeamento es-

tratégico e a cooperacéao intermunicipal.

Esta evolugao reflete-se particularmente nos municipios portugueses, onde
a crescente complexidade administrativa e a necessidade de proximidade com
a populacao tornaram o papel do assessor mais diversificado e estratégico, con-

solidando-o como ator essencial na governagao local.

Assim, o conceito e as diferentes tipologias de assessoria permitem compre-
ender a diversidade de funcdes que esta atividade pode desempenhar em con-
textos organizacionais distintos. Contudo, para além da sua defini¢ao atual, im-
porta analisar a forma como esta funcado se transformou ao longo do tempo,
desde as suas origens histéricas até as exigéncias contemporaneas da admi-

nistragao publica.

Esta perspetiva evolutiva possibilita uma leitura mais abrangente do papel da
assessoria, enquadrando-a na modernizagao dos modelos de gestao e na cres-

cente complexidade da governacgao local.

2.2.4 O Papel do assessor na Administragao Publica

A funcao do assessor, no contexto municipal, assume importancia crescente
a luz dos principios e das exigéncias da governacgao local. A governagao local
compreende o conjunto de processos que envolve multiplos intervenientes —
politicos, técnicos e cidadaos — na formulacéo, implementacao e avaliacéo das
politicas publicas, orientando-se por valores como a proximidade, a transparén-

cia, a participagao e a eficacia (Lobo, 2009; Fernandes, 2016).

Neste ambito, o assessor destaca-se como agente facilitador, ao prestar
apoio técnico e estratégico aos titulares de orgéaos autarquicos e aos dirigentes
municipais, contribuindo diretamente para decisdes mais informadas, fundamen-

tadas e alinhadas ao interesse publico (Cunha, 2010).

A sua intervencao permite reforcar a capacidade institucional do municipio

para lidar com a complexidade das matérias que lhe sdo cometidas, nomeada-
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mente apds o alargamento das atribuicbes e competéncias estabelecido pela
Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro.

Para além da vertente técnica, o assessor desempenha um papel relevante
na articulagao entre os diversos departamentos e na relagdo com os cidadaos,
promovendo a comunicacao institucional e o esclarecimento publico. Neste con-
texto, colabora ativamente para uma gestdo municipal mais integrada, eficiente
e participada, elementos centrais da governanga democratica (Ferrao, 2015;
Madeira, 2011).

Assim, pode afirmar-se que a assessoria, ao conjugar conhecimentos espe-
cializados com competéncias relacionais e estratégicas, constitui um suporte
essencial para a consolidagédo de um modelo de governagao local que valoriza
a coeséo territorial, a qualidade da gestdo publica e o envolvimento dos cida-

daos nos processos decisorios (Freitas do Amaral, 1989).

Segundo Borges (2015), o assessor elabora documentos estratégicos, coor-
dena agendas, promove a comunicagao institucional e participa ativamente no

desenho e no acompanhamento de politicas publicas.

A eficacia desta funcdo depende da formacao académica, da experiéncia
pratica e da capacidade de adaptacao a diversos contextos politicos e adminis-
trativos. Como apontam Santos e Caimi (2009), o assessor deve possuir com-
peténcias técnicas, relacionais e organizacionais que o tornem apto a responder

as exigéncias multifacetadas da gestao publica.

No contexto municipal, este papel torna-se ainda mais relevante diante da
crescente complexidade normativa e da intensificacdo das responsabilidades
atribuidas aos municipios pela recente descentralizagdo administrativa (Bilhim,
2022). No entanto, a auséncia de um estatuto juridico consolidado para a fungéo
de assessor limita a sua valorizacao institucional, sobretudo em autarquias de
menor dimensao, onde se acumulam multiplas fungbes sem suporte técnico

adequado.

A analise comparativa da funcido de assessoria em diferentes paises permite
ampliar a compreensao dos modelos de profissionalizagao e de regulamentacéo
existentes, oferecendo referéncias uteis para o contexto portugués. Em paises

como o Brasil, a Espanha e a ltalia, a assessoria técnica nos municipios tem
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vindo a consolidar-se como um instrumento estratégico de apoio a governagao

local, com graus variados de institucionalizagao e de reconhecimento juridico.

Esta diversidade de abordagens revela que, embora a fungdo de assessor
seja transversal a administragdo publica, a sua configuracdo depende fortemen-

te do enquadramento legal, da cultura administrativa e da escala territorial.

No Brasil, a assessoria técnica tem obtido destaque no ambito da paradiplo-
macia e da cooperacao entre diferentes niveis de governagao. Estudos recen-
tes, como o de Ferreira Jr. e Lubambo (2023), propéem a criagdo de redes de
assisténcia técnica aos municipios, envolvendo instituicbes de ensino superior

como parceiras na qualificacdo da gestéo local.

Esta proposta reforga a ideia de que a assessoria pode ser um vetor de ino-
vacgdo, capacitacdo e articulagéo institucional, especialmente em municipios
com menor capacidade instalada. A auséncia de regulamentagédo especifica,
contudo, permanece um desafio para a valorizacdo da funcdo assessorial no

Brasil.

Em Espanha, o modelo dos “funcionarios locais com habilitacdo nacional”
constitui referéncia na profissionalizacdo da assessoria técnica municipal. Con-
forme descrito por Arsky (2009), estes profissionais sao selecionados e habili-
tados pelo governo central e exercem fungdes técnicas, como assessoria juri-
dica, contabilidade e fiscalizacao. Este sistema garante neutralidade, continui-
dade administrativa e qualidade técnica, sendo particularmente eficaz em mu-
nicipios de pequena dimensao. A centralizacdo da habilitacdo e a descentrali-
zagao da atuagao permitem conjugar autonomia local com padrdes elevados de

competéncia e ética publica.

Na lItalia, a assessoria técnica é frequentemente associada a coordenacao
horizontal entre municipios e a implementacao de politicas publicas em rede. O
estudo de Behnke e Petersohn (2025) destaca o papel dos assessores na ar-
ticulacdo intermunicipal, na mediag&o institucional e na promogao da governa-
¢ao colaborativa. A formagao transnacional e a partilha de boas praticas entre
municipios italianos tém contribuido para a consolidagao de uma cultura admi-

nistrativa orientada para resultados, inovacao e participagao cidada. Este mo-
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delo reforca a importancia da assessoria como elo entre a politica, a técnica e o

territorio.

Estes exemplos internacionais evidenciam que a assessoria municipal pode
assumir diferentes formatos e niveis de institucionalizacdo, mas, em todos os
casos, revela-se essencial a eficacia da administragdo publica local. A profissi-
onalizagao da fungéo, a definicdo clara de competéncias e a criagdo de meca-
nismos de avaliagdo sao elementos comuns as boas praticas identificadas. A
experiéncia comparada reforga, assim, a necessidade de regulamentar e valo-
rizar a assessoria nos municipios portugueses, reconhecendo-a como um ins-

trumento estruturante da boa governacéo local.

Assim, urge reconhecer a assessoria como um instrumento estruturante da
administracao local, essencial a sua profissionalizagao e eficacia, num tempo
em que as exigéncias dos cidadaos e da governagéo séo crescentes e multifa-

toriais.

Consideramos que a analise tedrica do conceito, da evolugao e da tipologia
da assessoria evidencia a importancia estratégica desta fungdo na administra-
¢ao publica contemporanea, particularmente no ambito local. A assessoria é
hoje uma atividade transversal e especializada, que apoia tecnicamente os 6r-
gaos de decisao, promove a eficiéncia dos servigos e aproxima a administracao

dos cidadaos.

No contexto dos municipios portugueses, o assessor emerge como uma fi-
gura essencial na articulagdo entre os érgaos politicos, os servigos técnicos e a
comunidade. O seu contributo € decisivo para a qualidade da governagao, a
transparéncia das decisdes e a inovagao das politicas locais. Todavia, a ausén-
cia de um quadro legal especifico e uniforme limita o seu reconhecimento ins-

titucional, comprometendo a sua valorizagao enquanto carreira publica.

O presente estudo, ao destacar a fungédo do assessor na administragao local,
contribui para reforgar a necessidade da sua plena institucionalizagao como pro-

fissional estratégico no sistema administrativo portugués.

2.3 A Governacao Publica Local: conceito, principios e relagdo com a

assessoria
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2.3.1. Conceito de Governagao Publica

A compreensao contemporanea de governagao assenta, fundamentalmente,
na evolugao historica do proprio termo. Etimologicamente, “governagéo” advém
do inglés governance, cuja origem remonta ao grego antigo, que significa “pilo-
tar”, “dirigir” ou “conduzir um navio”. Esta visao foi posteriormente incorporada
pelo latim gubernare, dando origem a gubernatio, termo que expressava o ato

de governar ou conduzir a agéo publica (Rhodes, 1996; Kooiman, 2003).

O conceito de governagao publica emergiu nas ultimas décadas como uma
resposta as limitagdes do modelo tradicional de governacgdo, baseado numa
hierarquia centralizada e numa racionalidade burocratica. Com a crescente com-
plexidade dos desafios sociais, econdmicos e ambientais e perante exigéncias
cada vez mais elevadas por parte dos cidadaos, tornou-se necessario repensar

os modos de condugao das politicas publicas.

Governacéo, neste contexto, representa um novo paradigma de administra-
¢ao publica, no qual diferentes atores — Estado, sociedade civil, setor privado
e organizagdes comunitarias — partilham responsabilidades na elaboragao, im-
plementacao e avaliagao das politicas publicas (Kooiman, 2003; Bovaird & Lof-
fler, 2009).

Segundo Rhodes (1996), a governacgao distingue-se do governo pela énfase
na rede de relagdes interdependentes entre instituicdes, érgdos governamentais
e atores nao estatais. Deixa de existir um “centro” de poder exclusivo e passa a
haver uma governagao em rede, em que os governos atuam como facilitadores

e coordenadores.

A governagéao publica baseia-se em principios que visam fortalecer a atua-
cao do Estado de forma democratica e orientada ao interesse coletivo. Entre
esses principios destaca-se a participagédo ativa dos cidadaos, essencial para
legitimar as decisdes governamentais e promover politicas mais alinhadas as

necessidades sociais (Denhardt & Denhardt, 2015).
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A transparéncia na tomada de decisdes também é central, pois possibilita o
acesso a informacéo e reforga o controle social sobre a gestao publica (OECD,
2015). Complementarmente, a prestagao de contas exige que os gestores jus-
tifiquem as suas ag¢des e assumam responsabilidade pelos resultados obtidos
(Bovens, 2007).

A governacao publica também requer eficiéncia e eficacia na utilizacdo dos
recursos, garantindo melhor desempenho e entrega de servigos publicos de
qualidade (Pollitt & Bouckaert, 2017). Além disso, deve assegurar a incluséo e
a equidade, de modo que diferentes grupos sociais participem e sejam consi-
derados nos processos de decisdo (Fung, 2006). Assim, a governagao publica
integra participagao, transparéncia, responsabilidade, qualidade na gestado e

justica social.

Estas caracteristicas s&o particularmente relevantes na administragao local,
onde a proximidade com os cidadaos permite a aplicagao direta dos principios

de boa governacao.

2.3.2 Principios da boa governanga na administracao local

De acordo com a OCDE (2005) e a UNDP (2007), a boa governagao no se-
tor publico assenta em pilares que visam reforgar a confianga entre o governo e

a sociedade. Adaptando esses principios ao nivel municipal, destacam-se:

e Transparéncia: disponibilizacédo clara de informagdes sobre politicas, de-
cisdes, contratos e finangas municipais. Os cidadaos devem poder ace-
der a dados relevantes e compreender os processos administrativos.

e Responsabilizagado (Accountability): os dirigentes municipais devem ser
responsaveis pelas suas decisdes e praticas, devendo existir mecanis-
mos institucionais de fiscalizagdo e de avaliagdo de desempenho.

e Participacdo: inclusao efetiva dos cidadaos nos processos de decisao,
por meio de consultas publicas, orcamentos participativos, conselhos mu-

nicipais e outras formas de deliberacdo democratica.
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e Eficiéncia e Eficacia: utilizacido adequada dos recursos publicos para al-
cangar os resultados definidos, com base em planeamento estratégico e
avaliacao de impacto.

 Legalidade e Etica Publica: atuagdo em conformidade com a legislagdo e
os principios éticos da Administracdo Publica, evitando conflitos de inte-
resses e garantindo a integridade dos processos.

e Capacidade Administrativa: profissionalizagdo da administragdo, com re-
cursos humanos qualificados, tecnologia adequada e organizacao efici-

ente.

Estes principios estdo também presentes na legislagdo portuguesa, nome-
adamente na Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, e na Lei n.° 51/2018, que re-
gulam a descentralizagdo administrativa e o funcionamento das autarquias lo-

cais.

Contudo, a sua aplicacao pratica nem sempre é efetiva, especialmente em
municipios de menor dimensao, onde persistem dinamicas centralizadoras, bai-

xa participagao cidada e fraca capacitacao técnica.

2.3.3 Fragilidades da governagao local em Portugal

Apesar dos avangos normativos, varios estudos tém apontado fragilidades

persistentes na governagéao local em Portugal. Estas incluem:

e Concentracdo excessiva de poder nos executivos municipais, com fraca

autonomia técnica dos servicos;

e Pouca clareza nas estruturas de decisao e nas responsabilidades dos di-

versos 0rgaos;

¢ Escassez de mecanismos de avaliagdo de desempenho e prestacdo de

contas;

¢ Falta de envolvimento da sociedade civil nos processos de planeamento

e orgamento;
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e Assimetrias territoriais, que dificultam a adocao de boas praticas em mu-

nicipios mais pequenos ou rurais.

A analise dos municipios em estudo nesta dissertacdo confirma tais limita-
¢des. Em Moimenta da Beira, por exemplo, a centralizacdo da definicdo funci-
onal dos assessores pelo presidente e a resisténcia a mudancga institucional
indicam uma governacao deficitaria, marcada pela informalidade e pela baixa

institucionalizagao de praticas modernas de gestao.

Ja em Vila Nova de Gaia, apesar da maior profissionalizacdo e diversidade
funcional dos assessores, observam-se também desafios relacionados com a
sobrecarga de fungdes, a falta de articulagao interdepartamental e a burocrati-

zagao, o que compromete a eficacia da gestéo.

2.3.4 A fungao da assessoria como pilar de boa governanga

A assessoria técnica e politica surge como um instrumento estruturante para
a melhoria da governacao local, atuando como elo entre os érgaos de deciséo,

0s servicos técnicos e os cidadaos.

Os assessores podem contribuir diretamente para a boa governacgéao através
de:

e Apoio a tomada de decisao fundamentada: fornecendo dados, pareceres

técnicos e analises de impacto que qualificam as decisdes politicas.

¢ Planeamento estratégico e monitorizagao: participacédo na elaboragao de
planos municipais, orgamentos, projetos e candidaturas, com uma viséo

integrada e orientada para resultados.

e Comunicacgao institucional: garantindo clareza e coeréncia entre os or-
géos municipais e os cidadaos, promovendo transparéncia e participa-

cao.
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e Coordenacao interdepartamental: facilitando a articulacédo entre os depar-
tamentos municipais, rompendo silos organizacionais e promovendo si-

nergias.

* Etica e integridade publica: assessorando a condugdo de processos com
rigor técnico e independéncia, prevenindo praticas arbitrarias ou cliente-

lares.

Contudo, para que a assessoria cumpra este papel estruturante, € necessa-
rio que a sua atuagao seja enquadrada num modelo de governagdo moderno,

com regras bem definidas, formag¢ao continua e mecanismos de avaliagao.

A auséncia de um estatuto juridico especifico para os assessores, como evi-
denciado neste estudo, enfraquece a sua posicao institucional e limita o seu
potencial transformador. Sem um enquadramento legal, persistem ambiguida-
des nas funcgoes, critérios de selecao pouco transparentes e dificuldades para

estabelecer responsabilidades objetivas.

Consideramos que a governagao publica local € hoje um dos principais crité-
rios para avaliar a qualidade da administragdo municipal. Num contexto de des-
centralizacdo, de exigéncia cidada e de escassez de recursos, 0S municipios
sdo desafiados a desenvolver modelos de gestao participativos, eficientes e

transparentes.

Neste quadro, a fungao de assessoria deve ser reconhecida como um com-
ponente essencial da governagao local, contribuindo para decisdes mais infor-
madas, processos mais eficientes e uma administragdo mais préxima do cida-

dao.

A presente investigagdo mostra que a presencga de assessores qualificados
pode mitigar fragilidades da governagao, mas também evidencia que sem uma
estrutura organizacional adequada, os assessores enfrentam limites operacio-

nais e éticos relevantes.

Urge, portanto, que as autarquias portuguesas reconhegam o papel estrate-
gico da assessoria e a integrem plenamente no modelo de governacgao local,

através da profissionalizagdo e da formagao continua, da definicdo de regras
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claras de atuagao, da integragao nos processos de planeamento e decisdo e do

compromisso com os principios da boa governagao.

2.4 Municipios e enquadramento institucional

O municipio constitui uma autarquia local constitucionalmente reconhecida,
dotada de autonomia administrativa, financeira e regulamentar, orientada para
a prossecugao dos interesses proprios das respetivas populagdes (art.° 235.° da
CRP). Este subcapitulo sintetiza o enquadramento juridico-institucional do mu-
nicipio em Portugal e identifica as principais entidades de articulagéo supra e

intermunicipais relevantes para a governagao multinivel.

O enquadramento juridico das autarquias locais encontra-se consagrado na
Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, que estabelece o Regime Juridico das Au-
tarquias Locais (RJAL), definindo as atribui¢des e competéncias dos municipios
e o estatuto das entidades intermunicipais. A atuagdo municipal é orientada por
principios como a subsidiariedade, a descentralizacdo e a cooperacgao institu-
cional, enquadrando-se num modelo de governagado multinivel que exige coor-

denacéo entre diferentes escalas territoriais.

No plano supra e intermunicipal, o ordenamento juridico prevé duas modali-
dades de associacado publica de municipios: as Comunidades Intermunicipais
(CIM) e as Areas Metropolitanas (AM). Ambas foram instituidas pela Lei n.°
75/2013 e estdo dotadas de personalidade juridica publica, assumindo fungdes
de planeamento e gestdo estratégica supramunicipal, em conformidade com o
RJAL e com a Lei n.° 50/2018, que reforcou o quadro de transferéncia de com-

peténcias para estas entidades.

A Associacéo Nacional de Municipios Portugueses (ANMP) desempenha,
por sua vez, um papel central na representacgao institucional dos municipios jun-
to dos 6rgéos de soberania e de redes internacionais, intervindo na negociagéao
de politicas publicas, na elaboragao de diplomas legais e na defesa da autono-

mia local.
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A ANMP constitui, assim, um importante mecanismo nacional de articulagao
politica e institucional, complementar as dindmicas de cooperag¢ao supra e in-

termunicipal.

Paralelamente, as Comissdes de Coordenagao e Desenvolvimento Regional
(CCDR) tém vindo a assumir um papel cada vez mais relevante no quadro da
descentralizagcao e da desconcentragdo administrativa, assegurando a articu-
lagcdo entre a administragado central, os municipios e as entidades intermunici-
pais. O Decreto-Lei n.° 36/2023 reconfigurou institucionalmente as CCDR, con-
vertendo-as em institutos publicos de regime especial e de ambito regional, do-

tados de maior autonomia administrativa e financeira.

Subsequentemente, a Portaria n.° 407/2023, de 5 de dezembro, aprovou os
Estatutos da Comissdo de Coordenagéo e Desenvolvimento Regional do Norte,
I. P., definindo a sua organizacédo interna, a estrutura organica e o modelo de
funcionamento, no seguimento da nova configuragao juridica estabelecida pelo

diploma base.

Na sequéncia desta reforma, o Decreto-Lei n.° 117/2025 aprofundou a reor-
ganizagao das CCDR ao transferir para estas entidades um conjunto de com-
peténcias estruturantes anteriormente asseguradas pela extinta Diregao-Geral

dos Estabelecimentos Escolares (DGEStE).

Entre estas responsabilidades incluem-se: o planeamento da rede escolar e
da oferta formativa, o acompanhamento da execuc¢ao das politicas educativas,
a coordenacao das escolas profissionais agricolas publicas, que desempenham
um papel estratégico em setores como a agroindustria e o turismo, e ainda o
apoio a modernizagao das infraestruturas educativas, em articulagdo com as

CIM, os municipios e os servigcos centrais da administracdo educativa.

Estas transferéncias visam reforgar a coeréncia territorial das politicas publi-
cas e aproximar a tomada de decisao as especificidades regionais. No caso da
Comissao de Coordenacgao e Desenvolvimento Regional do Norte (CCDR-N),
este reforco funcional assume especial relevancia dada a dimensao territorial e
a densidade populacional da regido, consolidando o seu papel como ator central
na coordenacgao do desenvolvimento regional, na articulagéo direta com os mu-

nicipios e no acompanhamento das dinamicas socioecondémicas do Norte.
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A CCDR-N tem como miss&o conduzir e implementar a estratégia de desen-
volvimento regional, assegurando a coordenacgéo territorial das principais poli-
ticas publicas nos dominios do ambiente, das cidades, da economia, da cultura,
da educacgédo, da saude, do ordenamento do territorio, da conservagdo da na-
tureza, da agricultura e das pescas. Compete-lhe ainda planear e gerir a politica
de coesdo, através dos programas regionais e de cooperagao territorial euro-
peia, alinhados com os ciclos de programagao da UE, com o objetivo de promo-
ver o desenvolvimento econdmico, social e cultural dos territorios que integram

a regiao Norte.

A compreenséo articulada destas instancias — municipios, CIM/AM, CCDR
e ANMP — é crucial para situar a assessoria técnica e politica no contexto da
governacao multinivel: enquanto os gabinetes municipais operam junto dos or-
gaos autarquicos, as CIM e AM enquadram politicas supramunicipais e as CC-
DR asseguram a coordenagao e o suporte técnico regionais, cabendo a ANMP
a representacao politico-institucional do poder local no plano nacional e inter-

nacional.
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3. CONTEXTUALIZAGAO DOS MUNICIPIOS EM ESTUDO

Portugal conta, atualmente, com 308 municipios, resultado da evolugao his-
térica da organizagdo administrativa do territério (Oliveira, 2017). A presente
investigacao recaiu sobre dois casos contrastantes, distintos tanto pela locali-
zacao geografica quanto pela dimensao populacional e pela estrutura organiza-
cional, permitindo, assim, uma analise comparativa mais abrangente e represen-

tativa das diferentes realidades municipais.

Para compreender adequadamente os dados recolhidos e analisados neste
estudo, é necessario contextualizar os dois municipios selecionados como ca-
sos de estudo. A escolha de Moimenta da Beira e de Vila Nova de Gaia permite
observar realidades distintas sob os pontos de vista demografico, econémico e
organizacional, proporcionando uma leitura mais completa da presenca e da

atuacao dos assessores na administracéo local portuguesa.

3.1. Municipio de Vila Nova de Gaia

Vila Nova de Gaia € um municipio situado na Regido Norte de Portugal
(NUTS Il), integrando o distrito do Porto e pertencente a Area Metropolitana do
Porto (NUTS Ill). Conforme representado no Retrato Municipal do INE (Instituto
Nacional de Estatistica, 2024).
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Figura 1 - Divis&o territorial da regido: NUTS Il - Municipio de Vila Nova de Gaia
Fonte: INE, 2024

Localizado na margem sul do rio Douro, em frente a cidade do Porto, o muni-
cipio possui uma posicao geoestratégica privilegiada, beneficiando de fortes

ligagdes urbanas, econdmicas e sociais com a cidade vizinha (INE, 2021).

Com uma area de cerca de 168 km?, Vila Nova de Gaia € um dos concelhos
mais populosos do pais, com populacdo superior a 300.000 habitantes. O con-
celho é atualmente composto por 15 freguesias, resultantes da reorganizacéo

administrativa de 2013.
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Figura 2 - Mapa de freguesias do Municipio de Vila Nova de Gaia

Fonte: Geneall.net

A economia do municipio é diversificada e fortemente orientada para os se-
tores secundario e terciario. Destacam-se as industrias transformadoras, o co-
mércio, o turismo e os servigcos. Gaia € amplamente conhecida pelas suas caves
de vinho do Porto, cuja atividade econdémica e o valor turistico ttm um impacto

significativo na imagem da cidade (Municipio de VNG, 2024).

Reconhecida internacionalmente pelas suas empresas ligadas aos vinhos do
Porto e do Douro, bem como pelos setores automével, vidreiro e de componen-
tes eletronicos, Vila Nova de Gaia destaca-se ainda pela vitalidade artistica dos
seus musicos, pintores, escultores e arquitetos, e pelas atividades turisticas que

atraem anualmente milhares de visitantes (Municipio de VNG, 2025).

Nos ultimos anos, o municipio tem investido no desenvolvimento urbano sus-
tentavel, na reabilitacdo de zonas ribeirinhas e na promogao de equipamentos
culturais e ambientais. As praias atlanticas, a Reserva Natural Local do Estuario
do Douro e o Parque Biolégico de Gaia sao exemplos da valorizagao do territorio
(Turismo do Porto e Norte, 2023).

Em termos de mobilidade e acessibilidade, Gaia € servida por uma densa re-
de de transportes publicos, incluindo o metro do Porto, vias rapidas e acessos
rodoviarios, que facilitam a articulacdo com os restantes municipios da area me-

tropolitana.

38



3.2 Municipio de Moimenta da Beira

O Municipio de Moimenta da Beira localiza-se também na regidao Norte de
Portugal, no distrito de Viseu e na sub-regido do Douro (NUTS Ill), pertencente
a Comunidade Intermunicipal do Douro, conforme representado no Retrato Mu-
nicipal do INE (Instituto Nacional de Estatistica, 2024).

Limites Territoriais
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Figura 3 - Divis&o territorial da regido: NUTS Il - Municipio de Moimenta da Beira
Fonte: INE, 2024

A vila de Moimenta da Beira encontra-se huma zona de transig¢ao entre o pla-
nalto beirdo e o vale do Douro, com altitudes entre 500 e 900 metros (DGT,
2021).

Administrativamente, o concelho € composto por 16 freguesias, com uma

area total de cerca de 220 km?2. Segundo o INE (2021), a populagéo residente
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era de cerca de 9.700 habitantes, o que evidencia uma tendéncia de despovo-

amento caracteristica do interior do pais.
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Figura 4 - Mapa de freguesias do Municipio de Moimenta da Beira

Fonte: Geneall.net

A economia local baseia-se tradicionalmente na agricultura, com destaque
para a producao de macga e de vinho na Regido Demarcada do Douro. O setor
dos servigos, sobretudo os servigos publicos, tem ganho relevancia na estrutura

socioeconomica do concelho (Municipio de Moimenta da Beira, 2024).

Moimenta da Beira destaca-se também pelo seu patrimoénio cultural e arqui-
teténico, com varios solares e casas senhoriais. O municipio aposta na valori-
zacao turistica dos seus recursos, promovendo roteiros, eventos e produtos en-
dogenos (Turismo do Porto e Norte, 2023).

O concelho possui ainda uma localizagao estratégica, préxima a centros ur-

banos como Lamego e Viseu, e uma rede viaria que garante boa acessibilidade.
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Moimenta da Beira integra a Comunidade Intermunicipal do Douro (CIMDOU-
RO), formalmente constituida a 2 de fevereiro de 2009. Esta entidade tem por
missdo promover o planeamento e a gestdo estratégica do desenvolvimento

economico, social e ambiental do territério correspondente a NUTS Ill do Douro.

A CIMDOURO procura, assim, contribuir para a consolidacdo de um modelo
de desenvolvimento sustentavel, orientando a sua intervengao para a identifi-
cacgao de solugdes inovadoras com impacto ambiental reduzido e para a incor-
poracao de principios de eficiéncia energética e ambiental nos instrumentos de

planeamento e ordenamento do territério.

Neste contexto, Moimenta da Beira tem vindo a destacar-se pela adog¢ao de
boas praticas de sustentabilidade e pela implementacdo de benchmarks de ex-
celéncia, como evidenciado no projeto BoPS (Municipio de Moimenta da Beira,
2017).

Para o Municipio de Moimenta da Beira, a boa governagao é fundamental em
todos os niveis da administragcéo publica. Para os governantes, torna-se indis-
pensavel fomentar uma participagéo ativa, informada e colaborativa da socie-
dade civil, essencial para enfrentar os desafios complexos da atualidade. Tal
exige que assegurem a disponibilizacdo de informagao de qualidade, promovam

a transparéncia e valorizem os contributos resultantes dessa participagao.

Por outro lado, para os cidadaos, € cada vez mais relevante dispor de meios
que lhes permitam intervir de forma legitima nas decisées que influenciam as
suas vidas, sendo ouvidos e tendo as suas propostas devidamente considera-
das, o que requer uma participagao consciente das responsabilidades que dela

decorrem (Municipio de Moimenta da Beira, 2017).
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Indicador

Regiao / NUTS I
Sub-regido / NUTS Il

Area do Municipio
(km?)

Nudmero de Freguesias
Populagéao residente

Densidade populaci-

onal (hab/km?)

Principal setor econo-

mico

Produtos locais de

destaque

Acessibilidade e trans-

portes

Relevo / Altitude média

Envelhecimento popu-

lacional (indice)

Moimenta da Beira

Norte

Douro

219,97

16

9.727

44,2

Agricultura e

Agroindustria
Maca, Vinho
gido

Douro)

Rede

regional

500-900 metros

Elevado (indice >

200)

(Re-

Demarcada

rodoviaria

Vila Nova de Gaia

Norte
Area Metropolitana do Porto

168,46

15
300.646

1.783,8

Servicos, Industria, Turismo

Vinho do Porto, Calgado,

Servigos
Metro, CP, Vias rapidas e
A1

0-200 metros

Moderado-alto (indice ~160)

Tabela 3 - Indicadores Comparativos: MVNG vs MMB
Fonte: adaptado

Fonte

INE (2021)
INE (2021)

DGT (2021)

DGT (2021)
INE (2021)

INE (2021)

CMMB;
CMVNG (2024)

Turismo do Por-
to e Norte
(2023)

CMVNG (2024)

DGT; CMMB

(2021)

INE (2021)
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A caracterizagdo socioecondmica e geografica dos municipios em estudo
permitiu uma contextualizagdo essencial para a leitura e interpretagcao dos da-
dos recolhidos. As diferencas estruturais entre Moimenta da Beira e Vila Nova
de Gaia tornam possivel uma analise comparativa rica, permitindo verificar co-

mo a fungéo assessorial se adapta a realidades locais distintas.

No capitulo seguinte serdao apresentados os fundamentos metodoldgicos da
investigagcao empirica, na qual se analisa o papel dos assessores em dois con-

textos municipais distintos, com recurso a uma abordagem quantitativa.
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4. METODOLOGIA

Neste capitulo serdo apresentados os fundamentos metodoldgicos da inves-
tigacdo empirica, na qual se analisa o papel dos assessores em dois contextos

municipais distintos, com recurso a métodos quantitativos.

4.1 Abordagem metodoldgica

Para Gil (1989), método € o percurso ou a abordagem utilizada para alcan-
¢ar um determinado objetivo, sendo o método cientifico um conjunto de proce-
dimentos intelectuais e técnicos que permitem a obtengdo de conhecimento ou

a compreensao de um fendmeno de forma sistematica e rigorosa.

A presente investigagdo adota uma abordagem metodoldgica de natureza
quantitativa, de carater exploratério, uma vez que procura compreender fené-
menos ainda pouco estudados no contexto da administragao local portuguesa.
O questionario estruturado constituiu o principal instrumento de recolha de da-
dos, permitindo obter informagdes objetivas e comparaveis sobre o papel dos
assessores nos municipios em analise. A amostra seguiu um critério ndo pro-
babilistico, por conveniéncia, adequado as caracteristicas da populagao-alvo e

as condi¢des de acesso dos participantes.

Esta escolha metodoldgica articula-se a reviséo tedrica da evolugédo da as-
sessoria (Nonato Junior, 2009; Caldas & Santos, 2012), pois permite observar
empiricamente como os diversos tipos de assessoria — operacional, executiva,
intelectual e aberta — se manifestam na pratica autarquica. Além disso, os re-
sultados permitem confrontar os papéis ideais atribuidos aos assessores, con-
forme referem autores como Camargo et al. (2015), Albernaz (2011) e Borges
(2015), com as funcgdes efetivamente desempenhadas nos municipios estuda-

dos.
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4.2 Instrumento de recolha de dados

Foi utilizado um questionario estruturado, organizado em blocos sobre o per-
fil dos respondentes, modalidades e perfil da assessoria, areas de atuagao, fun-
coes e atividades quotidianas, competéncias e desafios, e percecdes de moder-
nizagao e governagao. Predominaram itens fechados e escalas de Likert de 1 a

5 para avaliar a importancia e a concordancia.

O instrumento foi submetido a um pré-teste com (um em cada municipio em
estudo a cargos de direcao intermédia), com o objetivo de verificar a clareza das
perguntas, a coeréncia da estrutura, a adequacgao das escalas de resposta e o
tempo médio de preenchimento. Na sequéncia desse procedimento, ndo se ve-
rificou necessidade de alteracdes substanciais. O questionario foi posteriormen-
te aplicado via formulario eletrénico, garantindo o anonimato e a confidenciali-
dade dos respondentes, e os dados foram analisados com recurso a estatistica

descritiva.

4.3 Amostra

Quanto a amostra, adotou-se uma abordagem n&o probabilistica por conve-
niéncia, adequada ao carater exploratorio da investigagao e a especificidade dos

contextos analisados (Bryman, 2016).

No Municipio de Moimenta da Beira, devido a sua menor dimenséo e a estru-
tura organizacional, o questionario foi aplicado diretamente ao executivo muni-
cipal, composto pelo presidente da camara e por trés vereadores. Esta escolha
visou garantir a obtengao de dados diretamente de quem, naquele contexto, tem

contacto mais proximo com fungdes de assessoria.

Ja no Municipio de Vila Nova de Gaia, de maior dimensido e complexidade
administrativa, a aplicagdo do questionario adotou uma légica distinta. Inicial-
mente, estava previsto dirigir o inquérito as divisdbes municipais. No entanto,

apos contacto com o departamento de Recursos Humanos do municipio, foi
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indicado que as divisbes municipais nao intervém diretamente na esfera da as-

sessoria.

Assim, por recomendacao institucional, os questionarios foram direcionados
as diregbes municipais, por se tratar das unidades organizacionais com ligagcéo
mais proxima a atividade dos assessores e ao apoio técnico e politico aos de-

cisores.

4.4 Procedimentos de recolha e analise de dados

A recolha de dados decorreu entre fevereiro e margo de 2025, com recurso
a plataforma Google Forms, garantindo o anonimato dos participantes e a con-
fidencialidade das informacgdes recolhidas. Todo o processo respeitou os prin-
cipios éticos da investigacao cientifica, em conformidade com o Regulamento
(UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016,

Regulamento Geral sobre a Protecao de Dados (Unido Europeia, 2016).

O questionario integrou questdes fechadas de escolha multipla, o que possi-
bilitou uma analise descritiva e comparativa entre os dois municipios. Os dados
foram tratados no Microsoft Excel, com o recurso a técnicas de estatistica des-
critiva (frequéncias absolutas e relativas, percentagens e graficos), permitindo
identificar padrdes, tendéncias e diferengas percecionadas pelos respondentes

nos dois contextos municipais analisados.

A analise centrou-se na interpretacao critica das respostas, articulando os

resultados empiricos ao quadro tedrico previamente definido.

Este desenho metodoldgico permitiu uma abordagem comparativa entre dois
municipios de diferentes escalas e organizacdes, contribuindo para uma com-
preensao exploratoria do papel do assessor nos casos analisados, sem preten-
sdo de generalizacao estatistica ao panorama autarquico portugués. A articu-
lacdo entre a fundamentacao tedrica, a elaboragao do instrumento e a aplicagao

em contextos distintos reforga a validade da investigacéao.

Em especial, esta metodologia permite verificar até que ponto as praticas ob-

servadas nos municipios coincidem com os quatro eixos identificados por No-
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nato Junior (2009) e com as exigéncias funcionais apontadas por autores como
Artico e Cantarotti (2013), Dale e Urwick (1971), Borges (2015) e Santos & Cai-
mi (2009).

O capitulo seguinte apresentara os resultados empiricos, proporcionando
uma analise das fungdes desempenhadas pelos assessores, das perce¢des dos
atores institucionais e da importancia desta figura na estrutura funcional das

autarquias locais.
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5. APRESENTAGAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTA-
DOS

A analise dos resultados obtidos a partir dos questionarios aplicados aos res-
ponsaveis municipais de Vila Nova de Gaia e de Moimenta da Beira visa respon-
der aos objetivos tragados para este estudo, permitindo compreender, de forma

aprofundada, o papel desempenhado pelos assessores no contexto autarquico.

Este capitulo explora nao apenas as fungdes e o perfil destes profissionais,
mas também os motivos pelos quais 0s municipios recorrem aos Seus Servicos,
a percegao dos decisores quanto a sua importancia para a gestdo municipal e
o contributo que prestam para a boa governagao local. A apresentagao dos re-
sultados organiza-se em torno das questdes de investigacdo delineadas, inte-
grando, simultaneamente, uma comparacéo entre as realidades dos dois mu-

nicipios analisados.

5.1 Perfil dos inquiridos

As respostas obtidas permitiram tragar o perfil dos participantes e compreen-
der o contexto institucional em que os assessores desempenham as suas fun-

coes.

No que respeita ao género, em Vila Nova de Gaia verifica-se uma amostra
maioritariamente do sexo feminino (83,3%) face ao masculino (16,7%), enquan-
to em Moimenta da Beira o universo € exclusivamente masculino (100%). Este
dado sugere que, embora em municipios de maior dimensao haja uma partici-
pacao crescente das mulheres em fungdes técnicas e de diregao, em contextos
de menor escala a configuragdo permanece mais tradicional e masculina (Ca-

margo et al., 2015).

A analise das habilitagdes académicas permite identificar um elevado nivel
de qualificagdo em ambos os municipios. Verificou-se que, no Municipio de Vila
Nova de Gaia, a maioria dos inquiridos possui mestrado, o que reflete um corpo

técnico qualificado. Este perfil académico reflete a complexidade e exigéncia
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técnica das fungdes desempenhadas, sobretudo ao nivel das chefias intermé-
dias e da coordenacgao de servigcos municipais, num contexto urbano de grande

dimensao.

No caso do Municipio de Moimenta da Beira, os resultados indicam que o to-
tal da amostra possui habilitacbes académicas ao nivel da licenciatura. Eviden-
ciando a valorizagao da qualificacdo superior como requisito fundamental para

o exercicio de fungdes no municipio.

Grau académico dos inquiridos

Doutoramento

Mestrado 3-50%

P6s-Graduacao 1-16,7% H M. da Beira

I G 100%

Licenciatura 2-33,3%

Ensino Secundario

Ensino Basico

Grdfico 1 - Habilitagées académicas dos inquiridos - MVNG vs MMB

Fonte: criagcao propria

Apesar do numero reduzido de inquiridos em Moimenta da Beira, os dados
confirmam que a qualificagdo académica € uma constante entre os inquiridos e
os dirigentes locais, independentemente da escala e do contexto institucional.
Este aspeto esta em consonancia com o processo de profissionalizagao da ad-
ministragao publica local, associado a valorizagdo de competéncias técnicas e

cientificas na gestado municipal (Bilhim, 2022; Pollitt & Bouckaert, 2017).

A comparagéao entre os cargos exercidos pelos participantes de Vila Nova de
Gaia e de Moimenta da Beira evidencia diferengas estruturais significativas, de-
correntes da dimensao organizacional e do modelo de governagao de cada mu-

nicipio.
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Quanto ao cargo ocupado, em Vila Nova de Gaia sobressaem, sobretudo,
funcgdes de enquadramento técnico e de diregao intermédia: diretores municipais
(33%) e cerca de 67% foram indicados em fungdes de apoio especializado, en-
quadraveis na categoria “outros”. Nao se registaram respostas de elementos do

executivo.

Em Moimenta da Beira, a amostra € composta por dois vereadores e pelo
presidente, o que reflete a maior centralidade do executivo politico na definicao

e no acompanhamento da funcéo de assessoria.

Esta amostra, mais restrita, espelha a realidade de municipios de menor di-
mensao, nos quais as decisdes administrativas e politicas sdo muitas vezes
concentradas num numero reduzido de responsaveis, com maior proximidade

entre o poder politico e a fungdo de assessoria.

Relativamente ao tempo de exercicio nos respetivos municipios, em Vila No-
va de Gaia observa-se que a maioria (83%) desempenha fun¢des ha mais de

dez anos e 17% ha entre cinco e dez anos.

Em Moimenta da Beira, a maioria desempenha fun¢des ha mais de uma dé-
cada (66,7%), tendo em vista que apenas um inquirido (33,3%) indicou exercer

funcdes ha entre um e cinco anos.

Estes resultados indicam que, em municipios de maior dimensao, a estabili-
dade dos cargos de direcao e chefia € uma caracteristica marcante, enquanto,
em contextos de menor escala, pode coexistir a permanéncia com a entrada de
novos responsaveis, em linha com a analise de Bilhim (2022) sobre os diferen-

tes ritmos de renovacao da administragao local.

Em sintese, o perfil dos inquiridos evidencia uma amostra altamente qualifi-
cada em ambos os municipios, ainda que com caracteristicas distintas, ja que,
em Vila Nova de Gaia, sobressai uma maior diversidade de graus académicos
e a prevaléncia de fungbes de enquadramento técnico e de direcao intermédia,
enquanto, em Moimenta da Beira, se destaca a centralidade politica dos cargos

exercidos.

Em ambos os contextos € visivel uma forte estabilidade temporal nos cargos,
embora em Moimenta surja também algum sinal de renovacéo. Estas diferengas

confirmam que a configuracado dos dirigentes e responsaveis locais é condici-
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onada pela dimensédo municipal e pelo modelo organizacional, o que influencia

a forma como se relacionam com a fungao de assessoria (Bilhim, 2022).

5.2 Modalidades de contratacao e perfil dos assessores

A analise das modalidades de contratagao e do perfil dos assessores eviden-

cia diferencgas relevantes entre os dois municipios.

Relativamente ao tipo de vinculo, em Vila Nova de Gaia predomina o contra-
to direto com o municipio, que coexiste com contratos externos ou temporarios.
Uma das respostas indicou a opgao “outros”, mencionando que néo existe a
figura de assessor e que os membros dos gabinetes sao designados pelo Pre-

sidente e cessam fungdes com a cessacdo do mandato.

Em Moimenta da Beira, a distribuicdo é equilibrada, com mencdes a nomea-
¢ao, ao vinculo contratual direto e a contratos externos e temporarios. Estes
resultados sugerem que, em municipios de maior dimensao, a fungao tende a
estar mais formalizada e integrada na estrutura administrativa, enquanto, em
municipios de menor escala, prevalece maior flexibilidade contratual, ajustada

as necessidades imediatas (Caldas & Santos, 2012).

Outros: Nao existe a figura de assessor. Os membros dos Gabinetes sdo designados pelo PCM e cessam ftin(;()e

. 3 1-33,3%
Sim, vinculo contr%tu
4 -66,6%

B M. da Beira

V. N1633,3%

Nao, prestam servicos através delcE)%;c)’r’a:\3 %<
P ¢ 1- 16,7%L

Grafico 2 - Vinculo contratual dos assessores - MVNG vs MMB
Fonte: criagdo prépria
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Verifica-se, ainda, uma diferenga relevante no numero de assessores aloca-
dos. Em Vila Nova de Gaia, dada a maior escala do municipio, surgem referén-
cias a equipas com mais de seis assessores por area. Em Moimenta da Beira,
0 numero é consideravelmente inferior, de um a trés assessores por area fun-

cional.

No que respeita ao regime de exclusividade, observa-se uma uniformidade
assinalavel, dado que, em ambos 0s municipios, 0s assessores desempenham
funcdes exclusivamente. Este aspeto confirma a centralidade da fungédo e a sua
dependéncia de uma relagéo de confianga politica, exigindo dedicagao plena ao

exercicio do cargo (Nonato Junior, 2009).

Esta exclusividade é particularmente relevante no contexto da boa governa-
¢ao, ja que assegura dedicagao plena as fungbes desempenhadas e reduz po-

tenciais conflitos de interesse (Fernandes, 2016).

Quanto as habilitacbes académicas dos assessores, observa-se um elevado
nivel de qualificagdo em ambos os contextos, ainda que com perfis distintos. Em
Vila Nova de Gaia, verifica-se uma igualdade entre os assessores detentores de
licenciatura e de mestrado, o que reflete uma combinacdo adequada de forma-
cao técnica e cientifica a diversidade funcional do municipio. Em Moimenta da
Beira, verifica-se um predominio de doutoramentos, a par de licenciaturas, o que
revela uma aposta em perfis altamente especializados, mesmo num contexto

autarquico de menor dimensao.

I - 75%

Doutoramento

Mestrado

4-44.4%
B M. da Beira
1-25%
Licenciatura N V. N. Ga
icenciatura 4-44.4% aia
Ensino S dari
nsino Secundario 1-111%
0 1 2 3 4 5

Gréfico 3 - Habilitagbes dos assessores - MVNG vs MMB
Fonte: criacao propria
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Estes resultados sugerem que, em contextos de menor dimensao, a aposta
pode recair em perfis altamente especializados para suprir multiplas fungoes,
enquanto, em municipios de maior escala, a assessoria integra profissionais

com graus académicos variados, respondendo a necessidade de diversidade de

competéncias (Camargo et al., 2015).

As areas de formacao reforcam esta diferenciacdo. Em Gaia, as formacodes
sao diversificadas e abrangem economia, psicologia, gestao de recursos huma-
nos, administragao publica, entre outras areas. Em Moimenta da Beira, as areas
de formagdo sdo igualmente relevantes, embora mais dispersas, incluindo se-
cretariado, administragcao publica, engenharia quimica e engenharia bioquimica.
Enquanto em Gaia predomina uma légica de multidisciplinaridade ajustada a
complexidade organizacional, em Moimenta observa-se uma aposta em forma-

¢Oes técnicas voltadas a necessidades muito especificas (Camargo et al., 2015).

Comunicagao e Jornalismo 1-6,2%
Gestado de Recursos Humanos 3-18,75%
Gestao 1-6,2%
Engenharia 1-6,2%
Engenharia Bioquimica 1-25%
Engenharia Quimica 1-25% ® M. daBeira
1- 255t Parametro
Administracao Publica ° 2-12,5%
. I 1-25%
Secretariado 1-62%
Psicologia 3-18,8%
Economia 3-18,8%

Gréfico 4 - Area de formagédo dos assessores - MVNG vs MMB
Fonte: criagdo prépria

Esta distincdo entre os dois municipios vai ao encontro da ideia de que a as-
sessoria, enquanto fungdo de apoio técnico e politico, adapta-se ao perfil orga-

nizacional e as exigéncias do contexto territorial (Carapeto & Fonseca, 2006;

Dale & Urwick, 1971).
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Em sintese, verifica-se que, apesar das diferencas contratuais e académi-
cas, a assessoria € assegurada em ambos 0s municipios por profissionais al-
tamente qualificados, em regime de exclusividade e com um perfil académico
que evidencia a sua relevancia como apoio especializado ao executivo. Contu-
do, a diversidade em Gaia e a especializagdo em Moimenta demonstram que a
configuracédo da assessoria se adapta ao contexto territorial e organizacional de

cada municipio (Caldas & Santos, 2012; Nonato Junior, 2009).

5.3 Areas de atuagio dos assessores

A analise das areas de atuagao da assessoria entre 2022 e 2024 demonstra
que tanto Vila Nova de Gaia como Moimenta da Beira recorreram a apoio es-
pecializado em dominios amplamente coincidentes, ainda que com diferentes

graus de intensidade.

Em Vila Nova de Gaia, destaca-se a centralidade atribuida a area da comu-
nicagao, refletindo a importancia da gestdo da informagéo e da relagdo com os
cidaddos num municipio de grande escala urbana. A par desta, também assu-
mem relevancia as assessorias juridicas, executivas, financeiras e de engenha-
ria, o que evidencia a necessidade de suporte técnico qualificado para lidar com

a complexidade administrativa, a elaboracdo normativa e a gestédo de recursos.

Tal configuragdo encontra respaldo na perspetiva de Carapeto e Fonseca
(2006), que salientam a importancia da assessoria ha modernizagao da Admi-
nistracdo Publica, particularmente nas areas criticas de comunicagao e de ges-

tao de recursos.

Em Moimenta da Beira, embora as areas identificadas sejam, em grande me-
dida, as mesmas, a distribuicdo das respostas apresenta-se mais equilibrada e
menos concentrada. A comunicagao e a area financeira surgem como priorita-
rias, seguidas da assessoria juridica, executiva, politica e de apoio as candida-

turas.

Esta dispersdo sugere uma fungdo multifuncional e adaptativa, ajustada as

necessidades praticas de um municipio de menor escala. Esta realidade apro-

54



xima-se da visao de Nonato Junior (2009), que caracteriza a assessoria como
uma atividade transversal, capaz de responder a diferentes exigéncias organi-

zacionais e de se ajustar ao contexto institucional.

E hari
ngenharia L 10%
- 0,
Candidaturas _ 1-12,5%
—
Juridi
uridica .
Executiva _ 1-12,5%
2-20% B M. da Beira
_1 - 12:5% Parametro
Politica

T

Comunicacao

4-40%
Financeira I 2 - 25%
1-10%
0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5

Grdfico 5 - Areas de assessoria utilizadas pelos municipios entre 2022 e 2024 - MVNG vs MMB
Fonte: criagdo prépria

A comparagao entre os dois municipios permite concluir que, apesar de par-
tilharem areas de assessoria semelhantes, a configuragao difere substancial-
mente: em Gaia, a assessoria tende a assumir um carater mais estratégico e
especializado, enquanto, em Moimenta da Beira, assume uma natureza mais
transversal e operacional, ajustada a realidade institucional e as exigéncias da

governagao local.

Esta constatagdo esta em consonancia com a perspetiva de Caldas e San-
tos (2012), que sublinham a natureza contingente da assessoria, moldada pela

escala municipal e pelas necessidades especificas de cada organizagéo.

A analise das principais funcdes atribuidas aos assessores revela que, ape-
sar de algumas variagdes entre os dois municipios, ha uma grande convergén-
cia quanto ao papel desempenhado por estes profissionais. Em Vila Nova de

Gaia, as fungdes de maior relevo s&o a administrativa, o apoio a tomada de de-

55



cisdo, a comunicagao e gestdo da informagéo, a coordenagao de equipas, a
representacédo institucional e o planeamento estratégico, evidenciando uma dis-
tribuicao equilibrada das responsabilidades e um carater marcadamente trans-
versal. Este equilibrio sugere uma assessoria abrangente e polivalente, que con-
juga dimensdes operacionais e estratégicas, em linha com o que defendem Al-
bernaz (2011) e Barroso (2023) quanto a natureza multifuncional do papel do

assessor.

A unica fungdo menos expressiva neste municipio € a confianca politica, que
surge de forma residual, o que sinaliza que o papel do assessor € percecionado

sobretudo como técnico e funcional.

Em Moimenta da Beira, destacam-se a coordenagao de equipas e a comuni-
cacao e gestdo da informagao, dimensdes que traduzem a proximidade orga-
nizacional tipica de estruturas mais pequenas, nas quais a articulagao entre ser-
vicos e a mediacdo da informacao se revelam centrais. Outras fungdes, como a
administrativa, o apoio a decisao e a area das aguas, surgem com menor peso,
refletindo a especializacdo do assessor em necessidades mais especificas do

executivo local.

Aguas B - 125% Parametro
B M. da Beira
Confianga Politica 1- 4%
Administrativa I 1 -125% 4-16%
Apoio a tomada de decisao IR 1-12.5% 4-16%

I 2 - 25%

Comunicacio e gestao de informacao

4-16%
I - 57,5
Coordenacao de equipas 3-37,5% 4-16%
= (o}
Representacio institucional 4-16%
= (]
Planeamento estratégico 4-16%

0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5

Grafico 6 — Principais funcbes atribuidas aos assessores - MVNG vs MMB
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Fonte: criagéao propria

A comparacao evidencia, assim, duas realidades distintas: em Gaia, a fun-
¢ao dos assessores assume-se polivalente e estratégica, apoiando simultane-
amente a gestdo administrativa, a decisédo politica e a representacgéao instituci-
onal; ja em Moimenta da Beira, verifica-se um carater mais operacional, focado
na articulagao interna, com maior énfase na coordenacdo e na comunicacgao.
Estas diferengas confirmam que a distribuicdo funcional da assessoria é forte-
mente condicionada pela escala municipal e pelas exigéncias da governagao

local, em linha com o que defendem Bilhim (2022) e Caldas e Santos (2012).

Quanto as atividades quotidianas desempenhadas pelos assessores, verifi-
ca-se uma distribuicdo semelhante entre os dois municipios. Em ambos os ca-
sos, destacam-se a gestdo de processos internos e a interacao direta com ci-
dadaos, o que confirma o papel do assessor como mediador entre a adminis-

tracdo e a comunidade, em linha com a perspetiva de Nonato Junior (2009).

Em Vila Nova de Gaia, observa-se um equilibrio entre a coordenagao entre
departamentos e a gestdo de processos internos, complementado pela intera-
¢ao direta com cidadaos. Esta configuragéo reflete a complexidade organizaci-
onal de um municipio urbano de grande escala, em que a articulagéo interde-
partamental e a eficiéncia administrativa sdo essenciais para assegurar a qua-

lidade dos servigos publicos (Caldas & Santos, 2012).

Em Moimenta da Beira, sobressai a gestdo de processos internos, seguida
da interagao direta com cidaddos e da coordenacado entre departamentos. A
auséncia de respostas relativas ao apoio direto a vereagao ou a presidéncia
pode indicar que, num municipio de menor escala, essa funcéo € assumida di-
retamente pelo executivo politico, ficando os assessores mais concentrados em

tarefas de carater administrativo e de proximidade com a populagao.
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Apoio a Vereacao e a Presidéncia

1-5,6%
1-16,7%
Coordenacao entre departamentos - !
¢ P 6-33,3%
B M. da Beira
Gestao de processos internos _ 3-o0% V- N. Gaia
P 6-33,3%
2-33,3%
interacio diret tadzos M : - 33
nteracdo direta com cidadaos 5-27.8%

Gréfico 7 - Atividades diarias dos assessores - MVNG vs MMB
Fonte: criagéao propria

Apesar destas nuances, verifica-se uma forte convergéncia entre os dois mu-
nicipios, pois os assessores, em ambos os contextos, desempenham funcdes
de apoio administrativo e de mediacdo junto dos cidad&os. Esta realidade con-
firma que a assessoria, independentemente da dimensao da autarquia, constitui
um instrumento de eficiéncia organizacional e de boa governagao local, ainda
que adaptado as especificidades de cada municipio (Bilhim, 2022; Fernandes,
2016).

A percecao do papel do assessor na relagdo com os cidadaos revela diferen-
cas interessantes entre os dois municipios em estudo. Em Vila Nova de Gaia,
observa-se uma valorizagao significativa desta dimensao, com 67% dos inqui-
ridos a atribuirem a classificacdo maxima (5), o que demonstra o reconhecimen-
to da assessoria como instrumento central na comunicagao institucional e na

mediagao entre o executivo municipal e a populagao.

Este resultado estda em consonéncia com as reflexdes de Caldas e Santos
(2012), que sublinham a importancia da assessoria como mecanismo de articu-
lagdo entre a organizacéo e os seus publicos, promovendo transparéncia e pro-

ximidade.

Em Moimenta da Beira, pelo contrario, as respostas distribuem-se de forma

equilibrada entre os niveis 3, 4 e 5 (33,3% cada), sugerindo uma percegao me-
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nos homogénea quanto a relevancia do assessor neste dominio. Esta dispersao
podera refletir a realidade de municipios de menor escala, onde a relagao entre
os cidadaos e os orgaos de decisio politica tende a ser mais direta e persona-
lizada, reduzindo a necessidade de mediagao formal por meio da fungao de as-

sessoria.

5 I :-33,3%

4-67%

. I 1-333%

1-16,5%
, I :-333%

1-16,5% B M. da Beira
V. N. Gaia

Grdfico 8 - Importancia do assessor na relagéo com os cidaddos - MVNG vs MMB
Fonte: criagcao propria

De forma geral, os dados confirmam que, em contextos urbanos mais com-
plexos, a assessoria € vista como um elemento estratégico na gestdo da comu-
nicagao e da interagdo com a comunidade, enquanto, em realidades locais mais
pequenas, prevalece a proximidade direta entre cidadaos e responsaveis poli-

ticos.

Tal interpretacao esta em linha com o que defende Nonato Junior (2009), ao
destacar a dimensdo mediadora da assessoria, € com Mota (2022), que aponta

para a adaptacao da fungao as especificidades de cada contexto organizacional.

No que concerne a definicdo das fungdes, em Gaia, a percecéo é heterogeé-
nea: bem definidas (33,3%), parcialmente bem definidas (50%) e mal definidas
(16,7%). J&4 em Moimenta da Beira, a avaliagdo é mais positiva, com 66,7% a
indicar que as fungdes estado bem definidas e 33,3% a considera-las parcialmen-

te definidas.
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Quanto a quem define estas funcdes, destaca-se o Presidente da Camara
(Gaia: 67% / Moimenta: 67%), seguido do Vereador (Gaia: 16,5% / Moimenta:
33%) e, no caso de Gaia, também o Diretor Municipal (16,5%). Estes dados con-
firmam a centralidade da decisao politica, embora, em Gaia, se observe maior
institucionalizagdo, com o envolvimento das estruturas técnicas na definicdo
funcional (Caldas & Santos, 2012).

5.4 Desafios e competéncias valorizadas

A identificagdo dos principais desafios enfrentados pelos assessores eviden-
cia um conjunto de constrangimentos comuns a atividade, embora com inten-
sidades distintas entre os dois municipios em analise. Em Vila Nova de Gaia, a
questdo mais referida € a sobrecarga de tarefas e responsabilidades, seguida
do excesso de burocracia e dos desafios na coordenagdo com outros departa-

mentos e servigos municipais.

Estes resultados revelam a complexidade organizacional propria de um mu-
nicipio urbano de grande dimenséo, em que a multiplicidade de processos ad-
ministrativos e a segmentacédo dos servigos tendem a gerar sobrecarga funci-
onal e dificuldades de articulagao interdepartamental. Esta constatagao esta em
linha com Pollitt e Bouckaert (2017), que destacam a burocratizacéo e a frag-
mentagao organizacional como obstaculos a eficiéncia da administragao publi-

ca.

Em Moimenta da Beira, embora a amostra seja mais reduzida, sobressaem
igualmente os desafios na coordenagdo com outros departamentos, acompa-
nhados pela percecao de pressdes politicas externas ao municipio, de sobre-
carga de tarefas e responsabilidades, de resisténcia a mudangas por parte de
outros colaboradores e da falta de clareza nas fungdes. Estes resultados suge-
rem que, em contextos de menor escala, os constrangimentos n&do decorrem
tanto da complexidade burocratica, mas antes da proximidade entre os atores
politicos e administrativos, que expde os assessores a pressodes diretas e a am-

biguidades na definicdo do seu papel.
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Desafios na coordenacio com outros departamentos e servicos municipais

Remuneragao incompativel com as responsabilidades e carga de trabalho

Tal cenario confirma a analise de Bilhim (2022), que aponta a vulnerabilida-
de dos municipios de menor dimensao diante das influéncias externas e da in-

definicao funcional.

Em termos comparativos, € possivel observar que, apesar de partilharem al-
guns problemas estruturais, como a dificuldade de articulagdo entre departa-
mentos, cada municipio enfrenta desafios proprios. Em Gaia, prevalecem a so-
brecarga e a burocracia, tipicas de administragdes complexas; ja em Moimenta,
o desafio com maior peso € a coordenagédo com outros departamentos e servi-
¢OS municipais, o que evidencia maior dispersao entre os demais. Em ambos os
casos, confirma-se a visao de Caldas e Santos (2012), segundo a qual a asses-
soria € uma funcao contingente, sujeita a constrangimentos internos e externos

que variam conforme a escala e o contexto da organizagéo.

Falta de formacao especifica para a funcao o
1-4%

Falta de recursos humanos 1-4%

N 2 - 33,36%

4-14%

310%

B 1-16,66%
3-10%

P 1-16,66%

Pressoes politicas e externas ao municipio
Sobrecarga de tarefas e responsabilidades 6-21%

B 1-16,66%

3-10%

P 1-16,66%
3-10%

Resisténcia a mudancas de outros colaboradores ou érgaos
Falta de clareza nas funcdes
Excesso de burocracia

5-17%

V. N. Gaia B M. da Beira

Grafico 9 — Principais desafios colocados aos assessores - MVNG vs MMB
Fonte: criagdo prépria

A analise das competéncias mais relevantes para o papel de assessor evi-
dencia uma clara convergéncia entre os dois municipios, sobretudo no que res-
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peita a valorizagdo da comunicagao e da organizagéo, dimensdes consideradas

essenciais ao desempenho eficaz da fungao.

Em Moimenta da Beira, estas competéncias representam 33,3% cada, en-
quanto, em Vila Nova de Gaia, surgem muito proximas, com 30% para a comu-
nicagcao e 25% para a organizagdo. Esta proximidade revela que, independen-
temente da escala municipal, os assessores sao percecionados como atores
que necessitam de fortes capacidades de articulacdo e planeamento, assegu-
rando, simultaneamente, a mediagao da informacao e a eficiéncia administra-

tiva.

Em Vila Nova de Gaia, surge ainda a lideranca (20%) como competéncia adi-
cionalmente valorizada, aspeto que néo foi referido em Moimenta da Beira. Este
resultado podera estar relacionado com a maior complexidade organizacional
de um municipio urbano, em que se exige do assessor nao apenas competén-
cias de apoio técnico, mas também capacidade de influéncia e de coordenacéao

estratégica (Barroso, 2023).

Nos dois municipios analisados, surgem ainda mengdes a adaptagao tecno-
l6gica e aos conhecimentos técnicos, com valores mais modestos (entre 10% e
16,6%), 0 que sinaliza que, embora n&o sejam vistas como prioritarias, tais com-
peténcias sao reconhecidas como relevantes no contexto da modernizagao da

Administracao Publica (Fernandes, 2016).
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Grdfico 10 - Competéncias consideradas mais relevantes no papel do assessor - MVNG vs MMB
Fonte: criagcao propria

Assim, apesar das diferencas pontuais, verifica-se uma percecdo comum de
que a funcédo de assessor exige, sobretudo, competéncias relacionais e orga-
nizacionais, em consonancia com a ideia de Nonato Junior (2009), que define a
assessoria como atividade de mediagcédo e de suporte as decisdes, e de Mota
(2022), que defende a necessidade de perfis polivalentes capazes de responder

a diversidade de exigéncias da governagao local.

5.5 Motivagoes para o recurso a assessoria e contributos para a mo-

dernizagao administrativa e a boa governagao local

A analise dos fatores que levam os municipios a recorrer a servicos de as-
sessoria revela diferentes motivagoes, influenciadas tanto pelas caracteristicas

organizacionais quanto pela dimenséao politico-administrativa de cada contexto.

Em Vila Nova de Gaia, destaca-se a predominancia de questdes de confian-
¢a politica, o que evidencia que, num municipio de grande escala e elevada com-
plexidade, a assessoria € percecionada como um espacgo de proximidade e de
lealdade ao executivo. Esta tendéncia esta em consonancia com o que refere

Bilhim (2022), ao sublinhar que a nomeagao de assessores pode responder a
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uma logica de confianga pessoal e politica, essencial para assegurar a coesao

e o0 alinhamento estratégico nas decisdes municipais.

Em contrapartida, em Moimenta da Beira, as motivagcdes apresentadas séo
mais diversificadas e orientadas para aspetos de natureza funcional, como a
necessidade de apoio ao executivo, a falta de formacédo e de qualificacdo do
quadro de pessoal, tematicas especificas e a escassez de recursos humanos.
Esta distribuicdo sugere que, em contextos autarquicos de menor dimensao, a
assessoria assume sobretudo uma funcao de reforgo técnico e operacional, pro-

curando colmatar lacunas na estrutura administrativa.

Esta realidade esta em linha com a analise de Caldas e Santos (2012), que
destacam o papel da assessoria como instrumento de suporte técnico especi-
alizado, particularmente relevante em organiza¢gées com menor capacidade ins-

talada.

Apesar destas diferengas, ambos os municipios reconhecem a importancia
da assessoria como resposta aos desafios organizacionais. No caso de Vila
Nova de Gaia, assume-se um carater mais politico e estratégico, refletindo a
complexidade das dindmicas urbanas e a necessidade de confianga no desenho
das equipas. Ja em Moimenta da Beira, a assessoria surge como mecanismo de
suporte funcional e técnico, associado a escassez de meios e a necessidade de

assegurar maior eficiéncia administrativa.

Esta dualidade confirma a perspetiva de Mota (2022), segundo a qual o pa-
pel do assessor varia em funcido da escala e das necessidades de cada muni-

cipio, mas permanece um elemento estruturante da boa governacgao local.
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Grdfico 11 - Motivacgbes para o recurso a assessoria - MVNG vs MMB
Fonte: criagcéo propria

A percecao sobre a importancia do papel do assessor para a eficiéncia admi-
nistrativa revela um elevado consenso entre os inquiridos, ainda que haja dife-
rencas entre os dois municipios. Em Vila Nova de Gaia, a maioria expressiva
dos participantes atribui a importancia maxima (nivel 5) a fungdo do assessor

neste dominio, enquanto os restantes situam-se no nivel 4.

Esta elevada valorizacdo demonstra que, num municipio de grande dimen-
sdo e forte complexidade organizacional, a assessoria € percecionada pelos
respondentes como um elemento relevante para a coordenagao de processos,
a racionalizagcdo administrativa e o apoio a tomada de decisbes. Tal resultado
esta em consonancia com a literatura que sublinha o contributo do assessor para
o refor¢o da boa governacgao local, garantindo ndo apenas apoio técnico, mas
também eficiéncia e celeridade na resposta administrativa (Bilhim, 2022; Pollitt
& Bouckaert, 2017).

Em Moimenta da Beira, embora a percec¢éo global também seja positiva, ob-
serva-se uma distribuicdo mais equilibrada, pois a maioria dos inquiridos atribui
uma importancia elevada (nivel 4). Esta avaliagao, ligeiramente mais contida do

que em Gaia, pode estar associada a dimensao mais reduzida do municipio, na
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qual a estrutura organizacional € menos complexa e as fungdes politicas e téc-

nicas tendem a concentrar-se em poucos atores.

Ainda assim, confirma-se que a assessoria € reconhecida como uma fungao
que contribui para a eficiéncia, mesmo em contextos de menor escala, desem-

penhando um papel de apoio administrativo e de suporte ao executivo local.

5-83%

1-17%
B M. da Beira
V. N. Gaia
2
1
0 1 2 3 4 5 [¢)

Gréfico 12 - Importancia dos assessores para a eficiéncia administrativa - MVNG vs MMB
Fonte: criagao propria

De forma geral, os resultados apontam para a existéncia de uma percepgao
comum nos dois municipios: o assessor & percecionado pelos respondentes
como um recurso relevante para o desempenho eficiente da administragcdo mu-
nicipal nos casos analisados, ainda que com maior intensidade reconhecida no

contexto urbano de Vila Nova de Gaia.

Esta constatacdo encontra respaldo em autores como Caldas e Santos
(2012), que salientam a dimensao contingente da assessoria, adaptando-se as
necessidades de cada organizacao, e em Fernandes (2016), que a destaca co-
mo relevante para a consolidagdo da boa governagéo e para a profissionaliza-

¢ao da Administracado Publica local.

Quando questionados sobre a modernizagao administrativa e tecnoldgica no
municipio, as percegdes revelam-se moderadamente positivas, ainda que dife-

renciadas entre Vila Nova de Gaia e Moimenta da Beira. Em Moimenta da Beira,
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a maioria dos inquiridos (66,7%) atribuiu uma classificagdo de 3 numa escala de
1 a 5, 0 que denota uma visdo prudente e critica sobre o processo, enquanto
33,3% atribuiram o nivel 4, sinalizando algum reconhecimento dos esforcos re-
alizados. Ja em Vila Nova de Gaia, a avaliagdo distribuiu-se entre os niveis 3
(33,3%), 4 (50%) e 5 (16,7%), o que traduz uma percec¢ao globalmente mais

positiva, ainda que nao isenta de limitagdes.

Quando associado ao contributo especifico dos assessores, percebe-se uma
relagao direta entre a valorizagdo do seu papel e a perce¢cao da modernizacgao.
Em Moimenta da Beira, os inquiridos reconheceram, por unanimidade, o impac-
to dos assessores neste processo, o que confirma a centralidade da fungao de

apoio técnico e organizacional em estruturas municipais de menor dimensao.

Em contrapartida, em Vila Nova de Gaia, apesar de a maioria reconhecer o
seu contributo, verifica-se, ao mesmo tempo, uma consideravel incidéncia de
inquiridos que n&o o reconhecem, sugerindo que, num municipio de maior es-
cala e com maior capacidade administrativa, a modernizagdo pode ser enten-
dida como resultado de multiplos fatores institucionais e tecnologicos, nao ex-

clusivamente dependentes da fungao de assessoria.

Esta relagdo confirma as reflexdes de Pollitt e Bouckaert (2017), que subli-
nham que os processos de modernizagao administrativa decorrem tanto da in-
troducdo de novas praticas e tecnologias quanto da mobilizacdo de recursos
humanos qualificados. Assim, em municipios de menor dimensao, como Moi-
menta da Beira, os assessores assumem um papel estruturante na concretiza-
¢ao da modernizagao, enquanto, em contextos urbanos mais complexos, como
Vila Nova de Gaia, a sua contribuicao tende a ser diluida numa rede mais vasta

de atores e instrumentos de governacgao.
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6. CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

6.1 Conclusoes

A presente investigacao teve como objetivo central analisar o papel dos as-
sessores em dois municipios portugueses, Vila Nova de Gaia e Moimenta da
Beira, a luz dos principios da governacgéo publica local, assumindo uma pers-

petiva comparativa e exploratodria.

A analise empirica e tedrica permitiu concluir que, nos dois casos estudados,
a assessoria € percecionada como desempenhando um papel relevante e mul-
tifuncional no suporte a governagao municipal, sem que tal corresponda a uma

medic&o objetiva do seu impacto.

Os resultados revelam que, em ambos 0s municipios, 0s assessores exer-
cem fungdes que vao muito além do apoio administrativo, abrangendo areas
como comunicagao institucional, planeamento estratégico, apoio a decisao po-
litica e coordenacéo interna. Verificou-se, no entanto, que a natureza da asses-
soria varia consoante o contexto organizacional e territorial: em Vila Nova de
Gaia, a assessoria apresenta-se mais especializada e segmentada; em Moimen-
ta da Beira, € mais transversal e adaptativa, refletindo a escassez de recursos

€ a maior concentragao de responsabilidades.

Uma das conclusdes mais relevantes prende-se ao facto de muitos dos de-
safios identificados — como a indefinicdo de fungdes, a sobrecarga de tarefas, a
auséncia de mecanismos de avaliagédo e a vulnerabilidade a pressbes externas
— estarem diretamente relacionados com fragilidades na governagéo local. A
investigacao confirma, assim, que a assessoria é frequentemente utilizada co-
mo resposta informal as falhas estruturais da governacgao, atuando como amor-
tecedor organizacional quando faltam processos robustos, estruturas formais e

uma cultura institucional orientada para a boa administracéo.

A auséncia de um enquadramento juridico uniforme para os assessores
constitui uma limitacao critica, ndo apenas ao reconhecimento profissional, mas
também a eficacia institucional. Tal lacuna compromete o alinhamento da asses-

soria aos principios da boa governacao, dificultando a prestagdo de contas, a
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transparéncia e a equidade nos processos de recrutamento e de gestao de re-

cursos humanos.

Neste contexto, a assessoria deve ser reconhecida como parte integrante de
um modelo de governagao publica moderna e democratica. Para que a asses-
soria possa contribuir de forma mais consistente para o refor¢o da transparén-
cia, da participacao cidada e da eficiéncia administrativa, € necessario criar con-
di¢cdes estruturais adequadas, incluindo a regulamentacao da carreira, a defini-

¢ao clara de fungdes e a valorizagdo de competéncias estratégicas.

Em sintese, os resultados obtidos nos dois casos analisados sugerem que a
assessoria técnica e politica é percecionada como um instrumento relevante
para a qualificagdo da governacao local, carecendo esta interpretacao de apro-
fundamento em estudos futuros com maior abrangéncia empirica e indicadores
objetivos. O seu fortalecimento depende, no entanto, de uma mudancga institu-
cional que reconheca o seu papel ndo apenas como fungao de apoio, mas tam-

bém como elemento estruturante da boa governagao municipal.

A analise comparativa da fungcédo assessorial em diferentes paises permite
ampliar a compreensao dos modelos de profissionalizagao e de regulamentacéo
existentes, oferecendo referéncias uteis para o contexto portugués. Em paises
como o Brasil, a Espanha e a ltalia, a assessoria técnica nos municipios tem
vindo a consolidar-se como um instrumento estratégico de apoio a governagao

local, com graus variados de institucionalizagdo e de reconhecimento juridico.

Esta diversidade de abordagens revela que, embora a fungéo de assessor
seja transversal a administragao publica, a sua configuracdo depende fortemen-

te do enquadramento legal, da cultura administrativa e da escala territorial.

6.2 Recomendacgoes

Com base nas conclusdes do estudo, propéem-se as seguintes recomenda-
¢Oes para reforgar o papel da assessoria e melhorar a governagao publica local

NOs municipios portugueses:
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¢ Criagcao de um estatuto juridico préprio para a fungéo de assessor, que
estabelega critérios de recrutamento, perfil profissional, vinculo contratu-
al, fungdes, deveres e mecanismos de avaliagcédo, assegurando a transpa-

réncia e a igualdade de oportunidades no acesso a fungao.

¢ Integracado plena da assessoria no modelo de governagéao local, promo-
vendo a sua participagdo nos processos de planeamento estratégico,
avaliagao de politicas publicas, comunicacgao institucional e coordenagao

interdepartamental.

e Estabelecimento de programas de formagéo continua para assessores,
com enfoque em administragao publica, politicas locais, lideranga, comu-

nicagao, ética e inovagao na gestao autarquica.

¢ Implementagao de sistemas de avaliagdo de desempenho dos assesso-
res, com indicadores claros e alinhados aos objetivos estratégicos dos

municipios, promovendo a responsabilizacdo e a melhoria continua.

e Reforgco da articulagdo entre assessores, dirigentes municipais e érgaos
politicos, promovendo uma cultura de colaboragao institucional baseada

na confianga, na partilha de informagéao e em objetivos comuns.

e Promocgao da participacdo cidadd nos processos autarquicos, com o
apoio da assessoria técnica, que podera facilitar a comunicagao, a medi-

acao de interesses e a transparéncia das decisdes publicas.

e Criacao de redes de partilha de boas praticas entre assessores de dife-
rentes municipios, fomentando a inovagao, o benchmarking e o desenvol-

vimento profissional.

e Reforgo da autonomia técnica da assessoria diante de eventuais pres-
sdes politicas, garantindo a sua atuagdo com base em critérios técnicos,

legais e éticos.

Ainda se recomenda que o modelo portugués de assessoria municipal consi-
dere as boas praticas internacionais, como a proposta brasileira de redes de
assisténcia técnica com instituicdes de ensino superior (Ferreira Jr. & Lubambo,

2023), o sistema espanhol de funcionarios locais com habilitagdo nacional
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(Arsky, 2009) e a coordenacédo horizontal entre municipios italianos (Behnke &
Petersohn, 2025). Estes exemplos reforcam a importancia da profissionalizagao,
da regulamentagao e da valorizagdo da assessoria como instrumento estrutu-

rante da boa governacgao local.

Em suma, estas recomendacdes visam consolidar a assessoria como instru-
mento de profissionalizagdo da administragao local, contribuindo para um mo-
delo de governagao mais transparente, eficaz, participativo e orientado a resul-

tados sustentaveis.

6.3 Limitagoes e investigagoes futuras

Apesar da relevancia dos resultados obtidos, este estudo apresenta algumas
limitagdes que importa reconhecer, ndo apenas para delimitar o alcance das
conclusdes, mas também para abrir caminho para investigagdes futuras mais

aprofundadas.

Em primeiro lugar, a investigagao centrou-se em apenas dois municipios por-
tugueses, escolhidos com base em critérios de contraste territorial (urbano vs.
rural). Embora esta abordagem comparativa tenha permitido identificar padrées
distintos na atuacéo da assessoria nos dois casos estudados, os resultados néo
podem ser generalizados para todos os contextos autarquicos do pais, devendo
ser interpretados como tendéncias e percecdes circunscritas aos municipios

analisados.

Seria importante, em futuras investigacdes, alargar o universo empirico a um
conjunto mais amplo e diversificado de municipios, incluindo camaras de dife-

rentes regides, dimensdes e cores partidarias.

Em segundo lugar, a pesquisa adotou uma metodologia quantitativa, de ca-
rater exploratorio, baseada num questionario estruturado e em analise estatis-
tica descritiva. Este desenho permite mapear padrées e percegdes, mas nao
sustenta inferéncia estatistica, generalizagdo robusta nem medicéo objetiva do

impacto da assessoria na eficiéncia administrativa, na modernizagao ou na qua-
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lidade da governacgao local, devido ao numero reduzido de respostas e a amos-

tragem nao probabilistica.

Investigacdes futuras devem aumentar o numero de casos e recorrer a téc-
nicas inferenciais e/ou triangulagdo metodologica (por exemplo, entrevistas se-
miestruturadas e analise documental sistematica) para reforgar a validade inter-

na e externa dos resultados.

Adicionalmente, verificou-se a escassez de literatura cientifica nacional so-
bre o tema especifico da assessoria autarquica, o que levou a integracdo de
fontes de outras geografias e de documentos normativos e institucionais. A cons-
trugcao do quadro tedrico, sobretudo no que respeita a intersecdo entre asses-
soria e governacgao publica, beneficiaria do desenvolvimento de mais investiga-

¢ao académica em lingua portuguesa.

Outra limitacdo prende-se a sensibilidade politica do tema, que podera ter
condicionado a abertura e a profundidade das respostas fornecidas pelos par-
ticipantes, nomeadamente quando se abordam questdes como a influéncia par-
tidaria, a autonomia técnica ou os critérios de selegcao dos assessores. Inves-
tigacbes futuras poderao recorrer a estratégias metodologicas trianguladas, in-
cluindo observacéao direta, questionarios anénimos ou analise de desempenho

institucional, para atenuar estes efeitos.

Por fim, seria pertinente que estudos futuros explorassem comparacgoes in-
ternacionais, nomeadamente com realidades administrativas semelhantes, co-
mo a da Espanha, da Italia ou do Brasil, onde a fungao assessorial esta mais
institucionalizada e regulamentada. Essa abordagem permitiria identificar boas
praticas comparadas e propor modelos adaptaveis a realidade portuguesa, con-
tribuindo para o amadurecimento da assessoria como instrumento de boa go-

vernacao local.

Em suma, apesar das limitagdes identificadas, o presente estudo abre portas

a novas linhas de investigagdo, nomeadamente sobre:

¢ O impacto da assessoria na qualidade das politicas publicas locais;

e 0s modelos de profissionalizagao da fung¢ao assessorial;
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e E asrelagbes entre a assessoria técnica, a accountability e a participagao

cidada na governacéao local.

Em sintese, a presente investigagao contribui para a reflexdo sobre a asses-
soria como fungéo estratégica na administragao local portuguesa, a partir da
analise exploratoria de dois casos municipais contrastantes. A incorporagao de
modelos internacionais mais institucionalizados, como os referidos, por exem-
plo, oferece pistas relevantes para a construcdo de um enquadramento norma-

tivo e profissional mais robusto.

A assessoria, enquanto elo entre técnica, politica e cidadania, merece ser
objeto de investigacado continua, capaz de sustentar propostas de reforma ad-
ministrativa orientadas a transparéncia, a eficacia e a participagdo democratica

NOS municipios portugueses.
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APENDICE A

Questionario aplicado aos municipios em estudo

Sect;éo 1de3

O Papel do Assessor nos Municipios o
Portugueses
Bl I U o ¥

Este estudo visa explorar e analisar o papel do assessor nos municipios portugueses, destacando as suas
estratégias, desafios e contributos para o eficiente desempenho da Administracdo Publica Local, no ambito da
dissertacdo do Mestrado em Assessoria nas Organizagoes.

Adicionalmente, pretende-se analisar o impacto do desempenho dos assessores na esfera municipal, bem
como identificar as razdes que levam os municipios a contratar servicos de assessoria para responder as
suas necessidades administrativas e estratégicas.

0 estudo serd aplicado a dois municipios com realidades distintas, o Municipio de Vila Nova de Gaia e 0
Municipio de Moimenta da Beira.

Nos termos do Regulamento Geral da Protegao de Dados (RGPD) — Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho - informamos que os dados pessoais recolhidos neste questionario serdéo
tratados de forma confidencial e utilizados exclusivamente para os fins do presente estudo. Os questionarios
serdo destruidos apés a sua utilizagdo para a dissertagao, no prazo de 2 anos.

Declaro que fui devidamente informado(a) sobre a natureza, objetivo e tratamento dos dados pessoais neste
questionario e, ao prosseguir, consinto voluntariamente a recolha e utilizagao dos meus dados de acordo com
0 exposto.

Aceito participar no questionario e consinto o tratamento dos meus dados pessoais conforme descrito
acima.

De forma a enriquecer o tema em estudo, convido-o a preencher um questionario, composto por 24 questoes,
que demoraré cerca de 10 minutos a concluir. A sua colaboragéo é essencial para o sucesso da investigagéo.
Obrigada!

Por favor, preencha as respostas selecionando a opg¢do adequada ou fornecendo informagdes nas areas de
texto quando solicitado.

Apds aseccao 1 Continuar para a secgao seguinte -
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Seccdo2de 3

Dados Pessoais

Descrigdo (opcional)

*

1. Qual o seu género:

Masculino

Feminino

*

2. Qual o seu nivel de escolaridade:

Ensino Basico

Ensino Secundario

Licenciatura

Pos-graduagdo

Mestrado

Doutoramento

3. Municipio em que exerce fungoes:

Vila Nova de Gaia

Moimenta da Beira

*

>

83



4. Qual o seu cargo atual:

Presidente da Camara
Vereador

Diretor Municipal
Chefe de Divisdo

Qutro

*

5. Ha quanto tempo exerce fun¢des neste municipio?

Menos de 1 ano
1-5anos
5-10anos

Mais de 10 anos

Apos a secgdo 2 Continuar para a secgdo seguinte -

Seccdo3de3

0 papel do assessor

><

Descrigdo (opcional)

*

6. Quantos assessores estio alocados, atualmente, na sua drea de trabalho?

13

4-6

Maisde 6
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=

7. Os assessores tém vinculo formal com o municipio?

Sim, vinculo contratual direto com o municipio
N3o, prestam servigos através de contratos extermnos ou temporarios

Outra opgao..

*

8. Os assessores colaboram com o municipio em regime de exclusividade?

Sim

i
9. Quais as habilitagdes académicas dos assessores com quem mantém um contato direto?
(Pode selecionar mais do que uma opgao, caso existam diferentes perfis)

Ensino Secundério
Licenciatura
Mestrado

Doutoramento

10. Indique a rea de formacdo dos assessores com quem mantém um contato direto: (Pode *
selecionar mais do que uma opgéo, caso existam diferentes perfis)

Economia

Direito

Administragdo Publica
Gestdo de Recursos Humanos
Informatica de Gestdo
Secretariado

Comunicacdo e Jornalismo
Sociologia

Qutra opgdo...
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11. Nos anos de 2022, 2023 e 2024, o municipio recorreu a assessoria na(s) drea(s): (Pode
selecionar mais do que uma opgao)

Comunicagdo
Politica
Financeira
Executiva

Qutra opgdo...

12. Quais s30 as principais fungbes atribuidas aos assessores com quem mantém um
contato direto? (Pode selecionar mais do que uma opgio)

Planeamento estratégico
Representagdo institucional
Coordenacdo de equipas
Comunicagdo e gestdo de informagao
Apoio 4 tomada de decisdo
Administrativa

Qutra opgao...

13. As atividades didrias dos assessores, envolvem: (PFode selecionar mais do que uma
opgéo)

| Interag#o direta com cidadéos
| Gestdo de processos internos
| Coordenagéo entre departamentos

| Outra opgdo..
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w

14. Considera que as responsabilidades dos assessores estao bem definidas?
Sim
Parcialmente

N&o

15. Quem define as fun¢es dos assessores? *

Chefe de divisdo
Diretor Municipal
Vereador

Qutra opgéo..

i

16. Avalie o grau de importancia do papel do assessor para a eficiéncia administrativa:

Nada importante . / / e N Muito importante

&

17. Avalie o grau de importancia do papel do assessor na relagdo com os cidaddos:

Nada importante 2 L 5 (L & Muito importante
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18. Na sua opinido, quais os principais desafios colocados aos assessores no desempenho
das suas fungoes? (Pode selecionar mais de uma opgao)

| Falta de recursos humanos

| Excesso de burocracia

| Falta de clareza nas fungdes

| Resisténcia a mudangas de outros colaboradores ou 6rgdos

| Sobrecarga de tarefas e responsabilidades

| Pressdes politicas e externas ao municipio

| Desafios na coordenagdo com outros departamentos e servigos municipais
| Falta de formag3o especifica para a fungao

| Remuneragdo incompativel com as responsabilidades e carga de trabalho

| Qutra opgéo...

19. As fungoes do assessor encontram-se previstas em algum regulamento municipal? (se
sim, identifique)

Sim

20. Se respondeu sim na questdo anterior, identifique:

Texto de resposta curta
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21. Quais destas competéncias considera mais relevantes para o papel de assessor? ( Pode
selecionar mais de uma opgéo)

Comunicagdo

Lideranga

Organizagdo
Conhecimentos técnicos
Adaptacdo tecnologica

Outra opgéo...

22. A seu ver, o que leva o municipio a recorrer a servigos de assessoria? (Pode selecionar
mais do que uma opgao)

Falta de formacdo e qualificacdo do quadro de pessoal
Questdes de confianga politica
Falta de recursos humanos

Qutra opgao...

&

23. Como avalia a modernizagdoe administrativa e tecnoldégica no municipio?

Pouco avancada e - - A Muito avangada

24. Na sua opinido, o contributo do assessor reflete-se na modernizagdo administrativa e
tecnolégica do municipio?

Sim

Nao
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APENDICE B

Respostas aos Questionarios, Tabelas de Dados e Graficos

3. Municipio em que exerce fung¢des: | 1. Qual o seu género:

Vila Nova de Gaia Feminino

Vila Nova de Gaia Feminino

Vila Nova de Gaia Feminino

Vila Nova de Gaia Feminino

Vila Nova de Gaia Feminino

Vila Nova de Gaia Masculino

Moimenta da Beira Masculino

Moimenta da Beira Masculino

Moimenta da Beira Masculino

Parametro | V. N. Gaia % M. da Beira %

Feminino 5 83,3

Masculino 1 16,7 3 100
Total 6 100 3 100

Género dos inquiridos

- 100%
Masculino I - 100%

1-16,7%

B M. da Beira
V. N. Gaia

Feminino 5-83.3%



3. Municipio em que exerce fungoes:

2. Qual o seu nivel de escolarida-

de:
Vila Nova de Gaia Mestrado
Vila Nova de Gaia Licenciatura
Vila Nova de Gaia Pés-graduagéao
Vila Nova de Gaia Mestrado
Vila Nova de Gaia Licenciatura
Vila Nova de Gaia Mestrado
Moimenta da Beira Licenciatura
Moimenta da Beira Licenciatura
Moimenta da Beira Licenciatura
Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %
Ensino Basico
Ensino Secundario
Licenciatura 2 33,3 3 100
P&6s-Graduagéao 1 16,7
Mestrado 3 50
Doutoramento
Total 6 100 3 100

Grau académico dos inquiridos

Doutoramento

Mestrado

P&s-Graduagao

Licenciatura

Ensino Secundario

Ensino Basico

1-16,7%

3-50%
B M. da Beira
V. N. Gaia
3-100%
2-33,3%
2 2.5 3 3.5

91



3. Municipio em que exerce

funcaes: 4. Qual o seu cargo atual:
Vila Nova de Gaia Outro

Vila Nova de Gaia Diretor Municipal
Vila Nova de Gaia Outro

Vila Nova de Gaia Outro

Vila Nova de Gaia Outro

Vila Nova de Gaia

Diretor Municipal

Moimenta da Beira

Presidente da Camara

Moimenta da Beira

Vereador

Moimenta da Beira

Vereador

Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %
Presidente 1 33,3
Vereador 2 66,7
Diretor Municipal 2 33
Chefe de Divisdo
Outro 4 67
Total 6 100 3 100
Cargo dos inquiridos
Outro 4- 67%
Chefe de Divisao
B M. da Beira
Diretor Municipal 2-33% V. N. Gaia

Vereador N 2 - 66,7%

presidente NN ! - 33,3%
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L ~ . | 5. Ha quanto tempo exerce fungbes neste muni-
3. Municipio em que exerce fungoes: cipio?
Vila Nova de Gaia 5-10 anos
Vila Nova de Gaia Mais de 10 anos
Vila Nova de Gaia Mais de 10 anos
Vila Nova de Gaia Mais de 10 anos
Vila Nova de Gaia Mais de 10 anos
Vila Nova de Gaia Mais de 10 anos
Moimenta da Beira Mais de 10 anos
Moimenta da Beira Mais de 10 anos
Moimenta da Beira 1-5anos
Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %
Menos de 1 ano
1-5anos
5 - 10 anos 1 17 1 33,3
Mais de 10 anos 5 83 2 66,7
Total 6 100 3 100
Tempo de servico dos inquiridos
Mais de 10 anos I, 2 - 33,3% 5 - 83%
5-10 anos I 1??0/7%
° B M. da Beira
V. N. Gaia
1-5anos
Menos de 1 ano
0 1 2 3 5 6

93



3. Municipio em que exerce fungdes:

6. Quantos assessores estdo alocados, atualmente, na

sua area de trabalho?

Vila Nova de Gaia 4-6
Vila Nova de Gaia Mais de 6
Vila Nova de Gaia 1-3
Vila Nova de Gaia 4-6
Vila Nova de Gaia 1-3
Vila Nova de Gaia 1-3
Moimenta da Beira 1-3
Moimenta da Beira 1-3
Moimenta da Beira 1-3
Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %
1-3 3 50 3 100
4-6 2 33
Mais de 6 1 17
Total 6 100 3 100

Quantos assessores estao alocados, atualmente, na sua area

Mais de 6

1-17%

4-6

de trabalho?

B M. da Beira
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3. Municipio em que exerce fungdes:

7. Os assessores tém vinculo formal com o municipio?

Vila Nova de Gaia

Sim, vinculo contratual direto com o municipio

Vila Nova de Gaia

Nao existe a figura de assessor. Os membros dos Ga-
binetes sdo designados pelo PCM e cessam fungodes
com a cessacio de mandato.

Vila Nova de Gaia

Sim, vinculo contratual direto com o municipio

Vila Nova de Gaia

N&o, prestam servigos através de contratos externos
ou temporarios

Vila Nova de Gaia

Sim, vinculo contratual direto com o municipio

Vila Nova de Gaia

Sim, vinculo contratual direto com o municipio

Moimenta da Beira

Nao, prestam servigos através de contratos externos
ou temporarios

Moimenta da Beira

nomeacao

Moimenta da Beira

Sim, vinculo contratual direto com o municipio

Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %
N&o, prestam s:ervigos através de contratos exter- 1 16.7 4 333
nos ou temporarios ’ ’
Nomeagao 1 33,3
Sim, vinculo contratual direto com o municipio 4 66,6 1 33,3

Outros: Nao existe a figura de assessor. Os mem-
bros dos Gabinetes sdo designados pelo PCM e 1 16,7
cessam fungdes com a cessagao de mandato

Total

6 100 3 99,9

Vinculo contratual dos assessores com o municipio

Outros: Nao existe a figura de assessor. Os membros dos Gabinetes sdo designados pelo PCM e cessam

1-16,7%

1-33,3%
Sim, vincu
4-66,6%

B M. da Beira
V. N. Gaia

1-33,3%

. . 1-333%
Nao, prestam servicos através d
1-16,7%
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3. Municipio em que exerce fungdes: 8. Qs assessores qolaboram com O municipio em
regime de exclusividade?

Vila Nova de Gaia Sim

Vila Nova de Gaia Sim

Vila Nova de Gaia Sim

Vila Nova de Gaia Sim

Vila Nova de Gaia Sim

Vila Nova de Gaia Sim

Moimenta da Beira Sim

Moimenta da Beira Sim

Moimenta da Beira Sim

Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %

Sim 6 100 3 100
Nao
Total 6 100 3 100

Os assessores colaboram com o municipio em regime

de exclusividade?

B M. da Beira
V. N. Gaia

6 - 100%
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3. Municipio em que exerce fungoes:

perfis)

9. Quais as habilitagdes académicas dos assessores
com quem mantém um contato direto? (Pode seleci-
onar mais do que uma opgao, caso existam diferentes

Vila Nova de Gaia

Mestrado

Vila Nova de Gaia

Licenciatura, Mestrado

Vila Nova de Gaia

Ensino Secundario, Licenciatura, Mestrado

Vila Nova de Gaia

Mestrado

Vila Nova de Gaia

Licenciatura

Vila Nova de Gaia

Licenciatura

Moimenta da Beira

Licenciatura, Doutoramento

Moimenta da Beira Doutoramento
Moimenta da Beira Doutoramento
Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %
Ensino Secundario 1 11,1
Licenciatura 4 44 4 1 25
Mestrado 4 44 .4
Doutoramento 3 75
Total 9 99,9 4 100
Habilitacoes académicas dos assessores
Doutoramento
Mestrado

Licenciatura

Ensino Secundario

1-11,1%

1.5 2

2.5 3

_ o,
4-44,4%g M. da Beira

4-44,4%

3.5 4 45

V. N. Gaia
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3. Municipio em que exerce fungdes:

10. Indique a area de formagéo dos assessores com
quem mantém um contato direto: (Pode selecionar
mais do que uma opgao, caso existam diferentes per-
fis)

Vila Nova de Gaia

Economia, Psicologia

Vila Nova de Gaia

Economia, Gestao de Recursos Humanos, Psicologia

Vila Nova de Gaia

Economia, Administragao Publica, Gestao de Recursos
Humanos, Comunicagéo e Jornalismo, Sociologia

Vila Nova de Gaia

Administragao Publica, Secretariado, psicologia

Vila Nova de Gaia

Gestao de Recursos Humanos

Vila Nova de Gaia

Engenharia e Gestao

Moimenta da Beira

Administragcao Publica, Secretariado

Moimenta da Beira

engenharia quimica

Moimenta da Beira

Engenharia Bioquimica.

Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %
Economia 3 18,8
Psicologia 3 18,8
Secretariado 1 6,2 1 25
Administracao Publica 2 12,5 1 25
Engenharia Quimica 1 25
Engenharia Bioquimica 1 25
Engenharia 1 6,2
Gestéo 1 6,2
Gestao de Recursos Huma-
nos 3 18,8
Comunicacéo e Jornalismo 1 6,2
Sociologia 1 6,2
Total 16 99,9 4 100
Area de formacao dos assessores
Comunicacao e Jornalismo 1-6,2%
Gestdo de Recursos Humanos 3-18,8%
Gestao 1-6,2%
Engenharia 1-6,2%
Engenharia Bioquimica I— 1 -25% B M. da Beira
Engenharia Quimica I—1-25% Parametro
Administracao Publica I— 1 - 25% 2-12,5%
Secretariado 'EG_—— % z ,52%%
Psicologia 3-18,8%
Economia 3-18,8%
0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5
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3. Municipio em que exerce fungdes:

11. Nos anos de 2022, 2023 e 2024, o municipio recor-
reu a assessoria na(s) area(s): (Pode selecionar mais
do que uma opgéao)

Vila Nova de Gaia

Comunicacéo, Financeira, Executiva

Vila Nova de Gaia

Comunicacao

Vila Nova de Gaia

Comunicacgéo, Juridica

Vila Nova de Gaia

Comunicacao

Vila Nova de Gaia

Executiva

Vila Nova de Gaia

Juridica e Engenharia

Moimenta da Beira

Financeira

Moimenta da Beira

Comunicacéo, Politica, Financeira, Executiva

Moimenta da Beira

Comunicacéo, Juridica, Candidaturas.

Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %
Financeira 1 10 2 25
Comunicacéo 4 40 2 25
Politica 1 12,5
Executiva 2 20 1 12,5
Juridica 2 20 1 12,5
Candidaturas 1 12,5
Engenharia 1 10
Total 10 100 8 100

Nos anos de 2022, 2023 e 2024, o municipio recorreu a asses-

Engenharia

Candidaturas

juridica

Executiva

Politica

Comunicacao

Financeira

soria na(s) area(s):

1-10%

I - 125%

1-12,5%

I -2 5%

1-12,5%

1-10%

1.5 2

2-20%

2-20%

O
I ;- 25

2.5

B M. da Beira
V. N. Gaia

4-40%

3.5 4

4.5
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3. Municipio em que
exerce fungoes:

12. Quais séo as principais fungdes atribuidas aos assessores com
quem mantém um contato direto? (Pode selecionar mais do que
uma opgao)

Vila Nova de Gaia

Planeamento estratégico, Representagao institucional, Coordena-
¢ao de equipas, Comunicagao e gestao de informagéo, Apoio a
tomada de decisao

Vila Nova de Gaia

Representacao institucional, Comunicagéo e gestédo de informacao,
administrativa

Vila Nova de Gaia

Planeamento estratégico, Representagao institucional, Coordena-
¢ao de equipas, Comunicagao e gestao de informagéo, Apoio a
tomada de decisdo, Administrativa, Confianca Politica

Vila Nova de Gaia

Planeamento estratégico, Coordenagao de equipas, Comunicagao
e gestao de informagéo, Apoio a tomada de decisdo, Administrativa

Vila Nova de Gaia

Representacao institucional, Coordenacgao de equipas, Administra-
tiva

Vila Nova de Gaia

Planeamento estratégico, Apoio a tomada de decisao

Moimenta da Beira

Coordenacao de equipas, Comunicagao e gestdo de informacao,
administrativa

Moimenta da Beira

Coordenacao de equipas, Comunicagao e gestdo de informagao

Moimenta da Beira

Coordenacéo de equipas, Apoio a tomada de decisdo, Aguas

Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %
Planeamento estratégico 4 16
Representacao institucional 4 16
Coordenacéao de equipas 4 16 3 37,5
Comunicagéo e gestao de informa-
céo 4 16 2 25
Apoio a tomada de decisao 4 16 1 12,5
Administrativa 4 16 1 12,5
Confianca Politica 1 4
Aguas 1 12,5
Total 25 100 8 100
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Principais funcdes atribuidas aos assessores

1-12.5% m V. N. Gaia
Aguas B M. da Beira

Confianca Politica
1-4%

1-12,5%

Administrativa
4-16%

1-12,5%

Apoio a tomada de decisao
4-16%

Comunicacao e gestao de informacao
4-16%

3-37,5%

Coordenacao de equipas
¢ auip 4-16%

Representacao institucional

4-16%

Planeamento estratégico
4-16%

Ll

o

0.5

[N

1.5 2 2.5 3 3.5

N

4.5

101



3. Municipio em que
exerce funcoes:

13. As atividades diarias dos assessores, envolvem: (Pode sele-
cionar mais do que uma opgao)

Vila Nova de Gaia

Interacao direta com cidadaos, Gestdo de processos internos, Co-
ordenagao entre departamentos

Vila Nova de Gaia

Interagao direta com cidadaos, Gestao de processos internos, Co-
ordenagao entre departamentos, Apoio a Vereacgéao e a Presidén-
cia

Vila Nova de Gaia

Interacao direta com cidadaos, Gestédo de processos internos, Co-
ordenagao entre departamentos

Vila Nova de Gaia

Interagao direta com cidadaos, Gestao de processos internos, Co-
ordenacgao entre departamentos

Vila Nova de Gaia

Interacao direta com cidadaos, Gestao de processos internos, Co-
ordenagao entre departamentos

Vila Nova de Gaia

Gestao de processos internos, Coordenagéao entre departamentos

Moimenta da Beira

Interagao direta com cidadaos, Gestao de processos internos, Co-
ordenacgao entre departamentos

Moimenta da Beira

Interacao direta com cidadaos, Gestao de processos internos

Moimenta da Beira

Gestéo de processos internos

Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %
Interacao direta com cidadaos 5 27,8 2 33,3
Gestao de processos internos 6 33,3 3 50
Coordenacéo entre departamentos 6 33,3 1 16,7
Apoio a Vereacao e a Presidéncia 1 5,6
Total 18 100 6 100

As atividades diarias dos assessores, envolvem:

Apoio a Vereacao e a Presidéncia

Coordenacao entre departamentos

Gestao de processos internos

Interacao direta com cidadaos

1-5,6%

B - 16,7%
_ 0,
6 33’3/°l M. da Beira
V. N. Gaia

I s - 50%

6-33,3%

I - - 33,3%

5-27,8%
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3. Municipio em que exerce
funcoes:

14. Considera que as responsabilidades dos assessores
estdo bem definidas?

Vila Nova de Gaia

Parcialmente

Vila Nova de Gaia

Sim

Vila Nova de Gaia

Nao

Vila Nova de Gaia

Parcialmente

Vila Nova de Gaia

Parcialmente

Vila Nova de Gaia Sim
Moimenta da Beira Sim
Moimenta da Beira Sim

Moimenta da Beira

Parcialmente

Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %
Sim 2 33,3 2 66,7
Parcialmente 3 50 1 33,3
Nao 1 16,7
Total 6 100 3 100

Considera que as responsabilidades dos assessores

estao bem definidas?

Nao 1-16,7%
B M. da Beira
Parcialmente _ 1-33,3% V. N. Gaia
3-50%
i T : - 56.7%
2-33,3%
0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5
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3. Municipio em que exerce fungdes:

15. Quem define as fun¢des dos assessores?

Vila Nova de Gaia

Presidente

Vila Nova de Gaia

Presidente da Camara

Vila Nova de Gaia

Presidente

Vila Nova de Gaia

O presidente

Vila Nova de Gaia

Vereador

Vila Nova de Gaia

Diretor Municipal

Moimenta da Beira

Vereador

Moimenta da Beira

Despacho do Presidente

Moimenta da Beira Presidente
Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %
Vereador 1 16,5 1 33
Presidente 4 67 2 67
Diretor Municipal 1 16,5
Total 6 100 3 100

Diretor Municipal

Quem define as funcdes dos assessores?

1-16,5%

I = . daBor
Presidente

Vereador

1-16,5%

0.5 1 1.5 2

4-67% V. N. Gaia

2.5 3 3.5 4 4.5
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3. Municipio em que exerce fungodes:

16. Avalie o grau de importancia do papel do as-
sessor para a eficiéncia administrativa:

Vila Nova de Gaia

5

Vila Nova de Gaia

Vila Nova de Gaia

Vila Nova de Gaia

Vila Nova de Gaia

Vila Nova de Gaia

Moimenta da Beira

Moimenta da Beira

Moimenta da Beira

Al |jOO O

Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %
1
2
3 1 33
4 1 17 2 67
5 5 83
Total 6 100 3 100
Grau de importancia do papel do assessor pa-
ra a eficiéncia administrativa
> 5-83%
, N - 67%
1-17% B M. da Beira
3 B 1 - 33% V. N. Gaia
2
1
0 1 3 4 6
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3. Municipio em que exerce fungdes: 17. Avalie o grau de importé'nciaﬂdo. papel do as-
sessor na relagao com os cidadaos:
Vila Nova de Gaia 5
Vila Nova de Gaia 5
Vila Nova de Gaia 5
Vila Nova de Gaia 5
Vila Nova de Gaia 4
Vila Nova de Gaia 3
Moimenta da Beira 5
Moimenta da Beira 3
Moimenta da Beira 4
Parametro | V. N. Gaia % M. da Beira %
1
2
3 1 16,5 1 33,3
4 1 16,5 1 33,3
5 4 67 1 33,3
Total 6 100 3| 99,9999

Grau de importancia do papel do assessor na relacao
com os cidadaos

5 I 1 -33.33%

4-67%
. N 1 -33,33%
1-16,5% .
B M. da Beira
3 D 1-33,33% V. N. Gaia
1-16,5%
2
1
0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 35 4 45
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3. Municipio em que
exerce fungoes:

18. Na sua opinido, quais os principais desafios colocados aos assessores
no desempenho das suas fungdes? (Pode selecionar mais de uma opgao)

Vila Nova de Gaia

Excesso de burocracia, Falta de clareza nas funcdes, Resisténcia a mudan-
gas de outros colaboradores ou 6rgéos, Sobrecarga de tarefas e respon-
sabilidades, Pressdes politicas e externas ao municipio, Remuneragao in-
compativel com as responsabilidades e carga de trabalho

Vila Nova de Gaia

Desafios na coordenagédo com outros departamentos e servigos municipais,
falta de formacgao especifica para a fungéo

Vila Nova de Gaia

Falta de recursos humanos, Excesso de burocracia, Falta de clareza nas
fungdes, Sobrecarga de tarefas e responsabilidades, Remuneragdo  in-
compativel com as responsabilidades e carga de trabalho

Vila Nova de Gaia

Excesso de burocracia, Resisténcia a mudangas de outros colaboradores ou
6rgaos, Sobrecarga de tarefas e responsabilidades, Pressdes politicas e
externas ao municipio, Desafios na coordenagao com outros departamentos
€ servigos municipais, Remuneragao incompativel com as responsabilida-
des e carga de trabalho

Vila Nova de Gaia

Excesso de burocracia, Sobrecarga de tarefas e responsabilidades, Remu-
neragao incompativel com as responsabilidades e carga de trabalho

Vila Nova de Gaia

Excesso de burocracia, Sobrecarga de tarefas e responsabilidades

Moimenta da Beira

Resisténcia a mudancgas de outros colaboradores ou 6rgaos, Sobrecarga de
tarefas e responsabilidades, Pressbes politicas e externas ao municipio

Moimenta da Beira

Desafios na coordenagdo com outros departamentos e servigos municipais

Moimenta da Beira

Falta de clareza nas fungdes, Desafios na coordenagédo com outros depar-
tamentos e servigcos municipais

Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %
Excesso de burocracia 5 17
Falta de clareza nas funcoes 3 10 1 16,66
Resisténcia a mudancgas de outros co-
laboradores ou 6érgaos 3 10 1 16,66
Sobrecarga de tarefas e responsabilida-
des 6 21 1 16,66
Pressdes politicas e externas ao muni-
cipio 3 10 1 16,66
Remuneragao incompativel com as res-
ponsabilidades e carga de trabalho 3 10
Desafios na coordenagao com outros
departamentos e servicos municipais 4 14 2 33,36
Falta de recursos humanos 1 4
Falta de formacao especifica para a fun-
cao 1 4

Total 29 100 6 100
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Principais desafios colocados aos assessores no desempenho

das suas funcoes

Falta de formacao especifica para a funcao

Falta de recursos humanos

Desafios na coordenacao com outros departamentos e servicos municipais
Remuneracao incompativel com as responsabilidades e carga de trabalho
Pressoes politicas e externas ao municipio

Sobrecarga de tarefas e responsabilidades

Resisténcia a mudancas de outros colaboradores ou érgaos

Falta de clareza nas funcgoes

Excesso de burocracia

V. N. Gaia B M. da Beira

1-4%

1-4%

N 2-33,36%

4-14%

310%

B 1-16,66%

3-10%

P 1-16,66%

P 1-16,66%
3-10%

P 1-16,66%

3-10%

6-21%

5-17%
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3. Municipio em que 19. As fungbes do assessor encontrarp-.se 20. Sg respon'deu. sim na
exerce fungoes: previstas em a!gum.r'egulamento munici- que.stao anterior, identifi-
pal? (se sim, identifique) que:
Vila Nova de Gaia Nao
Vila Nova de Gaia Néo
Vila Nova de Gaia Néo
Vila Nova de Gaia Nao
Vila Nova de Gaia Nao
Vila Nova de Gaia Nao
Moimenta da Beira Néo
Moimenta da Beira Nao
Moimenta da Beira N&o
Parametro | V. N. Gaia % M. da Beira %

Sim

Néo 6 100 3 100

Total 6 100 3 100

As funcdes do assessor encontram-se previstas em
algum regulamento municipal?

B M. da Beira
_ 0,

6 -100%
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3. Municipio em que exerce
fungdes:

21. Quais destas competéncias considera mais relevantes para
o papel de assessor? (Pode selecionar mais de uma opgao)

Vila Nova de Gaia

Comunicacao, Lideranga, Conhecimentos técnicos

Vila Nova de Gaia

Comunicagao, Organizagao, Conhecimentos técnicos, Adap-
tacao tecnoldgica

Vila Nova de Gaia

Comunicacéo, Lideranga, Organizacao

Vila Nova de Gaia

Comunicacéo, Lideranga, Organizacao

Vila Nova de Gaia

Comunicacéo, Lideranga, Organizacao

Vila Nova de Gaia

Comunicacéo, Organizagédo, Conhecimentos técnicos, Adap-
tacao tecnoldgica

Moimenta da Beira

Comunicacao, Organizagado, Conhecimentos técnicos

Moimenta da Beira

Adaptacgéo tecnolégica

Moimenta da Beira

Comunicacgéo, Organizagao

Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %
Comunicacéo 6 30 2 33,3
Organizagio 5 25 2 33,3
Conhecimentos técnicos 3 15 1 16,7
Adaptacéio tecnoldgica 2 10 1 16,7
Lideranca 4 20
Total 20 100 6 100

Competéncias consideras mais relevantes para o papel de as-

Sessor
Lideranca \ 205
5 o N - 16,66%
Adaptacao tecnologica Yy 10%
B M. da Beira
- 0O, -
Conhecimentos técnicos - 1-16,66% V. N. Gaia
3-15%
- 0,
organizacio NN - 33,33%
5-25%
I -
Comunicagio 2-33,33%
6-30%
0 2 3 4 5 6 7
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3. Municipio em que exerce
fungdes:

22. A seu ver, o que leva o municipio a recorrer a servigcos de
assessoria? (Pode selecionar mais do que uma opgao)

Vila Nova de Gaia

Falta de formagéao e qualificagdo do quadro de pessoal, Ques-
tdes de confianga politica, Falta de recursos humanos

Vila Nova de Gaia

Volume de trabalho e apoio a gestao

Vila Nova de Gaia

Confianga politica

Vila Nova de Gaia

Questdes de confianga politica

Vila Nova de Gaia

Questdes de confianga politica

Vila Nova de Gaia

Falta de recursos humanos

Moimenta da Beira

Falta de recursos humanos

Moimenta da Beira

Tematicas especificas

Moimenta da Beira

Falta de formagéao e qualificagdo do quadro de pessoal, Neces-
sidade de um elemento de apoio ao Executivo

Parametro V. N. Gaia % M. da Beira %
Falta de recursos humanos 2 25 1 25
Tematicas especificas 1 25
Falta de formacgéo e qualificagdo do quadro de
pessoal 1 12,5 1 25
Necessidade de um elemento de apoio ao Exe-
cutivo 1 25
Confianca politica 4 50
Volume de trabalho e apoio a gestao 1 12,5
Total 8 100 4 100
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o que leva o municipio a recorrer a servicos de assesso-
ria?

Volume de trabalho e apoio a gestao 1-12,5%

Confianga politica 4-50%

B - 25% B M. da Beira

Necessidade de um elemento de apoio ao Executivo
V. N. Gaia

B - 25%

1-12,5%
B - 25%
B - 25%

2-25%

Falta de formacao e qualificacdo do quadro de pessoal

Tematicas especificas

Falta de recursos humanos
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3. Municipio em que exerce fun-
coes:

23. Como avalia a modernizagao administrativa e tecnol6-
gica no municipio?

Vila Nova de Gaia

Vila Nova de Gaia

Vila Nova de Gaia

Vila Nova de Gaia

Vila Nova de Gaia

Vila Nova de Gaia

Moimenta da Beira

Moimenta da Beira

Moimenta da Beira

WiwhrfWW|dO|>|P>

Parametro | V. N. Gaia % M. da Beira %
1
2
3 2 33,3 2 66,7
4 3 50 1 33,3
5 1 16,7
Total 6 100 3 100

Avaliacao da modernizacao administrativa e tecno-

5

I6gica nos municipios

1-16,7%
, T : -33.3%
3-50% )
B M. da Beira
, I, 2 - 66,7% V. N. Gaia
2-33,3%
2
1
0 0.5 1 1.5 2 2.5 3 3.5
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3. Municipio em que exerce 24. Na sua opiniao, o contributo do assessor reflete-se na
fungdes: modernizagdo administrativa e tecnologica do municipio?
Vila Nova de Gaia Néo
Vila Nova de Gaia Sim
Vila Nova de Gaia Nao
Vila Nova de Gaia Sim
Vila Nova de Gaia Sim
Vila Nova de Gaia Sim
Moimenta da Beira Sim
Moimenta da Beira Sim
Moimenta da Beira Sim

Parametro | V. N. Gaia % M. da Beira %
Nao 2 33,3
Sim 4 66,7 3 100
Total 6 100 3 100

Contributo do assessor na modernizacao administrativa
e tecnoloégica do municipio

Sim

Nao

4-66,7%

2-33,3%

1.5 2 2.5 3 3.5 4 4.5
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ANEXOS
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ANEXO A

Organograma do Municipio de Vila Nova de Gaia

Fonte: Diario da Republica, 2.2 série, PARTE H, N.° 191, 3 de outubro de
2022, Pag. 389
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ANEXO B

Organograma do Municipio de Moimenta da Beira

Camara

Servigo de Autoridade Sanitaria e

io

Gabinete de Apoio & Vereagio
Gabinete de Comunicagio

Gabinete de Apoio a0 Agricultor e
a0 Investidor

Gabinete de Desenvolvimento

I

Veterinario Municipal

Servico Municipal de Protegéo Civil

Servigo de Controlo de Gestdo,
Auditoria e Qualidade

Candidaturas

Gabinete de Inclus3o, lgualdade e
Insercdo Profissional

Departamento de
Administragio Geral
Servigo de Apoio Técnico e
Administrativo

DIVISAO ADMINISTRATIVA|

DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA

S

Secgio de Recursos Humanos

Secsdo de Expediente Geral e
Arquivo

Secgdo de Taxas e Licengas

Servio de Atendimento
Piblico - Balc3o Unico de
Atendimento

l

Gabinete Juridico e
Contencioso

‘Gabinete de Informatica

Niicleo de Apoio Operacional

Secgdo de Contabilidade

Servio de Gestso de Candidaturas e
Financiamentos

Secgio de Compras e Gestio de
Stocks

Servigo de Tesouraria

DIVISAO DE OBRAS E

de
Fiscalizacso

AMBIENTE

DIVISAO DE

DESENVOLVIMENTO SOCIAL

Secgio de Apoio
Téenico e

e

Servigo de Gestdo Florestal, Recursos
Naturais e Jarding

Secg3o de Obras Particulares.

‘Servigo de Agua, Saneamento e Residuos
S6lidos e Urbanos

R————
e

Servigo de Contratagdo.

Servigo de Administrag3o Direta

Fonte: Diario da Republica, 2.2 série, PARTE H, N.° 40, 25 de fevereiro de

2022, Pag. 462
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