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RESUMO

O programa ACT aborda temas relacionados com a Educacéo Parental e visa ajudar os pais
a melhorarem a educacédo que oferecem aos seus filhos de modo a proporcionar um ambiente
saudavel e seguro.

O presente projeto teve como objetivo principal a avaliagdo da implementacéo do Programa
ACT - Para Educar Criangas em Ambientes Seguros — junto de 6 pais que se encontravam
numa Comunidade de Insercdo e de 4 pais inseridos na comunidade.

De modo a responder aos objetivos e questBes de estudo adotou-se a metodologia
quantitativa e utilizou-se o questionario de avaliagdo do programa ACT, numa aplicacdo pré
e pbs-teste.

Os resultam apontam um aumento nos estilos parentais dos participantes e no
desenvolvimento infantil, das quatro dimensdes avaliadas, entre a aplica¢do do pré e do pos-
teste. Apesar deste aumento, ndo ha diferencas significativas em nenhuma das dimensdes
avaliadas.

Palavras-Chave: Familia; Estilos Parentais; Programas Baseados em Evidéncia; Programa
ACT




ABSTRACT

The ACT program addresses issues related to Parental Education and aims to help parents
improve the education they offer their children in order to provide a safe and healthy
environment.

This project was aimed at assessing the implementation of the ACT Program - To Educate
Children in Secure Environments - With 6 parents in a community insertion and inserted
four parents in the community.

In order to answer the objectives and study questions the quantitative methodology was
adopted and the evaluation questionnaire of the ACT program was used in a pre- and post-
test application.

The results indicate an increase in parenting styles of the participants and child development,
the four dimensions evaluated, between the application of pre- and post-test. Despite this

increase, no significant differences in any of the measured dimensions.

Keywords: Family; Parenting Styles; Evidence-Based Programs; ACT Program
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INTRODUCAO

Segundo a Convengéo sobre os Direitos da Crianga (2004), a crianca tem o direito a
viver com 0s seus pais, na medida que a familia desempenha um papel fundamental no
desenvolvimento da crianca, a menos que, por algum motivo, a familia ndo consiga garantir
o “superior interesse da crianga”. Assim, o “superior interesse da crianga” deve ser
valorizado, desde logo, no &mbito da familia a que a crianga pertence, com 0s concretos
progenitores em causa e com 0s contornos que cada situacdo familiar encerra, devendo
ponderar-se quando um pai ou uma mae, ndo constituem figura parental de referéncia para a
crianga.

Neste contexto, a educacdo parental tem sido alvo de interesse a nivel nacional e
internacional. Desta forma, os programas de educacdo parental tornam-se excelentes
oportunidades para os pais melhorarem as suas competéncias e praticas educativas e
promover o desenvolvimento saudavel das criancas.

Neste sentido, elegemos esta tematica para desenvolver o projeto final do mestrado
de Intervencao Psicossocial com Criancas e Jovens em Risco e definiu-se como proposito
principal implementar e avaliar um programa de educacdo parental - Programa ACT —
enquanto ferramenta de ajuda aos pais, para uma educacdo saudavel e prevencdo da
violéncia.

Este projeto de mestrado encontra-se dividido em trés partes. A primeira parte do
projeto € de natureza tedrica na qual foi pretendido aprofundar os conhecimentos no que toca
a familia, aos programas de educacdo parental e familiar baseados em evidéncia e por fim
ao programa ACT. Na segunda parte consideramos o trabalho pratico, onde esta inserido
todo o plano de investigacdo, com a apresentacdo do estudo, o seu objetivo geral e as
hipbteses que foram reformuladas. Seguidamente é apresentada a metodologia, ou seja a
definicdo das variaveis, descricdo dos participantes, os instrumentos utilizados e o0s
procedimentos. Por fim, sdo apresentados e discutidos os resultados que foram obtidos

através da implementagdo do programa.



CAPITULO | - REVISAO DA LITERATURA

1. Conceito de Familia

Segundo Carvalho e Almeida (2003); Moimaz, Fadel, Yarid e Diniz (2011, cit. por
Menezes & Guanaes-Lorenzi, 2016), a familia é entendida como o grupo primario de cada
individuo e o mais importante meio de socializagcdo, cumprindo um papel fundamental nos
processos de protecdo social e transmissdo de bons valores relativos a sociedade onde se
encontram.

Zappe e Aglio (2016), referem que a familia ocupa um papel no microssistema do
desenvolvimento humano, sendo pedido a familia que ajude no desenvolvimento dos seus
elementos, que dé o afeto que os seus elementos precisam, que oferecam um ambiente
propicio ao desenvolvimento da aprendizagem e que transmitam os valores que existem na
cultura em que se encontram inseridos, preparando-0s para 0s seus deveres e direitos perante
a sociedade quando estes forem adultos e responsaveis por si proprios, sem terem a
retaguarda familiar. Deste modo, a familia consegue crescer em seguranca e com afeto,
fomentando o desenvolvimento e autonomia dos seus elementos (Gomes, 2010).

Contudo, e como observamos nos acérddos do Tribunal da Relacéo de Lisboa, é de
referir que nem sempre as familias conseguem oferecer a qualidade de vida, seguranca e
protecdo que as criangas necessitam, ndo assegurando o desenvolvimento pretendido e
adequado para os elementos, ndo lhes conseguindo oferecer o bem-estar que cada um
necessita para se encontrar em seguranca (Macedo, Nunes, Costa, Nunes, & Lemos, 2013).

1.1. Estilos parentais

Segundo Darling e Steinberg (1993, cit. por Richaud et al., 2013), o estilo parental &
definido como uma combinacao de atitudes dos pais em relacéo as criangas, 0 que cria um
clima emocional em que os comportamentos dos pais e as suas acdes sdo expressas através
do uso da voz, movimentos corporais e 0 humor dos progenitores, entre outros.

Inicialmente Baumrind (1967, cit. por Richaud et al., 2013), caracterizou trés tipos
de estilos parentais, nomeadamente o estilo parental autoritario, o estilo parental permissivo
e o estilo parental autoritativo.

O estilo parental autoritario, caracteriza-se por um comportamento exigente e

insensivel com os filhos, recorrendo a castigos graves, e por vezes a castigos fisicos com



recurso a violéncia (Baumrind, 1967, 1971; Kochanska, Kuczyniski, & Radke, 1989, cit. por
Richaud et al., 2013). As criancas que sdo educadas neste estilo poder&o expressar no futuro
problemas de comportamento e dificuldades de lidar com emoc¢es negativas (APA, 2011).

O estilo parental permissivo caracteriza-se pela dificuldade em definir limites, pela
ambivaléncia do método disciplinar, e pela oscilagcdo constante entre os elogios e a puni¢do
(Baumrind, 1967, cit. por Richaud et al., 2013). E caracterizado como um estilo pouco
exigente e os pais, permitem que os filhos facam o que lhes apetece sem os vigiar — ou sem
os confrontar com a desobediéncia. Apesar destas caracteristicas, 0s pais que criam 0S seus
filhos neste estilo parental, conseguem ser carinhosos. As criangas tendem a ser impulsivas
e agressivas e revelam, dificuldades em se controlarem perante situagdes adversas (APA,
2011).

O estilo parental autoritativo é descrito como o mais sensivel em relacdo as
necessidades das criangas, ndo usa a puni¢do mas a “disciplina da razao”, utilizando o
carinho e 0 amor como uma estratégia para disciplinar (Richaud et al., 2013). Um ponto
importante neste estilo parental encontra-se relacionado com o facto de ele prestar atencédo
as dificuldades da crianca e ajuda-la a lidar e ultrapassar essas mesmas dificuldades (APA,
2011). As criangas tendem a ser responsaveis, bem comportadas, com autocontrolo,
amigaveis, entre outros (APA, 2011).

Contudo, Connor (1980); Maccoby e Martin (1983, cit. por Richaud et al., 2013)
referem que existe um quarto estilo parental conhecido como o estilo parental negligente.
Neste estilo, o(a) pai/mae ou ndo se encontram envolvidos na educagédo dos seus filhos ou
séo negligentes para com os filhos. Neste estilo parental verifica-se a falta de recetividade e
disponibilidade, desprezo pelos seus filhos, auséncia de afeto como forma de punicéo, (APA,
2011). As criancas que ao longo do seu desenvolvimento estdo em contacto com este estilo
parental revelam resultados mais negativos, baixa autoestima, pouca autoconfianca,

problemas de comportamento e emocionais, entre outros (APA, 2011).

1.2. Familias multiproblematicas, familias multidesafiadas e parentalidade

Com a Revolucéo Industrial, a exploracdo das particularidades e das caracteristicas
das familias comecou a ganhar énfase e comegou-se a dar atencdo e a aprofundar outras

dimensdes, tais como as relagdes familiares e a estrutura (Martinez, 2003).




Varanda (2011), refere que o conceito de familia multiproblematica surgiu por volta
de 1950, no &mbito da ag&o social e identificava familias de baixo estatuto socioeconémico
no limiar da pobreza, ndo considerando importante esclarecer e compreender a estrutura da
familia e as respetivas relacdes interpessoais e familiares.

Embora a denominagéo de familias multiprobleméticas continue a ser a mais comum
na literatura, outras denominac6es que melhor refletem as questdes importantes para estas
familias foram aparecendo nas ultimas trés décadas.

Com as adversidades de pobreza e exclusdo familiar, as familias multiproblematicas
encontram-se limitadas no acesso a todos 0s bens essenciais a que necessitam para a sua
sobrevivéncia. Assim, os contextos de exclusdo potenciam o surgimento de fragilidades
pessoais, familiares e sociais (Varanda, 2011).

Alarcdo (2008, cit, por Varanda, 2011) refere que o conceito de familias
multidesafiadas, surge na posicdo americana que coloca o foco nas potencialidades e nos
recursos destas familias.

Por sua vez, Sousa (2005) refere que as familias multidesafiadas revelam um mundo
desorganizado e confuso, com intolerancia a frustracdo e com baixa capacidade de
comunicacao e negociacdo para com os seus membros. Estas familias s&o caracterizadas pela
instabilidade, pelo isolamento social, pelos estilos parentais autoritarios ou permissivos, pela
desorganizacdo familiar e por terem pouca capacidade para responder as capacidades dos
seus filhos, 0 que pode leva, por vezes, a situacGes de maus tratos as criancas (Alarcao, 2005,
cit. por Varanda, 2011). O padrdo comunicacional familiar é classificado como caoético e
desagregado, contribuindo para uma enorme dificuldade no processo de individuagdo e
socializacdo dos seus elementos (Varanda, 2011).

Segundo Sousa (2005), as familias multidesafiadas ndo sdo caracterizadas apenas por
uma situacdo de stress pontual, mas por varios momentos de stress que ocorrem ao longo do
ciclo da vida, de modo disfuncional, intenso e frequente. Assim, Cancrini, Gregorio e
Nocerino (1997, cit. por Ramos, 2015), referem que estas familias tém como
particularidades: a presenca simultanea em dois ou mais elementos da mesma familia, de
comportamentos problematicos e suficientemente graves que precisam de intervengdo
externa (Alarcdo, 2002; Linhares, 1997, cit. por Governo, 2012); a escassez de atividades
funcionais e relacionais no que toca ao desenvolvimento da vida familiar; a fragilidade dos
limites internos e externos; a dependéncia excessiva da familia com os servicos sociais; e
por fim o desenvolvimento de comportamentos sintomaticos (por exemplo,

toxicodependéncia e prostituigéo).



Packman (1996, cit. por Martinez, 2003) refere que nestas familias é possivel elencar
um conjunto de problemas, tais como o desemprego, problemas de saude, frequéncia de
elementos nos estabelecimentos prisionais, onde a esperanca média de vida é mais reduzida
e onde tém poucas oportunidades na educacao e no acesso a cultura. Sousa (2005), também
refere a violéncia no seio familiar, o uso de substancias psicoativas (alcool e outras drogas),
as crises familiares diversas, a precariedade laboral, 0 insucesso na escola, a prostituigéo,
que as habilidades parentais sejam limitadas ou que ndo as entendam o que pode ser vista
como um fator de risco (Hawley & Dehaan, 1996, cit. por Cecconello, 2003).

Kumpfer e Magalhdes (2016) referem ainda outras caracteristicas que se podem
encontrar nestas familias tais como o estatuto socioeconémico, a sua etnia, o facto de
poderem pertencer a um grupo de alto risco, a sua vizinhanca e quando existir depressdo nos
pais ou cuidadores. As criangas que se encontram nestas familias em risco, posteriormente
poderdo apresentar dificuldades emocionais ou comportamentais ou consumir substancias
psicoativas (Kumpfer & Magalhdes, 2016).

Cancrini, Gregorino e Nocerino (1997, cit. por Governo, 2012) identificaram as
configuracBes mais comuns nas familias multidesafiadas, nomeadamente o pai periférico, o
casal instavel, a mulher s6 e a familia petrificada. O pai periférico caracteriza-se pela
presenca de uma figura parental que ocupa um papel secundéario, a nivel emocional e
econdmico na vida dos filhos. O casal instavel, reflete relacGes esporadicas ou casamentos
entre pessoas gue sdo muito jovens e que nao apresentam condi¢des para construir uma
familia estavel e autonoma. Quando terminada a relacdo, sdo comuns e frequentes as
discussdes intensas, os conflitos legais relativos a custodia dos filhos, entre outros aspetos.
A configuracdo mulher sé refere-se a familias constituidas apenas por uma mulher e filhos,
frutos de relacGes anteriores e de varios pares, ap0s varias tentativas de relacdes que nédo
foram estaveis e funcionais. Por Gltimo, a configuracdo de familias petrificadas resulta de
um imprevisto e/ou trauma dramaético, o qual determina uma modificacdo dura e brusca no
funcionamento da familia.

As familias multidesafiadas, segundo Madsen (2009, cit. por Almeida, Ferreira,
Souza, & Serrdo, 2016), apesar de estarem em contacto com momentos de risco, podem
conseguir superar esses mesmos momentos com sucesso. Assim, Alarcdo (2000, cit. por
Almeida et al., 2016), menciona que estas familias tém competéncias que devem ser tidas
em conta no momento de avaliagdo do técnico social, levando-0s assim aos caos de sucesso

devido a Resiliéncia Familiar.



Relativamente as questbes de parentalidade, nestas familias verifica-se que as
fungdes parentais estdo claramente fragilizadas e deterioradas nas vertentes protetoras e
socializantes, o que leva ao desenvolvimento de um fraco modelo interno de vinculacao e
consequentemente altera o processo de autonomizacao e adaptacdo social das criangas. Os
limites sdo muito permeéveis e pouco claros, a escassez de regras e rituais familiares séo
constantes e muitas vezes os filhos séo petrificados, sendo os irmdos mais velhos a

desempenharem as funcdes e tarefas que pertencem aos progenitores (Sousa, 2005).

1.3. Resiliéncia familiar

Masten e Garmezy (1985, cit. por Cecconello, 2003), referem que a resiliéncia tanto
pode ser ameagada pelos momentos de maior stress, como pode vir a ser reforcada pelos
mesmos. Por sua vez, para Luthar e Cicchetti (2000), bem como Pereira e Santos (2017), o
termo resiliéncia é definido como a adaptacdo positiva de qualquer individuo face a
adversidade ou a algo que tenha ameacado francamente o seu desenvolvimento.

Cecconello (2003) define resiliéncia como sendo algo que se refere a adocdo de
comportamentos positivos por parte do individuo perante a presenca de fatores de risco. Para
uma pessoa ser considerada como resiliente é necessario que esta se encontre perante uma
situacdo de risco e que a mesma consiga superar com SuUCess0O essa mesma situacdo. A
expressdo resiliente pretende assim dar enfase ao jogo dindmico e a reciprocidade entre o0s
fatores de risco e os fatores de protecéo.

Segundo Ramos e Pereira (2017) alguns fatores de risco sdo: o facto de as pessoas
viverem em bairros problematicos, de terem dificuldades econémicas, de existir doenca
mental de um dos progenitores ou cuidadores, de 0s pais ou cuidadores utilizarem um estilo
parental desadequado, entre outros. Ja os fatores de protecdo segundo Pierson et al. (2001,
cit. por Ramos & Pereira, 2017) sdo definidos como o processo que vai interagir com 0s
fatores de risco e onde podera ocorrer a reducéo da ocorréncia dos resultados negativos. E
ainda importante referir que os fatores de protecdo conseguem moderar o impacto da
adversidade nos momentos, sendo dificil distinguir os mesmos fatores com precisdo como
nos refere O’Dougherty Wright e Masten (2005, cit. por Ramos & Pereira, 2017).

Para concluir a definigdo de resiliéncia, é essencial entender como as pessoas lidam
com o stress que surge atualmente devido a complexidade que o mundo vai ganhando ao

longo da sua evolugdo (Kumpfer & Magalhées, 2016).



A resiliéncia familiar é um constructo relativamente recente e novo que envolve a
capacidade da familia enfrentar as mudancas normativas e ndo-normativas do seu ciclo de
vida, de se adaptar ao stress e recuperar da adversidade (Cecconello, 2003; Walsh, 1998).
Trata-se de um novo foco que altera basicamente a perspetiva de encarar as familias em
situacbes de crise e de dificuldades como incompetentes, defeituosas, permitindo
compreendé-las como desafiadas e promover o seu potencial para o crescimento e empoderar
as suas capacidades e recursos.

De acordo com Walsh (1998), na promocao da resiliéncia familiar deve-se procurar
implementar 0s processos essenciais que ajudem as familias a lidarem com as situacdes de
risco, bem como a serem bem-sucedidas neste processo, ou seja, a resiliéncia familiar remete
para uma resiliéncia relacional.

Assim, as familias respondem de maneira positiva as condicdes de risco que foram
referidas anteriormente, dependendo entdo do contexto em que se encontram, do seu nivel
de desenvolvimento e da interagdo existente entre os fatores de risco e de prote¢do (Hawley
& Dehaan, 1996, cit. por Cecconello, 2003).

Benzies e Mychasiuk (2009, cit. por Lucas, 2012), vém reforcar a definicdo de
Hawley e Dehaan (1996, cit. por Cecconello, 2003) de que a resiliéncia familiar é construida
sobre as interacBes complexas entre os fatores de risco e de protecdo, acrescentando que é
necessario o trabalho a diferentes niveis: individual, familiar e comunitario, e ndo atraves do
afastamento e do evitamento do risco, potenciando a promocdo e utilizacdo dos fatores de
protecdo para enfrentar as adversidades.

Nos programas de Educacdo Parental e Familiar, Gomes (2010) refere que os pais ou
cuidadores aprendem a trabalhar os seus papéis e as suas praticas educativas e parentais.
Estes programas também tém como objetivos apoiar os pais ou cuidadores a conhecer,
compreender as caracteristicas de desenvolvimento especificas de cada faixa etaria; a
trabalhar as dificuldades inerentes a cada etapa de desenvolvimento; a lidar com a
desobediéncia e o desafio; a identificar as verdadeiras necessidades que os filhos
apresentam; a aprender a integrar-se na sociedade onde estdo inseridos; promover a
parentalidade positiva e responsavel junto de outros pais e comunidade, e por ultimo a

desenvolver competéncias de resiliéncia familiar.



2. Programas de Educacéo Parental e Parentalidade Positiva

Os programas baseados em evidéncia sdo intervencdes que atendem a um conjunto
de critérios claramente definidos e estandardizados, como por exemplo: os programas
suportados em teorias, que foram suficientemente testados e validados empiricamente; 0s
programas replicados em diferentes contextos socio-econémicos e culturais e 0s programas
implementados com um elevado grau de fidelidade em relacéo a versdo original (Institute of
Medicine, 2000, cit. por Issacs, Huangs, Hernandez, & Echo-Hawk, 2005).

A APA (s.d., cit. por Issacs et al., 2005) ainda acrescenta nesta definicéo a integracéo
da melhor pesquisa com 0s conhecimentos no contexto através das caracteristicas, da cultura
e das preferéncias dos participantes no programa.

Segundo Baek e Bullock (2015), os programas parentais baseados em evidéncia
surgem frequentemente enquadrados em modelos mais abrangentes que incluem os pais, a
familia, como um todo, a escola e a comunidade, com vista a reduzir os fatores de risco a
que as criangas podem estar expostas e consequentemente aumentar os fatores de protegéo.
Deste modo, estas intervencBes estdo centradas na promocdo e no fortalecimento das
familias, procurando disponibilizar mais informacdo e promover mais competéncias, mais
responsabilidades e mais poder de decisdo junto de pais de criangcas com problematicas
diversas ou em risco de desenvolvimento.

Para Meija, Calam e Sanders (2012), os programas de educacdo parental devem
facultar aos pais um treino de habilidades parentais que envolva a modelacdo e préatica das
competéncias em tempo real, o feedback ap6s a observacdo do formador na relacdo pais-
filho/a. Assim, no que concerne aos programas de educacdo parental e familiar, pretende-se
desenvolver um conjunto de préaticas sociais de educacdo, desenvolvidas no seio das familias
e dirigidas as criancas, embora promovidas pelos adultos que as educam e que, na maior
parte das vezes, sdo 0s seus pais. A educacdo familiar envolve, entdo, a analise da atividade
educativa familiar bem como das intervencBes sociais concebidas com o objetivo de
preparar, manter e apoiar 0s pais nas suas tarefas educativas, junto dos seus filhos. Os
programas também facilitam uma melhoria na comunicacdo familiar, no vinculo entre o0s
membros, na disciplina e na configuracdo de regras (Kumpfer, et al., 2002; Lee & Cho, 2008;
Lee, 2011; Petrie, et al. (2007, cit. por Kumpfer, Xie, & O’Driscoll, 2012; Parker & Lee,
2011, cit. por Baek & Bullock, 2015) e consequentemente conduzirdo a uma melhoria dos

comportamentos menos desejados (Stolz & Dekovic’, 2016).




Segundo Kumpfer, Xie e O’Driscoll (2012), estes programas poderdo nao ter o
sucesso desejado devido ao ambiente ou as dificuldades existentes no contexto onde s&o
implementados, como por exemplo, quando ndo estdo em sintonia com as caracteristicas ou
dificuldades familiares. Assim, Kumpfer et al. (2012) referem que antes da implementacao
de qualquer programa parental, € necessario realizar um levamento das necessidades
especificas do contexto, de modo a que se consiga conhecer a cultura local, comunidade e
respetivos fatores de risco e de protecdo, e s6 seguidamente selecionar o programa de
educacdo parental e familiar que melhor atende as necessidades detetadas.

Os programas de fortalecimento familiar apresentam trés aspetos fundamentais no
que toca aos motivos da sua aplicagdo. Assim, estes programas podem ser implementados
de modo a atender as necessidades de protecdo das familias, com o intuito de tratar a
resiliéncia dos jovens ou ajudar no combate a gravidez precoce (Kumpfer & Magalhaes,
2016).

Os programas de Educacéao parental e familiar poderdo afetar o ambiente familiar e
criar uma discrepancia se apenas um dos pais ou cuidadores frequentarem o programa, isto
porque podera acontecer que o(a) pai/mae queira aplicar na sua familia o que aprendeu e
desenvolveu durante a aplicacdo do programa e 0 seu conjuge ndo concordar com isso para
a educacdo dos seus filhos (Stolz & Dekovic’, 2016). Assim, seria importante que ambos 0s
pais participassem no programa.

Kumpfer e Collings (2004, cit. por Baek & Bullock, 2015) referem que o sucesso dos
programas de educacdo parental depende de varios aspetos, nomeadamente a escolha de
programas que tenham uma duracéo adequada e que sejam continuos, a intervencao junto de
toda a familia e ndo apenas com um elemento, pois o trabalho em grupo acaba por ter um
impacto mais imediato e duradouro (Tobler & Kumpfer, 2000, cit. por Kumpfer &
Magalhaes, 2016).

Na implementacdo dos programas baseados em evidéncia € essencial que as
caracteristicas do facilitador, especificamente a qualificacdo académica e profissional, a
familiaridade com a tematica de educacdo parental e as carateristicas pessoais, como por
exemplo, empatia, disponibilidade para ouvir e comunicagdo positiva (Baek & Bullock,
2015).

Na implementacdo e avaliacdo dos programas de educacéo parental e familiar devem
ser seguidos os seguintes passos (Stolz & Dekovic’, 2016):

- O primeiro passo consiste no seguimento da familia durante algum tempo, de modo

a avaliar os efeitos a médio e longo prazo da intervencéo;




- O segundo passo refere-se ao grau e nivel de participacdo e envolvimento parental
nas sessbes, pois de acordo com a literatura € um aspeto que pode influenciar
significativamente os resultados do programa (Stoltz & Dekovic’, 2016).

- O terceiro passo consiste em dar especial atencéo a selecdo dos instrumentos de
avaliac3o a utilizar que permitam avaliar o comportamento parental. E fundamental ter em
conta e avaliar a melhoria que ocorre ou ndo no comportamento da crianga.

- O quarto passo encontra-se relacionado com os estudos utilizarem os inquéritos
para recolha de informacdo. Contudo e segundo Dekovid e Stoltz (2015, cit. por Stoltz &
Dekovic’, 2016), nos programas de educagdo parental era necessario uma medida mais
especifica e observacional das mudancas nos pais o que levava a um aumento na confianca
dos resultados quanto a eficacia do programa.

- Por fim, o quinto passo deve incluir a avaliacdo dos indices que refletem as
mudancas relevantes que ocorreram na familia apds a implementacéo do programa (Stoltz
& Dekovic’, 2016).

Mejia et al., (2012) referem que os programas parentais e familiares implementados
nos paises desenvolvidos tém apresentado estratégias preventivas eficazes enquanto que nos
paises em desenvolvimento, esta mesma eficicia é ainda limitada devido a existéncia de
muitos obstaculos.

Relativamente a eficacia dos programas parentais e familiares baseados em
evidéncia, esta pode ser avaliada através das caracteristicas dos programas de prevencao e
através dos principios dos programas familiares. No que toca as caracteristicas dos
programas de prevencao, é referido que o programa necessita de ser abrangente, que precisa
de ser orientado pela teoria e que precisa de ser aplicado no tempo apropriado. E também
necessario gue este seja relevante na sociedade onde vai ser aplicado, que utilize as formulas
necessarias e variadas, que existam relacdes positivas e que os formadores do programa
estejam aptos para implementar e avaliar os resultados obtidos (Kumpfer & Magalh&es,
2016).

Os principios dos programas familiares encontram-se entdo relacionados com o facto
de néo existir a melhor formagéo parental, de os programas serem uma combinagao perfeita
na idade e no nivel de desenvolvimento, nos tipos e nos numeros de fatores de risco que
estdo presentes na familia, etnia e género. Também com o envolvimento de toda a familia
no treinamento das habilidades familiares ou na terapia familiar com a finalidade de que
sejam apresentados resultados positivos e duradouros, com o facto de as intervencoes

conseguirem melhorar os fatores de protecdo notaveis na familia, com o facto de cada vez
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se recorrer mais aos materiais digitais para captar a atencdo dos participantes, com a criagdo
dos momentos de refei¢do que ira permitir uma relacéo de proximidade entre os participantes
e os formadores, com a remocéo das dificuldades existentes para que os futuros participantes
consigam frequentar o programa. A eficacia do programa familiar pode estar comprometida
se os formadores ndo estiverem qualificados e preparados para a aplicagdo do mesmo.
Assim, é importante referir que quanto maior for o nimero de fatores de risco, e por
consequéncia, serem encontrados menos individuos ou mesmo familias resilientes, é
necessario que acorra uma maior intervencao com a familia em questdo de modo a que a
intervengdo no final seja eficaz (Kumpfer & Magalhées, 2016).

Quando aplicamos os programas parentais baseados em evidéncia, existem alguns
critérios que poderdo influenciar a eficacia dos programas. Estes critérios podem estar
relacionados com o facto de ser uma amostra reduzida, de ocorrer dependéncia de auto
relatérios, da ma qualidade dos instrumentos de medicdo da qualidade, do ndo
acompanhamento dos participantes a longo prazo ou de uma falha na avaliacdo na
integridade do programa (Weisz, Jensen, Doss, & Hawley, 2006, cit. por Stolz & Dekovic’,
2016).

Baek e Bullock (2015) referem que nem todos os programas baseados em evidéncia
sdo eficazes e, por vezes, ndo conseguem modificar os comportamentos aprendidos

anteriormente pelos pais.

2.1. Programas de Educagéo Parental e Familiar Baseados em Evidéncia

Os programas baseados em evidéncia fundamentam-se, segundo Stoltz e Dekovic’
(2016) na suposicao de que se melhorarmos 0s comportamentos dos pais iremos conseguir
melhorias no comportamento da crian¢a, no que toca a diminui¢cdo e prevencdo de
comportamentos de risco.

Tendo em conta a revisdo da literatura, optou-se pela escolha e caracterizacdo dos
trés programas internacionais abaixo apresentados, pois revelam resultados positivos e
estatisticamente significativos; diminuicdo de fatores de risco e consequente abuso de
substancia psicoativas; melhoria das competéncias pessoais e sociais das criangas e melhoria
das relacGes familiares.

O programa Families and Schools Together (FAST) originalmente foi desenvolvido

para jovens em risco e tinha como principais objetivos: facilitar as relagdes entre os pais e
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os filhos, melhorar as relagdes familiares e prevenir a delinquéncia juvenil (Weinstein et al.,
2003, cit. por Baek & Bullock, 2015). Este programa pretende desenvolver um conjunto de
habilidades parentais e intervém com os pais e filhos (FAST, 2014, cit. por Beak & Bullock,
2015).

O programa sofreu alteragdes, de forma a trabalhar as diferentes faixas etarias até a
adolescéncia, alargando os objetivos definidos inicialmente e tentando fortalecer as relagdes
entre a familia, comunidade e escola (Crozier et al., 2010; Weinstein et al., 2003, cit por
Beak & Bullock, 2015).

Este programa é constituido por 8 sessdes, com uma duracdo aproximada de 2 horas
e 30 minutos, podendo acolher até 10 familias (Lindsay et al., 2011, cit. por Beak & Bullock,
2015).

Os principais resultados da implementacdo do programa revelam pela parte dos pais
mudancas significativas nas relages familiares e sociais, bem como uma diminui¢do dos
comportamentos mais negativos evidenciados pelas criancas. Por sua vez, os professores
apontam que a relacdo com a escola melhorou significativamente (Crozier et al., 2010; Knox
etal., 2011; Lindsay et al., 2011, cit. por Beak & Bullock, 2015).

O Programa Incredible Years originalmente desenvolvido para criangas entre 0s 2 e
0s 8 anos de idade, esta atualmente segmentado em quatro programas: para bebés (0-1 ano);
para toddlers (1-3 anos); para pré-escolares (3-6 anos); e para criancas em idade escolar (6-
12 anos). O programa € usualmente aplicado em grupo (8 a 12 pais) ao longo de 14 sessbes
semanais, com uma duragdo aproximada de 2 horas, lideradas por dois facilitadores com
formacéo cientificada no programa. Pode ser implementado em contextos da comunidade e
em contextos clinicos.

Este programa apresenta como objetivos principais: desenvolver a longo prazo o
tratamento de criancas com dificuldades nos comportamentos; desenvolver os cursos de
prevencdo baseados nos custos para que sejam utilizados pelas familias e pelos educadores
dessas mesmas criangas; promover a competéncia social, emocional e académica das
criangas; prevenir e reduzir problemas de comportamento, de forma precoce e eficiente;
estimular as competéncias dos pais como dos educadores podendo assim atender as
necessidades das criangas e promover o apoio familiar e as relagdes que existem entre pais
e os professores (AMIGOS Centro Nacional de Recursos para 0 CBCAP, 2009; Webster-
Stratton, 1998, cit. por Beak & Bullock, 2015).

Para alcancar os objetivos apresentados, utiliza uma abordagem colaborativa,

centrada na promocdo de praticas educativas positivas, recorrendo a metodologias de
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investigacdo como o modelamento por video e a pratica de estratégias nas sessdes (role-
play). A eficacia do programa tem sido demonstrada na prevencdo e intervencdo precoce em
problemas de comportamento em criancas.

O programa Strenghtening Families Program (SFP) originalmente desenvolvido
para criancas dos 6-11 anos, estd atualmente segmentado para 5 programas: SFP 10-14
(prevencdo universal e constituido por 7 sessdes); SFP 12-16 anos (prevencdo seletiva); SFP
3-5 anos (prevencao seletiva); e a versdo DVD SFP 7-16 anos (prevencéo universal) (Centro
de Recursos de Recursos do FRIENDS para CBCAP, 2009; Kumpfer et al., 2012, cit. por
Baek & Bullock, 2015). O programa tem como objetivos a melhoria do nivel de informacéo
dos pais e/ou familiares, o fortalecimento e desenvolvimento das competéncias parentais, e
a promocéo do funcionamento familiar. E um programa de treino de competéncias familiares
e parentais vocacionado para aumentar a resiliéncia familiar e reduzir a influéncia dos fatores
de risco associados ao consumo de substancias psicoativas, depressdo, Vvioléncia,
delinquéncia e insucesso escolar e é também um programa de competéncias de vida das
criancas.

O formato do SFP compreende trés modulos (o treino de competéncias parentais -
formagéo parental; o treino de habilidades/competéncias das criangas e o treino de
competéncias de vida para a familia). O programa decorre ao longo de 14 sessGes, com uma
periocidade semanal ou quinzenal, com duracdo de aproximadamente 3 horas, as quais
contam com a realizacdo de uma breve refeicdo, atividades separadas (grupo de pais e grupo
de filhos) e atividades conjuntas (grupo de pais e grupo de filhos). Na primeira hora da
sessdo, pais e filhos encontram-se em salas separadas, passando a estarem juntos na Gltima
hora. Normalmente, este programa € projetado para 8 a 13 familias. Nos dltimos 20 anos,
tem sido implementado em mais de 30 paises, incluindo a Suécia, Noruega, Holanda,
Espanha, Portugal, Italia, Irlanda, Reino Unido, Russia e Costa Rica, Perd, Chile, etc.
(Kumpfer & Magalhaes, 2016).

2.2. Adaptacdo Cultural dos Programas Baseados em evidéncia

Os programas baseados em evidéncia foram maioritariamente desenvolvidos nos
Estados Unidos da Ameérica e, para se ajustarem aos contextos culturais dos diferentes paises
europeus, necessitam de ser traduzidos para a lingua nativa do pais e de serem adaptados

para a cultura onde serdo implementados (Kumpfer, Magalhaes, & Xie, 2012).
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Para esta adaptacdo, uma visdo mais proxima das iniciativas de apoio aos pais nos
paises europeus revela a grande diversidade que existe de tradi¢es politicas, culturais e
sociais, 0 que nos leva a uma adaptacdo cultural dos programas baseados em evidéncia
(Rodrigo, Almeida, & Reichle, 2016).

Assim, a adaptacdo cultural de um programa é essencial para a sua aplicacdo
(Holleran Steiker et al., 2008, cit. por Kumpfer et al., 2012) e permite melhorar o
envolvimento e a adesdo das familias ao programa (Kumpfer & Magalhées, 2016).

Neste sentido, Bernal, Jiménez-Chafey e Domenech Rodriguez (2009, cit. por
Baumann et al., 2015), definem a adaptagdo cultural como a modificacdo sistematica dos
programas baseados em evidéncia no que toca a linguagem, as normas culturais e ao contexto
para que estes sejam capazes de dar resposta as necessidades e exigéncias familiares.

De acordo com Kumpfer, Magalhdes e Grenne (2016), a adaptacédo cultural de um
programa baseado em evidéncia, requer um conjunto de etapas a seguir, previamente
definidas, e uma equipa local que acompanhe e monitorize 0 processo de adaptacdo e
implementacdo do programa, de modo a salvaguardar a integridade e validade cientifica do
mesmao.

No geral, o conjunto de etapas a seguir foram descritas na publicacdo do UNODC
(2009) e em publicacBes periddicas de Kumpfer, Pinyucheon de Melo e Whiteside (2008,
cit. por Kumpfer, Magalhaes, & Xie, 2012) e pretendem a conducdo de uma avaliacdo local
que se encontre relacionada com as necessidades familiares; uma verificacdo de que se o
programa em estudo se adequa a comunidade onde se pretende implementar o0 mesmo, uma
traducdo eficaz dos manuais mudando as expressdes culturais do pais onde foi desenvolvido
0 programa para as expressdes culturais do pais onde vai ser implementado e se necessario
realizar um ajuste do programa devido ao desenvolvimento cultural.

O principal objetivo da adaptacdo cultural dos programas, segundo Castro, Barrera e
Martinez (2004); Kumpfer, Alvarado, Smith, e Bellamy (2002, cit. por Baumann et al.,
2015), prende-se 0 aumento no ajusto da intervencao a populacéo alvo de modo a proteger
a integridade cientifica do programa adaptado.

Contudo para Cardona et al. (2012, cit. por Baumann et al., 2015), as questdes
relativas & adaptacdo cultural dos programas ainda ndo estdo concluidas. E necessério
compreender melhor as adaptacOes necessarias para alcancar uma maior eficicia na
intervencdo; entender a relevancia cultural de determinados conceitos e comportamentos e
determinar quais sdo os procedimentos mais importantes a adotar num processo de adaptagéo

cultural.
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2.3. Programa Raising Safe Kids ACT-RSK

2.3.1. Enquadramento e Objetivos do Programa

O Programa Adults and Children Toghether — Raising Safe Kids, foi desenvolvido
pela American Psychological Association (APA) no ano de 2000. Contudo, é em 2005 que
a APA expande e redesenha o programa tal com é conhecido hoje em dia.

E um programa de educago parental, de caracter universal, destinado a criancas dos
0-8 anos, que tem como objetivo principal prevenir a violéncia no seio familiar (Silva &
Williams, 2016). As principais tematicas abordadas pelo programa visam: informacoes sobre
o0 desenvolvimento da crianca; fatores de risco e de protecdo no desenvolvimento da crianca;
treino de competéncias de comunicacdo; gestdo de conflitos sem recurso a violéncia;
compreender consequéncias negativas da violéncia nas criancas; estratégias de promocéo de
comportamentos positivos (Guttman & Mowder, 2005, cit. por Silva, 2014); a controlar a
sua raiva e solucionar os conflitos provenientes da mesma, ensinar os métodos de disciplina
positiva (APA, 2010) e verificar que 0 que a crianga consegue aprender se encontra
relacionado com a sua idade e a sua etapa de desenvolvimento (APA, 2011).

Assim, o Programa ACT tem como finalidade conseguir explicar aos participantes os
temas abordados pelo programa de forma clara, podendo assim conseguir incluir qualquer
pessoa da comunidade. Isto pretende que 0s pais consigam proporcionar ambientes seguros
e saudaveis ao desenvolvimento das criancas, visto que é nesta fase que as criangas aprendem
mais e onde o impacto é mais duradouro nas suas vidas (Silva & Randall, 2005, cit. por
Silva, 2014).

Este programa tem mostrado a eficacia na prevencdo da violéncia, reduzindo assim
e prevenindo os problemas que existem a nivel de comportamento, contribuindo para a
diminuicdo dos comportamentos violentos externos as criangas (Knox, Burkhart, & Hunter
2010; Knox et al., 2011, cit. por Silva & Williams, 2016).

O Programa ACT-RSK treina os profissionais e as familias para que estes consigam
compreender 0s comportamentos que sdo apropriados para cada etapa de desenvolvimento,
transmitindo a importancia dos pais desempenharem um papel positivo no relacionamento
com as criancas, de modo a promover um bom comportamento e sem ser necessario o0 uso
de violéncia. Este programa também salienta a importancia do envolvimento dos pais na
escola e na comunidade, de modo a prevenir a exposicao a violéncia no contexto que rodeia

a crianga (Knox et al., 2011, cit. por Silva & Williams, 2016), pois se as criangas estiverem

15




em contacto com qualquer tipo de violéncia, considerardo que é uma solugdo normal para a

resolucéo de qualquer problema que Ihes surgiré.

2.3.2. Conteudos e estrutura do Programa

O programa ACT-RSK é constituido por oito sessbes, de periocidade semanal ou
quinzenal, com uma duracdo de 1,5h a 2,5 h.

Segundo Silva e Randall (2005, cit. por Silva, 2014), ao longo das sessOes sdao
abordadas diferentes tematicas, tendo em conta os médulos (0 médulo de manuseamento de
raiva, da resolucdo de problemas sociais, da disciplina positiva e da instrucdo quanto a
exposicdo da media na vida da crianca) tais como, a compreensao dos comportamentos dos
filhos, a violéncia e consequéncias na vida das criangas; como os pais devem controlar a sua
raiva; como os pais devem ajudar os seus filhos quando estes estiverem com raiva; a
influéncia que os meios de comunicacdo tém nas criancas e na vida delas, conseguindo
coloca-las em situacdes de risco; como distinguirem a disciplina e a punicdo, relacionando
iISso com 0s estilos parentais; como agir com disciplina para 0s comportamentos positivos
dos seus filhos e como poder aplicar todas as aprendizagens do programa nas casas de cada
familia e na comunidade onde se encontram inseridos (APA, 2011).

As tematicas referidas anteriormente, sdo trabalhadas a partir de 4 modulos,
nomeadamente o controlo da raiva, a resolucdo de problemas sem o recurso a violéncia, a
disciplina positiva e por fim, a educacdo no que toca a exposi¢do dos media na vida da
crianca. O modulo do controlo da raiva envolve a capacidade de expressar e controlar
adequadamente a raiva; como exprimir os sentimentos e o desenvolvimento de competéncias
Uteis para lidar com os sentimentos negativos e raiva (Silva & Randall, 2005, cit. por Silva,
2014).

O madulo de resolucéo de problemas pretende desenvolver e treinar comportamentos
que permitam a resolucdo de problemas sem recurso a agressividade e ainda desenvolver a
pormenorizacao do papel da familia em ensinar as criangas a resolver problemas sem recurso
a violéncia (Silva & Randall, 2005, cit. por Silva, 2014).

O terceiro mddulo pretende mostrar a relacdo entre disciplina e prevencdo da
violéncia, distinguindo disciplina de puni¢cdo. Também apresenta estratégias para que a
familia consiga lidar com comportamentos desafiantes das criangas, em conformidade com

a etapa de desenvolvimento e idade (Silva & Randall, 2005, cit. por Silva, 2014).
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Por fim, o ultimo modulo ajuda os pais a entenderem que os media podem ser
prejudiciais ao desenvolvimento da crianca (Silva, 2014). Este é um dos mddulos mais
prejudiciais para as criancas, sendo que os desenhos animados atualmente se encontram com
violéncia no seu conteddo, quer seja violéncia verbal quer seja violéncia fisica. Qual € o
desenho animado que ndo tem o seu vilao? E qual é que ndo tem sempre um desenho que
ndo é gozado pelo colega? Se formos a realizar uma introspetiva nos desenhos animados
mais antigos existe um vildo em quase todos. Contudo, € através deste médulo que nos
conseguimos ter a percecdo da violéncia nos media, porque até a0 momento era uma coisa
banal e aceitavel.

O programa apresenta um protocolo de avaliagdo definido e estandardizado para 0s
diferentes contextos de implementacdo, bem como procedimentos a adotar na adaptagédo

cultural do mesmo.
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CAPITULO Il - ESTUDO EMPIRICO

3.1. Justificacdo do Tema e Apresentacéo do Estudo

Com o avancar do desenvolvimento da humanidade e de tudo o que isso acarreta,
existem situacdes que ndo estavam tdo presentes na vida quotidiana de cada individuo e que
poderéo afetar o desenvolvimento das criangas sem que os pais ou cuidadores deem por isso.
Se recuarmos no tempo, até ao fim do século XX, as criangas pouco ligavam a televis&o,
sendo esta um bem que ndo era essencial, e optavam mais por irem brincar para a rua com
0S seus Vvizinhos, passando ndo mais que duas horas durante a semana e trés horas e meia
durante o fim-de-semana a ver a televisdo (Mendes & Fernandes, 2003). Contudo, com 0
desenvolvimento da humanidade e o facto de os pais terem um horario de trabalho mais
preenchido, as criangas passam a assistir a televisdo enquanto uma atividade de lazer
predominante, acedendo mais facilmente a violéncia gratuita, em noticiarios, telenovelas, ou
mesmo programas infantis como desenhos animados (Santos, Stuchi, Arreguy-Sena, &
Pinto, 2012).

O mesmo acontece através dos jogos nos telemoveis e tablets, onde, por exemplo,
para passar de nivel é necessario eliminar alguém recorrendo a violéncia. Se as criancas
veem estes comportamentos em que as pessoas que estdo a praticar a violéncia nao séo
repreendidas, vdo encara-los como normais e pensar que podem usar a violéncia para
resolver cada problema que Ihes surja.

Neste contexto, decidimos implementar e avaliar um programa de educacédo parental
(Programa ACT — adaptado pela Universidade de Lisboa) enquanto ferramenta de ajuda aos
pais, para uma educacdo saudavel e prevencédo da violéncia.

Este estudo € de natureza quantitativa, com a aplicacdo do programa ACT em maes
e pais portugueses e respetiva avaliacao (pré e pés teste incluidos no protocolo de aplicacdo),
tendo-se definido como problema:

Como evoluiram as autopercec¢des sobre competéncias parentais de um grupo de pais
e maes portuguesas de criancas em risco e de pais da comunidade, apds a implementacéo do
Programa ACT?.

Formularam-se as seguintes hipéteses a partir do problema:

- Existem alteracGes significativas nas autopercecdes sobre os Estilos Parentais do

pré para o pds-teste do Programa ACT.
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- Existem alterages significativas nas autopercec6es sobre o controlo da utilizagdo
dos Meios de Comunicacao do pré para o pds-teste do Programa ACT

- Existem alterac@es significativas nas autoperce¢des sobre o conhecimento dos pais
sobre o Desenvolvimento Infantil do pré para o pos-teste do Programa ACT.

- Existem alteracdes significativas nas autopercec¢des sobre o Comportamento dos
Pais do pré para o pos-teste do Programa ACT.

- Existem diferencgas significativas entre os comportamentos identificados e as

percecdes dos pais relativamente ao Programa ACT.

3.2. Metodologia

3.2.1. Definicdo e operacionalizacdo das variaveis

Atendendo a que se trata de um estudo de avaliacdo da implementacdo de um
programa de educacdo parental, definiu-se como varidvel independente o Programa ACT,
operacionalizado em antes e depois. A variavel dependente sdo as autoperce¢des dos pais
sobre os Estilos Parentais, sobre o controlo da utilizagdo dos Meios de Comunicagéo, sobre
0 conhecimento relativo ao desenvolvimento infantil e sobre o conhecimento relativo aos
comportamentos dos pais operacionalizada através dos resultados obtidos no instrumento de

avaliacdo do programa (pré e pos teste).

3.2.2. Amostra

O programa foi implementado com seis maes que se encontravam em condicdo de
risco, numa Comunidade de Insercdo localizada na Zona Centro do pais e num grupo de
quatro pais inseridos na Comunidade, também da regido Centro.

Ao primeiro grupo pertencem 6 participantes do género feminino, com idades entre
0s 21 e os 41 anos. E importante referir que estas mulheres apesar de se encontrarem na
mesma comunidade de insercdo podem ser de qualquer parte do pais (neste caso do litoral e
interior).

No segundo grupo ha 2 participantes de cada género, com idades entre os 27 e o0s 44
anos, todos da regido Centro e Interior.

Durante a aplica¢do do programa, no primeiro grupo ouve a desisténcia de uma méae

por ter saido da Cl e regressado ao meio natural de residéncia, situado a distancia impeditiva
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da continuagdo. No segundo grupo, desistiu um casal, porque arranjou emprego e ficou sem
disponibilidade horéria.

Quanto aos dados de caracterizacdo dos participantes, salienta-se a média de idades
de vinte e nove anos. No gue toca ao nivel de escolaridade, a média € o terceiro ciclo e 0 seu
rendimento em média € menos de mil euros. J& o agregado familiar, em média é constituido
por dois adultos e por 1.7 criangas, com idades médias de 2.6 anos. A média de idades do
filho selecionado para responder a algumas questdes do Programa é de 3.9 anos e a maioria

do género feminino.

3.2.3. Instrumentos Utilizados

A Instrumento de Avaliacdo do Programa ACT

Utilizou-se o instrumento de avaliacdo (pré e pos) integrante do protocolo de
aplicacdo do Programa ACT, que integra a caracterizacdo sociodemografica de cada
participante e onde é questionada a idade dos filhos, sendo um fator relevante para o estudo
em questao, visto que é essencial verificar se o programa foi eficaz nas criancas que tém a
idade compreendida entre os 0 e 0s 8 anos.

Em seguida, este instrumento pretende averiguar as autopercecdes dos participantes
relativas as competéncias parentais (estilos parentais, meios de comunicacao,

desenvolvimento infantil até aos 8 anos e 0 comportamento dos pais).

A Questiondrio de Avaliacdo do Programa pelos participantes

Para a avaliacdo do programa por parte dos pais, foi utilizado um Questionario
pertencente ao protocolo de avaliagdo do programa, que inclui opinido sobre aspetos a
melhorar. O questionario é constituido por itens relacionados com o funcionamento do
programa, com as estratégias e com 0 que mais gostaram, para além da indicacdo de

sugestdes para mudancas a efetuar no programa implementado.

3.2.4. Procedimentos

Iniciou-se pelo consentimento informado dos participantes ao que se seguiu a
implementacdo do programa (incluindo avaliacdo pré e pés teste), cujo cronograma,

estrutura e objetivos das sessbes constam da Tabela 1.
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Tabela 1

Cronograma da Aplicacdo do Programa ACT

Sessdes Data Objetivos
Cl GPC
Reunido Prévia  05/01/2017 08/01/2017 - Dar a oportunidade de conhecer o Facilitador e os
do Programa restantes membros do grupo;
- ldentificar os objetivos e as expetativas do Programa
ACT;
- Debater a importancia da mudanca de comportamentos
para alcangar os objetivos do Programa ACT,;
- Realizar uma pré-avaliagéo;
Sessdo 1 — 12/01/2017 15/01/2017 - Ajudar os pais a aprender elementos basicos do
Compreender desenvolvimento da crianga;
Comportamento - Ajudar os pais a responder de forma adequada aos
s dos seus filhos comportamentos dos seus descendentes;
Sessdo 2 - A 19/01/2017 22/01/2017 - Ajudar os pais de forma a que estes entendam como as
violéncia na criangas podem estar expostas a violéncia e como esta
vida das poderé ter consequéncias nas vidas das criangas;
criancas
Sessdo 3 — 26/01/2017 29/01/2017 - Ensinar os pais a aprenderem como devem controlar e
Como os pais lidar com a raiva;
podem entender
e controlar a
raiva
Sessédo 4 — 02/02/2017 05/02/2017 - Ensinar os pais a entenderem os sentimentos de raiva dos
Como entender seus filhos;
e ajudar as - Ajudar os pais a aprender como ensinar os seus filhos a
criangas quando controlar a raiva;
elas tém raiva
Sessdo 5 — As 09/02/2017 12/02/2017 - Ajudar os pis a entenderem o impacto dos meios de
criancas e 0s comunicagdo no comportamento das criancas;
meios - Apresentar aos pais opc¢des sobre como podem reduzir a
eletrénicos de exposicao das criangas a esses meios;
comunicagéo
Sessdo 6 — 16/02/2017 19/02/2017 - Ajudar os pais a entenderem que a forma como educam as
Disciplina e criangas terd um impacto sobre os comportamentos dos
Estilos seus filhos durante a vida toda;
Parentais
Sessdo 7 — 23/02/2017 26/02/2017 - Ensinar os pais como devem prevenir 0s comportamentos
Disciplina para dificeis;
comportamento - Ensinar os pais a usarem formas positivas de disciplinar
S positivos os seus filhos;
Sessdo 8 — Leve  02/03/20 05/03/2017 - Averiguar com 0s pais 0s conhecimentos adquiridos com
o Programa 0 programa e ajudar a dar conta que ja os esta a ajudar a
ACT para sua realizar 0s seus sonhos para os seus filhos;
casa e sua - Estimular os participantes a utilizarem em casa e na sua
comunidade comunidade as ferramentas que aprenderam com o
Programa ACT;
- Reforcar nos pais o papel dos professores, protetores e
defensores dos seus filhos;
- Realizar uma pés-avaliacéo;
- Realizar a avalia¢do do programa;
Nota. Cl = Comunidade de inser¢do; GPC = Grupo de pais na comunidade.
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3.2.5. Técnicas estatisticas

Utilizaram-se técnicas estatisticas descritivas (média e desvio padrdo) e inferenciais
ndos paramétricas (Teste de Wilcoxon) atendendo ao N do grupo de participantes ser inferior
a 30, de modo a comparar os dados dos dois momentos de aplicacdo do instrumento de
avaliacdo (teste e reteste). As analises foram efetuadas com recurso ao Software IBM SPSS
Statistic 24.

4. Resultados

4.1. Apresentacao dos Resultados

Através da analise descritiva que foi realizada com base nos dados obtidos através da
aplicacdo do instrumento de avaliacdo do Programa ACT, conseguiu-se observar as médias
e os desvios-padrdo das dimensbes mais pertinentes do estudo (Tabela 2). Assim, na soma
de todas as questdes de cada dimensdo, conseguiu-se perceber que as médias das
autopercecfes dos pais foram superiores no pds-teste nos estilos parentais, no
desenvolvimento infantil e no score global, enquanto se assistiu a uma descida das médias e
um aumento do desvio padrdo, no que se refere aos meios de comunicacdo e ao

comportamento dos pais.

Tabela 2
Médias e Desvio-Padrao dos Resultados Obtidos
Dimensoes Média Desvio-Padréao

Estilos Parentais

Meios de Comunicacdo

Desenvolvimento Infantil

Comportamento dos Pais

Score global de todas as

dimensdes

Pré-Teste: 38.30
Pos-Teste: 39.00
Pré-Teste: 24.11
Pds-Teste: 23.86
Pré-Teste: 60.67
Pds-Teste: 62.67
Pré-Teste: 33.60
Pds-Teste: 32.00
Pré-Teste: 158.50
Pés-Teste: 161.50

Pré-Teste: 5.87
Pés-Teste: 8.62
Pré-Teste: 4.60
Pds-Teste: 5.93
Pré-Teste: 6.71
Pés-Teste: 12.34
Pré-Teste: 5.40
Pds-Teste: 6.06
Pré-Teste: 12.84
Pds-Teste: 27.70

Depois de se calcular a média, achou-se pertinente verificar onde é que 0s

participantes se encontravam sendo que foram definidos trés grupos. Um dos grupos
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constituido pelas respostas consideradas negativas (de nivel 1 e 2, na escala de 1 a 5), outro
com as respostas de nivel 3 e, por Gltimo, o grupo das respostas relativas aos niveis 4 e 5.
Assim, no pré-teste e como se pode verificar na Tabela 3, ha 57% dos pais que se encontra
no grupo de respostas aceitaveis e 43% no grupo de respostas positivas nos estilos parentais,

resultados estes que se mantiveram no pos-teste (Tabela 3).

Tabela 3

Percentagem das respostas obtidas sobre cada dimenséo do Instrumento de Avaliagdo do Programa ACT
Dimensdes Respostas Respostas Respostas

Negativas (%)  Aceitaveis Positivas
(%) (%)

Estilos Parentais (Pré-Teste) 0 57 43
Estilos Parentais (Pos-Teste) 0 57 43
Meios de Comunicacao (Pré-Teste) 43 57 0
Meios de Comunicacdo (Pré-Teste) 43 43 14
Desenvolvimento Infantil (Pré-Teste) 14 72 14
Desenvolvimento Infantil (Pos-Teste) 0 43 57
Comportamento dos Pais (Pré-Teste 14 57 29
Comportamento dos Pais (P6s-Teste) 14 57 29

No tema dos Meios de Comunicagéo, verificaram-se alteragbes nas percentagens
obtidas do pré para o pds teste (Tabela 3) ao nivel das respostas aceitaveis (desceram de 57%
para 43%), que se repercutiu no aumento de 0% para 14% nas positivas, enquanto as
respostas negativas se mantiveram nos 43%.

Quanto ao Desenvolvimento Infantil, das alteracbes nas percentagens de
participantes nos grupos definidos entre o pré-teste e o pds-teste (Tabela 3), salientamos a
dimi70% para 43% das respostas aceitaveis com um beneficio claro das respostas positivas
(de 14% para 57%).

Por fim, nos comportamentos dos pais ndo ocorreram nenhumas alteracbes nas
percentagens obtidas entre o pré-teste e 0 pds-teste (Tabela 3), situando-se a maioria (57%)
nas respostas aceitaveis e apenas 14% nas respostas negativas.

No que se reporta & avaliacdo dos participantes ao Programa, todos os participantes
avaliaram muito positivamente o comportamento do facilitador (M=4.57, num maximo de
5), bem como 0 modo como o programa os ajudou mostrando varias op¢ées de como ser um

bom pai ou boa mae (M=4.86), sobre se iriam utilizar tudo que aprenderam no programa
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(M=4.86) e que iriam recomendar o programa (M=4.86). No que toca ao tépico sobre o
conhecimento dos facilitadores sobre os temas abordados, os participantes referiram que
estavam de acordo (M=4.29). Finalmente, no topico relativo a vontade de continuar a reunir
com o grupo (Tabela 4), foi onde se registaram respostas mais baixas, mas ainda positivas
(M=3.71).

Tabela 4

Média da primeira questdo da avaliacdo sobre o Programa ACT
Alinea Média
Os facilitadores conheciam bem os assuntos e matérias tratadas nas sessoes 4.29
Os facilitadores eram améveis e eficientes 457
Gostei do programa porque me deu muitas opg¢fes de como ser bom pai/boa mae. 4.86
Vou utilizar as técnicas que aprendi no programa. 4.86
Estou certo/certa que serei melhor pai/mée com o que aprendi no programa 4.86
Vou recomendar este programa a outros 4.86
Eu gostaria de continuar a reunir-me com o grupo 3.71

J& quanto a questdo de quais foram as trés estratégias que mais ajudaram o0s
participantes, as que tiveram mais escolha foram as discussdes em grupo que foi referida por
quatro participantes, tendo sido depois escolhidas trés respostas, todas com trés participantes
(as folhas informativas, as explicacfes dos facilitadores e as atividades que foram dadas

como a roda dos sentimentos), como nos mostra a Tabela 5.
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Tabela 5
Segunda quest&o da avaliacd@o sobre o Programa ACT
Opcdes escolhidas

Participante 1 1 4 8
Participante 2 3 4 7
Participante 3 3 6 7
Participante 4 1 4 7
Participante 5 1 2 5
Participante 6 1 2 5
Participante 7 1 5 8

Quanto as opcbes que os participantes preferiram no programa ACT, destacam-se 0
facto de aprenderem coisas novas, tendo sido referida por seis participantes; a atitude
simpatica e agradavel do facilitador, tendo sido mencionada por cinco participantes e por
fim a opcdo da comida e dos lanches, que foi referida por quatro participantes como nos €
apresentado na Tabela 6.

Tabela 6
Terceira questdo da avaliagdo sobre o Programa ACT
Opgdes escolhidas

Participante 1 2 3 4
Participante 2 2 3 6
Participante 3 1 2 4
Participante 4 2 5 6
Participante 5 2 3 6
Participante 6 4 5 6
Participante 7 2 4 6

Por fim, ainda no questionario da avaliagdo do programa, na questdo sobre o que
mudariam no programa, trés participantes referiram que ndo mudavam nada, dois que
deveriam existir menos fichas, enquanto um participante referiu que adorou, que trabalhou
e que aprendeu muito e ainda um participante referiu que € preciso considerar a dificuldade
atual dos pais das criangas, sendo necessario colocar em pratica certas coisas, abordando a

realidade e ndo tanto o ideal.
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Quanto a anélise inferencial, que foi obtida através do teste de Wilcoxon,
conseguimos observar que ndo existiram diferencas significativas entre os resultados do pré
e pods teste, em qualquer subescala do instrumento, bem como no score global de todas as

subescalas (Tabela 7).

Tabela 7
Andlise inferencial
z Sig.
(Bilateral)

Soma dos Estilos Parentais - 0.256 0.798
Soma dos Meios de Comunicagao -0.105 0.916
Soma da Histdria 1 sobre o Desenvolvimento Infantil -0.921 0.357
Soma da Histdria 2 sobre o Desenvolvimento Infantil -0.425 0.671
Soma da Historia 3 sobre o Desenvolvimento Infantil -0.674 0.500
Soma da Historia 4 sobre o Desenvolvimento Infantil -0.816 0.414
Soma das Histdrias sobre o Desenvolvimento Infantil -0.105 0.917
Soma dos Comportamentos dos Pais -0.210 0.833
Score Global - 0.106 0.716

Apesar de ndo se conseguir obter nenhuma diferenca significativa com a aplicacédo
do programa e, assim, a eficacia desejada, é possivel observar que houve um aumento nos

valores obtidos.
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4.2. Discussdo dos resultados

No que toca aos estilos parentais, entre 0s dois momentos de avaliacdo ndo ocorreram
diferencas significativas nas autoperce¢des dos participantes sobre este tema. Contudo foi
possivel observar-se que existiu um aumento nos valores, 0 que nos indica uma tendéncia de
melhoria na maneira como percecionam o modo como reagem com os seus filhos, o que
poderda ser revelador de que tiveram consciéncia das consequéncias positivas da mudanca
para o desenvolvimento dos seus filhos, visto que o estilo parental, como nos indica Darling
e Steinberg (1993, cit. por Richaud et al., 2003), € uma combinacéo de atitudes dos pais em
relagdo as criancas da sua casa, acabando por criar-se um clima emocional. Assim, neste
tema, verificou-se que os pais tiveram algumas, ainda que ligeiras, alteragcdes nos seus
comportamentos, podendo criar-se expetativas positivas relativamente a melhorias futuras,
gue necessitam de algum tempo de consolidacao.

Quanto aos Meios de Comunicagdo, ndo existiram diferengas significativas nas
autopercecOes dos participantes, porém, foi possivel observar também indicios ou uma
tendéncia de melhoria. Como nos referem Mendes e Fernandes (2003), as criancas ficam
vulnerdveis perante as mensagens que sdo transmitidas pela televisdo, o que podera
influenciar o seu comportamento, sendo uma importante fonte na aprendizagem de
comportamentos agressivos e dessensibilizadora da violéncia e das suas consequéncias,
perante o confronto com a impunidade do uso da violéncia. E de referir que este tipo de
violéncia se encontra em telejornais, novelas, desenhos animados, etc., e que as criangas
assistem, muitas vezes sem a percecao dos pais ou cuidadores. Também noutras fontes, como
jogos nos tablets, filmes, revistas de banda desenhada e historias infantis, surgem com
alguma frequéncia situacGes de violéncia gratuita. Quem ndo se lembra do Capuchinho
vermelho onde o cacador mata o lobo mau para salvar a Capuchinho e a avd? No caso do
grupo aqui trabalhado, salientamos que, durante a aplicacdo do Programa, os participantes
conseguiram verificar que estavam a contar uma histéria aos seus filhos que promovia a
violéncia. E, como esta, ha muitas mais que nos fornecem violéncia gratuita.

No que toca ao conhecimento dos pais sobre o Desenvolvimento Infantil, igualmente
as diferencas nas autoperce¢des ndo tiveram significado estatistico. No entanto, ocorreu uma
melhoria nos valores obtidos em cada um dos momentos. Podemos pensar que 0S pais
comecam a entender melhor que, em cada grupo etario que lhes foi apresentado, ha
caracteristicas comportamentais para as quais ndao estavam sensibilizados, mas com tempo

insuficiente para se revelar substancialmente diferente. Também se verifica que o0s
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participantes referiram no final do programa que era essencial os pais ajudarem as criangas
a usarem a palavra na hora de resolver os conflitos, porque como nos refere a APA (2011),
as criancas do pré-escolar ainda tém dificuldades a expressarem-se sendo essencial a ajuda
dos pais ou cuidadores.

Por fim, n&o existiram diferencas significativas nas autopercecoes dos pais sobre 0s
comportamentos, mas houve ligeiras melhorias nos valores obtidos. Apesar destes resultados
que foram obtidos, foram apresentadas aos pais as melhores formas de comportamentos para
eles no que toca a favorecer o desenvolvimento da crianca. Resta aguardar pelas implicacdes
num periodo de tempo mais longo.

Apesar de se conseguir verificar que em qualquer dos temas abordados no
instrumento de avaliacdo ndo ocorreram diferencas significativas do ponto de vista
estatistico, assistimos a uma melhoria nos resultados que foram obtidos entre os dois
momentos de avaliagcdo, como foi referido anteriormente. O facto de ndo se observarem
diferengas significativas no programa entre os dois momentos de avaliagcdo pode dever-se a
uma necessidade de um tempo de acdo mais prolongado no que toca ao seguimento dos
participantes e posteriormente uma nova avaliacdo dos mesmos visto que existiu falta de
tempo para se manifestarem as melhorias desejadas. Como nos referem Stolz e Dekovic’
(2016), para se verificar a eficacia de um programa baseado em evidéncia, é necessario
examinar os efeitos a longo prazo da intervencao, pois os resultados ndo aparecem logo que
0 participante tem conhecimento do tema, mas sim com o passar do tempo. Entdo seria
necessario que daqui por algum tempo voltasse a ser aplicado 0 mesmo instrumento para se
verificar se o programa foi eficaz e se conseguiram modificar comportamentos apar poder
proporcionar um desenvolvimento saudavel e seguro aos seus filhos.

No que respeita a avaliacdo do programa por parte dos pais, estes gostaram muito do
programa e dos ensinamentos que o mesmo lhes transmitiu, referindo que assim conseguiam
proporcionar o melhor desenvolvimento aos seus filhos para que este ndo esteja em contacto
com os ambientes de risco que hoje em dia nos rodeiam devido ao desenvolvimento de toda
a sociedade e comprometeram-se a utilizar todos os conhecimentos adquiridos. Assim, €
verificado que, apesar dos resultados obtidos em termos de significancia estatistica, a
aplicacdo do programa foi positiva. E importante referir que talvez seja necessério um tempo

de espera e amadurecimento para alteragdo dos comportamentos aprendidos.
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5. Consideracgdes Finais

N&o esquecendo 0s objetivos e as hipdteses que foram definidas sobre o programa
ACT (APA, 2011), chegou 0 momento de apresentar as conclusfes deste estudo e que foi
possivel observar a partir da analise dos resultados obtidos.

O Programa ACT permitiu aos participantes a aquisicdo de conhecimentos mais
especificos acerca de temas que sdo essenciais para o desenvolvimento seguro e saudavel da
crianca com idades compreendidas entre 0s 0 e 0s 8 anos. Os temas abordavam os estilos
parentais, 0s meios de comunicacdo, as caracteristicas do desenvolvimento de cada faixa
etaria e ainda os comportamentos dos pais.

Apesar de ndo serem atingidas mudancas estatisticamente significativas com a
implementacdo do Programa no grupo de participantes, conseguiram-se registar algumas
melhorias nos resultados, pelos valores médios superiores.

Durante a implementagdo do programa ocorreram partilhas de experiéncias dos
participantes que se tornaram essenciais para que o grupo desenvolvesse relacdes de amizade
e, desta forma, os participantes ndo se sentissem intimidados para falar e com o medo de
serem julgados pelos outros participantes. Se isto ndo se verificasse, os resultados poderiam
ser negativos, visto que segundo Lochman, Boxmeyer, Powell, Rothe e Windle (2006, cit.
por Stolz & Dekovic, 2016), o facto de os pais ndo participarem nas sessdes do programa
ACT, poderéa influenciar os resultados da avaliacéo.

Com base na avalia¢do do programa ACT, 0s pais mostraram-se bastante satisfeitos
com o programa e com aquilo que aprenderam. Apesar desta satisfacdo dos participantes e
da tendéncia de melhoria nos resultados, salientam-se algumas limitagdes no estudo e
dificuldades na implementacdo do programa. A maioria dos pais inicialmente ndo estava
participativa, mas com o0 avan¢o das sessfes, a par da criacdo de um ambiente mais
acolhedor, comecaram a participar e até mesmo a partilhar experiéncias do dia-a-dia com o
restante grupo.

E essencial refletir sobre quais que terdo sido as razdes parara os resultados obtidos
ficaram aquém dos esperados. Um dos aspetos a realcar podera ser o curto espaco de tempo
entre as avaliacbes. Também se observaram alguns indicios de fadiga durante o
preenchimento do pdés teste. Assim, é essencial que os participantes sejam reavaliados num
momento posterior ao términus do programa, pelo que se sugere um follow-up, que

esperamos poder realizar, de modo a verificar a evolugéo e consolidagdo dos resultados.
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Como implicacGes dos resultados aqui obtidos, julgamos pertinente a aplicagéo deste
programa em familias de risco que estejam a ser trabalhadas pela Comiss&o de Protecédo de
Criancas e Jovens. Talvez se evitassem medidas mais restritivas, podendo as criancas
permanecer junto dos pais. E uma sugestdo que consideramos fundamental porque, acima
de tudo, é essencial que todas as criangas tenham um desenvolvimento saudavel junto dos

que mais amam.
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