ATAS DO 12 CONGRESSO INTERNACIONAL DE PSICOLOGIA, EDUCACAO E CULTURA.
DESAFIOS SOCIAIS E EDUCACAO: CULTURAS E PRATICAS
Vila Nova de Gaia, 28 e 29 de junho de 2013

REFLEXOES EM TORNO DOS LIMITES E DAS POTENCIALIDADES DA
UTILIZACAO DA CLASSIFICACAO INTERNACIONAL DA
FUNCIONALIDADE (CIF) NO CONTEXTO EDUCATIVO

Sara A. S. Felizardo®

Sofia M. Campos®®

Instituto Politécnico de Viseu - Escola Superior de Educacéo de Viseu
Universidade Catolica de Viseu, Portugal

Resumo

Na atualidade, a Organizagdo Mundial de Saude (OMS) possui dois sistemas de
referéncia, a décima revisdo da Classificacdo Internacional de Doencas (CID-10) e a
Classificacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF), que
assumem um papel nuclear na conceptualizacdo da deficiéncia e incapacidade. Mais
recentemente, a OMS promoveu a elaboracdo de uma verséo da CIF para criangas e
jovens (CIF-CJ) de utilizacdo universal nas areas da saude, educacéo e reabilitacdo. No
contexto nacional, no ambito da reorganizacdo da Educacéo Especial, com a criacdo do
Decreto-Lei n. 3/2008, de 7 de janeiro, o Ministério da Educacdo adotou o referencial
tedrico da CIF. O diploma prevé que a avaliacdo seja realizada por referéncia a CIF-CJ,
cujos resultados devem também servir de base a elabora¢do do programa educativo
individual. O presente estudo, de carater exploratorio, tem como objetivo analisar as
percecOes dos professores de educacdo especial sobre questdes relativas a incluséo e as
mudancas previstas na legislacdo em vigor, particularmente no que diz respeito a
utilizacdo da CIF-CJ no contexto educativo. A amostra, por conveniéncia, é constituida

por 62 professores de educacdo especial de agrupamentos de escolas do distrito de
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Viseu. Em sintese, os professores acentuam que 0 normativo ndo contribui para
melhorar a inclusdo; fomenta o envolvimento dos pais, nomeadamente no processo de
avaliacdo; promove a articulacdo dos servicos e das parcerias. No que diz respeito a
utilizacdo da CIF-CJ, os docentes referem que introduziu um maior rigor e clarificacdo
na avaliacdo, no entanto, ndo veio facilitar os procedimentos, tendo aumentado a
burocratizagdo dos processos; assumem ainda, dificuldades na avaliagéo por referéncia
a CIF-CJ. Estes dados remetem para a necessidade de um maior investimento na
formacdo dos profissionais, bem como na construcdo de instrumentos de avaliacdo

adequados ao referencial CIF-CJ.

Palavras-Chave: Classificacdo Internacional da Funcionalidade (CIF); Educagéo
Especial; Inclusio; Necessidades Educativas Especiais.

Introducéo

A clarificacdo conceptual e a evolugdo dos modelos da deficiéncia e incapacidade
(médico, social, biopsicossocial e sistémico) constituem um desafio, especialmente
devido a ambiguidade que impera no dominio. Neste contexto, ressaltamos a ampla
influéncia do modelo médico, inclusivamente ao nivel da Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), a qual orientou, até recentemente, a sua intervencdo no contexto da
International Classification of Impairments, Disabilities and Handicaps (ICIDH, WHO,
1980).

Com o aparecimento de novas analises e modelos de deficiéncia, a OMS
desenvolveu, ao longo da década de 90, um profundo processo de revisdo da ICIDH,
que envolveu estudos de campo sistematicos e consultas internacionais, com a
participacdo de diversas fontes, designadamente especialistas, organizagfes de pessoas
com deficiéncia, grupos de trabalho, entre outros, culminando em 2001 com uma nova
versdo a International Classification of Functioning, Disabilities and Health (ICF-WHO,

2001), que constitui uma referéncia cientifica na compreenséo e estudo da saude.

A versdo nacional intitulada Classificagcdo Internacional de Funcionalidade,
Incapacidade e Saude (CIF) tem assumido um importante papel na consolidacdo e
operacionalizacdo da funcionalidade e incapacidade humana na area da saude.

Atualmente, a OMS possui dois sistemas de referéncia, a décima revisdo da
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Classificacdo Internacional de Doencas (CID-10) e a Classificacdo Internacional de
Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF), as quais assumem destaque na definicao
de deficiéncia e incapacidade. As duas classificagcdes apresentam objetivos distintos; no
entanto podem ser utilizadas de uma forma complementar, a CID-10 fornece uma
estrutura etioldgica e proporciona o diagnostico de doencas ou outras condicbes de
salde (distarbios, lesdes) e a CIF proporciona a classificacdo da funcionalidade e
incapacidade associadas aos estados de satude (OMS & DGS, 2003).

A CIF consubstancia uma mudanca de paradigma, do modelo tradicional
biomédico, que enfatiza os diagnosticos das deficiéncias, para um modelo
biopsicossocial, no contexto da funcionalidade e incapacidade humana. Deste modo, faz
uma sintese dos modelos médico e social, numa abordagem mais abrangente e coerente
das diferentes perspetivas nos campos da saude, da psicologia e social (WHO, 2001).
Este referencial emerge como um novo sistema de classificacdo multidimensional e
interativo, cujo proposito ndo se limita a classificar a pessoa nem a estabelecer
categorias diagnosticas, mas antes interpretar as caracteristicas do individuo,
nomeadamente as estruturas e func¢des do corpo e a interagdo pessoa-meio (I PAIPDI —
GSEAR & SNRIPD, 2006). Descreve o funcionamento humano e as suas limitacdes
como resultado da interacdo dindmica entre as condi¢cbes de salde e os fatores
contextuais. A valorizagdo dos fatores do ambiente, organizados numa sequéncia de um
meio mais imediato do individuo para o mais geral, mudou o foco da avaliacéo e da
intervencdo no dominio da reabilitacdo. O seu enquadramento conceptual perspetiva de
forma bem precisa as noc¢Bes de funcionalidade e incapacidade (Hemmingsson &
Jonsson, 2005). A funcionalidade engloba todas as funcgdes e estruturas do corpo e
capacidade do individuo para realizar atividades e tarefas da vida diaria, bem como a
sua participacdo e envolvimento no contexto social, correspondendo aos aspetos
positivos da interacdo entre o individuo e os fatores do contexto. A incapacidade
(disability) abarca as diversas manifestacfes das deficiéncias, limitaces e restricdes a
participagdo, pelo que consigna os aspetos negativos da interacdo entre a condigdo de

salide da pessoa e os fatores ambientais.

A OMS promoveu a elaboracdo de uma versdo da CIF para criancas e jovens
(CIF-CJ) para utilizacdo universal nas areas da saude, educacdo e social. Em 2002 foi

constituido um grupo de trabalho de peritos, com a coordenacgdo de Simeonsson, para
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elaborar a versdo da CIF-CJ para criangas e jovens. Esta versdo, concluida
recentemente, adota a estrutura da CIF original, mas abarca novos codigos que
apresentam contetidos especificos para a infancia e adolescéncia. Neste sentido, foram
destacados aspetos importantes, tais como o contexto familiar, o atraso no

desenvolvimento, a participacao e os contextos da crianca e adolescente (INR, 2010).

A CIF tem suscitado diversas analises e criticas em torno dos seus fundamentos
filos6ficos e da necessidade de um maior aprofundamento do quadro tedrico
(Nordenfelt, 2003). Além disso, diversos autores tém salientado aspetos associados com
a sua operacionalizacdo, sendo por isso indispensavel desenvolver instrumentos de
medida dos conceitos envolvidos, com o propdésito de avaliar e testar as relagdes entre
os construtos do modelo (Ferreira, 2008; Hemmingsson & Jonsson, 2005; Noonan et al.,
2009; Perenboom & Chorus, 2003).

As nocOes e a distingdo entre atividade e participacdo constituem o0s aspetos
menos claros do modelo; contudo, a utilizagdo dos conceitos capacidade e o
desempenho reduz parte da ambiguidade (Ferreira, 2008). O conceito de participagdo
tem sido considerado nuclear no @mbito do bem-estar e qualidade de vida da pessoa,
pelo que a sua promocao constitui um objetivo importante na reabilitacdo. Com a CIF
surgiu uma nova conceptualizacdo, sendo necessaria a operacionalizacdo do conceito e a
criacdo de novos instrumentos de avaliacdo que abarquem todos os dominios envolvidos
na participagdo, como sejam a comunicacao, mobilidade, autocuidados, vida doméstica,
areas principais da vida, relacionamento interpessoal e vida comunitaria, social e civica
(Noonan et al., 2009; OMS & DGS, 2003).

No dominio das grandes orientacdes sociopoliticas, realcamos a criacdo do |
PAIPDI, pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 120/2006, de 21 de setembro, a
vigorar no periodo de 2006 a 2009. Este documento de referéncia revela uma total
consonancia com o0s pressupostos da CIF. Apresenta uma concecdo dinamica de
deficiéncia e, neste sentido, reconhece a influéncia determinante do meio como
promotor ou barreira a participacdo e funcionalidade do individuo, salientando as a¢Ges
e intervengdes técnicas potenciadoras da interacdo individuo-meio (atividades e
participacdo). O IPAIPDI (GSEAR & SNRIPD, 2006) clarifica que a CIF pode

desempenhar um papel importante em diversas areas, por exemplo: na seguranca social,
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na saude, na educacdo, no emprego, entre outras, particularmente no que diz respeito a

estruturagdo dos processos de avaliagdo do estatuto funcional das pessoas.

E de realcar a forma como o IPAIPDI aborda as concecBes de deficiéncia e
incapacidade. Em primeiro lugar, adota, de forma explicita, uma terminologia composta
de deficiéncia e incapacidade, ndo obstante a recusa subtil do conceito de deficiéncia
pela sua excessiva conotacdo bioldgica e proximidade com o modelo médico,
ressaltando ainda que apenas corresponde as alteragcdes ao nivel das estruturas e fungbes
do corpo. Ao invés, o termo incapacidade é considerado o mais adequado, porque mais
abrangente ao englobar os diferentes niveis de limitagfes funcionais relacionados com a
pessoa e 0 seu meio ambiente, para referir a funcionalidade da pessoa. Porém, ha o
reconhecimento claro de que, face a aceitagdo e difusdo do conceito de deficiéncia, o
qual constitui, no contexto nacional, um termo de referéncia, a opcdo é assim a
utilizacdo simultanea dos termos deficiéncia e incapacidade (GSEAR & SNRIPD,
2006). Néo obstante este esclarecimento conceptual, o | PAIPDI é algo incongruente
quanto ao modelo que advoga, pois, se por um lado, refere que 0 modelo de eleicéo é o
modelo social, por outro lado, assume como referencial a CIF, a qual por sua vez adota
0 modelo biopsicossocial que coloca a ténica na interacdo pessoa-meio e ndo

exclusivamente nos fatores sociais.

No contexto nacional, no &mbito da reorganizacdo da Educacdo Especial, com a
criacdo do Decreto-Lei n. 3/2008, de 7 de janeiro, o Ministério da Educacdo adotou o
referencial tedrico da CIF. O diploma prevé que a avaliacdo seja realizada por referéncia
a CIF-CJ, cujos resultados devem também servir de base a elaboragdo do programa

educativo individual.

A reflexdo sobre as potencialidades da utilizacdo da CIF-CJ no contexto
educativo, particularmente como instrumento de referéncia nos processos de avaliacédo e
elegibilidade dos alunos com Necessidades Educativas Especiais (NEE) permanentes
tem sido objeto de analise na literatura cientifica. Parece-nos importante o proposito de
estabelecer um sistema com uma linguagem e terminologia unificadoras. Contudo, na
nossa perspetiva a classificacdo escolhida, CIF, emanada da Organizacdo Mundial de
Salde, ndo foi uma opc¢éo pacifica, tendo sido alvo de algumas criticas, em especial,
pela inexisténcia de investigacdo consolidada sobre a adequacdo deste referencial ao

dominio educativo (Correia, 2008). E também considerado um instrumento muito
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centrado nas limitagbes do aluno, nédo atribuindo igual importancia aos seus pontos
fortes e recursos pessoais. Apesar dos fatores pessoais estarem previstos e incluidos nos
fatores contextuais, estando relacionados com o histérico de vida e com as
caracteristicas individuais do individuo, os mesmos ndo sdo classificados e
desenvolvidos na CIF (DGS & OMS, 2003).

As questdes relacionadas com a operacionalizacdo da CIF constituem tematicas
que tém suscitado um amplo debate, ndo s6 no campo educativo, como também noutras
areas onde a CIF é utilizada como referencial, como a salde, a seguranca social a
reabilitacdo, entre outros. No ambito do processo de avaliacdo, os professores,
psicélogos e outros técnicos mantém a utilizacdo dos mesmos instrumentos e técnicas
que utilizavam na sua pratica profissional. Porém, é necessario desenvolver esforcos
para construir novas ferramentas que operacionalizem adequadamente os conceitos da
CIF, nomeadamente a componente da participacdo, onde existe caréncia de
instrumentos que envolvam todos os dominios previstos na classificacdo (Ferreira,
2008; Hemmingsson & Jonsson, 2005; Noonan et al., 2009; Perenboom & Chorus,
2003).

Metodologia

O presente estudo, de carater exploratério, tem como objetivo analisar as
percecdes dos professores de educacdo especial sobre questfes relativas a inclusao e as
mudancas previstas na legislacdo em vigor, particularmente no que diz respeito a
utilizacdo da CIF-CJ no contexto educativo. A amostra, por conveniéncia, € constituida
por 62 professores de educacdo especial de agrupamentos de escolas do distrito de
Viseu. O instrumento de recolha de dados, o questionario, é constituido por trés partes
distintas: | - identificacdo (dados sociodemograficos: género, idade, habilitacdes
profissionais, situacdo profissional, formacdo em NEE); Il - percecbes sobre as
alteragcdes na educacdo especial e o envolvimento dos pais no processo educativo dos

filhos (12 itens); 111 - envolvimento dos pais no processo educativo dos filhos (7 itens).
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Resultados

Os dados revelam que a maioria dos professores é do género feminino, com uma
frequéncia relativa de 82,3% (n=51), face aos 17,7% (n=11) do masculino. Verificamos
que os sujeitos apresentam uma maior frequéncia (n=25; 40,3%) na categoria etaria dos
41 aos 45 anos, sucedendo-se 0os 36 aos 40 anos (n=16; 25,8%), maior ou igual a 46
anos (n=14; 22,6%) e entre os 31 e 35 anos (n=7; 11,3%). A média da idade situa-se nos
42,96 anos, com desvio-padrdo de 6,36, sendo a idade minima 32 anos e a maxima 61
anos. No que concerne as habilitagdes literarias, a maioria, 90,3% (n=56), tem
licenciatura e 9,7% (n=6) apresenta mestrado. A experiéncia profissional, traduzida no
nimero dos anos de servi¢o, mostra que a maioria, 56,5% (n=35), tem 11 a 20 anos,
seguida de 32,3% (n=20) com 21 a 30 anos; 8,1% (n=5), 6 a 10 anos; e 3,2% (n=2) com
um ndmero maior ou igual a 31 anos. Assim, a média do tempo de servigo localiza-se
nos 18,8 anos, com desvio-padrdo de 6,2 anos, tendo 0 minimo 7 anos e 0 maximo 34
anos. Quanto a situacdo profissional, observamos que a maioria, 90,3% (n=56), faz
parte do quadro do agrupamento/ escola e 9,7% (n=6) € contratado. Em relacdo a
formagdo em educacdo especial, constatamos que todos tiveram alguma formacéo,
sendo que a maioria, 98,4% (n=61), obteve a formacdo fundamental num curso de
especializacdo neste dominio; 91,9% frequentou acbes de formacdo continua, com
menos de 25 horas (n=57); 62,9% (n=39) a¢des com mais de 25 horas; e 59,7% (n=37)
revelou ter participado em eventos cientificos. E ainda de ressaltar que nenhum dos
sujeitos referiu ter tido disciplinas da area da educacdo especial no contexto da

formacéo inicial.

No que concerne as percecBes dos professores de educacdo especial sobre as
questdes relativas a inclusdo, as mudangas previstas na legislacdo atual e & utilizacdo da
CIF-CJ na educacdo foram também objeto de anélise. Os professores responderam a um
bloco de dez questdes, nas quais a tipologia das respostas incidiam numa escala de 1 a

5, de “discordo muito” a “concordo muito”.

Assim, face a afirmagdo ‘“as alteragdes melhoram a inclusdo”, as opinides
variaram de forma quase dicotomica entre o “discordo” (n=39; 62,9%) e o “concordo”
(n=19; 30,6%). Na frase “o Decreto-Lei n.° 3/ 2008 acentua o envolvimento dos pais”
os professores referiram, maioritariamente, “concordo” (n=45; 72,6%). Para “os pais

participam na avaliacdo”, os respondentes assumiram, na sua maioria, “concordo”
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(n=34; 54,8%), seguida de “discordo” (n=18; 29%). Na assercdo “existe uma boa
articulagdo dos servigos e técnicos”, os professores dividiram-se entre o “concordo”
(n=31; 50%) e o “discordo” (n=22; 35,5%); Face a “os pais participam no programa
educativo”, a percentagem mais elevada (n=28; 45,2%) seleciona a opc¢do “discordo”,
seguindo-se “concordo” (n=26; 41,9%). Para “os pais conhecem o programa educativo”,
a maioria (n=39; 62,9%) assinala “concordo”. Na frase “aos pais sdo explicadas as
opcdes educativas”, a maioria dos sujeitos (n=44; 71%) concorda, seguindo-se
“concordo muito” (n=17; 27,4%). Na asser¢do “os pais participam na elabora¢do do
PE”, as opinides sao divergentes, com uma percentagem similar de respondentes entre o
“concordo” (n=27; 43,5%) e o “discordo” (n=27; 43,5%), sendo os restantes entre o
“discordo muito” (n=4; 6,5%) e o “ndo tenho opinido” (n=4; 6,5%). A afirmagdo “os
pais tém um maior envolvimento” gera uma disparidade de percegdes, entre 43,5%
(n=27) de “concordo” e “discordo” (41,9% discorda e 6,5% discorda muito).
Relativamente a frase “a CIF veio facilitar os procedimentos”, a maioria discorda ou

discorda muito, com, respetivamente, 62,9% (n=39) e 17,7% (n=11).

Foram colocadas duas questdes abertas aos professores, onde tinham que fazer
uma avaliacdo global do Decreto-Lei n.° 3/ 2008, salientando os aspetos positivos e

negativos.

No que concerne aos pontos positivos, os respondentes salientam os seguintes
aspetos: “ndo ha aspetos positivos” (n=19; 30,6%), “maior rigor e clarificacdo na
atribuicao das medidas educativas” (n=8; 12,9%), “a criacdo de unidades de ensino e
escolas de referéncia” (n=7; 11,3%); “maior envolvimento dos professores do ensino
regular” (n=7; 11,3%); “maior valorizacdo da transi¢ao para a vida ativa” (n=7; 11,3%);
“criagdo do Departamento de Educagdo Especial”. Estes resultados indiciam alguma
discordancia dos professores, sendo que a maior percentagem assume, de uma forma

direta e simples, que ndo perspetivam aspetos positivos.

Relativamente aos aspetos negativos, a percentagem mais elevada dos docentes,
45,2% (n=28), destaca a burocratizacdo dos processos; seguindo-se 41,9% (n=26) a
assumir dificuldades na avaliagdo por referéncia a CIF; 33,9% (n=21) realca o elevado
numero de alunos com NEE sem acompanhamento especifico da educacao especial,
29% (n=18) ressalta a falta de recursos humanos e materiais; 17,7% (n=11) refere as

dificuldades na articulagdo entre os diferentes intervenientes; e, de forma residual, com
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3,2% e 1,6%, mencionam, respetivamente, a criacdo dos centros de recursos (CRI) e

coordenacao do PEI pelo professor do ensino regular.

Em sintese, a maioria dos professores acentua que o normativo ndo contribui para
melhorar a inclusdo; fomenta o envolvimento dos pais, nomeadamente no processo de
avaliacdo; promove a articulacdo dos servicos e das parcerias. Em relagédo a utilizacao
da CIF-CJ, os docentes referem que introduziu um maior rigor e clarificagdo na
avaliacdo; no entanto, ndo veio facilitar os procedimentos, tendo aumentado a
burocratizacdo dos processos; assumem ainda, dificuldades na avaliacdo por referéncia
a CIF-CJ.

Conclusédo

Os resultados mostram a necessidade de um maior investimento na formacéo dos
profissionais e na construcdo de instrumentos de avaliacdo apropriados ao referencial
CIF-CJ. Na nossa opinido, esta auséncia de instrumentos de recolha de dados adequados
ao novo referencial e adaptados as especificidades dos alunos do contexto portugués é
uma das causas dos muitos entraves ao processo de avaliacdo e ao estabelecimento do
perfil de funcionalidade do aluno, redundando muitas vezes em procedimentos
meramente burocraticos e pouco significativos, de modo a serem cumpridas as varias
fases do processo e preenchida toda a documentacé@o necessaria a homologacao do PEI.
Esta forma de intervir estd desalinhada com todas as orientacBes internacionais que
aconselham uma formacdo adequada e especifica na utilizacdo da CIF (OMS & DGS,
2003). Por outro lado, as resisténcias dos profissionais da satde ao referencial pdem em
causa o trabalho de avaliacdo, particularmente no que diz respeito a andlise dos

qualificadores da area da saude relativos as funcdes e estruturas do corpo.
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