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“ As vezes as coisas demoram... mas acontecem! O importante é saber

b

esperar e nunca perder a esperanga.’

Liliana Miranda
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RESUMO

O estégio é uma aprendizagem profissional que um estudante realiza para por em prética
0s conhecimentos e as competéncias adquiridas durante o percurso académico. O objetivo
é proporcionar experiéncia ao estagiario e prepara-lo para que se possa desenvolver no

setor de atividade associado a sua futura profisséo.

O presente relatério é produto final ndo apenas do estagio que foi desenvolvido na
Comissao Vitivinicula Regional do D&o, como também de todas as aprendizagens que
foram efetuadas ao longo do meu percurso académico na Escola Superior de tecnologia
e Gestdo de Viseu e de todo o meu percurso inicial de insercdo no mercado profissional.

Neste documento podemos encontrar o resultado de um trabalho realizado durante seis
meses na entidade que me acolheu. Durante o estagio, e para a elaboracgéo deste relatorio,
foi feito um conhecimento da mesma, a participacdo e organizacdo de eventos em que a
entidade é parceira tendo como objetivo a divulgacdo da Rota dos Vinhos do Déo, a
rececdo de comitivas de varios mercados, atendimento ao publico, gestdo de stock e
logistica operacional do dispensador de vinhos. Além destas func¢6es desenvolveu-se uma

proposta de melhoria a pagina de internet, criacdo de bases de dados e de imagens.

Em qualquer estagio, a intervencdo do estagiario passa por uma transversalidade em
termos de fungbes. Todas as tarefas desenvolvidas promovem uma apredizagem
constante, tém um carater formativo, de construcdo de um profissional completo e com
todas as competéncias fundamentais para o mercado de trabalho, Saber-Ser e Saber-

Fazer.
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ABSTRACT

Na interneship is a professional learning experience that a student performs to apply their
knowledge and skills obtained during their academic path. The main goal is to provide

the intern with the experience and prepare them for a career in the marketing field.

This report is not only the final result of the internship developed at Comissao Vitivinicola
dos Vinhos do Déao (D&o Regional Wine Comission), but also the result of the knowledge
and skills adquired during my years of studying Marketing at Escola Superior de

Tecnologia e Gestdo de Viseu and all of my previous professional experience.

This document is the result of a six month intership at Dao Regional Wine Comission.
During the internship and in order to elaborate this report, | participated and organized
events with the main goal of promoting Rota dos Vinhos do D&o (D&o Wines Route). |
also received international committees, worked on customer service, did stock
management and operated at a logistical level for the wine dispensers. | also developed a

proposal to improve the webpage, created a database and enhanced the images.

In any internship, the intern’s intervention must be transversal to all functions. All the
tasks developed promote constant learning while educating and building a complete
professional with all the fundamental skills to prosper in the work market. Knowing how

to be and Knowing how to do.
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1. Introducéo

Um estagio tem como principal objetivo complementar a formacéo académica na
medida em que proporciona ao estudante universitario a oportunidade de um primeiro
contacto com o mundo empresarial, assim como a oportunidade de aplicar os
conhecimentos adquiridos no percurso da licenciatura e do mestrado.

A escolha da realizacdo do estagio centrou-se na vontade em aprender a pratica,
no contexto de ambiente de trabalho. Enquanto estudante universitaria, acredito que um
estagio é muito importante tanto para o contacto do mercado de trabalho, como para a
aquisicdo e desenvolvimento de competéncias profissionais que dificilmente seriam
adquiridas apenas ao longo do percurso académico. A opc¢do que fiz pela escolha do
estagio esta relacionada, fundamentalmente, por motivos pessoais, uma vez que 0 meu
objetivo se prendia com a aprendizagem em contexto de trabalho, pretendendo crescer a
nivel profissional e pessoal.

O relatorio de estagio efetuado como parte integrante e conclusivo do Mestrado
em Marketing, ministrado no Instituto Politécnico de Viseu na Escola Superior de
Tecnologia e Gestdo de Viseu, pretende especificar todas as atividades desenvolvidas no
decorrer do estagio realizado na Comissao Vitivinicola Regional do Dao (CVR do Dé&o),
situado no Solar do Vinho do Déo.

Estas atividades decorreram sobre a supervisdo da Diretora de Marketing Dra.
Graga Silva e do Diretor Executivo Dr. Pedro Mendonca.

O estégio decorreu durante o periodo compreendido entre 17 de outubro de 2018
e 31 de Maio de 2019.

1.1 Apresentacédo do Tema do Estagio

Portugal € um pais rico em regibes vitivinicolas situadas na sua maioria nas
regides do interior. Os produtores vitivinicolas dessas regifes organizaram-se e criaram
as Rotas de Vinhos. Através destas, praticou-se o enoturismo que representa um veiculo
para as pessoas que visitam essas regides possam descobrir, através do vinho, todos os
aspetos culturais das mesmas e o melhor contacto com o mundo rural.

A CVR do Dao pretende, através de eventos, fazer a divulgacao dos roteiros com
0 objetivo de atrair mais visitantes. O conceito de rota do vinho pode ser interpretado
como uma rota cultural que desempenha um papel importante na estratégia global do

turismo regional. A rota do vinho deve conter um design dindmico e juntar todos os



Relatério de Estagio Curricular| Liliana Miranda

recursos das regides envolvidas. Os visitantes devem ter a liberdade de construir o seu
préprio itineréario e selecionar os que consideram mais atraentes. A implementacdo de
uma rota do vinho pode gerar uma economia flexivel capaz de oferecer uma variada gama
de produtos (Brés, Costa, & Buhalis, 2010).

1.2 Objetivos do Estagio
Os principais objetivos do estagio centram-se no apoio aos diversos tipos de
eventos e no desenvolvimento de novas estratégias para divulgacdo da Rota dos Vinhos
do Déo. Deste modo, pretende-se como objetivos gerais:

e Organizar eventos (Principais: D& Primores, D&o Invicto, D& Capital |
Secundarios: colaborar em eventos em que a entidade é parceira);

e Rececdo de Comitivas de Jornalistas e Importadores dos principais mercados
prioritarios para os Vinhos do Déo;

e Organizacao de Masterclass e provas de vinhos comentadas;

e Gestdo das redes sociais (sites institucionais, Instagram e Facebook);

e Rota dos Vinhos do Dao (Atendimento ao publico visitante, gestdo de stocks e
logistica de vendas, faturacdo no programa de software PHC e logistica

operacional do dispensador de vinhos);

1.3 Estrutura do Relatério de Estagio

Para atingir os objetivos propostos no relatério de estagio, apresenta-se uma

metodologia dividida em seis capitulos, como podemos observar na figura 1.

Capitulo 1 « Introducdo

Capitulo 2 « Comissdo Vitivinicola Regional do D&o
Capitulo 3 * Revisdo da Literatura

Capitulo 4 « Atividades Desenvolvidas

Capitulo 5 * Reflexdo Critica

Capitulo 6 « Concluséo

Figura 1- Estrutura do Relatério

No capitulo um é apresentada uma introdugdo que esta subdividida em trés

subtemas: apresentacdo do tema, objetivos e a sua estrutura.
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De seguida, o segundo capitulo tem como finalidade apresentar uma breve
identificacdo da entidade CVR do Dao, referindo a histdria, a missdo e organizacao, as
principais competéncias e a localizagéo.

A revisdo da literatura é explanada no terceiro capitulo tendo como base a
contextualizagdo tedrica sobre os conceitos: organizacdo de eventos, marketing de vinhos
e enoturismo.

No quarto capitulo descrevem-se as atividades realizadas no decorrer do estagio,
nomeadamente, a participagdo na organizacdo de eventos, rececdo das comitivas e
atendimento ao publico na Rota dos Vinhos do Do, gestdo de stocks e logistica
operacional do dispensador de vinhos.

No quinto capitulo faz-se uma reflexdo critica sobre as atividades realizadas, de
modo a analisar os pontos fortes, pontos fracos, ameacas e oportunidades (Analise
SWOT), limitagdes do estagio e sugestdes de melhoria.

As conclusdes, e ultimo capitulo, pretendem dar resposta aos objetivos propostos
para o estagio.

No final da dissertacdo, encontram-se 0s anexos com as fotografias, programas,

convites dos eventos, bases de dados e documentos criados.
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2. Comissdo Vitivinicola Regional Do Dao
Este capitulo tem como principal objetivo descrever a CVR do Ddo, instituicdo
onde foi realizado o estagio. Seré apresentada toda a Regido Demarcada dos Vinhos do
Dé&o inserida no contexto da area geografica que abrange e uma breve historia, assim
como, a caracterizacdo da organizacao e principais competéncias da CVR do Ddo. Além
disso, consta uma breve sintese historica do Solar do Vinho do D&o e a importancia do
Welcome Center da Rota dos vinhos do Dé&o.

2.1 Historia
A Regido Demarcada do Dao foi estabelecida oficialmente em 1908, como
podemos observar na Figura 2, tendo sido a primeira regido demarcada e regulamentada
do nosso pais a produzir vinhos ndo licorosos. A regido demarcada tem uma extensdo

territorial de 388.000 hectares e cerca de 20.000 hectares de vinha.

Serra da Nave

e

C$aerra df
ramulo
RIO DAO

Serrado

Bugaco \ Serra da Estrela

Figura 2- Regiéo Demarcada D&o

Fonte: CVR do Dao

Em 1934, aconteceu o Surgimento da Regido Vinicola do D&o, também conhecida

por Adega do D&o, o primeiro organismo corporativo a comandar 0s destinos da regiao.

SA

S6 em 1947, a Denominagao de Origem “Dao” ¢ registada em Portugal.
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No ano 1985 surgiu a Lei n.° 8/85, de 4 de Junho, no Diério da Republica, que

impulsionou a criagdo de novas regides demarcadas do D&o. Segundo o Capitulo 1, no

Artigo 2.° - Delimitagéo da regido e sub-regides de produgéo:

a)

b)

Do distrito de Coimbra, os municipios de Arganil, Oliveira do Hospital e
Tébua;

Do distrito da Guarda, os municipios de Aguiar da Beira, Fornos de Algodres,
Gouveia e Seia;

Do distrito de Viseu, os municipios de Carregal do Sal, Mangualde,
Mortagua, Nelas, Penalva do Castelo, Santa Comba Dao, Satdo, Tondela e,
do municipio de Viseu, as freguesias de Abraveses, Barreiros, Boaldeia,
Caverndes, Cepdes, Coracao de Jesus, Cota, Couto de Baixo, Couto de Cima,
Fail, Farminhdo, Fragosela, Mundéo, Orgens, Povolide, Ranhados, Repeses,
Rio de Loba, Santa Maria de Viseu, Santos Evos, Sdo Cipriano, Sdo Jodo de
Lourosa, S&o Jose, Sdo Pedro de France, Sdo Salvador, Silgueiros,
Torredeita, Vil de Soito e Vila Cha de Sa.

Ainda na Regido Demarcada do D&o sdo individualizadas as seguintes sub-

regides:

a)

b)

d)

Sub-Regido do Alva, constituida pelos municipios de Oliveira do Hospital e
Tabua;

Sub-Regido de Besteiros, constituida pelos municipios de Mortagua, Santa
Comba Dé&o e, do municipio de Tondela, as freguesias de Barreiro de
Besteiros, Campo de Besteiros, Canas de Santa Maria, Caparrosa, Casteldes,
Dardavaz, Ferreirds do Dao, Lageosa do Déo, Lobdo da Beira, Molelos,
Mosteiro de Fraguas, Mouraz, Nandufe, Parada de Gonta, Sabugosa,
Santiago de Besteiros, S&o Miguel do Outeiro, Tonda, Tondela, Tourigo, Vila
Nova da Rainha e Vilar de Besteiros;

Sub-Regido de Castendo, constituida pelo municipio de Penalva do Castelo e
pelas freguesias de Rio de Moinhos e Silva de Cima, do municipio de Satéo;
Sub-Regido da Serra da Estrela, constituida pelas freguesias de Arcozelo da
Serra, Cativelos, Figueird da Serra, Freixo da Serra, Lagarinhos, Melo,
Moimenta da Serra, Nabais, Nespereira, Pacgos da Serra, Ribamondego, Rio
Torto, S&o Julido, Sao Paio, Sao Pedro, Vila Cortez da Serra, Vila Franca da
Serra, Vila Nova de Tazem e Vinhd, do municipio de Gouveia, e pelas

freguesias de Carragosela, Folhadosa, Girabolhos, Lages, Paranhos da

5
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9)

Relatério de Estagio Curricular| Liliana Miranda

Beira, Pinhangos, S&o Martinho, S0 Romé&o, Sameice, Sandomil, Santa
Comba de Seia, Santa Euldlia, Santa Marinha, Santiago, Seia, Torrozelo,
Tourais, Travancinha e Varzea de Meruge, do municipio de Seia;
Sub-Regido de Silgueiros, constituida pelas freguesias de Fragosela,
Povolide, Sdo Jodo de Lourosa, Santos Evos e Silgueiros, do municipio de
Viseu;

Sub-Regido de Terras de Azurara, constituida pelo municipio de Mangualde;
Sub-Regido de Terras de Senhorim, constituida pelos municipios de Carregal
do Sal e Nelas.”

Em 1993 saiu no Diario da Republica o Decreto-Lei n® 376/93 que estabelece o

Estatuto da Regido Vitivinicola do D&o. Mais tarde, em 2004, surgiu o Decreto-Lei n°

212/2004

que revoga a Lei n° 8/85 conferindo uma maior autonomia as regides

relativamente ao Estado. Segundo o artigo 2.° do Decreto-Lei n® 212/2014, e nos termos

das alineas a) e ¢) do n.° 1 do artigo 201.° da Constituicdo, o Governo decreta 0 seguinte:

1-

“Compete a Comissdo Vitivinicola Regional do Ddo (CVRD) disciplinar a
producdo dos vinhos com direito a denominacéo a que se refere o Estatuto
mencionado no artigo 1.°, a aplicacdo da respetiva regulamentacdo, a
vigilancia pela cumprimento da mesma, bem como o fomento da qualidade e
a promocao dos vinhos que beneficiem daquela denominacao;

Compete a CVRD realizar vistorias e proceder a colheita de amostras em
armazéns ou instalaces de vinificacdo e selagem dos produtos, podendo
ainda ter acesso a toda a documentacao que permita verificar a obediéncia
aos preceitos comunitarios e nacionais relativos aos produtos vinicos da
regido com direito a denominacéo de origem «Dao»;

Em caso de infracdo ao disposto no Estatuto anexo, pode a CVRD proceder
disciplinarmente em relacdo aos agentes econdmicos nela inscritos, de
acordo com o estatuto no seu regulamento interno, sem prejuizo de a infracao

>

poder ser configurada como crime ou contraordenag¢do”;

No mesmo ano (2004) aconteceu a inauguracdo do Solar do Vinho do Déo onde

se instalaram todos os servicos da Comissao Vitivinicola Regional do Déo.

Em 2008, celebrou-se o 1° centenario da Comissao Vitivinicola Regional do Déo
(100 anos).
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2.2 Misséo e Organizagao

A CVR do Do é a entidade certificadora dos vinhos de Denominagéo de Origem
Protegida (DOP) Déo e Indicacdo Geografica Protegida (IGP) Terras do D&o. Representa
0s interesses dos 142 agentes econdémicos que produzem e comercializam os vinhos,
sendo também responsavel pela sua promogao.

Tem como missdo exercer funcGes de controlo da producéo e de certificacdo dos
produtos vitivinicolas com direito a DOP, bem como a promocdo dos produtos
vitivinicolas. Compete a este organismo garantir a genuinidade e qualidade dos vinhos
produzidos na Regido Demarcada do Dé&o, pelo que os submete a uma rigorosa
coordenagdo e controlo. Estas atividades abarcam todo o circuito de producdo e
comercializacdo de vinhos. Simultaneamente, a CVR do D&o apresenta funcdes de
certificacdo e autentificagdo dos vinhos e outros produtos vitivinicolas atraves da
atribuicéo de selos de Garantia, sendo responsavel pela sua promocao.

A CVR do Dao é formada por um Conselho Geral que tem como presidente o
Eng®. Fernando Figueiredo, uma Direcdo presidida pelo Dr. Arlindo Cunha, um Diretor
Executivo, Dr. Pedro Mendonga, e uma Comissdo de Partes Interessadas, que sdo 0s
Orgaos maximos que elegem as decisdes tomadas, e 0 seu funcionamento e competéncias
assegurados pelos departamentos de:

v’ Servigos Administrativos e Financeiros (Dra. Sara Soares);
v' Marketing e Relac@es Publicas (Dra. Graca Silva);

v’ Laboratério (Dra. Linda Sa Almeida);

v Controlo e Certificacdo (Eng® Luis Fialho) (Figura 3).

Conselho Geral

Direcio

Diretor Executivo

Comissdo Partes

Interessadas | | Qualidade
‘| Comité de Certificacdo |

Administrative e Marketing e Relacdes Laboratdrio Controlo e Certificagio
Financeiro Publicas

Rota dos Winhos do Dao verificagdo Técnica

Figura 3- Organigrama CVR do Dé&o Fonte: CVR do D&o
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O estéagio foi elaborado no Gabinete de Marketing e Relagdes Publicas, com a
coadjuvacdo da Dra. Graga Silva (Diretora de Marketing), o Dr. Pedro Mendonga (Diretor
Executivo da CVR do D&o), e a Dra. Isabel Duarte (Responséavel pela Rota dos Vinhos
do D&o).

Este gabinete é responsavel pelo planeamento da comunicacéo, desenvolve-se e
coordena-se as campanhas promocionais dos vinhos do Do, organiza-se diversos tipos
de eventos (por exemplo, D& Primores, D&o Invicto, D& Capital, entre outros),
organiza-se Masterclass e provas de vinhos comentadas, faz-se a gestao das redes socais
(sites institucionais, Instagram e Facebook) e explora-se a Rota dos vinhos do Dao.

2.3 Localizagao

Desde 2004, a Comissdo Vitivinicola Regional do Déo localiza-se no Solar do
Vinho do Ddo, no Fontelo.

Segundo os registos historicos deste espaco, a histéria do Solar do Vinho do Déo,
anteriormente denominado de Paco Episcopal do Fontelo, remonta ao século XII (ano de
1122) quando o Bispo D. Odorio recebe como doacédo a herdade do Fontelo por parte de
D2 Maria Seseriquiz. O Paco comecou a ser edificado em 1399, pelo Bispo D. Jodo
Homem e em 1426 iniciou-se a construcao da Capela de Santa Marta.

No século XVI (de 1526 a 1547), o Bispo D. Miguel da Silva, que vivia em Italia,
regressou a Portugal. O Rei D. Jodo V, que por ndo gostar que 0s seus Bispos levassem
uma vida extravagante, ordenou que o Bispo D. Miguel da Silva regressasse a Viseu. Este
regressou a Viseu, acompanhado pelo arquiteto italiano, Francesco Cremona, iniciou
importantes reedificacdes no Paco Episcopal. Remodelou a Capela de Santa Marta para
o estilo renascentista, visivel através da sua cobertura em forma de cupula e pelas marcas
de granito. A Capela de Santa Marta foi decorada com retdbulos, entre os quais “Cristo
em Casa de Marta”, elaborado pelo pintor contemporaneo Vasco Fernandes, que
atualmente esta presente no Museu Grédo Vasco.

Até ao século X1X, o Pacgo Episcopal do Fontelo era utilizado como casa de férias
e repouso dos Bispos, pois a sua residéncia oficial localizava-se no atual Museu Gréo
Vasco de Viseu. Com as invasdes francesas, o General Massena ordenou a saida dos
Bispos da sua residéncia oficial e transforma o Museu Grdo Vasco no seu quartel e
hospital militar. Desta forma, o episcopado instala-se definitivamente no Pago Episcopal

do Fontelo.



Relatorio de Estagio Curricular| Liliana Miranda

Em 1910 instaura-se a implantacdo da Republica e o Estado Portugués retira todos
os edificios pertencentes a Igreja, passando o Paco do Fontelo a pertencer ao Ministério
da Defesa e da Guerra, que posteriormente transforma o Pago em prisdo militar. Aquilino
Ribeiro, um famoso escritor romancista da cidade, esteve preso nestas instalages em
1907 e passado um ano conseguiu fugir desta prisao, tendo reportado toda a histéria num
dos seus livros.

Com o0 25 de Abril, uma revolucdo que terminou com o regime democratico
portugués, e com o regresso das familias de ex-colénias, o Paco Episcopal do Fontelo foi
escolhido como o lugar de acolhimento para estas familias.

A recuperacdo deste edificio foi feita em conjunto com a Camara Municipal de
Viseu e com a Comissdo Vitivinicola do Déo, tendo por objetivo ser a sua sede. Em 2004
foi inaugurado e foi designado de Solar do Vinho do Dé&o (Figura 4).

Figura 4- Solar do Vinho do Dao

Fonte: Elaboracao Propria

2.4 Principais Competéncias
Uma das principais competéncias da CVR do Déo é a divulgacdo da Rota dos
Vinhos do Ddo. A Rota dos Vinhos do Do foi constituida em 2015 e é apresentada por
quarenta e cinco aderentes situados todos na regido demarcada. A rota é composta por
cinco roteiros diferentes, que se caracterizam pelos préprios aderentes que lhe estdo

associados (ver figura 5).
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Roteiro 1 — Terras de Viseu, Silgueiros e Senhorim (Caminhos Cruzados,
Quinta do Sobral, Vinicola de Nelas, Udaca, Solar do Vinho do Déo, Quinta Vale
de Escadinhas, Quinta dos Penassais, Quinta do Perdigdo, Quinta do
Medronheiro, Quinta de Reis, Quinta de Lemos, Quinta das Camélias, Pedra
Cancela, Pago dos Cunhas de Santar, Quinta de S. Francisco, Casa de Santar e
Quinta da Boica).

Roteiro 2 — Terras de Azurara e Castendo (Quinta do Roques, Quinta dos
Cedros, Quinta da Vegia, Quinta da Boavista, Lusovini, Julia Kemper Wines,
Casa da insua, Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, Adega Cooperativa de
Mangualde, Quinta da Fata e Quinta dos Monteirinhos).

Roteiro 3 — Terras de Besteiros (Sociedade Agricola Boas Quintas, Quintas de
Sirlyn, Quinta Mendes Pereira, Quinta do Cerrado, Quinta de Cabriz, Quinta das
Marias, Quinta Penedo dos Mouros e Magnum Wines).

Roteiro 4 — Terras de Alva (Ladeira da Santa).

Roteiro 5 - Terras de Serra da Estrela (Madre de Agua, Fonte de Gongalvinho,

Casa da Passarella, Seacampo, Quinta da Bica, Quinta da Nespereira).

hquiar da Beira
Séfio (A)

-— ROTEIRO 2

<IN

) Fornos de Algodres

Santa Comba
Dan

Arganil

Figura 5- Rota dos Vinhos do Déo.

Fonte: htto://rotavinhosdao.ot/os-roteiros
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A principal forma de divulgacdo da Rota dos Vinhos do D&o é realizada através
do Welcome Center da Rota dos Vinhos do D&o, que se situa no Solar do Vinho do Déo.
O Welcome Center pretende receber todos os turistas que o visitam, dar-lhes a conhecer
a missdo da CVR Dé&o e o intuito principal da Rota dos Vinhos do Déo: ser o ponto de
partida para conhecer a Regido Demarcada e todos os aderentes da Rota (ver figura 6).

No Welcome Center podem encontrar trés salas principais: a sala de exposicoes,
a mediateca e a loja de vinhos. A sala de exposicGes possui diferentes quadros pintados
pela artista Vanessa Perdigéo, esposa do Arquiteto Perdigdo, onde se baseia no objetivo
que a Quinta do Perdigdo quer transmitir e cujas obras sdo adaptadas para os rotulos dos
vinhos desta quinta. Na mediateca estdo expostos alguns dos vinhos mais antigos da
Regido do Dao, sendo o mais antigo datado de 1964 (Udaca, Reserva Tinto 1964). Esta
exposto também algum do espélio fotografico e administrativo (mais antigo 1939). Na
loja de vinhos estdo disponiveis todos os vinhos dos produtores pertencentes a Rota dos
Vinhos do D&o. Possui, ainda, um dispensador em que semanalmente estdo em prova
vinhos de oito produtores, totalizando oito referéncias (vinho tinto, vinho branco e vinho
rosé). Para as provas de vinho tera de ser adquirido um EnoCard, com o custo minimo de
trés euros podendo ser recarregado com o valor pretendido, posterior ao primeiro

carregamento.

Figura 6- Welcome Center da Rota dos Vinhos do Dao

Fonte: Elaboracdo Propria
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3. Revisdo da Literatura

Este capitulo tem como objetivo criar um enquadramento tedrico das fungdes que
foram desempenhadas na CVR do D&o: Organizacdo de Eventos — Foram varios 0s
eventos de vinhos em que participei e apoiei na organizagdo e onde estive presente para
divulgar os téo apreciados vinhos do D&o: o Déo Capital, Ddo Primores, as 8% Jornadas
de Enoturismo, entre outros; Marketing dos Vinhos com o intuito de perceber as
estratégias de diferenciacdo das marcas e as regras da criacdo das embalagens e dos
rétulos; Enoturismo tendo como objetivo conhecer mais sobre este conceito e elaborar
estratégias para a divulgacdo da Rota dos Vinhos do D&o através da organizacao de
eventos e no Welcome Center da Rota dos Vinhos do D&o. Muitos turistas procuram
produtores de vinhos da regido do Déo para poderem visitar e conhecerem a cultura e
tradicOes das localidades.

3.1 Organizacéo de Eventos

O evento € um acontecimento muito bem planeado que tem lugar numa
determinada data, num local pre-definido e numa hora previamente anunciada por parte
de quem o organiza. Organizar um evento na pratica € uma atividade bastante complexa,
com uma diversidade de variaveis que se ndo forem bem apresentadas podem contribuir
para que o0 evento seja um fracasso. Um evento € mais lembrado pelo que corre mal do
que pelo sucesso que obteve. E, por isso, fundamental evitar falhas e improvisos. Deste
modo, deve ser apresentado um servico de qualidade para garantir a absoluta satisfacao

dos seus clientes (Isidoro, Sim@es, Saldanha & Caetano, 2014).

Para a organizacdo de um evento é necessario planear, liderar, apoiar e
acompanhar todos os processos do evento, quer ao nivel administrativo, de recursos
financeiros, humanos, entre outros. Todos 0s pormenores sdo importantes, nenhum deve
ser esquecido, por isso devem ser acompanhados até ao final da desmontagem de todo o

equipamento (lIsidoro, et al. 2014).

Existem inimeros tipos de eventos capazes de atender a cada um dos objetivos
mais especificos e complexos de qualquer empresa, independentemente do or¢camento
disponivel, produto/servico, estrutura de marketing e outras caracteristicas (Giacaglia,
2004).

12
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Giacaglia (2004) defende, ainda, que os diversos tipos de eventos que uma
empresa organiza, patrocina ou participa podem ser classificados de acordo com varios

critérios, que sdo 0s seguintes:

» Critério quanto a finalidade é desenvolver, manter ou aperfeicoar a imagem
da empresa, tornando-a simpéatica ao mercado como um todo ou ao seu
publico-alvo, sdo considerados eventos institucionais (por exemplo: convite a
clientes para passarem um fim de semana num hotel, com atividades de
entretenimento e lazer). Quando a finalidade do evento for primordialmente

comercial, o principal objetivo é aumentar as vendas (por exemplo: Feiras).

> Critério quanto a periodicidade pode ser dividido em esporadicos, periddicos
ou de oportunidade. Os eventos esporadicos séo realizados sem periodicidade
predefinida e fixa, ou seja, sdo executados de acordo com um interesse ou
momento especifico determinado pela empresa, por exemplo, o langcamento de
um produto. Quando o evento é classificado em periddico, significa que €
desenvolvido com periodicidade definida e, geralmente, fixa, como por
exemplo as feiras anuais. Os eventos de oportunidade, também ndo possuem
de periodicidade predeterminada, diferem por serem desenvolvidos de acordo
com oportunidades externas de mercado e ndo surgem a partir de uma agéo

interna da empresa.

» Critério quanto a area de abrangéncia, significa que a empresa pode realizar

eventos em mais de uma area de abrangéncia.

» Critério quanto ao ambito significa que a empresa organiza os eventos fora
da sua sede, optando por realizar em outros sitios mais apropriados para o

evento.

» No critério quanto ao publico-alvo a empresa deve sempre definir qual é o
publico-alvo do evento. Dependendo do perfil do publico-alvo o evento pode
ser classificado em corporativo (publico de empresas) ou para 0 consumidor

final.

» O critério quanto ao nivel de participacdo sdo empresas que trabalham com
produtos e servigos voltados para 0 mercado consumidor, costumam organizar

0S seus proprios eventos. Por outro lado, existem empresas que apenas
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preferem participar em eventos organizados e outras empresas, por meio de
patrocinio. Nesses casos pagam uma taxa para terem as suas marcas ou 0S seus

nomes associados ao evento.

O processo de planeamento e organizacédo passam por quatro fases (Matias, 2010),
que sdo as seguintes: concecdo- incorporacdo da ideia, pré-evento- planeamento e
organizacdo, per ou transevento- realizacdo e, por ultimo, o pds-evento- avaliagdo e

encerramento.

Na concecdo do evento é necessario fazer o levantamento do maior nimero
possivel de informacéo sobre o reconhecimento das necessidades do evento, elaboracao
de alternativas para suprir as necessidades, identificacdo dos objetivos especificos,
levantamento de informacdes sobre os participantes, patrocinadores, entidades e outras
instituicbes em potencial, fazer uma listagem dos resultados desejados, fazer uma
estimativa de exequibilidade economica e técnica, fazer uma estimativa de tempo e
recursos necessarios, estabelecer diretrizes e elaboracéo dos contornos do projeto (Matias,
2010).

O planeamento é a peca fundamental no processo de organizagio de evento. E a
fase pré-evento decisiva, na qual estdo inseridos a coordenacdo executiva e o controlo
financeiro, técnico-administrativo e social. Nesta fase, sdo definidas e realizadas
atividades relacionadas com servicos iniciais, servi¢os de secretaria e detalhamento do
projeto. Nos servicos iniciais sdo as providéncias imediatas apds a decisao de realizar o
evento, como a identificacdo de 6rgdos governamentais, entidades e empresas com
interesses voltados a sua execucdo para fornecer patrocinios e doacdes, levantamento de
nomes e confirmacdo de convidados, conferencistas e autoridades, definicdo de
responsabilidades de todos os profissionais e prestadores de servicos envolvidos nas fases
do pré-evento, per ou transevento e pos-evento e por ultimo, a abertura de conta bancaria
especial (receita e despesa) sob a inteira responsabilidade da empresa organizadora. Os
servicos de secretaria tem a responsabilidade de executar antecipadamente alguns
servicos e atividades, para compor a estrutura administrativa e institucional do mesmo.
Por exemplo, a preparacdo da correspondéncia preliminar, a expedi¢cdo da
correspondéncia preliminar para as entidades governamentais, empresas e pessoas que
possam colaborar, levantamento de pregos para a confecdo de material administrativo

(papel de carta, envelopes, impressos em geral e outros), controlo e arquivo da
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correspondéncia recebida e envio de circulares e cartas informativas para os participantes.
No detalhamento do projeto é onde s&o apresentadas, em linhas gerais, a ideia do que se
pretende realizar. Para a concretizacdo da ideia é necessério que o pré-projeto seja
detalhado, transformando-se no projeto do evento (Matias, 2010).

Os principais itens que devem ser o foco na organizacdo de um evento sdo: a
definicdo do produto, a escolha do local, a definicdo da data, elaboracdo do tema e
calendario, identificacdo e analise dos participantes, estratégia de comunicacdo e
marketing, infra-estrutura de recursos audiovisuais, materiais e servigos, servico de
transportes para participantes e convidados, hospedagem dos participantes e convidados,
criacdo da programacao social, cultural e turistica, recursos financeiros e cronograma
basico (Matias, 2010).

Na fase per ou transevento ¢ a fase decisiva do evento, em que estéo inseridos a
coordenacgdo executiva, o controlo financeiro, técnico-administrativo e social. E no
decorrer deste que séo aplicadas as tarefas previstas no pré-evento, na qual todas as etapas
sdo acompanhadas mediante a aplicacdo do checklist por area. Os rececionistas, sob a
orientacdo de um coordenador, terdo como atribui¢fes: rececionar os participantes,
convidados e autoridades, atender os participantes, preparar com antecedéncia 0s
impressos e outros materiais necessarios ao evento, supervisionar os servicos oferecidos
aos participantes, efetuar novas inscrigdes, entregar materiais aos participantes, prestar
informacGes em geral, entregar certificados, elaborar controlo das tarefas e providenciar

materiais para os palestrantes (Matias, 2010).

Na ultima fase pds-evento, o autor referencia, que apds a realizacdo do evento,
inicia-se 0 processo de encerramento, que consiste na avaliagdo técnica, administrativa e
dos participantes. Para a efetivacdo dessa fase, sdo necessarios alguns instrumentos de
controlo, que foram utilizados durante a organizagdo do evento, tais como: formularios
de procedimentos formais, check list, relatérios periddicos das atividades, atas das

reunides periddicas e questionarios de avaliacdo dos participantes (Matias, 2010).

Para Isidoro et al. (2014) os eventos passam pelas seguintes fases de organizacédo
e gestdo: o planeamento, as diferentes etapas do evento, a logistica, gestdo dos recursos,

o briefing dos eventos e, por ultimo, o licenciamento dos eventos.

O planeamento € realizado através dos seguintes passos: elaborar um questionario

sobre o evento, estabelecer os objetivos, fazer um estudo de viabilidade, elaborar um
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cronograma com acOes de planeamento e implementacdo de agdes, garantir o
financiamento, estabelecer um sistema de controlo, garantir um bom sistema de
comunicagdo interno e externo, promover publicamente, fazer uma check list, seguir o
plano estabelecido, analisar e avaliar, fazer um relatorio final para reflexdo e correcéo de

eventuais falhas (Isidoro et al., 2014).

As diferentes etapas passam por definir o tipo de evento, objetivos, tema, data e
hora, publico-alvo, divulgacdo, orcamento, programa e avaliacdo (Isidoro et al., 2014).

A logistica faz parte do planeamento global de um evento e esta ligada a todas as
areas. Nos eventos de grande dimensdo deve nomear-se um diretor de logistica, que

coordene as equipas de montagem, controlo e desmontagem (Isidoro et al., 2014).

O briefing é a informacéo bésica e essencial para a elaboracdo de uma estratégia
de atuacéo, fornece as pistas para atingir, num tempo razoavel, os objetivos definidos pela

equipa de trabalho (Isidoro et al., 2014).

O seu licenciamento diz respeito as licencas e autorizacdes necessarias para a
realizacdo dos mesmos. O promotor do evento deve informar-se, com a maior
antecedéncia possivel, acerca dos prazos para pedir autorizagdes as entidades oficiais. O
organizador/promotor deve cumprir e/ou fazer cumprir todas as leis e regulamentos. O
namero de licencas a serem emitidas e o0s valores de taxas a pagar dependem da tipologia
do evento, do seu impacto no ambiente envolvente e, claramente, da complexidade
logistica. As licencas mais comuns para eventos que se realizam sdo: licenca de
publicidade, licenca especial de ruido, licenca de instalacdo e de funcionamento de
recintos improvisados e licenca para servigos ocasionais e ou esporadicos (Isidoro et al.,
2014).

3.2 Marketing de Vinhos

Existe no mercado dos vinhos uma necessidade efetiva de diferenciacdo da marca.
Devido a existéncia de uma grande variedade de marcas de vinho no mercado, estas
sentem dificuldade em fidelizar os clientes. Estudos levados a cabo acerca do efeito das
marcas no consumidor revelam que este tende a valorizar um leque de marcas, sendo
poucos os individuos realmente fieis a uma s6 marca de vinho. A atividade relacionada

com o vinho foi ao longo dos tempos caraterizada pelo foco na producédo e ndo no
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marketing. As adegas focalizaram-se em produzir vinhos de qualidade, como forma de
atrair os consumidores e, consequentemente, trazer-lhes um aumento nas vendas
(Wagner, Olsen & Thach, 2007).

O marketing de vinhos é agora uma ciéncia mais dinamica, que evoluiu e criou
metodologias ao longo das Ultimas duas décadas para ser indispensavel a atividade e
trazer o retorno esperado pelas empresas do setor (Resnick, 2008).

Existe uma necessidade latente em que as empresas produtoras de vinho se
focalizem no marketing, em vez de estarem apenas focadas na produgéo e na qualidade
dos seus produtos pois, com a grande concorréncia atual, a qualidade por si s6 ja ndo é
suficiente para atrair os consumidores para 0s seus vinhos (Beverland, Lindgreen, &
Bretherton, 2003).

O Marketing de vinhos abrange varios niveis do marketing tradicional, tais como
produto, preco, comunicacdo e distribuicdo, assim como 0s conceitos de branding e
desenvolvimento de novos produtos. No entanto, o vinho e outros produtos consumiveis
tém uma restricdo Unica que os distingue dos produtos ndo-consumiveis, principalmente
devido ao facto de a qualidade do produto ndo poder ser avaliada até ser consumida. A
experiéncia de consumo de vinho é vista como um processo complexo, resultante das
diferentes fontes de informacdo consultadas e do seu conhecimento e experiéncia de

consumo de vinho precedentes (Lockshin, 2003).

3.2.1 Marca

A marca é um fator essencial na selecdo de um vinho, pois diminui o risco
associado e atua como um sinal de qualidade. A marca faculta ao consumidor uma
indicacdo da qualidade do produto antes do consumo ou auxilia 0s consumidores a
recordarem-se da qualidade associada a um produto anteriormente consumido (Viot &
Passebois-Ducros, 2010).

A marca é crucial em qualquer setor, empresa e produto e € cada vez mais
importante no crescimento da industria do vinho. Para uma marca de vinhos ganhar
participacdo no mercado global e manter sua posicdo ao longo do tempo, deve ter
qualidade e sabor consistentes. No entanto, as uvas constituem o ingrediente-chave na
producéo de vinho, e tém um sabor diferente, dependendo da &rea em que s&o cultivadas.

Adegas com uma presenga demarcada tém marcas fortes, que continuam a disfrutar de
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um crescimento robusto. A construcdo de uma marca é fundamental no mercado dos
vinhos, uma vez que o consumidor pode ficar confuso com a quantidade de escolhas
existentes. Ao possuir uma marca forte, a empresa terd campanhas de comunicagdo
economicamente viaveis, maior desenvolvimento comercial, margens superiores, maior
facilidade de expansdo, maior competitividade e maior flexibilidade de pregos. Uma
marca de sucesso tem também o potencial de gerar lealdade no consumidor, enquanto lhe
proporciona um alto nivel de qualidade e confianca (Vrontis, Thrassou & Czinkota,
2011).

O processo de decisdo do consumidor de vinho é bastante complexo,
envolvendo a avaliacdo de varios atributos do produto, como a marca, a cor do vinho, o
tipo de castas, o paladar, a regido de origem, o preco, 0s prémios e a embalagem. Um
estudo conduzido na Sérvia com o objetivo de compreender as atitudes e preferéncia dos
consumidores, conclui que a qualidade é um fator importante na escolha de um vinho e
que, quanto maior o rendimento do consumidor, maior a propensdo para a compra de
vinhos Premium (Vlahovi¢, Potrebi¢, & Jelo¢nik, 2012).

A marca regional é o proximo passo l6gico na evolucéo da marca de vinhos para
os consumidores e reflete os estagios de maturidade do mercado na industria vinicola
(Bruwer & House, 2003).

O uso de uma marca regional tem algumas vantagens em comparacao com a
introducdo de uma nova marca. A criacdo de associagdo de valor para uma nova marca é
frequentemente um processo longo e dispendioso. Com uma regido essas associa¢fes nao
precisam ser criadas, muitos consumidores ja terdo certas associacdes com a regiao.
Conhecer os fatores da imagem regional tém uma maior influéncia na preferéncia do
produto final, dando a possibilidade de promover o produto de uma forma mais eficaz
(Ittersum, Candel & Meulenberg, 2003)

Ittersum et al. (2003) concluem que os consumidores pesquisam informacdes
no processo de pesquisa de pré-compra de um produto. Embora o mercado do vinho seja
amplamente considerado complexo para a tomada de decisdes pelos consumidores, ndo
escapou a crescente importancia da diferenciacdo de produtos como resultado da
globalizacdo. A regido de origem ou marketing baseado no local é uma das estratégias

dessa diferenciacéo.
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3.2.2 Embalagem e Rétulos
Para um produto vitivinicola, a embalagem é constituida por um conjunto de
componentes, alguns dos quais sdo histdricos e tradicionais, como a forma e cor da garrafa
e a apresentacdo do design, logotipo e informagdes importantes fornecidas, que indicam
ao consumidor onde o vinho é produzido (Bloch, Brunel & Arnold, 2003).

Os produtores de vinho, além de criarem rétulos Unicos e atraentes, usam formas
de garrafas, cores e tampas incomuns para distinguir os seus produtos dos concorrentes.
No entanto, o design da embalagem do vinho melhora a aparéncia do produto e a maioria
dos consumidores considera a embalagem como reflexo direto da qualidade do produto
(Reidick, 2003).

A forma da garrafa, a cor do vidro, os tipos e padrdes de desenho no rotulo
devem atrair a atencdo e ajudar potenciais compradores a distinguir vinhos especificos de
varios concorrentes (Rocchi, 2006).

Em Portugal, s@o as comissdes vitivinicolas que regulam e fiscalizam os
conteddos dos rotulos. Os elementos a conter no rotulo variam de acordo com o tipo de
vinho, contudo existem elementos em comum, pois as regras de rotulagem derivam da
legislacdo da Unido Europeia (Infovini, 2009).

Segundo o Manual de Rotulagem dos produtos vitivinicolas sem Denominacao
de Origem ou Indicacdo Geogréfica, disponibilizado pelo Instituto da Vinha e do Vinho,
tém de contar as seguintes indicacdes obrigatdrias (ver figura 7) (Instituto da Vinha e do
Vinho, 2017):

1. Marca
Designacdo do Produto
Indicacdo de Proveniéncia
Referéncia do Engarrafador
Volume Nominal
Teor Alcodlico

Indicacdo de alergénios

© N o g &~ D

Indicacdo do Lote de engarrafamento na rotulagem
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2 - Designac¢ao do Produto

| c “fl‘ ol
[ ..I_'-.. -_11_'1
4 - Referéncia a0 Engarrafador
5 - Vol. Nominal 6+ Teor alcodlico

3 - Proveniéncia do Produto

7 = Alergénios 8- L (lote)

Figura 7- Indicagéo Obrigatdria Rétulo

Fonte: Instituto da Vinha e do Vinho

No Diario da Republica, 1.2 série, N.° 154 criado no dia 9 de agosto de 2012,
encontra-se 0 Regulamento (CE) n.° 1234/2007, do Conselho de 22 de outubro, onde
estabelece as regras relativamente a designacgéo, apresentacéo e rotulagem dos seguintes
produtos do setor vitivinicola previstos com direito ou ndo a denominagéo de origem
(DO) ou indicagéao geografica (1G). No capitulo 11, artigo 6.°, podemos encontrar todas as
indicacdes obrigatorias a conter no rotulo e sao as seguintes (Ministério da Agricultura e
do Mar, 2014):

a) A expressao «engarrafador» ou «engarrafado por» que precede a indicacao
do nome ou a denominacdo social do engarrafador pode ser substituido por
«preparador» ou «preparado por» ou outra expressao analoga no caso dos vinhos
espumantes e dos vinhos espumantes gaseificados, sem prejuizo do disposto no artigo

12.° da presente portaria;

b) A indicacdo do nome ou denominacéo social do engarrafador pode ser feita
através de um codigo correspondente ao numero de engarrafador atribuido pelo IVV, I.
P., precedida da expressdo «Eng. n.°», desde que figure por extenso 0 nome de uma
entidade que, além do engarrafador, intervenha no circuito comercial do vinho, bem
como do municipio ou parte do municipio em que tal entidade tem a sua sede social, sem

prejuizo de disposicdes especificas de cada entidade certificadora;

c) Sempre que a referéncia ao municipio ou parte do municipio onde se localiza
a sede de uma entidade que intervenha no circuito comercial do vinho contenha a
indicacéo, no todo ou em parte, de uma DO ou de uma IG, ndo tendo direito a tal

designacédo, esta deve ser substituida pelo respetivo codigo postal completo;
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d) Sempre que o nome de uma entidade que intervenha no circuito comercial do
produto constituir ou contiver uma DO ou uma IG, esse nome deve figurar no rétulo em
carateres de tamanho néo superior a metade do tamanho dos carateres utilizados para a
DO ou IG ou para designar a categoria de produto vitivinicola em causa;

e) Sempre que se trate de um enchimento de outros recipientes que ndo garrafas,
os termos «engarrafador» e «engarrafado por» sdo substituidos pelos termos
«acondicionador ou embalador» e «acondicionado por» ou «embalado por»

respetivamente;

f) A indicagdo do volume nominal deve ser efetuada em litros, centilitros ou
mililitros e expressa em algarismos, acompanhados da unidade de medida utilizada, ou

do simbolo desta unidade legalmente prevista;

g) A referéncia ao lote deve ser precedida da letra maiuscula «L», seguida da

identificag@o do lote e de modo a ser facilmente visivel, claramente legivel e indelével,;

A CVR do Dao, sendo uma entidade certificadora dos vinhos DOP e IGP Terras

do Dao, também estabelece algumas regras de rotulagem (Regulamento Interno).

As indicagdes obrigatorias, a constar da rotulagem dos recipientes dos vinhos, devem
figurar no mesmo campo visual, no recipiente, de modo a poderem ser lidas

simultaneamente, sem necessidade de o rodar (“Rotulagem CVR do Dao,” 2012):
1- Nome da Denominacéo de Origem;

2- Denominacdo de Origem Protegida: Denominacdo de Origem (D.O.),
Denominacdo de Origem Controlada (D.O.C.) e Denominacdo de Origem
Protegida (D.O.P.);

3- Volume Nominal: Indicacdo do volume nominal pode ser feita em litros,
centilitros ou mililitros e inscrita em algarismos acompanhados da unidade de
medida utilizada ou do simbolo desta unidade. O simbolo da unidade de

capacidade devera ser inscrito sempre em letras minusculas;

4- Titulo Alcoométrico Volumico Adquirido: O titulo alcoométrico deve ser
indicado por unidade ou meia unidade de percentagem de volume, através da

inscricdo do numero do titulo alcoométrico seguido do simbolo "% vol." e pode
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ser precedido das expressdes "titulo alcoométrico adquirido™, "alcool adquirido™

ou "alc.";

Nome ou firma do engarrafador: municipio e estado membro da sede do
engarrafador; municipio e estado membro onde se efetuou o engarrafamento,
quando este se realiza em local diferente da sede principal do engarrafador e ndo

se situa em municipio vizinho daquele:

a. A identificacdo do engarrafador (nome ou firma, bem como a morada e
indicacdo do pais onde tem a sede) pode ser antecedida pelos termos
"engarrafador”, "engarrafado por" ou, no caso de se tratar de outros
recipientes para além de garrafa, "acondicionador" ou "acondicionado

por”;

b. Quando se tratar de engarrafamento por encomenda, devem ser usados 0s
termos "engarrafado para... por...", ou "acondicionado para... por...", para
alem da identificacdo obrigatdria de quem procedeu ao engarrafamento

por encomenda;

c. As expressoes referidas, nas alineas anteriores, sdo dispensadas nos casos
em que possam ser usadas as mencbes “engarrafado na origem",
"engarrafado na propriedade”, "engarrafado pelo viticultor”, "engarrafado
pelo produtor”, "engarrafado na cooperativa”, "engarrafado na adega

cooperativa” ou, ainda, "engarrafado na quinta™, "engarrafado no palacio”,

"engarrafado no solar”, "engarrafado na casa”;

d. Podera ser utilizado um cddigo para o nome ou denominacdo social do
engarrafador, desde que figure no rétulo, por extenso, 0 nome, municipio
ou parte do municipio correspondente a sede de uma entidade que, além
do engarrafador, intervenha no circuito comercial do vinho. Esse codigo
corresponde ao numero de engarrafador atribuido pelo I1VV, precedido

pela indicacdo “Eng. n.°”;

e. A indicacdo do Estado-membro devera ser efetuada em caracteres do
mesmo tipo e dimenséo dos utilizados na identificagdo do engarrafador

(nome ou firma, endereco), incluindo as expressdes que a completam,
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podendo ser efetuada por extenso (“Portugal”), apos a indicagdo do

municipio ou pela abreviatura postal (“PT”).

6- NUmero do Lote: Esta indicacdo devera ser precedida da letra “L”, devendo
sempre figurar na rotulagem de modo a ser facilmente visivel, claramente legivel
e indelével. O numero de lote (apesar de tratar-se de uma indicacdo obrigatoria),
pode figurar fora do campo visual de que constam as restantes indicacdes

obrigatorias;
7- Marca Comercial:

a. No rétulo, devera constar uma marca, registada nos termos do Cédigo da
Propriedade Industrial. A marca deverd obedecer a legislacdo nacional

vigente e ainda as regras previstas na regulamentacdo comunitaria;

b. As marcas ndo podem conter palavras, partes de palavras, sinais ou
ilustracBes, que sejam suscetiveis de, no espirito das pessoas a que se
destinam, ser confundidas com a totalidade ou parte da designacéo de um

vinho de mesa ou de um vinho com DOP ou IGP;

c. As marcas ndo podem conter palavras, partes de palavras, sinais ou
ilustracGes, que sejam suscetiveis de dar origem a confusdo ou de induzir
em erro as pessoas a que se destinam, no que diz respeito a origem ou

proveniéncia do produto;

d. O engarrafador deve ter atitularidade da marca (propriedade ou licenca de

exploracéo);

e. Para efeito de pedido de apreciacdo e aprovacdo de uma rotulagem na
CVR do Dado, o engarrafador deve apresentar cdpia do documento
comprovativo do registo da marca junto do Organismo competente ou

cépia do pedido de registo da marca;

f. Quando a marca ndo for propriedade do engarrafador, este devera
apresentar uma declaracdo do respetivo titular, declarando que concorda
gue a sua marca seja utilizada para identificar o vinho em questdo. A
responsabilidade pelo produto continua a ser, para todos os efeitos, do

engarrafador.
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8- Indicagdo da Proveniéncia — Portugal: Esta indicacdo pode ser antecedida das
expressoes “Vinho de (...)”, “Produzido em (...)”, “Produto de (...)" ou equivalente
ou das respetivas versdes em outras linguas oficiais da Unido Europeia e deve ser

impressa na rotulagem com caracteres cuja altura seja igual ou superior a 1,2 mm.

Os rétulos podem, ainda, conter indica¢des facultativas, tais como, indicacdes
relativas ao nome, endereco e qualidade de uma ou das pessoas que tenham participado
na comercializacdo, para além do engarrafador, indicacfes do tipo de produto ( termo
seco, termo meio seco ou adamado, termo mais doce e termo doce), 0 ano de colheita,
indicacOes das castas de videira, distingdes de medalhas (desde que tenham sido
concedidas ao lote de vinhos premiados em questdo, no ambito de concursos permitidos
pelos Estados-Membros ou paises terceiros), indicacoes relativas a cor (vinho tinto, vinho
rosado ou rosé e vinho branco), meng¢des tradicionais (“colheita tardia”, “colheita
selecionada”, “escolha”, “garrafeira”, “novo”, “reserva” e “premium”), referéncia ao
nome da empresa (“casa”, “pago”, “palacio”, “solar” e “quinta”), utilizacdo de uma

2 13

mengdo que indique o engarrafamento (“‘engarrafado na casa”, “engarrafado no pago”,
“engarrafado no palacio”, “engarrafado no solar” e “engarrafado na quinta”), mengdes
“engarrafado na regido de producao” ou “engarrafado na regido Dao”, indicacdes de uma
unidade geografica mais pequena que a regido determinada (denominacfes das sub-
regides) e, por ultimo, linguas a utilizar (devem ser feitas em uma ou varias linguas

oficiais da comunidade).

3.3 Enoturismo

O Enoturismo em Portugal € um acontecimento muito recente e embrionario. A
sua reminiscéncia institucional reporta aos roteiros tematicos referenciados no Estado
Novo. As préaticas enoturisticas tiveram inicio nos anos cinquenta do século XX e
integravam-se em visitas a caves e adegas do vinho do Porto. Em meados dos anos
noventa assistiu-se a uma alteracdo logica de desenvolvimento da atividade,
nomeadamente devido a sua institucionalizacdo, significando em alguns casos a
atribuicdo de fundos comunitarios. O Enoturismo destaca-se pela diversidade de praticas
e de regides vitivinicolas que constituem a oferta, mas também a coordenagéo entre 0s

agentes econdmicos que a constituem (Vrontis et al., 2011).
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Segundo Antunes e Barroco o Enoturismo € “um tipo de turismo que se situa fora
das &reas metropolitanas assumindo um papel importante no desenvolvimento regional
e no combate as assimetrias regionais, criando postos de trabalho em regibes mais
desfavorecidas e captando novos investimentos. Permite, ainda, combater a sazonalidade
e diversificar os produtos turisticos oferecidos por cada regido” (p. 6).

Hall (2012) classificou o enoturismo como as visitas as vinhas, adegas, festivais
e exposicOes vinicas, onde a prova de vinhos e a experimentacdo dos atributos de uma
regido vitivinicola, sejam o principal fator de motivagdo para os visitantes. A experiéncia
de enoturismo pode ser, portanto, providenciada de varias maneiras, tendo sempre o vinho
como principal incentivo.

A vertente do turismo englobando trés componentes interligadas (Getz & Brown,
2006):

(1) turismo baseado na atratividade de uma regido vinicola e dos seus produtos;

(2) forma de marketing e desenvolvimento de um destino ou regiéo;

(3) oportunidade de marketing e vendas diretas por parte dos produtores de vinho.

Para a industria vitivinicola, a atividade enoturistica permite ndo so atrair novos
consumidores (atraves das provas de vinho), como também reforcar a imagem da marca,
do vinho e da regido, a0 mesmo tempo que se assume como um canal de vendas e um
meio para educar o consumidor. Permite também aumentar as vendas de vinho, educar os
consumidores, promover o conhecimento e a fidelizagdo da marca, atrair novos
segmentos de mercado, aumentar os lucros da venda direta de vinhos, melhorar os
vinculos com o comércio do vinho, criar novas parcerias e testar novos produtos
(Marketing intelligence on products), criar uma base de dados de clientes de forma a
segmenta-los e informéa-los (Marketing intelligence on customer) (Getz & Brown, 2006).

No entanto, também a regido, a comunidade local e o visitante beneficiam da
atividade enoturistica. Para a regido, o Enoturismo promove um aumento do nimero de
visitantes e da despesa do visitante, atrai novos visitantes e repete visitantes; desenvolve
uma imagem unica e positiva do destino; supera os periodos de baixa procura; diversifica
a oferta turistica além de manter e valorizar a paisagem vinicola. Para a comunidade local,
o Enoturismo permite atrair novos investimentos, desenvolver novas facilidades e
comodidades, criar eventos para residentes e visitantes, aumentar a empregabilidade e
promove o orgulho local. Para o visitante, 0 Enoturismo representa o enriguecimento
cultural, pessoal e oportunidades de convivio com outros ou em familia e com amigos
(Hall, Sharples, Cambourne & Macionis, 2000).
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Um destino de Enoturismo s6 € possivel numa Regido Demarcada com uma
grande &rea de vinha, um grande nimero de produtores e um grande volume de producgéo
que permita uma presenga constante e alargada nos locais de distribuicdo (Costa &
Kastenholz, 2009).

A maioria dos destinos enoturisticos sdo rurais, incluem pequenas cidades e
aldeias de baixa densidade demografica, ainda que possa existir em contexto urbano, ou
até mesmo rural, na medida em que algumas caves, adegas, feiras e festas ou eventos do
vinho se situam em centros urbanos. Nestes espacos podem desenvolver-se diferentes
formas de Enoturismo: Rotas do Vinho, Aldeias Vinhateiras, visitas guiadas ao campo
vitivinicola e a Quintas de Agro-turismo e as Caves e Adegas, Centros e Interpretacdo e
Centros de Visitantes, Museus do Vinho e da Vinha, festivais e eventos enoturisticos,
cruzeiros ou passeios de helicoptero e Spas Vitivinicolas (Cavaco & Inacio, 2010).

Os beneficios gerados pelo enoturismo numa regido vitivinicola, dividem-se em
trés categorias diferentes: no setor vitivinicola, na regido ou destino, e na comunidade

local, como podemos observar na tabela 1 (Getz, 2002):

No setor Vitivinicola

Aumento das vendas de
Vinho

Aumento das margens de
lucro

Educacdo dos visitantes e
estimulo da lealdade a
marca

Atracdo de novos
segmentos de mercado

Melhorar ligacdo aos
distribuidores

Criacdo de novas parcerias

Teste de novos produtos

Na regido/destino

Aumento do nimero de
visitantes

Incremento do valor das
despesas dos visitantes

Fidelizacdo dos visitantes

Desenvolvimento de uma
imagem Unica conjunta

Contrariar e gerir a
sazonalidade

Na comunidade local

Atracédo de novos
investimentos

Desenvolvimento de novos
equipamentos e estruturas

Promocéo do orgulho
regional

Criacdo de eventos para
residentes e visitantes

Fonte: Adaptado de Getz (2002)
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Por outro lado, temos as componentes do Enoturismo, ou seja, 0 que procuram oS

turistas, quais os deveres das organizacfes responsaveis pelo destino e o que devem

disponibilizar os fornecedores (ver figura 8) (Getz, 2002).

e Visitas Guiadas;

Planeamento;

Consumidores /Turista Organizagdes Responsaveis Fornecedores
pelo destino
e Provas de Vinhos; e Conservagao Transportes;
e Refeicdes; Recursos; Alojamentos;

Catering;

e Compras; e Informagao; Adegas/Quintas;
e Aprendizagem; e Rotas de Vinho; Visitas Guiadas;
e Lazer/Recreio e Acolhimento de Eventos
Turistas;
e Marketing;

e Eventos Especiais;

e Educar os Visitantes;

Figura 8- Componentes do Enoturismo
Fonte: Adaptado de Getz (2002)

Num trabalho relacionado com as experiéncias dos enoturistas na realizacdo das
suas visitas, concluiram que as expectativas mais altas dos visitantes das adegas
centravam-se no servico e no atendimento, mais do que na qualidade do vinho (Griffin &
Loersch, 2006).

O trabalho de investigacdo sobre as motivacGes dos visitantes das regibes
vitivinicolas efetuado por Getz e Brown (2006), podem sintetizar-se no gosto do vinho,
adquirir conhecimento sobre o vinho, vivenciar e experienciar a producdo do vinho,
desfrutar da beleza do cenario rural (vinhas), combinar a gastronomia com o vinho,
divertirem-se em eventos ou festivais de vinhos, desfrutar da cultura do vinho, apreciar a
arquitetura e a arte das adegas, das vilas e aldeias das regides, aprender sobre 0s aspetos

ecoldgicos do vinho e os beneficios do vinho para a satde.

A satisfacdo do turista € importante na escolha e decisdo de um destino ou produto
turistico. Um turista satisfeito ndo so estara mais tendente a repetir a experiéncia, como
também ira promové-la junto a outras pessoas através do passa-palavra (Costa &
Kastenholz, 2009).
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3.3.1 Perfil do Enoturista

Os enoturistas representam um grupo diversificado de idades, ocupacdes,

formacéo e contexto socioecondmico. Conhecer o tipo de turista, as suas necessidades,

desejos, gostos e preferéncias é crucial para desenvolver estratégias de Marketing

adequadas ao seu perfil. A recolha de informacdo e o desenvolvimento de relacGes de

longo termo com o0s visitantes permitem que 0s gestores das caves e adegas possam

aprender mais sobre quem s&o os seus clientes, estabelecer contactos futuros, com o

objetivo de desenvolver relacfes e obter a opinido dos visitantes sobre os seus produtos e
servicos (Hall et al., 2000; Castray & Francis, 2003).

Os seguintes autores realizaram um estudo tendo identificado cinco tipos de

enoturistas, com base no seu interesse e conhecimento sobre o vinho (Charters & Ali-
Knight, 2002):

Wine Lovers: Este segmento apresenta um background abrangente em termos de
educacdo para o vinho. O lifestyle package completo, é particularmente
importante para os Wine Lovers (WL), mais do que para qualquer um dos outros
segmentos. A gastronomia e a aquisicdo de conhecimento sobre vinhos séo
componentes chave da sua motivacdo em realizar a visita de enoturismo.
Connoiseurs: E um subsegmento dos WL, que pode ser identificado de forma
atil, na base dos respondentes com elevado conhecimento sobre vinhos. Estes
demonstram suficientes caracteristicas distintivas, para serem segmentados desta
forma. Estes partilham as mesmas caracteristicas em termos de estilo de vida, que
os WL, demonstrando, contudo, uma sede por conhecimento ainda maior.
Ocupam frequentemente posicfes de gestdo nas empresas, e S40 por issoO
considerados turistas de elevado nivel de rendimento.

Wine Interested: Os Wine Interested (WI) estdo tdo interessados em aprender
sobre a historia e o envelhecimento dos vinhos como os WL, estando, porém,
bastante menos preocupados com a gastronomia e a sua ligacdo ao vinho. De
facto, estes estdo menos interessados em visitar a adega para usufruir do
restaurante, que os WL ou os Wine Novices. Pelo contrario, os WI parecem
particularmente entusiasmados em aprender como provar, mais do que o
segmento dos WL.

Wine Novices: A motiva¢do dos WL para visitar a adega é menos focada. Pouco

mais de metade pensa, que as provas sao importantes ou muito importantes. Estar
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simplesmente na adega a provar, € menos apelativo para estes, do que realizar uma
visita mais ativa. Apesar destes afirmarem terem um interesse limitado no
processo de consumo de vinho, €é claro que os Wine Novices apreciam 0 processo
de enoturismo no seu todo. Este € um segmento de transicdo, com 0S seus
membros a tornarem-se gradualmente mais envolvidos no consumo de vinho, e
assim evoluindo posteriormente para o grupo dos WI.

e Common Threads: Este segmento corresponde aqueles que visitam as caves e
adegas, sem um interesse aparente pelo vinho. Fazem-no porque estdo inseridos
num grupo, que decidiu visitar este género de atragdes, realizando deste modo, a
visita “a pendura”.

Num estudo do Turismo de Portugal (Mateus, 2006) identifica o perfil geral dos
enoturistas mais habituais que se pode encontrar na Europa e sdo 0s seguintes:

e O profissional: Uma pessoa perita em vinhos e na cultura do vinho, tem entre 30
a 45 anos de idade, com capacidade para analisar com o responsavel da adega ou
0 endlogo as virtudes ou defeitos do vinho. E uma pessoa curiosa e interessada
em coisas novas e mostra-se disposto a dedicar o seu tempo para as descobrir e

desfrutar.

e O apreciador do vinho: Tem entre 25 e 35 anos de idade, boa situacéo
socioecondmica, aprecia o vinho e identifica-o como um meio social para
estabelecer amizades, apreciar a comida e explorar o territorio e gosta de viajar

com 0s amigos.

e O narcista: Tem uma boa posicdo social, entre os 40 e 50 anos de idade. E
interessado pela cultura do vinho, pelo estatuto social que Ihe é inerente e com a
intencdo de obter conhecimentos de viticultura e assim poder distinguir-se. Fica
satisfeito com um grau de conhecimento basico, mas imprescindivel para
impressionar, e sente uma especial atracdo pelas adegas mais conhecidas/famosas

e 0s vinhos de renome.

e O consumidor regular: Esta pessoa tem um perfil que esta entre os 50 e 60 anos
de idade. Visita a adega em grupo, aos domingos, como se fosse um bar. Aprecia

0 vinho mas também ndo é muito exigente.

Carvalho, Barroco e Antunes (2017) realizaram um estudo, na Regido Vitivinicola

Regional do D&o, com o objetivo de analisar o perfil e as principais motiva¢des do
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enoturista e chegaram a concluséo que é jovem, com ligeira preferéncia do sexo feminino,
sd0 maioritariamente casados ou em unido de facto, e tém formacdo de nivel superior.
S&o pessoas que por norma fazem uma viagem por ano relacionada com o enoturismo,
ficam instalados em casa de amigos ou familiares ou em hotéis de quatro estrelas e a visita
é realizada pelo agregado familiar com a companhia das criancas. As principais
motivacOes do enoturista sdo o0 relaxamento, interesse em saber mais sobre vinhos e

apreciar a gastronomia local de um lugar auténtico.

Segundo os dados fornecidos pelo departamento de Marketing e RelagOes
Publicas da CVR do Déo, os enoturistas que mais visitam o Welcome Center da Rota dos
Vinhos do Déo, sdo maioritariamente da nacionalidade canadiana, brasileira, americana,
inglesa e espanhola, com idades compreendidas entre os 30 e 40 anos e dos 50 aos 60
anos do sexo masculino e as principais motivagdes sdo 0 conhecimento do espaco, fazer
prova de vinho e organizacdo de roteiros para visitar determinados produtores. Também,
h& um namero significativo de pessoas que vem unicamente com o objetivo de comprar

vinho.

Outros estudos efetuados noutros paises também constataram que 0s enoturistas
sdo maioritariamente do sexo masculino e de faixas etarias acima dos 35 anos (e.g. Torre
& Pérez, 2014; Gatti & Maroni, 2004), embora Byrd, Canziani, Hsieh, Debbage &
Sonmez (2016) tenham verificado que na Carolina do Norte, nos EUA, a maioria era do
sexo feminino. De forma geral verifica-se que os enoturistas tém niveis de habilitacdes
superiores (Torre & Pérez, 2014; Gatti & Maroni, 2004; Byrd et al., 2016) e viajam em
familia (Torre & Pérez, 2014; Gatti & Maroni, 2004).

Os enoturistas gostam de visitar as adegas e as vinicolas, apreciar a beleza das
vinhas rurais, aprender mais sobre vinhos, conhecer o produtor, degustar os vinhos e
participar em eventos de vinhos (Torre & Pérez, 2014; Gatti & Maroni, 2004; Byrd et al.,
2016).

3.3.2 Rota dos Vinhos
Em Portugal, o projeto das rotas do vinho nasceu em 1993, com a participacao do
nosso pais no programa de cooperacao inter-regional Dyonisios, promovido pela Unido
Europeia. Este programa € delineado para fomentar trocas entre oito regifes vitivinicolas

englobadas no seu territorio, através da transferéncia de conhecimento nas areas do
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comércio, formacdo e turismo. Neste contexto, as regides vitivinicolas séo incentivadas a
regulamentar e definir critérios de qualidade, bem como a selecionar os aderentes as rotas
através da publicacdo do Despacho Normativo n°669/94, uma norma do governo
portugués de 1994, através da qual sdo criadas as condicdes e apoios financeiros para o
nascimento das primeiras rotas do vinho em Portugal. Dinamizadas sobretudo pelas
comissoes vitivinicolas regionais e pelas regifes de turismo, a maioria das rotas de vinho
entraram em funcionamento entre 1996 e 1998, com o intuito de estimular o potencial

turistico de cada uma das regides em causa (Sim@es, 2008).

Uma rota do vinho €é constituida por um conjunto de locais/ entidades organizadas
em rede, devidamente sinalizados, dentro de uma regido produtora de vinhos, abertos ao

publico, e que possam suscitar um efetivo interesse turistico (Bras et al., 2010).

A rota do vinho trata-se de um produto turistico constituido por percursos
sinalizados e publicitados, organizados em rede, envolvendo exploragdes agricolas e
outros estabelecimentos abertos ao publico, através dos quais 0s territorios agricolas e as
suas producdes, podem ser divulgados e comercializados, estruturando-se sob a forma de

oferta turistica (Simdes, 2008).

No regulamento interno das rotas existentes podemos encontrar uma definicéo de
Rota do Vinho. Assim, no art® 1° do Regulamento Interno da Rota do Vinho do Déao

encontramos a seguinte informacéo:

1. ARotado Vinho do Déo, apenas designada por Rota, tem por objetivo estimular
0 desenvolvimento do potencial turistico da Regido Demarcada do D&o nas
diversas vertentes da cultura vitivinicola e da producéo de vinhos de qualidade.

2. ARotado Vinho do Dao devera integrar um conjunto de locais dentro da Regido
Demarcada do D&o, associados a vinha e ao vinho, organizados em rede e
devidamente sinalizados, que possam suscitar um reconhecido interesse por parte
do turista, atraves de uma oferta rigorosamente selecionada e caracterizada.

3. Poderdo ainda ser abrangidos na Rota outros locais situados em freguesias
limitrofes a Regido Demarcada do Dé&o, desde que ndo abrangidos por Rotas de
outros vinhos.

4. Devem, também, ser associados a Rota, todos 0s elementos que a possam
valorizar, como: Turismo cultural, artesanal, folclérico, paisagistico,

monumental, etnogréafico e gastronémico.
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Para avaliar as vérias vertentes de implementacdo, manutencao e utilizacdo das Rotas

do Vinho, devem ter em conta os seguintes principios (Getz, 2000):

1.
2.
3.

10.

11.

A rota do vinho deve ser facil de percorrer;

Fornecer mapas e guias e colocar sinalizagdo ao longo da rota;

Associar atividades (alojamento, restauracdo, animagdo, etc.) e recursos a rota
para melhorar a satisfagdo dos visitantes;

Facilitar a utilizacdo da rota por parte de todos, isto é, visitantes e residentes;
Estabelecer ligagcbes com outras rotas ou circuitos locais, regionais e nacionais;
Integrar no planeamento da rota as estratégias das atividades, equipamentos e
Servigos que pertencem a rota;

Envolver parceiros e investidores publicos e privados;

Os circuitos devem facilitar a gestdo do fluxo de visitantes, evitando elevadas
concentracdes de visitantes num determinado local e fomentando a preservacao
de areas mais sensiveis ou frageis;

Definir a capacidade de rececédo de visitantes na rota e na regiao;

Elaborar estratégias de marketing desde a implementacdo da rota de modo a
identificar e a captar os segmentos de mercado mais indicados;

Estabelecer uma monitorizacdo permanente e manutencdo da estratégia pré-
definida, incluindo a recolha da opinido dos visitantes e dos agentes que se

inserem na rota;

As Rotas dos Vinhos em Portugal sdo essencialmente dinamizadas pelas Comissdes

Vitivinicolas e pelas Regifes de Turismo, as quais muitas das vezes tém interesses

antagdnicos. Atualmente existem doze Rotas do Vinho, ver figura 9, cada uma com a sua

organizacdo e em diferentes processos de desenvolvimento, e sdo as seguintes:

>

YV V V V V V V V V

Rota dos Vinhos Verdes

Rota do Vinho do Porto

Rota do Vinho de Cister

Rota do Vinho do Déo

Rota do Vinho da Beira Interior

Rota do Vinho da Bairrada

Rota da Vinha e do Vinho do Ribatejo
Rota da Vinha e do Vinho do Oeste
Rota do Vinho da Costa Azul

Rota dos Vinhos de Bucelas, Colares e Carcavelos

32



» Rota do Vinho do Alentejo
> Rota do Vinho do Algarve ‘v';';';gl

Relatério de Estagio Curricular| Liliana Miranda

®pho

@ TAVORA E VAROSA

®porTO
EDOURO

® BAIRRADA
® 150

@ TRAS-0S-MONTES

@ BEIRA INTERIOR

@ PENINSULA
DE SETUBAL

@ ALENTEJO

ALGARVE

Figura 9- Tipos de Rotas de Vinho

Fonte: Infovini

De acordo com as informacdes obtidas nos websites de cada Rota do Vinho,

podemos encontrar rotas diferentes e especificas de cada regido, como podemos observar

na tabela 2.

Rotas dos Vinhos
Rota dos Vinhos
Verdes
Rota do Vinho do

Porto

Rota das Vinhas
de Cister
Rota do Vinho do

Dao

Tabela 2- Rotas dos Vinhos

Sede Tipos de Rotas dos Vinhos
Porto Rota do Vinho Verde Alvarinho
Peso da Baixo Corgo
RéqUA Cima Corgo
g Douro Superior
Moimenta da O Caminho dos Mosteiros
. Entre Vinhas e Castanheiras
Beira
Viseu Terras de Viseu, Silgueiros e Senhorim

Terras de Azurara e Castendo
Terras de Besteiros
Terras de Alva
Terras de Serra da Estrela
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Rotas dos Vinhos Sede Tipos de Rotas dos Vinhos

Rota dos Vinhos Guarda Rota Turistica
da Beira Interior

Rota do Vinho da Anadia Roteiro Azul
Roteiro Roxo
Roteiro Castanho
Roteiro Amarelo
Roteiro Vermelho
Roteiro Rosa
Roteiro Verde
Roteiro Laranja
Rota dos Vinhos Santarém Tesouro Gotico
Touros e Cavalos
Beira Tejo
Tesouros Manuelino
Rota dos Vinhos Obidos Percurso Quintas de Alenquer
de Lishoa Percurso Obidos
Percurso Linhas de Torres
Rota dos Vinhos Palmela Rota de Vinhos

Bairrada

do Tejo

da Peninsula de
Setubal
Rota dos Vinhos Bucelas Percurso do Vinho
de Bucelas,
Colares e
Carcavelos
Rota dos Vinhos Evora Rota do Vinho
do Alentejo
Rota do Vinho do Lagoa Roteiro Gil Eanes
Algarve Roteiro do Arade
Roteiro Mourisco
Roteiro das Falésias

Fonte: Elaborag&o Propria

As entidades responsaveis pela gestdo das respetivas rotas do vinho, devem
organizar atividades e eventos relacionados com a tematica, tais como feiras de vinhos,
apanha de uvas, desenvolvendo ao mesmo tempo planos de comunicagéo e investigacao
de modo a criar pacotes combinados com outras atragdes complementares. Estas parcerias
s8o vitais para o desenvolvimento do enoturismo, dado que o vinho em si mesmo néo
conseguira sustentar o interesse dos turistas (Getz & Brown, 2006).
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As rotas do vinho permitem que os visitantes contactem mais facilmente com o
mundo rural, contribuindo para a preservagdo da autenticidade de cada regido através da
divulgacdo do seu artesanato, do patriménio paisagistico, arquitetonico, museoldgico e
da gastronomia. S&o também uma forma de dinamizar as regibes demarcadas, com todas
as entidades associadas a mesma (Costa & Kastenholz, 2009).

As rotas do vinho poderdo ser um instrumento privilegiado para a obtengéo de
dados que permitam desenvolver uma base de dados de visitantes e criar uma relacdo de
maior proximidade com o cliente para obter o seu feedback (Getz & Brown, 2006).

O tipo de aderentes da Rota dos Vinhos é diversificado, ou seja, podem ser
associagdes de vitivinicultores-engarrafadores, associagdes de viticultores, unides de
adegas cooperativas, adegas cooperativas, armazenistas, enotecas, quintas produtoras,
empreendimentos de turismo em espaco rural, restaurantes, lojas especializadas, museus

e outros centros de interesse vitivinicola (Antunes & Barroco, 2009).

3.3.3 Estratégias de Marketing para o Enoturismo

A estratégia € um conjunto de meios de acdo utilizados para atingir certos
objetivos. A funcdo do marketing estratégico é orientar a empresa para as oportunidades
existentes ou criar oportunidades atrativas (Lambin, 2000). Assim, elaborar uma
estratégia de marketing é responder de forma relevante as seguintes questdes (Lindon,
Lendrevie, Lévy, Dionisio & Rodrigues, 2004):

e Quais séo os objetivos de marketing?

e Quais sdo 0s concorrentes atuais?

e Quais 0s segmentos de mercado a atacar e, nestes segmentos, quais 0s
alvos de marketing (publico-alvo)?

e Qual o posicionamento a reter, ou seja, que posi¢do ocupar na mente dos
clientes?

e Qual o marketing-mix, ou seja, quais 0s meios a utilizar: produto, preco,
distribuicdo e comunicacao?

A estratégia de marketing é estabelecida pela direcdo geral da empresa sob
proposta do diretor de marketing. A escolha prévia dos objetivos é importante por trés
razdes: permite assegurar a coeréncia dessa estratégia com a politica geral da empresa,
permite que todos os que nela participam estejam de acordo quanto aos objetivos que

visam e possibilita a construcdo de indicadores de performance da estratégia escolhida e
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clarifica os critérios de avaliacdo a observar. E tem como principais objetivos:
rentabilidade e retorno do investimento, aumento do volume e quota de mercado, criar a
imagem de marca junto dos consumidores, prescritores ou distribuidores e satisfazer as
necessidades dos clientes (Lindon et al., 2004).

Os objetivos de marketing geralmente sdo entendidos como compromissos
quantitativos, em geral, expressos em padrdes de desempenho para um dado periodo
operacional, ou condicdes a alcangar em determinadas datas (McDonald, 2004).

As organizagOes projetam estratégias funcionais de modo a fornecer a integracéo
total de esforcos que se focam no alcance dos objetivos estabelecidos para a area. Na
estratégia de marketing, o processo foca-se na sele¢do de um ou mais mercados-alvo e no
desenvolvimento de um programa de marketing que satisfaca as necessidades e desejos
dos membros daquele mercado-alvo (Ferrel & Hartline, 2008).

As decisOes da estratégia funcional ndo se desenvolvem no vacuo. A estratégia
deve (1) atender as necessidades e propdsitos da area funcional com o objetivo de ir ao
encontro das suas metas e objetivos, (2) ser realista dado os recursos e o ambiente
disponiveis na organizacdo e (3) ser consistente com a missdo, metas e objetivos da
organizagdo. Dentro do contexto geral do processo de planeamento estratégico, cada
estratégia funcional deve ser avaliada para determinar os seus efeitos nas vendas, custos,
imagem e rentabilidade da organizacao (Ferrel & Hartline, 2008).

Seja na empresa, unidade de nego6cio ou a nivel funcional, o processo de
planeamento comeca com uma analise profunda do ambiente interno e externo da

organizacgdo, como podemos observar na figura 10 (Ferrel & Hartline, 2008):

| Andlise a Situacdo da Empresa ]
[ Missdo, Metas e Objectivos da Empresa |

[ Andlise da Situacdo da Unidade de Negdcio |
Misz8o, Metas e Objectivos da Unidade
de Negdcio
l l [ Estratégia da Unidade de Negdcio | l l

Objectives Objectivos e Objectivos & Objectivos & Metas outres Objectivos e

Metas de Metas de Metas de Recursos Metas Funcionais

Marketing Produgdo Financeiros Humanos
Estratégia de Estratégia de Estratégia Estratégia de Qutras Estratégias

Marketing Producdo Financeira Recursos Humanos Funcionais

Implementagdo Implementacdo Implementacdo Implementacio Implementacio

Avaliacdo e Awvaliacdo e Avaliacio e Avaliacdo e Avaliacdo e

Controlo Controlo Controlo Controlo Controlo

Planos de Planos de Planos Planos de Recursos Outres Planos

Marketing Producdo Financeiros Humanos Funcionais

Figura 10- O Processo de Planeamento Estratégico

Fonte: Ferrel & Hartline (2008)
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Os esforcos de planeamento dentro de cada area funcional irdo resultar na criagdo
de um plano estratégico para cada area. Apesar de realcarmos as questdes e processos que
dizem respeito ao desenvolvimento de uma estratégia e planos de marketing orientados
para o cliente, devemos sublinhar que as organizacGes desenvolvem estratégias e planos
de marketing efetivos em concertagdo com a missao e metas da organizagdo, bem como
os planos de outras areas funcionais (Ferrel & Hartline, 2008).

A estratégia global deve preceder e orientar a formulacdo detalhada das politicas
de produto, preco, distribuicdo e comunicacdo. Para ser elaborada, € necessario ser
seguida de planos de acdo operacionais e detalhados, que incluem calendérios,
orcamentos, responsaveis de execucdo, entre outros (Lindon et al., 2004).

O primeiro passo no desenvolvimento de uma estratégia de marketing direcionada
é definir para onde a organizacdo quer ir. Este é o papel dos objetivos. Os objetivos
estabelecem um ou varios “lugares” onde o gerente de marketing deseja estar no final do
periodo de planeamento estratégico, muitas vezes chamado de “horizonte de
planeamento” (Kotler & Andreasen, 1998) .

O processo de elaboracdo da estratégia de marketing divide-se em cinco etapas
esquematizadas na figura 11 (Lindon et al., 2004):

Processo geral da elaboracao de uma e_strate'gia de marketing

1. ANALISE-DIAGNOSTICO

ANALISE ' ANALISE ANALISE
DO MERCADO DA CONCORRENCIA INTERNA

FONTES
DE MERCADO

B PLANO DE MANOBRA i
KESCOLHADE ACCORS PRIORITARIAS)

Figura 11- Elaboracao Estratégia de Marketing
Fonte: Mercator XXI Teoria e Pratica do Marketing
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Para que uma estratégia funcional seja implementada com sucesso, a organizagao
deve confiar no compromisso e conhecimentos dos seus funcionarios — o seu mercado-
alvo interno. Afinal, os funcionarios tém a responsabilidade de executar as atividades que
irdo implementar a estratégia. Por esta razdo, por vezes as organizagdes executam
atividades de marketing internas desenhadas para ganhar o0 compromisso e a motivacao
dos funcionérios para a implementacdo dos planos funcionais (Ferrel & Hartline, 2008).

Para o departamento de marketing, o plano de marketing d& uma formulagéo
detalhada das acGes necessarias para realizar esse mesmo plano estratégico. Um plano de
marketing € um documento escrito que fornece a planta ou o0 eshoco das atividades de
marketing de uma organizagéo, incluindo a implementagéo, avaliagéo e controlo dessas
atividades. Este plano serve um nimero de propositos. Por um lado, o plano de marketing
explica claramente como a organizagdo ira atingir as suas metas e objetivos. Neste
sentido, serve como “mapa da estrada” para a implementacdo da estratégia de marketing.
Instrui os funcionarios quanto aos seus papeis e fungdes no cumprimento do plano. Por
outro lado, da especificacdes no que concerne a alocacdo de recursos e inclui as tarefas
de marketing especificas, responsabilidades dos individuos e o timing para todas as
atividades de marketing (Ferrel & Hartline, 2008).

A medida que os negécios se tornam cada vez mais complexos e que a
concorréncia aumenta, um plano de marketing é essencial. Os beneficios sdo: melhor
coordenacdo de atividades, identifica desenvolvimentos esperados, aumenta a preparagdo
organizacional para a mudanca, minimiza respostas inesperadas, reduz conflitos sobre o
rumo gue a empresa deve seguir, melhora as comunicacdes, a administracéo é obrigada a
pensar adiante sistematicamente, 0s recursos disponiveis e as oportunidades podem ser
melhor compatibilizadas, o plano proporciona uma estrutura para a revisdo continua de
operacdes, e por ultimo, uma abordagem sistemética de formulacdo de estratégia leva a
retornos mais altos sobre o investimento (McDonald, 2004).

O plano de marketing segue as seguintes etapas (McDonald, 2004):

e FEtapa 1- Declaracdo da missdo

e [Etapa 2- Determinar objetivos corporativos
e [Etapa 3- Realizar auditoria de marketing

e [Etapa 4- Realizar analise SWOT

e Etapa 5- Fazer premissas

e [Etapa 6- Determinar objetivos e estratégia de marketing
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e Etapa 7- Estimar resultados esperados
e Etapa 8- Identificar planos e mixes alternativos
e Etapa 9- Definir o orgamento

e Etapa 10- Estabelecer programas de implementagéo para o primeiro ano.

O Enoturismo em Portugal tem de apresentar uma imagem distinta e
diferenciadora, traduzida num conjunto de valores que distingam o pais e as
especificidades das suas regifes vinicolas. Essa diferenciagdo tera de passar pela mudanca
da imagem atual do Enoturismo nacional e da ideia de como devem ser geridas as Rotas
de Vinhos (Pina, 2010).

Um plano de desenvolvimento do enoturismo devera iniciar-se com um
levantamento das condicdes existentes e proceder-se a qualificacdo da oferta da regido
repartindo-a por niveis: superior, intermédio e inferior. Esta avaliacdo devera conter os
seguintes elementos (Pina, 2010):

e Levantamento do nimero de adegas que tenham potencial para atrair
visitantes;

e Levantamento do nimero de eventos de vinhos que ja se realizaram na
regido;

e Definicdo da entidade coordenadora do enoturismo da regiao;

e Determinacao das distancias as principais infraestruturas de acolhimento
de visitantes;

e Levantamento dos hotéis e servicos de restauracéo da regido;

e Avaliacdo das acessibilidades a regido incluindo as condi¢fes dos eixos
rodoviarios existentes e respetiva sinalética;

e Avaliacdo das estruturas complementares existentes (centros de saude,
hospitais e clinicas médicas);

e Criacdo de um cddigo que regulamente o Enoturismo e as condicGes de
adesdo;

O passo seguinte passa pela criagdo de uma visdo e missdo dos atributos
diferenciadores da regido e a fixacao de objetivos a médio e longo prazo com as respetivas
linhas de orientacdo estratégica e calendarizacdo de prioridades. Nos objetivos deve-se
incluir as metas economicas e financeiras que se pretendem alcancar. Para o
desenvolvimento do enoturismo é importante ter objetivos fixos, como o perfil dos

visitantes e o tipo de servigo por estes desejados, marketing da rota dos vinhos, o
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posicionamento da marca, o plano de publicidade e recursos humanos, materiais e
financeiros necessarios (Pina, 2010).

O ultimo passo tem como finalidade a avaliagdo do plano. Esta avaliagdo passa
pela criacdo de um observatorio permanente que determina o nimero de visitantes, o tipo
e a origem dos visitantes, o volume de vendas, custos, criticas/opinides dos visitantes,

motivagdes, entre outros, como podemos observar na seguinte figura 12 (Pina, 2010):

Ubservatério do

Figura 12- Plano de Desenvolvimento do Enoturismo
Fonte: Pina (2010)

O sucesso de um destino enoturistico passa pela descoberta de estratégias de forma
a criar a repeticao de visitas e encorajar a recomendacéo da regido aos amigos e familiares
(Pina, 2010).

Ap0s a avaliacdo e a observacdo dos websites das regides podemos concluir que
a maior parte destes destinos utilizam brochuras, websites da regido, itinerarios de vinhos,
eventos de vinhos, parceria com operadores turisticos especializados em enoturismo e em
programas de desconto e fidelizacdo para a divulgacdo e promocéo das rotas dos vinhos
e da regido (Pina, 2010). A CVR do Déo utiliza brochuras e mapas dos roteiros para a
divulgacdo da Rota dos Vinhos do Dao, website, eventos de vinhos nacionais e
internacionais e parceria com operadores turisticos especializados em enoturismo,
nomeadamente a Santa Casta e a Vistuk.

Na criacdo de estratégias pode estar o desenvolvimento de aplicacdes de Vinhos

ou Rota dos Vinhos. Recentemente tem-se assistido ao grande crescimento de aplicag0es
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mdveis que correm em smartphones ou outros dispositivos moveis, muitas delas
relacionadas com os sistemas de informagdo geogréfica (web mapping como o Google
Maps, Google Earth, Microsoft Virtual Earth, Map Quest, entre outros) ou que, de alguma
forma, utilizam os sistemas de informacédo geogréafica. As aplicacdes relacionadas com o
vinho ndo sdo excecdo, existindo varias aplicacdes que promovem territdrios vinhateiros,
combinando web maps, elementos multimédia, texto, entre outros.

Um estudo realizado na Califérnia mostra que 20% da amostra usa regularmente
aplicacdes relacionados com vinhos nos telefones ou tablets para obter informagoes. Os
usudrios da aplicacdo sao mais propensos a serem considerados um “entusiasta” do vinho
ou um conhecedor e que gosta de vinho. Os aplicativos que mais interessam sdo 0s que
permitem comprar vinho instantaneamente (Higgins, McGarry Wolf & Wolf, 2014).

Em Espanha, a Ruta del Vino de Lleida— Costers del Segre também disponibiliza
uma app 10S e Android. Apds a analise da app Android existem quatro separadores
distintos: o primeiro, Inicio, permite aos utilizadores consultarem noticias sobre a rota e
0 vinho de um modo geral; o segundo, Adegas, apresenta as adegas com a informagéo
béasica (breve descricdo, morada, horario de abertura, contactos e localizacdo), a partir
deste separador € possivel aceder a localizacdo da adega em particular assim como a um
mapa mais geral das adegas, restaurantes e hotéis existentes na rota, no Google Maps.
Este mapa interativo contém as adegas, hotéis e restaurantes, mas os “pins” de localizagado
ndo fazem a distingdo entre as varias categorias, tendo todos 0 mesmo formato e cor. E
necessario clicar em cada um deles para saber que tipo de elemento é. Os outros dois
separadores apresentam basicamente a mesma informacao e funcionalidades do separador
Adegas, possibilitando a sua localizacdo no Google Maps (“Ruta del Vino de Lleida—
Costers del Segre,” s.d.).

Em Portugal, algumas Rotas de Vinhos ja tém aplicacdes, como por exemplo, a
Rota dos Vinhos de Bucelas, Carcavelos e Colares para smartphones e tablets, cujo acesso
pode ser realizado através das tecnologias de QR code Quick Response) e NFC (Near
Field Communication).

A CVR do Dé&o também criou a App da Rota dos Vinhos do Déo. Na App
encontra-se toda a informacao necessaria sobre a regido e os vinhos do Déo. Pode, ainda,
aceder-se a contactos, localizagdo das adegas e a um mapa com todos os pontos de
interesse.

Para definir as estratégias, o departamento de Marketing da CVR do Dao, trabalha

neste momento com uma assessoria de comunicacdo, a YoungNetwork Group, e € um
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grupo de comunicagéo global, que possui uma presenca nacional e internacional forte:
Lisboa, Porto, Madrid, Londres, Dubai, Luanda, Maputo, Bogota, Praia, Zagreb,
Belgrado e Skopje. Oferece um conjunto alargado de competéncias, tais como:
Consultoria de comunicagdo, Assessoria de Imprensa, Criatividade, Digital, RelacOes
Publicas, Eventos e Producdo. Esta assessoria tem como principais fungdes: estabelecer
uma ligacdo entre a CVR do D&o e o publico através da captacdo de informacdes e
transformando-as em conteidos (noticias) de interesse para o publico e planear e
dinamizar as Redes Sociais da CVR do Déo (Facebook, Twitter, Instagram e Linkedin).

Para realizacdo de campanha de publicidade, antncios e organizacdo de eventos,
a CVR do Dao, trabalha com uma agéncia de comunicacdo, a Opal. A Opal tem como
principais fungdes: contribuir para 0 aumento do valor das exportagdes dos vinhos com
Denominagdo de Origem produzidos na Regido Demarcada do Do nos mercados
tradicionais, potenciais e emergentes definidos pelo Conselho Geral e apoiar a
internacionalizacdo dos agentes econdmicos do setor com vista a sua valorizacdo
economica e da DOP Dao, articulagdo de parcerias com a marca “Wines of Portugal”
(ViniPortugal), de modo a dar-se continuidade a aproximacdo de estratégias e acdes,
complementares na promogéo dos vinhos do Dao.

Até 2012, Portugal seguiu uma estratégia mais focada no aumento das quantidades
exportadas, em vez de aumentar a qualidade do vinho. De 2010 a 2012, as exportacoes
portuguesas de vinho apresentaram uma taxa de crescimento médio anual de 7,31%, de
614 milhGes de euros para 707 milhdes de euros. Com a estratégia da ViniPortugal
conseguiu adaptar-se ao novo mundo, aumentando o valor do vinho, enquanto comunica
a relacdo preco-qualidade em relacdo aos outros produtores. A reputacdo do vinho de
Portugal aumentou em todo o mundo, originando um aumento de investidores
estrangeiros (Proenca, 2018). A CVR do Dao estabelece uma parceria coma ViniPortugal
nos eventos internacionais e na rececao de comitivas de diversos paises.

Deste modo, a CVR do Dao, tem o0s seguintes valores de estratégia de marketing:

v" Valor — Contribuir para o acréscimo de valor aos vinhos do Déo através da sua
promocdo junto dos publicos que melhor contribuirdo para o aumento da sua
notoriedade. Aumentar a notoriedade internacional dos vinhos Dédo e da Regido

Demarcada dos Vinhos do Déo.

v" Proximidade — Manter o contacto com os agentes econémicos da Regido do Dédo

e das suas marcas como motores da promocao dos vinhos junto dos publicos-alvo.
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v Independéncia — Dar continuidade a uma estratégia de imparcialidade

relativamente aos agentes econdémicos, tendo como base de trabalho a qualidade

dos produtos e objetivos a perseguir.

v Qualidade — Incrementar o espirito critico das atividades efetuadas com o intuito

de melhorar a sua performance encontrando novas formas de comunicacdo que

atinjam os objetivos desta estratégia promocional.

v" Disponibilidade — Agir como agente facilitador do contacto entre os agentes da

regido e os atores dos diversos setores do mercado mundial de vinhos, bebidas,

distribuicdo, restauracéo e turismo.

A CVR do Déo ao definir uma estratégia de marketing para a Rota dos Vinhos do

Dé&o deve, numa primeira fase, fazer uma Analise SWOT (Andlise Interna: Pontos

Fortes e Pontos Fracos e Analise Externa: Ameacas e Oportunidades):

 Pontos Fortes:

>

YV V. V V V V

Qualidade, diversidade e notoriedade de Produtores e de vinhos da
regido;

A heterogeneidade das Quintas Produtoras na regido do D&o;

A simpatia e hospitalidade dos produtores;

Diversidade da oferta de alojamento;

Gastronomia regional Unica;

Diversidade da oferta de restaurantes;

Prémios internacionais de vinhos- Aumento da visibilidade dos vinhos
regionais;

Paisagens diversificadas e “Gnicas”; Forte sinalética indicativa e
interpretativa das Quintas/Adegas;

A App da Rota dos Vinhos do Dao com todas as informacdes sobre 0s

roteiros;

» Pontos Fracos:

>

>

A indisponibilidade pontual por parte de algumas Quintas aderentes na
aceitacdo de marcac0es feitas através do Welcome Center da Rota para
visitas de turistas estrangeiros no proprio dia;

Horarios de funcionamento dos produtores (Maior parte deles

encontram-se encerrados ao fim-de-semana);
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* Ameacas:

>
>

>

Campanhas Promocionais de Rotas de Vinho de outras regides;

A maturidade, experiéncia, trabalho em rede, quantidade e diversidade
da oferta Enoturistica na Regido do Douro;

Aumento da concorréncia tanto em termos de vinhos de qualidade

como de destinos de enoturismo nas outras regides;

» Oportunidades:

>

Certificacdo de produtos locais, garantindo a qualidade e autenticidade
regional;

Aumento do Enoturismo na regido do D&o;

Utilizacdo das novas tecnologias como instrumento promocional e de

divulgacéo;
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4. Atividades Desenvolvidas
Nesta sec¢do, sdo descritas e caraterizadas todas as atividades desenvolvidas
durante os seis meses de estagio na CVR do D&o, referindo as vivéncias e conhecimentos

adquiridos durante a execucao das tarefas.

A realizacdo destas tarefas estiveram sob a coordenacdo da Dra. Graga Silva e do
Diretor Executivo Dr. Pedro Mendonca e, também, com as indicacdes da Dra. Isabel
Duarte que se encontra no Welcome Center da Rota dos Vinhos do D&o e presta apoio ao

departamento de Marketing.

No dia 12 de outubro de 2018, pelas 14 horas, realizou-se uma reunido onde
estiveram presentes o Dr. Pedro Mendonca, a Dra. Graca Silva, a Dra. Isabel Duarte, a
Professora Doutora Suzanne Amaro e a estagiaria Liliana Miranda. Feita uma breve
apresentacdo de todos os elementos passou-se a explicacdo de todas as fungdes a cumprir
no periodo de estagio na CVR do Dao, pela Dra. Graga Silva. As fungdes previstas seriam
o planeamento da comunicacéo, desenvolver e coordenar as campanhas promocionais dos
vinhos do D&o, organizar eventos (por exemplo, Déo Primores, D&o Invicto, Do Capital,
entre outros), organizacdo de Masterclass e provas de vinhos comentadas, gestdo das
redes socais (sites institucionais, Instagram e Facebook) e explorar/desenvolver as rotas

dos vinhos do D3o.

O primeiro dia de estagio foi a 17 de outubro de 2018 na CVR do Dé&o. Tive a
possibilidade de conhecer as instalacdes, os colaboradores e 0 Solar do Vinho do Dédo. A
Dra. Isabel Duarte realizou uma visita guiada pelo local onde foi mostrada, na CVR, a
sala de reunides do conselho geral, os gabinetes de trabalho, a camara oficial de
provadores e a rececdo de amostras e venda de selos de certificagdo. No Solar foi
mostrada a garrafeira do bispo, o0 armazém dos vinhos, sala de arrumos do merchandising,
a cozinha velha, o0 Welcome Center (mediateca, sala de exposicdes e sala de provas) e,

ainda, algumas salas onde sdo realizados alguns eventos e conferéncias.

4.1. Atendimento
Uma das tarefas realizadas durante o periodo de estagio foi o atendimento no
Welcome Center da Rota dos Vinhos do Déo. De facto, turistas de varias nacionalidades

visitaram o Solar do Vinho do Déo neste periodo.
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Numa fase inicial, prestei todo o apoio necessario e acompanhei com interesse a
explanacgdo inerente & historia do Solar, a regido do Ddo, as principais castas e a maneira
como se faz a divulgacéo da Rota dos Vinhos do D&o, usando um video promocional para
o efeito e a forma como se realiza a prova dos vinhos. Posteriormente, prestei apoio a

Dra. Isabel Duarte no atendimento aos turistas.

4.2. Participagdo e Apoio a Eventos

Uma das principais atividades realizadas ao longo do estégio foi a participagdo em
eventos. A CVR do Dao, ao longo do ano, organiza varios tipos de eventos, desde eventos
do Dé&o (Dao Invicto, Ddo Primores e D&o Capital), em feiras nacionais (por exemplo:
Mercado de Vinhos, Esséncia de Vinhos, Encontro com o Vinho&Encontro com os
Sabores e Grandes Escolhas), feiras internacionais ( Por exemplo, Prowein e Vinexpo),
workshops, masterclass, rececdo de comitivas, entre outros. No total foram quatro eventos

organizados e seis eventos participados pela CVR do Déao em feiras.

Num dos eventos em que a CVR do D&o participa, (Giacaglia, 2004) devem

constar os principais passos para a sua realizacao:
e Definir os objetivos da feira;
e Verificar e analisar o orcamento disponivel;

e Definir estratégias para a participacao na feira e apresentar o plano a diretora

da empresa;
e Fechar o espaco com a organizadora oficial;
e Solicitar e preencher o manual do expositor;
e Ampliar a participacdo na feira, solicitar crachas e convites;
e Enviar os convites;
e Definir o projeto do stand;
e Reunir os envolvidos;
e Fazer o levantamento dos equipamentos;

e Contratar servicos de terceiros;
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e Definir mecanismos para a divulgacdo da participacdo da empresa na feira;
e Verificar o stock de material promocional;

e Fazer o levantamento do stock de produtos;

e Definir mecanismos para a divulgacéo da empresa nas feiras;

e Definir regras gerais e de despesa de alimentagdo, transportes,

estacionamentos dos funcionarios da empresa;
e Levar o investimento total previsto para a feira;
e Elaborar o manual de atuacéo da feira;
e Preparar os formularios de controlo;
e Preparar formularios e questionarios de avaliacéo.

Os eventos organizados pela CVR do D& como o Dao Capital, D&o Primores e
Déo Invicto basearam-se em todos 0s passos do processo de organizacéo e gestdo de um

evento, supracitados.

A CVR do Dé&o participa em muitos eventos organizados pela ViniPortugal. A
ViniPortugal é a Organizacdo Interprofissional do Vinho de Portugal, reconhecida por
Despacho do Ministério da Agricultura, sendo a entidade gestora da Marca Wines of
Portugal. A marca Wines of Portugal esta presente de forma consistente em 4 continentes
e 14 mercados estratégicos. Devido a um investimento anual entre 6 a 7 milhdes de euros,
realiza anualmente mais de 100 a¢6es de promocéo dos vinhos portugueses, envolvendo

mais de 370 agentes econdmicos nacionais.

A ViniPortugal dedica uma participacao relevante dos seus esforcos a eventos
promovidos internamente ou a gerir a participacdo em eventos internacionais com o
objetivo de promover os vinhos portugueses. Os dois maiores eventos de vinhos em que

a ViniPortugal participa sdo a Prowein e a Vinexpo (Proenca, 2018).

Durante o estagio, a CVR do Dao participou em ambos os eventos com alguns
produtores dos Vinhos do Déao e foram varias as comitivas de diversos paises que
visitaram a regido do Déo, dando a possibilidade de conhecerem os produtores, 0s vinhos

e as adegas.
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Nos eventos organizados pela ViniPortugal a primeira fase ¢ a inscri¢do da CVR
do Dédo como anfitrid nos eventos, e de seguida, é enviada aos agentes econémicos uma
circular com toda a informagdo sobre o mesmo, dando a possibilidade de inscri¢do caso
estejam interessados. A segunda fase, é fazer levantamento de todos os agentes
econdmicos inscritos para comecar a organizar o evento. Por exemplo, organizar a sala
onde se vai realizar a prova, preparar todo o material e se forem visitas as adegas é
necessario a criacdo do programa. A terceira fase realiza-se no dia do evento, que consiste
em acompanhar as comitivas nas provas e prestar todo o0 apoio necessario aos produtores

e as comitivas.

Nos pontos seguintes serdo identificados e explicados todos os eventos,
diretamente ou indiretamente, organizados pela CVR do Dé&o.

4.2.1. Mercado de Vinhos- Campo Pequeno

O Mercado de Vinhos no Campo Pequeno foi o primeiro evento em que participei
no estagio. De 19 a 21 de outubro de 2018 realizou-se a 72 Edi¢do do Mercado de Vinhos
no Campo Pequeno, com o tema Pequenos Produtores, Grandes Descobertas (ver anexo
). No evento estiveram mais de 160 produtores portugueses, mas o grande destaque foi
para a regido convidada do D&o, no ano em que celebrou 110 anos de regido demarcada.
Os produtores da regido do Dao que estiveram presentes foram Soito Wines, Chao de Séo
Francisco, Madre de Agua, Quinta do Covdo, Allgo, Quinta do Perdigo, Ladeira da
Santa, Fonte do Gongalvinho, Quinta do Medronheiro, Quinta Mendes Pereira, Quinta da

Espinhosa, Quinta dos Monteirinhos e Lusovini.

O principal foco do evento foi dar visibilidade exclusiva aos pequenos e médios
produtores, onde durante os trés dias, 0s visitantes puderam provar e comprar uma vasta
selecdo dos melhores vinhos portugueses e assistiram a um programa com produtores,

endlogos e técnicos que explicaram o seu trabalho.

Nos dias anteriores ao evento, a Dra. Graca Silva, informou em que consistia o
evento e como seria realizado. Tive a oportunidade de criar uma imagem para colocar na
pagina oficial da CVR do Déo a informar que o Welcome Center da Rota dos Vinhos do
Dao iria estar encerrado nos dias 19 e 20 de outubro, como podemos observar na figura

13. Ainda em relacdo ao evento, e com o0 apoio da Dra. Isabel, selecionou-se todo o
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material a transportar para o evento (frapés, cuspideiras, taca das bolachas, bolachas,

guardanapos e aguas).

FECI

Dia 19 e 20

Rota dosVinhos do Dao

Figura 13- Encerramento Welcome Center

No dia 21 de outubro de 2018, Unico dia em que participei no evento, tive a
oportunidade de perceber como tudo funciona e conhecer alguns produtores do vinho do

Déo. No fim do evento tive a tarefa de recolher o material pertencente a CVR do Déo.

4.2.2. Evento Grandes Escolhas| Vinhos & Sabores

Outro evento em que a CVR do Déo participou foi o evento Grandes Escolhas que
decorreu em Lishoa. E considerado uma grande feira de referéncia do setor em Portugal
e aconteceu nos dias 26 a 29 de outubro, no Pavilhdo 1 da FIL- Feira Internacional de
Lisboa, no Parque das Nagbes. O evento contou com com mais de 230 stands de vinhos,
mais de 400 expositores e mais de 15 000 visitantes e um programa preenchido por
conversas sobre vinhos, pequenas provas e masterclass. Tive a oportunidade de participar
todos os dias no evento e vivenciar novas situacdes. Os produtores do Ddo que marcaram
presenca foram Madre de Agua, Quinta do Perdigdo, Casa da Passarella, Soito Wines,
Julia Kemper Wines, Quinta Mendes Pereira, Adega de Penalva, Amora Brava, Quinta

de Lemos, Dom Vicente Vinhos, Quinta dos Monteirinhos e Quinta da Ponte Pedrinha.

Na semana anterior ao evento, acompanhei o departamento de marketing na

organizagdo do evento Grandes Escolhas, assisti ao sorteio dos stands para o evento e
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preparei todo o material para distribuir no dia pelos distribuidores (frapés, cuspideiras,

taca das bolachas, bolachas, guardanapos e aguas).

Como o Welcome Center encerrou devido ao evento, foi-me solicitado a
realizacdo de uma imagem para colocar no website para informar as pessoas, como

podemos visualizar na figura 14.

ENCERRADO A L0 LDEOTURO.

Figura 14- Encerramento do Welcome Center

Antes do evento comecar foi colocado o material (frapés, cuspideiras, taca das
bolachas, bolachas, guardanapos, aguas e gelo) nos stands (ver Anexo Il). Durante o
evento, prestei auxilio aos produtores na distribuicdo de aguas, bolachas e guardanapos.
Também participei em algumas reunides em que o tema se baseava nos vinhos e tive a
oportunidade de provar alguns. Neste evento, a Dra. Isabel Duarte ensinou a melhor forma
de os provar. No ultimo dia, distribui os inquéritos de satisfacédo e fiz a recolha de todo o
material. Os inquéritos servem para os produtores fazerem uma avaliacdo geral ao evento

e darem sugestdes de melhorias.

4.2.3. Evento Encontro com o Vinho & Encontro com os

Sabores
A agenda de eventos da CVR do D&o era extensa, por isso, 0 préximo evento
realizado foi de 3 a 6 de novembro, no Centro Congressos de Lisboa, na Junqueira,
realizou-se a 192 Edigdo do evento Encontro com o Vinho & Encontro com os Sabores,
com um intenso programa de quatro dias, dois dedicados ao publico em geral (3 e 4

novembro) e dois dedicados aos profissionais do sector (5 e 6 novembro).

50



Relatério de Estagio Curricular| Liliana Miranda

No evento estiveram presentes em prova mais de 3 mil garrafas de vinho de 12
paises, mais de 300 marcas e 21 provas originais de vinhos comentadas por especialistas.
Durante o evento foram realizadas 16 conversas com Sommeliers, oito sessdes de
Restaurant Bootcamp, aos quais se juntaram uma comitiva internacional que incluiu
a reconhecidissima critica de vinhos Sarah Ahmed para uma masterclass onde apresentou
aqueles que sdo para si 0s 10 vinhos portugueses mais marcantes.

No stand dos vinhos do Dao marcaram presenca sete produtores: Quinta da
Falorca, Soito Wines, Quinta da Ponte Pedrinha, Quinta das Camélias, Quinta da Fata,

Casa da Passarella, Julia Kemper Wines e ainda a Rota dos Vinhos do Déo.

Na semana anterior, acompanhei o departamento de marketing na organizacao do
evento. Fez-se a realizagcdo do sorteio dos stands e enviou-se 0s resultados para os
produtores. Neste evento, a Rota dos Vinhos do D&o, teve direito a um stand e arranjaram-
se estratégias para a divulgacdo da mesma. A ideia foi a realizacdo de um passatempo e
preparamos todo o merchandising (voucher rota, voucher Boas Quintas, Voucher
Caminhos Cruzados, aventais de cintura, dropstops, aventais, fitas da rota, termometros,
blocos de notas preto, mangas, saca rolhas e canetas) para poder oferecer aos
participantes. O passatempo consistia em uma pessoa tirar uma rolha, se tivesse um
nimero ganhava um brinde e para o receber tinha de dar os seus dados, com o objetivo
de criar uma base de dados para envio de newsletters. Todos os dias alteraram-se 0s
brindes, por isso, antes do evento tinha de confirmar sempre o nimero das rolhas e retirar
aquelas que ndo pertenciam (ver Anexo Ill). Ainda no stand de divulgacdo da Rota dos
Vinhos do Ddo constava uma televisdo que passava 0s videos promocionais de alguns
produtores pertencentes a rota e flyers para distribuir. Para além disto, preparou-se todo
0 material para distribuir pelos produtores (frapés, cuspideiras, taca das bolachas,
bolachas, guardanapos, aguas e gelo) e fiz um levantamento dos vinhos recebidos para a
prova Grandes Vinhos do Déo | Alexandre Lalas e Luis Costa realizado no dia 3 de

novembro pelas 18h. Os vinhos utilizados foram:
e Dao Quinta Ponte Pedrinha, tinto, reserva, 2014
e Dado Quinta Vale das Escadinhas, tinto, garrafeira, 2011
e Dao Soito Wines, tinto, 2015

e DAao Casa da Passarela, tinto, 2015
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e Da4o Julia Kemper, tinto, reserva, 2011
e Dado Quinta das Camélias, tinto, 2012

Nos dias em que decorreu o evento, distribui pelos produtores &gua, bolachas,
guardanapos e prestei-lhes todo o apoio necessario. No final, foram distribuidos os
inquéritos de satisfacdo aos produtores que participaram no evento e recolha de todo o

material.

4.2.4. Evento Dao Capital
Um dos principais eventos organizados pela CVR do D&o é o Dao Capital. Este
evento conta ja com a 52 Edicéo e foi realizado nos dias 23 e 24 de novembro de 2018
= (ver anexo IV — Imagens do Evento), nos
Estudios Time Out, em Lisboa. O evento
contou com produtores da regido do Dao,
iguarias da Casa da insua, do Fumeiro Flor

de Sal e da Queijaria Vale da Estrela.

Pela primeira vez, o evento contou

com um copo de vinho inteligente, com um

custo de 3 euros, que permitiu ao endfilo

saber, no final do evento, que vinhos provou,

Figura 15- Copo Inteligente
Fonte: Beamian as respetivas caracteristicas e 0s pontos de

venda.

O copo inteligente tem um chip incorporado, como podemos observar na figura
15, com a funcionalidade de memoria portétil capaz de registar os vinhos preferidos dos
visitantes, para isso, é preciso aproximar o copo do dispositivo que esta na mesa de
exposicdo de cada produtor. Esta aplicacdo beneficia os provadores de vinhos que
recebem, apds o evento, um e-mail com a sua “lista de favoritos”, informagdes sobre os
vinhos e o respetivo nome dos produtores, ultrapassando o incobmodo de tirar notas em

papel ou tentar memorizar o nome dos vinhos.

O evento levou ao Time Out Market Lisboa 32 pequenos e grandes produtores da
regido, que se uniram para dar a conhecer o caracter e elegancia dos seus vinhos e que

ndo deixaram os apreciadores indiferentes a qualidade dos tintos, brancos, rosés e
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espumantes. Os produtores que estiveram presentes foram: Boas Quintas, Quinta dos Trés
Maninhos/Palwines, Quinta das Estrémuas, Quinta do Carvalhdo Torto, Quinta do
Medronheiro, Casa de Mouraz, Chdo da Quinta, ValeDiVino, Cabriz, Casa de Santar,
Quinta da Ponte Pedrinha, Quinta da Bica, Quinta Madre de Agua, Quinta do Escudial,
Allgo, Quinta da Carvalha, Quinta de Reis, Quinta do Paul, Adega de Penalva, Casa da
Passarella, Soito Wines, Quinta de Santo Antonio, Lusovini/Pedra Cancela, Quinta de
Lemos, Quinta dos Carvalhais, Casa da insua, Quinta Mendes Pereira, Ladeira da Santa,
Quinta dos Monteirinhos, Quinta da Espinhosa e Quinta da Fata.

Nos dias do evento, os participantes poderiam participar, de forma gratuita, nas
provas comentadas que acontecem nos dois dias. No dia 23, sdbado, ocorreram quatro
provas sob o mote “A Frescura do Encruzado”, “O Renascido Jaen”, a “Arte do Lote” e
o “Dao com idade”. No dia seguinte, domingo, foi a vez das provas “O Perfume da
Malvasia Fina”, “A Sublime Touriga Nacional”, “Dao de Platina” e “Estorias que a Vinha

Antiga Conta”.

Uma das tarefas na organizacao do evento foi a elaboragédo do sorteio dos stands
para o evento Dao Capital. Para o sorteio era necessario a planta do evento, a folha para
apontar o nimero de stands de cada produtor e a folha de presencas. Depois do sorteio,
enviou-se a informacdo toda para os produtores que participaram no evento. Fiz, ainda, a
checklist do material para o evento Ddo Capital (ver anexo V). Telefonei a alguns
produtores para confirmar se levavam os vinhos para as provas do Dao Capital (Adega
de Penalva, Quinta de Lemos, Quinta da Ponta Pedrinha e Pedra Cancela/Lusovini).
Preparei as fichas técnicas dos vinhos que foram para as provas no dia do evento. Por

altimo, preparei o material da checklist para colocar no carro.

Durante o evento estive no espaco destinado a Rota dos Vinhos do Déo, onde as
pessoas poderiam obter informacdes e onde lhes era fornecido o livro e 0 mapa da Rota
dos Vinhos do Dd&o. Distribui as aguas, bolachas e guardanapos pelos produtores, fui
passando e questionando se tudo estava a decorrer bem e se necessitavam de alguma
ajuda. Foi me solicitado para estar na rececao a fazer as inscri¢cbes das pessoas para 0
copo inteligente, ou seja, tinha um aparelho onde tinha de passar o cddigo que estava no

copo e quando assumisse o cddigo tinha de colocar os dados do consumidor.

No fim do evento, distribui e recolhi os inquéritos de satisfacdo dos produtores.

Também recolhi o material que tinha sido distribuido.
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4.2.5. Vinhos de Inverno
Durante o periodo de estdgio, a Camara Municipal de Viseu, organizou o evento
Vinhos de Inverno no Solar do Vinho do D&o. O evento acontece sempre no segundo fim
de semana de dezembro. O evento enoturistico “Vinhos de Inverno” teve como seu
parceiro de eleigdo: o Festival Literario de Viseu, o “Tinto no Branco”. A programagao
contou com nomes da literatura combinadas com provas dos néctares do D&o, concertos,

performances, sabores e atividades para todas as idades.

No evento estiveram presentes vinte produtores dos Vinhos do D&o: UDACA,
Quinta dos Monteirinhos, Quinta Dom Vicente, Quinta do Ribeiro Santo e Quinta da
Alameda, Quinta de S&o Francisco, Quinta de Lemos, Quinta da Falorca, Casa da insua,
Adega de Penalva, Adega da Corga, Ladeira da Santa, Quinta das Camélias, Quinta de
Reis, Lusovini- Pedra Cancela, Quinta do Perdigéo, Soito Wines, Quinta do Medronheiro,
Anselmo Mendes Vinhos (Quinta de Silvares), Quinta de Sirlyn e Quinta dos Penassais.

As minhas func¢des neste evento foram: prestar apoio no Welcome Center e aos

produtores através da distribuicdo de dguas, guardanapos e do gelo.

4.2.6. 8.2s Jornadas de Enoturismo

No estagio tive o privilégio de participar na organizacdo das 8.* Jornadas de
Enoturismo. Todos os anos, as jornadas de enoturismo decorrem na semana do
Enoturismo e sdo realizadas em zonas diferentes. Neste ano foram organizadas pela
Comisséo Vitivinicola Regional do D&o, em parceria com a Escola de Hotelaria e
Turismo de Coimbra, o Turismo Centro de Portugal, a Comissdo de Coordenacédo e

Desenvolvimento Regional do Centro e a Associa¢do da Rota da Bairrada.

O evento comecou no dia 12 de dezembro (ver anexo VI), com um jantar na Casa

da Insua em Penalva do Castelo, apenas para convidados.

No dia seguinte, o evento realizou-se no Solar do Vinho do Déo, com a rececdo e
acreditacdo dos participantes pelas 9:30h. Durante o dia foi marcado pelo painel de
oradores. No primeiro painel fizeram parte os oradores Nuno Fazenda, Elisabeth
Kastenholz, Antonio fontes, Ryan Opaz, e no segundo painel estiveram presentes Ana
Paula Pais, José Matias e Jodo Carvalho. Depois do almogo, houve visitas as empresas

Caminhos Cruzados e Pago dos Cunhas de Santar.
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O ultimo dia do evento realizou-se no Centro Cultural de Vila Nova de Tazem,
em Gouveia, com inicio as 10:00h e com o seguinte painel de oradores: Tania Cardoso,
Miguel Ribeiro e Luisa Amorim. A sessdo foi encerrada com o discurso do Dr. Arlindo
Cunha. O periodo da tarde ficou marcada com as visitas as empresas Hotel Rural Madre
de Agua e Casa da Passarella. Durante o evento, prestei apoio sempre que foi necessario
(ver anexo VII).

As tarefas que desempenhei, antes do evento, foram: levar o vinho da CVR do
Déo, CVR Bairrada e CVR Tejo para 0 Welcome Center da Rota dos Vinhos do Déo para
posteriormente ser servido no jantar do dia 12 de dezembro, preparar os brindes para
oferecer aos oradores e moderadores e as salas onde iria decorrer o evento e decorar as
mesas para o coffee break que se realizou no Welcome Center, na sala das exposicoes e

na sala da mediateca.

4.2.7. Esséncia do Vinho

Durante o periodo de estagio, a CVR do Déo, participou em mais um evento que
se realizou no Porto. O evento foi organizado pelo grupo Esséncia do Vinho e € lider na
producdo de eventos de vinho e gastronomia em Portugal. Mensalmente edita a Revista
de Vinhos - A Esséncia do Vinho, publicacdo especializada em vinho, gastronomia e

enoturismo, disponivel em Portugal, no Brasil, em Angola e Mogcambique.

No dia 21 a 24 de fevereiro de 2019 realizou-se a 15.2 Edicdo do evento Esséncia
do Vinho no Palacio da Bolsa. O evento contou com a presenca de mais de 20.000
pessoas, cerca de 35% eram estrangeiras, 400 produtores de todo o pais, sendo 12
produtores pertencentes a regido do D&o. Neste evento, a Rota dos Vinhos do Dao teve
direito a um stand. No stand dos vinhos do Dao marcaram presenca a Quinta do
Medronheiro, Quinta dos Monteirinhos, Quinta das Camélias, Soito Wines, Casa da
Passarella, Casa Américo, Quinta do Mondego, Madre de Agua, Adega de Mangualde,

Dom Vicente Vinhos, Quinta da Fata, Rota dos Vinhos do Déo.

O programa do evento apresentou novos lancamentos e rotulos iconicos, tendo
ainda registado um invejavel programa de provas comentadas, que incluiu a abertura de
garrafas de vinhos portugueses raros (incluindo vinhos do Porto do século XIX) e de
vinhos franceses, italianos, australianos e brasileiros absolutamente exclusivos — alguns

dos quais de producgdes limitadas, inferiores a um milhar de unidades.
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Antes do evento, realizou-se o sorteio para a distribuicdo dos stands aos respetivos
produtores. Durante a semana, foi preparado o material para o stand da Rota dos Vinhos
do D&o, selecionados os folhetos dos produtores e da rota e, por Gltimo, preparado todo o
merchandising para a realizacdo do passatempo (voucher rota, dropstops, aventais, fitas
da rota, termometros, blocos de notas preto, mangas, saca rolhas e canetas).

No primeiro dia do evento, levou-se todo o material para a sala dourada (sala da
regido demarcada do Ddao e fez-se o levantamento das credenciais. Nesta sala foi
preparado o stand da Rota dos Vinhos do Déo (ver anexo VIII). Durante o evento, varias
pessoas participaram no passatempo e levaram flyers dos produtores que tinham mais

interesse.

4.2.8. Bolsa Turismo Lisboa (BTL)

Outro evento em que participei, durante o estagio, foi a Bolsa Turismo de Lisboa.
Realizou-se na Fil, em Lisboa, entre 13 e 17 de marco. E considerado o evento mais
importante na area de turismo em Portugal e € um ponto de encontro de profissionais. O
evento contou com cerca de 1 150 expositores, 70.322 visitantes, 34.389 visitantes

profissionais e 35.933 visitantes pablico.

No dia 15 de marco, juntamente com a Dra Graca Silva e Dra Isabel Duarte, tive
o privilégio de conhecer a BTL e realizei uma prova de vinhos em parceria com a CIM
Viseu Dao Laf6es, que integra a sua participacao no stand da Turismo Centro de Portugal.
No dia anterior, organizei todo o material para a realiza¢do da prova, como por exemplo,
coloquei num saco um frape, saca-rolhas e dropstops e o vinho a utilizar na prova foi

colocado em caixas.

4.2.9. Dao Primores

O evento Déo Primores foi o Gltimo evento em que participei e organizei.

A Comissdo Vitivinicola Regional do Déo realizou, no dia 20 de maio, 0 nono ano
consecutivo, o evento Dao Primores que integrou a ceriménia de entrega de prémios do

Concurso “Os Melhores Vinhos do D3o no Produtor — Dao Primores” - colheita 2018.
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O Dao Primores é um evento promocional dos Vinhos do D&o e que tem por
objetivo principal dar a conhecer aos lideres de opinido, designadamente a imprensa
especializada e aos profissionais do setor, os vinhos da colheita do ano anterior. A entrega
de prémios do Concurso “Os Melhores Vinhos do Ddo no Produtor — Dao Primores”
integra o evento D&o Primores. Este concurso € aberto a todos os produtores de vinho da
Regido do Da&o: vinicultores individuais, vinificadores engarrafadores e as adegas
cooperativas. S&o condigdes necessarias para a inscricdo dos concorrentes a apresentacao
de vinhos da colheita anterior, e a declaracéo de colheita e producdo. Sé serdo admitidos
a concurso os vinhos elaborados a partir de castas recomendadas.

Participaram no Concurso 40 produtores com um total de 167 amostras de vinhos
brancos, rosados e tintos (Categoria 1-22 amostras, Categoria 11-40 amostras, Categoria
[11-14 amostras e Categoria 1V-Vinhos Brancos 32 amostras e Vinhos Tintos 59
amostras). Os vinhos a concurso foram avaliados por um juri composto pelo plenério da

Céamara de Provadores da CVR do Déo.

Numa fase inicial elaborei varias propostas para o convite Ddo Primores para,
posteriormente, ser enviado a todos os agentes econdmicos e a convidados. Podemos

observar a proposta aprovada na figura 16.

A Comissao Vitivinicola Regional do Déo convida V.Ex.? a participar no evento Dao Primores-

Declaragdo de Colheita 2018, destinado a apresentar os vinhos da ultima vindima.

PROGRAMA DO EVENTO

9:30 Sessao de boas vindas, pelo Presidente da CVR Dao, Professor Doutor Arlindo Cunha, seguida da conferéncia
inaugural do Dao Primores - Colheita de 2018 pela Dra. Dora Simoes, Diretora Geral da Empresa Luis Duarte Vinhos,
LDA: "Mercados Internacionais - Atualidade e Perspetivas”.

10:15 Assinatura da Carta do Aderente & Rota dos Vinhos do Dao de novos aderentes.

10:30 Abertura oficial, com a proclamacdo da Declaragdo de Vindima 2018, pelo Presidente da CVR Dao, sequida
das intervengoes dos especialistas convidados, Eng. Bruno Simées (Viticologo) e Eng. Pedro Pereira (Endlogo), apre
sentando, respectivamente, o ano viticola e o perfil geral dos vinhos da colheita de 2018,

11:00 Ceriménia de entrega de prémios do 57° Concurso "Os Melhores Vinhos do D@o no Produtor - Dao
Primores”, colheita de 2018.

12:00 Mostra de vinhos, com prova livre das amostras de vinhos da colheita de 2018.

13:00 Abertura do buffet. Os convidados podem circular liviemente entre a mostra de vinhos e o buffet.
16:00 Encerramento do evento.

DATA: LOCAL: RSFF 6 DE MAIO
20 de Maio de 2019 Solar do Vinho do Dao Graga Silva | graca.silva@cvrdao.pt
Fontelo | Viseu Convite valido para uma pessoa

Fiaura 16- Convite D&o Primores
Ap0ds o envio do convite Dao Primores, elaborei em Excel o Protocolo da CVR do

Dao, que teve como objetivo colocar todos os convidados e os respetivos dados pessoais

para a confirmacdo da presencga no evento.
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Uma das minhas responsabilidades foi organizar os selos, os rétulos e as capsulas

para as futuras garrafas Dao Primores Colheita 2018.

A ouratarefa foi verificar, juntamente com a Dra. Graca Silva, todos os diplomas
amealhados e confirmar se estava tudo correto. Caso contrario, tinhamos de enviar para
a grafica para fazerem as devidas corre¢des. No dia em que os diplomas chegaram
tivemos de colocar pela ordem do guido da entrega dos prémios no dia do evento e
entregar ao presidente Dr. Arlindo Cunha para assinar.

Dei apoio a Dra. Graca Silva na criacdo do guido para o evento Ddo Primores.
Estivemos a selecionar as pessoas que iriam entregar os diplomas aos produtores e a

confirmar a sua presenca.

Antes do evento, uma das principais responsabilidades era a organizacdo do
espaco, por este motivo, realizei uma planta do espaco do evento, onde inclui a zona do
palco, onde as cadeiras iam ser colocadas e estabelecer a zona dos produtores para a
realizacdo da prova. Apds a realizacdo da planta come¢camos a organizar 0 espaco, a

colocar os respetivos materiais no sitio, como podemos observar no anexo 1X.

Durante o evento, prestei todo 0 apoio necessario e, no fim, entreguei as garrafas

Déo Primores Colheita 2018 aos participantes.

4.3. Rececdo de Comitivas

Para além dos eventos referidos anteriormente, durante o estdgio, também
rececionei comitivas de varios paises. Estas acdes foram organizadas pela ViniPortugal.
A CVR do Déo recebe diversos tipos de comitivas para visitar a regido do Dao e conhecer
os produtores, com a possibilidade de provar os vinhos D&o. Para a rececdo da mesma, a
CVR do Dado inscreve-se no website ViniPortugal como anfitrid. De seguida, é enviada
uma circular a todos os agentes econdmicos a dar a informacao e quem estiver interessado
pode inscrever-se para receber a comitiva. Consoante as inscri¢oes efetuadas, € criado um
programa de visitas as instalacdes do Solar do Vinho do D&o para a realizacao de provas

Ou aos agentes econdémicos.
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4.3.1. Comitiva de Produtores Russos
No primeiro dia de estagio, fui solicitada para a preparacdo de uma das salas do
Solar (ver anexo X) para receber véarios produtores que iriam fazer uma amostra de prova
de vinhos a uma Comitiva de produtores Russos. Os Produtores que marcaram presenca
foram: Caminhos Cruzados, Casa de Mouraz, Quinta do Covéo, Quinta da Pellada e
Vinoking.

4.3.2. Comitiva de Importadores e Compradores

Na semana de 12 a 16 de novembro, recebemos uma Comitiva de importadores e
compradores dos EUA e Brasil que veio até a regido do Ddo com o objetivo de conhecer
0s produtores e possibilitar a criacdo de negdcios (ver anexo XI). Eram 6 brasileiros
(Jones Valduga, Maria Araujo, Fernanda Teixeira, Sabrina Zamboni, Alfredo Teixeira da
Silva Filho e Carlos Negréo Marolla) e 4 americanos (Alaina Dyne, Sarah Horvitz, Sarah

knoefler Potash e Andrew Booth) (ver anexo XII).

No dia 13 de novembro, eu e a Dra. Isabel Duarte, ficimos na CVR do Déo, devido
a uma visita marcada no Solar do Vinho do Ddo. No mesmo dia, organizamos a sala de
provas, para receber a comitiva e os produtores, com o objetivo dos mesmos darem a

conhecer os seus vinhos.

No dia 15 de novembro, apos as visitas da manha, regressei a CVR do Dao para

organizar a sala para mais uma prova de vinhos, com outros produtores (ver anexo XII1).

No dia seguinte, depois do almoco, despedi-me da comitiva e fui para a CVR do
Déo. Aqui, separei e fiz o levantamento dos vinhos para enviar para a ViniPortugal do

Porto e Viniportugal de Lisboa.

4.3.3. Comitiva de Jornalistas

Na semana de 26 a 30 de novembro, recebemos uma Comitiva de Jornalistas do
Brasil, EUA e Canada (ver anexo XI1V) e fizemos, diariamente, visitas pelos produtores
(ver anexo XV). Do Brasil eram 5 Jornalistas: Maria Cecilia Mariz Padilha, Daniel
Perches, Cristina Manuchakian, Silvestre Tavares Gongalves e Walter Tommasi, dos
EUA eram 3 jornalistas: Allison Levine, Amy Sherman e Sandra Crittenden, e do Canada

eram 4 jornalistas: Charles Byers, Darlene Byers, Michael Pinkus e Robert Stephen.
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4.3.4. Comitiva de Sommeliers Japoneses
No dia 20 de fevereiro, a CVR do Ddo foi anfitrid de uma comitiva dos 5 melhores
Sommeliers Japoneses, promovida pela ViniPortugal. A rececdo foi feita no Solar do
Vinho do Déo, tendo contado com a presenca dos produtores da Regi&o para a realizacao
de uma prova: Julia Kemper Wines, Caves Arcos Rei e Global Wines Santar. Esta agéo
pretende reforcar o posicionamento competitivo dos vinhos do Déo na restauracdo de

topo japonesa.

Antes da rececdo da comitiva, foi organizada a sala do Welcome Center da Rota
dos Vinhos do D&o. Colocdmos 3 mesas com 0s respetivos materiais necessarios para a
realizacdo da prova, como por exemplo, toalhas vermelhas, frapés, guardanapos, copos,
aguas, tacas das bolachas, bolachas e cuspideira. Por ultimo, prestei apoio aos produtores
de vinho.

4.3.5. Comitiva de Master of Wine Internacionais

A ViniPortugal, em parceria com o Instituto of Masters of Wine, recebeu 16
Masters of Wines Internacionais para uma viagem exclusiva de reforco de conhecimento
de Portugal, suas castas, regifes e produtores que oferecem o melhor em matéria de
Vinhos. A data da realizagao foi de 24 a 29 de margo. O tema do programa era “Descubra
as regides do Alentejo, Dao e Bairrada”. No dia 27 de marco, pelas 17:30h, recebi os 16
Masters of Wines e um membro da equipa da ViniPortugal, no Solar do Vinho do Déo.
Das 17:30h as 19:30h realizou-se uma prova genérica com 20 produtores do Déo (ver
anexo XVI). Os Produtores presentes foram a Casa da Passarella, Global Wines — Casa
de Santar e Cabriz, Julia Kemper Wines, Quinta da Fata e Sociedade Agricola Boas

Quintas. Estiveram em prova dois vinhos.

Antes da rececdo da comitiva, foi preparado o saldo Nobre. Colocamos 12 mesas
com 0s respetivos materiais necessarios para a realizacdo da prova, como por exemplo,
toalhas pretas e brancas, frapés, guardanapos, copos, aguas, tacas das bolachas, bolachas

e cuspideira.
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4.3.6. Comitiva de Sommeliers dos EUA

No dia 28 de margo, a CVR do Déo foi anfitrid de uma comitiva de Sommeliers
dos EUA, promovida pela ViniPortugal.

A rececado foi feita no Solar do Vinho do D&o, tendo contado com a presenca dos
produtores da Regido para a realizacdo de uma prova: Julia Kemper Wines, Quinta de
Lemos, Quinta do Medronheiro e Casa de Mouraz.

Na preparacdo da sala foram colocadas 4 mesas com 0s respetivos materiais para

a realizacéo da prova, como podemos observar no anexo XVII.

4.3.7. Comitiva de Retalho dos EUA

Ao longo do estdgio, a CVR do Ddao recebeu algumas comitivas de modo a
promover e a dar a conhecer a regido. No dia 17 de maio a CVR do D&o, mais uma vez,

foi anfitrid de uma comitiva de retalho dos EUA (ver anexo XVIII).

A rececao foi feita no Solar do Vinho do Ddao e tiveram a oportunidade de
conhecer alguns produtores da regido: Vinha Paz, MOB - Moreira, Olazabal e Borges e

Quinta de Lemos.

No dia anterior preparei a sala, onde coloquei 3 mesas com o0s respetivos materiais

para a realizacéo da prova.

4.4. Rececao de Alunos de Masterclass

Além de comitivas, realizaram-se outras atividades nomeadamente a rececao de
alunos de Masterclass.

Assim, no dia 6 de fevereiro, no Solar do Vinho do Déo, foram acolhidos os alunos
do mestrado “Master of Science in Wine Management” (observar 0 anexo XI1X). Eram
oriundos de Franca, EUA, Suica, China e RuUssia e assistiram a uma apresentacdo da
regido realizada pela Dra Isabel Duarte. Posteriormente parteciparam numa prova de
vinho da Casa de Santar, Cabriz, Sociedade Agricola Boas Quintas e Julia Kemper Wines.

Antes da rececdo dos mesmos, e em simultdneo com a Dra Isabel Duarte e a Dra
Graca Silva, organizdmos o espaco Welcome Center da Rota dos Vinhos do Déao (ver
anexo XX). Colocdmos 3 mesas com 0s respetivos materiais necessarios para a realizagdo
da prova (toalhas vermelhas, frapés, guardanapos, copos, aguas, tacas das bolachas,
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bolachas e cuspideira). Na sala da mediateca foram colocadas 19 cadeiras para a

apresentacdo da regido do D&o. Por ultimo, prestei apoio aos produtores de vinho.

4.5. Visitas a Novos Aderentes da Rota dos Vinhos do Dao

S&o varios 0s agentes economicos interessados em pertencer a Rota dos Vinhos
do D&o. Durante o periodo de estdgio, realizei algumas visitas a possiveis novos
aderentes.

No dia 30 de outubro, foi a primeira vez que fiz parte do processo de avaliagdo
dos novos produtores candidatos a aderentes da Rota dos Vinhos do Déo. Tive a
oportunidade de visitar, juntamente com o Dr. Pedro Mendonga, a Dra. Graga Silva e Dra.
Isabel Duarte, dois produtores de vinho: a Adega da Corga e a Quinta Vale do Cesto. O
objetivo desta visita consistia em conhecer as quintas e avaliar se tinham os requisitos

necessarios e obrigatorios para pertencerem a Rota dos Vinhos do Déo.

No local, junto dos proprietarios ou responsaveis, foi preenchido um inquérito de
avaliacdo onde estavam estabelecidos os varios requisitos que os produtores devem
cumprir relativamente a condigdes fisicas, imateriais, de servico, de comercializacdo de
vinho, de restauracdo e alojamento. Estes topicos subdividem-se por varios parametros

de avaliacdo que devem ser cumpridos.

No dia 8 de fevereiro, também com o Dr. Pedro Mendonca, Dra. Graca Silva e
Dra. Isabel Duarte fomos ao produtor da Quinta da Espinhosa para efetuar a avaliacéo ao
espaco, com o intuito de analisar todas as condi¢fes necessarias para fazer parte da Rota

dos Vinhos do Déo. Visualizdmos a sala de provas, a adega e as vinhas.

4.6. Criacao de Bases de Dados e Documentos

Foram desenvolvidas atividades relacionadas com a criacdo de bases de dados e
documentos. Esta tarefa teve como objetivo armazenar informacgdes importantes para a
CVR do Dé&o, como por exemplo, contactos e datas importantes, e fazer levantamentos

de registos de informagdes necessarias.

No dia 10 de janeiro, criei um ficheiro Excel com o levantamento das datas dos

eventos nacionais e dos eventos D&o para o0 ano 2019, como podemos observar no anexo
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XXI. Esta base de dados tem como finalidade apresentar de forma organizada e por meses
todos os eventos que de uma forma direta ou indireta estdo ligados aos Vinhos do D&o. A
CVR do Déo, tinha interesse em subscrever revistas internacionais e nacionais de vinhos.
Por isso, no mesmo dia, pesquisei em revistas de vinhos nacionais e internacionais e criei

um documento Word com os respetivos pregos de subscrigdo (anexo XXI1).

Existem diversos concursos internacionais de vinhos, onde os Vinhos do Dao
ganharam medalhas de ouro, bronze ou prata. Por isso, foi me solicitado fazer o
levantamento de todos os vinhos medalhados, em documento Word, para cada concurso
internacional. Os concursos internacionais sdo: Challenge International du Vin, China
Wine, Concours Mundial de Bruxelles, Decanter World Wine Awards, International
Wine Challenge, International Wine and Spirit Competition, Les Citadelles du Vin,

Mundus Vini e Vinalies Internationales (anexo XXIII).

No dia 16 de janeiro, comecei a trabalhar numa base de dados no Excel onde
introduzi as informacdes das pessoas ou empresas que deixaram os cartdes de visitas com
0 Dr. Pedro Mendonca, Dra. Graca Silva e Dra. Isabel Duarte. O ficheiro tem 358
contactos de empresas, mas no anexo XXIV s6 é apresentado um pequeno excerto do
ficheiro. A base de dados tem como objetivo a facilidade e a rapidez na procura do

contacto que seja necessario.

De 28 de fevereiro a 1 de marco realizei uma base de dados no Excel com os

contactos de todos os alojamentos, restaurantes e museus de Viseu (anexo XXV).

O Dr. Pedro Mendonca, no dia 13 de mar¢o, lancou-me um desafio de criar uma
base de dados, em Excel, com todas as taxas e impostos praticados pelas diferentes CVR’s
do catdlogo do Instituto da Vinha e do Vinho. A folha de Excel foi entregue no dia

seguinte (ver anexo XXVI).

Para um melhor conhecimento de todas as marcas de vinhos pertencentes a regido
do Dao, foi-me solicitado, pela Dra. Graca Silva, fazer um levantamento dos mesmos.
Assim, elaborei uma folha de Excel com todos os agentes econdmicos e as respetivas

marcas (ver anexo XXVII).
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4.7. Criacao de Pagina de Internet

A pégina de internet é o meio mais rapido e eficaz para as pessoas acederem a
todas as informac6es da CVR do Dédo. Ap6s uma visualizacdo do website, analisei que o
mesmo ndo estava organizado, ndo estava apelativo e havia links onde ndo continham
informacdes. Por este motivo, elaborei uma proposta de péagina de internet realizado no
WixX.

Marques (2018) define website como o0 meio mais importante no Marketing
Digital, ou seja, € um dos meios que controla totalmente a plataforma e os dados, aparece
nos resultados de motores de pesquisa, é otimizavel para motores de pesquisa, tem a
possibilidade de organizar e de publicar mais informacao, transmite maior credibilidade
e é onde, normalmente, ocorre a conversio de objetivos definidos para a empresa. E
importante uma empresa, negocio local, startup, organizacdo sem fins lucrativos,
pequenos projetos, presenca pessoal ou outro tipo de projeto tenham presenca online sob
o formato de website.

Apos uma analise detalhada ao atual website da CVR do Déo e ao website da Rota
dos Vinhos do Déo (ver anexo XXVIII), foram encontrados alguns aspetos a melhorar,

como por exemplo:

e O menu ndo se encontra na ordem adequada, ou seja, nao faz sentido iniciar com
0s vinhos, mas sim, da Comisséo Vitivinicola Regional do Déo;

e Emalgumas subpéaginas ndo se encontram conteudos, por exemplo, na subpagina
“Documentos” e “Meteorologia”; na subpagina “A Historia” da Comissao fica a
carregar os dados e ndo aparece a informacdo desejada;

e Na subpagina “Estatisticas” os dados ndo estdo atualizados (dados de 2015), e o
cliente procura sempre informacdes atualizadas;

e Na subpagina “banco de imagens”, no separador “Imprensa”, ndo contém nenhum
tipo de imagem;

e No website ndo contém os links para as Redes Sociais;

e As imagens ndo estdo atualizadas;

e No website da Rota, no produtor Quinta do Carvalhdo Torto ndo contém nenhuma

descricdo da mesma;

64



Relatério de Estagio Curricular| Liliana Miranda

Antes da realizagcdo do website, fez-se uma breve reunido com a Dra Isabel Duarte
tendo como principal objetivo a obtencdo de informacdes obrigatdrias a constar no

website para comegar a desenvolver a estrutura.

Existem vérios tipos de websites, & fundamental definir uma estrutura. Marques

(2018) apresenta a seguinte proposta de estrutura:

e Home (pagina principal) - para novidades, destaques ou slides;

e Quem somos (sobre a empresa) - para a apresentacdo da empresa, apresentar um
video e texto atrativo.

e Galerias de imagens ou catalogo folheavel;

e Atividades — agenda de eventos e de informagdes sobre atividades;

e Clientes — destaques de clientes, testemunhos em texto e em video;

e Suporte — servigo de help presentacdo da equipa, e também outros itens de menu,
como por exemplo: historial, misséo, valores e visao;

e Servicos (ou Produtos) — apresentacdo dos tipos de servicos ou produtos
disponibilizados pela empresa;

e Loja online — com categorias, marcas ou fornecedores, recomendacées,
comentarios, mais vistos, mais comprados, relacionados e top de vendas;

o Portefolio — desk, forum, tickets, formulario ou similar;

e Onde estamos — inserir Google Maps, coordenadas GPS e indicagdes;

e Blog — criacdo de publicacBes com conteudos interessantes para a empresa, setor
e interesse do seu publico;

e Contactos — formularios, outros contactos, e informacdes adicionais;
Com base nesta informacdo, a nova pagina de internet deve conter uma Pagina

Principal (Home), Quem Somos (CVR do Dd&o), Rota dos Vinhos do D&o, Portefolio
(Galeria), Atividades (Agenda de Eventos), Blog (Noticias e Newsletters), Onde Estamos

e 0s Contactos.

Apos a analise feita dos aspetos mais importantes, comecei por realizar uma
proposta para o website dos Vinhos do Ddo. Numa primeira fase estabeleci os objetivos,

(ue passo a mencionar:

e Tornar o website mais apelativo e interativo;
e Juntar o website da Comissdo Vitivinicola Regional do Ddo com o Website da
Rota dos Vinhos do Déo;
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e Colocar mais contetido informativo de forma criativa;

e Fazer um menu mais objetivo e explicito;

e Colocar no website uma agenda dos eventos;

e Adicionar os links das Redes Sociais;

e Na pagina inicial fazer a divulgagdo da Rota dos Vinhos do Déo;

e Fazer a divulgacéo da App da Rota dos Vinhos do Déo;

e Colocar de forma facil o download da App;

¢ Na Rota dos Vinhos do Déo adicionar um botéo direto para marcacgdo de visitas.

Numa fase seguinte realizei um cronograma com todo o planeamento do website

numa folha Excel, que apresento a seguir (ver tabela 3):

DAO

VINHOS WINES
Data Paginas Desenvolvimento do Website Aplicacdes
Utilizadas
29/01/2019 Anélise do Website atual da CVR do Déo
e da Rota dos Vinhos do Dao
Definir objetivos do website atual
Criar o website num template em branco
(Wix)
Estruturar o Menu e Submenu do
Website
Pagina Inicial | Estruturar a Pagina Atual do website
30/01/2019 Pagina Inicial | Colocar uma imagem do logotipo
Pagina Inicial | Colocar uma imagem elegante do vinho
Pagina Inicial | Colocar imagem da Certificagdo com
hiperligacdo para a padgina CVR do Dao
Pagina Inicial | Colocar imagem da Enoturismo com
hiperligagdo para a pagina Produtores
Pagina Inicial | Colocar imagem de Vinhos com
hiperligagdo para a pagina Vinhos
Pagina Inicial | Fazer divulgacdo da Rota dos Vinhos do
Déo
Pagina Inicial | Colocar apenas as 3 noticias mais
recentes
Pagina Inicial | Colocar contactos e hiperligagéo das
Redes Sociais ( Facebook e Instagram)
Pagina Inicial | Cria¢&o das paginas do menu e

submenu e criagdo do layout das
paginas
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Data Paginas Desenvolvimento do Website Aplicacgdes
Utilizadas
31/01/2019 Laboratério, | Colocar os conteddos nas paginas do
Solar do Vinho | Laboratdrio, Solar do Vinho do Dao,
do Déo, Documentos e Estatisticas
Documentos e
Estatisticas
01/02/2019 Vinho Colocar os contetidos na pagina do
vinho
Regido Criar uma subpégina com os
contetidos da Regido
Castas Criar uma subpégina com os
conteldos sobre as Castas
Rota dos Definir a estrutura da pagina da Rota
Vinhos do Ddo | dos Vinhos do Déo
Welcome Criar as paginas Welcome Center e
Center e Roteiro
Roteiro
Roteiro Na pagina Roteiro colocar
hiperligacdo para uma pagina com o
download da app da Rota
APP Rota dos | Colocar link para os websites de
Vinhos do Do | download do Goolge play e App Store
05/02/2019 Produtores Criar a pagina Produtores e colocar
todos os produtores com um botéo
para marcacao de visitas
Contactos da | Criar a pagina de Contactos da Rota
Rota dos dos Vinhos do Déo
Vinhos do Déo
06/02/2019 Alojamento | Criar a pagina Alojamento, colocar
todas as imagens e conteidos e botdo
para marcacao de visitas
Sabores do Criar a pagina Sabores do Déo,
Déo colocar todas as imagens e contedos
e colocar botdo para marcacgéo de
visitas
07/02/2019 Galeria Colocar na pagina Galeria exemplos
de imagens de eventos
Noticias Criar a pagina de Noticias Meu Blog
Noticias Colocar na pagina Noticias trés
exemplos de como fica o layout
Noticias Criar caixa de envio de newsletter Wix Get
Subscribers
Agenda Criar subpagina com uma agenda de Wix
Eventos todos os eventos do futuro Bookings
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Data Paginas Desenvolvimento do Website Aplicagdes
Utilizadas
08/02/2019 Contactos Criar a pagina de Contactos
Contactos Colocar contactos telefonicos,
morada, e-mails, formulario de
contacto, mapa e redes sociais
(Facebook e Instagram)
Agentes Na pagina Agentes Econdmicos
Econdmicos | colocar o logétipo dos 142 AE's com
hiperligagéo para o website
12/02/2019 Agentes Continuar a pagina Agentes
Econdmicos | Econdmicos com a colocacéo do
logétipo e hiperligacdo para o website
13/02/2019 Agentes Continuar a pagina Agentes
Econdmicos | Econdmicos com a colocacéo do
logdbtipo e hiperligacdo para o website
14/02/2019 Todas Analisar e avaliar o website realizado
Levantamento do que falta fazer
Modificar o layout do website para
aparecer no telemovel
Vinhos Modificar a pagina Vinhos
Castas Acrescentar as Castas que faltam
15/02/2019 Castas Continuar a acrescentar as Castas que
faltam
Comparar Website atual com 0 novo e
ver 0s elementos que faltam
Rota dos Acrescentar Atividades a pagina Rota
Vinhos do D&o | dos Vinhos do Déo
19/02/2019 Todas Fazer avaliag&o final do website para
mostrar a Dra. Graca Silva e Dra.
Isabel Duarte com o objetivo de obter
o feedback delas e fazer possiveis
alteracdes
Pagina Inicial | Acrescentar uma imagem dos 110
anos no lado superior direito
20/02/2019 CVR Dao Acrescentar a historia da CVR Déo Lumifish
Timeline

Estatisticas

Modificar a pagina Estatisticas

Todas Voltar a fazer a avaliacdo final do
website - Verificar todas as paginas e
0S conteudos

Welcome Colocar a pagina mais dindmica

Center
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Data

Paginas

Desenvolvimento do Website

Aplicacoes
Utilizadas

26/02/2019

Todas

Voltar a fazer a avaliagéo final do
website - Verificar todas as paginas e
0s contedidos

Todas

Aumentar o tamanho da letra do texto
para 17 e colocar a preto.

Todas

Aumentar o tamanho da letra do titulo
para 27

Castas

Mudar o design da péagina

Rota dos

Vinhos do Déo

Acrescentr o botdo "Marcar Visitas" a
pagina Rota dos Vinhos do Déo

27/02/2019

Acrescentar o botdo "De volta ao
topo" nas paginas cumpridas

De volta ao
topo

Colocar o website em inglés, francés
e espanhol

Multilingue

Colocar o website em francés

Multilingue

Colocar o website em espanhol

Multilingue

Verificar o website em visdo mobile

Para a elaboracdo da pagina de internet foi criado um menu e a pagina principal.

Contactos, como podemos observar na figura 17.

No menu deve conter todas as informagdes importantes, sobre a CVR do D&o, Rota dos

Vinhos do Dao, Vinhos, Galeria com as fotos de todos os eventos, Noticias e 0s

| INICIO CVR DAO

| INICIO

.

VINHOS

ROTA DOS VINHOS

GALERIA NOTICIAS

CONTACTO

=
A
|
s

A

Figura 17- Menu Website

Para ser de facil acesso as informag6es, 0 menu deve estar dividido em submenus.

(ver figura 18).

CVR DAO | VINHOS

Agentes Econdmicos

Solar do Vinho do Dio

Laboratério

Documentos

Estatisticas

Reglio

Castas

L ROTA DOS VINHOS

Welcome Center

GALERIA NOTICIAS

Roteiro

Produtores

Alojamento

Sabores do Ddo

Figura 18- Submenu do Website

CONTACTO

Agenda Eventos
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Deste modo, no menu “CVR D&0” encontram-Se as Seguintes categorias:
Laboratdrio, Solar do Vinho do D&o, Agentes Econdmicos, Documentos e Estatisticas.
No menu seguinte “Vinhos” ¢ subdividido em Regido ¢ Castas, enquanto que na “Rota
dos Vinhos", é apresentado o Welcome Center, Roteiro, Produtores, Alojamento e

Sabores do D&o. Nas noticias é importante mostrar a Agenda de Eventos a realizar.

Esta pagina foi elaborada de raiz, ou seja, ndo foi usado com base em nenhum
template ja criado; contém um design moderno, criativo e interativo. Aos contetdos dos
servigos principais: certificagdo, enoturismo e vinhos foram adicionadas hiperligacoes,
sendo elas, para a Comissdo Vitivinicola Regional do D&o, para os produtores e para a

pagina que contém todas as informacdes sobre os vinhos do Déo, respetivamente.

Um dos objetivos principais da criacdo do website é a divulgacdo da Rota dos
Vinhos do D&o, por isso, foi criado um espaco na pagina principal alusiva a divulgacéo
da mesma e ao apelo do download da App. Na presente pagina esta ainda disponivel um
espaco com as trés noticias mais recentes e 0s contactos com os icones das redes sociais,
como podemos observar na figura 19.

VINHOS/ \WINES

Qo £ z (1)

% i N
CVR DAO ‘ VINHOS ‘ ROTA DOS VINHOS ‘ GALERIA ‘ NOTICIAS CONTACTO )
4

Saiba Mais el Coipa Mais B Saiba Mais
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Dao, um
Segredo a
Descobrir!

Venha descobrir o segredo!

~ SAIBA MAIS
NOTICIAS RECENTES
DOPORTO. P X T

<58 180 0 2

vindimas

20 a 23 Setembro

Festa das Vindimas | 20 a 23.. Dao Invicto - Mostra de Vinh... 110 Anos da Regido Demarc...

A
]
3
|

Contactos

Solar do Vinhe do Dao
Rug Aristides Sousa Mendes, Apartado 10
3501908 Viseu
info@cvrdao.pt / marketing@cvrdao.pt
Tel: +351 232 410 060

f B

Figura 19- Pagina Website| Pagina Inicial
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Na primeira pagina “CVR D&o” (mostrada na figura 20), encontram-se as
informacBes mais importantes sobre o trabalho desempenhado neste espago cultural, a
sua histdria, todos os agentes econdmicos, 0 Solar do Vinho do Déo, o prdprio laboratério,

documentos e estatisticas.

o o & 3 ()

VINHOS ’ \ WINES I( INiclo CVRDAO VINHOS | ROTA DOS VINHOS | GALERIA ‘ NOTICIAS ‘ CONTACTO j\

COMISSAQ VITIVINICOLA REGIONAL DO DAO

A Comiss&o Vitivinicola Regional (CVR) do Dao € a entidade que representa os interesses dos
agentes econémices envolvidos na producdo e comercializacdo dos vinhos (ou outros produtos
vinicos) que pessuem a Dencminacdo de Origem Controlada (DOC) Ddo.

Compete a este organismo garantir a sua genuinidade e qualidade. pelo que os submete 3 uma
rigorosa coordenacdo e controlo. Estas actividades abarcam todo o circuito de producdo e
comercializacdo dos vinhos, com presenca exclusiva dos Agentes de Verificacio Técnica do
Organisme em todas as operacdes.

Simultaneamente, @ CVR. do Do apresenta funcdes de cerfificacdo e autenticacdo dos vinhos,
através da atribuicdo de Selos de Garantia, sendo responsavel pela sua promocao.

Depois de um centenario sobre a data em que o Estado Portugués lancou as bases da constituicae
da Regi&o Demarcada des Vinhos do Dao. a CMR. tenta rejuvenescé-la e dinamizé-la. procurande
estimular ¢ gosto pelos vinhos de qualidade e ajudar os apreciadores a apurarem as suas
exigéncias.

Em termos juridicos a CVR. apresenta-se na forma de associagdo regional, pessoa colectiva de
direito privado € utilidade pdblica. com duracdo por tempo indeterminado.

Figura 20- Pagina Website | Comisséo Vitivinicola Regional do D&o

Ainda na mesma pagina, encontra-se representada a historia da CVR do D&o em
forma de esquema simples e resumido até aos dias de hoje, como podemos observar na
figura 21. No atual website disponivel online, ndo contém nenhuma informacao sobre

este tema.

HISTORIA

Surge a Comissao Vitivinicola Regional do Do . -

. . ExtingSc da organizacSo conporativa. Federacéo

Vinlcola do Do toma mais peso na coordenatie
econdmica,

Construcdc de 10 Adegas na Regido. com apoio .—.

Estado a nfwel técnico & financeiro, wia FVD

._. Criag80 da Federacgéo dos Vitivinicultores do Daa.

substitwindo a Adega do Do

Unida Vinicola do D&o ou Adega do Daoc primeino . .
oprgenismo corporativo 8 comandar os destinos da

Regido

._. Regulamento para a produtic e comercializacio dos

vinhas equi preduzidos:

Primeira delimitacdc formal da regido, ficando . .

definidas as condicdes gersis para a producéc &
comércio dos vinhos do DEo

Figura 21- Pagina Website | Histdria
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Na pagina Solar do Vinho do Déo encontra-se toda a sua historia, como podemos

visualizar na figura 22.

I: C\J: @r == @ 0
NHOS’ \WINES ( INICIO | CVR DAO VINHOS ROTA DOS VINHOS ‘GALERIA NOTICIAS CONTACTO )

SOLAR DO VINHO DO DAO

Em 1122 D. Maris Seseriquiz. irm3 e filhos, dosrem so prior D. Odério & & 54 de Vissu & herdade do
Fontelo.

O Psco. comagou s ser adificade am 1399, no tempo do Bispo D. Jodo Homsm. Dests épocs sinds se
podem ler duss jenelas em ogiva reveladss pelo dessgreger dos rebocos

Em 1426, O Garcis menda construir & primitive Capels de Sants Marts

D. Migusl ds Silve, Bispo de Viseu de 1526 s 1547, distinta figure de mecenas = humasnists, mands
censtruir os ectusis jardins renascentistss £ itsliana.

Em 15565, D. Gongslo Pinhsiro, fez impartentes obrss de restauro & conservecdo € mandou fezer &
Capels de SZo Jerénimo & o Portsl ds Cruz junto & actusl rotunds da Casa do Cruzsico

D. Jorge de Atside. entre 1569 & 1578, mands construir no Paco. corredorss & celss do dermitério.

Em 1677. o Pago funcioncu como hospicio. mas entre 1745 & 1794 foi extinto pelo Bispo D. Jilic
Francisco de Oliveirs

Em Agosto de 1875, & Cémars Municipsl de Viseu de scorde com o Bispo D. Anténic Alves Martins.
recuou o pértico de entrads %5 metros pars slergsr & rus que pssss em frents

Até 1833, o edificio esteve abandonado e foi com D. José Diss Corsie de Carvelho que o mesmo foi
reconstruide & os jsrdins, repuxos & tanques forsm restsursdos.

Segundo o dicionario de Portugsl Antigo & Moderno, da 1890 toma XII, p. 8725, a definicio do
Fontelo desss épocs ers = ssguinte: ~ .o Pace & um edificio muito irreguler. feits em diversss datas.
sem impon&ncia nem belleses srchitectdnicas mas, bestante espsgoso com grandes salas & ume
bos cspsls continus, dedicsds s Ssnts Marts & decorads com preciosss pinturss dedicsdss s Gric

wasco "

Em 1911, o sstsdo ds conservacdo do Fontsls ers bom. mas ss rendss ds Mitrs sram insuficisntss.
pars &s obres de manutencéa

Figura 22- Pagina Website | Solar do Vinho do Déao

Nesta pagina, estdo explicitos todos os agentes econdémicos, com 0s respetivos
log6tipos e hiperligacdo para os seus websites ou redes sociais. Esta forma facilita o
rapido acesso a informacdo dos mesmos (ver figura 23).

D(\J: On o D ()
vinHOSZ N WiNES (INiCIO | CVRDAO | VINHOS ‘ ROTA DOS VINHOS | GALERIA | NoTiCIAS | ccm'rAc‘ro)

AGENTES ECONOMICOS

.*. ADEGA
ADEGA COOPERATIVA
Ut Eoame B SiesERss

Adega Caaparativa de Mangualde Adega Cooparativa da S&o Poio

| Adega Cooparstiva da Vila Nova

Adega Cooporafiva de Silguiras o

oAl e e

ADEGA p: PENALVA

GONGALVINHO

Qi fin Boiges

Adaga Cooparativa da Panalva da Agriemo Alborto Anténia da Rocha Olivaira | Alparts Farnanda Mourar
Costaln Pinta | Alzzcandrn
Afianga Vinhos de Partugal Antfnio Canto Moniz Unipaasoal Anténio José Madaira

casa ve
MOURAZ

000

Anténia Lopes Ribsiro Anténio Pais | Aras do Dio - Socisdads

Anténio Dm;‘r:rl-_:.mm Sikea Vitivinfeola

CAMINHOS i
CRUZADOS

Asta Riégia - Vinhas de Portugal Caminhos Eruzados Carlas Alaxandrs Godinha Gamas |

Carvalho Torts - Saciadada da
Vinhos

Figura 23- Pagina Website | Agentes Econdmicos
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Na figura 24 pode-se visualizar o resultado final da criacdo da pégina laboratério,
documentos e estatisticas. Foi elaborado um breve resumo sobre 0s servigos de

laboratdrio e seu funcionamento, todos os documentos e estatisticas importantes.

C"') @rr & @ (P

VINHOS WINES (INiCIO | CVRDAQ ‘ VINHOS | ROTA DOS VINHOS | GALERIA | NOTICIAS ‘ con‘rAc‘ro)

LABORATORIO

A quslidads dos servicos prestados pels CYRD & considerads coma um dos ssus principais objectives.
Assim sendo. 8 Comissio Executiva da CVRD sstabeleceu coma objectiva estratégice & manutancio &
s melhoris continus do Sistema ds Gest3o da ssu Lsbarstério de Anélises, segundo a Norms NP EN
ISO/IEC 17D28, & consaquents screditspdo do maior nimers possivel de enssios nels reslizados, por
ums entidzds compstente.

Pars & obtencio dos ssus objsctives. s CVRD argenize-ss de modo s néa s6 controlar factorss
humanos, técnicos & sdministratives gus sfectam dirsctsments s guslidsds dos ssus servicos. mas
também promaver s raducio, inacdo e, fund: ap cdo ds todss as dsficiéncias

de forma = melhorsr = sus eficiéncia.

0O Lsborstério, designsde por Lsborstério de CVRD, & um dos ssctores da Camissdo Vitivinicols
Regional do Ddo & sncontrs-se screditsdo desde 1599 ssgundo s NP EN 45001 com consequents
renovago das screditsgZe sm Msio de 2002 de scordo com & MP EN ISO/IEC 17025 como cansts do
Certificado de Acreditapdo L230 & seu Ansxo Técnico de Acreditagdo M.* L0Z30-1 (o original pods ser
consultade na pégina do IPAC). O seu Sistemsa ds Gestdo sbrangs todo o trabalhe reslizado spanas
nas instalagdes psrmanentes.

Compste s Laborstério da CVRD:

- Efactusr o controlo de quslidade de produtos vinicos:

- Realizar actividades de ensaio em cenformidade com os reguisitos de norma ME EN ISO/IEC

17025;
- Satisfazer as necessidades dos clientes s quem prests ssrvigos,
- Criar uma imegem de credibilidads, confisnce = riger técnice na prestapSs dos ssus s=rvicas:
- Garantir & configencislidads, integridads & impsrcislidads dos trabalhos reslizados:
- Assegursr gus o controlo de quslidads dos produtes & sfactusdo com rigor técnica:
- Obter resultzdos analiticos d= adequeds precisda num tempo & custo aceitdveis. ds scorda com

narmes, regulsmentos & procsdimentos sxperimentsis aplicévais sos enssios reslizadas (Enssios.
Métodos = Preces. FRS.4.1-Condigdes ds Contrsto - Clisntes Externos).

o Or & T ()
DAO -

VINHOS WINES (micw | CVRDAO | VINHOS ‘ ROTA DOS VINHOS | GALERIA | NOTICIAS | com'mcro)

DOCUMENTOS

Documentos CV.R. Déo
PLAND DE ACTIVIDADES E ORCAMENTO 2019
TABELA DE PREGOS

Regulamanto "0s Melhoras Vinhos do D&o no Produtor - D&o Primaores”

Formulérios de Comunicagdo

Protocolo Anslitico - As: nciz Técnica

BSTITUIDD FOR: FROTOCOLO

FRS.4.1 Condi3es ds Contrata - Clisntss Extsrnos (dessctuslizads)
ANALITICO - ASSISTENCIA TECNICA

FRCS.1.5-Pessass Autorizedss s Levantar Selos ds Garantis
Formulério: Pedida ds Certificapéo FRC3.4.3

Formulério: Requisicdo de Selos ds Garantis

Farmulério: Registo ds Armazéns

Formulério: Inscrigio tes Econdmicos

Formulério: FRCT.

os & Dirigacass - Declaracso
Formulério: Requisicdo de Calhsita de Amostras & ds cartificada de arigem
Farmulério: Colheits Periddics de Exportagia

Formulério: Pedida de Envie da Numerages Séris Prépria

Formulério: Comunicagdo da Vends & Transporte
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e o

DAO LK € 110ANOS
VINHOS WINES (Mc:o | CVRDAO | VINHOS | ROTA DOS VINHOS ] GALERIA | NOTICIAS | comz.cro) - )

ESTATISTICAS

Figura 24- Pagina Website | Laboratério | Documentos | Estatisticas

As pessoas revelam-se interessadas em pesquisar informagdes sobre 0s vinhos do
Déo. Por este motivo, o website contém todas as informacdes sobre 0s tipos de vinhos,
regido e as castas mais utilizadas e recomendadas, como podemos observar na figura 25

@n &n @ O ¢« 110aNOS

DAO
VINHOS WINES VINHOS ‘ROTA DOS VINHOS ‘GALERIA NOTICIAS CONTACTO ) =

OS'VINHOS

Descubra a elegante maturidade dos vinhos do Dao.

> . -
: Vinho Tinto
~, 14 Cor Aroma Sabor Textura Periage
rubi vs  intenso a fruts complexo e aveludado = =
e 3¢ celics encorpado

>
i &N Cor Aroma Sabor Textura Periage
- N Ja-citrinz frutsdo. frezcoecomum  susve. com R
’ complexo & fina! exuberante acidez
delicago uiliorad:
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CASTAS

Mo D&o. & nsturszs foi particulsrments gensross.

Em guslgusr um dos percursos ds Repido, o melhor guis que se pods encontrar € um vinho do Déo.
Porque descobrir a naturezs ou & obrs dos homens & encontrar o Déo.

As winhas estdo instslades em terrenos de beixs fertilidsde, predominentsments graniticos com
diversos sflorsmenios xistosos gque surgem = sul & & posnteds Regido. Ainds qus se sncontre
implentads em sltitudes que rondsm cs 800 metros. & entre os 400 — 500 que vegets em maior
quentidede.

0 zridentads do terreno, circundade por um conjunts de grandss serres que o protegem das influgnciss
sxteriores (s poente encontrs-se & serrs do Carsmuls, & sul & luxurisnte Bugaco, & norte & serra da
Meve & 8 leste & imponents Estrels), constituem ume importents barreira s massss himidss do litersl
ou 805 sgrestes ventos continentais. O minifindio & a exubersnte vegetacdo com verde de todss &5
tanalidades, que vai sltsrnandn com rochs, contribuem pars o quase snonimato ds vinhs ne paissgam.
E. no entanto. 85 videirss estdo |& plantsdas em cerce de 14 000 hectares, numa &ree geogréfics s 388
000 hectsres onde &5 gentes do Do sproveitam ss excslentes condipBes edsfo-climéticas psrs
sxplorer s sus sncestrsl sptiddo sgricals.

A rede hidrogréfica d= Regifo caracteriza-se por um tracado rigide indicande um sjustamenta claro &
sstruturs do releve por onde correm os trée principsis rios da regido - O D2o. o Mondsge & o Alva -
cujos cursos spresentsm um grande paralelismo anguante percorrem todo o macigo grenitico. O clima.
ndo obstante ser tempsrsdo, & frio & chuvoso no Inverno & muito gusnts & seco no Verdo, havendo
contuds varispiss microcliméticas de grands importinciz psrs s guslidzds dos vinhos, onds se
engquadram s sub-regides de Alva Bestsiros, Cestendo. Serrs ds Estrels, Silgusires, Terrss de Azurers
& Terras de Senhorim. Encontram-se sssim reunidss condigdes dnicas para & producdo de vinhos com
caracteristices proprias & bem definidas mesmo squilibric qus existe num winho do Ddo. Porgue
descabric um fints ou branco do Ddo & sncantrer o queijo Serrs ds Estrels, & map Breve de Esmalfe o
cabrito, & dogaris & os enchidos que melhor o scompanham.

Porque descobrir a5 guintss, 85 vinhas, 55 adegas € ouvir histdrias e ficer infinitsmente mais rico.
Pargue descobrir os vinhos & & regifo do Dio & ter s certsza que =e vai repstic ssta experidnoia todss
== vezes, como se fosse sempre s primeira vez.

Parz zlém das condigdes sdafo-climéticas especiais. dos métodos de produgdo praticedos & do grande engenho
85 cerscteristicas particulsres dos vinhos do D3o estdo
profundsments relacionsdss com o uso dss castes mais sproprizdas, dentro dss recomendadas pars s regio

& ssbedorig vitivinicola ds sus populsgio

Tintas recomendadas:

Figura 25- P4gina Website | Vinhos | Regido | Castas
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Ao website da CVR do Déo juntou-se o website da Rota dos Vinhos do D&o. Nesta
pagina encontra-se uma breve explicacdo do que as pessoas podem visitar e permite
também fazer marcacGes de visitas. Quando as pessoas carregam no botdo “marcar
visitas” s3o reencaminhadas para uma pagina direta do contacto da Rota dos Vinhos do

Dé&o, como podemos observar na figura 26.

ROTA DOS VINHOS DO DAD

D o “DEao um segredo a descobrir™
£ Raota cos Winhos do DEo parmite-lhe canfecer ce recsntas mais sscandidos da AegiSo = dev

procurd-ios com si=ngSc As vinhss sstSc mscondidas pelos pinbeirce, elas gisstas, pelos sibvads
= abd par mures de gedre

Divord sweriursr-3s © Soguir par Sorres o EovDedon, Bor caminhas de mantenhs cu par russ de
vilam hisbSricas, pelas m=treitas varedas= do= mande=s ou pelas margesns= do= ric=.

Dimsds @s torres de Penalve, de Tabus, de Sarts Combe Do, sas recsntas do Aguiar da Beirs, d=
Farmos de Algadres, de Gouveis, de S&i5a. de Seia; oté Carregal do Scl, Arganil. Mangualde, Melas,
Clivmirs do Heosgital, MartSgua. Tordala = Vissu, pode-=s de=lumbres palas marswilhonss Ssimagens
que sncanirerd.

Visite-nos!
Yisita & Vinha Visita a Adega Pyowvas de Vinho
Loja de Vinhos Animacao Turf Mediateca
Exposicoes lojamento Restauracido

CONTACTO DA ROTA DOS VINHOS DO DAO

2410060 DAO
2 410 065
s

® Solsr do Vinho do Do l l‘v

e

Flgra 26- Pagina Website | Rot dos Vinhos do Déo
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Esta pégina foi criada com o intuito de dar informagdes sobre o que podem
encontrar no Welcome Center da Rota dos Vinhos do Ddo. As pessoas idealizam visitar
0 processo de produgdo e vinificagdo no Welcome Center da Rota dos Vinhos do Dé&o
mas neste local, ndo é possivel porque trata-se apenas de um espaco reservado ao

acolhimento de turistas e passagem de informacdes para os produtores (figura 27).

WELCOME CENTER DA ROTA DOS VINHOS DO DAO

O Welcome Centsr da Rots dos Vinhes do Do scolhe o encturista & proporcions-lhe ums
experiénciz de prova de vinhos dos diferentes sderentes da Rots, & possibilidede de compra de
vinhos, visionaments de filmes promocionsis & exposicies de arie

Mests zentido, néo somos nenhum produtor, adega cooperstiva ou emprasa onde se possa
scompanhar o processo de produgBo e wvinificecBo bam como todos os restantas
procadimantos. Assim, s Rota dos Vinhos do D&o tem come objstivo promover o Encturisme na
Regiéo Demarcada dos Vinhos do Déo.

| 0 QUE OFERECEMOS |

Visits a0 Solar do Vinho do Déo [consiste spenas na visite & sals de exposiciss & &5
dusas =alas do Welcome Center — loja de vinhos e enctecal:

Visualizagéo do video promocional sobre & Rots dos Vinhos do Déo;

Prova de vinhos: 0 Welcome Canter possul um dispensador em que semanslments
estaréo em prova vinhos de 8 produtores. totalizando 8 referéncias (vinho tinto,
branco & rosé). Pers as provas de vinho teré da ser adquiride um EnoCard, com o
custo minimo de 3€, podendo ser recerregado com o valor pretendido, posterior ao
primeiro carregamento.

Todes as informerdes necessarias sobre os ederentes da Rota dos Vinhos do Déo &
marcegéo de visitas &/ou provas de vinhos nos produtores.

| HORARIO DE FUNCIONAMENTO |

Terge-feiras a Sexta-feira: 10000 — 12030 | 14000 - 12000
Sabado: 10h00 - 12030 [ 14h00 - 19000
Encerrado: Domingo, Segunda-feira e Feriados

Figura 27- P4gina Website | Welcome Center da Rota dos Vinhos do Do

Na pagina de web Roteiros, da possibilidades as pessoas de verem o0s roteiros
existentes e descarregarem a App da Rota dos Vinhos do Déo (figura 28). O principal

objetivo é fazer divulgagdo da App e aumentar os downloads da mesma.
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ROTEIROS

Roteiro 1 - Terras de Viseu, Silgusiros &

Senhorim

Roteiro 2 - Terrss ds Azursrs = Castendo
Rotairo 3 - Terrss de Besteiros

Rotairo 4 - Terrss de Alvs

Rotairo 5 - Terrss de Serrs ds Estrels

Descaragua APP Fota dos Vinhos do Ddo
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<«

Santa Comba

APP ROTA DOS VINHOS DO DAO

=]

Servigos

* Animagio Tunstica
= Alojamento

o  Exposicbes

8 Lojade Viehos

»  Mediateca

" Prova de vinhos

X Restawacdo

& Visita d Adega

+ Vista d vinha

Legenda

Menu o)
As Adogas
Legenda
°
L+
)
-©
L+
L+
L+
Py

£ Download on the
€ App Store

Figura 28- P4gina Website | Roteiro

i1
ROTEIRO 2

Aguir 63 Beira R

@ Pt docastels
(]

Fermes de Mgodres

(=) Hota Vinhos d_

Quinta do Carvainko Torto

1 Adega Cooperativa de Mang...

2 Adega Cooperativa de Pena...

3 Caminbos Cruzados
4 Casadalnsua
5  Casada Passarelln

6 Lacado Soniar

@

P00 00QCO0°

Na Rota dos Vinhos do Dédo fazem parte 45 produtores, e no website estdo

representadas todas as informacdes e possibilita, ainda, a marcacao de visitas (figura 29).

Quando as pessoas clicam em “Marcar Visitas” vai diretamente para o contacto da Rota

dos Vinhos do Dao.
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PRODUTORES
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g T A ITEAD 0K
Adega Cooperativa de Mangualde

a n2 década de &0, décaca

valonzagdo, sxpansio e

So espinto @ v

s

cooparatives em Portugal. | da da 70, 33
com seda prépria, laborava pela primeira vez,

2prommadam

2is & de controio de

equipamantes b

quabidada dos vinhos. Construi-se um caf

Vinificagao o estal

iz2gs
uma linha da engarrafam

década da 2000, 2 Adega comag

dessmvciver 2 su2 identidada enoturistica

wee T hm Y
Adega Cooperativa de Penalva do Castelo

A Adegp foi constitufda em 1960, tendo sido am

%87 qua bau peia pimaira vex uvas,

contando j& nessa 2
Atsalmants
uma capaddade de produglc para cerca da
42.000.00

em madia, carca de 4.0

0 da litros da vinho, 2 Adaga produz,

dos quas 80% s3o tn 20% s3c brancos.

Displem da mais modema tecrclogha da
arrafamanto da vinhos,
cia incontomdval no sector
cocparativo win| &2 Regido Demarcada dos

Virhos do D3c

Figura 29- Pagina Website | Produtores

e T MmN
Caminhos Cruzados

A Caminrhos Cnuzados nascsu pala imocativa &

tadas de Paulo Santos, natural de Nelas, qus,

do do

R empessa aghcola numa modama
=52 produtora @ engarrafadora da vinhos
sofia da emprasa bassia-se na produgle

com uma vartarts de

de vinhos da qualidads,

tradhg3o aliada 20 smo & corstants

diferenciaglo qua © marcade exige. Os seus

o5 530 feitos 2 parnr da uvas da preducie
ados,

fta da unido ¢
2judar 2 voltar 2 pd

nome de Nelas come

A galeria tem como objetivo apresentar todas as imagens, de forma criativa, dos

eventos realizados e participados pela CVR do Déo (figura 30).
GALERIA

Figura 30 - Pagina Website | Galeria
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O website contém uma secc¢do de noticias, visualizar figura 31, com o intuito de
publicar todas as noticias sobre a CVR do D&o e da Rota dos Vinhos do D&o. As pessoas
podem ainda subscrever a newsletter e receber semanalmente/ mensalmente no email.
Contém, ainda, uma pagina com uma agenda de todos os eventos organizados e

participados pela CVR do Déo.

NOTICIAS
Newsletter
Recebs a= nossas noticias e eventos no seu emaill
DO PORTO.

0% 1k 05 0

{
i

1 29030 de Jrho
T amning oo ree

i

i
i

vindimas

I 20 a 23 Setembro

Festa das Vindimas | Dé&o Invicto - Mostra . 110 Anos da Regizo

20 a 23 de Setembro de Vinhos e Iguarias Demarcada do Dao
2018 2018

AGENDA EVENTOS

Maio 2019 | |
Seg Ter Qua Qui Sex Sab Dom
1 2 3 4 5
[ 7 a g 10 1 12
12 14 15 16 17 18 19
20 Fal 22 FL| 24 25 26
7 23 20 30 el

Figura 31- Pagina Website | Noticias
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Por ultimo, a pagina de internet contém todos os contactos da CVR do Déo, onde esta
presente um formulério direto de envio de mensagens e um mapa de localiza¢éo do Solar
do Vinho do Daéo (figura 32).

CONTACTO

Tel: +351 232 41 0

Ac‘.+33- ;‘:: 3 0 Dét Se tem slgums divide ou ito do de Corti S0, dos

Fax:+351 232 410 065 wmmmmguﬂmamd-mmum-mmmm
nao hasits am pe - ° for

[

® Solar do Vinho do Dao
Rua Aristides Sousa l i ‘
Mendes. Apartado 10
3501-908 Viseu l 2 ‘

= info@cvrdao.pt [ — ‘

marketing@cvrdao.pt m

Figura 32- Pagina Website | Contactos

4.8. Criacgao de Placas de Identificacdo dos Produtores

No estagio apliquei as minhas capacidades de criatividade ao criar novas placas
de identificacdo dos produtores. As placas antigas apenas tinham o logétipo e 0 nome do
produtor. Entre os dias 11 e 13 de Marco, desenvolvi oito propostas de placas de
identificacdo dos produtores para serem utilizadas em provas realizadas no Solar do

Vinho do D&o. As propostas foram as seguintes (figura 33):

o

VINHOS / \ WINES

QUINTA DO ESCUDIAL

QUINTA DO ESCUDIAL

R
DAO
VINHOS WINES




VINHDSJ 'I.

QUINTA DO
ESCUDIAL \;

s

VINHOS / \ WINES

QUINTA DO ESCUDIAL
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VINHOS»‘ \h".INLS

QUINTA
DO
ESCUDIAL

Cy

VINHOS / \WINES

QUINTA DO ESCUDIAL

YINH

o)
R
U

MIMES

QUINTA ESCUDIAL

Figura 33- Placas de Identificacdo | 8 Propostas
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4.9. Criagdo de Imagens no Illustrator

Com o decorrer do estagio, fui aplicando as minhas aprendizagens através do
programa Illustrator com a criacdo de uma placa de precos dos vinhos dos quarenta e
cinco produtores, pertencentes a Rota dos Vinhos do Do (ver figura 34). As placas foram
colocadas no Welcome Center da Rota dos Vinhos do Déao para que todos os visitantes

pudessem consultar os respetivos precos (ver figura 35).

ADEGA COOPERATIVA DE MANGUALDE ;
ol / 5

SN ¥ e AY il % 1> © ( TABELA DE PRECOS

Figura 35- Placa de Pregos no Welcome Center

Figura 34- Placa de Precos

Para uma melhor provacdo e comparacdo de vinhos foi elaborada uma base para

colocacéo de copos, como podemos observar na figura 36.

OI0I0IO

TA
DOSVINKHOS

Figura 36- Base de Copos
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Foi-me solicitado, pelo Dr. Pedro Mendonga, a criagdo de um selo “recomendado”
por “Rota do Vinho do Dao” e que os parceiros que fossem objeto de divulgacdo teriam
direitos e obrigacfes de colocar nos seus materiais de divulgacdo. Nesta sequéncia,

elaborei quatro propostas de selo de recomendacgéo, como podemos observar na figura
37.

N\ENP'Q\
E % ,,%\
ROTA DOS VINHOS DO DAO

DAO WINE ROUTE

 FHX &
(9% 2%
MMEND

ROTA DOS VINHOSDO DAO

* DAO WINEROUTE ¢

Figura 37- Proposta Selos Recomendagéo

Destas, foi selecionada a primeira imagem que, posteriormente, foi enviada para
0S Mesmos.

Com a finalidade de melhorar o log6tipo dos 110 anos da Regido Demarcada do
Dé&o existente na assinatura digital do e-mail, foi sugerido a alteragdo do mesmo tendo

sido aprovado a figura 38- Assinatura Digital E-mail.

COMISSAO C\D DAO 1 1 ( ) TN
VITIVINICOLA D O WINE (‘ £ \1\ ( )5
REGIONAL DO DAO BOARD J REGIAO DEMARCADA
DOS VINHOS DO DAO

Figura 38- Assinatura Digital E-mail
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4.10. Criagdo de Link Online

Na ultima semana de estagio, iniciei a organizacdo da Gala “Os Melhores do
Déo,”com a criagdo de um link para, posteriormente, ser enviado por e-mail aos agentes
econdmicos.

A Comissao Vitivinicola Regional do D&o realiza a oitava edicdo da Gala “Os
Melhores do Dao”, no Solar do Vinho do Dao, no dia 12 de julho.

Esta Gala tem como objetivo premiar os vencedores do concurso, do ano em vigor,
“Os Melhores Vinhos do Dao Engarrafados” através da atribuicdo de prémios de
Prestigio, Ouro, Prata e Bronze. Neste Concurso, as amostras sdo agrupadas nas seguintes
categorias: vinhos brancos, vinhos tintos, vinhos rosados, vinhos de castas
(monovarietais) e espumantes naturais (brancos, tintos e rosados).

Para a realizacdo e organizacdo do jantar é necessario fazer um levantamento de
guantas pessoas estardo presentes no evento. Por este motivo, criei um link de inscricao
no website wix. Numa primeira fase criei uma pagina inicial apenas com as informacdes
importantes, como 0 nome do evento, a data, o local e um botéo para efetuar a respetiva

inscricdo, como podemos observar na figura 39.

GALA
OS MELHORES DO DAO

JANTAR DE GALA

INSCRIGOES

w2 DAO & DAL N ¥ HRRRRECDS
REGIONAL DO DAO BOARC

12 de Julho & 19HO0 PR - Avristi ouss Mendes - Fontelo

NN

Figura 39- P4gina Inicial do Link

Quando clicam no botdo “inscri¢do”, vai diretamente para uma pagina com 0S
seguintes elementos: formulario de contacto, data, local, forma de pagamento, dress code,

contactos e mapa de localizacdo (ver figura 40).
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INSCRICAO

GALA OS MELHORES DO DAO 2019

12/07 | Solar do Vinho do Dao

Empresa
Email
Telefone

Niimero Conribuinte

Individual: 35€ *

* O pagamento dew efetuado através de transferéncia banciria e a inscrigio 6 serd vilida apos o recebimento do
comprovativo de pa , com 2 identificagio da empresa 2 que pertence na ortiem de transferéncia. O mesmo deverd ser
enviado para o e-mail: inscricoescvrdao@gmail.com

IBAN: FT50 0018 0000 0161018200168 - Comissio Vitivinicola Regional do Dio

Sobre a Cerimoénia

Sexta-feira, 12 de Julho as 19H00

Dress Code: Semi Formal

Morada: Rua Dr. Aristides de Sousa Mendes - Fontelo. Apartado 10 - 3501-908

Coordenadas: 40.6618 N -7.901812 O

inscricoescvrdao@gmail.com @ +351 232 410 060

SANTO ESTEVAO: ESCULCA =3 DE CIMA
SAO MARTINHO
%
%
_ Orgens %
"o, AGUIEIRA ) _x
RAVASSOS % = SolardoVInhefloDao 1A 5 AP
Ty fesm] GUMIRAES
Pe '
viL pg =
MOINHOS

Figura 40- Inscricdo Jantar Gala

Apos a conclusdo da inscricdo, criei também um email de agradecimento pela
inscricdo efetuada e relembrar como efetuar o respetivo pagamento (figura 41). Os
inscritos receberdo no seu email pessoal.

COMISSAO g DAO
VITIVINICOLA WINE
REGIONAL DO DAO BOARD

Obrigada pela sua inscricao!

0 deverd ser através de éncia bancaria e a inscricio 56 serd valida apés o recebimento
do comprovative de pagamento, com a identificacdo da empresa a que pertence na ordem de transferéncia. O
mesmo devera ser enviado para o e-mail: inscricoescvrdao@gmail.com

IBAN: PTS0 0018 0000 0161018300168 - Comiss&o Vitivinicala Regional do Dio

inscricoescvrdao@amail.com

+351 232 410 060

Figura 41- Agradecimento Inscri¢éo
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4.11. Outras Atividades

Ao longo do estagio, além das atividades ja mencionadas, foram realizadas

outras que passo a mencionar:

e Todas as semanas os vinhos do dispensador foram mudados. Esta atividade
possibilitou uma aprendizagem de como se efetua todo o processo de limpeza do

dispensador e como se abrem as garrafas;
e Rececdo e confirmacdo dos vinhos dos produtores pertencentes a rota;
e Arrumacdo da sala dos vinhos;

e Foram passadas todas as fotos das comitivas (Trade Brasil e EUA e Comitiva dos
Jornalistas) para o computador tendo como finalidade o envio para a empresa de
Publicidade OPAL;

e Digitalizagdo dos inquéritos de satisfagéo dos eventos;

e Selecdo de imagens das 8% Jornadas de Enoturismo que posteriormente foram

enviadas para a assessoria de comunicagéo;

e No més de dezembro, foi realizado o inventario de todo o merchandising, da CVR
do Déo e dos vinhos, um balanco de vendas e um levantamento das nacionalidades

dos turistas recebidos ao longo do ano;

e Preparacdo de todos os sorteios dos eventos internacionais, como por exemplo,

evento Prowein (Alemanha);
e Preparacdo das salas para a realizacdo de formacdes;

e Atualizacdo e colocacdo das fotos do Welcome Center, Sala de Exposicdes e

Enoteca na pagina do TripAdvisor;

e Elaboracdo da imagem do Dia da Mae para ser enviada para a assessoria de

comunicacdo para no dia ser colocada na rede social Facebook;
e Alteracdo da ficha de inscricdo para o evento Dao Invicto (ver anexo XXIX).

Com as atividades acima referénciadas elaborei uma tabela, de forma cronoldgica,

onde as mesmas estdo descritas para uma observacdo mais facilitada (ver tabela 4).
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DATA DA
TAREFA

17/10/2018

17/10/2018

18/10/2018

22 a

29/10/2018

30/10/2018

30a
6/11/2018

NOME DA TAREFA

Atendimento

Rececéo da Comitiva de

Produtores Russos

Participacdo no Evento
Mercado de Vinhos-

Campo Pequeno.

Participacdo no Evento
Grandes Escolhas |
Vinhos&Sabores.

Visitas a novos
aderentes da Rota dos
Vinhos do Dédo

Participacdo no Evento
Encontro com o
Vinho&Encontro com

0s sabores.
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TAREFA DESENVOLVIDA

Recebi as pessoas no Welcome
Center da Rota dos Vinhos do
Déo.

Organizei a sala para prova de

vinhos.

Criei imagem para colocar nas
redes sociais e conhecer como

funciona a feira.

Apoiei e participei na
organizacéao do evento, criar
imagem para colocar nas redes
sociais e preparar todo o material

para o evento.

Participei na avaliacéo do
produtor (se tem os requisitos
necessarios para pertencer a Rota
dos Vinhos do D&o).

Apoiei e participei na
organizacao do evento, preparei
0 passatempo para a divulgacgéo

da Rota dos Vinhos do Déo e
preparei todo o material para
distribuir pelos produtores no dia

do evento.

MATERIAL DURACAO DA
UTILIZADO TAREFA
Brochuras da Rota Ao longo do
dos Vinhos do D4o. estagio.
Frapés, cuspideiras, 1dia
guardanapos, tagas
das bolachas,
bolachas e placas de
identificacdo.
Programa Illustrator 3 dias
para criar a imagem.
Frapés, cuspideira, 7 dias
taga das bolachas,
bolachas,
guardanapos, guas e
gelo.
- 1 dia
Frapés, cuspideira, 8 dias

taga das bolachas,
bolachas,
guardanapos, aguas,
gelo, rolhas,
brochuras dos
produtores e videos

dos produtores.
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DATA DA NOME DA TAREFA
TAREFA
12a Recec¢do da Comitiva de
16/11/2018 Importadores e
Compradores
16a Participacéo no Evento
27/11/2018 Déo Capital
26 a Rececdo da Comitiva de
30/11/2018 Jornalistas
8e9/12/2018  Participagdo no Evento
Vinhos de Inverno
6a Participacdo nas 8.%
14/12/2018  Jornadas de Enoturismo
10e Criacdo de Bases de
11/01/2019 Dados e Documentos
15/01/2019 Criacdo de Documento
16 a Criacdo de Base de
18/01/2019 Dados
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TAREFA DESENVOLVIDA MATERIAL DURACAO DA
UTILIZADO TAREFA
Acompanhei a comitiva nas Frapés, cuspideiras, 5 dias
visitas aos produtos e organizara  guardanapos, tagas
sala para a prova de vinhos. das bolachas,
bolachas e placas de
identificacdo.
Apoiei e participei na Bandeirolas, 6 dias
organizagao do evento, preparei guardanapos, saca
todo o material da check list e rolhas, dropstops,
realizei as inscricdes das pessoas  porta copos, sacos,
no copo inteligente. bolachas, tagas das
bolachas, revistas e
mapas da Rota dos
Vinhos do Déo.
Acompanhei a comitiva nas Brochuras 5 dias
visitas aos produtores.
Prestei apoio no Welcome Center ~ Gelo, guardanapos, 2 dias
e aos produtores. agua, taca das
bolachas e bolachas.
Apoiei e participei na Mesas, cadeiras, 6 dias
organizacao do evento. aguas e velas.
Fiz o levantamento das datas dos Excell e Word 2 dias
eventos nacionais e eventos Do
para 0 ano 2019 e criei
documento com todos 0s vinhos
Déo medalhados nos concursos
internacionais.
Fiz o levantamento de revistas de Word 1 dia
vinho nacionais e internacionais.
Criei a base de dados com os Excell 3 dias

contactos das pessoas ou
empresas que deixaram cartfes

de visitas.
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DATA DA
TAREFA

29/01/2019 a
27/02/2019

06/02/2019

08/02/2019

13a
21/02/2019

20/02/2019

28/02/2019 a
01/03/2019

11a
13/03/2019

13/03/2019
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NOME DA TAREFA TAREFA DESENVOLVIDA

Criacéo da Pagina de
Internet

Rececédo de Alunos de

Masterclass

Visitas a novos
aderentes da Rota dos
Vinhos do Do

Participacéo no Evento

Esséncia do Vinho

Rececdo da Comitiva

Sommeliers Japoneses

Criacdo da Base de
Dados

Criacdo de Placas de
Identificacdo dos

Produtores

Criacdo da Base de
Dados

Desenvolvi e elaborei uma

proposta de um novo website.

Organizei a sala para a prova dos

vinhos.

Participei na avaliagdo do
produtor para pertencer a Rota

dos Vinhos do Déo.

Apoiei e participei na
organizacgao do evento e preparei

0 material para a realizacdo do

passatempo.

Organizei a sala para a prova dos

vinhos.

Criei a base de dados com os
contactos de todos os
alojamentos, restaurantes e

museus de Viseu.

Desenvolvi vérias propostas de

placas de identificagdo

Criei a base de dados com todas
as taxas e impostos praticados
pelas duferentes CVR’s do

catalogo do Instituto da vinha e

do vinho.

MATERIAL
UTILIZADO

Website Wix

Frapés, cuspideiras,
guardanapos, tacas
das bolachas, e placa

de identificagdo)

Voucher rota,

dropstops, aventais,

fitas da rota,

termémetros, blocos
de notas, mangas,
saca rolhas, canetas,

rolhas e frapés.

Frapés, cuspideiras,
guardanapos, tagas
das bolachas, e placa

de identificagéo)

Excel

Word

Excel

DURAGCAO DA
TAREFA

18 dias

1 dia

1 dia

6 dias

1dia

3 dias

3 dias

1 dia
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DATA DA
TAREFA

l4e

15/03/2019

22¢e

26/03/2019

27/03/2019

28/03/2019

9e

10/04/2019

11/04/2019

17 a
19/04/2019

23/04/2019

17/05/2019

NOME DA TAREFA

Participacdo no Evento
BTL (Bolsa Turismo de
Lisboa)

Criacgdo da Base de
Dados

Rececdo de Master of

Wines Internacionais

Rececdo da Comitiva

Sommeliers dos EUA

Criacdo de Imagem no

Illustrator

Criacdo de Imagem no

Ilustrator

Criacdo de Imagem no

Ilustrator

Atualizacdo das
imagens no

TripAdvisor

Rececdo da Comitiva de
Retalho EUA
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TAREFA DESENVOLVIDA

Preparei 0 material para a prova
de vinho

Fiz o levantamento de todas as

marcas dos vinhos do D&o.

Organizei a sala para a prova dos

vinhos.

Organizei a sala para a prova dos

vinhos.

Criei as placas de pregos para
colocar no Welcome Center da
Rota dos Vinhos do Do

Criei uma base de copos para
colocar no Welcome Center da
Rota dos Vinhos do Dédo

Criei um selo de recomendagéo e
fazer a alteracdo da imagem da
assinatura de email dos 110anos

da Regido Demarcada do Déo

Tirei fotografias do interior do
Welcome Center da Rota dos
Vinhos do Dao

Organizei a sala para a prova dos

vinhos.

MATERIAL
UTILIZADO

Frapé, saca-rolhas,
dropstops, aventais e

vinho.

Excel

Frapés, cuspideiras,
guardanapos, tagas
das bolachas, e placa

de identificagéo)

Frapés, cuspideiras,
guardanapos, tagas
das bolachas, e placa

de identificagéo)

Programa Illustrator

Programa Illustrator

Programa Illustrator

Frapés, cuspideiras,
guardanapos, tacas
das bolachas, e placa

de identificacdo

DURAGCAO DA
TAREFA

2 dias

2 dias

1 dia

1 dia

2 dias

1 dia

3 dias

1 dia

1 dia

92



DATA DA
TAREFA

26/03/2019 a
20/05/2019

27 a
31/05/2019

NOME DA TAREFA

Organizacdo do evento

D&o Primores

Criacéo da ficha de
inscricdo para a Gala
“Os Melhores do Dao

2019”
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TAREFA DESENVOLVIDA

Elaborei o convite, criei o
protocolo, organizei o material
para a elaboracédo das garrafas

Dé&o Primores, confirmei os
diplomas mealhados, ajudei na
criacdo do guido, fiz a planta do
espaco e organizei o espaco do

evento.

Elaborei uma pagina web para a

inscricdo do evento.

MATERIAL DURAGAO DA
UTILIZADO TAREFA

Frapés, cuspideiras, 34 dias

guardanapos, tacas
das bolachas,
cadeiras, julietas e
placa de
identificagdo

Wix 5 dias
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5. Reflexao Critica
Num contexto de prética profissional, 0 meu objetivo foi adquirir competéncias
especificas na area de Marketing, proporcionando, deste modo, um contacto com novas

realidades e experiéncias.

Para cada um dos objetivos especificos foram desenvolvidas atividades ao longo
do estégio, tendo por base o contetdo do projeto inicialmente elaborado.

Neste capitulo é apresentada uma abordagem critica e reflexiva dessas mesmas
atividades, referindo os pontos fortes, pontos fracos, ameacas e oportunidades, assim

como, sugestdes de melhoria.

5.1 Analise Critica das Atividades Desenvolvidas

Depois de bastante estudo, este foi sem ddvida o contacto mais direto que tive
com a area que escolhi para a minha formacdo. As responsabilidades acrescem, mais
horarios a cumprir, prazos inadiaveis, hierarquias a respeitar, entre outros aspetos cruciais
no mundo do trabalho. Na parte letiva do mestrado estas obrigacdes e responsabilidades
também existiam, mas existia uma maior flexibilidade e contacto com os professores nas
aulas.

O balanco final do estagio na CVR do Déo é positivo. A componente préatica do
estagio foi muito importante, uma vez que permitiu o contacto com uma empresa muito
dinamica e com tarefas muito distintas de modo a adquirir novos conhecimentos e sua
aplicacao.

O excelente acompanhamento que tive por parte da minha orientadora de estagio
da CVR do Dao, Dra. Graca Silva e da Dra. Isabel Duarte, assim como de todos 0s
membros da entidade foi de extrema importancia para a minha integracéo e acolhimento.

Este estagio foi um grande desafio, porque permitiu a aquisi¢cdo de informacdes
relevantes sobre a regido, as castas e 0 processo de producao de vinhos do D&o, que antes
eram-me desconhecidos.

Foram varias as competéncias adquiridas durante o estagio, as quais permitem
entrar no mercado de trabalho com uma perspetiva dinamica e de “saber fazer”, tais como,
todo o processo de organizacdo de eventos (feiras nacionais) e organizagao de provas de
vinhos, conhecimento dos utensilios utilizados numa prova de vinho, conhecimento do

modo de funcionamento de uma instituicdo, rececdo de comitivas e atendimento ao
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publico, registo e arquivo fotogréafico antes, durante e ap6s um evento, levantamentos das
infraestruturas dos novos aderente a Rota dos Vinhos do D&o e realizacdo de inventarios
ao stock e ao merchandising.

Todo o processo foi de facil elaboracdo, apenas senti algumas dificuldades no
Welcome Center da Rota dos Vinhos do D&o, uma vez que foi 0 meu primeiro contacto
com turistas, aplicando linguas espanhola, inglesa e francesa, assim como conhecimentos
a nivel de faturacdo de vendas de produtos no programa PHC, tais como vinhos,
merchandising e cartes de provas.

Um estagio curricular ndo é excecdo quando falamos em pontos positivos e pontos
negativos. Ao longo destes meses de estdgio consegui reter pontos fortes e fracos
relativamente ao meu trabalho. Os pontos fortes foram os seguintes:

« As competéncias técnicas adquiridas no 1° ano do mestrado facilitaram o
desenvolvimento das atividades;

« O acolhimento e integracdo na rececéo e o profissionalismo dos colaboradores da
CVR do Déo durante o periodo de estagio;

» Adaptabilidade aos varios departamentos e as varias tarefas propostas pela
entidade;

« Facilidade na aprendizagem e execucao dos deveres e tarefas, e prontificada para
ficar na entidade apds o horéario de trabalho e fins de semana, sempre que fosse
necessario ou solicitado.

Os pontos fracos foram os seguintes:

« A falta de dominio da estagiaria na Lingua Inglesa;

« N4o ter tido a possibilidade de conhecer algumas quintas aderentes da Rota dos
Vinhos do Déo, de forma a conhecer melhor o produto;

Apos a finalizacdo do estdgio, encontram-se ameacas e oportunidades (analise
externa).

A principal ameaca é o incremento significativo de turistas de origem francesa,
italiana e russa, o que implica a aprendizagem e dominio de mais idiomas estrangeiros.

A parceria estavel entre a Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Viseu e a
CVR do Déao faz uma excelente ponte com os agentes econdémicos, aumentando a

capacidade de empregabilidade na regido, sendo uma grande oportunidade.
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5.2 Recomendacdes de Melhoria

Os seis meses de frequéncia no Estagio ndo possibilitam desenvolver muitas
propostas, devido ao facto de a agenda da CVR do Ddao ser ocupada com 0s eventos,
rececOes de comitivas, visitas guiadas, entre outros. No entanto, no decurso dos trabalhos,
surgem sempre discussoes para avaliagdo de propostas para a melhoria de tarefas.

As propostas que sdo apresentadas, a seguir, resultaram da reviséo da literatura
efetuada, das experiéncias vivenciadas durante o estadgio e da convivéncia com 0s

produtores, visitantes e comitivas:
e Solar do Vinho do Déo:

» Colocar nos outdoors das rotundas, informac6es sobre o local e horario de

funcionamento para visitas guiadas ao Solar do Vinho do Dao;

» Publicitar, no jornal “Diario de Viseu”, informacdes recentes sobre o que
poderdo visualizar nas trés salas principais que compdem o Solar do Vinho do

Déo e fazer provas de vinhos que se encontrem no dispensador.

> Na sala de exposicdo, as maquinas vinicolas deveriam ter uma pequena

legenda com o nome e a sua funcionalidade em portugués e inglés;

> Na sala de exposicOes, deveria constar uma linha cronoldgica com imagens
sobre a histdria da regido demarcada do D&o. Os turistas procuram conhecer

a historia da regiao.
e Welcome Center da Rota dos Vinhos do Dao:

» No Welcome Center da Rota dos Vinhos do Dao deve ter um atrativo para as
criangas, pois, muitos turistas levam a sua familia. Ter um pequeno espaco
reservado com um ecrd com jogos simples e atrativos, puzzles, desenhos, de
modo a motivar as criancas para a aquisi¢do de aprendizagens sobre 0s vinhos

e a regido do Dao.
e Rota dos Vinhos do Dao:

> Elaboracdo e implementagdo de inquéritos de satisfacdo aos Agentes
Econdmicos aderentes a Rota dos Vinhos do Ddo, com o objetivo de uma
avaliacdo anual dos aspetos positivos e negativos de modo a definirem-se
novas estratégias para a Rota;
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» Em datas comemorativas era interessante a criagdo de roteiros especificos, por
exemplo, no dia 1 de junho — Dia da Crianga, juntar todos os produtores com
atividades para as criancgas e criar um roteiro, com o objetivo de atrair também
os pais. Nos dias de Péascoa, Natal e Carnaval o turista que completasse um
roteiro a sua escolha teria direito a receber uma garrafa Ddo Primores e um
avental ou saca-rolhas. Para o registo das visitas era necessario a criagdo de

um cartdo para o produtor assinar e confirmar a presenca.

» Existemalguns eventos nacionais que a CVR do D&o ndo participa e, na minha
opinido, é uma boa forma de divulgar a Regido, os Vinhos e a Rota dos Vinhos
do Dé&o, como por exemplo: no Evento Festival do Vinho Portugués e Feira
Nacional da Péra Rocha em Bombarral, no Evento Enophilo Wine Fest em
Lisboa e no Evento Avinho- Festa do Vinho e das Adegas na Azambuja.

> Desenvolver flyers, uma vez por més, a divulgar a App da Rota dos Vinhos
do Dé&o para colocar nas Redes Sociais (Facebook e Instagram);

» Colocar no Website da Rota dos Vinhos do Do, na Pagina Inicial, um Pop-

up de divulgacao da App e com hiperligacdo para o download;

> Na parte histérica da cidade de Viseu ou no Rossio devia ter um mupi comum
mapa da Rota dos Vinhos do D&o e com o0s respetivos contactos para 0s

turistas interessados;

» Nos motores de pesquisa, criar um antncio no Google Adwords, para quando
os utilizadores procurarem informacdes sobre vinho, rota, regido e enoturismo
aparecer 0 anuncio da Rota dos Vinhos do Déo. Permite criar anincios em

texto e em video para aplicacGes e anuncios visuais.
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6. Conclusao

A importéncia estratégica de entidades como a CVR do Déo é imprescindivel, do
ponto de vista econdmico, social e turistico de toda a regido e, em particular, para o
desenvolvimento do setor vitivinicola que se encontra em constante mudanga. Para tal,
existe necessidade de flexibilizacao e capacidade de adaptacéo.

Durante os seis meses de estagio, foi possivel compreender a atividade e a
dindmica de uma entidade através da participacdo ativa nas diversas atividades
desenvolvidas. A partilha de conhecimentos e a possibilidade de testar estratégias, tendo
sempre o apoio de profissionais altamente qualificados e disponiveis para ensinar,
permitiu colocar em prética os conhecimentos adquiridos a nivel académico.

As atividades e eventos em que participei, para aléem da satisfacdo pessoal e da
aprendizagem profissional que proporcionaram foram os elos da divulgacao da regido do
Déo.

No que diz respeito a entidade CVR do Dao, dedica-se a uma familia de Agentes
Econdmicos e transmite uma imagem seria e credivel a um segmento de mercado. Tem
estimulado a participacdo dos Agentes Economicos em Provas de Vinhos do Dao em
Portugal e no estrangeiro, mantém um protocolo de colaboracdo muito estreito com a
ViniPortugal, é anfitrida de Comitivas de Sommeliers e Media internacionais, divulga e
promove 0s Vinhos do Déao através da Rota dos Vinhos do Déo e acompanha 0s seus
Agentes Econdmicos nas participacdes em Feiras nacionais e internacionais. Ou seja, tem
mostrado ao mundo o que de melhor se produz no Dao.

Este estagio, volto a referir, foi muito importante para mim, porque permitiu
adquirir muitos conhecimentos, mas sobretudo permitiu desenvolver muitas capacidades
pessoais que sdo extremamente importantes e que ndo se conseguem desenvolver nas

aulas, apenas numa situacdo profissional.
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8. Anexos

Anexo | — Mercado de Vinhos| Campo Pequeno
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Anexo Il — Evento Grandes Escolhas

1° Dia— 3 Nov - 75

v

AV N N N N Y U N NN

Anexo Il — Passatempo Rota dos Vinhos do Dao

1 Voucher Rota

1 Voucher Boas Quintas
2 Aventais Cintura

12 Dropstops

15 Aventais

10 Fitas

7 Termometros

4 Blocos

7 Mangas

8 Saca Rolhas

8 Canetas
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Total: 75 brindes

2°Dia—4 Nov - 75

v" 1 Voucher Rota
1 Voucher Caminhos Cruzados
2 Aventais Cintura
12 Dropstops
15 Aventais
10 Fitas
7 Termémetro

4 Blocos

ROTADOS
VINHOS D0 0RO

7 Mangas

8 Saca Rolhas

D D N N N N N Y N N N

8 Canetas
Total: 25 Brindes
3° Dia—-5Nov - 25

v" 1 Voucher Rota
2 Aventais Cintura
8 Dropstops
3 Termometro

4 Blocos

D N N N NN

2 Saca Rolhas

Total: 25 Brindes

4° Dija—- 6 Nov — 25

v" 1 Voucher Rota
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2 Aventais Cintura
8 Dropsops

5 Aventais

3 Termdmetro

4 blocos

2 Saca Rolhas

Total: 25 brindes

Anexo IV — Checklist do Material para o Déo Capital

AsTTAL

MOSTRA DE VINHOS E IGUARIAS
=/

Lista de Materiais “Dao Capital 2018”
Dias 23 e 24 de Novembro de 2018

Dossier Expositor Dao Capital + toda a informacdo (planta)
Comprovativo pagamento hotel ibis

Bandeirolas

Vinho da Quinta Ponte Pedrinha

Vinhos Viniportugal

20 pacotes de Guardanapos

3 Saca rolhas

10 dropstops para as provas

50 Porta copos

6 D&o Primores

6 Sacos
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e 6 Livros Amadeu Araljo
e 70 Pacotes de bolachas de &gua e sal
e 100 Tacas para as bolachas
e 8 Paletes de agua
e 1 Pacote de Panos de Limpeza
e 100 unid de Revistas e Mapas
e Caixa de Madeira da Rota dos Vinhos
e Pen com videos
e 3 unid de Extensdes Eléctricas
e Material de Escritério:
» Agrafador com agrafos
X-ato
Tesoura
Furador

Fita-cola

YV V V V V

Velcro
» Carrinho cargas

e Pc Portatil + Pen Wireless

Anexo V — Imagens do Evento
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Anexo VI — Programa das 8.% Jornadas de Enoturismo

DIAl-12 DE DEZEMBRO DE 2018

CASA DA INSUA -
PENALVA DO
CASTELO

19h00 - Rececao e acolhimento dos participantes

19h30 - Sessdo de Abertura (Presidente da CCDRC,
Presidente ERTCP, Diretor da EHTC/Turismo de Portugal,
Presidente CM Penalva do Castelo e Presidente CVR Daao)
20h00 - Jantar vinico na Casa da [nsua, Penalva do Castelo

- Orador: Beatriz Machado

DIA Il -13 DE DEZEMBROD 2012

SOLAR DO VINHO DO DAO
- VISEU

09h30 - Rececdo e acreditacdo dos participantes

10h00 - Sess50 de Abertura | Elisabete Mendes - Diretora do Turismo de Portugal

10h15 - I° Painel - Inovagio

- Moderador: Muno Santiago - Revista Grandes Escolhas

- Oradores: Muno Fazenda [Diretor Turismo de Portugal); Elisabeth Kastenholz
{Coordenadora da Area Cientffica de Turisme na Universidade de Aveiro); Ryan Opaz (CEQ da
Catavino); Antonia Fontes (Diretor da Essentia)

- Winebreak: Vinhos e iguarias daz cinco regides vitivinicolas

11h30 - II° Painel - Pessoas

- Moderador: Rui FalcZo - Jornalista especializado e critico de vinhos

- Oradores: Ana Paula Pais (Diretora Coordenzadora da DirecgSo de Formag2o do Turismo de
Portugal); José Matias (Diretor de Producio da Casa da Insua); Jodo Carvalho (Douro Family
Estates)

- Debate

13h00 - Almaoco no Solar do Vinho do Dao

15h30 - isita 3 empresa Caminhos Cruzados

17h00 - isita 3 empresa Pago dos Cunhas de Santar

19h00 - Jantar vinico no Pago dos Cunhas de Santar, Melas

DIA NI - 14 DE DEZEMBERD 2012

CENTRO CULTURAL DE
VILA NOVA DE TAZEM -
GOUVEIA

02h30 - Acolhimento dos participantes

10h00 - 111° Painel - Sucesso

- Moderador: Cristina Barroco - {Diretora da Licenciatura em Turismao, Instituto Politécnico
de Viseu)

- Oradores - Tania Cardoso - (Quinta do Seixo); Miguel Ribeiro - {Hotel Monverde); Luisa
Amorim (Quinta Mowva M_5. Carma)

12h00 - 583530 de Encerramento - Arlindo Cunha (Presidente da Comissao Vitivinicola
Regional do Ddo)

12h30 - Almogo com Show Cooking (Escola de Hotelaria e Turismo de Coimbra) - Seacampo
-Vila Nova de Tazem | Gouveia

15h00 - Visita 3 empresa Casa da Passarella

16h00 - Visita 3 empresa Hotel Rural Madre de Agua
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Anexo VIl — Fotos das 8% Jornadas de Enoturismo

EENOTURISMO
PESSOAS

l MOLI l
IRUTOM 38
:f » i

ICENTE VINHOS
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Anexo IX — D&o Primores | Organizacédo do Espaco

Anexo X — Sala de Provas| Comitiva de Produtores Russos
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Anexo XI — Programal Trade EUA e Brasil

PROGRAMA

DOMINGO, 11 NOVEMBRO

Chegada ao Porto. Ida para Viseu

Estadia no Montebelo Viseu Congress Hotel {(Urbanizacdo
Quinta do Bosque; Tel: +351 232 420 000)

Tempo livre

SEGUNDA-FEIRA, 12 NOVEMERD

09:00 Saida do Hotel

10:30 Casa da Passarella

13:00 Almoco Hotel Madre d Agua

14:30 Madre d Agua

16:30 UDACA

Hotel

19:30 Jantar Restaurante Muralhas da sé

TERCA-FEIRA, 13 NOVEMERD

09:00 Saida do Hotel

09:30 Soito Wines

12:00 Lusovini/Pedra Cancela com almoco
15:30 Visita guiada ao Centro historico de Viseu
17:40 Prova coletiva no Solar do Vinho do Dao
19:45 Jantar no Solar do Vinho do Do

DOUARTA-FEIRA, 14 NOVEMERD

09:00 Saida do Hotel

09:30 Adega Mangualde

11:45 Adega de Penalva do Castelo
13:15 Almoco na Casa da Insua

16:00 Quinta dos Roques

Hotel

20:00 Jantar Restaurante Santa Luzia

ODUINTA-FEIRA, 15 NOVEMERO

09:00 Saida do Hotel

09:30 Julia Kemper Wines

11:20 Visita com Almoco nos Caminhos Cruzados
15:20 CM Wines

13:00 Prova coletiva no Solar do Vinho do Dao
19:30 Jantar no Solar do Vinho do Dao

SEXTA-FEIRA, 16 NOVEMEROQ

09:00 Saida do Hotel

10:00 Soc. Agricola Boas Quintas

12:15 Almoco no Montebelo Aguieira Lake Resort &
Spa

14:30 Ladeira da Santa

17:50 Regresso ao Porto

Estadia no Hotel da Muasica

{Mercado do Bom Sucesso, Largo Ferreira Lapa, 21 a 183;
Telefone: +357 226 076 000)

Jantar livre

A ida para o asroporto, no dia seguinte, deve ser feita de
taxi de acordo com os hordrios gue sejam mais
convenientes a cada pessoa.
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Anexo XII — Fotos da Comitiva nas Visitas

Anexo X111 — Prova de Vinhos| Trade EUA e Brasil com os
produtores
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Anexo X1V — Programacéo da Comitiva de Jornalistas

PROGRAMA

DOMINGD, 25 NOVEMBRO

Chegada ao Porto. Ida para Viseu.

Estadia no Montebelo Viseu Congress Hotel (Urbanizacdo
Quinta do Bosque; Tel: +351 232 420 000)

Tempo livre

SEGUNDA-FEIRA, 26 NOVEMERO

09:00 Saida do Hotel

09:30 Julia Kemper Wines

11:20 Visita com almoco Caminhos Cruzados
15:20 Quinta da Falorca

Hotel

19:45 Jantar no Cacimbo Restaurante Cervejaria

TERCA-FEIRA, 27 NOVEMER(

09:00 Saida do Hotel

09:35 Quinta dos Carvalhais

12:00 Casa da Insua

13:00 Almocgo na Casa da Insua

15:00 Quinta dos Roques

17:00 Visita Guiada ao Centro Historico de Viseu
Haotel

19:30 Visita e Jantar na Lusovini

OUARTA-FEIRA, 28 NOVEMBRO

09:00 Saida do Hotel

10:30 Casa da Passarela

11:40 Seacampo

12:45 Lunch at Seacampo

15:00 Quinta S&o0 Simao da Aguieira
Haotel

19:45 Jantar no Restaurante Santa Luzia

OUINTA-FEIRA, 29 NOVEMERO

09:00 Saida do Hotel

09:10 UDACA

11:00 Paco dos Cunhas de Santar

12:30 Almoco no Paco dos Cunhas de Santar
14:40 Quinta da Fata

Haotel

12:30 Jantar no Solar do Vinho do Dao

SEXTA-FEIRA, 30 NOVEMBRO

09:00 Saida do Hotel

10:00 Soc. Agricola Boas Quintas

12:15 Almoco no Montebelo Aguieira Lake Resort&Spa
14:25 Magnum Vinhos

17:30 Regresso ao Porto

Estadia no Hotel da Misica

{Mercado do Bom Sucesso, Largo Ferreira Lapa, 21 a 183;
Telefone: +351 226 076 000)

Jantar livre
A ida para o aeroporte, no sdbado dia 1/dezembro, deve ser

feita de taxi de acordo com os horarios gue sejam mais
convenientes a cada pessoa.
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Anexo XV — Fotos da Visita da Comitiva
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Anexo XVI — Fotos da Comitiva de Master of Wine Internacionais

Anexo XVIII — Fotos da Comitiva de Retalho dos EUA

CARACTER E ELEGANCIA
CHARACTER AND E! EGANCE
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Anexo XIX — Alunos de Masterclass

CARACTER E ELEGANCIA
CTER AND ELEGAN(
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Anexo XXI — Base de Dados | Datas Eventos

Eventos Nacionais 2019

-

DAQ.

Feuvereira Vinhaos no Patio 5 2 3 de Feversira Lisboa - Terreiro do Pago
Feueraira Sizah 25 2 27 Feversiro Lizboa
Fevereiro Eszéncia doVinho 21a 24 Fevereiro Parta
Fevereira Simplesmente vinho 22 e 23Fevereiro Parta
Margao Prowein 17 a 13 Marga Alemanhz
Maio Adegga W Market Parta [ & definir) Parta
Maio Tons daPrimavera 10 2 12 de Maio iseu
Maio Vinhos de Altitude [ a definir] WM Tazém
Maio D& Primores 20 de Maio Visey
Maio Rally D&o Nelas 25 e 26 Maio Melaz
Julbo Feira Alvarinko Mongio 5 a7 de Julho Mangio
Junho Dzo Invicta 28e 29 Junho Parta
Junhio Adegga 'w Market Summer [ a definir] Lishoa
Jantar Medalhadas Parta [ & definir) Parta
Julha Gals "Os Melhares do D&a” 12 de Julha Vizeu
Agosta Feirade 530 Mateus & Agosta a 19 Setembro iseu
Setembra Festa das Vindimas 20 a 22 de Setembro Visey
Setembro Feira Winho do O30 - Melas 30 Agosto a 2 Setembra Visey
Clutubro \inhos do Blentejo Lisboa [ & definir)
Outubro Mercada de Vinhaos do Campo Pequeno [ a defirirl Lisboa
Outubro Grandes Escolhas 25 a 28 Outubro Lishoa
Clutubro Jantar Medalhados Lisboa [ a definir] Lishoa
Movembro DO3a Capital 22 & 23 Movembra Lishaa
Mawembra I% Jarnadas Enoturisma [ & definir) Bizira Interiar
Mavemnbro Encontro com a Vinha e Sabores 3 a N Novembro Lisboa
Movembro Jantar Medalhados Lisboa [ a definir] Lishoa
Dezembro \inhaos de Inverna G 2 8 de Dezembro Visey
Oezembro Adegga ' Market [ & definir) Lishaa
v o N ‘A
Eventos Dao 2019 DAO
WINHOS WINES
Fevereiro Comitiva de Sommeliers Japiao 13 de Feversira Salar do Vinhao do D20
Feversira Esz&ncia do Vinho Z21a 24 de Feversiro Palicio daBolza, Porto
Margao Prowein 17 a13Margo Blemanha
Margo Comitiva de Sommeliers ELA 24 &30 de Margo Solar do Vinho do D&c
Bbril Comitiva de Restaurantes de Ontério 14 a 20 de Abril Siolar do Vinho do D&o
Maia Tans da Primavera - CMVizeu 10 212 de Maia Viseu
M aio D&c Primares 20 de Maio Viseu
Maio Rally Dao Melas 25 e 26 Maio Viseu
Junbka Winhaos de Portugal ne Fio de Janeiro 31de Maiz a 2 de Junha Fia de Janeira, Brasil
Jurho Vinhos de Portugal em S8 Paulo T a3 de Junho S&o Paulo, Brasil
Junha \izita inwerza FE&E QMM 23 a 23 de Junho [TBC) Solar do Vinho do D30
Junbka O&a Invicta 28 e 29 Junha Parta
Julho Concurso "Os Melhores Vinhos do Déo Engarafados” [ a definir] Viseu
Jantar Medalhados Paorto [ & definir] Faro
Julha Gala "0z Melhares do Daa” 12 de Julha Viseu
Setembra Feira Vinho do D&a - Melas 30 Agosto a 2 Setembro Viseu
Setembra Festadas Vindimas - CMVizeu 20 a 22 de Setembro Viseu
Setembro B2 Meia Marotona do Dao 22 de Setembra (a definirl Viseu
Mowembra Comitiva de Compradaores de Liquor Boards 27 de Outubro a 2 de Movembra | Solar do Vinha da D20
Outubro Mercado de Vinhos do Campo Pequenao [ a definir] Lizboa
Outubra Grandez Escalhas 252 28 Outubra Lizboa
Outubro Jantar Medalhados Lishoa [ a definir] Lisboa
Maovembra Dzo Capital 22 e 23 Navembro Lizboa
Mawembra Encontra com o Winha e Sabares 3 a 11Mavembra Lizboa
Mowembra Jantar Medalhados Lishoa [ a definir] Lisboa
Oezembro Vinhos de Inverno G a8 de Dezembra Solar do Vinho do D&o
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Anexo XXII — Documento | Revista de Vinhos

Revista de Vinhos Internacionais:

e Wine Spectator

Wine Spectator

ltalian
Whites

18 Top Wines

Subscricdo anual (print): $49.95

Subscricdo anual (print): $85.95

e Decanter

SOGreat wines
tor Ch l‘lStl"ﬂJS

Every style,
what the toj Pnameiwlllbodl kl ing

Subscrigdo anual (print): € 115.49/ €213.49 (2
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e Wine & Spirits

vt Prophets » ety Forror ~ Sigeah rom Ohabb, Doaro, B, Wackas 3o mere

WITE IS

e Revista Wine

e Wines & Vines

NNUAL PACKAGING ISSUE

Novel Materials
In Packaging
4 New Wineries,

e \Winetaste

WINE OF

' THE YEAR
g
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Subscricdo anual (print): $30

Print + Digital: $29.95 (8 issues)- 1
issues)-2 anos

Prego: $17,65 (cada revista)

Subscri¢do anual (print): $85

Subscri¢do anual (print): 569
Digital (anual): $50
Print + Digital: $90

ano/ $51.95 (16
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e Revista Adega

ALBERIC BICHOT E A COMPLEXA SIMPLICIDADE DA BORGONHA

Subscri¢do anual (print): S 216,00

Beber ou guardar?

2 anos - RS 432,00

Revista de Vinhos Nacionais:

e Revista de Vinhos — A Esséncia do Vinho

VINIOS

LISBOA E TEJO

100 boas compras

Subscrigdes: 6 edicdes: 20€ e de 12
EdicOes: 35€

e Grandes Escolhas

IINHO

ui.".‘;'l‘l'l".s (8

TINTOS

DE PRAZER
& menos
de €10

CASTAS
PORTUGUESAS

ESPORAC
udo pel

Subscricdo anual (print): 44€

ROSES

122



Relatério de Estagio Curricular| Liliana Miranda

Anexo XXII1 — Documento | Vinhos Medalhados do Déao

» Challenge International du Vin

QUINTA DE TRALCUME 2001 TAZEM - GRANDE ESCOLHA 2012 MORGADO DE SILGUEIROS 2014

= v2| Award cestificat x4 Award certificate.
B £ Awarc cenfcate. 7 Ordering Medal Stickers.
E Ordering Medal Stickers. E Ordering Medal Stickers.

CASA DA PASSARELLA O OENOLOGO MORGADO DE SILGUEIROS

QUINTA DA PONTE PEDRINHA 2014
VINHAS VELHAS 2014 ENCRUZADO 2017

¥ Award certificate. = Award certificate. 13| Award certificate.
v/ Ordering Medal Stickers. 13| Ordering Medal Stickers. £ Ordering Medal Stickers.

» Concours Mondial de Bruxelles

.Gmnd Gold Medal Concours Mondial de Bruxelles 2018 I Silver Medal C. < Mondial de Bruxelles 2018

Fonte do Ouro Red 2016 Evidéncia 2016
Type: Wine-Still- Red .
Type: Wine-Still-Red
ORI Co:pn:'y' Pt;lrltigal
Wine Region: Déo e Lafes . .
P = Wine Region: Déo e Lafdes
Appellation: Déao Appellation: D30
Touriga nacional (40 %) Tt B (40 %)
Varietals: Alfrocheiro 30 %
Jaen :30 %; Varietals: Touriga nacional (30 %)
Alfrocheiro (30 %)
Alcohol by volume (%vol): 13 Alcohol ol ol): 13
Oaked Wine: Yes cohol by volume (%vol):
e 1o e
e Other
Mode of commercialisation: Supermarkets Mode of commercialisation:

Sociedade Agricola Boas Quintas LDA (Producer) Goanvi Bottling, Lda (Producer)
Producer -5 000 7500 0 Producer +351 262 50 32 60

http://www boasquintas com http://www.goanvi.wine
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r’\ Grand Geld Medal Concours Meondial de Bruxelles 2018

&

Giesta Red 2016
Type: Wine-Still-Red
Country: Portugal
Wine Region: Déo e Lafes
Appellation: Déo
Tinta Roriz (45 %)

Varietals: Touriga nacional (32 %)
Jaen (23 %)
Alcohol by volume (%vol): 13
Oaked Wine: Yes
Organic No

Mode of commercialisation: Other

Sociedade Agricola Boas Quintas LDA (Producer)

Producer
hitp://www _boasquintas.com

@ Gold Medal Concours Mondial de Bruxelles 2018
T4

Lagar de Darei Reserva 2012
Type: Wine-5till-Red
Country: Portugal
Wine Region: Dé&o e Lafdes
Appellation: Déo

Tinta Roriz
- . Touriga nacional
Varietals: Alfrocheiro
Jaen
Alcohol by volume (%vol): 13
Oaked Wine: No
Organic No

Mode of commercialisation: Distributor channels

Vinhos de Darei Lda (Producer)
Producer
http:/fwww.casadedarei.pt

@ Gold Medal Concours Mondial de Bruxelles 2018
=y

Quinta da Alameda Reserva Especial 2014
Type: Wine-Still-Red
Country:  Portugal
Wine Region: Dé&o e Lafdes
Appellation: Dao

Varietals: -Other- (100 %)
Alcohol by volume (%vol): 14
Oaked Wine: Yes
Organic No
Cellar door
Mode of commercialisation: Distnbutor channels
Other

Magnum Carlos Lucas Vinhos (Producer)

Producer
http://www.winemagnum.com
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@ Gold Medal Concours Mondial de Bruxelles 2018
b

Picos do Couto Grande Escolha 2012
Type: Wine-Still-Red
Country: Portugal
Wine Region: Déo e Lafdes
Appellation: Déo
Touriga nacional (60 %)
Varietals: Jaen (30 %)
Tinta Roriz (10 %)

Alcohol by volume (%vol): 15

Oaked Wine: Yes
Organic Undefined
Cellar door
... Distributor channels
Mode of commercialisation: [ e
Other

Sociedade Agricola do Castro de Pena Alba, SA

Producer (Producer)

http-//www tavfervinhos.com

@ Gold Medal Concours Mondial de Bruxelles 2018
=y

Proeza Red 2016
Type: Wine-Still-Red
Country: Portugal
Wine Region: Déo e Lafbes
Appellation: Déao
Touriga nacional (35 %)

Varietals: Alfrocheiro (35 %)
Tinta Roriz (30 %)
Alcohol by volume (%vol): 13
Oaked Wine: Yes
Organic No

Mode of commercialisation: Other

Sociedade Agricola Boas Quintas LDA (Producer)

Producer
http://www boasquintas_com

. Silver Medal Concours Mondial de Bruxelles 2018

Quinta da Ponte Pedrinha Reserva 2014
Type: Wine-5till-Red
Country: Portugal
Wine Region: Dé&o e Lafbes
Appellation: Déo
Touriga nacional (30 %)

T 0y
Varietals: Tinta Roriz (30 %)

Alfrocheiro (20 %)
-Other- (20 %)

Alcohol by volume (%vol): 14

Oaked Wine: Yes
Organic No

Cellar door

Mode of commercialisation: Distributor channels
Supermarkets

Maria de Lourdes Mendes Oliva Nunes A_ Osorio

Producer (diie=g)

htip://www.guintadaponiepedrinha.com
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» China Wine & Spirits Awards 2018

CHINA WINE & SPIRITS AWARDS

N>/

Maria Lourdes Mendes O.N.A.Osério
Quinta da Ponte Pedrinba Reserva 2014

was awarded a
GOLD MEDAL

wt the CWSA 2018

CWSA 25 THE BIGGEET & MOST PAEITIGIOUS WINT & SPIRITS COMPETITION IX HONG KONG & CI11 A
Carefilly sclecaed 21 CWSA Judges are she sop 100 BUYERS - Imporiers, Dicaribssors and Retailers, all |
» e ot

s

qualiry
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> Decanter World Wine Awards

Antonio Lopes Ribeiro, Casa de Mouraz, Déo, Portugal, 2014

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

Antdnio Lepes Ribeiro
Casa de Mouraz

2014

Dao

Portugal

Bronze

88

Red

5till - Dry (below 5 g/l residual sugar)

75d

Natural Cork

13.0%

20% Touriga Nacional, 20% Tinta Roriz, 20% Jaen

Sweet oak and violet aromas, vibrant fruit, refreshing acidity, and

grainy tannins. Good food match.

Borges, Reserva, Ddo, Portugal, 2016

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

Borges
Reserva

2016

Dic
Portugal
Bronze
88
White

Still - Dry (belew 3 g/l residual sugar)

75l

Natural Cork

13.5%

65% Encruzade, 20% Bical, 15% Malvasia

Discreet citrus aromas. Creamy and fleshy in texture with orchard

fruit flavours and a firm finish.

Caminhos Cruzados, Titular Reserva, Déo, Portugal, 2015

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

Caminhos Cruzados
Titular Reserva

2015

Do

Portugal

Bronze

87

Red

Still - Dry (below 5 gfL residual sugar)

75d

Natural Cork

13.9%

33.3% Touriga Nadional, 33.3% Alfrocheiro, 33.3% Tinta Roriz

Dense and compact where gamey and red fruit flavours combine
with oak notes and grainy tannins.

Anténio Lopes Ribeiro, Casa de Mouraz Encruzado, Dao, Portugal, 2016

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:

Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:
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Antdnio Lopes Ribeiro
Casa de Mouraz Encruzado

2016

Dic

Partugal

Silver

91

White

Still - Dry (below 5 g/L residual sugar)

75cl

Natural Cork

13.0%

100% Encruzado

Bright citrus, pear and floral aromas and lees characters. Rich

palate with lactic, banana-yoghurt characters. Shining lemony
finish.

Caminhos Cruzados, Titular Encruzado, Do, Portugal, 2016

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organie:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

Caminhos Cruzados
Tirular Encruzado

2016

PEL]

Portugal

Silver

920

White

Sill - Dry (below 5 gfL residual sugar)
75

Natural Cork

13.0%

100% Encruzade

Tropical fruit and lemon nose with attractive lifted herbal scent.

Fine, creamy palate with refreshing acidity and complementary

bitter hints.

Carlos Lucas, Ribeiro Santo Encruzado, Déo, Portugal, 2016

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biedynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:

Grape compesition:

Tasting notes:

Carlos Lucas
Ribeiro Santo Encruzado

2016

Déc

Portugal

Bronze

39

White

Still - Dry (below 5 g/L residual sugar)

75l

Natural Cork
13.5%

100% Encruzado

Fine bouquet of sweet spice and white flowers alongside tropical

notes. Qaky frame but finishes fresh.
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Carlos Lucas, Ribeiro Santo Vinha da Neve, Déo, Portugal, 2013 Casa Américo, Encruzado, Serra da Estrela, Do, Portugal, 2016
Producer: Carlos Lucas Producer: Casa Américo
Wine name: Ribeire Santo Vinha da Neve Wine name: Encruzado
Vintage: 2013 Vintage: 2016
Sub-region: Sub-region: Serra da Estrela
Region: Déo Region: Dao
Country: Portugsl Country: Portugal
Award: Bronz:
ronze Award: Commended
Score: 89
Score: a5
Colour: Red
Colour: White
Style: Still - Dry (below 5 g/L residual sugar)
Organic: - Style: 5till - Dry (below 5 g/l residual sugar)
Fairtrade: - Organic: )
Biodynamic: - Fairtrade: -
Bottle size: 75¢ Biodynamic: -
Closure: Natural Cork Bottle size: 75¢l
Alcohol level: 14.0% Closure: Natural Cork
Grape composition: 40% Touriga Nacional, 30% Alfrocheire, 30% Tinta Cao Alcohol level: 13.5%
. Polished with crisp red fruit on the nose, bold and expressive Grape composition: 100% Encruzado
Tasting notes: § .
palate, and fine tannins. Tasting notes: Soft and restrained with a light and textural finish.

Casa Américo, Reserva Touriga Nacional, Serra da Estrela, Déo, Portugal, 2013 Casa da Passarella, Abanico Reserva, Serra da Estrela, D3o, Portugal, 2014

Producer: Casa Américo Producer: Casa da Passarella

Wine name: Reserva Touriga Nacional Wine name: Abanico Reserva

Vintage: 2013 Vintage: 2014

Sub-region: Serra da Estrels Sub-region: Serra da Estrela

Region: Ddo Region: Déo

Country: Partugal Country: Portugal

Award: Bronze Award: Bronze

Score: 88 Score: 86

Colour: Red Colour: Red

Style: Still - Dry (below 5 g/l residual sugar) Style: Still - Dry [below 5 g/L residual sugar)

Organic: - Organic: -

Fairtrade: - Fairtrade: -

Biodynamic: - Biodynamic: -

Botele size: 736l Bottle size: 75cl
Closure: Nazural Cork Closure: Natural Cork
Aleohol level: 125% Alcohol level: 14.0%
Grape compasition: 100% Touriga Nacienz! Grape composition: 60% Touriga Nacional, 20% Alfrocheiro, 20% Mencia
Tasting nates: Restrained nose with. fruit and leaf notes. Succulent palate with a Bright red fruit and dussy ozk aromas; fresh palete and a lean
fresh and elegant finish. Tasting notes:
finish.
Casa da Passarella, O Oenélogo Encruzado, Serra da Estrela, D3o, Portugal, 2016 Casa da Passarella, O Oenélogo Vinhas Velhas, Serra da Estrela, Déo, Portugal, 2014
Producer: Casa da Passarella Producer: Casa da Passarella
Wine name: 0 Oenéloge Encruzado Wine name: O Oendlogo Vinhas Velhas
Vintage: 2016 Vintage: 2014
Sub-region: Serra da Estrela Sub-region: Serra da Estrela
Region: Dic Region: Dio
Country: Portugal Country: Portugal
Award: Bronze Award: Bronze
Score: 82 Score: 87
Colour: White Colour: Red
Style: Seill - Dry (below 5 g/L residual sugar) Style: Still - Dry (below 5 g/L residual sugar)
Organic: Organic: -
Fairtrade: Fairtrade: -

Biodynamic: Biodynamic: -

Bottle size: 75cl

Bottle size: 75¢l
Closure: Natural Cork Closure: Natural Cork
Alcohol level: 13.0% Alcohol level: 14.0%
Grape composition: 100% Encruzado Grape composition: 50% Baga, 50% Tourigs Nacional
Tasting notes: Appea!mg i lean frame, defcate itrus and floral flavours, fresh . Brooding red fruit and oak nose suggests evolution, confirmed by a
dry finish with a bitter touch. Tasting notes:

brightly red fruited palare.
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Dom Daganel, Grande Reserva, Silgueiros, Déo, Portugal, 2015

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:

Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

Dom Daganel

Grande Reserva

2015

Silgueiros

Dao

Portugal

Commended

85

Red

Still - Dry (below 5 gfL residual sugar)

75cl

Natural Cork

13.5%

70% Touriga Nacional, 30% Alfrocheire

Full-bodied and concentrated and should benefit from ageing.

Casa da Passarella, A Descoberta, Serra da Estrela, Ddo, Portugal, 2017

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:
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Gota, Bergamota, Déo, Portugal, 2015

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

Gota
Bergamota

2015

Déo

Portugal

Gold

95

Red

Still - Dry (below 5 gfL residual sugar)

75cl

Nartural Cork

13.0%

B80% Touriga Nacional, 5% Tinta Roriz, 5% Jaen

Ripe cherry, sweet vanilla, damson and floral aromas. Fresh and
bright on the palate with fine-grained tannins, brisk acidity and lots
of red fruit flavours. Just starting to come together with lots more
10 come. A very pretty, extroverted example.

Gota, Prunus, Déo, Portugal, 2016

Casa da Passarella

A Descoberta

2017

Serra da Estrela

Déo

Portugal

Bronze

87

White

Srill - Dry (below 5 g/L residual sugar)
75cl

Natural Cork

13.0%

33% Malvasia, 27% Verdelho, 40% Encruzado

Fresh and lively citrus aromas, and a mouthwatering, linear palate
with orchard fruit and blossam characters.

Jorge Almeida, Wine Note, Déo, Portugal, 2015

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:

Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:
Grape composition:

Tasting notes:

Jorge Almeida
Wine Mote
2015

Dio

Portugal

Commended

85

Red

Still - Dry (below 5 g/L residual sugar)

75cl

Natural Cork

14.5%

40% Touriga Nacional, 30% Alfrocheire, 30% Jaen

Dense with fruit concentration and good acidity. Needs time.

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:

Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

Gota
Prunus

2016

Déo

Portugal

Bronze

86

Red

Srill - Dry (below 5 g/l residual sugar)

75¢l

Natural Cork

13.0%

B0% |aen, 10% Tinta Roriz, 104 Alfrocheiro

Earthy, spicy, floral aromas with sweet red fruit on the palate and

soft oak notes.

Ladeira da Santa, Grande Reserva, Do, Portugal, 2015

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:

Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:
Grape composition:

Tasting notes:

Ladeira da Santa
Grande Reserva
2015

Dio

Portugal

Commended

a5

Red

Still - Dry (below 5 g/L residual sugar)

75¢cl

Natural Cork

13.0%

80% Touriga Nacional, 20% Alfrocheiro

Lively red fruit characters and tense tannins. Needs time.
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Madre de f\gua, Terras, Serra da Estrela, Ddo, Portugal, 2016

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:

Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:
Grape composition:

Tasting notes:

Madre de Agua

Terras

2016

Serra da Estrela

Déo

Portugal

Commended

85

White

Still - Dry (below 5 gfL residual sugar)
Yes

75l

Nawural Cork

12.5%

40% Encruzado, 15% Bical, 45% Gouveio

Mange aromas and concentrated plum and baked apple flavours.

Morgado de Silgueiros, Encruzado, D&o, Portugal, 2017

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:

Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

Margado de Silgueiros
Encruzade

2017

Dio

Portugal

Silver

91

White

5till - Dry (below 5 g/L residual sugar)

75dl

MNatwural Cork

14.0%

100% Encruzado

Lime zest, lemon curd and floral nose. The palate is nicely textured,

with an interesting dry structural core, brisk acidity and notes of
ripe yellow fruit all the way through to the finish.

Opta, Touriga Nacional, Déo, Portugal, 2016

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

Opta
Touriga Nacional

2016

Do

Portugal

Bronze

86

Red

5till - Dry (below 5 g/l residual sugar)

75cl

Other

13.00

100% Touriga Nacional

Light mulberry aromatic characters; well-structured palate with

firm tannins and a fresh finish.
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Madre de .ﬁgua, Terras Encruzado, Serra da Estrela, Dao, Portugal, 2017

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:

Alcohol level:

Grape compaosition:

Tasting notes:

Madre de Agua

Terras Encruzado

2017

Serra da Estrela

Dio

Portugal

Bronze

88

White

5till - Dry (below 5 g/L residual sugar)

Yes

75d

Natural Cork
13.0%

1008% Encruzado

Tropical aromatic cvertones and a palate with a fresh, rich fruit

core. Lingering, lemany finish,

Opta, Reserva, Dao, Portugal, 2015

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:

Aleohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

Opta
Reserva

2015

Dao

Portugal

Commended

B84

Red

Still - Dry (below 5 g/L residual sugar)

75¢l

Other

13.0%

60% Touriga Nacional, 20% Alfrocheiro, 203 Tinta Roriz

Dense and compact with rich fruit and firm tannins.

Picos do Couto, Grande Escolha, Déo, Portugal, 2012

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

Picos do Couto
Grande Escolha
2012

Do

Partugal

Silver

a1

Red

5till - Dry (below 5 g/l residual sugar)
Yes

5l

Natural Cork

14.8%

60% Touriga Nacional, 10% Tinta Roriz, 30% Jaen

Rich in both aromatics and mouthfeel, Dark fruit and dark

chocolate dominate, and tannins are ripe and supple. Good length.
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F'Oz, Déo, Portugal, 2015

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:

Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:
Grape compaosition:

Tasting notes:

FOz

2015

Ddo

Portugal

Commended

83

Red

Still - Dry (below 5 g/L residual sugar)

75d

13.0%
33% Touriga Nacional, 33% Alfrocheiro, 33% Jaen

Classic Dao: bright red fruit, dusty tannins, and fresh acidity.

Quinta da Ponte Pedrinha, Dao, Portugal, 2014

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:

Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:
Grape composition:

Tasting notes:

Quinta da Ponte Pedrinha

2014

BEL]

Portugal

Commended

84

Red

Still - Dry (below 5 g/l residual sugar)

75el
Matural Cork

13.0%

30% Touriga Macianal, 30% Alfrocheiro, 20% Tinta Roriz

Dry and lean in style with a lovely perfume.

Quinta das Maias, Déao, Portugal, 2017

Quinta de Lemos, Dona Paulette, Ddo, Portugal, 2015

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

Tasting notes:

Quinta de Lemos
Dona Paulette
2015

Dao

Portugal

Sitver

92

White

5till - Dry (below 5 gfL residual sugar)

75d

Natural Cork

13.5%

100% Encruzado

Big, complex style with oxidative bruised apple and pear aromas.

Qak-framed palate dense with tropical fruit compote. Firm finish,

Flaral scented with a bright, fruit-driven palate.
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Pingo Doce, Colheita Seleccionada, Déo, Portugal, 2017

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:

Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:
Grape composition:

Tasting notes:

Pingo Doce
Colheita Seleccionada

2017

Do

Paortugal

Silver

S0

White

Still - Dry (below 5 g/L residual sugar)

T5cl

Natural Cork

12.5%

20% Malvasia, 20% Bical, 20% Cerceal Branco

Fresh, light melon aromas. Dry and crispy

Opta, Do, Portugal, 2016

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:

Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:
Grape composition:

Tasting notes:

Opra

2016

Dac

Portugal

Commended

84

Red

Still - Dry (below 5 gfL residual sugar)

5cl

Other

13.0%

358 Touriga Nacional, 35% Alfrocheire, 30% Tinta Roriz

Floral aromatics and dense fruit on the palate. Needs time.

Quinta da Ponte Pedrinha, Déo, Portugal, 2016

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:

Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohel level:
Grape composition:

Tasting notes:

Quinta da Ponte Pedrinha

2016

Do

Partugal

Commended

B4

White

Still - Dry (below 5 gil residual sugar)

75dl

Matural Cork

13.5%

B0% Encruzado, 20% Malvasia

Peach and white blossom scent; nutty notes on the palate.
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Quinta do Serrado, Touriga Nacional, D&o, Portugal, 2012

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:

Grape compeosition:

Tasting notes:

Quinta do Serrada
Touriga Nacional

2012

Dio

Paortugal

Commended

a5

Red

Still - Dry (below 5 g/l residual sugar)

Yes

75dl

Natural Cork

14.8%

1008 Touriga Nacional

Plenty of power here with mulberry liqueur aromas and showy
tannins.

Quinta dos Carvalhais, Dao, Portugal, 2015

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:
Grape composition:

Tasting notes:

Quinta dos Carvalhais

2015

Dio

Partugal

Commended

84

Red

5till - Dry (below 5 g/l residual sugar)

75d

Natural Cork

13.5%

50% Touriga Macional, 28% Tinta Roriz, 22% Alfrocheiro

Floral aromatics, concentrated palate, and grippy tannins.

Quinta dos Carvalhais, Reserva, D&o, Portugal, 2015

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

Quinta dos Carvalhais
Reserva

2015

Dio

Portugal

Bronze

&7

Red

5till - Dry (below 5 g/L residual sugar)

75cl

Natural Cork

14.5%

B80% Touriga Nacional, 14% Alfrecheiro, 6% Tinta Roriz

Tightly wound black fruit and oak aromas. Long and fresh with
plummy richness,
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Quinta da Ponte Pedrinha, Reserva, Serra da Estrela, Dao, Portugal, 2014

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

Quinta da Ponte Pedrinha

Reserva

2014

Serra da Estrela

Déo

Portugal

Bronze

87

Red

Still - Dry (below 5 g/L residual sugar)

75dl

Natural Cork

14.0%

30% Touriga Nacional, 30% Tinta Roriz, 20% Alfrocheiro

Red fruit, sloe and garrigue aromas. Rich and juicy on the palate

with firm tannic finish,

Quinta dos Carvalhais, Dao, Portugal, 2016

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:

Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Aleohol level:
Grape composition:

Tasting notes:

Quinta dos Carvalhais

2016

Dic

Partugal

Commended

83

White

Still - Dry (below 5 g/L residual sugar)

75dl

Natural Cork

13.0%

70% Encruzado, 30% Verdelho

Grass and mint notes on the nose, and a petrol-laced palate.

Quinta dos Carvalhais, Encruzado, Dao, Portugal, 2016

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:

Grape compaesition:

Tasting notes:

Quinta deos Carvalhais
Encruzado

2016

Dédo

Partugal

Bronze

86

White

Still - Dry (below 5 g/l residual sugar)

75c

Natural Cork
13.0%

100% Encruzado

Layered orchard fruit and citrus aromas. Lean in body but intense
and spicy at the finish.
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Quinta dos Carvalhais, Touriga Nacional, Déo, Portugal, 2015

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:

Grape compaosition:

Tasting notes:

Quinta dos Carvalhais
Touriga Nacional
2015

Dao

Portugal

Bronze

28

Red

Still - Dry (below 5 g/L residual sugar)

75¢l

Natural Cork

14.5%

100% Touriga Nacional

Delicate aromas; fresh on the palate with well-managed tannins

and a rose petal finish.

Soito, Reserva, Déo, Portugal, 2015

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:

Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:
Grape composition:

Tasting notes:

Soito Wines, Reserva Encruzado, Déo, Portugal, 2016

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colowr:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:

Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

Soito
Reserva

2015

Dio

Paortugal

Commended

24

Red

Still - Dry (below 5 g/L residual sugar)

T5cl
Natural Cork

13.9%

80% Touriga Nacional, 10% Alfrocheiro, 10% Tinta Roriz
Densely fruited in a juicy and fresh style. Soft and elegant.

Soito Wines
Reserva Encruzado

2016

Do
Portugal
Silver
a2
White

5till - Dry (below 5 g/l residual sugar)

T5cl

Natural Cork
13.5%

100% Encruzado

Rich aromas of vanilla-tinged citrus and pear. Creamy and
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Salicérnia, Reserva, Dao, Portugal, 2015

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:
Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

Salicornia
Reserva

2015

Déo

Portugal

Bronze

87

Red

5till - Dry (below 5 g/l residual sugar)

T5cl

Other

13.0%

60% Touriga Nacional, 20% Alfrocheire, 20% Tinta Roriz

Full-bodied and savoury with sour cherry flavours and ripe tannins.

Closed on the nose. Meeds time.

Soito, Dao, Portugal, 2015

Producer:
Wine name:
Vintage:
Sub-region:
Region:
Country:
Award:
Score:
Colour:
Style:
Organic:
Fairtrade:
Biodynamic:
Bottle size:
Closure:

Alcohol level:

Grape composition:

Tasting notes:

voluptuous palate with an underlying acidity. Shows a lot of

confidence.

Soito
2015

Dao

Portugal

Bronze

86

Red

5till - Dry (below 5 gfL residual sugar)

75cl

Matural Cork

13.9%

60% Touriga Nacional, 15% Tinta Roriz, 15% Alfrocheiro

Dense and ripe. Spicy, violet aromatics with a red-fruited palate

and plummy finish.
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» Internacional Wine Challenge

Quinta Da Ponte Pedrinha Branco, 2017
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Giesta, 2017
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Salicérnia Reserva, 2015

e

Dark cherry fis, atractive brambis,

integrated wse of oak atractive fruits

Proeza, 2017

SIWCIL,

Sociedade Agricola Boas Quintas
Dio, Portugal

Tinta Rortz. Touriga Naclonal, Jaén

Socieaace Agricols 8035 Quintas
Dio, Portugal

Touriga Naclonal, Alfrocheiro, Tinta Rortz
130%

s

Reg

[ ses]

» International Wine and Spirit Competition

Borges Quinta de S0 Siméo
da Aguieira Dao Red 2015
Share <}

Key Information

Entered by  Sociedade dos Vinhos Borges SA

Producer Sociedade dos Vinhos Borges SA
Origin Portugal
Tasting Blended Red - Touriga Nacional

Category Dominated - Ddo DOC - 2015-2010
Alcohol 12.5%

Awards won

Bronze 2018

Casa da Passarella A
Descoberta Colheita Branco
2017

Share =
Key Information

Entered by 0 Abrigo Da Passarela LDA

Producer 0O Abrigo Da Passarela LDA

Origin Portugal

Tasting Encruzado/Encruzado Blends - Ddo DOC -
Category 2017-2013

Aleohol 13%

Sockeoade Agricola B03s Quintas

Dio, Portugal

Touriga Naclonal Alfrocheiro, Tinta Roriz

Quinta dos Carvalhais
Touriga Nacional 2015

-
Share =

Key Information

Entered by Sogrape Vinhos 5A
Producer Sogrape Vinhos SA
Origin Portugal

Tasting Category Touriga Nacicnal - Ddo DOC - 2015
Alcohol 14.5%

Awards won

Bronze 2018

Awards won

Bronze 2018
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Casa da Passarella A
Descoberta Colheita Tinto
2015

Share =}

Key Information

Enteredby O Abrigo Da Passarela LDA
Producer O Abrigo Da Passarela LDA

Origin Portugal

Tasting Blended Red - Touriga Macional
Category Dominated - D&o DOC - 2015-2010

Alcohol 13%

Awards won

Q
IWSC
SAVER

\ES

Silver 2018

Evidéncia 2016

Share =
Key Information

Entered by Parras Wines

Producer Parras Wines

Origin Portugal

Tasting Blended Red - Tinta Roriz Dominated -
Category D&o DOC- 2016

Alcohol 13%

Awards won

Bronze 2018

Quinta dos Carvalhais
Colheita Red 2015

Share =

Key Information

Enteredby  Sogrape Vinhos SA
Producer  Sogrape Vinhos SA

Origin Portugal
Tasting Blended Red - Touriga Nacional
Category Dominated - Ddo DOC - 2015-2010
Alcohol 13.5%
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Casa da Passarella Abanico
Reserva 2014

Share =
Key Information

Entered by O Abrigo Da Passarela LDA
Producer O Abrigo Da Passarela LDA
Origin Portugal

Tasting Blended Red - Touriga Nacional
Category Dominated - Do DOC - 2015-2010

Alcohol 145

Awards won

Q
IWSC

\:J
‘scone:®

Silver 2018

Quinta do Medronheiro
Oloroso 2010

Share =
Key Information

Entered by  Soutulho Hotelaria e Eventos, Lda

Producer Soutulho Hotelaria e Eventos, Lda
Origin Portugal

Tasting Blended Red - Touriga Nacional
Category Dominated - D&o DOC - 2015-2010
Alcchol 13.5%

Casa da Passarella O
Oendélogo Encruzado 2016
Share =

Key Information

Entered by O Abrigo Da Passarela LDA

Producer O Abrigo Da Passarela LDA

Origin Porwugal

Tasting Encruzado/Encruzado Blends - Déo DOC -
Category 2017-2013

Alcohol 13%

Awards won

Bronze 2018

Casa da Passarella O
Oendlogo Vinhas Velhas 2014

Share =

Key Information

Entered by O Abrigo Da Passarela LDA
Producer O Abrigo Da Passarela LDA
Origin Portugal

Tasting Category Blended Red - D&o DOC - 2014
Alcohol 14%

Awards won

Bronze 2018

Awards won

O
IWSC

‘h’z'n‘:‘a" :',
‘scont:®

Silver 2018

Quinta dos Carvalhais
Colheita White 2016

Share =5

Key Information

Entered by Sogrape Vinhos SA

Producer Sogrape Vinhos SA

Origin Portugal

Tasting Encruzado/Encruzado Blends - Do DOC -
Category 2017-2013

Aleohol 13%

Awards won

Bronze 2018

Awards won

Bronze 2018

Quinta dos Carvalhais Duque
de Viseu White 2016

Share =
Key Information

Entered by Sogrape Vinhos SA

Producer Sogrape Vinhos SA

Origin Portugal

Tasting Encruzado/Encruzado Elends - Ddo DOC -
Category 2017-2013

Alcohol 12.5%

Awards won

Bronze 2018
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> Les Citadelles du Vin

SOLO RESERVA 2012

A Award certificate.
74 Ordering Medal Stickers .

» Mundus Vini

2015 Porta dos Cavaleiros Dao Reserva Touriga-

Nacional

MUNDUS VINI Spring Tasting 2018
Tasted on: 25.02.2018
Caves S&3o Jodo - Sociedade Dos Vinhos Irmaos Unidos, Lda, SANGALHOS (Portugal)

Detailed Information

Country of origin: Portugal
Growing area: Beiras

Product category: Still wine

Wine type: Red wine

Blend: No

Grape variety: Touriga Nacional
Vintage: 2015

Bottle content: 0,75 |

Type of closure: Natural cork closure
Alcoholic level: 13.50 % vol.
Residual sugar: 0.90 g /|

Total acidity: 5.57 g /1
Recommended retail price: € 8.50
Serving temperature: 14 - 18°C
Flavour profile: Dry

2015 D Fuas Regional Terras DAO Reserva Tinto

MUNDUS VINI Spring Tasting 2018

Tasted on: 25.02.2018

Produced by: ENOPORT PRODUC.T\O DE BEBIDAS SA, RIO MAIOR (Portugal)
Enoport United Wines Worldwine - Comércio de Bebidas, SA, Funchal (Portugal)

Detailed Information

Country of origin: Portugal

Product category: Still wine

Wine type: Red wine

Vignification: Barrique

Blend: Yes

Grape variety:

Touriga Nacional, Tinta Roriz, Alfrocheiro
Vintage: 2015

Bottle content: 0,75 |

Type of closure: Natural cork closure
Alcoholic level: 13.00 % vol.

Residual sugar: 7.70 g /|

Total acidity: 5.50g/1
Recommended retail price: £ 6.90
Serving temperature: 14 - 18°C
Flavour profile: Dry
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2014 Solo DOP DAO Reserva tinto

MUNDUS VINI Spring Tasting 2018

Tasted on: 25.02.2018

Produced by: ENOPORT PRODUGAO DE BEBIDAS SA, RIO MAIOR (Portugal)
Enoport United Wines Worldwine - Comércio de Bebidas. SA. Funchal (Portugal)

Detailed Information

Country of origin: Portugal

Product category: Still wine

Wine type: Red wine

Blend: Yes

Grape variety:

Tinta Roriz, Alfrocheiro, Touriga Nacional
Vintage: 2014

Bottle content: 0.75 |

Type of closure: Natural cork closure
Alcoholic level: 13.50 % vol.

Residual sugar: 3.00 g/ |

Total acidity: 5.50 g /|
Recommended retail price: € 6.00
Serving temperature: 14 - 18°C
Flavour profile: Dry

2013 Touriga Nacional Dao DOC

MUNDUS VINI Spring Tasting 2018
Tasted on: 25.02.2018
QUINTA DO ESCUDIAL, SEIA (Portugal)

Detailed Information

Country of origin: Portugal
Growing area: Beiras

Product category: Still wine

Wine type: Red wine

Blend: No

Grape variety: Touriga Nacional
Vintage: 2013

Bottle content: 0,751

Type of closure: Natural cork closure
Alcoholic level: 14.00 % vol.
Residual sugar: 1.50g /1

Total acidity: 5.47 g/ |
Recommended retail price: £ 15.00
Serving temperature: 14-18°C
Flavour profile: Dry
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2016 Opta Red Déao

MUNDUS VINI Spring Tasting 2018
Tasted on: 25.02.2018
Boas Quintas, Mortgua (Portugal)

Detailed Information

Country of origin: Portugal
Growing area: Beiras

Product category: Still wine

Wine type: Red wine

Vignification: Barrique

Blend: Yes

Grape variety:

Touriga Nacicnal, Alfrocheiro, Tinta Roriz
vintage: 2016

Bottle content: 0,75

Type of closure: Agglomerate cork
Alcoholic level: 13.00 % vol.
Residual sugar: 3.50g /1

Total acidity: 5.20 g /1
Recommended retail price: € 4.65
Serving temperature: 14 - 18°C
Flavour profile: Dry
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2015 Catedral DOP DAO Reserva tinto

MUNDUS VINI Spring Tasting 2018

Tasted on: 25.02.2018

Produced by: ENOPORT PRODU(;EO DE BEBIDAS SA, RIO MAIOR (Portugal)
Enoport United Wines Worldwine - Comércio de Bebidas, SA, Funchal (Portugal)

Detailed Information

Country of origin: Portugal

Product category: Still wine

Wine type: Red wine

Vignification: Barrique

Blend: Yes

Grape variety:

Touriga Nacional, Tinta Roriz, Alfrocheiro
Vintage: 2015

Bottle content: 0,75 |

Type of closure: Natural cork closure
Alcoholic level: 13.00 % vol.

Residual sugar: 7.70 g/ |

Total acidity: 5.60 g/ 1
Recommended retail price: € 5.90
Serving temperature: 14 - 18°C
Flavour profile: Dry
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Anexo XXIV — Base de Dados | Cartdes Visitas

Contactos de Empresas

Empresa n Nome n Cargo na Empre! Moradan Pais n Telefonen

furroziasia de Vinkar ¢ Erpiritunrar 4
ACIBEY Farkugal finalrabeol Alvar SecratériaGeral o Carma, 15-11, 1200-04 Faortugal 213462 3180 aigluer @asibeu.ct i agibeu.t
Adeqa Conperativade Fenaluado
fdeqa Carkela Caluirin - inrua, 3550-167 Fonalu. Faortugal 232 k2 264 apralifigdegapenaleg. com unadegaeenalya.com
Cbirreqn Grande (43
23E-12961
Adeas Santafidega Luiz FornandnFiocha rauin Hariandpalir 50 Eraril (4519952 3173 fornandn . 4 b e 4 b
5. Burrir 4z Almzidadfirrn.siadar - 0%z 1andar, Fin de ERdEA00TT 1994447
Advagada Sosicdade de Advagadar TizaaFelaar Ferrsira dancirg, Fd-20040-004 Eraril 254 LEE I L ! L
EfcctoDiracta-fqencia
rpesializadaenbobidar, qartranomi g EIEEOIZ 6191509
Bigbncia  produckr promium Crirkina Tierna Gande Diirckara Geronte Birk dr 9 - 28045 - Madri Erpanha Exl] sticrnpiefectodicesto.er munefestodinesto.er
deh Flaar - 1500 Wert 604,240,571
Bigbncia leon Wine and Spiritr dackH. Seqal Operating Parkner Goargia Strock PO Box Canada 046555693 ireaaliisonuing andreiritr, som muisonmineandreiritc.com
Ert. Hazignaln'd,
Aqbincia Gomunicagin  M#A Croative - Communication Aqenc Luir Mar quer CED wdi5E, 3TE0-351 Farkugal 914903 3631 231546 714 Luirmar gueriar Mt sk ar
Bqbnciade Promagin do
winhar, sorvciacrpd FM Wline & pirit FeterVarilew (514 d20-3641 Ecter@balbanuiner eg s balkanuine s
Meoooting Paint - Aaknciade Yiagons - FuaMar<eling 214159900 1937 641 luira.marquor @meckingpaink.pt |
Bghinzialiagem Froferrinnal Gonaresr Orqanirer LuiraMarquar SéziaGerante | Farknar Marquita, niiZ, Inja 2, Farkugal 543 in qpmin ki o tingpaink. gt binagointct
MarketingGurtamer Gare |
Head o In-Fliaht&0n-Ground
AgfinciaViaqem TAF AIRFORTUGAL JuelFragata Fraduct o Lirboa, 1704-5ir Lirko Faortugal 21415351 ifrggakgditgp.pt
AghnziaViagem ViaqenrAkreu, S0 Méniza Manteir Chefe de Loia ade Safed, 1-E iz, £300] Fartuaal 271232 750 Ihnis 3. mant e E akr ey, i abrenet
Biqfincia Viaqem Dorkinate Marickke du Tait-Holmbald Chief Derkineer Franga 27 (0] 33 225 5455 meari deghinate co.zg i destinate.so.zg
Tamirir MarzaniYera Fiua Anténio W15 LA BEE 1918 75
BfinciaViaqem EuropWiagens Yarqinia Gongaluer, n' 53, late 17) Farkugal 575 surpevizaens Eamail.som mncurgeviggenset
Babnzia Yinhar Fhilip 5. Kampe 300 Eaulevard Eart, Horth Beracn) EUA (w1796 9-E2Ed i &y ahog som
Kamiura Kajimachi
Trade Commirrianer, Ezanamiz | Elda., dF, 3-10-3,
AICEF Fartugal Glabal - Trade & Counrollor, Parkuquere Embarry |Kojimachi, Chiyoda-ku,
AICEF Invertment Aaensy dork Fernander inJapan Takio 10E-003 3 JAFAN Japin #1-3-3511-2471 inrefernandir@eortuaalalohaley Mucortyaalalob alet
AICEF Fartugal Glabal - Trade & Kamiura Kaiimachi
AICEF Inuerkment Bgeney Chizu Takanka Eldq., dF, 3-10-3, Japdn #1-3-3641-24T1 shizubakagbaiieorbuaalalokal.es ucartuzalalolalet
265339 52¢ 1917054
Blimantagin ZEL- SalrichariaErtremazenrs, S8 Mirin firvana Dop. Markating ori, Spartadn 164, T4 Fartusal 54k relaznerpublizardieles Lot
bedra.rapara.malhaggamail.cam|
ZATEEZ HA 1924 304 infoirpecialima.com |
Aluguer Carrar Specialima Travel Graup FedraMalhin Fartuaal %7 acral@rpesialimo.com e sialime, sam
Aloj; Telefone Telemorel Morada Coordesadas GPS Email website Facebook
Rua Dautar Luiz Ferreira [ 37, [ Rua da Comerdia], Facchook comfpagest, {H
! -
ALLGOHOSTEL [+351) 964 935 006 35001 Yiges, Portugal A0 EEEEN, -7 2045 o4 14334556456
" ol Fius Auguzte Hildrie, n® B5 - 1%, 27 ¢ 3% Andares , .
APSRTAMENTOS "OFADD"|  (+351) 232 092 274 | [+351) 966 563 095 50005 Yise A0 REITG T INATE
WENIDA BOUTIQUE HOTEL™]  (+351) 232 423 452 | [+351) 934 T2 528|  Avenida Alberbo Sampaio, n*1 3510-050, Yiseu ADLBSTOE 7315134 jdaboutiqueh atelpk avcnidaboutiquehabel ptET! facebaokcomavenidabaytiquehatel!
BERMYGEUEST - LOFT GUEST Geral: [+351) 366 [ N
HOLSE JARDIM DAS MEES 144 878 | Fezervas: Fura Soar de Cima, nté1 3510212, Yiseu ANESEEIN T 43305 boohing@benyquest com pt s bemyquest con,pt . -
CHARMING [+351) 913 664 126 ol
T
CASADARUADA PAZ [+351) 232 455 246 | [+351) 933135 Rua da Paz, n* 6, 3.2 andar 3500-168, Yisen ADLESTOE, -7 2634 jznascimentof erreiraEh jl.com sa-da-rua-da-pag- iz brode.pt
CAasaDASE [+351) 232 4635 052 Fiua Augusta Cruz, n12 3500-058, Yiseu A0LE5322 LIS infoiEcasgdasenet v cagndasenet i faccbook comicazadaze
CASE DE CAMPOPATIO (IR BEATATADT[| ) ) ) ) ) )
+351] 232335274 venida de 5. Pedro, n* 58 Routar, 3510-833 Torredeil A0E431E2, -5 03276 Rt phipatiod: N facebook, J d
00 A4 - FAMILY BUBELE 30 [+351) 368747402
CHARME E ALEGFIA [+351) 232 400 765 [+351) 325 T3 661 PRz da Witdria nt25, 3500-232 Wise ADGIGESE 133075 sy facebook comicharme. calegria
GREDYASCOHISTORIC . .
+351) 232 423 501 Ruz Gazpar Barreires 3510-032, Yiswy A0ES63E, 1313444 liEhots Rt Ay hotelgragyasco ph e facsbookcomthotelgraoyazes
HOTEL AND SF8 L2 F
HOTEL BELA YISTA [+381) 232 422 026 Rua Alexandrs Herculang, 510 3500-05 VIZEU A0ESED, -TAETS, |@bglavistahotal gt Ealaviztahotalpt
HOTEL DURAD [+351) 232 410 460 Avenida da Bélgica, 203 A 3510153, Visen A0ETIE08, -7 P65 : b oreld o e hoteldurao.com v facebook comthoteldurag
T
HOTEL JOSE ALBERTO [+ 351) 232 440 440 SSIQ'I?#SJS‘.IS]S]E‘:;SGSSD Rua Cindide dos Rz, n*43 3510057, Yisey ADEE525, T3 hetalvizpt| [Ehobslviz pt hetslvizptiHotel Joge Slbart §
eI 42a 1| geral@hmeinhedevente ptl ] )
R L hotelmainhad faoshaok comhmoinkad
A0TEL MOINHD DE VENTO {+351) 232 426043 ADTIFEEE, - TR0 T ) ] ]
HOTEL ORI ™ [+351) 232 473 243 “ia Cagader 16, 3500 - TEY, Visw ADE4436, -TE0416T h i Lo ot hatolonizpt faeskasnk, Ihotsl.
o [#351)232 433 230 . " . .
stre, nt 103, Y R laciodesmel belohotel hotelpalaciadasmelas
ITEL PALACIO DOS MELOS {+351) 232 420 000 Rua Chio Mestre, n? & 3500-103, Yiseu ADGRIZEG -TAI2624 p m belpalaciodosmelos pt
OTEL PRINCIPE PERFEITO " [+351) 232 463 200 Urbanizigie du M'“"c\fi'i':' Ranhadas 3500-322, A0EFES, -1 07500 hetelpringi j belohobels com hotelprincipeperfeitapt
HOTEL RUEI" [+351) 232 473 511 Wi Caguder - EN. 16, 3500-T61 Yizeu A0E44000, 1565222 h i@hatelnbigt it hatalrubigt
HOTEL RURAL GUIMTA OO Guinta do Medronheira, Soutulhe 3510-744, 3o . . . . . .
351) 232 352 300 351) 363 517 437 ' ' ADG2A12, -7 IR6LY: domedronhs 3 domedronh t facebook Jquinta,medronh.
MEDRONHEIRD ™ (550 550 Cipriana, Yizeu pdRles " S
MOMTEBELD YISEL AP . . . FagsbookcomontebeloHotsloR
351 232 420 000 Urbanizagfo Guints do Bosque 3510020, Wisey |  ADG55278 1325 bl belohotelz com ey mogtebelovizey pr
CONGRESS HOTEL e s ? e
PEMSEO ROSSI0 [+351) 232 422 0F5 Rz Sear de Cima n? 55, 3510-211 Vizeu A0EETEM, -TE246 i m Fucubeaohsom)
POUSADA O JUVENTUDE (+351) 232 413 001 Fua D, &riztides g;;;?g\;;n%iff:m“ do Fontela) R JU— . . R et [ o it
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Restaurantes Telefone Telemdvel Morada Coordenadas GPS Email Website Facebook
N0PAPASDALINGUA | 232453582 Larga AmeidaMareira 13, 3800- | 4 eoare 7 912008 wwfacehook comH0papasuizeut
163 Yigeu
s 2% 100 746 Urbanizagio Qum_ta deJugueiros 0647093 -7 916510 IESER
10, Wigeu
. Fiua Direita, nt3, Santiago 3500-
e 18T A - geralirestaurante-budegacom | wwwrestaurante-budegacom (- wwwfacebook.comirestaurante. abudega
A Budéga [+251) 232 445 6D 157, Yieeu A0ETRE, 79626
o " ) L wiw fabricavizeuptifabricarest| www.facebook comipglatabricarestaurante,
A Fabi v351) 232 414 027 Eztrada de St E=t 3519-145Visd 406725, -7 923607 restaurantedsbricayiseu,p
Abrica [+351) strada de St Estevdo iz bt
FiuaLages, n* 50, Ranhados,
" .
A Manhosa [+351) 232 461573 3600-629, Viseu 40640886, -7 A0TFS
ABRIGO DO ADRD 232 094 160 o Adro-24 744G 76227
AROMATICO 54 [+351) 963 742 939 [argo Prebenda nfl, 3600-172 Vise| 40.ER249E, -7 A05228 awwy facebook comiaromaticolbid
CAIS MADEIRENSE [+351) 910 060 796 | Rua Mowa Jugueiros nd0 Vizeu | 406472006, -7 9179320 ey facebook comicaizmadeirenseyizey
[+351) 919 403 041/ | Empreendimento Bellavista, Lot
BASAARQUQUESA | IS 232 48T ooy aymooorzn | 0 3500-650, Repeses, Wisew
Estrada hlacional 16 [Feta do iy facebook comipgieasacacadartabout!
- A0E404Z, -7 26600 -
CASADOCACADOR  |+361) 232 47325 Cagador) 3505, Viseu rafe
Travessa das Escadinhas da S8, "
+ + . ‘| ALERAYT, L A0S iy Facebook comicasadosquelos
CAaSADOS LUEMNOS  |(+351) 232 422 643 [«351) 966 704 050 o, 3500-128 Yiseu
CEHOUSE -Casa Do Fua 5 de Outubro, M43, 3500-107 .
Lal BURGUER [-351) 232079 732 izeu
CERVEJARIA QUINTA . P . "
2 , A0E43017 7 91742 httpettwe grupoquint adogalo pf wew facebook comiREALOCERVEJARIAS
D0 GALD 232 461790 Fi. Pintar Antdnio de Almeida 3, Wiz
‘ERVEJARIS ANTARTIDA351) 232 483 344 Palicio do Gelo Shopping | 40643etE Tamne | 20040 a@mantebelchote wipv antartidapt wyiafaneb ook, COmApgiCe ve|ariafntartids
Fua Mendonga, Lote 3, Loja A . Tt ST AT Ry el e as - .
CERVEJARIA CACIMED |[+351) 232 441 484 610168, Visew A0653283 7913903
Fua Alesandre Herculano, N 95 . iy restaurantechurr asqueirs . .
. ) A0 ERRANG, -7 HEERE perali®eacimbo.pt - wwy Facebook comiChurasqueiraCacimbo
JURRASQUEIRS CACIMB[:361) 232 422 234 310036, Viseu
CHURRASGLEIRA Zwenida Luis Martins, 26, T =
. ] 40,641995, -7 924625 -
SANTAEULALIA, [+35) 232 435 28 Fepeses - Wiseu PP T
COLMELA [+351) 232 423 713 Fua daz Ameias, 12-14 3600075, Vis| 40609427 71230 | restaurantecolmeia@hotmaileom E 313353555@3@
" Fiua Fadre Antdnio Freire, Late .
Da Terra Wiseu [+351) 232 399578 a1, Fr. &, 3500223, Viseu wyydaterrapt
FD_F_‘N_D_D_AEIM & I+3511 232 462 BER Estra_da NaCI_O_nf|._I'!'_2.. Y’ermum. 40637635, -7 81262 Ifornodamimimmontebelohotels comd et Forn o 3ok ww Facebook, comdformodamimierodiziore il

Museus Telefone Telemovel Morada Coordenadas GPS Email Horario:
Terga-feira: 14H - 18H
Auseude Hisériada Cidadd 232427 427 Fua Dirsits, Yiseu 40653897, -7A074E | museusmunicipais@emyizep Buarta-feira a Dominga: 10H - 13H] 14H - 12H
Encerrado i 2¢ feira, 3 de manha, Matal e Ano Mowo,
DOomings de Pazcoa & 1de maio.
Terga-feira: 14H - 18H
Museu Almeida Moreira | [+3591) 232 427 471 Fi.ua Soar e Cima, 3500 - 211 4065847, .T308 | musevalmeidamoreira@e myizeu,pt Quarta-feua @ Damingo: 10Hﬂ- T3H 1 1H - 12H
Wisey Encerrado i 2¢ feira, 3¢ de manh3, Matal e Ano Navo,
Diomingo de Pascoa e 1de maiao.
Horério de Inverno [novembro a abrill:
Terga-feira; 14H- ITH30
Cuarta-feira a domingo: 10H - 12H30 1 14H - 1TH20
o . . . Harério de Werdo [maio a outubra):
361) 232 422043 Adro da Sé 3500-195, v 40.BEO2E, -7 911858 gerali®somyizey.com ) ;
Museu daMissricirdis -\ [+351) e e =el Terga-feita 3 dominga: 10H - 12H30| MH - TH30
Encerra: Sequnda-feira, Ano Moo, 1de maio, domingo
de Pascoa e dia de Matal
Terga-feira: 14H - 18H
Largo Mossa Senkora da Quarta-feira a Domingo: 10H - 13H | 14H - 12H
Cazada Ribeira [+351) 232 427 428 I:ongcei o 3500.133, Visey 40.66285, -7 909953 ez aribee it i myis e, pt Encerrado & 2¢ feira, 3 de manh¥, Matal e Ano Movo,
g ' Domingo de Pazcoa & 1de maio.
Terga-feira: 14H - 18H
MuseudoLinho de¥arzea) | ooy o0 a1y g0 Calpada do Eird, M3, Virzes | 407652966, 78745617 | musewwsres@omuize ot Buarta-feita a Domingo: 10H - 13H) 14H - 12H
de Calde Encerrado i 22 feira, 3¢ de manhd, Matal e Ano koo,
Domingo de Piscoa e 1de maig.

CMIf - Centra de Terga-feira: 14H - 18H
Monitorizagsa & 23 42T 428 Awenida Capitso Homem Fibeiro | 40562848, 7919928 | casadaribeitamemyisewpt Buarta-feita s Domingo: 10H - 13H] 14H - 16H
Interpratagso Ambiental Encerrado a 2 feira, 3 de manh3, Matal & Ano Movo,

Domingo de Pascoa e 1de maio.
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Anexo XXVI — Base de Dados | Taxas e Impostos

TAXA DE COORDEMACAD E CONTROLO (Decreto-lei n®94/2012, art® 22 a 59)

vinhos e

produtos vinicos produzides noutros paises e comercializados em Portugal.
Constitui receita do IVV, pelo desempenho das fungdes relativas a coordenacdo geral e controlo do setor vitivinicola; o

produto da

Para vinhos, vinhos licorosos, vinhos frisantes e frisantes gaseificados, vinhos sem alcool, e parcialmente desalcoolizados, vinhos
bioldgicos, vinhos provenientes de uvas passa, de uvas sobreamadurecidas e ainda as bebidas aromatizadas:

Produtos pré-embalados, rotulados, munidos de dispositivos de fecho ndo recuperaveis

Valor

Inferior cu igual a 0,251

0,001700 £/unidade

Superior a 0,25 | e inferior ou igual 2 0,501

0,003375 £/unidade

Superiora 0,50 | e inferiorou iguala 11

0,006750 €/unidade

Superioralleinferioral

0,010000 £/unidade

Superior ou iguala 21

0,006750 €/litro ou fragdo

Produtos que ndo se encantram pré-embalados

0,006750 €/litra

Para vinhos espumantes e espumantes gaseificados; aguardentes de vinho, aguardentes hagaceiras

 outras bebidas espirituosas vinicas:

Produtos pré-embalados, rotulados, munidos de dispositivos de fecho ndo recuperaveis

Valor

Inferior ou igual a 0,251

0,001700 €/unidade

Superior a 0,25 | e inferior ou igual 2 0,501

0,003375 £/unidade

Superior a 0,50 | e inferiorou iguala 11

0,006750 €/unidade

Superiora ll

0,006750 €/litro ou fragdo

Produtos que ndo se encontram pré-embalados, quando comercializados para fora do
territorio nacional *

0,006750 €/litra

" Aplicivel &5 Aguardentes de winho, aguardentes bagaceiras & autraz bebidas ezpirituozas winicas.

» Taxas de Coordenagdo e Controlo Taxas de Promogao

Taxa de Certificagdo

Taxa de Verificagdc ...

Anexo XXVII — Base de Dados | Marcas de Vinhos

Agentes Econdmicos - Marcas de Vinho

COMISSAO
VITIVINICOLA
REGIONAL DO DAO

DAO

Agentes Econémicos

Marcas de Vinho

A Quinta do Medronheiro - Agro-Turismo, Lda

Quinta do Medronheiro

Adega Cooperativa de Mangualde, CRL

Foral D. Henrique

Adega Cooperativa de Mangualde, CRL

Adega de Mangualde

Adega Cooperativa de Mangualde, CRL

Castelo de Azurara

Adega Cooperativa de Mangualde, CRL

Flor de Mangualde

Adega Cooperativa de Mangualde, CRL

Universitario

Adega Cooperativa de Mangualde, CRL

Longa Ladeira

Adega Cooperativa de Mangualde, CRL Sandinus
Adega Cooperativa de Mangualde, CRL Luby
Adega Cooperativa de Mangualde, CRL Porta Real

Adega Cooperativa de Mangualde, CRL

Caminho Romano

Adega Cooperativa de Mangualde, CRL

Bate naTdla

Adega Cooperativa de Mangualde, CRL

Foral D. Henrique

Adega Cooperativa de Mangualde, CRL

D.Melo

Adega Cooperativa de Mangualde, CRL

Cepa Selecionada

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Adega de Penalva

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Encostas de Penalva
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Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Flor de Penalva

Relatorio de Estagio Curricular| Liliana Miranda

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Milénio Do

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

O Penalva

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Lagares de Penalva

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Kasco

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Intimista

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Cova do Frade

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Terras do Var

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Cova do Frade

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Castelo de Penalva

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Caves de Penalva

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Nora dos Velhos

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Tinoco

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Penalva 50

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Dom Fradique

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

O Gajo Portugués

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Taverna Boas Vindas

Adega Cooperativa de Penalva do Castelo, CRL

Aune Lohmann

Adega Cooperativa de Silgueiros, CRL

Morgado de Silgueiros

Adega Cooperativa de Silgueiros, CRL

Dom Daganel

Adega Cooperativa de Silgueiros, CRL

Adega Coorperativa de Silgueiros

Adega Cooperativa de Silgueiros, CRL

Adega de Silgueiros

Adega Cooperativa de Silgueiros, CRL

Aldeia das Serras

Adega Cooperativa de Silgueiros, CRL

Foral de Sant'ana

Adega Cooperativa de Silgueiros, CRL

Adega D'el Rei

Adega Cooperativa de Silgueiros, CRL

Taverna D'el Rei

Adega Cooperativa de Silgueiros, CRL

Viriatus

Adega Cooperativa de Silgueiros, CRL

Vale da Ucha

Adega Cooperativa de Silgueiros, CRL

Foral do Loureiro

Adega Cooperativa de Silgueiros, CRL Pingo Doce
Adega Cooperativa de Vila Nova de Tdzem, CRL Penedo
Adega Cooperativa de Vila Nova de Tdzem, CRL Ribaboa

Adega Cooperativa de Vila Nova de Tdzem, CRL

Pedra D'orca

Adega Cooperativa de Vila Nova de Tdzem, CRL

Tazem

Adega Cooperativa de Vila Nova de Tdzem, CRL

Encosta da Estrela

Adega Cooperativa de Vila Nova de Tdzem, CRL

Cova do Frade

Adega Cooperativa de Vila Nova de Tdzem, CRL

Terras do Var

Adega Cooperativa de Vila Nova de Tdzem, CRL

Clube Vinhos e Sabores

Adega Cooperativa de Vila Nova de Tdzem, CRL

Adega Cooperativa de Vila Nova de Tdzem

Adega Cooperativa de Vila Nova de Tdzem, CRL Plano D
Adega Cooperativa de Vila Nova de Tdzem, CRL Vigno
Adega Cooperativa de Vila Nova de Tdzem, CRL Confesso
Adega Cooperativa de Vila Nova de Tdzem, CRL Casal Mor

Agriema, Lda

Fonte de Gongalvinho

Aguia D'Assobio, Lda

Quinta das Mestras Santar
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Quinta da Alameda Santar
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Alameda de Santar, Lda

Torredo da Alameda de Santar

Alberto de Oliveira Pinto

Quinta da Espinhosa

Alberto de Oliveira Pinto

Entre Colinas

Alberto Fernando Ramos Mouraz Alexandre

Familia Mouraz Alexandre

Alianga - Vinhos de Portugal, S.A.

Alianga

Alianga - Vinhos de Portugal, S.A.

Alianga Particular

Alianga - Vinhos de Portugal, S.A.

Quinta da Garrida

Américo Nunes Seabra

Pai Américo

Antonio Batista

Quinta do Corujdo

Amora Brava, Unipessoal, Lda Psique
Amora Brava, Unipessoal, Lda indio Rei
Antonio Canto Moniz Unipessoal, Lda Vinha Othon
Antonio Canto Moniz Unipessoal, Lda Vinha Paz
Antonio Freire Lobo Vaz Patto, Lda Safrel
Antonio Freire Lobo Vaz Patto, Lda Dos Lobos
Antdnio Henriques de Almeida e Costa M (Mista)

Antdnio Lopes Ribeiro, Wines, Lda

Casa de Mouraz

Antdnio Lopes Ribeiro, Wines, Lda 15 Carumas
Antdnio Lopes Ribeiro, Wines, Lda Carumas
Antdnio Lopes Ribeiro, Wines, Lda 30 carumas

Antdnio Lopes Ribeiro, Wines, Lda

air Antdnio Lopes Ribeiro

Antdnio Lopes Ribeiro, Wines, Lda

Caruma do Pego

Antdnio Lopes Ribeiro, Wines, Lda

Flor de Mouraz

Antdnio Manuel da Silva Mendes

Sandinus

Antonio Pais

Curral da Burra

Antonio Pais

Cavalo de Pau

Antonio Pedro Loureiro Silva Morais

Casa do Castelo

Antonio Silva Viana

Quinta da Tapada do Barro

Antonio Silva Viana

Tapada do Barro

Ares do D3o - Sociedade Vitivinicola, Lda

Flor de Viseu

Ares do D3o - Sociedade Vitivinicola, Lda

Flor de Nelas

Ares do D3o - Sociedade Vitivinicola, Lda

Flor de Nelas Emiliano Campos

Ares do D3o - Sociedade Vitivinicola, Lda

Arroba

Ares do D3o - Sociedade Vitivinicola, Lda

Dikas

Ares do D3o - Sociedade Vitivinicola, Lda

Pedra Cancela

Ares do D3o - Sociedade Vitivinicola, Lda

Cariz Lusovini

Ares do D3o - Sociedade Vitivinicola, Lda

Perereca do Monte

Ares do D3o - Sociedade Vitivinicola, Lda

Portugalete

Ares do D3o - Sociedade Vitivinicola, Lda

Varanda da Serra

Ares do D3o - Sociedade Vitivinicola, Lda

Nelus

Ares do D3o - Sociedade Vitivinicola, Lda

Café Santa Cruz

Arlindo Marques Cunha

Ladeira da Santa

Artemis - Projetos e Desenvolvimento Agrério, Lda

Dom Vicente

Asta Régia - Vinhos de Portugal S.A

Alta Vinea
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C20, Lda Druida
C20, Lda Vidente
Caminhos Cruzados, Lda Titular

Caminhos Cruzados, Lda

Terras de Nelas

Caminhos Cruzados, Lda

Terras de Santar

Caminhos Cruzados, Lda

Teixuga

Caminhos Cruzados, Lda

Malva

Caminhos Cruzados, Lda

Coronel Serpa

Caminhos Cruzados, Lda

Porta dos Templarios

Caminhos Cruzados, Lda

Malva

Caminhos Cruzados, Lda

Caminhos Cruzados

Caminhos Cruzados, Lda

A Terra Fornaria

Caminhos Cruzados, Lda

Filhas da Mae

Carlos Alberto Lucas Graga

Ribeiro Santo

Carlos Alexandre Godinho Gomes

Donnaires

Carlos Pedro Barahona da Fonseca Pais de Brito

Bardo de Nelas

Carvalhao Torto - Sociedade de Vinhos, Unipessoal, Lda

Quinta do Carvalhao Torto

Carvalhao Torto - Sociedade de Vinhos, Unipessoal, Lda

Estrada da Corte

Carvalhao Torto - Sociedade de Vinhos, Unipessoal, Lda

Terras de Colon

Carvalho Lima Wines, Lda

Terras de Viriato

Casa Agricola Vasconcelos e Sousa, Lda

Vasconcelos e Sousa - Casa dos Condes de Santar e
Magalhaes

Casa de Cello - Gestao Rural, Lda

Quinta da Vegia

Casa de Cello - Gestao Rural, Lda

Vegia

Casa de Cello - Gestdo Rural, Lda

Confraria dos Apreciadores de Vinho

Casa de Vilar de Ordem, Lda

Casa Ruy

Casa de Vilar de Ordem, Lda

Clube Vinhos Sabores (Fig.)

Casa S. M. de Tourais, Lda

Sdo Matias (Mista)

Casca Wines - Produgdo e Comercializagdo de Vinhos, Lda

Monte Cascas

Caves Alto Viso - Vinicola do Passadouro, Lda

Altoviso

Caves Arcos do Rei, Lda

Cava de Viriato

Caves Arcos do Rei, Lda

Porta dos Templarios

Caves Arcos do Rei, Lda

Valmonte

Caves Arcos do Rei, Lda

Arcos da Vinha

Caves Arcos do Rei, Lda

Vasco da Gama

Caves Arcos do Rei, Lda

Arcos da Vinha

Caves Arcos do Rei, Lda

Domil

Caves Arcos do Rei, Lda

Terras Tomas Ribeiro

Caves Arcos do Rei, Lda Arcos do Rei
Caves Arcos do Rei, Lda Ousadia
Caves Arcos do Rei, Lda O Tanoeiro

Caves Campelo, S.A.

Campo da Porta

Caves Campelo, S.A.

Terras de Viriato

Caves Campelo, S.A.

Chantel
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Caves Campelo, S.A.

Evidents

Caves Campelo, S.A.

Miranda

Caves Campelo, S.A.

Casal Miranda

Caves Campelo, S.A.

Terras de Camoes

Caves Campelo, S.A.

Maria Mia

Caves da Montanha - A. Henriques, Lda

Lagar do Careca

Caves da Montanha - A. Henriques, Lda

Convento de Mortagua

Caves da Montanha - A. Henriques, Lda

Vitéria

Caves da Montanha - A. Henriques, Lda

Vinha do Poeta

Caves da Montanha - A. Henriques, Lda

Dinastia

Caves da Montanha - A. Henriques, Lda

Conde de Corte

Caves da Montanha - A. Henriques, Lda

Monte do Pardal

Caves da Montanha - A. Henriques, Lda

Colina da Espada

Caves da Montanha - A. Henriques, Lda

Egoista

Caves da Montanha - A. Henriques, Lda

Vinha do Pessoa

Caves do Casalinho, SA

Ouro Velho

Caves do Casalinho, SA

Alexandre Magno

Caves do Solar de Sao Domingos, S.A.

Sao Domingos

Caves Primavera, S.A. Primavera
Caves Primavera, S.A. Casal Mor
Caves Primavera, S.A. Groval

Caves Primavera, S.A.

Selegdo de Endfilos

Caves S3o Jodo - Sociedade dos Vinhos Irmados Unidos, Lda

Porta dos Cavaleiros

Caves S3o Jodo - Sociedade dos Vinhos Irmados Unidos, Lda

Proeza Tradicional

Caves S3o Jodo - Sociedade dos Vinhos Irmados Unidos, Lda

Caves S3o Jodo (Sinal Misto)

Caves Vinicolas Martinho Alves - Produ¢do e Comércio de
Vinhos, S.A.

Martinho Alves

Caves Vinicolas Martinho Alves - Produ¢do e Comércio de
Vinhos, S.A.

Segredos do Dao

Caves Vinicolas Martinho Alves - Producdo e Comércio de
Vinhos, S.A.

Art. Fly Butterfly Fly By Isabel Pinheiro

Cavipor - Vinhos de Portugal, S.A.

Novo Mundo

Cavipor - Vinhos de Portugal, S.A.

Catedral

Cavipor - Vinhos de Portugal, S.A.

Cardeal

Cavipor - Vinhos de Portugal, S.A.

Moura Basto

Cavipor - Vinhos de Portugal, S.A.

Catedral

Cavipor - Vinhos de Portugal, S.A.

Caves Velhas

Cavipor - Vinhos de Portugal, S.A.

Vista do Vale

Cavipor - Vinhos de Portugal, S.A.

Caves Monteiros

Chao de Sao Francisco - Soc. Vit.e Turismo Rural Lda.

Chdo da Quinta

Chdo de Sao Francisco - Soc. Vit.e Turismo Rural Lda. Chdo do Vale
CM Wines Sociedade Vinicola, Lda Allgo
CM Wines Sociedade Vinicola, Lda Flor d Allgo
CM Wines Sociedade Vinicola, Lda Allgodao
Comissao Vitivinicola Regional do Dao Concurso
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Cabriz

Déo Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Casa de Santar

Dé&o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Grilos

Ddo Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Astrolabio

Ddo Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Conde de Santar

Ddo Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Ribeiro Santo

Ddo Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Fraguas

Ddo Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Pedro e Inés

Ddo Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Casa Antiga

D3o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Torre de Ferro

D3o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Santa Maria

D3o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Donna Ana

D3o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Astrolabium

D3o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Quinta de Cabriz

D3o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Vinha do contador

D3o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Four C

D3o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Pingo Doce

D3o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Outono de Santar

D3o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Libolo

D3o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Condessa de Santar

D3o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Pago dos Cunhas de Santar

D3o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A.

Amor de Perdicao

D3o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A. Monte Alto
D3o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A. Campolindo
D3o Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A. Cortello
Dao Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A. Quartetto
Dao Sul - Sociedade Vitivinicola, S.A. Quintalinho
Dario Manuel Costa Pereira Melo Primado

Empreendimentos Turisticos Montebelo - Soc. de Turismo

e Recreio, S.A.

Casa da Insua

Empreendimentos Turisticos Montebelo - Soc. de Turismo

e Recreio, S.A.

Porta Real

Empresa Vinicola Vilanovense, Lda

Quinta da Espinhosa

Empresa Vinicola Vilanovense, Lda

Cova do Frade

Empresa Vinicola Vilanovense, Lda

Entre Colinas

Enoport - Produgdo de Bebidas, S.A.

Cardeal

Enoport - Produgdo de Bebidas, S.A.

Novo Mundo

Enoport - Produgdo de Bebidas, S.A.

Moura Basto

Enoport - Produgdo de Bebidas, S.A.

Catedral

Enoport - Produgdo de Bebidas, S.A.

Caves Monteiros

Enoport - Produgdo de Bebidas, S.A.

Enigma

Enoport - Produgdo de Bebidas, S.A.

Faisdo

Enoport - Produgdo de Bebidas, S.A.

Caves Velhas

Enoport - Produgdo de Bebidas, S.A.

Acacio

Enoport - Produgdo de Bebidas, S.A.

Vista do Vale
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Vale Murtinhos

Enoport - Produgdo de Bebidas, S.A. Solo
Enoport - Produgdo de Bebidas, S.A. D. Fuas
Enoport - Produgdo de Bebidas, S.A. Folgoso
Falua - Sociedade de Vinhos, S.A. Asda
Falua - Sociedade de Vinhos, S.A. Falua
Falua - Sociedade de Vinhos, S.A. F'0z
Ferreira Malaquias, Lda FM

Ferreira Malaquias, Lda

Cova do Frade

Ferreira Malaquias, Lda

Malaquias

Fontes da Cunha Consultadoria Estudos e Gestdo, S.A.

Munda

Fontes da Cunha Consultadoria Estudos e Gestdo, S.A.

Quinta do Mondego

Fontes da Cunha Consultadoria Estudos e Gestdo, S.A. Rosados

Fontes da Cunha Consultadoria Estudos e Gestdo, S.A. Minium

Fontes da Cunha Consultadoria Estudos e Gestdo, S.A. Mondeco
Freire Lobo - Unipessoal, Lda Vigno

Fundagdo Dr. Antdnio V.T.M. e Albuquerque - Casa de
Repouso N.S.2 Socorro

Carvalha do Assento

Fundagdo Dr. Antdnio V.T.M. e Albuquerque - Casa de
Repouso N.S.2 Socorro

Casa da Folhadosa

Global Wines, S.A

Cabriz

Global Wines, S.A

Pedro e Inés

Global Wines, S.A Dona Ana
Global Wines, S.A Pingo Doce
Global Wines, S.A Fraguas

Global Wines, S.A Quartetto

Global Wines, S.A

Torre de Ferro

Global Wines, S.A

Grilos

Global Wines, S.A

Astrolabium

Global Wines, S.A

Pu Feng Jia Hua

Global Wines, S.A

Cortello

Global Wines, S.A

Four C

Global Wines, S.A

Amor de Perdigdo

Global Wines, S.A

Campolindo

Global Wines, S.A

Ribeiro Santo

Global Wines, S.A

Casa Antiga

Global Wines, S.A

Cova do Frade

Global Wines, S.A Quintalinho
Global Wines, S.A Vinha Maria
Global Wines, S.A Cornelos
Global Wines, S.A Xadrez

Global Wines, S.A

Exclusivo Kero

Global Wines, S.A Alma Mae
Global Wines, S.A Hipotese
Goanvi-Central Engarrafamento de Bebidas, Lda Evidéncia
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Qynas Flavours of Portugal

Goanvi-Central Engarrafamento de Bebidas, Lda

Trilho da Raposa

Goanvi-Central Engarrafamento de Bebidas, Lda 70ndas

Goanvi-Central Engarrafamento de Bebidas, Lda Dharma

Goodwine - Wine Selection, Lda Proeza
Herangalunar - Unipessoal, Lda ValeDiVino

Isaque Lages de Paiva, Unipessoal, Lda Carole

Jaime de Almeida Barros, Lda

Quinta das Camélias

Jaime de Almeida Barros, Lda

Cabego do Mocho

Jaime de Almeida Barros, Lda

Terras de Sabugosa

Jaime de Almeida Barros, Lda

Confraria dos Apreciadores de Vinho

Jodo Coelho Gouveia

Pedra Cancela

Jodo Coelho Gouveia

Pedra Cancela - Eco-Friendly

Jodo Eduardo Novais Malheiro Tavares de Pina

Terras de Tavares

Jodo Eduardo Novais Malheiro Tavares de Pina Rufia
Jorge Almeida Ferreira dos Reis Vinha de Reis
Jorge Almeida Ferreira dos Reis Homem Bom
Jorge Almeida Ferreira dos Reis Wine Note
Jorge Santos Leonardo, Unipessoal, Lda Grandalhdo
Jorge Santos Leonardo, Unipessoal, Lda Ignorante

José Gongalves de Albuquerque

Quinta da regada

José Maria da Fonseca - Vinhos, S.A.

Terras Altas

Julia Kemper Wines, S.A. Julia Kemper
Julia Kemper Wines, S.A. Elpenor
Juliana Kelman Unipessoal, Lda Kelman

Juliano Almeida Nunes Bento

Terras de S. Miguel

Juliano Almeida Nunes Bento

Terras Abengoadas

Ladeira da Santa, Lda

Ladeira da Santa

Lua Cheia em Vinhas Velhas, Lda

Insurgente

Luis Miguel Henriques Nunes Bento

Terras de S. Miguel

Luis Miguel Henriques Nunes Bento

Terras Abengoadas

Lusovini - Distribuigdo, S.A.

Pedra Cancela

Lusovini - Distribuigdo, S.A.

Café Santa Cruz

Madre de Agua, Lda

Terras Madre de Agua

Madre de Agua, Lda

Madre de Agua (Sinal Misto)

Madre de Agua, Lda

Experimentum

Magnum - Carlos Lucas Vinhos, Lda

Jardim da Estrela

Magnum - Carlos Lucas Vinhos, Lda

Pedro e Inés

Magnum - Carlos Lucas Vinhos, Lda

Carlos Lucas

Magnum - Carlos Lucas Vinhos, Lda

Ribeiro Santo

Magnum - Carlos Lucas Vinhos, Lda

E.T Ribeiro Santo

Magnum - Carlos Lucas Vinhos, Lda

Pinha Ribeiro Santo

Magnum - Carlos Lucas Vinhos, Lda

Automatico Ribeiro Santo

Magnum - Carlos Lucas Vinhos, Lda

Ribeiro Santo Vinha da Neve

Magnum - Carlos Lucas Vinhos, Lda

Tricana
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Envelope

Magnum - Carlos Lucas Vinhos, Lda

Belmira Cruz

Magnum - Carlos Lucas Vinhos, Lda

Identidade A.M

Magnum - Carlos Lucas Vinhos, Lda

Escadas da Beira

Magnum - Carlos Lucas Vinhos, Lda

Torre de Ferro

Manuel dos Santos Campolargo - Cabeca de Casal da
Heranga de

Campolargo

Maria Alcide Tavares Marques

Quinta da Taboleira

Maria de Fatima Teixeira Ribeiro Sllva

Quinta dos Penassais

Maria de Fatima Teixeira Ribeiro Sllva

Verurium Sabores

Maria de Fatima Teixeira Ribeiro Sllva

Dona Augusta

Maria de Fatima Teixeira Ribeiro Sllva

D. Odério

Maria de Lourdes Mendes Oliva Nunes Albuquerque
Osdrio

Quinta da Ponte Pedrinha

Maria Rosa Marques Martins Borges

Quinta de Tralcume

Mistic Wines, Lda

Segredos de Sezures

Moreira Olazabal & Borges, Lda

MOB

Moreira Olazabal & Borges, Lda

MOB Senna

Moreira Olazabal & Borges, Lda

Quinta do Corujao

Moreira Olazabal & Borges, Lda

Cafeina Client Cuvée

Municipio de Nelas

As musicas que os Vinhos Ddo

Nieport - Vinhos, S.A Espiritual
Nieport - Vinhos, S.A Conciso
Nieport - Vinhos, S.A Fio de Terra

O Abrigo da Passarela, Lda

Casa da Passarela - Villa Oliveira

O Abrigo da Passarela, Lda

Somontes

O Abrigo da Passarela, Lda

Casa da Passarela

O Abrigo da Passarela, Lda

Casa da Passarela - o Oendlogo

O Abrigo da Passarela, Lda

Poejo D'Algures

O Abrigo da Passarela, Lda

Passarella

O Abrigo da Passarela, Lda

Passarella - Fuga

O Abrigo da Passarela, Lda

Pedra do Gato

Pago de Santar - Vinhos do D3o S.A.

Paco dos Cunhas de Santar

Pago de Santar - Vinhos do D3o S.A.

Grande Juri

Pago de Santar - Vinhos do D3o S.A.

Vinha do Contador

Pago de Santar - Vinhos do Ddo S.A.

Nature

Palwines, Lda

Quinta dos Trés Maninhos

Palwines, Lda

Vinha do Canez

Passarela - Sociedade de Vinhos, Lda

Somontes

Passarela - Sociedade de Vinhos, Lda

Pedra do Gato

Passarela - Sociedade de Vinhos, Lda

Casa da Passarella - A Descoberta

Patricia Alexandra Abrantes dos Santos

Rota da Mata

Pedra Cancela - Vinhos do D3o, Lda

Pedra Cancela

Pedra Cancela - Vinhos do D3o, Lda

Pedra Cancela - Eco-Friendly

Pedra Cancela - Vinhos do D3o, Lda

Pedra Cancela - Amplitude, Dias Quentes, Noites Frias
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Relatorio de Estagio Curricular| Liliana Miranda

Paulo Jorge Batista Ferreira

Quinta da Ramalhosa

Pedro Alberto Paraiso de Almeida

Casa dos Gaios

Pedro Gouveia Melo Borges da Gama

Quinta da Alameda Santar

Pedro Gouveia Melo Borges da Gama

Aromas de Santar

Peter Viktor Eckert

Quinta das Marias

Peter Viktor Eckert do Conde
Peter Viktor Eckert Vinho do Petz
Pinheiro's Quality Wine, Lda PQW
Polistick - Sociedade Agro-Pecuaria, S.A Casa Anadia

Polistick - Sociedade Agro-Pecuaria, S.A

Palacio Anadia

Quinta Agricola do Penedo dos Mouros

Quinta de S. Pedro de Sdo Miguel do Outeiro

Quinta da Bica - Sociedade Agricola, Lda

Radix

Quinta da Bica - Sociedade Agricola, Lda

Quinta da Bica

Quinta da Fata - Agricultura e Turismo, Lda

Quinta da Fata

Quinta da Fata - Agricultura e Turismo, Lda

Conde de Vilar Seco

Quinta da Mariposa

Mariposa

Quinta da Mariposa

Sombrio Lucia Freitas

Quinta da Mariposa Florbela

Quinta da Mariposa Retro
Quinta da Nespereira - Sociedade Agricola, Lda Vineaticu
Quinta da Nespereira - Sociedade Agricola, Lda Sarmentu

Quinta da Pellada - Unipessoal, Lda

Quinta de Saes

Quinta da Pellada - Unipessoal, Lda

Saes

Quinta da Pellada - Unipessoal, Lda

Quinta de Pinhangos

Quinta da Pellada - Unipessoal, Lda Pinhangos
Quinta da Pellada - Unipessoal, Lda Pape
Quinta da Pellada - Unipessoal, Lda Carrocel

Quinta da Pellada - Unipessoal, Lda

Alvaro Castro

Quinta da Pellada - Unipessoal, Lda

Alvaro Castro Outeiro

Quinta da Pellada - Unipessoal, Lda

Quinta da Pellada

Quinta da Pellada - Unipessoal, Lda

Uvelhas Negras

Quinta da Pellada - Unipessoal, Lda

La Galaxia

Quinta da Pellada - Unipessoal, Lda

Contemporal

Quinta da Penseira, S.A.

Quinta da Penseira

Quinta da Reboétea, Lda

QR Fonte do Bispo

Quinta da Reboétea, Lda

Quinta da Rebotea

Quinta de Baixo - Vinhos da Bairrada, Lda Conciso
Quinta de Baixo - Vinhos da Bairrada, Lda Rétulo
Quinta de Baixo - Vinhos da Bairrada, Lda Fortnum&Mason
Quinta de Baixo - Vinhos da Bairrada, Lda Sempar
Quinta de Bella Encosta, Lda Dom Bella
Quinta de Bella Encosta, Lda Gold Bell
Quinta de Bella Encosta, Lda Bella

Quinta de Lemos - Produgdo e Comércio de Vinhos, S.A.

Quinta de Lemos
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Quinta do Escudial Vinhos, Lda Quinta do Escudial
Quinta do Escudial Vinhos, Lda Contemplar
Quinta do Perdigdo Sociedade Unipessoal Lda Quinta do Perdigdo

Quinta do Sobral - Engarrafamento e Comercializagdo de

Vinhos, Lda Quinta do Sobral

Quinta do Sobral - Engarrafamento e Comercializagdo de

Vinhos, Lda Quinta do Sobral Vinha da Neta

Quinta do Sobral - Engarrafamento e Comercializagdo de

Vinhos, Lda Sobral Santar

Quinta do Sobral - Engarrafamento e Comercializagdo de

Vinhos, Lda Pataco’s

uinta do Sobral - Engarrafamento e Comercializagdo de .
Qui J talizag Maria de Santar

Vinhos, Lda
Quinta dos Garnachos, Unipessoal, Lda Quinta dos Garnachos
Quinta dos Garnachos, Unipessoal, Lda Olho Gordo
Quinta dos Monteirinhos, Lda Quinta dos Monteirinhos
Quinta dos Monteirinhos, Lda Monteirinhos
Quinta dos Roques, Lda Quinta dos Roques
Quinta dos Roques, Lda Quinta do Correio
Quinta dos Roques, Lda Rui Reguinga
Quinta dos Roques, Lda Confraria dos Apreciadores de Vinho
Quinta dos Vales da Vinha Velha, S.A. Provalgebra
Quinta dos Vales da Vinha Velha, S.A. Pedris
Quinta dos Vales da Vinha Velha, S.A. Quinta dos Vales da Vinha Velha
Quinta Solar do Arcediago - Agro-turismo,Lda Dao Maria Joao
Quinta Vale das Escadinhass.-A.Soc. Agricola de Silgueiros, T-NAC
Quinta Vale das Escadinhass.-A.Soc. Agricola de Silgueiros, Quinta da Falorca
Quinta Vale das Escadinhass.-A.Soc. Agricola de Silgueiros, Quinta da Falorca Noblesse Oblige
Quinta Vale das Escadinhas - Soc. Agricola de Silgueiros, Serras de L4
S.A.
Quinta Vale do Cesto, Lda Vale do Cesto
Quinta Vale do Cesto, Lda Serra D'Alva
Quinta Vale do Cesto, Lda Muros Vadios
Quinta Vale do Cesto, Lda Alva Magna
Quintas de Sirlyn, Unipessoal, Lda Quintas de Sirlyn
Quintas de Sirlyn, Unipessoal, Lda Sirlyn
Raquel Camargo Mendes Ferreira Sue&Harpo
Raquel Camargo Mendes Ferreira Adivinha
Raquel Camargo Mendes Ferreira Quinta Mendes Pereira
Raquel Camargo Mendes Ferreira Vinhas do Infinito Intenso
Raquel Camargo Mendes Ferreira Rigor - Quinta Mendes Pereira
Raquel Camargo Mendes Ferreira Criativum - Quinta Mendes Pereira
Raquel Camargo Mendes Ferreira Travessa da Ermida
Rosa Maria Pereira Albuquerque Silva Qta da Taboadela
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Rui Reguinga

Sancirilo - Sociedade Imobiliaria, S.A.

Quinta do Padl

Sandro Santos Seabra

Cativelos

Sandro Santos Seabra

Monte Aljdo

Santar Vila Jardim, Lda

Memorias Santar

Seacampo-Sociedade Agricola, Lda

Monte Serra

Seacampo-Sociedade Agricola, Lda

CS Seabra

Seacampo-Sociedade Agricola, Lda

Casa Américo

Seacampo-Sociedade Agricola, Lda

Casa Américo Homenagem

Seacampo-Sociedade Agricola, Lda Pai Américo
Seacampo-Sociedade Agricola, Lda Ameérico
Seacampo-Sociedade Agricola, Lda Sonante

Seacampo-Sociedade Agricola, Lda

Longa Ladeira

Seacampo-Sociedade Agricola, Lda

Quinta do Vale do Ribeiro do Castelo

Seacampo-Sociedade Agricola, Lda

Vinha de Pucaros

Seacampo-Sociedade Agricola, Lda

Cabega D'velho

Segredos e Predicados, Lda

Comenda de Ansemil

Silvia Salgado Comércio de Vinhos, Lda

Neves da Silva

Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda

Fonte do Ouro

Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda

Quinta da Fonte do Ouro

Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda Opta
Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda Proeza
Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda Serra
Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda Altivo
Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda Agenda

Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda

Bardo de Vilar

Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda

La Paparrucha

Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda

Boas Vinhas

Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda

Confraria dos Apreciadores de Vinho

Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda

Lampantana

Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda

Salicdrnia

Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda

Encosta da Vinha

Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda

Windom Tree

Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda

Gandarada

Sociedade Agricola Boas Quintas, Lda

Quinta da Giesta

Sociedade Agricola Casa Aranda, Lda

Casa Aranda

Sociedade Agricola Casa Aranda, Lda

Quinta dos Picoes

Sociedade Agricola de Mortagua, Lda

Quinta da Gandara

Sociedade Agricola de Santar, S.A.

Conde de Santar

Sociedade Agricola de Santar, S.A.

Casa de Santar

Sociedade Agricola de Santar, S.A.

Outono de Santar

Sociedade Agricola do Castro de Pena Alba, S.A.

Serrado

Sociedade Agricola do Castro de Pena Alba, S.A.

Quinta do Serrado

Sociedade Agricola do Castro de Pena Alba, S.A.

Picos do Couto

Sociedade Agricola do Margarido, Lda

Margarido
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Sociedade Agricola do Margarido, Lda

Quinta do Margarido

Sociedade Agricola do Margarido, Lda

Dom Alma

Sociedade Agricola e Comercial dos Vinhos Messias, S.A.

Quinta do Penedo

Sociedade Agricola e Comercial dos Vinhos Messias, S.A.

Messias

Sociedade Agricola e Comercial dos Vinhos Messias, S.A.

Messias Selection

Sociedade Agricola e Comercial dos Vinhos Messias, S.A. Trovdo
Sociedade Agricola e Comercial dos Vinhos Messias, S.A. S. Miguel
Sociedade Agricola e Comercial dos Vinhos Messias, S.A. Sonalto

Sociedade Agricola Faldas da Serra, Lda

Quinta das Maias

Sociedade Agricola Faldas da Serra, Lda

Confraria dos Apreciadores de Vinho

Sociedade Agricola Faldas da Serra, Lda

Maias

Sociedade Agricola Quinta de Santo Antdnio, Lda

Terras de Santo Antdnio

Sociedade Agricola Quinta do Covao, S.A.

Quinta do Covao

Sociedade Agricola Terras do Mendo, Lda

Terras do Mendo

Sociedade Agricola Sdo Domingos, Lda

Bachusicon

Sociedade Agro-Florestal Fonte de Gongalvinho, S.A.

Fonte de Gongalvinho

Sociedade Agropecuaria da Quinta de Darei, Lda

Lagar de Darei

Sociedade Agropecuaria da Quinta de Darei, Lda

Lagar do Dao

Sociedade Agropecuaria da Quinta de Darei, Lda

Rodeio

Sociedade dos Vinhos Borges, S.A.

Quinta de S3o Simao da Aguieira

Sociedade dos Vinhos Borges, S.A.

Borges

Sociedade dos Vinhos Borges, S.A.

Real Senhor

Sociedade dos Vinhos Borges, S.A.

Meia Encosta

Sogrape Vinhos, S.A.

Callabriga

Sogrape Vinhos, S.A.

Grao Vasco

Sogrape Vinhos, S.A.

Pena de Pato

Sogrape Vinhos, S.A.

Duque de Viseu

Sogrape Vinhos, S.A.

Pértico

Sogrape Vinhos, S.A.

Quinta dos Carvalhais

Sogrape Vinhos, S.A.

Inspiragdes

Sogrape Vinhos, S.A.

Quinta dos Carvalhais Unico

Sogrape Vinhos, S.A. Granado
Sogrape Vinhos, S.A. Asda
Soito Wines, Lda Soito

Soito Wines, Lda

Cabecgo da Roda

Soito Wines, Lda

Taleiga

SOVIDAO- Sociedade Agricola e Vitivinicola da Ribeira do
Dao, S.A

Lapa do Lobo

Tomaz Aquino Viegas Abranches Lucas de Andrade Araljo
P. Rocha

Casa da Carvalha

Tomaz Aquino Viegas Abranches Lucas de Andrade Araujo
P. Rocha

Encostas do Alva

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Do, UCRL

Tesouro da Sé

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL

Tesouro da Sé Private Selection

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL

Prunus
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Prunus Private Selection

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL

Bergamota

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Ddo, UCRL

Bergamota Private Selection

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Ddo, UCRL

Udaca

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Ddo, UCRL

Azul Portugal

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Ddo, UCRL Dom Divino
Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Ddo, UCRL Adro da Sé
Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Ddo, UCRL indio Rei

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Ddo, UCRL

Alto Concelho

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Ddo, UCRL

Cass

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Ddo, UCRL

Azul Portugal

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Ddo, UCRL

Adega D'el Rei

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Ddo, UCRL

Taverna D'el Rei

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Ddo, UCRL

Porta do Fontelo

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL

Vice Rei

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL

Verurium Sabores

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL Chronus
Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL Invulgar
Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL Irreverente
Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL Laparo
Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL Regresso
Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL Caso Unico
Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL Reencontro

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL

Circus Number

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL Unido
Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL UAONI
Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL Eloquente
Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL Xoro
Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL Zulaco
Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL Castra
Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL Ora Pois

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL

Terra Magna

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL

Porta do Fontelo

Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL Sertério
Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL Psique
Udaca - Unido das Adegas Cooperativas do Dao, UCRL Astro

Unido Comercial da Beira, Lda

Cunha Martins

Unido Comercial da Beira, Lda

Principe do Dao

Unido Comercial da Beira, Lda

Prova dos Nove

Unido Comercial da Beira, Lda

Remédio Santo

Unido Comercial da Beira, Lda

Piquenique-Pic-Nic

Unido Comercial da Beira, Lda

D3o Monastico

Unido Comercial da Beira, Lda

Selegdo de Endfilos

Unido Comercial da Beira, Lda

Your Name

Unido Comercial da Beira, Lda

Music&Wine
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Prado

Unido Comercial da Beira, Lda

Hipotese

Unido Comercial da Beira, Lda

Quinta do Cerrado

Unido Comercial da Beira, Lda

Lagares do Cerrado

Unido Comercial da Beira, Lda ABADIM
Unido Comercial da Beira, Lda Contemporal
Unido Comercial da Beira, Lda Monte Baixo
Unido Comercial da Beira, Lda Aldeia Dao

Unido Comercial da Beira, Lda

Aldeia de Irm3os

Unido Comercial da Beira, Lda ucB
Unido Comercial da Beira, Lda UCB Atitude CM
Valadinhos,Lda Ludares

Vidigal Wines, S.A.

Dona Belmira

Vidigal Wines, S.A.

Antoénio Lopes

Vidigal Wines, S.A.

Vidigal

Vidigal Wines, S.A.

Companhia do Vinho

Vidigal Wines, S.A.

Terras do Litoral

Vidigal Wines, S.A.

Azoi

Vinassantar - Sociedade Agricola Unipessoal, Lda

Fidalgas de Santar

Vinhos das Mercés, Lda

Aune Lohmann

Vinhos de Darei, Lda

Vinha do Rodeio

Vinhos de Darei, Lda

Lagar do Dao

Vinhos de Darei, Lda

Lagar de Darei

Vinhos de Darei, Lda

Solid

Vinicola de Nelas, S.A.

Ch3o do Monte

Vinicola de Nelas, S.A.

Estrémuas

Vinicola de Nelas, S.A.

Fata

Vinicola de Nelas, S.A.

Encosta de Nelas

Vinicola de Nelas, S.A.

Meio Século

Vinicola de Nelas, S.A.

Vinelas

Vinicola de Nelas, S.A.

QOiro da Beira

Vinicola de Nelas, S.A.

Quinta das Estrémuas

Vinicola de Nelas, S.A.

Status

Vinicola de Nelas, S.A.

Colinas de Viriato

Vinicola de Nelas, S.A.

Casa da Capela

Vinicola de Nelas, S.A.

Monte do Amante

Vinicola de Nelas, S.A.

Vinho do Abade de S.Cristovao

Vinicola de Nelas, S.A. Escangdo
Vinicola do Vale do Barrg, S.A. Vice Rei
Virginia Marques Barbosa Formoso Adega da Corga
Virginia Marques Barbosa Formoso Castra
Viriato Manuel Lopes Albuquerque Girabolhos

Viriato Manuel Lopes Albuquerque

Casa Albuquerque
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Agenda Noticias

imprensa \ Comisao

Anexo XXVIII — Website CVR do Dao e Website Rota dos Vinhos do Dao

Contactos

BEM VINDO AOS VINHOS DO DA
No bergo da Touriga Nacional nascem os vinhos mais elegontes.

Qualicace, personalidoce, diferenga, elegancio, frescura e sucvidade.

© D30 € tudo k510 e muito mais.

Descobrir o5 52us vinhos & enfrar num mMundo Nove de aromas e sabores que cofivam e seduzem, e cedo

se tornam inconfundivess e inesquecivels.

Noticias Agenda

Mgais info [+]

24.102018

Encerramento do Wekcome
da Rofa dos Vinhos ao

Mais info [+]

Home | Polifica e Privacidade

Visite-nos

007 Wi

Seja responsdvel. Beba com moderagdo.

De 29.6 0 30.6 de 2013

DGo Invicto - Mostra de Vinhos

Mais info [#]

De 19.5020.50e 20
Vinat - Vinhas de Altitud

Mais info [#]

Mapado Site | Contactos

AROTA

WELCOME CENTER

DO DAO

o

aderentes da Rota, 3 possibtitidade de compra de vinhos,

oenoturistae

Newsletter
Receba as Nossos noticias & eventos
no seu e-mail!

Registor

Contactos
Sojar do Vinho do 0o
RuQ Aristides Sousa Mendes, Aparado

GRS ADPSP 4047 N 77544.90° 0

Telefone: +351 232 410 060

Fax: 1 232 410 065

E-mail: info@cwraco.pt
marketing@cvraao.pt

\\¥}
,‘;."‘:_.E _\n IMPUL_SvVE

o Do AROTA 0% ROTEIROS

EN|PT ' ENTRAR | REGISTAR

WELCOME CENTER DA ROTA DOS VINHOS

12-1he uma experiéncia de prova de vinhos dos diferentes
d

de filmes

arte.

adega onde se possa

Neste sentido, nao somos

0 processo de produg; bem

g P p
«como todos os restantes procedimentos. Assim, a Rota dos Vinhos do Dao tem como objetivo promover o Enoturismo na Regiao Demarcada dos

Vinhos do D30.

10 QUE OFERECEMOS |

apenas na visita & sala de

&s duas salas do Welcome Center - loja de vinhos e enoteca);
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Anexo XXIX — Ficha de Inscricdo Dao Invicto

DAO

INVICTO

CENTRO DE CONGRESSOS DA ALFANDEGA DO PORTO | PORTO

28 E 29 DE JUNHO DE 2019

EMPRESA:

PESSOA DE CONTACTO:

MORADA:

CODIGO POSTAL:

LOCALIDADE:

TELEFONE:

FAX:

E-MAIL:

SITE

CONTRIBUINTE:

NOME A FIGURAR NO STAND:

Espaco Individual (1,20 m x 0,60m X 0,75 m)
IVA

200,00 € +

|

Forma de Pagamento:

D Cheque n2:
Banco:

D Transferéncia Bancaria para o Banco Santander Totta IBAN: PT 50 0018 0000 0161018300168

O comprovativo do pagamento devera ser enviado para o e-mail: info@cvrdao.pt ou para o fax: 232 410

065, com a identificacdo da empresa a que pertence na ordem de transferéncia.

Data : / /2019

Assinatura e Carimbo
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