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AS ATITUDES DOS PROFESSORES
E A INOVACAO PEDAGOGICA

A inovagdio ndo se decreta. A inovagio ndo
se impde. A inovagio nio é um produto. E um
processo. Uma atitude. E uma maneira de ser e
de estar na educagio (1).

(Névoa, 1988, p. 8)

1. DEFINICAO DE ATITUDE. AS ATITUDES DOS
PROFESSORES E A SUA RELAGAO COM A INO-
VAGAO PEDAGOGICA.

- O conceito de atitude adquiriu notavel destaque em Psicolo-
gia Social e é, hoje, fundamental para a compreensio de alguns
dos problemas actuais mais relevantes (guerras, racismo, segre-
gagdo social ...). .

A sua descoberta e investigagio em Psicologia remonta a
década de vinte, tendo-se depois-alargado a outras areas cientificas
como é o caso da educagio. Actualmente, pode-se considerar um
conceito basico para a compreensio de diversos problemas com
que esta se debate, nomeadamente, o da inovagdio pedagdgica,
de importincia central para a reformulagio da educagdo.

(1) O presente artigo constitui uma adaptagdo de um dos capitulos
da Dissertagio de Mestrado apresentada i Faculdade de Psicologia e Ciéncias
da Educagiio da Universidade de Coimbra em Abril de 1991, sob a orientagio
do Professor Doutor Ant6nio Simoes.
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Allport (1935, citado por Anderson, 1988, p. 352) ao compa-
rar as diversas defini¢des de atitudes que incluiu no seu trabalho,
chegou ao enunciado de trés denominadores comuns:

— preparation or readiness for favorable or unfavorable res-
ponses («preparagio ou prontiddo para responder favora-
vel ou desfavoravelmente»);

— which is organized through experience («que é organizada
através da experiéncia») e

— which is activated in the presence of all objects and situations
with which the. attitude is related («que é activada na pre-
senga de tbQés os objectos e situagdes com os quais a
atitude ‘estd relacionadax).

Assim, ¢ de uma forma simples, a atitude pode ser encarada
como uma disposi¢do a reagir de maneira favoravel ou desfavo-
ravel a um determinado referente sempre que este se apresente.

Utilizando uma deﬂm’gﬁb mais recente, podemos considera-la
como «uma orientacdo de avaliagdo relativamente persistente no
que respeita a um objecto particular ou classe de objectos. Por
outras palavras, é um «ponto de vista» regularmente persistente
no que respeita a qualquer coisa, seja favoravel, desfavoravel ou
neutra» (Wilson, 1986, p. 295). O carActer persistente das atitudes
ndo significa que estas sejam inalterdveis mas, apenas, que tendem
a ser bastante resistentes 4 mudanga.

Por sua vez, Postic (1979, pp. 247-248) afirma que «a atitude
¢ a organizagdo dos processos de motivagio, perceptivos, cogni-
tivos, afectivos, que influenciam as respostas de um .individuo
colocado perante uma situagfio social, levando-o a seleccionar os
estimulos e a reagir especificamente». De salientar, nesta defi-
nigdo, a referéncia explicita das diversas componentes da atitude.
A parte disto, nfio acrescenta novas informagdes as que ja foram
mencionadas nas definigdes anteriores. =

As atitudes apresentam, com efeito, trés componentes: compo-
nente cognitiva (certa apreensio ou representagio cognitiva do
objecto); a componente afectiva (sentimentos e emogdes a ele
associados); a componente comportamental (tendéncia ou intengdo
de agir) (Rodrigues, 1979).
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As trés componentes aparecem geralmente associadas, embora
a afectiva seja, provavelmente, a mais central (Wilson, 1986).
Além disso, ¢ também esta componente que torna as atitudes
diferentes de simples crengas ou opinides.

De facto, as atitudes e as opinides estdo ligadas entre si de tal
forma que sdo frequentemente confundidas na linguagem vulgar.
Contudo, as opinides sdo apenas a expressdo verbal, passageira,
resultado da tomada de posicdo face a um objecto controverso.
Distinguem-se das atitudes pelo seu caracter passageiro, pela sua
forma de expressio (verbal) e pelo seu caricter essencialmente
objectivo e racional (que nfio deve ser interpretado como sino-
nimo de conhecimento preciso do objecto sobre o que recai a
opinido) (Cf. Quadro 1).

QUADRO 1

CARACTERISTICAS GERAIS

Opinido- Atitude
— Manifestagdo verbal passageira, — Disposigio relativamente estavel
resultado da tomada de posigdo que leva o sujeito a comportar-se
face a um objecto controverso. de uma certa forma a respeito

deste ou daquele objecto € que o
leva a exprimir esta ou aquela

opinido.

— Exprime verbalmente a reacgéo — Tem possibilidades de expressio
de um individuo perante um mais variada do que a palavra:
objecto determinado. gestos e mimica.

— Tem carécter essencialmente — Tem um caracter predominante-
objectivo e racional. mente afectivo.

Recorrendo a um esquema por nés simplificado, baseado no
modelo hierarquico da relagéo entre opinides, atitudes e ideologia
de Eysenck (1954), podemos representar de uma forma simples
a estrutura das atitudes e opinides (Cf. Fig. 1).

Assim, num primeiro nivel (Nivel I) encontramos as opinides
acidentais que nfio sio minimamente caracteristicas do individuo:
ele exprime-se, agora, de uma maneira mas, noutras circunstin-
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cias, poderd ter um ponto de vista diferente; no nivel seguinte
(Nivel II), surgem as opinides habituais, relativamente constantes
no individuo; num nivel mais profundo (Nivel III), descobrimos
as atitudes j4 com um caracter de estabilidade (Grawitz, 1976,
pp. 518 e ss.).

Figura 1

Nivel IIT
Atitude

Nivel II
OpiniGes habituais

Nivel 1
s acidentai u Egg D/EJ O]

H4 trés varidveis importantes a considerar numa’ atltude:
o objecto a direcgio e a intensidade (valéncia) (Wilson, 1986).
Estas varidveis, para além de caracterizarem as atitudes, permi-
tem, segundo Anderson (1988), diferencia-las de outros elementos
do dominio afectivo (interesses; valores; preferéncias; auto-
-estima). ‘ _ :

O objecto de uma atitude é o seu «contetido» ou referente.
Este pode ser uma pessoa ou um tipo de pessoas, um grupo, uma
institui¢io, uma ideia ou um acontecimento.

O objecto atitudinal deve ser algo com real significado para
o sujeito, pois, como adverte Wilson (1986, p. 297), «o leque de
atitudes sustentadas por.um dado individuo est4 limitado pela sua
experiéncia». Naturalmente, os. 1nvest1gadores deverdo dar par-
ticular atengéo a este aspecto de forma a poderem obter resultados
de investigacdo validos. S

A direc¢do de uma antude diz respelto oriet_ltagﬁo positiva
ou negativa das emogdes e sentimentos face a um determinado
objecto.
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A intensidade ou valéncia de uma atitude, por sua vez, refere
o grau ou forga dessas emogOes e sentimentos. Ela variara,
desde uma gradacdo extremamente positiva (favoravel) até uma
gradagio extremamente negativa (desfavoravel), num continuum,
passando por um ponto neutro, a meio (Freeman, 1976).

No dominio da educagio tém-se levado a efeito numerosos
estudos sobre as atitudes dos professores.. Na palavra de Postic
(1979, p. 248), este tipo de estudos incide sobre a maneira do
professor «apreender o fenémeno educativo em geral e o seu modo
de aperceber, de reagir em certas situagdes educativas em que [...]
professor € alunos estdo implicados».

O interesse demonstrado por estas questdes tem subjacente
a ideia fundamental de que as atitudes do educador «jogam» um
papel essencial na relagio educativa seja qual for a importincia
que se atribua aos conhecimentos cientificos e ao dominio dos
métodos e técnicas pedagdgicas (Mialaret, 1980).

- Nesta perspectiva, convém lembrar que o acto educativo é, por
exceléncia, momento de comunicagio entre educador e educando.
Por conseguinte, o professor encontra-se totalmente envolvido
numa dindmica relacional de que ndo poderd alhear-se ou pdr-se
de fora, mas onde tem de participar de forma plena. Assim, e
tal como reconhece Postic (1979, p. 9), «o professor nio é neutro,
visto que se compromete inteiramente na situacio pedagdgica
com aquilo em que acredita, com aquilo que diz e faz, com aquilo
que ¢ [...]. Conforme o tom que adopta, olhar que langa, o
gesto que esboga, a sua mensagem adquire um valor especifico
para o conjunto dos alunos e uma ressonincia particular para
alguns deles».

Para além da importincia das atitudes na educagio, convém
sublinhar uma relagio estreita entre as atitudes dos professores e
a inovagéo pedagégica.

Como se sabe, a inovagio insurge-se face ao que esta estabe-
lecido (habitos, rotinas, comportamentos institucionalizados ...)
e, por isso, ¢ objecto de controvérsia e ocasiona sempre, em
maior ou menor grau, reacgdes quer favoraveis quer desfavoraveis.
Neste sentido, é indispensavel que se tenha sempre em conside-
ragio as atitudes dos professores perante uma inovagio pedagé-
gica que se queira implementar. De facto, como alertam Cardinet
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e Weiss (1979, p. 185): «A inovagdo ndo € somente uma mudanga
de programa concebido como uma decisio administrativa, objec-
tiva e afectivamente neutra. E uma intervengio na vida de cada
professor, que provoca necessariamente uma reacgdo ...»

Por outro lado, para que as inovagdes no ensino se possam
concretizar, os professores terdo necessariamente de estar abertos
e/ou receptivos & mudanga. Tal como Ferry insiste (1975), o
professor, para mudar a sua actuagfo e para «ensinar a devir,
terd de possuir ele préprio e desenvolver nos alunos atitudes
favoraveis & mudanga (2).

Estamos, pois, convencida que a inovagdo ndo se decreta,
concordando com Novoa (3). Ela é um processo nunca aca-
bado e, talvez, mais importante do que a inovagdo — produto,
seja a dindmica inovadora e a inovagdo enquanto atitude perma-
nente a cultivar pelos professores.

Como ¢ evidente esta ideia remete-nos para a «inovagio
pedagdgica», sendo por isso conveniente definir e caracterizar este
termo, a fim de o clarificar.

2. INOVAGAO PEDAGOGICA: CONCEITO E ALGUNS
CONTRIBUTOS PARA A SUA CLARIFICACAO

A inovagfio pedagdgica é um tema que goza de grande pres-
tigio no mundo da educagfo, pelo menos ao nivel do discurso
oficial, pois é considerada um elemento impulsionador e criador
de uma nova pratica educativa, que se deseja mais ajustada as

(2) Ferry, (1975, p. 40) é bastante claro a este respeito: «E ter os
instrumentos € os meios de ensinar conhecimentos estd muito certo, mas se
ndo se possui verdadeiramente a vontade e o desejo de os utilizar, se nio se
tem esta espécie de dinamismo que leva a andar para diante, € a uma cons-
tante adaptagdo as novas situagGes, entdo corre-se"o risco de que isso seja
inatil [...]. «Ensipar a aprender» e «ensinar a devir» — A diferencga esta
talvez no facto da formula «ensinar a devir» sublinhar as atitudes, enquanto a
formula «ensinar a aprender» acentua os métodos e as técnicas de aquisigdo.

(3) Na palavra de Novoa (1988, p. 8), «A inovagio ndo se decreta.
A inovagdo ndo se impde. A inovagio ndo é um produto. E um processo.
Uma atitude, E uma maneira de ser ¢ de estar na educagio»,
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necessidades socio-culturais das sociedades contemporéneas € as
grandes finalidades da educagfio, no presente.

Porém, o termo «inovagio» encerra um sentido simultanea-
mente sedutor e perigoso (designagdes atribuidas a Westley),
pois, «faz apelo a uma ideia de progresso sem centrar o olhar no
objecto onde poderia desenvolver-se e conota-o antes mesmo de
o ter estudado» (Marmoz, 1979, p. 32).

Com efeito, a palavra inovagdo ¢ usada como algo bom.
Porém, como insiste Patricio (1988, pp. 7-8), «a inovacfio ndo ¢é
‘boa em si, mas pela sua conformidade a um ideal moral de pro-
gresso». Isto significa, pois, que é indispensdvel recorrer a crité-
rios de ordem axioldgica, para poder julgar uma inovagao.

Além do mais, é preciso ter presente que, sob a capa sedutora
da palavra inovagdio, muitas vezes, na pratica, se deixa que esta
«desempenhe um papel legitimador de uma ordem que, por ser
conservadora, é a antitese da mudanca, da criatividade, da inven-
¢io e da transgressdo» (Correia, 1989, p. 27).

No ambito destes aspectos -introdutérios ha que salientar,
também, o natural enquadramento das inovagdes dos sistemas
educativos pelas sociedades em que se inserem e que tém por
funciio servir. .Como esclarece Patricio (1989, p. 6), «as ino-
vagdes educativas sdo indissocidveis das mudangas e inovagdes
sociais, das quais decorrem, por um lado, € para as quais devem
concorrer;: €; concorrem, por outro lado». Tudo leva a crer,
como defende Husén (1973), que a educagio ocupa um lugar que
lhe compete numa sucessdo natural de transformacdes culturais
e sociais. -

A inovacdo pedagdgica é um objecto de estudo complexo e
vasto, que reune uma bibliografia extremamente abundante.
O interesse cientifico por esta problematica torna-se visivel na
década de sessenta, nomeadamente nos Estados Unidos da Amé-
rica, que surge como pioneiro na investigacio desta temaética.
Antes, existiam alguns estudos mas em nimero reduzido, compa-
rativamente aos que se registaram depois. Havelock (1971,
citado por Huberman, 1973) encontrou, até 1954, menos de
50 artigos e, a partir de 1964, uma média de 500 artigos por ano.
Nas décadas. seguintes, ha a acrescentar uma diversificacdo geo-
grafica da origem das obras (Canada, Inglaterra, Franga ...).
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Contudo, apesar desta grande produgio bibliografica, cons-
tata-se que ha, ainda, um extenso e importante campo de inves-
tigacio tedrica efou reflexiva a desbravar, comegando pelo da
definicdo do préprio conceito de inovagio. Como observa Patri-
cio (1989, p. 4), «o conceito nio foi ainda suficientemente pensado,
nem pensado com suficiente radicalidade».

No entanto, embora concordemos que seja necessirio pen-
sar mais profundamente o conceito de inovagdo, ndo &€ nosso
objectivo fazé-lo no dmbito desta nossa breve abordagem, pelo
menos com a profundidade que esta questio necessitaria de ser
tratada. '

No actual discurso pedagégico domina uma certa imprecisio
¢ ambiguidade terminoldgica do conceito. Ele & utilizado, fre-
quentemente, como sinénimo de mudanga, renovagio, reforma ...
sendo, portanto, conveniente aclarar a sua significagio. Neste
sentido, iremos primeiro apresentar algumas definicdes de inova-
¢do pedagégica recorrendo a autores relevantes neste dominio.
De seguida, iremos tentar analisar o conceito de forma a encon-
trar e destacar aquilo que nele é essencial.

A OCDE (1971, p. 13) (4), considera uma inovagio «toda a
tentativa visando, consciente e deliberadamente, introduzir uma
mudancga no sistema de ensino com a finalidade de o melhorar».

Numa obra posterior (5), procurando uma definicio mais
completa, afirma que entende por inovacio uma tentativa delibe-
rada de melhorar as praticas existentes em relagdo a certos objec-
tivos desejaveis, mas que isso ndo exclui as inovagdes que concer-
nem & criagdo, seja de novos objectivos, seja de politicas e de
fungSes ndo ligadas aos antigos objectivos (OCDE, 1973, p. 49).

Por sua vez, Huberman (1973, p. 7), numa obra j4 classica,
Comment sopérent les changements en éducation, propde uma defi-
ni¢do pratica: «uma inovagio é uma melhoria sensivel, mensura-
vel, deliberada, duradoura e pouco susceptivel de se produzir
frequentemente».

(4) Na obra La gestion de Pinnovation dans I’enseignement.
(5) Etudes de cas d’innovation dans I'enseignement: IV Vol.
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De notar, que o autor, na sua definiio de inovagfio, man-
tém a nogdo de intencionalidade e a de melhoria, presentes nas
definicbes apresentadas pela OCDE. Porém, acrescenta duas
novas informagdes: a de medida ou avaliagdo da inovaciio, € a
de duragiio ou persisténcia da acgio inovadora.

Posteriormente, Huberman conjuntamente com Havelock
(1980, p. 49) (6) retomam o conceito de inovagiio e consideram
que a sua melhor defini¢io poderia ser «um esfor¢o deliberado
visando uma melhoria sensivel do sistema». Entretanto, logo a
seguir, propde uma outra defini¢do mais consentinea com a apli-
cagio da «teoria sistémica» (no sentido lato do termo) propondo-se,
neste dmbito, considera-la «uma renovagdo de envergadura utili-
zada para aperfeigoar ou criar um snstema» (Havelock & Huber-
man, 1980, p. 50). . .

Existem muitas outras defini¢des de inovagio pedagdgica,
umas préximas das que seleccionimos como mais relevantes,
outras bastante divergentes. E facil verificar que os autores nio
estio todos de acordo na forma de entender o conceito. Nio
obstante este pluralismo conceptual, podem destacar-se, como fez
Marmoz (1979), algumas regularidades nas definigSes habitual-
mente dadas de inovagdo: a novidade, a mudanga e o processo.

INOVACAO — Novidade

A inovagdo introduz sempre uma novidade num dominio
particular, traz qualquer coisa de qualitativamente diferente do
que ja existe. Ela pode ser definida como a introdugdo de qual-
quer coisa de novo, ainda desconheclda numa determinada reali-
dade (Landsheere, 1974). _

Porém, a ideia de «novo» ndio significa algo inteiramente
novo, mas antes algo ndo estreado. Huberman (1973, p. 3)
refere-se a este aspecto subhnhando que «a movagao ndo é neces-
sariamente uma invengio».

. Independentemente da matéria que verse, «toda a inovagio
se pode situar num continuum em que os dois pdlos sdo a revolu-

(6) “Em’ Inriovation et problémes de: I'éducation.
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¢do filosofica e a simples adopgio de gadgets» (Landsheere, 1974,
p. 372). Landsheere estabelece, ainda, a disting@o entre inovagdo
essencial, indissociavel da alteragio de objectivos gerais da edu-
cacdo e a inovagdo contingente (muitas vezes, pseudo-inovag&o),
resultante da introdugdo de uma modificagio na educagéio que
niio implica alteragdo de objectivos educacionais.

INOVACAO — Mudanga

3

Hia uma mudanga sempre que é possxvel constatar a exis-
téncia de diferengas numa situacdo, numa circunstancia ou numa
pessoa, entre um tempo inicial ty e um tempo posterior t; (Guba,
citado por OCDE, 1973, p. 46). Neste sentido, a mudanga sera
o movimento ininterrupto de alteridade. '

Ao contrario, a inovagdo ndo parece ser uma mudanga qual-
quer, mas «a produgio intencional e, num certo sentido, cons-
ciente da novidade por um produtor humano, individual ou colec-
tivo» (Patricio, 1988, p. 7). Para além do caracter intencional, a
inovagdio diferencia-se, ainda, péla ruptura que provoca, mesmo
que seja temporaria € parcial, afastando do seu campo as mudan-
cas produzidas pela evolugdo natural do sistema (Correia, 1989).

Neste contexto, importa ainda diferenciar, de uma maneira
geral, inovagéo € renovagio, pois em ambas esta implicita a ideia
de mudanca. o

Marmoz (1979, citado por Delorme, 1982, p. 135) define
renovagio como «um restaurar do que ja existe, sem provocar
grandes modificagoes». ' ’

Uma diferenga importante ressalta desde logo: a inovagéo
«verdadeiramente instaura», enquanto que a ‘renovagdo «verda-
deiramente apenas restaura» (Patricio,_l988, p. 8). Com efeito,
renovar implica fazer aparecer algo sob um aspecto novo, ndo
modificando o essencial, ao passo que inovar faz supor trazer 2
realidade educativa algo efectivamente «ovon.

INOVACAO — Processo

A inovagdo pedagdgica, seja qual for o dmbito da sua inicia-
tiva (nacional ou local), apresenta-se sempre como uma mudanca
deliberada e conscientemente assumida;-visando uma melhoria da
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acgfio educativa. Logo, para a sua concepgio e implementagio,
terdo necessariamente de se percorrer determinadas fases e uti-
lizar determinadas estratégias. Esta problematica remete-nos
para uma das mais importantes questdes em matéria de inovagdo:
como inovar? S

Neste ponto crucial reconhece-se uma lacuna importante:
falta um quadro tedrico-explicativo que possa dar resposta as
muitas interrogagdes que se levantam e para as quais se ensaiam
no terreno solugdes, por vezes apressadas e, na maioria dos
casos, ndo adequadas & resolugio dos problemas (7).

Ainda no contexto do processo inovador, é usual separa-
rem-se duas vertentes: a inovagfo - pensamento - planeamento ¢ a
inovag#io - ac¢lio - pratica inovadora que, realmente, deveriam
ajustar-se ou, pelo menos, formar um todo integrado e dialogante.
A nosso ver, isto tem contribuido, também, para o fracasso de
algumas experiéncias inovadoras e para um certo descrédito da
prépria inovagio.

A este proposito é bastante elucidativo o esquema apresen-
tado por Mialaret (1982, p. 16), dando conta dos diferentes niveis
€ sujeitos intervenientes nas situagdes educativas e da necessaria
comunicagio que se deverd estabelecer entre eles (cf. Fig. 2).
Esta ideia ¢, alids, corroborada por diversos autores (8).

Neste dmbito, &, ainda, pertinente a distingio que Correia
(1989) estabelece entre inovagdo instituida e inovagdo instituinte.

A primeira tem um sentido préximo de «reforma». Ela
resulta do exercicio de um poder instituido de que dispde o pla-
nificador e o legislador, elementos que, em geral, sdo exteriores
as escolas onde esta deve ser aplicada.

A segunda, pelo contrario, surge 4 margem do que foi pla-
nificado e decidido pelo poder instituido. Ela € fruto da inicia-
tiva dos professores e representa uma forma singular e original de

(7) Cf. Debeauvais, 1974, p. 537; Huberman, 1973, pp. 4-5; 1978,
pp. 31-32; OCDE, 1985, pp. 82 e ss.; Ibafiez, 1989, pp. 8 € ss.

(8) Tais como Husén, 1973, pp. 18 e ss.; Hassenforder, 1974, pp. 16
¢ ss.; Thomas, 1975, p. 259; Hummel, 1977, p. 27; Havelock & Huberman,
1980, p. 298; Fullan, 1982, pp. 66 € ss.
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responder a problemas particulares surgidos:aquando da insti-
tucionalizagdo da reforma decidida pelo poder instituido.

Esta distingéio reveste-s¢ de grande importincia quando se
pretende compreender as contingéncias do processo inovador e,
nomeadamente, avaliar a consecu¢io das inovagdes propostas.

Figura 2

Préticos |

Fonte: MIALARET, G., Réflexions personelles sur les sciences de I'édu-
cation & I'aube- du . troisiéme millénaire, «Les Sciences de I’Educatlon pour
I'Ere Nouveue» 4, 1982, p. ]6 '

‘Poderemos, pois, resumir as ideias desenvolvidas sobre o
conceito de inovagdo, em alguns pontos que nos parecem ‘essen-
ciais. A inovagio pedagdgica:

— Traz algo de «novo», ou seja, -algo ainda ndo estreado;
—E uma mudanga, mas intencional ¢ bem evidente;

— Exige um esforgo deliberado e conscientemente assumido;
— Requer uma acg¢fo persiétente; S e ‘
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— O seu processo deve poder ser avaliado;
— Tenciona melhorar a pratica educativa;

— Para se poder constituir e desenvolver, requer componentes
integrados de pensamento € acgdo.

ANA PaurLa CARDOSO

Professora Adjunta da Escola Superior
ae FEducagdo, integrada no Instituto
Politécnico de Viseu
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RESUMO

Neste artigo delimitamos os conceitos de atitude (professores) e de
inovacdo pedagégica e relacionamo-los.

. RESUME

Dans cet article nous délimitons les concepts d’attitude (des enseignants)
et d’innovation pédagogique et nous les mettons en relation.

SUMMARY

The aim of this study is to define the concepts of attitude (teachers) and
pedagogical innovation and to relate them.



